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Buraya gelmekten dolayr memnun muyum, degil miyim bilmiyorum,
bastan sOyleyeyim. Heyecanlimiyim, evet. Bu tip konusmalar genellikle beni
heyecanlandirmaz. Sayin Baskan agikgasi kanima girdi. Konusalim dedi. Ben
“Televole iktisat¢istyim”, yani biz faiz indi, faiz ¢ikt1, kur indi, kur bindi filan,
bunlarla ugrasiyoruz, rekabet isinden anlamam dedim ama 1srar etti. Etkili bir
ikna yontemi ile beni tavladi. “Hocam, sizin vizyonunuz yeter bize” deyince
caresiz kalip kabul ettim. Sonra ben ne anlatacagim panigi yasadim. Az once
0zgecmigsimde duydunuz, niifus kagidi eskidi derlerdi eskiden. Yasla beraber
insanin ¢enesi de diisliyor. Kibarca “deneyim” deniyor. Herhalde rekabet
konusunda anlatacak bir seyler bulurum derken basliga kiiresellesmenin girmesi
aslinda beni kurtardi.

Biliyorsunuz, simdi kiiresellesme ¢ok popiiler bir sozciik; aniden her
seyi agiklayabildiginiz sihirli bir sdzclige doniistii. Kolayca istediginiz tarafa,
yone ¢ekme imkaniiz oluyor, cazibe katiyor, albeni getiriyor; kiiresellesme iyi
bir pazarlama araci. Sanirim kisa siire sonra ¢evre sorunlari, iklim degisikligi de
boyle olacak. Kiiresellesme ile rekabet edecek.

Nereden baslayayim dedim? Sonra diisiindiim ki, bir kag istisna harig
beni dinleyenler gengler. Onlar da kiiresellesme Oncesini bilmiyorlar; ama ben
biliyorum. Dolayisi ile kiiresellesme Oncesinden baglayip kiiresellesmenin ne
yaptigini, ne gibi etkileri oldugu da anlatmaya karar verdim. Kullandigimiz
kavramlarin énemli bir boliimii aslinda kiiresellesme 6ncesi donemin kalintilari.
Dolayisi ile yas avantajimi genclere kiiresellesme oncesini anlatarak kullanirim
dedim.

1960 yilinda, tam 50 yil oluyor, istanbul’dan kalkip bir yil yasamak
iizere Kaliforniya’ya, Los Angeles’e gittim. 1960’1n diinyasi nasil bir diinya idi?
ABD’nin ve dolayisi ile diinyanin en gelismis yorelerinden birine gittim.
Kitaplarda, filmlerde var ama goriilen ne 6l¢iide hazmediliyor emin degilim.
Bugiinden bakilinca gergekten farkli, hatta anlagilmasi zor bir diinya oldugunu
sOyleyebiliriz. Oradan baglayarak nelerin degistigini ve farklilagtigini, neyin
nereden geldigini belki daha iyi kavrama firsatina kavusabiliriz.
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Yil 1960 Kaliforniya. Evler “Desperate Housewives” dizisinde
gordiigiiniiz kadar liks degil, biraz daha kiiclik ama asagi yukari o mantigi
yansitiyor. Yiizme havuzu orani daha diisiik; bizim oturdugumuz mahallede, ki
orta sinif mahallesiydi, bes evden ikisinde ylizme havuzu var. Sonra, 1970’lerin
sonunda gittigimde beslenmisti ylizme havuzlari.

Otomobil sayis1 yiiksek. Istanbul’dan biz yola ¢iktigimizda, Istanbul’un
niifusu 1960’da 2 milyonun altinda, 4-5 bin otomobil vardi. Los Angeles’in
niifusu 4,5 milyon, 2,5 milyon otomobil vardi. Bizim tek kanal radyomuz vardi;
Istanbul Radyosu, galiba sabah 6 gibi yayina baslar, gece yaris1 Istiklal Marst ile
kapanirdi. Daha 6nce yaym gilindiiz de keserdi; sabah birka¢ saat yayin, sonra
susar, aksamiistii tekrar baslardi. Benim neslimden izleyiciler yanlis yaparsam
diizeltsinler; hos fazla kimse de gdziikmiiyor.

Televizyonu 1970’lerin ortasina koyarsak demek daha 15 yilimiz vardi.
Los Angeles’te ise, az dnce dedigim gibi 2,5 milyon arag, 13 kanal televizyon,
kimsenin sayisini bilmedigi kadar ¢ok radyo, li¢ evde bir de yiizme havuzu....
Aradaki ugurumu bence iyi gérmek gerekiyor.

Iste, bu gelismis diinyanin biiyiikleri vardi. General Motors’da 800 bin
kisi ¢alisiyordu. Yilda 6,5 milyon arag iiretiyordu; Amerika’da iiretilen ve
satilan iki aragtan birini. Onun disinda Ford ve Crysler vards; geri kalan yarisim
da onlar iiretiyorlardi.

U.S.Steel diye bir sirket vardi. Bu tarihlerde Amerika diinya gelik
liretiminin yarisindan fazlasini yapiyor, USSteel’de Amerikan ¢elik iiretiminin
yarisindan fazlasini yapiyor. Yani abartmali olacak ama, 140-150 milyon
tonlarda Amerika’nin ¢elik {iretimi, bunun 80 milyon tonunu USSteel, gerisini
biitiin ¢elik iireticileri veriyorlar.

“ATT” diye bir sirket vardi: Amerikan Telgraf ve Telefon Sirketi.
Amerika’daki biitiin telgraf tellerinin, telefon tellerinin, telgraf ve telefon
direklerinin, biitiin telefon santrallerinin, evlerdeki, isyerlerindeki biitiin telefon
aletlerinin sahibiydi. Yanilmiyorsam 1,5 milyon kisi c¢alisiyordu. Elektrik
iiretiminde Edison’lar hakimdi; bizim yo6rede de bir Edison vardi.

Sunu soylemek istiyorum. 1960°1n Amerikasi gergekten dev sirketlerin
diinyasiydi. Genellikle bu dev sirketlerin ayn1 devlikte sendikalar1 da olurdu. Bir
yanda biiyiik, giiclii bir sanayi sirketi; onun karsisinda ayni1 derecede biiyiik ve
giiclii bir sendika. Ornegin otomotifte Birlesik Otomobil Iscileri adini herhalde
duydunuz; bayagi tinliidiir. Ama sadece otomotif degil, tiim sektorlerde benzer
bir durum gegerli idi.

Bu dev ve giicli sirketler, asagi yukart bir 50-60 yil siiren bir hukuki
kavga sonucunda fiili tekellerden, ancak bu biiyiikliiklere indirilmislerdi. Yani
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baglangigta U.S.Steel, Standart Oil, vs. piyasanin adeta yilizde 100’line sahipti.
Biitiin piyasa onlarindi. 20.nci yiizyilin basinda Bagkan Roosevelt’in iinlii
antitrost kanunlar geldi. Bu kanunlara dayanarak zamanla Standart Oil’in beli
kirildi, Celik tekeli bitti. Ben oradayken, AT&T’nin (telgraf ve telefon
sirketinin) Adalet Bakanlig1 ile mahkemesi 10 yildir siirityordu, daha bir 10 yil
daha siirdii, sonunda onu da pargaladilar.

Onemli bir olayd: rekabet; ciinkii gercekten dev sirketler kelimenin tam
anlamiyla sanayiye hakimdi. Sanayi dedigimiz zaman genis anlaymn: birada,
beyaz esyada, televizyonda ayn1 durum gegerli idi. Genellikle {iretim sektorleri
az sayida firmanin denetiminde oldugundan rekabet kavrami g¢ok Onem
kazaniyordu.

O zamandan dikkatimi ¢ekmisti, sonradan ayrintilarimi1 6grendim. En
Oonemli konu, birazdan da deginecegim, bize en sasirtict gelen konu, aymni
sektordeki firmalarin bir sekilde anlasarak fiyat tespit etmeleri olayiydi. Daha
once biiyiik bir miicadele verilmis, anlagarak fiyat tesbit edenler yargilanmus,
hapse girmisti. Ona ragmen gelinen yer ortadaydi. Hala General Motors biitiin
giicli ile otomotiv piyasasina hakimdi.

Burada ilging bir durum var. Bu donemde ABD’de ithalat yasaklar
yoktu, sanayi Uriinleri ithalati serbestti. Nitekim, orta halli bir aile lisedeki
¢ocuguna ehliyetini alinca 800 dolara yeni bir Wolkswagen alirdi. Ama ithalat
deyince daha ¢ok ¢ocuklara alinan ama akli basinda normal bir ABD
vatandasinin  kullanmay1 diisiinmeyecegi mallar s6z konusu olurdu. Ithal
arabalar onlara biraz oyuncakla otomobil arasinda bir sey gibi gelirdi. Tabii
Japon tranzistorlii radyolari da mevcuttu, ama daha ¢ok bugiinkii Cin diikkanlar1
gibi yerlerde (¢ocuklugumda Beyoglunda ona benzer bir Japon Pazar1 vardi)
satilan ucuz mallar kategorisinde idi. Yani sunu sdylemeye calistyorum. ithalat
vardi ama geri kalan diinya dev Amerikan girketleri ile rekabet edebilecek mallar
iiretemiyordu. Dolayisi ile ithalatin rekabeti teorikti, filien etkisizdi.

O donemin bir bagka 6zelligi literatiirde dogal tekel adi verilen elektrik,
telefon, vs. kesimlerin su yada bu sekilde fiyat tesbitine miidahale edilmesiydi.
Regiilasyon deniyor. Fiyat olusumunda “maliyet art’” mantigi kullaniliyordu.
Ders kitaplarinda bazilarii bugiin bile okutuyoruz; o6rnegin fiyatin marjinal
maliyete esitlenmesi savunulur; bugiin biraz absiird kagiyor ama o siralarda
heyecanli bir tartisma ve polemik nedeni idi. Fiyat tesbitinde karmasik formiiller
kullanilirdi. Tekel kirilabiliyorsa ne ala, yoksa fiyat denetimi ile teker karlar
tirpanlaniyor. 1960’1n diinyas1 boyle idi.

Sonra ne oldu sorusuna cevabimiz kiiresellesmedir. Simdi bakinca insan
biraz liziiliiyor. Biitiin bu c¢abalar aslinda beyhude imis, meger o dev sirketlerin
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onemli boliimii sonra batacakmis. General Motors’u kim batird1? Adalet
Bakanlhigimin batirmadigr kesindir. GM oOnce Almanlar, Fransizlar, sonra
Japonlar, daha sonra Koreliler, Cinliler daha iyi arabalari daha ucuza
iiretibildikleri i¢in batti. Yani onlari kiiresel rekabet batirdi.

Kiiresellesme dedigimiz siire¢ aslinda sanayi sektoriine gergcekten miithis
bir rekabet ivmesi getirmistir. Bu gergegi ne =zaman kavradigimizi
hatirlamiyorum. Dig ticarete konu olan mallarda iilke iginde rekabeti saglamanin
en etkili yonteminin dig ticaret oldugunu, yoksa idari tedbirlerle, hukukla, vs.
yani igeride yapilanlarla sanayide rekabeti saglamanin ¢ok zor oldugunu, ama
dis ticaretin bunu hizla sagladigini ¢ogumuzun 1960’larin sonuna dogru ve
1970’lerde anlamaya bagladigimizi saniyorum. Biiyiik kiiresellesme dalgasindan
Once bence yavas yavas olay1 kavramaya baslamistik.

Ilging bir sekilde baska bir yerden de gdrmeye basladik. Onu da size
anlatma ihtiyacini hissediyorum. 1970’lerin basinda ben biraz ampirik konularla
ilgilendim; esas itibariyle, ruhen diyebiliriz, teorik iktisat¢iyimdir; genglikte hep
matematik iktisat falan ilgimi c¢ekmisti. Ama 1970’lerin basinda bir ara
Japonya’nin mucizevi biiyiimesi beni cezbetti. 1973’de London School of
Economics’e ikinci gidisimdi. Dogentlik tezimi teorik biiylime konusunda
yazmistim. O siralarda bir de dogentlik sunumu beklenirdi; ampirik bir aragtirma
yapmak istedim. Japon otomotiv sanayinin gelismesini merak ettim.

O donemde Japon otomotiv sanayi kiigiiktii. Yiiksek koruma duvarlar
arkasinda Kkalitesiz, estetik olarak zevksiz arabalar yaparlardi. Japonyaya
otomobil ithal etmek adeta imkansizdi. Sayilar1 kontrol etmedim ama iiretim
herhalde 1 milyona ancak ulasiyordu. 13-14 milyon arag¢ ilireten Amerikan
otomotiv sanayinin yaninda ciice gibi kaliyordu. Fakat bir bagka ilging 6zelligi
vardi. Iceride sektdriin az sayida firmada yogunlagmasina izin verilmemisti.
Dolayisi ile Japon i¢ piyasasinda rekabet kosullar1 ¢ok acimasiz ve sertti. Yedi
sekiz biiyiik {iretici vardi. Isimleri bugiin de biliniyor: Nissan, Toyota,
Mitsubishi, Honda, vs. Ilging olan, igeride yogun rekabete ragmen otomotivde
kalite fiyat oranini bir tiirlii tutturamiyorlardi.

Bundan sonrasi ilging. Hiikiimet sektorii biiyiitmek igin ihracata
yoneltmeye karar veriyor. Hikayenin sonu malum. Japonlar ne zaman iyi araba
yapmaya basliyor? Arabalar1 Amerika’da satmak zorunda kalinca. Sadece ig
piyasa igin iiretim yaparken, Uretici sayis1 yiikksek de olsa, neticede bizim eski
124’ler (Anadollar!) gibi kalitesiz ve ¢irkin arabalar yetiyor. Ama ne zaman ki,
siyasi karar sonucu da olsa, Amerikan pazarmma girmek zorunda kaliyorlar,
rekabet ortamindaki koklii degisim derhal iiretim kalitesini ve fiyatin1 etkiliyor.
Sektore sadece i¢ piyasa ile asla sahip olamayacag bir dinamizm geliyor.
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Bu gozlemi Onemsiyorum. Kiiresellesme sanayi kesiminde rekabet
olaymi bir baska boyuta tasidi. Su anda biitiin sanayi iiriinlerinde rekabet
dedigimiz anda dis rekabeti anliyoruz. Ornedin televizyon iiretiminde
Tiirkiye’de iki biiyiik firma var ama aklimiza rekabet sorusu bile gelmiyor.
Neden? Cilinkii Japonlar, Koreliler, Cinliler, vs. tiim {ireticiler birbirlerinin
nefesini ensesinde her an hissediyor. Kiiresel piyasalar kiiresel rekabetle
ylriyor.

Bir uyari: dis rekabeti biitiin sanayiye genellemek yanlis olur. Her yerde
ve daima yerel kalan sanayiler vardir. Ornegin tarimla ilgili sanayiler hemen
akla geliyor. Diin gazetede okudum. Rekabet Kurulu tavuk ve beyaz et
iireticilerine rekabeti engelledikleri icin ceza kesmis. Sasirmadim. Bu
kesimlerde treticilerin giicii kismen yerel zevklerde farkilasmadan, kismen
bagka 6zelliklerden kaynaklanir. Bunlardan biri iiretimde mekan boyutunun dne
¢ikmasidir, Tiirkiye’ye 6zgii degildir. Ornegin ¢imento sektdriinde rekabet basl
bagina bir sorundur. Cimento dis ticareti arttyor mu? Evet, artiyor. Kiyiya yakin
bolgelerde dis rekabet etkisini hissettiriyor. Ama Sivas’a gelince isler degisiyor.
Ciinkii mal yiikte agir pahada hafif; uzun mesafelerde ulasim maliyetlerini
kargilamak zor olmasi fiili yerel tekeller doguruyor. Bunlar1 géz ardi etmemek
gerekiyor.

Bu asamada sdyle bir alt sonu¢ c¢ikartalim. Kiiresellesme tiiketim
mallarinin  biiylik boliimiinde eksik rekabetten kaynaklanabilecek sorunlari
¢oziiyor. Piyasa i¢inde, kamunun idari miidahalelerine gerek kalmadan ¢oziiyor.
Sanirim bu konuda bir fikir birliginden s6z edebiliriz.

Ancak, nihai tiiketim mallarmin disina ¢ikip, ara mallara ve sermaye
mallarina girince resim gene bugulaniyor. Su siralarda ¢ok konusuluyor Ara
mallarda biiyiik bir hizla kiiresel tekeller yada oligopoller olusabiliyor. Yani
sanayi girdilerinde tiiketim mallarinin zitti bir egilim gozleniyor. Ilging bir
agmaza isaret ettigi igin biraz iistiinde durmak istiyorum.

Entellektiiel bir deney yapalim. Diyelim ki bir Tiirk firmasi1 sanayide
girdi olarak kullanilan ama nihai {iriin i¢inde maliyet payi1 diisiik bir ara malinda
kritik bir teknolojik yenilik yakaladi. Ve o ara malda diinya {iretiminin yiizde
100’in yapmaya basladi. Uretiminin yiizde 85’ini de ihrac¢ ediyor. Simdi siz
Rekabet Kurulu olarak ne yapacaksimiz? Tekel var mi? Var. Ustelik diinya
capinda tekel var. Ac¢maz burada devreye giriyor. Bu tekel Tiirkiye
ekonomisinin lehine calistyor mu? Evet. Ihracat1 Tiirkiye’ye yiiksek katma
degerle birlikte tekel ranti getiriyor. Bu agidan milli ekonominin lehine ¢alisiyor
fakat ayni anda hem iceride hem disarida tiiketiciyi sOmiiriiyor. Ne
yapacaksiniz? Bu tekeli kiralim mu1 yoksa tekelini siirdiirmesini izin verelim mi?
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Ana mallarda rekabetin azalmasina yol acan unsurlara kisaca bakmak
istiyorum. Genellikle yaygin neden teknolojik degildir. Bildigimiz 6lgek sorunu
da degildir. Elbette fiyat onemlidir ama ara mallarda kalite ve giivenilirlik
ozellikle 6ne cikar. Ornek verelim. 1000 dolara satilan bilgisayar gibi bir
teknolojik tirlin disiliniin. Cok sayida, her birinin degeri kii¢iik kalemlerin bir
araya getirilmesi ile iiretiliyor. Uretici bilgisayarin 3 dolarlik bir parca yiiziinden
arizalanmasi riskini almak istemiyor. Parcanin biraz daha pahali olmasina
raziyim, yeter ki kalitesine giiveneyim diyor. Hatta, tedarik¢isinde bunu tesvik
ediyor. Daha kaliteli ara malimi iireten firma hizla piyasanin tekeli haline
doniisiiyor. Ama neticede tekel tekeldir; oldugu her yerde tekel rantlari vardir.
Bu durumu kiiresellesmenin ilging bir agmazi olarak dikkatinize sunuyorum.

Bence sanayi kesiminden yeterince soz ettik. Zaten gelisme ve biiylime
ile sektoriin ekonomideki paymin kii¢iildiglinii de biliyoruz. 50 yil dncesi ile
bugiin arasindaki O6nemli farklardan biri de, modern ekonomide hizmet
sektorlerinin paymin fevkalede yiikselmis olmasidir. Dolayist ile biraz da hizmet
iiretiminde rekabet sorunlarina bakmamiz gerekiyor.

Hizmet sektoriiniin ayirdedici 6zelliklerinden birini yukarida g¢imento
sanayi ile gordiik: mekan boyutu. Tanim geregi, tim hizmetlerin mekanda
verilmek zorunlulugu ciddi rekabet sorunlari yaratiyor. Gene ABD’ye donelim.
Simdi artik anlam1 kalmadi ama 1960’larda milli yani iilke ¢capinda yayinlanan
gazeteler yoktu. Biitlin gazeteler yereldi. Her sehrin ayr1 ve genellikle bir tek
gazetesi vardi, yani tekeldi. Dolayis1 ile bir dizi hukuki tedbir alinmist1. Ornegin
yerel gazete sahibi aymi anda yerel radyo ve televizyon sahibi olamiyordu.
Neden? Ciinkii reklam pastas1 yerel olduguna gore ciddi tekel rantlart
olusabilirdi. Bir an i¢in diisiinelim. Kansas City gibi orta boy bir kentin reklam
pastasi ancak bir gazete, bir radyo ve bir televizyon istasyonu kaldirir. En
azindan bu {igliniin aralarinda rekabet olmas1 gerekir.

Burada bir bagka ilging sorun karsimiza c¢ikiyor. General Motors,
AT&T, vs. dev firmalardi. Halbuki hizmet kesiminde firma kii¢iik gene de
mekan boyutu yiiziinden yerel tekel olabilir. ABD bu 6zelligin ¢ok dnceden
farkina yasayarak varmisti. Derslerimde anlatinm. Biitin diinyanin
otomobillerini bir tek sirket tek fabrikada iiretebilir. Sanayi liretiminde mekan,
¢imento, gida, vs. az sayida istisna disinda, onemsizdir. Halbuki diinyanin biitiin
otomobillerini tek yerde tamir edemezsiniz. Bakim ve tamir, isin tanimi geregi,
mekanda dagilmak zorundadir. Tekelcilikle miicadele agisindan bunun ek bir
sorun yarattigini biliyoruz. Dev sirketlerin goriintirliigli yiiksektir, miicadelede
kamuoyu destegi daha kolay saglanir. Kiicliik firmayr kamuoyuna anlatmak
zorlagir. Tereddiitler olusur. Clinkii digeri gibi net bir durum degildir.
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Tiirkiye’ye donelim. Bugiin degil ama bes on yil once Tirrk Telekom
tam bir tekeldi. Sanirim kimsenin bir tereddiitii yoktu. O donemde ne kadar
miicadele edildigi konusuna girmiyorum. Buna karsilik, aklima hemem otobiis
sirketleri geliyor. Bu sektorde, ana arterler disina ¢iktiginiz anda, yaygin tekel ve
diiopollerle karsilagirsiniz. Ustelik ders kitaplarina uyumlu davranirlar. Siirekli
tekelden diiopole, diiopolden tekele gecilir. Tiirk usulu, bunlar epey kanli olur.
Fiyatlar ¢oker, kavgalar ¢ikar, otobiisler yakilir, cinayetler islenir. Tagimacilik
tekel ve diiopolleri ile miicadele etmek hi¢ kolay degildir.

Bir bagka Ornek verelim. ABD’nin en biiyiikk perakende zinciri
Wal-Mart’in mevduat bankaciligi yapma talebi bankacilik sektoriinde haksiz
rekabete yol agacigi gerekcesi ile reddedildi. Bu karar tiiketicinin yararina mi
yoksa zararina mi? Benim de kafamda ciddi sorular var, ikna olmus degilim.
Tiiketici acisindan olaya bakinca, Wal-Mart’a zaten gidiyor, o arada bankacilik
islemlerini de yapar. Onemli bir kolayliktir. Bankalar bundan zarar goriir mii?
Evet, ama ben bankalar1 pek sevmem, dolayisi ile bence bunun bir mahzuru
yoktur. Goriildiigli gibi zor bir karardir. Wal-Mart gergekten bir dev, buna bir de
mevduat islemleri izni verince miisterisini daha da arttirabilir. Kredi karti isine,
hatta konut kredilerine girer. Yani verdiginiz izin bir devin daha devlesmesine
yol acabilir. Zor bir karar demistim.

Tiirkiye’de hizmet sektdrlerinde ne Olgiide rekabet sorunu olustu?
McDonalds’larin  rekabeti  azalttiklarin1  sanmiyorum. Tiirkiye’de  ¢ok
dolasiyorum. Maasallah, koftecilerimiz, tostgularimiz, kebapgilarimiz, sektorde
rekabet yogun. Tirk halki ¢ok miitesebbistir; eger tost isinde para vara, kisa
sirede o bolgede yenen tostun on katin1 saglayacak diikkan mutlaka agilir.
Vatandasimizin taklit becerilerinin giiciine bence giivenebiliriz.

Hizmetler arasinda biri 6ne ¢ikiyor: saglik. Hem 6nemli hem zor bir
sektordiir. Inanmayanlara siipergiic Amerika’nin saglikta karsi karsiya oldugu
problemlere bakmalarini tavsiye ederim. Saglik ¢ok 6zel ve farkli bir alandir.
Hizmet kesiminin genel sorunlarina sahiptir. Ustiine ek 6zellikleri vardir. Sira
onlara geldi.

Son elli yila damgasimi vuran tek gelisme kiiresellesme degildir. Ona
paralel ama ondan bagimsiz bir baska siire¢ daha yasandi. Bilgi ekonomisi
olustu. Uzmanlagmis bilginin iiretim siirecindeki yerinde kelimenin tam anlami
ile bir devrim gerceklesti. Bilgisayar, iletisim, yazilim, vs. sektorlerinde ise
rekabet agisindan ¢ok ciddi sorunlar yasandigini hepimiz biliyoruz.

21 inci ylzyilin basinda gergek tekellerin kuruldugu alan su yada bu
sekilde bilgi yogun sektorlerdir. Ancak ayni anda miithis bir ¢eliski vardir;
sektor inanilmaz hizla degismektedir. O kadar ki, ABD Adalet Bakanligi bir
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bilgi tekeline dava kararini verinceye kadar sirket batabilmekte, yerini birkag yil
Oonce mevcut olmayan yeni bir tekel alabilmektedir. Simdilik bu kuralin tek
istisnast Microsoft; onun da ne kadar gidecegi belli degil. Biraz ge¢mise gidin,
IBM’i hatirlayin. Bugiin genc¢ler inanmayacak ama masa iistii bilgisayarlar1 icad
edilmeden onceki biiyiikk bilgisayarlar doneminde IBM gercek bir tekeldi.
Diinyada kullanilan bilgisayarlarin biiylik boliimii onun miilkiyetinde idi;
makinalar1 satmaz kiralardi. Bilgisayar isteyen ya IBM’e yada IBM’e bagvurmak
zorunda kalirdi.

IBM’i ne yikt1? Adalet Bakanliginin actig1 davalar mi1? Hayir, sektdrdeki
basdondiiriicii teknolojik gelisme. Once Steve Jobs cikti, Apple adim verdigi
kisisel bilgisayar1 yapti. IBM bir siire aldirmadi ama vatandas kisisel bilgisayari
sevdi. “Tiiketici egemenligi” kurali ¢alisti. IBM de sektdre girme zorunlulugunu
hissetti. Ama kendi ileri diizey programcilarinin zamani israf olmasin diyerek
isletim sistemini Bill Gates adinda geng bir miitesebbisin sirketinden ucuza satin
almayi tercih etti. Hikayenin sonunu biliyorsunuz. Bugiin IBM biiyiik bir hizmet
sirketi, o kadar.

Bilgi teknololojisi yogun sektorlerden baska ¢ok 6rnek var. America
Online (AOL) sirketi internette tekel oldu ama Amerikan Adalet Bakanlig1 dava
hazirliklarini bitirmeden batti. Youtube’un tekel giicli de ¢ok kisa siirdii, galiba
yeni bir bagka sirket tarafindan satin alindi. Bunlarin biri ¢ikiyor, biri batiyor,
biliyorsunuz. Son giinlerde Google one ¢ikti. Kimse yarmi ile ilgili garanti
veremiyor.

Sorun agik. Bu sirketler bir yandan tekel 6zelligine sahip. Microsoft bir
tekel, hi¢ tereddiitimiiz yok. ABD agisindan avantajlar1 yok degil; az dnce
verdigimiz drnek gibi, iiriinleri biitiin diinyada satiliyor yani geri kalan diinyadan
ABD’ye tekel rantlan transfer diyor. Nitekim simdi Microsoft’'un pesine AB
diistii. Giigleri yeter mi, gorecegiz.

Obiir yanda bu sektdrlerde teknolojinin fevkalade hizli  de@ismesi yer
aliyor. Dolayist ile sirketin tekel giiciiniin ne kadar siirecegini kestiremiyoruz.
Hakl1 bir siiphe olusuyor. Acaba biz sektdrde rekabeti arttiracagiz diye firma ile
miicadele ederken hakikaten yararl bir ig yapiyoruz muyuz? Kesin cevaplamak
adeta imkansiz. Ustelik miicadele edenler agisindan bir de motivasyon sorunu
olusuyor. Ya dava sonuglanmadan sirket batarsa? Komik olmaz miy1z?

Saglik sektoriiniin  6zelligi hem mekan hem teknoloji boyutun
tagimasidir. Araba tamiri, fast-food, ulagtirma, vs. diger hizmet kesimlerinden
ayriliyor. En somut hali de, su anda hem Tiirkiye’de hem diinyada tartisma ve
polemik konusu olan ila¢ sanayidir. ilag¢ sanayinde patent hakki ve siiresi, belli
ki gelecek donemin bas agritan alanlarindan biri olacak. Bir yandan yeni bir ilaci
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bulmanin ve hastalarin kullanimina sunmanin maliyeti her gecen giin artiyor.
Ozel sirketlerin ilag arastirma ve gelistirme maliyetini ilac1 kullanan hastalardan
tahsil etmeleri gerekiyor. Bunu garanti etmedigimiz takdirde arastirmaya para
harcamayacaklar. Iyi hos ama dengesini nerede bulacagiz? Kivamini nasil
tutturacagiz?

Mevcut diizenlemede yeni ilaca bir siire tek tiifek olma hakkini
veriyoruz. Ilaglarda fiyat elastikliginin cok diisiik, hatta sik sik sifir oldugu
biliniyor. Yani ila¢ sirketi tekel doneminde ilaca istedigi fiyat1 koyabilir. Ne
yapacagiz? Eskiden dogal tekellerde yaptigimiz gibi fiyata mi1 miidahale edelim?
Patent donemini kisaltabiliriz. Muadil ilaglarin piyasaya girisini kolaylagtirarak
tekel giiclinii azaltabiliriz. Bunlarin hepsi miimkiin ama saglik sektoriine farkli
ve arzulanmayan etkileri de olacaktir.

Bastan beri anlatmaya c¢alistigim soruna geri doniiyoruz. Rekabeti
saglamak ic¢in olusturulan c¢er¢eve baska kosullarin {iriinii idi. Bugiin kosullar
cok degisti. Karsimizda piyasa pay1 ¢ok yiiksek dev bir firma varsa yada az
sayida dev firma aralarinda fiyat saptiyorsa isimiz kolay. Ne yapilmasi
gerektigini azgok biliyoruz. Ama is benim de kullandigim kolesterol ilaci
Lipidor’a gelince, hatlar karigiyor. Benim yas grubumda yaygin kullanilan bir
ilag; her ay takir takir diinyanin parasini veriyoruz ama yasam kalitemize biiylik
katki yapiyor. Gegenlerde sordum, maliyeti satig fiyatinin ancak yiizde iigline
ulasir dediler. Gel de ¢ik isin iginden... Bir taraftan medyunu siikraniz, ondan
Once et yeme, yumurta yeme, peynir yeme, bir siirii tatsiz perhiz zorunlulugu
vardi. Hepsinden kurtulduk, Lipidor sayesinde kirmizi et de, yumurta da
yiyoruz. Maalesef o arada iiretici firmaya tekel rantlarin1 da ddiiyoruz.

Bu ilging noktayr da kapsadik. Tiirkiye halen bu soruna tek yonlii
taraftir. Ciinkii bu ilaglar Tiirkiye’de kesfedilmiyor. Dolayisi ile biz kol biikme
yontemleri ile fiyat1 diisliriiyoruz. Yeni ilaglar nasil bulunur gibi sonuglar ile
ilgilenmiyoruz. Ama yarin obiir giin Tiirkiye’nin de ila¢ sanayi gelisebilir.
Neyse, ona da zamani geldiginde bakariz.

Boylece genel perspektifi bitirdim. Simdi tarihi gezintiyi biraz
Tiirkiye’de yapmak istiyorum. Aslinda modern sanayi toplumunun kurulusunda
suclu  biz degiliz. Koroglu “tifek icat oldu, mertlik bozuldu” der.
Konusmalarimda sik kullanirim. Tiifegi de biz icat etmedik, tranzistoru,
Lipidor’u, hukuk devletini, velhasil modern toplumu olusturan diger 6zellikleri
de. Dolayistyla kimse bize donilip “sizin yiiziiniizden” diyemez. Hayir bizim
yiiziimiizden degil. Buraya Ingilizlerin, Amerikalilarin, Almanlarm, Japonlarin
yiiziinden gelindi, biz sugsuzuz diyebiliriz. Bence bu gozlem rekabet konusunda
da gecerlidir.
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Séyle gecmisteki giizel giinlere gidelim. iki buzdolab: fabrikas1 vardu:
Arcelik ve Profilo. Vehbi Kog’la ile Jack Kamhi, ya kendileri yada adamlari
beraber yemek yerdi. Fiyat listeleri gdzden gegirilir, zam karar1 verilirdi. Her iki
sirket zamlar1 ayn1 giin agiklardi. Marka ¢oktu ama iki sirket tiretirdi. 20.inci
yiizyll ABD’sinde boyle bir durumu tahayyiil etmek bile imkansizdir. Telefonla
konusmak ve fiyat artis1 ima etmek bile yoneticilerin hapse girmesi igin yeterli
sayilirdi. Oyle beraber yemek fiyat degil, telefonla konusmak suctu.

Ustelik olay bundan ibaret degildi. Sistemin geri planinda ithalat
kotalar1 yer aliyordu. Buzdolab1 i¢in ithal girdiler gerekiyor. Sanayi Bakanligina
gidiyorsun. Uretim kapasiteni kanitliyorsun. “Ben 100 buzdolab1 yapabilirim”
dediginde eksperler geliyor, onayliyor. Ona goére sana ithalat kotasi taniniyor.
Ama ithalat fiyatin1 da denetliyor. Yanilmiyorsam “Fiyat Tetkik ve Tescil
Dairesi” denirdi. $Simdi komik duruyor ama o zaman Oyle degildi.

Fakat 6te yandan diiopol durumu da biliniyor. Céziim ne? Devlet
uyaniktir. Biirokrasi de Oyledir, ¢ogunuz biirokratsiniz ne demek istedigimi
anliyorsunuz. Ithalat yasak olduguna gore yerli {iretimi yapan bu iki firma
buzdolabim istedigi fiyattan satabilir. Demek ki, fiyat tesbitini de bakanliga,
Fiyat Tescil Dairesine almak gerekiyor. Getirsinler bize maliyetlerini, makul bir
karla satmalarina imkan veren fiyati biz verelim.

Uretici firma icin olusan ters miisevvike dikkat ¢ekelim. Fiyat “maliyet
art1” mantig1 ile belirleniyor. Ne demek? Firmanin maliyetleri yiikseldikce kari
da artiyor. “Maliyeti sisir karmi yiikselt” ilkesi boylece tesis ediliyor.
Dislinsenize, iscilere zam yaptikga patronun kari artacak! Bu bir fantazi
degildir; Tiirkiye bunlar1 yasamistir. Birinci elden sahidiyim.

Bu diizen nasil bozuldu? iki asamalidir. Once Ozal reformlar: ithalat
yasaklar1 donemini bitirdi. Gerekli kosulda ama yeterli kosul degildi. Rekabet
sinirli kaldi. Bir: giimriik duvarlar1 devam etti. Iki: diiopoliin dagitim alaninda
bityiik giicii vardi. Ozellikle dayamkli tiiketim mallarinda dagitim kanaliin
kritik rolii bilinir. Dolayisiyla esas mertligi bozan, Tiirk sanayinin altin
giinlerini, devr-i saadeti bitiren Giimriik Birligidir. Onunla birlikte sanayi
iirlinlerinde kiiresel rekabet donemi bagladi.

Simdi bir bagka ilging gozlem yapalim. Tiirkiye insami hep sasirtir.
Rekabet Kurumu ne zaman kuruldu? Giimriik Birligine girigle beraber, yani bir
anlamda ihtiyacimiz kalmadiginda. En azindan sanayi sektdriinde artik Rekabet
Kurumu’na ihtiyacimizin azalmasi ile birlikte hemen bir Rekabet Kurumu
kurduk. Esas ihtiyacimiz olan dénemi, 1950’lerle 1990’lar arasim1 Rekabet
Kurumu olmadan gegirdik. Dikkatinizi ¢ekerim.
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Gumriikk Birligi pek c¢ok agidan Tiirkiye ekonomisinin yapisini
degistirdi. Birlik sonrasinda biitiin sanayi {riinlerinde dis firmalar Tiirkiye’de
dagitima kanallarina yatirim yapti. Dayanikli tiiketim ve otomotivde gercekten
rekabet¢i bir ortam olustu. Paralelinde 1980 sonrasinda ihracatin tesvik edilmesi
ve sanayinin dig pazarlara yonelmesinin katkisini da unutamayiz. Benim neslim
icin makul fiyatlarda kaliteli gdmlek satin almak Ozal’m 1980’lerde disa acilimi
sonrasinda gergeklesti. Oncesinde kaliteli gdmlek vardi ama ¢ok pahali idi.
Eminim yurt digina gidenlerin gomlek, elbise falan giyim esyalar1 satin aldigi
donemleri biiyiikleriniz size anlatmistir. Elbette, sdylediklerim dis ticarete konu
olan sanayi sektorleri igin gegerli. Digerlerindeki sorunlardan bazilarina,
¢imento, beyaz et, tagimacilik, ilag, vs. yukarida kisaca degindim.

Lafi biraz uzattim, biliyorum. Ama son olarak birkag ilging buldugum
vaka hakkinda bir seyler sdylemek istiyorum.

En sevdigim, favori konum diyebilirim, Tiirkiye’de taksi olayidir.
Kesinlikle Rekabet Kurumunun yetki alani igine girdigi kanisindayim. Bir;
bliylik kentlerde taksi sayisi simirlandirilmigtir. Rekabetin - vazgegilmez
kosullarmin baginda bir sektorii giris serbestligi gelir. Oyle degil mi? Iki: fiyati
kamu otoritesi saptamaktadir: tarife. Demek ki, hem arz yani miktar
kisithyorsunuz, aym1 anda fiyati da tespit ediyorsunuz. Bunun adi miisterek
tekeldir.

Ama orada da durmuyor: durak taksiciligi geliyor. Mahalle
aralarindakileri belki agiklayabiliriz. Ya havaalani, otogar gibi merkezlerdeki
taksi duraklarina ne diyecegiz? Yesilkdy’de sadece durak taksilerine binebiliriz.
Yolcu getiren taksi miisteri alamaz. Paris’te, Londra’da, New York’ta alir.
Olayin israf boyutunu diigiindiiniiz mii? Alana gelen de giden de bos doniiyor!
Bunun bedelini kim 6diiyor? Tabiki taksiye binenler. Mevcut sistemin mutlaka
iizerine gidilmesi, bence lavedilmesi gerekiyor. Giris yasagi olamaz. Durak
sistemi, Ozellikle kritik noktalarda durak tekeli uygulamasi kaldirilmalidir.
Ekonominin mantig1 bunu gerektiriyor.

Zaten piyasa sistemi de kendi i¢inde ¢6ziim {liretmeye basladi. Korsan
taksilerin sayisinda biiylik bir artis oldugunu medyadan 6greniyoruz. Benim
sahsen birinci elden deneyimim yok; arabam var, taksiye az biniyorum.
Anladigim kadar paralel bir sektdr haline doniismiis bile. Neden? Ciinkii fiyatin
icinde miisterek tekelin rantlar1 var. Gelir cazip olunca miitesebbisler sektore
giriyor. Bir siire sonra haberlesme aglari kuruluyor. Alan memnun, satan
memnun.

Rekabet kosullarinin tesisi i¢in farkli yontemler disiiniilebilir. Yurt
disinda ¢ok oOrnekler var. Londra’yr biraz biliyorum. Taksimetre ile yoldan
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gecerken yolcu alma olay1r hala diizenleniyor. Onun disinda piyasa kosullarinin
islemesine izin veriliyor. Meshur Londra taksileri diizenleniyor ama ayni anda
yoldan miisteri alamayan mavi taksiler var. Kaynak kullanimi da diizelir.
Gordiik¢e sinirleniyorum: trafigin en yogun saatinde duraklarda bos taksiler
yolcu bekliyor! Buna nasil izin verebiliriz?

Taksicilerle miicadelenin kolay olmadigini, siyasi giiglerini, vs.
biliyorum. Fizik siddeti ikna yontemi olarak kullanmaya miisait insanlarin
calistig1 bir sektordiir. Ama bizim de hayal giiclimiiz var. Hukuka inancimiz var.
Mutlaka bu tekeli kirmak, rekabeti getirmek i¢in bir seyler yapmaliyiz.

Ikinci 6rnegim su siralarda ¢ok konusuluyor: eczaneler. Ila¢ sanayinden
s0z ettik; dagitim kanali eczanelere bakalim. Rekabet Kurulunun mutlaka ilgi
alan1 igine giriyor, girmeli diye disilinliyorum. Biricisi, eczane agmak igin
iiniversitede eczacilik fakiiltesi mezunu olmak gerekiyor. Digeri eczanelerin
calisma saatleri tiim perakende kesiminde en ¢ok kisitlanmis. Bu kez karsimizda
Tirkiye Eczacilar Birligi adi altinda bir bagka misterek tekel kurma cabasi
buluyoruz. Taksicilerle tek farki giris yasagini o kadar sert koyamamuslar, biraz
gevsetmek zorunda kalmiglar. Ancak bu onlarin miisterek tekel gibi
davranmalarini, ¢calisma saatlerini denetlemelerini, rekabeti kisitlama ¢abalarini
engellemiyor.

Hakl1 bir soru: eczacilik fakiiltesi mezunlar ile sinirli olsa da sektore
giris serbest, nasil rekabet kisitlanabilir? Basit; Olgek olanagini kullanan
sermaye sirketlerinin “zincir” magazalar kurmasinin yolu kapaniyor. Mevcut
eczanelerin biiylik cogunlugu hastanelerin etrafina dolusmus durumda. Ama
aligveris merkezine gidiyorsunuz, ¢alisma saatleri diger eczanelerle ayni. Hafta
sonu aligveris merkezine gittiginde tek kapali diikkan var, eczane. Bence bu
ornek yeterlidir. Bu sektdrii de rekabete agacak tedbirlerin zorlugunu biliyorum.
Karsinizda en az taksiciler kadar disli bir grup oldugu kesin; imtiyazlarini
korumak i¢in mutlaka saldiracaklardir. Ama sagduyunun, mantigin ve iktisadin
sOyledikleri de ortadadir.

Hazir saglik sektoriine girdik, ilgimi ¢eken bir bagka konuya deginerek
konugmamu bitireyim. Tirkiye’de ila¢ reklami yasaktir, doktor reklami yasaktir,
buna karsilik hastanelerin ilan vermeleri miimkiindiir! Aranizda agiklayabilen
var m1? Hos, avukatlarin da ilan vermeleri yasaktir. Neyse, dgrencilerime birinci
smifta anlattigimiz bir drnegi hatirlatayim. ABD’de iki eyaletten birinde goz
doktorlarinin ve gozliikkgiilerin reklam yapmasi yasak, digerinde ise serbestmis.
Yasagi koyanlar maliyetleri diisiirecegini ve bunun hastalara yansiyacagini
diistinmiis. Sonra bakmuslar ki, reklamin serbest oldugu eyalette gozliik fiyatlar
daha diisiik. Tahmin ettiniz, reklam gozliik¢iiler arasinda rekabeti arttirarak
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tilketici lehine bir sonug¢ yaratmis. Piyasa ekonomisinde her seyin basinda
rekabetin geldigi bir kere daha ortaya ¢ikmus.

Bunlar siyaseten bas agritabilecek konular, biliyorum. Ama Tiirkiye’de
U.S.Steel’in, AT&T’nin benzerleri olmadigina goére bu konulara girmek
gerekiyor. Boylece ¢ok ilging bir sonugla bitiriyoruz. Demek ki kiiresellesme
rekabet sorunlarini yerellestiriyor. Ekonomi kiiresellestikge yerel sorunlar one
cikiyor. Ciinkii kiiresel alan kendi sert rekabet kurallarin1 kendi getiriyor. Cok
daha zor olan yerel diizeyde rekabeti saglamak gdrevi de bize kaliyor.



