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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2018-3-090

Karar Sayisi : 19-38/584-250

Karar Tarihi : 07.11.2019

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan . Birol KULE

Uyeler . Arslan NARIN (lIkinci Bagkan), Sukran KODALAK,

Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU

B. RAPORTORLER : Basak TEKCAM, Cansu TOPAK KORKMAZ, Ender YILDIZ,
Ebru OZAKTAS, Emre KARA

C.ILGILi TARAF : - Unilever Sanayi ve Ticaret Tiirk A.S.
Saray Mah. Dr. Adnan BlyUkdeniz Cad. No:13,
34768 Umraniye/lstanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 17.12.2018 tarih ve 18-49/768-M sayili
karanyla yurutiulen onarastirma kapsaminda 18.06.2019 tarihinde Unilever
Sanayi ve Ticaret Tiurk A.$.’de yapilmak istenen yerinde incelemenin
engellenmesi/zorlasgtiriimasi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 17.12.2018 tarih ve 18-49/768-M
sayili karariyla 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayil
Kanun) 40. maddesinin birinci fikrasi uyarinca Unilever Sanayi ve Ticaret Tlrk A.S.’nin
(UNILEVER) nihai satig noktalarinda rakip trtnlerin satigini engellemek suretiyle 4054
saylli Kanun’un 4. ve 6. maddesini ihlal ettigi iddialarinin incelenmesi amaciyla
Onarastirma yapilmasina karar verilmistir.

ilgili karar cercevesinde 18.06.2019 tarihinde gérevli meslek personeli tarafindan
UNILEVER'’in Genel Mudurluk binasi ve Ankara Bolge Mudurligune yerinde inceleme
yapmak Uzere gidilmistir. Ancak tesebblsin Genel Mudurlik Binasinda yapilmak
istenen yerinde incelemenin engellenmesi sonucunu doguran eylemler ile kargi kargiya
kalinmistir.

Bunun Uzerine dizenlenen 25.06.2019 tarih ve 2018-3-090/BN-1 sayili Bilgi Notu

gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notunda;

- Onarastirma kapsaminda 18.06.2019 tarihinde yerinde inceleme yapilmak istenen
UNILEVER'in yerinde incelemeyi zorlastirdigi,

- Anilan tesebbise 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin birinci fikrasi uyarinca idari
para cezasl verilmesi gerektigi

ifade edilmigtir.
G. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Yerinde inceleme yapmak Uzere gorevilendirilen meslek personeli tarafindan,
18.06.2019 gunu saat 10.10'da UNILEVER'in Genel Mudurligine gidilmistir.
Tesebbus yetkililerine gorevli meslek personelinin yetki belgeleri ve Rekabet Kurumu
kimlik kartlarinin ibrazinin akabinde, yuratulmekte olan dnarastirma karari hakkinda
bilgi verilmis ve yerinde inceleme yapilacagi ifade edilmigtir. Ayrica tesebbus bilisim
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yetkilisinin de bulunulan odaya gelmesi istenmis ve biligim yetkililerine de ayni
bilgilendirme yapilmigtir. Bu asamada bir engelleme ile kargilagiimamisg, ilgililerin
refakatinde tesebbuls calisanlarindan Satig Direktoru (.....), Ulusal Perakende Kanali
Madara (.....), Yerel Perakende Kanali Muduru (.....) ve Yerinde Tuiketim Kanal
Maddara (.....)'in is bilgisayarlarinda incelemeye baslanmistir.

Bu slrecte es zamanl olarak gérevli meslek personeli, tesebbis bilisim yetkilisi ile
birlikte bilisim katina ge¢cmistir. Burada UNILEVER Turkiye galisanlari Gzerinden belirli
tarihler ve anahtar sozcukler ile bir inceleme yapiimak istendigi bilisim yetkililerine
iletilmis, ayrica yaniltici veya aldatici bilgi veriimesi durumunda tesebbusun ceza
alabilecegi bildirilmigtir. Gerekli uyarilardan sonra tesebbisin e-posta yazigsmalari igin
hangi uygulamalar kullandigdi hakkinda bilgi istenmis ve Office 365 programinin
kullanildigi bilisim yetkililerince ifade edilmistir. Bilisim yetkilisi tarafindan, tesebbls
banyesinde kullanilan Office 365 uygulamasi kapsaminda incelemenin nasil
yapilacagi konusunda UNILEVER Global’e danisilmasi gerektigi belirtiimigstir.

UNILEVER Global tarafindan Office 365 uygulamasi Uzerinden bdyle bir aramanin
“eDiscovery” araciligiyla yapilmasi ve bunun igin global dizeyde izin verilmesi
gerektigi ifade edilmis ve gorevli meslek personelinin "discovery management role”ne
sahip bir UNILEVER Turkiye kullanicisi ile sadece Turkiye ¢alisanlarina iligkin arama
yapmak Uzere erisim saglamasi talep edilmistir. Ayrica meslek personeli tarafindan
Kurumumuzun vyerinde incelemelerde “eDiscovery” aramasini kullanmaya yetkili
oldugu ve bu incelemenin tesebbis c¢alisanlari ve kurum uzmanlar egliginde
yapilacagi tesebbuse bildiriimistir. S6z konusu izinlerin alinmasi i¢in saat 11:00’da
tesebbUs yetkilileri tarafindan global yetkililer ve hizmet saglayicilari ile gorismelere
baslanmistir. Bu sirecte ilk olarak saat 12:30'da meslek personeline “eDiscovery” igin
izinlerin alindig1 s6zlu olarak iletilmig, “eDiscovery” kullanabilmek igin tesebbus bilisim
personeline gerekli arama yetkisi ve izni atamasinin yapilmasindan hemen sonra
arama islemine gegilecegi bildirilmigtir. Ancak kisa bir sire sonra ilgili aramanin
yapilmasi icin bir kez daha izin alinmasi gerektigi tesebbusce dile getiriimis ve st
dizey izin alma sureci baslatilmigtir.

Bu cercevede yurt disiyla konferans gérismeleri yapilmis; meslek personeli tarafindan
incelemenin igerigi ve kapsami hakkinda Unilever Global’e bilgi verilmistir. Yapilacak
incelemenin kapsaminin “Turkiye Unilever kullanicilari” ile sinirh olacagi meslek
personeli tarafindan belirtiimis olsa da s6z konusu inceleme icin taninacak olan admin
yetkisinin global dizeyde oldugu, Turkiye verilerine iligkin yetkinin tum kuresel verilere
iliskin arama yetkisinden ayrilamadigl ve Rekabet Kurumu personelinin bu incelemeyi
yapmak igin yetkili olmadigi, dolayisiyla bdyle bir aramanin yapilamayacagi dile
getirilmistir. Ayrica Turkiye verilerinin ayrilarak erisim saglanmasi igin birka¢ gunluk
sureye ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir.

Yukarida aktarilan gérismeler sonrasinda tesebbuste yerinde incelemeye devam
edilmis; istanbul Anadolu Bélge Mudurii (.....), istanbul Avrupa-Trakya Bélge Muduri
(.....), Bati Bolgeler Mudur Yardimcisi (.....), Antalya Bolge Muduru (.....) ve Ege Bolge
Muaddr (.....)'in e-posta hesaplarinda incelemeler gergeklestirilmistir. Bu esnada saat
17:45’te tesebbus yetkilileri meslek personelinin yanina gelerek gerekli izinlerin
alindigini ve “eDiscovery” aramasinin yapilabilecegini sdylemigtir. Daha sonra meslek
personeli tarafindan yukarida 6zetlenen slreci anlatan ve ayrica yerinde incelemede
elde edilen belgelerin yer aldigi bir “Yerinde inceleme Tutanag!” tutulmustur.
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G.1. Degerlendirme

Yerinde inceleme yetkisi, 4054 sayili Kanun’'un ihlal edilip edilmediginin ortaya
¢ikariimasinda kullanilan en 6nemli araglarin basinda gelmektedir. Bu yetkinin etkin
bir sekilde kullaniimasi, verimli sonuglar elde edilebilmesi bakimindan buyuk oneme
sahiptir.

4054 sayili Kanun’un “Yerinde inceleme” baglikli 15. maddesi;

“Kurul, bu Kanunun kendisine verdigi goérevleri yerine getirirken gerekli gordiigu
hallerde, tesebblis ve tegsebblis birliklerinde incelemelerde bulunabilir. Bu amacla
tesebblislerin veya tesebblis birliklerinin:

a) Defterlerini, her tiirlii evrak ve belgelerini inceleyebilir ve gerekirse suretlerini alabilir,
b) Belirli konularda yazili veya sézlii agiklama isteyebilir,
c) Tesebbdislerin her tiirlii mal varligina iliskin mahallinde incelemeler yapabilir.

Inceleme, Kurul emrinde calisan uzmanlar tarafindan yapilir. Uzmanlar incelemeye
giderken yanlarinda incelemenin konusunu, amacini ve yanhg bilgi veriimesi halinde
idari para cezasi uygulanacagini gbsteren bir yetki belgesi bulundururlar.

(Ek: 01.08.2003-4971/ 25. Md.) ligililer istenen bilgi, belge, defter ve sair vasitalarin
suretlerini vermekle yikdamliddir. ....”

seklinde duzenlenmigtir

Danistay 13. Dairesinin 22.03.2016 tarih ve E: 2011/2660, K: 2016/775 sayili
kararinda, yerinde incelemenin 40 dakikalik kisa gibi gb6zuken bir sure dahi
geciktiriimesinin, bu surenin onarastirma konusu olaya iliskin delil ihtiva etmesi
muhtemel olan materyallerin binadan uzaklastirilmasi ihtimalinin gerceklesmesine
yetecegi belirtilerek, dogasi geregi, tesebbuslere haber verilmeksizin, ansizin, suratli
ve kesintisiz bicimde gerceklesmesi gereken yerinde incelemenin bahse konu olayda
geciktirildigi sonucuna ulasiimistir.

Yukarida aktarilan bilgiler cercevesinde; UNILEVER tarafindan yerinde incelemenin,
tesebblUsun bilisim sistemi kapsaminda gergeklestiriimek istenen incelemeye saat
10:10 ile 17:45 arasinda izin veriimeyerek, engellendigi kanaatine variimaktadir. 4054
sayill Kanun'un “Idari Para Cezasi” baglikli 16. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde de “Yerinde incelemenin engellenmesi ya da zorlastirimasi” idari para
cezasl verilmesi gereken hallerden biri olarak dizenlenmigstir. Bu gergevede yerinde
incelemeyi engellemesi nedeniyle UNILEVER’e, 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin
birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca 2018 yili gayri safi gelirlerinin binde besi oraninda
idari para cezasi verilmesi gerektigi sonucuna ulagiimistir.

Diger yandan 4054 sayili Kanun’un “Nispi Para Cezalari” baslikl 17. maddesi; ayni
maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde gegen yerinde incelemenin engellenmesi ya
da zorlastirilmasi halinde, ilgili tesebbus ya da tesebbus birliklerine her gun igin yillik
gayri safi gelirlerinin onbinde besi oraninda idari para cezasi verilecegini ve yerinde
incelemenin engellenmesi ya da zorlastiriimasi fiiline iligkin idari para cezasinin fiilin
gerceklestigi gund takip eden gunden itibaren verilebilecegini dizenlemektedir.

UNILEVER'de 18.06.2019 tarihinde yapilmak istenen “eDiscovery” incelemesine ayni
gun icinde saat 17:45'te izin verilmesi hususu dikkate alinarak 4054 sayili Kanun’un
17. maddesinde duzenlenen nispi idari para cezasinin mevcut kosullar altinda
uygulanmasina yer olmadigi kanaatine variimigtir.
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H. SONUGC
(15) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

- Rekabet Kurulunun 17.12.2018 tarihli ve 18-49/768-M sayili karariyla yurutulen
Onarastirma kapsaminda 18.06.2019 tarihinde yerinde inceleme yapilmak istenen
Unilever Sanayi ve Ticaret Turk A.S.'nin yerinde incelemeyi engelledigine,

- Bu nedenle, Unilever Sanayi ve Ticaret Turk A.S.’'ye 4054 sayili Kanun’un 16.
maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca 2018 yili gayri safi gelirlerinin
binde besi oraninda olmak Uzere (.....) TL idari para cezasi verilmesine

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde
yargi yolu acik olmak lizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir
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