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Mustafa PARLAK®

Serbest Piyasa Ekonomisinin gelismis {ilkelerden baglayarak tiim
diinyada giderek yayginlasmasmin bir sonucu olarak, Devlet iktisadi faaliyet
alanindan 6nemli ol¢iide ¢ekilmekte ve asli gorevi olan Kural Koyma-Gozetim
ve Denetime, baska bir deyisle Regiilasyona yani Diizenlemeye
odaklanmaktadir.

Serbest Piyasa Ekonomisini belirleyen asil unsur rekabettir. Serbest
Rekabet, piyasa ekonomisinin olmazsa olmaz kosuludur.

Diinyada ve iilkemizde rekabet politikasinin genel amaci, iilkenin
saglikli bir ekonomik yapiya kavusmasini saglamak ve bu yapinin sonucu olarak
toplumsal refahi arttirmaktir. Saglikli isleyen bir rekabet politikasi, bunun da
otesinde demokrasinin bir geregidir. Clinkii ekonomik firsat esitligi ve girisim
ozgiirliigii demokrasinin ayrilmaz pargalaridir. Bunlarin elde edilmesi ancak iyi
isleyen bir Rekabet Politikasi ile miimkiindiir.

Giiniimiizde rekabetin 6nemini kavramamis Hukuki ve Kurumsal alt
yapisini kurmamis ekonomilerin ¢agdas diinyada ayakta durabilmesi miimkiin
degildir. Boyle bir ekonominin varligi ancak halkin refahindan yapilacak biiyiik
fedakarliklarla miimkiindiir. Giiniimiizde bdyle bir anlayisin higbir toplumda
kabul gérmesi miimkiin degildir.

Bu anlamda 6niimiizdeki yillarin biitiin diinyada zorlu bir miicadeleye
sahne olacagi, Tiirkiye’nin de bu miicadeleye en hazirlikli bir sekilde girmesi
gerektigi aciktir. Bu miicadelenin anahtar kavrami Serbest Rekabet olacaktir.

Rekabet; miimkiin olan en diisiik maliyetle calismay1 gerektirmektedir.
Yeniliklerin ve gelismenin altindaki tesvik edici en 6nemli unsur rekabettir.
Uretim miktart ile iiretilen mal ve hizmetlerin fiyatina piyasa dinamikleri karar
vermedigi siirece, kaynak dagiliminda keyfilik dedigimiz olgu ortaya ¢ikar ki bu
da kaynak israfina ve verimsizlige yol acar.

Bu giin diinyaya baktigimiz zaman en gii¢lii ekonomilerin ayn1 zamanda
en eski Rekabet Kanunlarina ve Kurumlarina sahip olan iilkeler oldugunu
goriirliz. Bir iilkede serbest girisim 6zgiirligiiniin korunmasit ve rekabet
ortamimin olusturulmasi ekonominin dig diinyadaki rekabet giiciinii de
artiracaktir. Ama bilinmesi gereken Onemli husus rekabete dayali iyi isleyen
piyasa ekonomisinin, kendiliginden olusan dogal bir diizen olmadigidir. Bunun
icin bir takim diizenlemelere, kurallar1 ve bunlari uygulamak i¢in de otoritelere
(kurumlara) ihtiya¢ oldugudur. Bunun yaninda rekabete iligkin diizenlemeler de
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kesinlikle devletin piyasalara miidahalesi olarak degerlendirilmemelidir. Tam
tersine bu diizenlemeler piyasa ekonomisinin Oniindeki engelleri kaldirmaya
doniik diizenlemelerdir.

Etkin bir Rekabet Politikasinin ekonomik performans {izerindeki
etkilerine kisaca deginmek istiyorum. Rekabet kurallarinin etkin bir bicimde
uygulanmadig1 piyasalarda, piyasa aksakliklar1 nedeniyle Tekeller ve Karteller
ortaya cikmaktadir. Ulkenin kaynaklar1 verimlilikten uzak bir bicimde
dagitilmakta ve bu aksakliklarin iirtinii olarak ortaya ¢ikan tesebbiisler, rekabetgi
baskiy1 hissetmediklerinden verimliligi esas almamaktadirlar. Hakim durumda
olan bu firmalar hakimiyetlerini kotiiye kullanarak, yeni firmalarin piyasaya
girisini engellemekte veya piyasadaki kiigiik firmalar1 dislayict davraniglara
yonelebilmektedirler. Bazen de bilerli sektorlerdeki firmalar bir araya gelerek
rekabeti engelleyici ve dolayisiyla tiiketicinin refahini azaltici bigimde fiyat
tespit edilebilmekte ya da pazar1 paylasmaktadirlar. Iste rekabet otoriteleri,
piyasa aksakliklarinin ortaya ¢iktigi bu noktalarda miidahale ederek hem kaynak
tahsisinde etkinligi, hem de verimlilik artisini hedef alan politikalar1 hayata
gecirmektedirler.

Kamu tekellerinin 6zellestirilmesi asamasinda, 6zellestirme sonrasi
rekabet¢i bir piyasanin olugmasi bakimindan rekabet otoritesinin diizenleyici
miidahalesi ¢ok ©Onem tasimaktadir. Aksi takdirde kamu tekellerinin Ozel
tekellere ve kartellere doniismesi olasilig1 rekabetci piyasalari dinamitleyecek,
yok edecek onemli bir unsur olacaktir.

Rekabet Politikalar1, kiiciik ve orta 6lgekli isletmelin Oniindeki giris
engellerini kaldirarak faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve gelisebilmelerini saglar.
Tekellerin ve kartellerin hakim oldugu bir ekonomide bu isletmelerin ayakta
kalabilmeleri olduk¢a zordur. Rekabet Politikalarinin ana bilesenlerini olusturan
Birlesme-Devralma denetimi, muafiyet-menfi tespit ve rekabet ihlali denetimleri
yoluyla KOBI’lerin &niiniin ac¢ilmasini saglamaktadir. Bu sayede rekabet
artacag gibi, ekonomide biiyiimenin hizlanmasi, istihdamin artmasi ve kaynak
dagilimmin dengelenmesi gibi pek ¢ok olumlu makroekonomik sonucu da
olacaktir.

Rekabet Politikalarinin bir baska Onemli yarari ulusal tesebbiislerin
kiiresel rekabete hazirlanmalaridir. i¢c rekabette kendini gelistirerek rekabet
giicinii artiran firmalar kiiresel rekabette de basarili olma sansini elde
edeceklerdir. Thracatin artmasi ancak kiiresel rekabete hazir tesebbiisler ile
miimkiindiir. Nitekim rekabet politikalarint uzun yillar istikrarli bicimde
uygulayan iilkelerin tesebbiisleri diinya piyasalarinda da Onemli basarilar
kazanmaktadirlar.



Ayrica Rekabet Politikalarinin etkin bicimde uygulanabilmesi 6zelde
Avrupa Birligi ile uyumun, genelde ¢agdas diinya ile biitiinlesmesinin
vazgecilmez bir geregidir. Kopenhag ekonomik kriterlerinin 6zii, piyasa
mekanizmasinin giiglendirilmesiyle iligkilidir.Bu da ancak iyi isleyen bir rekabet
hukuku ve politikasinin varligi ile miimkiindiir. Etkin ve basarili bir Rekabet
Politikas1 kayirmaciliktan uzak, kurallari herkese esit uygulayan yeni bir devlet
anlayisinin ve ekonomi y6netiminin en 6nemli unsuru olacaktir. Béylece basarili
bir Rekabet Politikasi uygulamasi, devletin adil yaris kosullarin1 saglamasi ile
vatandaglarin devlete olan giivenini arttiracaktir. Hukuku ve Politikasinin
Avrupa Biriliginde eristigi en son diizeyin Tiirkiye kosullarina uyarlanmis halini
yansitmaktadir. Bununla birlikte 6 yillik uygulamayla elde ettigimiz tecriibelerin
sonucunda, kurul kararlariyla caydiriciligi ile kurumun yaptirim giictini
zayiflatan ve kurumun igleyisini olumsuz yonde etkileyen para cezalarinin
tahsilatina iliskin hiikiimler ile yerinde incelemeye iliskin hiikiimlerde yasal
degisiklikler yapilarak, kurumumuzun daha dinamik ve etkili olmasi
saglanmistir.

Rekabet Kurumu gegcen 6 yillikk donem iginde bu kanunun
uygulanmasinda basarili bir performans gostermistir. Gerek Avrupa Birligi gerek
OECD belgelerinde, Tiirkiye’de Rekabet Politikalar1 alaninda atilan adimlardan
ovgiiyle s6z edilmis, Rekabet Kurumunun idari teamiile getirmis oldugu usul ve
yontemlerin diger regiilasyon organlarinin reform uygulamasi i¢in model teskil
ettigi, bu uluslararasi kuruluglarca ifade edilmektedir.

Ayrica sorusturmalar sonunda vermis oldugumuz ¢ok 6nemli kararlarla,
piyasalarda rekabetci ortamin tesisine somut katkilar saglanmis, neticede
tikketiciler bundan yarar gérmiislerdir. Bu 6nemli kararlarin bazilar1 6rnegin,
Belko karari-Biryay karari-Cimento karart ve TURKCELL karar1 ile akaryakit
satiginda kredi kartlarina uygulanan komisyon oraninin kaldirilmasina iligkin
verilen karar sayilabilir.

Belko karar1 ile daha 6nce Ankara’da sadece Belko tarafindan satilmakta
olan yakacak komiir satig tekeli kaldirilmis ve simdi Belko’nun yaninda birgok
ozel sektoriin de komiir satigina izin verilerek komiir fiyatlarinda diisme
saglanmistir.

Ege-Marmara, I¢ Anadolu ve Akdeniz bolgelerinde kartel olusturarak,
Pazar paylasimi yapan ve ortak fiyat tespit eden ¢imento {ireticilerinin bu
davranigi cezalandirilarak sona erdirilmistir. Boylece Tiirkiye Cimento
Sektoriindeki anti rekabetci yapi biiyiik 6l¢tide ortadan kaldirilmistir.

Gazete ve dergi dagitim pazarinda birlikte hakim durumda olan BBD,
Biryay ve YAYSAT’in bayilerini diger gazete ve dergileri satmamaya



zorlamalar1 hakim durumun kétiiye kullanilmasi olarak degerlendirilerek bu
tesebbiisler cezalandirilmis ve ihlal ortadan kaldirilmistir.

GSM Hizmetleri pazarinda hakim durumda olan Turkcell kendisi ile
calisan cep telefonu distribiitorlerinin diger operatorlerle kampanya yapmasina
engel olarak, bazi cep telefonu markalarinin rakip operatorlerin hatlariyla
calismasina engel olmus, kendi distribiitorleri lehine uygulamalarla diger cep
telefonu markalarini dezavantajli konuma diisiirmiistiir. Rekabet Kurulu bu
sekilde hakim durumunu kétiiye kullanan Turkcell hakkinda sorusturma agarak
bu firmayr cezalandirmis ve tiiketicilerin istedikleri marka cep telefonunu
istedikleri GSM operatorii hatt1 ile kullanabilmelerinin 6niinii agmuistir.

Bu ornekleri daha da ¢ogaltmak miimkiindiir. Rekabet Kurulu tarafindan
alinan her karar eninde sonunda fiyatlarin diismesi, tercih se¢eneklerinin artmasi
ve kalitenin ylikseltilmesi bi¢iminde tiiketicilere yansimaktadir.

4054 Sayili Rekabet Kanunumuz 13 Aralik 1994 tarihinde yiiriirlige
girmis, ancak 5 Mart 1997°de Kurulumuz olusarak goreve baslamistir ve 8 ay
sontra da 5 Kasim 1997°de Mesleki faaliyete bagladigin1 bir tebligle
duyurmustur.

Mesleki faaliyette bulunabilmek igin, kurulumuzun olugmasindan
itibaren kisa bir siire i¢inde de kurumsal yapilanmamizi tamamladik. Kanunu
uygulayabilmek ic¢in gerekli olan ikincil mevzuati hazirladik ve yaymladik.
Bunlardan daha da 6nemlisi, bunlar1 uygulayacak, bilgi birikimine sahip uzman
kadrosuna (meslek personeline) sahip olmamiz gerekiyordu. Ama bu yeni hukuk
alaninda iilkemizde yeteri kadar akademisyen ve bilim adami olmadig: gibi bir
bilgi birikimi de yoktur. Buna ragmen kadrolarimiza aldigimiz iyi egitimli,
okullarinda basarili, gen¢ uzman yardimcisi elemanlarimiz, gerek yurt icinde ve
gerek yurt disinda yogun egitime tabi tutularak, bugiin bu alanda herbiri iddiali
bir uzman diizeyine getirilmistir. Tabi ki bu yeni hukuk diizenlemesinin
uygulanabilmesi ic¢in, biitiin bunlarin yaninda “uygun toplumsal zeminin
varolmasi, yani Rekabet Kiiltiiriniin olugmasi” gerekiyordu. Bu nedenle bir
yandan kurumsal yapilanmayi, kurum i¢i egitim faaliyetlerini siirdiiriirken, bir
yandan da rekabet kiiltiiriiniin olusumuna katki saglayacak, kurum dis1 egitim ve
tanitim faaliyetlerine de bilyiik 6nem ve hiz verdik.

3 yildir siirdiiriilen Persembe Konferanslar1 dizisiyle, Rekabet Hukuku
ve bununla ilgili ve iliskili tiim konular enine boyuna tartigmaya agilarak, bu
bilgi birikiminin paylasimini ve dolagima girmesini sagladik.

Rekabet Kanununu ve Rekabet Kurumunun faaliyetlerini tanitmak
amaciyla, Ticaret ve Sanayi Odalari-Esnaf Tesekkiilleri-isadamlar1 Dernekleri-
Meslek Kuruluslar1 6zellikle barolar ile iiniversitelerin Iktisat ve Hukuk
Fakiilteleriyle birlikte ¢esitli illerde “Bilgilendirme Toplantilar1” diizenledik.
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1999’dan bu yana

- Diyarbakir-Sanliurfa-Trabzon-Rize ve Kibris’ta “Serbest Piyasa
Ekonomisi ve Rekabet Kurullar1”,

- Bursa’da “Milenyum ve Rekabet”,

- Antalya’da “Tiirk Rekabet Hukuku ve Uygulamalar1”,

- [zmir’de “Tiirkiye’de Rekabetin Kamusallasmasi Konusunda
Gelismeler ve Yeni Bakis Agilar1”,

- Gaziantep ve Kahramanmaras’ta “Tiirk Rekabet Hukuku ve
Uygulamalar1”

adi1 altinda bir dizi seminer gergeklestirdik.

Ayrica Avrasya lilkelerinde Rekabet teskilatinin kurulmasi ve mevcut
teskilatlarin gelistirilmesi amaciyla 3 yildan beri Kurumumuz ile TIKA (Tiirk
Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanligi) isbirliginde, Balkan iilkeleri, KEIT
tilkeleri, Kafkas iilkeleri ve Kafkas iilkeleri ve Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri
ile KKTC’nde {ist diizey ekonomi biirokratlarina ve Rekabet Otoritelerine
yonelik 1 hafta siireli “Sertifikali Egitim Programlar1” yiirtitiilmektedir.

Rekabet hukukunun 6zel bir hukuk alani olmasi ve iilkemizde yeni
uygulanmaya baslanmis olmasi nedeniyle bu alanda hukukgulara yonelik bir
egitim faaliyetinin gerekliligini agik¢ca ortaya koymaktadir. Bu bakimdan
Barolarla isbirligi i¢cinde hukukgulara yonelik Egitim Programlar1 diizenlemeyi
gorevimizin geregi sayarak Istanbul Barosu ile 22-26 Ocak 2001°de Ankara
Barosu ile 4-8 Haziran 2001°de ve yine Ankara Barosu ile 26-30 Mayis 2003’de
geng avukatlara yonelik Sertifikali Egitim Programlar diizenledik. Ayrica
Tiirkiye Barolar Birligi’yle ve Istanbul Barosu’yla isbirligi iginde gesitli seminer
programlar1 diizenlenmistir. Bu alanda iiniversitelerle isbirliginin gerekliligine
inantyor ve buna 6zel bir ©nem veriyoruz. Universitelerimizin ders
programlarinda ya hi¢ yer almiyor veya ¢ok az yer aliyor olmasi bu isbirligi
ihtiyacin1 daha da arttirmaktadir. Bu bakimdan konuyla ilgili iiniversitelerle
isbirligi icinde cesitli toplantilar ve etkinliklerin yaninda bu alanda yapilan
akademik caligmalara ve bilimsel arastirmalara da kurumsal destegi siirdiirmeye
devam ediyoruz. Simdiye dek Uludag Universitesi, Karadeniz Teknik
Universitesi, Akdeniz Universitesi, Gazi Universitesi ve Erciyes Universitesiyle
isbirligi icinde muhtelif toplantilar diizenlenmistir.

Simdi de sizlerle Mugla Universitesi ile yaptigimiz bu toplant;, bu
alanda ki faaliyetlerimizin 6nemli bir halkasini teskil edecektir.

Bu alanda yapilacak olan ¢aligmalarin hakettikleri karsilig1r bulacagina
inantyorum. Ve yine inanmaktayim ki Rekabet Hukuku oniimiizdeki yillarda
tilkemizin en gecerli meslek alanlarindan biri haline gelecektir. Sadece Rekabet
Kurumunun kurumsal yapisi i¢inde gorev almak anlaminda degil, gerek 6zel
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sektorde ve gerekse serbest olarak icra edilecek meslek bakimindan dniimiizdeki
yillarin sunacagi imkanlarin ¢ok cazip olacagini diigiiniiyorum.

Bu duygu ve diisiincelerle sozlerimi bitirirken kongrenin basarili
geemesini diliyor, emegi gecenlere tesekkiir ediyor, hepinizi saygiyla
selamliyorum.
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REKABET KURUMUNUN
TELEKOMUNIKASYON ALANINDA
KARARLARI ve YETKISI

Prof. Dr. Omer GURKAN"

“Rekabet” biz iktisat¢ilarin ilk tanmistiklar1 kavramlarin  basinda
gelmektedir. Pek ¢ok kuramsal c¢abada rekabetin tam ve miikemmel oldugu
varsayiminin yapildigina tanik oluruz. Piyasa ortami yoniiyle rekabetin
olabildigince milkemmele yakin saglanmasi toplumsal refahin yiiksekligi
acisindan temel bir kosuldur. Bunun igin de gerekli yasal-kurumsal
diizenlemelerin saglanmasi iizerinde durulur. Rekabet Kurumunu boyle bir
gereksinmenin yansimasi olarak diisiinebiliriz.

Ote yandan, “rekabet” bir yarisma siireci olarak algilanabilir. Bu
yoniilyle de kalkinma-sanayilesme politikalariyla ilgilidir. I¢ piyasalarda
rekabetgi bir ortamin varligi, dis piyasalarda rekabet konusundan ayri1 tutulamaz.
Yerel rekabet, ulusal ve uluslararasi rekabet icin bir onkosuldur. Yerel
piyasalarda rekabet¢i bir yapiyla karsilasan isletme bulus ve yeniliklere
yonelecek, uluslararasi rekabette potansiyel istiinliik kazanacaktir. Bu konu
1980°1i yillardan glinimiize giderek hizlanan kiiresellesme ortaminda daha
biiyiik bir 6nem kazanmustir.

1970°1i yillarla krize giren kapitalizm, krizden ¢ikis igin diretim
siirecinde yenililer getiren post-fordist siirece gecerken, bu esnek {iiretim siirecine
gegiste gecikenler uluslararasi rekabet giicii kazanmada geride kalmiglardir. Yeni
tiretim siiregleri, eskiden oldugu gibi tek amagli, emekten tasarruf eden, standart
ve bol iriin tireten makinalar degil, genel amacl, emek ve sermayeden tasarruf
eden, otomasyon teknolojileriyle donanmis mikro-elektronik temelli makinalar
gerektirmektedir. Bu durum, nitelikli emege olan gereksinmeyi artirmaktadir.
Artik rekabet giiciinde niteliksiz-ucuz emekle tistiinlilk saglanamayacaktir.

Gene, yiikselen gelirler ve tiiketici tercihlerinde fiyattan ¢ok kalitenin
one ¢ikmasi da, fiyat lizerine kurulu rekabete dayali sanayilesme stratejilerini
zora sokmaktadir. Boylece, sanayide bir elit kesim ortaya ¢ikarken, niteliksiz
emegin istihdami zorlagmaktadir.

Yeni iiretim siirecinin getirdigi kritik bir degisme de organizasyon
yapilarindaki degisme olup, yonetim ve denetim fonksiyonlariin otomasyon
kapsamina girmesi seklinde kendisini gostermektedir. Emir-komuta zinciri,
dikey iletisim, denetimde merkeziyet yerine ¢ok yonlii enformasyon agi, dikey
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ve yatay iletisim agi, bolgesel otonomi, oto-kontrol ve katilimci karar alma
olgular1 6ne ¢ikmaktadir.

Ayrica, verimlilik artisi tasasi ¢ergevesinde, iiretimin organizasyonunda
kalitesiz {iiriin oranini 6nceden diigiirmeye yonelik kalite yontemleri 6nem
kazanmistir. Nihayet, iiretimi talep Ol¢iisiinde ve talep zamaninda yapma egilimi,
sifir stoklu, sifir hatali, tam zamanli (JIT) iiretim sistemini 6ne ¢ikarmistir.

Bir bagka 6nemli nokta da “bilgi toplumu” ile ilgilidir. “Bilgi toplumu”
rekabet konusu ile dogrudan iliskilidir. Bilgi toplumunun “sanayi 6tesi” toplum
olarak nitelendirilmesi, sanayilesmenin Oneminin azalmasi anlamina
gelmemektedir. S6z konusu olan, tek basina bilgi iiretimine dayali bir toplum
diizeni degildir.Elbette bilgi iiretilmesinde inanilmaz bir hizlanma olmaktadir,
ama bunun yaninda, her sektérde oldugu gibi sanayide de giderek hizlanan bir
sekilde bilginin girdi olarak kullanildigi goriilmektedir.

Giiniimiizde, bilgi esasina dayanmayan bir yatirim rekabet giicii
tizerinde olumlu etki yaratamamaktadir. Rekabet¢i toplumlarda bilginin ve bilgi
ile kullanilan mikro-elektronik, enformasyon ve iletisim teknolojilerinin &ne
ciktig1 organizasyon yapilarinda da bilgi akisi ve iletisimin 6nem kazandig
goriilmektedir.

1970°1i yillar Oncesinin  biiylik  Olgekli yogun isbolimi ve
standardizasyona dayali Fordist iiretim siireci, standart tiikketim kaliplar1 ve genis
istikrarli pazar ortaminda Keynezyen politikalarla stirmekteydi. 1970’lerden
sonra kendini gosteren istikrarsiz-kii¢iik pazar egemenligi, standart-ucuz malin
yerini kaliteli ve degisken iriiniin almasi sonucunu getirmistir. Ayrica,
sermayenin verimliligini azaltan asir1 stokla g¢alisma, hatali-kalitesiz {iriin
oraninin artigi, asirt makinalasma verimlilik artiglarini olumsuz etkilemistir. Bu
durum da post-fordist iiretim siirecine hiz katmistir.

Yeni iiretim siirecini ifade de dort nokta vurgulanir:
Mikroelektronik teknolojilerin agirligi,

Emegin niteliginde artis,

Organizasyon yapilarinda degisme,

Yonetim tekniklerinde degisme.

PN

Tiirkiye’de 1980°den sonraki disa agilma c¢abalar1 saglam bir rekabet
giiciine dayandirilamamistir. Sanayide yapisal degisme ve teknolojik gelisme
alanlarina yeterince yonelinememistir. Kisa vadeli diisiik iicret ve fiyata dayali
rekabet giicii artik yetersiz kalmaktadir. Rekabet giiciiniin; KOBI’ler, yeni
kaliteli iiriin, {iriin cesitlemesi, satis sonrasi hizmetler, zamaninda teslim... gibi
noktalarda yogunlastirilmasi geregi ortaya c¢ikmistir.Rekabet giicii saglayacak
yeni egilimlere uyum ancak kendi teknolojisini iireten Tiirkiye ortaminda
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gerceklesecektir.Makro-ekonomik dengelerini kuran ve yatirnrm iklimini
saglayan Tiirkiye, AR-GE faaliyetlerinde yogunlasarak hizla kendi teknolojisini
tiretmeyi basarmalidir.

Rekabette basar1 {iggenimiz egitim-bilim-yerli teknoloji iiretimi
olmaktadir. Bu alandaki kritik dncelikler arasinda su ii¢tine vurgu yapilabilir:

1. AR-GE harcamalarinin milli gelirimizdeki %05 dolayindaki agirligini
%1 esiginin iizerine ¢ikarmak,

2. 10.000 kisiye diisen arastirmact sayimizi 8-9’lardan 15 esiginin lizerine
¢ikarmak,

3. Ulkenin bilime katkisini artirmak. (Bu konuda 2002 yilinin 22. sirasi
hayli tatminkardir.)

Ayrica sektorel AR-GE kurumlari olusturulmali, {iiniversite sanayi
isbirligine 6nem verilmelidir. Tekno park (5) ve Yiiksek Teknoloji Enstitiilerini
(2) de artirmaliyiz. Gelismis iilkelerde bunlarin sayisi bizdekinin 5-10 kati
kadardir.

Son olarak iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir husus ta, geleneksel
Karsilastirmali Ustiinliikler Kurami ile ekonomik cografyanin bilesimi olarak
ortaya ¢ikan Sinai Bolgeler Kuramidir. Bu kuram rekabet sorununa yeni ve
dinamik c¢oziimler getirmektedir. Buna gore, rekabet giicii, belli kentsel veya
bolgesel ortamlarda yaratilmakta, uluslararasi piyasalardaki rekabetci isletmeler
belli bolgelerde toplanmaktadir. Verimliligi esas alan Sinai Bolgeler Kurami,
kiiciik 6lgekli belli konuda veya iiretim alaninda uzman isletmelerden olusan
kiimeler {izerinde durmaktadir. Bu alan dort tiirle karsilasiliyor:

1. Devlet destekli biiyiime merkezleri (Giiney Kore, Brezilya 6rnekleri),

2. Ihracat ve Serbest Bolge ozellikli merkezler (Hong-Kong, Singapur
ornekleri),

3. [lleri teknoloji igeren iiriinlerin yogun olarak iiretildigi bolgeler (ABD’de
Silicon Vadisi, Almanya’da Baden Wriittenberg 6rnekleri),

4. Esnek iiretim ve isbirligine dayali bolgeler (italya, Yunanistan, Cin
ornekleri)

Tiirkiye bu kuram iizerinde de durmalidir.
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PAZARA GIRIS ENGELLERINE KARSI
REKABET HUKUKU ve POLITIKASI

Ismail Hakki KARAKELLE"

Bu sunumda, Oncelikle Rekabet Hukuku ve Politikasinin hedeflerine
kisaca deginilecek, ardindan pazara giris engelleri ve bu engellere kars1 Rekabet
Hukuku ve Politikasinin nasil bir rol oynayacagi iizerinde durulacaktir.'

Bir Kamu Miidahale Araci Olarak Rekabet Hukuku ve Politikasi

Rekabet, en genis anlamiyla tesebbiisler arasinda pazardan pay alma
miicadelesi, yarisi olarak tanimlanabilir. Rekabet¢i ortamin optimum kaynak
dagilimimi saglayarak toplumsal refah diizeyini arttirdigi genel kabul
gormektedir. Ote yandan, gergek hayatta karsilastigimiz piyasalarda, genellikle,
tam rekabet teorisinin varsayimlarinin (mallar homojen, ¢ok sayida firma,
piyasaya giris/cikis serbest, biitiin aktorler esit bilgiye sahip ve fiyat seviyesi
veri) bir ya da birka¢inin kismen ya da tamamen eksik oldugu goriilmektedir. Bu
durumu kisaca piyasa aksakliklari olarak adlandirmak miimkiindiir.

Piyasa aksakliklarinin kamu miidahalelerinin yanisira iki ana kaynagi
bulunmaktadir. Birincisi, bir mal ya da hizmeti tek bir firmanin iiretmesinin
birden ¢ok firmanin iiretmesinden toplumsal refah bakimindan daha avantajh
oldugu dogal tekel hali veya bilgi asimetrisi gibi nedenlere bagli yapisal piyasa
aksakliklari. Bu tiir piyasalarda, fiyat mekanizmasinin istenen sonuglari
dogurmayacagi aciktir. Bu nedenle kamunun bu piyasalara diizenlemeler
(regiilasyonlar) araciligi ile miidahalesi zorunlu goziikmektedir.”> Ancak hemen
belirtmek gerekir ki; bu tiir piyasa aksakliklarina yol agan yapisal etmenlerin ve
dolayistyla regiilasyonlarin siirgit devam edecegini sanmak dogru degildir.
Teknolojik gelismelerin yakin zamana kadar dogal tekel karekteri gosteren
piyasalart hizla degistirdigini basta telekomiinikasyon sektorii olmak {izere
bir¢ok sektorde gozlemlemek miimkiindiir.

* Rekabet Kurumu Baskan Yardimcisi

! Bu sunus 2001 Kasiminda Ankara'da Gazi Universitesi ve Rekabet Kurumunun birlikte
diizenledigi Kongre'de tarafimizdan yapilan konusmanin gozden gegirilmis halidir. Sozkonusu
konusmada oldugu gibi bu sunusun hazirliginda da biiyiik oranda Rekabet Kurulu kararlari ve
Rekabet Kurumu yillik raporlarmin yaniswra Diinya Bankasi ve OECD 'nin A Framework for the
Design and Implementation of Competition Law and Policy (1999) baslikli ortak ¢alismasindan
(S.101-124) yararlaniimustir.

2 Bu konuya ilerde, giris engeli baglaminda “pivasa yapilari” baslikli bélimde sf.5 de yeniden
doniilecektir.
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Ikincisi ve konumuz bakimindan daha onemlisi bizzat tesebbiislerin
rekabeti ortadan kaldirmay1 amaglayan davraniglar1 sonucu ortaya ¢ikan piyasa
aksakliklari. Bu davraniglar genellikle, tesebbiislerin piyasa paylarin1 korumak
ve karlarin1 artirmak i¢in rekabet etmek yerine 6rnegin kendi aralarinda fiyat
veya pazar paylasim anlasmalar1 yapmalarindan ya da piyasa giiglerini pazara
yeni girisleri engelleyecek sekilde kullanmay1 tercih etmelerinden
kaynaklanmaktadir. iste rekabet hukuku, tesebbiislerin bu tiir davranislarini
engellemek ihtiyacindan dogmustur.

Kisaca ve yeniden belirtmek gerekirse, Rekabet Hukuku tesebbiislerin
rekabet karsiti davraniglarina karsi, bu davraniglart engellemek iizere ortaya
konulan kurallar biitiiniidiir’. 13 Aralik 1994 tarihinde yaynlanarak yiiriirliige
giren 4054 sayili Rekabetin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’da da oldugu gibi
rekabet kanunlar1 bulundugu hemen her iilkede ii¢ temel alani diizenlemektedir:

- Tesebbiislerin anlagsma ya da uyumlu eylem yoluyla ya da bir
tesebbiis birligi karariyla rekabeti engellemeleri;

- Hakim durumdaki tesebbiisiin bu durumunu kétiiye kullanmast,

- Tesebbiislerin etkin rekabet ortamini ortadan kaldiracak sekilde
birlesme ya da davralma islemi yapmalart.

Rekabet Politikas1 ise rekabet kurallarmin uygulanmasinin yanisira,
kamunun mal ve hizmet piyasalarina gereksiz miidahaleler yoluyla yarattig
piyasa aksakliklarina karsi rekabetin savunulmasini da (competition advocacy)
iceren, rekabet hukukundan daha genis bir kavramdir.

Rekabet Hukuku ve Politikasinin hedefleri konusunda tam bir fikir
birligi oldugu sdylenemez*. Ancak bu sunus bakimindan iki ana hedefinden sz
etmek zorunlu goziikmektedir:

- Tiketicilerin istedikleri mal ve hizmetleri istedikleri tesebbiisden satin
alabilmeleri.
- Tesebbiislerin istedikleri piyasada’ faaliyet gosterebilmeleri.

? Genis bilgi i¢in bkz. BISHOP, S. ve B.WALKER, Economics of EC Competition Law: Concepts,
Application and Measurement, 1999; HOVENKAMP, H, Federal Antitrust Policy; The Law of
Competition Policy and Its Practice, 1999; KORAH, V., EC Competition Law and Pratice, 1997;
WHISH, R ve SUFRIN, B, Competition Law, 1993; POSNER, R, Antitrust Law, 2001; FAUL, J. ve
NIKPAY, A, The EC Law of Competition, 1999; ASLAN, Y, Rekabet Hukuku, 2001.

* Genis bilgi icin bkz. GURKAYNAK, G., Tiirk Rekabet Hukuku Uygulamas: Icin Hukuk ve Iktisat
Perspektifinden Amag Tartismasi, 2003; WESSELING, R, The Modernisation of EC Antitrust Law,
2000; EHLERMANN, C.D ve LAUDATI, L.L., Annual on European Compettiton Law, 1997.

> “Piyasa”, Rekabet Hukuku uygulamalarindaki “ilgili pazar” anlaminda kullamlmaktadir. “ilgili
pazar” kavrami rekabet kurallarimin uygulanmasinda ¢ok onemli bir yer tutmaktadir. Pazarin hem
tiriin, hem de cografi olarak belirlenmesi rekabet ihlalinin, ya da bir yogunlagsma isleminin hangi
pazarda gergeklestigini ortaya koymak bakimindan tartismasiz énemdedir. Dahast sadece “ilgili

14



Bunlardan birincisini se¢me 6zgiirligii, ikincisini girisim Ozgiirligi
olarak adlandirabiliriz ve ikincisinin yani piyasaya giris/¢cikis serbestisinin
olmadigi yerde birincisinin de pek miimkiin olmayacagini rahatlikla
sOyleyebiliriz.

Senatér Sherman 21 Mart 1890 tarihinde rekabet kurallarina iliskin
Kanunu® ABD Kongresine sunarken yaptigi konusmada; Rekabet Hukuku ve
Politikasinin yukarida ozetledigimiz hedeflerini, bugiin de yararlanabilecegiz,
ozlii bir bigcimde ifade etmektedir:

Eger birlesmelerin yogunlasmuis giicii bir tek adamda toplamrsa, bir kral
kadar ayricalikli olur ve bu durum bizim devlet bi¢imimize aykiridir... Eger
yanlis bir sey varsa o da bu durumdur. Bir politik giic olarak krala tahammiil
edemiyorsak iiretimin, ulastirmanmin ve yasam icin gerekli herhangi birseyin
satist i¢in de bir krala tahammiil etmemeliyiz. Bir imparatora boyun egmiyorsak
rekabeti engelleyecek ve herhangi bir malin fiyatim belirleyecek bir ticari
diktatore de boyun egmemeliyiz.

Bu teklifin tek amaci yurttaglarin girisim ozgiirliigiine zarar veren
yogunlasmalarla miicadelede Birlesik Devletlerin mahkemelerini yardima
cagwrmaktadir... Yasal bir iste ¢alismak, emek vermek ve iiretmek herkesin
hakkidwr... Bu girisim ozgiirliigiidiir ve biitiin haklarin ve onceliklerde esitligin
temelinde yatmaktadir. Bir trostin ana amact rekabeti imkansiz  hale
getirmektir... Bencilligin dogasi, rekabet tarafindan denetlenmezse, tiiketicinin
¢cikarlarvmn aleyhine hareket eder.

pazar” (relevant market)i belirlemek yetmeyebilir, iliskin pazar (related market) ve etkilenen
pazari (effected market) da ayrica belirlemek gerekir. Bu, ozellikle iizerinde konustugumuz “girig
engeli” olup olmadigini belirlemek bakimindan daha da onemlidir. Ciinkii “giris engeli”,
“potansiyel rekabet” ile “potansiyel rekabet” de “iliskili pazar” ve/veya “etkilenen pazar’la ¢ok
yakindan ilgilidir. Ilgili pazara iligkin genis bilgi icin bknz. BELLAMY&CHILD, Common Market
Law of Competition, 1993, s. 98, 167-168, 593-601, 614-616; BISHOP, S. Market Definition:
Principles and Fallacies, The Use of Economics in EC Competition Law, 1-2 February 2001;
BISHOP, S. ve M. WALKER, Economics of E.C. Competition Law: Concepts, Application and
Measurement, 1999, s. 46-72; CETINKAYA, M., Ilgili Pazar Kavrami ve Ilgili Pazar Tamminda
Kullanilan Nicel Teknikler (Rekabet Kurumu Yayimlanmamis Uzmanlik Tezi), 2001; RITTER, L.,
BRAUN, W. D., RAWLINSON, F., EEC Competition Law-A Practioner's Guide, 1991, s. 74-79,
269-278, 362-365; SENY UCEL, O, AKTAS, C., [lgili Pazar Kavrami, Rekabet Dergisi, Rekabet
Kurumu, C.1, S.2, 2000, s. 37-54; WISH, R., Competition Law, 2001, s. 21-39.

6 Geniy bilgi i¢in bkz. llicak, A.; Sherman Antitrost Yasasimn Ortaya Cikisi, Uzmanlik Tezi, 2001,
Ankara.
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Giris Engeli

Nelerin piyasaya giris engeli olabilecegine ve bunlara karsi rekabet
hukuku ve politikasinin nasil kullanilabilecegine gegcmeden 6nce piyasaya giris
engelinden neyi anladigimizi belirtmekte bulunmaktadir.

Giris engeli Clark’dan (1887) bu yana iktisat yazininda tartisilan bir
alandir.” J. Bain (1968) giris engelini yerlesik firmann uzun donemde piyasaya
girise  neden olmadan satis  fiyatlarimi  ortalama maliyetin  iizerinde
surdiirebilmesini saglayan etkenler seklinde, G. Stigler (1968) yeni girenin
katlanmak zorunda oldugu, yerlesik firmamn katlanmadigi maliyet: maliyet
asimetrisi seklinde tanimlamaktadir. Tanimlamadan da anlasilacag tizere Bain
Olgek ekonomilerini ve batik maliyetleri de giris engeli olarak sayarken, Stigler
bu gibi unsurlari, yerlesik firmanin da katlandigi maliyetler olmasi nedeniyle
giris engeli olarak ele almamaktadir.

Iktisat yazinindaki giris engeline iliskin bu tartismalar1 bir yana birakip,
pazara giris engeli olup olmadigina karar vermek igin cevabii aramamiz
gereken ilk sorunun; bir piyasada rekabetci fiyatlarin iizerinde seyreden
fiyatlarin, bu fiyatlari rekabet¢i seviyeye ¢ekecek kadar pazara girisi saglayip
saglamadig1 sorusu oldugunu ve cevabimiz saglamiyor ise giris engeli ile karsi
karsiya oldugumuzu belirtmekle yetinelim.

Giris  engellerinin  siniflandirilmasi  konusunda da  farkliliklar
gozlemlenmektedir: Mutlak avantajlar, stratejik avantajlar; digsal giris engelleri,
icsel girig engelleri gibi. Bu sunusun amaci bakimindan (Rekabet Hukuku ve
Politikas1 ile ilgisi bakimindan) OECD ve Diinya Bankasinin ortak
caligmasindaki smiflama esas alinmistir. Buna goére giris engellerini iki ana
baslik altinda toplamak miimkiindiir:

1) Yapisal Girig Engelleri
- Kamusal diizenlemeler (Regiilasyonlar)
- Yiiksek sermaye gereksinimi
- Batik ve sabit maliyetler
- Mutlak maliyet avantaji
- Stratejik girdilere hakimiyet
- Fikri miilkiyet hakk1
- Dagsalliklar

7 Geniy bilgi i¢in bkz. Bain, J., Barriers to New Competition, Cambridge, Harvard University,
1956; Bain, J., Industrial Organization,, New York, 1968; Stigler, G., The Organization of
Industry, Homewood, 1968; Office of Fair Trading, Barriers to Entry and Exit in UK Competition
Policy, Research Paper, No:2, London, 1994, Tiirkkan E., Rekabet Teorisi ve Endiistri Iktisads,
Ankara, 2001, Sf. 264-278, Yanik, M., Rekabet Hukukunun Hakim Durum ve Hakim Durumun
Kotiiye Kullamilmast Uygulamalarinda Piyasa Giris Engelleri, Uzmanlik Tezi, Ankara, 2001.
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2) Davranigsal Girig Engelleri

a) - Atil kapasite yatirimlari
- Uriin farklhilastirmasi
- Reklam kampanyalari

b) - Mal vermeyi reddetme
- Yikicr fiyatlama Rekabet Ihlalleri
- Dikey anlagma yoluyla piyasayi kapama

¢) - Organize sug oOrgiitleri yoluyla giris engeli

1) Yapssal Giris Engelleri
-  Kamusal Diizenlemeler

Devlet yaptig1 diizenlemelerle bircok piyasaya girisi kismen ya da
tamamen engelleyebilir. Bu diizenlemelerin bazilari, i¢ ve dig giivenlik, adalet
hizmetleri gibi alanlarda oldugu gibi makul gerekgelere dayanirken 6nemli bir
kismi da birgok piyasada olmasi gereken serbest rekabet kosullarinin olusmasini
engelleyebilmektedir. Bu engeller tasimacilikta taksi plakasi, iletisimde hat
tahsisi gibi piyasaya girisin devletin izin/lisans vermesine bagli kilinmasi
seklinde olabilecegi gibi, daha ileri bir 6rnek olarak ilgili piyasada tek bir
tesebbiisden bagka tesebbiisiin faaliyet gostermesine izin vermeyerek (piyasa
kosullar1 bunu gerektirmedigi halde) hukuki tekel yaratilmis olunabilir.

Devletin diizenlemeler yoluyla yarattigi giris engelleri her zaman
lisanslama orneginde oldugu gibi agik¢a goriilmeyebilir. Bir piyasada faaliyet
gostermek icin gereken belgenin elde edilmesi siirecinde asilmasi gereken ve
uzun zaman alan biirokratik labirentler de giris engellerinin arasinda
sayilmalidir.

Bu tiir giris engellerine karsi rekabet otoritelerinin yapabilecekleri
genellikle “competition advocacy”i harekete gecirmektir. Tiirkce’ye rekabet
savunuculugu olarak aktarabilecegimiz bu enstriimanla rekabet otoriteleri,
devletin tesebbiis olarak adlandirilamayacak birimlerini de rekabet kurallarina
uygun davranmaya zorlayabilmektedir.

Rekabet Kurumunun gectigimiz dénemde gerceklesen bu yondeki
caligsmalarindan iki 6rnek vermek istiyorum.

Birincisi enerji piyasasina iliskindir: Rekabet Kurulu 1998 yilinda aldig:
bir kararla® 19 ayri bolgede TEDAS’a ait elektrik dagitim tesislerinin &zel
tesebbiislere devir islemlerine bazi kosullarla izin vermistir. Bu kosullardan en
onemlisi, tesebbiislere bolgelerinde miinhasiran elektrik dagitimi ve satigi hakki
veren hiikiimlerin kaldirilarak, bunun yerine alternatif temin kaynaklarina agik
bir sistemin benimsenmesi kosuludur. Tiiketicilerin zamanla istedikleri sirketten

8 Resmi Gazete tarih 30 Nisan 2000, sayisi 24035.
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elektrik alabilmelerini 6ngdren bu kosulla bolgesel tekellerin 6niine gegilmesi
hedeflenmistir. Rekabet Kurulunca heniiz 1998 yilinda 6ngoriilen bu sistem,
2001 yilinda yiiriirliige giren “Elektrik Piyasasi Kanunu”nun temel
diizenlemelerinden biri olmus ve daha rekabet¢i bir elektrik piyasasinin
olusturulmasina yonelik 6nemli bir adim atilmaistir.

Bu alandaki diger bir 6rnek Rekabet Kurulunun Belko kararidir.’
Devletin yarattigr bir hukuki tekelin bu durumunu istismar etmesine karsi
harekete gecen Rekabet Kurulu hem sozkonusu tekeli Kanun’un “Hakim
Durumun Kotiiye Kullanilmast”  baglikli 6. maddesine aykiriliktan
cezalandirmis, hem de hukuki tekele son verilmesini saglamistir: Ankara Ilinde
komiir satist konusunda hukuki tekel olan Biiyiiksehir Belediyesinin firmasi
Belko’nun kdmiirii komsu illerdeki benzer pazarlara gore %60-%70 daha yiiksek
fiyattan satmasi {izerine Rekabet Kurulu tarafindan sorusturma agilarak bu
firmaya para cezasi verilmistir. Buna ilave olarak, Rekabet Kurulunun goriisii
dogrultusunda Belko’nun Ankara ilindeki komiir satisinda sahip oldugu tekel
hakk1 kaldirilmistir. Bu karar tiiketicinin yararina olarak Ankara ilinde yiiksek
komiir fiyatlarinin diismesine neden olmustur.

- Piyasa Yapilari

Eksik rekabete yol acan piyasa aksakliklari ayn1 zamanda piyasaya giris
engeline doniisebilirler. Sabit ve batik maliyetler ve bunlarin yol acgtigi 6lgek
ekonomileri, bilgi asimetrisi ve dissalliklar bu piyasa aksakliklarinin
baslicalaridir. Bu aksakliklar potansiyel rekabeti etkiledikleri i¢cin ayn1 zamanda
girig engeli olarak adlandirilabilirler.

Eksik rekabet kosullarmin hiitkiim siirdiigii piyasalarda rekabet
politikasinin hedefi kuskusuz “daha fazla rekabettir. Bunun i¢in Oncelikle
s6zkonusu piyasa aksakliklarinin rekabeti engelleyen firma davraniglari ile
birleserek, piyasa kosullarinin rekabet agisindan daha da olumsuz bir noktaya
gitmesine izin verilmemesi gerekir. Eksik rekabete piyasanin yapisindan
kaynaklanan aksakliklarin yol ag¢tig1 bu tiir piyasalarda devlet miidahalesi
yalnizca rekabet otoriteleri eliyle yiiriitiilemez. Dar anlamiyla regiilasyonlar ve
regiilator kurumlar (diizenleyici kurumlar)in varlik nedeni bu tiir piyasalarda
devletin diizenleyici olarak bulunmasi geregidir. Nitekim Tiirkiye’de de, bu tiir
piyasalarin ilk akla gelenlerinden enerji, telekomiinikasyon ve bankacilik
piyasalarma yonelik regiilasyonlarm bagimsiz diizenleyici kurumlar eliyle
yapilmasi yoluna gidildigi gézlemlenmektedir.

2) Davranissal Giris Engelleri

- Firma Davramslan

Y Resmi Gazete tarihi 23 Aralik 2001, sayist 24619.
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Piyasaya giris engeli olabilecek firma davranislarini iki ana boliime
ayirabiliriz: Birincisi, atil kapasite yatirimlari, biiyiik reklam kampanyalari, iiriin
cesitlemesi gibi giris engeli olabilecek, ancak kendi baslarina rekabet
kurallarinin ihlali sayilamayacak firma davranislari. ikincisi ve konumuz
bakimindan en Onemlisi, giris engeli yaratmak amaciyla rekabet kurallarimin
ihlali mahiyetinde yapilan firma davraniglari. Rekabet otoritelerinin rekabet
kurallarint uygulamak iizere harekete gecmelerini gerektiren, giris engeli yaratan
cok sayida firma davranisi olmakla birlikte, en tipik buldugumuz iki 6rnek
tizerinde duracagiz: Yikici fiyatlama ve dikey anlagmalar.

Hakim durumdaki tesebbiisiin uzun siireli ve maliyetin altinda fiyat
politikasi izlemesi olarak tanimlayabilecegimiz yikici fiyatlama halen piyasada
olan bir tesebbiisiin piyasa disina ¢ikarilmasi igin uygulanabilecegi gibi,
piyasaya yeni girecek tesebbiisii bu planindan vazgegirmek i¢in de uygulanabilir.
Potansiyel rakip piyasaya girdiginde yikici fiyatla karsilagsacagini biliyorsa,
kuvvetle muhtemel o piyasaya girmekten vazgececektir.

Rekabet Kurulunun ilk ve énemli kararlarindan kisaca LPG karari'
olarak adlandirdigimiz karar1 yikici fiyatlamaya iliskindir: LPG dolumu ve
dagitimi alaninda faaliyet gosteren 3 biiyiik gruba bagli tesebbiisler aralarinda
anlasarak Adiyaman’da 1997 yili icinde 12 kg’lik LPG tiiptiniin fiyatin1 yari
yartya indirmislerdir. Ilk bakista tiiketici lehine olarak goziiken bu davranis,
yerel bir rakip tesebbiisiin sikayeti iizerine Rekabet Kurumu tarafindan
incelemeye alinmistir. Yapilan sorusturma neticesinde fiyatlarin toplu halde ve
anlasma yoluyla maliyetinin de altina indirilmesinin arkasinda sikayetg¢i yerel
tesebbiisiin piyasa disina ¢ikarilmasi amact oldugu anlasilmistir. Rekabet
Kurumunun miidahalesiyle, yerel rakibi aleyhine “yikici fiyat” uygulamasi
engellenerek tiiketicinin ileride rekabetten arindirilmis bir ortamda daha yiiksek
fiyatlarla karsilagsma ihtimalinin de 6niine gegilmistir.

Pazarin farkli seviyelerinde faaliyet gosteren tesebbiisler arasinda belirli
mal veya hizmetlerin alimi, satimi, 6zellikle yeniden satimi amaciyla yapilan
dikey anlagmalar, rakipler arasinda yapilan yatay anlasmalar kadar rekabet
kurallarinin ihlali agisindan tehlikeli goriilmemektedir. Ancak, bu dikey
anlagsmalar hakim durumdaki tesebbiisler tarafindan ve piyasaya girisleri
engellemek amaciyla yapildiginda ya da bu sonucu dogurdugunda dikey
anlagsmalara yonelik yukarida 6zetlenen miisamahakar yaklasimi paylagmak
zorlagmaktadir. 6 yillik uygulamamiz, Tirkiye’de bircok piyasada hakim
tesebbiislerin “rakip mal satma yasagi” ya da ayni anlama gelen “rakip mal
satmama yiikiimliiligii” igeren dikey anlagmalar yoluyla piyasalar1 yeni girislere
kapattigini ve bu yolla kartel anlasmalar1 kadar agir sonuglar doguran rekabet

19 Resmi Gazete tarihi 9 Araltk 2000, sayisi 24255.
19



ihlallerine yol agtigin1 gostermistir. Bu noktada, Tiirk Rekabet Otoritesinin, ana
amaci tek pazar yaratmak olan, bu nedenle de dikey anlagsmalarda pasif satislarin
yasaklanmasini engellemeye biiyiik 6nem ve oncelik veren AB rekabet hukuku
yaklagimini aynen izlemek zorunda olmadigini, rekabet etme yasagi, miinhasir
calisma yiikiimliiliikleri ile piyasa giris engeli yaratan dikey anlagmalara daha
fazla 6nem ve oncelik vermesinin bir rekabet politikasi secenegi olarak yerinde
olacagin1 diistiniiyoruz. En azindan bunun tartismaya deger oldugunu
sOyleyebiliriz.

Miinhasir ¢aligma kosulu tasityan dikey anlagsmalarin yarattigi piyasaya
girig engelleri ile ilgili Rekabet Kurulunun ¢ok sayida karari bulunmaktadir.
Bunlarim iginden iki iinlii karardan, BIRYAY ve Turkcell kararlarindan kisaca
s0z etmekte yarar var.

BIRYAY Kkarari'' gazete ve dergi dagitim piyasasina iliskindir: Gazete
ve dergi dagitim pazarinda birlikte hakim durumda olan BBD, BIRYAY ve
YAYSAT’1n, bayilerini diger dagitim sirketlerince dagitilan gazete ve dergileri
satmamalar1 konusunda zorlamalar1 hakim durumun kétiiye kullanilmasi olarak
degerlendirilmis ve adi gegen tesebbiislere para cezasi verilmistir. Bu karar ile
Tirkiye’de, belediyelere ait olan gazete ve dergi satig biifelerine her dagitim
sirketince saglanan yayinlar1 satma zorunlulugu getirilmis ve bdylece,
tiiketicilerin son satig noktalarinda istedigi gazete ve dergileri bulabilmesinin
onii agtlmistir.

Turkeell karar1'? ise, mobil telefon piyasasina iliskindir: GSM hizmetleri
pazarinda hakim durumda olan Turkcell ¢alistigi distribiitorlerin - rakip
operatorlerle (Telsim, Aria) kampanya yapmasini 6nleyerek, bu distribiitdrlerin
ithal ettigi markali cep telefonlarinin rakip operator hatlari ile ¢calismasina engel
olmustur. Boylece bu cep telefonlarinin yalnizca Turkcell sim karti ile
satilmasina yol acarak, rakip operatorlerin birlikte kampanya yapabilecegi
markalar1 kisitlayarak onlarin faaliyet alanini daraltmis ve buna bagli olarak da
tikketici tercihlerini kisitlamigtir. Buna ilave olarak Turkcell, cep telefonu
pazarinda faaliyet gosteren distribiitorler arasinda ayrimcilik yaparak, sadece
kendisiyle g¢alisan distribiitorlerin lehine uygulamalarla diger distribiitorleri
rekabette dezavantajli duruma getirmistir. Bu nedenlerle Rekabet Kurulu, hakim
durumunu koétiiye kullanan Turkcell hakkinda sorusturma agarak para cezasi
vermigstir. Bu karar, tiiketicilerin istedikleri marka cep telefonunu istedikleri
GSM operatoriiniin - kartryla kullanmalarma imkan vermesi, rakip GSM
operatorlerinin cep telefonu distribiitorleri ile kampanyalar yapmasina olanak
tanimasi ve bunun sonucunda tiiketici fayda ve tercihlerinin artmasina neden
olmast agisindan 6nemli bir karardir.

! Resmi Gazete tarihi 26 Nisan 2001, sayisi 24384.
2 Resmi Gazete tarihi 22 Temmuz 2003, sayist 25176.
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3- Organize Sug Orgiitleri Yoluyla Giris Engeli

Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin birgcogunda, hala irili ufakl
organize sug Orgiitlerinin (mafyanin) basta ihale piyasalari olmak {izere birgok
piyasaya fiili giris engeli yarattigi bilinmektedir. Bu tiir giris engellerine karsi
rekabet hukuku ve politikasinin tek basina bir anlam ifade etmeyecegi aciktir.

Burada oOncelikli gorev kolluk giiclerine ve yargiya diismektedir.
Nitekim Tiirkiye’de de, 01.08.1999 tarihinde yiiriirliige giren 4422 sayili Cikar
Amacli Sug Orgiitleriyle Miicadele Kanunu ile ulagilmak istenen amag¢ budur.

Kanunun amag¢ maddesinde yer alan “...kamu hizmetlerinde, basin ve
yvayw kuruluslary iizerinde, ihale, imtiyaz ve ruhsat iglemlerinde niifuz ve
denetim elde etmek, ekonomik faaliyetlerde kartel ve trost yaratmak...”
seklindeki ifadeden hareketle, organize sug¢ orgiitleri yoluyla yaratilan piyasaya
giris engellerine karst miicadelede kolluk giigleri ile Rekabet Kurumunun
isbirligi yapabilecegini diisiiniiyoruz.

Bitirirken

Yaklasik 6 yillik uygulama bize Tiirkiye gibi yogunlasma oranlarinin
yiiksek oldugu piyasalara sahip bir iilkede rekabet otoritesinin giris engellerine
ozel bir 6nem ve Oncelik vermesi gerektigini gostermistir. Bu hem tesebbiislerin
giris engeli yaratan eylem ve islemlerine karsi rekabet kurallarini etkin bir
bicimde isletmeyi, hem de devletin adil yaris kosullarini bozan, makul bir
gerekgesi olmadan piyasalari kismen ya da tamamen yeni girislere kapatan
uygulamalarina karsi “competition advocacy”i ¢alistirmay1 zorunlu kilan bir
rekabet politikasi tercihidir.
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PIYASAYA GIRIS ENGELLERI ve REKABET:
Bankacilik Sektorii Uzerine Bir Analiz

Prof. Dr. Omer Faruk COLAK"

I- GIRIS
Bankacilik sektoriinde, diger sektorlerden farkli olarak giris engelleri
yasal diizenlemeler yoluyla hemen hemen tiim iilkelerde uygulanmaktadir. Yasal

giris engellerinin yaninda bankacilik sektoriinde batik maliyetin (sunk cost)
yiiksek olmasi diger bir giris engelli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Finansal serbestlesme ve finansal piyasalardaki deregiilasyon politikalari
ile birlikte yasal giris engelleri kismen azalmig olsa bile, 6zellikle batik
maliyetleri bir anlamda dogal giris engelli niteligindedir. Bankacilik sektoriinde
batik maliyetlerin sermaye hareketlerindeki artis ile birlikte karsi karsiya kaldig:
likidite ve faiz riskleri bankalarin risk primlerinin yiikselmesine dolayisiyla da
fon kaynak maliyetlerinin artmasina neden olmaktadir. 1980’l1 yillardan itibaren
sermaye hareketlerindeki artig ile birlikte bankalarin karsi karstya kaldiklar1 bir
baska olgu ise artan rekabet nedeni ile ortaya ¢ikan riskler ve diisen karlilik
oranlari olmustur. Bu durum yasanan finansal krizlerinde etkisi ile bankalar
arasinda birlesme ve devralmalarin 1990’1 yillardan itibaren hizla artmasina
neden olmustur. Sektoérdeki bu hizli doéniisiim siirecinde sanayilesmis iilke
ekonomilerde ortaya ¢ikan teknik yenilikler ile bu yeniliklerin finansal sektore
yansimasi olarak gorebilecegimiz yeni finansal {irlinlerin sektoére girmesi banka
birlesmelerin artmasinda 6nemli bir rol oynamistir (Heggested, 1987:704).

1995 yilinda Japonya’da o6zellikle gayrimenkul fiyatlarindaki diisiis
sonrasi ortaya ¢ikan geri donmeyen kredi sorunu Japon bankacilik sistemini
krizine sokmakla kalmadi, finansal piyasalarin tipik bir Bad Management 6rnegi
olarak gordiikleri Giineydogu Asya krizini ¢ikmasina da kaynaklik etti
diyebiliriz. Glineydogu Asya krizi, bu iilkelerin uyguladiklart kur politikasi,
(eksik bilgi, asimetrik information) neden oldugu bir kriz olarak kalmamuis,
ayni zamanda bu iilkelere kaynak aktaran ABD ve Avrupa bankalarmin aktif-
pasif yonetimlerini ciddi sekilde degismesine neden olmustur. Bu degisim
sonrasinda BIS, bankalar icin likidite yetersizliginin 6nemli bir sorun oldugu,
bundan dolayida sermaye yeterlilik oranin yiiksetilmesi gerektigini tiim iilkelere
farkli baski yontemleri ile anlatti ve istedigi 6nlemleri de, Tiirkiye’nin de dahil

" Mugla Universitesi I.[ B.F. Dekan
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oldugu bir ¢ok iilkeye aldirtmay1 basardi. Uretilen bu ¢6ziimiin tamamlayici bir
unsuru olarak banka birlesmeleri adeta “merger mania” seklini ald1 ve ortaya
ozellikle Bat1 Avrupa, ABD ve Japonya’da “Mega Merger’larin” dogmasina
neden oldu.

Benzer egilim, Tiirkiye i¢inde, 6zellikle 4389 sayili yeni Bankalar Yasasi
yiiriirliige girmesi ile birlikte sektdre egemen olmaya bagladi. BDDK tarafindan
yapilan diizenlemeler ile banka birlesme ve devralmalari birincil ¢6ziim olarak
goriildii ve buna yonelik diizenlemelere 6zellikle Subat 2001 krizi sonrasinda hiz
verildi.

II- BANKA BIRLESME EGILIMLERININ
NEDENLERI ve TURLERI

Bankacilik sektoriinde 1980’lere kadar genel olarak birlesmeler
bankalarin faaliyet gosterdikleri iilkelerde bolgesel birlesmeler seklinde olur
iken, 1980°li yillarin sonuna dogru bu birlesmeler daha ¢ok uluslararasi ve sinir
Otesi (cross border) bir boyut kazandi. Bankacilik sektdrdeki bu egilim gergekte
diger sektorlerdeki genel egilimide yansitmaktadir. 1997 yili verilerine gore
uluslararast boyutdaki birlesmelerin degeri 342 milyar dolar diizeyinde
gerceklesmistir.  Uluslararasi  birlesmelerde  bankacilik  sektériiniin -~ pay1
1995 yilinda %15 iken bu oran 1996°da %24’e ve 1997 yilinda %37’ye
yiikselmistir (UNCTAD, 1998:21).

Bankacilik  sektoriinde  birlesmeler sonrasinda  bankalarin  aktif
biiyiikliikleri ciddi bicimde biiylimiistiir. Bankalar birlesme sonrasinda, likidite
riski, faiz riski ve kur riski gibi olasi riskleri en aza indirmeyi, fon kaynak
maliyetleri ile igletme maliyetlerini asagiya ¢ekebileceklerini, bir baska degisle
Olcek ve kapsam ekonomilerinin getirecegi avantajlari encoklamayi, beseri
sermayesi yiiksek isgiiciinii daha rahat ve diisiikk maliyet ile istihdam
edebileceklerini, birlesme sonrasinda yeni miisteriler kazanacaklarini, birlesme
ile birlikte aralarinda sinerji etkisi yaratcaklarini ve iki bankanin birlesmesi ile tek
tek tasidiklart degerin {izerinde bir piyasa degerine birlesme sonrasinda erigebilme
olanagin ortaya ¢ikacagmi ongdrmiislerdir (Rhoades,1998:274, Siems,1996:1-2).

Siralamis oldugumuz bu nedenlerden de ¢ikartilabilecegi iizere, amag
bankanin biiyiimesi ve pazardan daha ¢ok pay almasidir. Birlesme oligopol
piyasasiin bir 6zelligi olarak firmalar i¢in, piyasadaki gii¢lerinin artirmanin bir
yoludur (Solomon,1970:331). Oligopol piyasasinda yer alan bir firma iki yonlii
bir biiylime gosterir. Bunlardan ilki olduk¢a masum bir biiylime bi¢imi olan
sirketin yeni yatirimlara yaparak 6zsermayesini ya da yabanci sermaye kaynakli
fonlar1 kullanarak biiyiimesidir, bu tiir biiylime ic¢sel biiyiime olarak
adlandirilmaktadir. Buna karsilik bir sirketin harhangi bir sirketi iktisap ederek
veya birleserek biiyiimesi ise dissal biiyiime olarak nitelendirilmektedir. Yani

23



bankanin aktif biiytikliigiiniin yiikselmesi, yeni subeler agmasi veya net satis
hasilatini artirmasi o bankanin igsel bitytime yonlii bir gelisme iken, bankanin bir
baska bankay1 devralmasi yani iktisap etmesi (acquisition) ya da bir baskasi ile
birlesmesi (merger) ile bir bagka bankanin hisselerini ele gegirerek satin
almas1 (takeover) o bankanin digsal biiyiime yonlii bir tercihte bulundugunu
gostemektedir. Bir bankanin bir baska bankay1r devralmasi (acquisition)
neticesinde devir alinan bankanin tiizel kisiligi sona ermektedir. Yani devralan
banka , bu sekilde devraldig1 bankay1 tiim aktif ve pasifleri ile devralmaktadir.
Bu durumda alici durumundaki banka devralinan bankanin ortaklarina ya yeni
hisse (hisse senedi) vermekte ya da ortaklara devir bedelini tamamen 6deyerek
yeni olusumun disina itmektedir (Colak, 1999).

Bir bankanin diger bir banka ile birlikte yeni bir sirket olusturmalar1 ve
kendi tiizel kisiliklerinden en az birini sona erdirmelerine birlesme (merger)
olarak tanimlanir. Birlesme de iki bankanin tiizel kisiligi sona erebilir ve yeni bir
banka ismi ile faaliyet gosterebildikleri gibi, birlesen bankalardan birinin tiizel
kisiligi sona erdirilerek diger bankanin tiizel kisiligi altinda da faaliyet
gosterebilirler. Birlesmedeki bu farklilasma birlesme islemini Oziiniine her
hangi bir sakinca getirmez. Bankalarin birlesmeleri sirket birlesme yontemleri
agisindan yatay birlesme (horizantal merger) tiirii icerisinde yer almaktadir. Iki
banka arasinda birlesmenin yapilabilmesi i¢in iki bankanin ortaklarinin en az
ylizde ellisinin bu birlesmeye olumlu bakmasi gerekmektedir. Bankacilik
sektoriinde kimi zaman sektorde yer alan fakat uzmanlasma alanlar1 farkli olan
bankalar arsinda da birlesmeler goriilebilmektedir. Ornegin Hypovereinsbank ile
Dresdner Bank arasindaki birlesme bu yonlii birlesme acisindan iyi bir 6rnektir.
Hypovereinsbank daha c¢ok perakende.internet ve ipotek bankaciligi alaninda
uzmanlagmis bir banka idi, Dresnder Bank ise daha ¢ok uluslararasi yatirim
bankaciligt ve fon yonetiminde uzmanlagmis bir banka idi. Bu iki banka
birleserek Avrupa’nin ilk 1 trilyon dolarlik bankasini yaratmakla kalmamislar
aynt zamanda toptanci ve perakendici bankacilik bir arada yapan bir mega
bank’in dogmasina neden olmuslardir (Business Week,1999:60-61).

Bankacilik sektoriindeki birlesme tiirlerinden biriside bir bankanin diger
banka tarafindan ele gecirilmesidir. Bu tiir birlesmeler daha cok ele gecirme
isteginde olan bankanin, hedef bankayi (target bank) cesitli ele gecgirme
savaslar1 neticesinde ele gegirmesi ve satin almasi (take over) seklinde ortaya
cikmaktadir. Bu tiir ele gegirilme tehlikesi tiim bankalar icin gecgerlidir. Bundan
dolay1 hedef banka durumuna diismek istemeyen bazi bankalar kimi zaman
sirket s6zlesmelerine bu tiir saldirilar1 karsilamaya yonelik maddeler koyarlar.
Buna kopekbahgin defedetmek denir. Bir bagka saldirty1 kargilama teknigi ise
“teklif veren bir firma biiyilk miktarda hisse elde edince, mevcut hissedarlarin
cekici bir fiyattan ek hisse senedi satin alma hakki olmasidir”. Buna zehirli
haplar taktigi denilmektedir (Brealey, Myers, Marcus,1997:618).
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Yogun bir birlesme egiliminin gézlendigi son on yil ig¢inde, 1970’li
yillarda tartisilan bazi kavramlar simdi tartigma disinda  kalmis gibi
goziikmektedir. Bu kavramlar birlesme ile birlikte piyasalar1 gelecekte nasil bir
rekabet¢i (Future Competition) beklemektedir ile birlesme ile birlikte potansiyel
rekabette  (Potantial ~ Competition) nasil  bir  degisiklik  olacaktir.
(Gilbert,1976:151-162). Bu kavramlardan hareketle banka birlesmelerine
baktigimizda karsimiza piyasa analizinde kullandigimiz ti¢ unsur gelmektedir:
Hasila, Maliyet ve Fiyat. Bu i¢ unsurunda isleyisini belirleyen ise piyasa yapisi
ve piyasadaki yogunlagsma diizeyidir (Carey,1975: 290-291).

I11- TQRKiYE’DE BANKACILIK SEKTORUNE
YONELIK DUZENLEMELER

Tiirk Bankacilik sektoriinii finansal serbestlesme yoniinde atmis oldugu
ilk adim 24 Ocak Kararlar1 sonrasinda yiiriirliige giren 70 sayili Kanun
Hitkmiinde Kararnamedir. 1980-1990 yillar1 arasinda bankacilik sektoriine
yonelik olarak yapilan yasal diizenlemelerin temelinde ise 1985 tarihli 3182
sayili Bankalar Kanunu bulunmaktadir (Tas¢ioglu,1998). Yasanin kabul
edilmesinin ardindan Hazine ve TCMB yayinladiklar1 tebligler sonrasinda
bankacilik sistemini uluslararasi piyasalara ag¢ilmasinin yolunu agan 32 sayili
kararin alinmasini sagladilar. 1989 yilinda yiiriirliige giren 32 sayili karar ile
ayn1 zamanda Turk Lirasina konvertibl para kimligi kazanmis oldu. Yapilan bu
diizenlemelere bankacilik sektorii  hazirlikli olmadigindan diizenlemeleri
icsellestirmeye yonelik etkin bir aktif - pasif yonetim gostermedi. Bunun bir
sonucu olarak  bankalar likidite yonetiminin temel ilkelerini gozardi eden
yabanci para cinsinden kaynak agirlikli bir fon yonetimine yoneldiler. Bu
yonelis 1994 krizi ile kesintiye ugradi. Hazine ve TCMB krizin ardindan
yayinladiklar1 sermaye yeterliligi ve net genel pozisyon tebligleri ile bankacilik
sektoriiniin, uluslararast bankacilik kurallarma uyumu yoniinde adimlar
atmalarini sagladiklar1 gibi bankalarin likidite yonetimlerinde uymalar1 gereken
sinirlar1 da ¢izmis oldu (Colak, 1999).

1994 krizi siirecinde tasarruf mevduatinin tamaminin sigorta kapsamina
alinmig olmasi krizin agsmada 6nemli bir islev yiiklenmesine karsin bankacilik
sektoriinde haksiz rekabetin ve eksik bilgilendirmenin de yolunu a¢cmustir.
1999 yilinda IMF’nin zorlamasi ile yurirlige giren 4389 sayili Bankalar
Kanunu ile sektoriin rekabete acgilmasi, uluslararast kuruluslarca kabul edilen
kriterleri Tiirk Bankacilik Sektoriine uygulanmasi, ve bankacilik sektoriinde
seffafligin saglanmasi1 amaglanmaistir.

IV- TURK BANKACILIK SEKTORUNUN YAPISI

Tirk bankacilik sektorii ticari bankalarin egemenliginde mevduat
bankacilig1 yapmaktadir.
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Tablo 1: GRUPLARIN SEKTOR AKTIF PAYLARI (%)

1980- 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003*
1985
Kamusal Sermayeli 453 38 35 344 35 34 26 32 34
Tic. Bankalar
Ozel Sermayeli Tic. 444 53 55 564 49 52 49 56 55
Bankalar
Yabanci Sermayeli 35 3 5 4.4 5 5 5 3 3
Tic. Bankalar
Fondaki Bankalar - - - - 6 8 16 4 3
Kalkinma ve Yatirrm 6.8 6 6.5 4.8 5 5 4 4 4
Bankalar1
* Haziran 2003 itibariyle elde edilen veriler.

Kaynak: 40.Y1linda TBB ve Tiirk Bankacilik Sistemi (1998), TBB, Bankalarimiz 1998-2002 ve
TBB, Tiirk Bankacilik Sistemi 2003 Raporunun verileri kullanilarak hazirlanmistir.

Turk Bankacilik Sisteminin son on yil icerisinde dalgali bir gelisim
gostermesinin altinda yatan temel etmenler; sektdre giren banka sayisindaki
artis, 1994 krizi sonrasinda Tasarruf Mevduati Sigorta Fonunun isleyis bi¢imi
ve banka kurulmasinin nisbi olarak kolaylastirilmasidir. Bu unsurlarin bir araya
gelmesi ile birlikte finansal sistemdeki kirilganlik daha da hizlanmis ve 1999-
2003 yillarinda yasanilan finansal dalgalanma siirecine de bir anlamda kaynaklik
etmis, hatta dalgalanmay1 kriz boyutuna taginmasina neden olmustur diyebiliriz.

Bankacilik sektoriine yonelik diizenlemeler sektdrde kamusal sermayeli
bankalarin payinda nispi diisiisler saglamis ise de gergekte sektor iizerindeki
devlet miidahalesini saglamamistir. Bankacilik sektoriiniin ele aldigimiz ~ siireg
de kalkinma ve yatirim bankaciligi a¢isindan ciddi bir gelisme gostermemesinin
altinda da yine sektore yonelik miidahaleler ile yiiksek enflasyon orani etkili
olmustur.

Bankacilik sektoriine yapilan miidahaleler, finansal sistemin derinlik
kazanmasi ile fon arz ve taleplerindeki vadenin uzamasiyla kendine agilim
bulabilen kalkinma ve yatirim bankalarinin gelisimini engellemistir. Enflasyon
oranin atalet gostermesi ve siirekli olarak yiiksek diizeylerde seyretmesi ticari
bankalarin uzun vadeli ihtisas krediler vermesini engellerken, kalkinma ve
yatirim bankalar1 da uzun vadeli kredi vermesini engellemistir.

Sistem icerisinde yer alan yabanci sermayeli bankalar, ele aldigimiz
donemde sisteme entegre olmaya ¢alismiglar ancak aktif biiyiikligii a¢isindan
yeterli biiyiimeyi gosterememisler ya da gosterme yoniinde bir ¢aba igerisine
girmemis, daha ¢ok 2001 krizinde de goriildiigii iizere spekiilatif islemler
tizerinde yogunlagsmislardir. Nitekim 2003 yili Haziran ay1 itibariyle yabanci
sermayeli bankalarin aktif biiyiikliigtiniin, bankacilik sektorii icindeki pay1 % 3
olarak gergeklesmistir.
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Bankacilik sektoriinde finansal serbestlesme siirecinde rekabetgi bir
piyasa yapisina ulasilamamistir. Ozellikle sistem iizerinde varolan kamusal
sermayeli bankalarin baskisi ve piyasa giris ¢ikis kosullarma iliskin yasal
diizenlemelerin sorunu ¢6zmekten ¢ok sorun yaratir bir 6zellik gdstermesi bu
yapilanmanin kurulmasini engellemistir. Bu yapilanmanin yaninda 2000 yili
sonrasinda BDDK’nin uyguladigi Yeniden Yapilandirma Programinin bir
sonucu olarak bankacilik sektoriindeki yogunlagma orani yillar itibari ile ciddi
bi¢imde artmigtir Tablo 2°den de gozlenebilecegi lizere aktif biiyiikliigiine gore
ilk bes bankanin sistem icerisindeki agirhigi %59, ilk on bankanin sistem
icerisindeki agirligi %82’ye yiikselmistir. Yine bu ilk bes banka toplam
kredilerin %55’ini, ilk on banka ise %74 nii plase etmektedirler. ilk bes banka
toplam mevduatin %62’sini ilk on banka ise toplam mevduatin %82’sini kontrol
etmektedir. Elde ettigimiz bu veriler Tiirk Bankacilik sektoriinde yogunlagmanin
oldukga yiiksek oldugunu agik¢a gostermektedir. Banka birlesmelerin bu yapi
icerisinde tesvik etmek bir anlamda sistemdeki mevcut yogunlagmanin {istiinde
bir yogunlagsmay1 da kabul etmek demektir.

Tablo 2: BANKACILIK SEKTORUNDE YOGUNLASMA ORANLARI

Toplam Aktifler Toplam Mevduat Toplam
Krediler
1999 Haziran
[Ik Bes Banka 46 50 39
Ik On Banka 67 72 66
2000 Haziran
ilk Bes Banka 47 49 40
Ik On Banka 65 67 63
2001 Haziran
Ik Bes Banka 42 47 41
Ik On Banka 64 72 68
2002 Haziran
[lk Bes Banka 58 61 55
ilk On Banka 81 86 74
2003 Haziran
[lk Bes Banka 59 62 55
ilk On Banka 82 88 74

Kaynak: TBB, Bankalarimiz 1999-2002 Raporlart ve TBB, Tiirk Bankacilik Sistemi 2003
Raporunun Verileri kullanilarak hazirlanmistir.
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Bankacilik sektoriiniin etkin bir aktif pasif yonetim gdsterememesinin
altinda yatan etkenlerden biriside devletin finansal sektdrden siirekli olarak fon
talep edici pozisyonda olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu olusum 1986 yilindan
itibaren kesintilerle de olsa siireklilik gostermistir. Kamu kesiminin fon talebi
kimi zaman TCMB tarafindan agik piyasa islemleri ile karsilanirken, ¢ogunlukla
da Hazinenin ihale yontemi ile bor¢lanmasi ile karsilanmistir. Kamu kesimi
bor¢lanma gereksiniminin yiiksek olmasi bu araglarin yaninda, kamu kesimi
bankacilik sisteminden kaynak edinebilmek i¢in munzam karsiliklar
politikasinin da kullanilmasina neden olmustur. Bunun igin izlenen yol
donemsel olarak oranlar farklilagsa da umumi disponobilitenin  devlet ig
bor¢lanma senetleri olarak tutulmasi zorunlulugunun getirilmesi seklinde
olmugtur. Uygulanan karsiliklar politikasi bankacilik sektoriinde bilangolarin
yabanci para cinsinde pasiflerin agirliginin artmasina neden olmus bu da dogal
olarak sistemin yiiklendigi doviz kuru riskini artiran bir unsur olmustur.
Bankalarin bilangolar1 icinde yabanci para agirhiginin artmasini sinirlamaya
yonelik olarak ¢ikarilan net genel pozisyon ag¢idi tebligleri ise, sistemin bu
noktada tasidigr kur riskini ortadan kaldirmakta oldukga yetersiz kalmistir.
Gelisiminin belirlemeye calistigimiz yonlii olmasi bankalarin net genel
pozisyonu agik, doviz riskini iistlenen bir bankacilik yapilmasimin da yolunu
agmistir. Bankalarin kamu finansmaninda oynadiklar1 bu etkin roliin neticesi
olarak, 6zel sektorii finanse etmede ¢ekinceli davranmalarina neden olmustur.

V- SONUC

Banka birlesmeleri 6zellikle 1990 sonrasi finans piyasalarina egemen
olan bir hareket olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Banka birlesmelerinin birlesen
bankalara sagladiklari faydalar tartisma konusu olmakla beraber daha da énemli
olan nokta birlesen bankalarin 6ne siirdiikleri bityiik 6lgekli bankalarin finansal
krizlerden daha az etkilenecekleri ve sistemi diizenlemede (regulations) dnemli
islevler iistlenebilecekleri yonlii savlarinin Giineydogu Asya krizi ile birlikte
gecerliligini  yitirdigidir. Diinya bankacilik sektorii bugiin  sahip oldugu
dinamizme rekabet sayesinde saglamistir. Birlesmelerin Mega Merger bigimine
biirtinerek siirdiigii bugiinlerde bir siire sonra sektoriin bu rekabet¢i yapisini
yitirmesi yasanilan krizlerin o6tesinde bir finansal kriz yasanilmasina neden
olabilir. Bu anlamda oligopolist yapiyr gii¢clendiren banka birlesmelerine karsi
durmak gergekte sistemdeki eksik bilgininde ortadan kalkmasini saglayacaktir.

Tiirkiye’ninde ig¢inde bulundugu bazi iilkelerde @ ABD ve Avrupa
kaynakl1 birlesmeler 6rnek gosterilerek banka birlesmelerini tesvik etme yonlii
diizenlemeler gitmek, sektérde aksak isleyen rekabet¢i yapiyr ciddi sekilde
sarsabilir. 129 milyar dolarlik bir bankacilik sektoriine sahip olan iilkemizde
birlesmeyi degil, kurallar cergevesinde sisteme giris ve c¢ikislari serbest
birakarak ancak etkinlik saglanabilir. Sistemden ¢ikist dolayli olarak yasaklayan
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uygulamalar bugiin sektoriin yasadigi sikintilarin baslica kaynagidir. Sorunu
¢ozmenin yolu rekabetten gecmektedir.

Finansal sistemin derinliginin s1g olmasi dogal olarak bankacilik
sektoriinii de olumsuz yonde etkilemistir. Bunun sonucunda da sistem finansal
krizlere karsin duyarlilig1 yiiksek olan yani kirilgan bir piyasa yapisi 6zelligi
gostermistir. Bu olguyu kirmaya yonelik ¢6ziimlerin rafine olmamasi ise sistemi
tiimii ile asimetrik bilgi teorisinin gegerliligini gosteren bir olgudur.
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Tuncay SONGOR’

Piyasa ekonomisinin temelinde yer alan rekabet olgusu, en temel anlami1
ile tesebbiisler arasindaki yarisi ifade eder. Bu yaris gercevesinde tesebbiislerin
kaynaklar1 en etkin sekilde kullanacaklari ve bu etkinligin de tiiketicilere daha
diisiik fiyatlar, daha kaliteli mal ve hizmetler seklinde yansiyacagi varsayilir.
Biitiin bunlarin neticesinde amaglanan ise toplumsal refahtir.

Bunu giinliikk yasamimizda da goérmek miimkiindiir. Cep telefonu
hizmetleri piyasasinda mevcut iki aktor bulunmakta iken piyasaya iki aktér daha
girmesi hem konusma iicretlerinin diismesine yol agmis, hem de cep telefonu
kullanicilart i¢in kullanim kolayliklar1 yaratan daha gesitli hizmetlerle tanisma
imkan1 saglanmigtir. Ayn1 sekilde, gegtigimiz giinlerde kola piyasasina bir giris
olmus ve mevcut iireticiler c¢esitli kampanyalar diizenleyerek iirtinlerinin
fiyatlarinda indirime gitmislerdir.

Iktisat teorisi agisindan s6z konusu yarisin en ideal sekli ile yer aldig
piyasalar “Tam Rekabet Piyasasi” olarak adlandirilir. Tam rekabet piyasalari ¢ok
sayida satici ve alicinin bulundugu ve tesebbiislerin tek baglarina piyasadaki mal
ve hizmetlerin fiyatini, arz veya talep miktarlarini veya diger unsurlar1 etkileme
kabiliyetinin olmadig1 piyasalardir. Bu piyasalara giris ve ¢ikis serbesttir, mallar
homojendir ve piyasada yer alan aktérler piyasaya iligkin her konuda tam bilgilidir.

Gergek hayatta tam rekabet piyasalarinin goriinmesi olasiligi ¢ok azdir.
Rekabet¢i piyasalarda tesebbiisler kar amaciyla faaliyette bulunduguna gore,
siirekli olarak kar elde etmek ve karlarini artirmak i¢in sistem gelistirecekler ve
bu da iktisadi olarak tesebbiislerin tekellesme arzusunu artiracaktir.

Iste liberal ekonomik sistemlerde veya serbest rekabet sistemlerinde
devletin hicbir sekilde miidahale etmedigi durumlarda sistem kendini yok eder.

Rekabetin serbest oldugu bu sistemlerde de devletin bazi hallerde
miidahaleci olmasi gerekir, iste bunun i¢in Rekabet Yasalari ¢ikarilarak tam
rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi amaglanmistir.

Burada 6nemle tizerinde durulmasi gereken konulardan birisi de Rekabet
Hukuku karsisinda herkesin esitligidir. Ciinkii hukukun en temel ilkesi kanun
oniinde esitliktir. Burada belirtmek istedigim Rekabet Yasasi karsisinda devletin
bir ayricaligt olamaz. Ciinkii iktisadi hayatta faaliyet gosteren devlet kuruluslar
da Rekabet Yasasi karsisinda tesebbiis sayilir.

* Rekabet Kurumu II. Baskan
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TURK BANKACILIK SEKTORUNDE
PiYASA YAPISI ve REKABET

Yrd. Doc. Dr. N. Oguzhan ALTAY"
Prof. Dr. Osman AYDOGUS""

GIRIS

Bankalarin onciiliigiinde seksenli yillardan bu yana gergeklestirilen
finansal yenilikler uluslararasi piyasalarda hiikiim siiren yogun rekabet
ortaminda siirdiiriilmektedir. Uluslararas1 finans piyasalarindaki gelismeler
kiiresellesme hareketleri altinda, 6zellikle finansal serbestlesme politikalar1 ile
ulusal piyasalara aktarilirken, ulusal piyasalarda rekabetten uzak faaliyette
bulunan bankalar y6niinden yeni bir donem aralanmustir.

Yabanci bankalarin ozellikle sube orgiitlenmesi ile baslayip, yakin
gee¢miste de milli bankalar1 satin almak veya ortakliklar kurmak stratejilerine
gore devam eden bu yeni donemde Tiirk Bankaciligi, halen kamusal ticari
bankalarin 6zellestirilmesi tartigsmalari ile cok sayida 6zel bankanin kamunun
denetimi altina gectigi bir siireci gecirmektedir. Bankacilik sekt6riiniin
diizenlenmesine yonelik yasal ve kurumsal gelismeler ile ¢ok sayida bankanin
faaliyetlerindeki bozulma nedeniyle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK) biinyesindeki Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF)
kapsamina alinmasi sektdrdeki rekabet yapisini belirleyen diger unsurlardandir.
Iki binli yillarin baslarinda Tiirk bankacilik endiistrisi farkli katsayilarla analiz
edildiginde, piyasalarda oligopolcu ya da monopolcii rekabet yapilarinin siirdiigii
goriilmektedir. Bu sonuglara, CR, ve Herfindahl-Hirschman indeksleri
hesaplanilarak ulasilmaktadir.

1- TURK BANKACILIK SEKTORUNUN
TEMEL GOSTERGELERI

Tirk ekonomisinde gectigimiz yillarda yasanilan yiiksek enflasyon
olgusu ve istikrarsiz biiylime dinamigi bankacilik sektoriinde de kaynaklarin
verimli kullanimint siirekli etkilemistir. Bu ortamda faaliyet gosteren bankalar
bir yandan enflasyondan kaynaklanan yiiksek maliyetler, diger yandan hazinenin
asirt borglanma talebinden kaynaklanan kamu menkul kiymetlerine yapilan
plasmanlardan saglanan yiiksek karlilik ile calismiglardir. Ancak, bankacilik

*Yrd. Dog. Dr. , Ege Universitesi, [IBF, Iktisat Boliimii, 35040 Bornova-Izmir,
oaltay @bornova.ege.edu.tr

™ Prof. Dr. , Ege Universitesi, [IBF, Iktisat Boliimii, 35040 Bornova-Izmir,
aydogus@bornova.ege.edu.tr
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sektoriiniin orta ve uzun vadede hem enflasyondan, hem de enflasyonla
miicadele programlarindan farkli bicimlerde etkilendigini belirtmek dogru
olacaktir. Doksanli yillarin ortalarinda, nominal degerlerle artan bilancgolar ve
sayisal olarak cogalan bankalar ile biiyiiyen sektor, Subat 2001 krizi ile ¢ok ciddi
bir darbe yemis ve 2002 yilindan itibaren banka bilancolar1 yoniinden gerileme
egilimine girmistir. Banka sayilar1 agisindan ayni sonuca ulagsmak miimkiin
degildir. Asagida Tablo 1°den de izlenilebilecegi gibi, 6rnegin 1998 yilinda 75
olan toplam banka sayisi, 1999 yilinda 81°e ulagmis, 2002 sonunda da 54’e
gerilemistir. Eyliil 2003 itibariyle toplam banka sayist 52 olup, bunlarin 38
tanesi ticari (=3 kamusal + 17 6zel + 3 TMSF + 15 yabanci), geriye kalan 14’
de mevduat kabul etmeyen yatirim ve kalkinma bankalaridir.

Tablo 1: Tiirk Bankaciliginin Temel Biiytikliikleri: 1998-2002

Milyon US $ 1998 1999 2000 2001 2002
Toplam Aktifler 117.767 133.535 154.955 119.974 129.700
Toplam Krediler 41.977 36.891 47.404 29.090 22.111

Toplam Mevduat | 69.630 80.316 87.680 76.686 79.347
Ticari Banka Sayisi 60 62 61 46 40
Toplam Banka Sayis1 | 75 81 79 61 54

Kaynak: TBB (2003). 2002 Yihnda Tiirkiye Ekonomisi ve Tiirk Bankacilik Sistemindeki
Gelismeler (http://www.tbb.org.tr/turkce/kitap2002/ekonomi.pdf)

2002 yili basinda Tiirk bankacilik sektoriiniin 20 milyar dolarin tizerinde
aktif biiyiikliigiine sahip tek bankasi vardir. Bu da kamu sermayeli Ziraat
Bankasi’dir. Asagidaki Tablo 2’den de izlenilebilecegi gibi, toplam aktifleri
10-20 milyar dolar arasinda iki, 5-10 milyar dolar arasinda doért, 2-5 milyar dolar
arasinda bes banka faaliyet gostermektedir. Sektdrde bir milyar dolarin iizerinde
aktif biiyiikliigiine sahip banka sayisi 2000 yili sonunda 30 iken, bu rakam
2001 yili sonunda 21°e gerilemistir. Avrupa’da orta 6lgekli bir bankanin aktif
biiyiikliigiiniin 200 milyar dolar oldugu g6z oniine alindiginda, sektoriin banka
Olcekleri yoniinden ¢ok biiyiik olmadig agik¢a goriilmektedir.

Bankacilik piyasasinin analizinde de kullanilacak temel veriler sektoriin
en biiyiikleri i¢in incelendiginde kamu sermayeli Ziraat Bankasi’nin, toplam
aktifler ve mevduatlar yoniinden 2001°de oldugu gibi 2002 yilinda da liderligini
siirdiirdiigii goriilmektedir. Toplam aktifler yoniinden 2002 yilinda %17,7 paya
sahip olan TC Ziraat Bankasi’na en yakin banka Akbank olup, piyasa pay1
%11,5’dur (bkz.Tablo 2). Kamu bankalarinin 6zellestirilmesi diisiiniildiigiinde,
Ziraat Bankasi’n1 satin alabilecek 6zel bir banka yoktur. Bu nedenle, adi gegen
bankay1 yabanci uluslararasi biiyiik bankalar satin alabilir ki, o zaman da Tiirk
tariminin finansmani i¢in alternatif kurumun simdiden olusturulmasi gerekir.
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Tablo 2: 2002 Yilinda Tiirk Bankacilik Sektoriiniin En Biiytikleri*

Toplam Aktifler Toplam Krediler Toplam Mevduatlar

Deger Pay | Deger Pay | Deger Pay

Milyar TL) | (%) |MilyarTL) |[(%) |Milyar TL) | (%)
Ziraat Bankasi 37 689012 17,7 14763903 8,4 27 957 076 19,6
Akbank 24 452 559 11,5 | 6282849 11,1 | 16595 823 11,6
Is Bankasi 23731290 11,1 | 7234647 12,8 | 16720074 11,7
Garantibank 19563059 [9,2 5 658 648 10,0 | 13163403 ]9,2
Yapi Kredi Bank. | 18 825 275 8,8 7 086 165 12,5 12987504 |91
Halk Bankasi 17 409 175 8,2 1206 394 2,1 11466915 | 8,0
Bankacilik Sekt. | 212 675488 | 100 | 56 370 271 100 | 142 387988 | 100

*Veriler enflasyon muhasebesine goére diizenlenmis olup, biiyiikliik siralamast toplam aktif
biiyiikligiine gore yapilmistir. Yiizde paylar genel egilimi gostermesi acisindan tarafimizca
hesaplanmistir.

Kaynak: TBB (2003). Bankalarimiz 2002 (http://www.tbb.org.tr/asp/2002.asp).

Bankacilik sektoriinde 2001 yilinin en biiyiikleri Tablo 3°de verilmistir.
Sektoriin diger kamu bankasi Halk Bankasi ilk beste yer alirken, Ziraat
Bankasi’nin toplam aktifler ve mevduatlarindaki piyasa payr yaklasik ayni
oranlardadir. Toplam kredilerdeki payi1 ise 2002 yilinda %11,5’dan, %8,4°¢e
gerilemistir.

Tablo 3: 2001 Yilinda Tiirk Bankacilik Sektoriiniin En Biiytikleri*

Toplam Aktifler Toplam Krediler Toplam Mevduatlar

Deger Pay | Deger Pay | Deger Pay

Milyar TL) | (%) |Milyar TL) |(%) |(Milyar TL) | (%)
Ziraat Bankasi 29312782 17,3 4279552 11,5 120524 878 17,6
Akbank 17 029 461 10,6 |4 807737 13,0 | 11795 264 10,1
Is Bankasi 16392740 9,6 3958 663 10,7 11432358 (9.8
Garanti Bankasi 16 143 925 9,5 3968 973 10,7 110085354 [8,6
Halk Bankasi 15473236 |9,1 1173235 32 10239 083 8,7
Yap1 Kredi Bank. | 15350 013 9,0 2710150 73 11 697 203 10,2
Bankacilik Sekt. | 169221332 | 100 | 37 085 766 100 | 116 646 946 | 100

*Veriler enflasyon muhasebesine goére diizenlenmis olup, biiyiikliik siralamasi toplam aktif
biiyiikliigiine gére diizenlenmistir. Yiizde paylar genel egilimi gostermesi agisindan tarafimizca
hesaplanmistir.

Kaynak: TBB (2002). Bankalarimiz 2001 (http://www.tbb.org.tr/asp/2001.asp).

Kamu bankalarindaki bu gelismelerin temelinde, yonetim yapilarindaki
degisiklige bagli olarak yasanan politikalar ile Emlak Bankasi’nin 2001 yilinda
Ziraat Bankasi’na devredilmesi yatmaktadir. Yonetim  yapilarindaki
degisiklikten kastedilen, kamu bankalar1 i¢in ortak yonetim kurulu olusturulmasi
ve kredi acilmasina getirilen yogun kisitlamalardir.

Aralik 1999 sonunda baglatilan enflasyonla miicadele politikalar siireci
ve bu siirece bagli gelisen Subat 2001 krizi ile sonrasinda izlenilen gerek genel
ekonomik, gerek bankacilik sektoriine yonelik uygulanan politikalar neticesinde
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21 o6zel ticari banka Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’na devredilmistir. Bunlarla
birlikte sektordeki birlesme dalgalarindan  Grnegin, kamu sermayeli
Emlakbank’in Ziraat Bankasi’na devri, 6zel ticari bankacilik kesiminde de
Korfezbank’in, Osmanli Bankasi ile birlesmesi, ikinci adimda da Osmanli
Bankasi’nin Garanti Bankasi ile birleserek onun iginde erimesi ortaya g¢ikan
diger gelismelerdir®. Enflasyonu 6nlemeye yonelik politikalarin biiyiik bankalar
lehine bir sonug yarattigini sdylemek yaniltict olmayacaktir. Asagida bu 6nerme
piyasa yapilarin1 belirlemeye yonelik teknikler anlatildiktan sonra test
edilecektir.

2- PiYASALA.RD.A YQ(}UNLASMA VE
REKABETIN OLCULMESI

Banka yogunlagmalari, rekabeti engelleyerek bankacilik sektoriinde
kaynaklarin etkin kullanilamamasina yol agmakta, dolayisiyla iiretimi daraltic
etkileri nedeniyle de ekonomik bilylime iizerinde negatif sonuglar yaratmaktadir.
Herhangi bir endiistrinin tam rekabet veya tekele ne kadar yakin oldugu
cogunlukla n-firma yogunlasma indeksi (CRn) veya Herfindahl-Hirschman
yogunlasma indeksi (HHI) ile olciilmektedir (Unsal, 1998: 436-37; diger
rasyolar i¢in bkz., Aydinli, 1996).

Herfindahl-Hirschman Yogunlasma indeksi, endiistrideki her firmanin
piyasa paylarinin karelerinin toplamina esittir. Endiistride tek bir firma varsa
(tekel) Yogunlasma Indeksi 10.000 degerini alir. Buna karsilik, firma sayisi
arttikga indeks degeri kiigiiliir (10.000/n) ve tam rekabette sifira yaklasir. Piyasa
yapilarmin belirlenmesinde kullanilan araliklar 6znel olmakla beraber genel
kabul gormiis degerler de vardir. Ornegin, ABD’de banka birlesme ve satin alma
islemlerinde Herfindahl-Hirschman Yogunlasma index degerleri dikkate
alinmaktadir (Aydinli, 1996: 61). Degerlerin belirli bir limiti agsmas1 durumunda
bu birlesmelere izin verilmemekte veya Unsal (1998)’in belirttigi gibi, HHI >
1.800 olan ve dolayisiyla oligopol kapsaminda degerlendirilen endiistrilerdeki
sirket birlesmelerine, ancak ¢ok titiz bir incelemeden sonra izin verilmektedir.
HHI degerine gore elde edilecek katsayilar ve piyasa yapilari su sekilde
tanimlanmaktadir:

HHI < 1.000 degeri ilgili piyasanin tam rekabet,
HHI = 1.000-1.800 arasindaki deger tekelci rekabet,
HHI > 1.800 degeri piyasanin oligopol piyasast oldugunu gostermektedir.

Ote yandan, endiistrideki en biiyiik n firmanin endiistrinin  toplam
satiglarindaki yiizde payina gore belirlenen n-Firma Yogunlagma Indeksi degeri
(CR, katsayisi), tam rekabette yaklasik sifir iken tekelde 100’diir. Bu indeks,

° Bu konudaki ulusal ve uluslararasi gelismeler igin bkz. Altay (2002 a) ve (2002 b).
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HHI endeksinde oldugu gibi, c¢ogunlukla dort firma bazinda hesaplanir.
Hesaplanan doért firmanin yogunlagsma orant (CR,) ilgili endiistrinin piyasa
yapisimi  gosterecektir. Indeks degerine gore piyasa yapilari asagidaki gibi
tanimlanmaktadir:

CR, < 40 ise, endiistri tekelci rekabet,

CR, > 40 ise, endiistri oligopol,

CR, = 40-60 ise, endiistri zay1f oligopol,

CR, > 60 ise, endiistri kuvvetli oligopol yapisindadir.

Kuvvetli oligopol, firmalarin aralarinda anlasarak tekel gibi davranmalar
olasiligmin yiiksek olmasi halini ifade etmektedir.

Asagida, hem HHI, hem de CR, katsayilar1 Tiirk bankacilik sekt6riiniin
en biiylik dort bankasina uygulanarak sektoriin piyasa yapist analiz edilmeye
calisilacaktir.

3- TURK BANKACILIGINDA PiYASA YAPISININ ANALIZi
VE SONUCLARI

Tirk bankacilik sektoriiniin en biiyiik dort bankasmin 1998-2002
donemi bilango biiyiikliiklerinden toplam aktifler ve krediler ile mevduatlar
piyasa yapilarinin analizinde, dolayisiyla piyasalarin ne kadar rekabetci oldugu
analize konu edilmektedir. Analizde 2000 yili enflasyon ile miicadele donemi
sinir olarak alinmaktadir. Dénem sinirinin bu sekilde belirlenmesinden iki amag
giidiilmektedir. Bunlardan birincisi, 2000 yilinda ciddi anlamda bir enflasyonu
diisiirme politikasiin uygulanmasi, digeri 2001 yili Subat ayinda yasanan kriz
ve bunu atlatmaya yonelik uygulanan Gii¢lii Ekonomiye Gegis Programi’nin
sonuglarinin  ve 2002 yilindaki gelismelerin Tiirk bankacilik piyasasina
etkilerinin goriilebilmesidir.

Bankacilik sektoriiniin en biiyiik dort bankasmin 4-firma yogunlasma
oranlar1 (CRy), s6zii edilen bankalarin toplam aktifler, toplam krediler ve toplam
mevduatlar1 dikkate alinarak hesaplanmis ve Tablo 4’te verilmistir. Buna gore,
asagidaki sonuglara ulasilmaktadir:

— 1998 yilinda en biiyiik dort bankanin toplam aktifler, krediler ve
mevduatlarmma gore CR, katsayisi sirasiyla 40, 35 ve 44,9 olarak
gerceklesmistir.

— Toplam aktifler ve toplam mevduatlar dikkate alindiginda, bankacilik
sektoriiniin zayif oligopolcil yapida oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 4: Tiirk Bankacilik Sektoriiniin En Biiyiik Dort Bankasinin CRy’e Gore
Doneminde Yogunlasma Oranlart (%) ve Piyasa Yapisi: 1998-2002.

1998 2000 2001 (CR4)* 2002 (CR4)*
. 40 40 37 49,5
T-Aktifler zayif oligopol zayif oligopol tekelci rekabet zayif oligopol
T Krediler 35 34 45,9 424
) tekelci rekabet tekelci rekabet zayif oligopol zayif oligopol
44.9 45,6 46,15 52,2
T.Mevduat . . . .
zayif oligopol zayif oligopol zayif oligopol zayif oligopol
*2001 ve 2002 Bilango biiyiikliikleri enflasyon muhasebesine gére agiklanmis olup, CRn
ve HHI katsayilar1 bu dogrultuda hesaplanmustir.
Kaynak: TBB, Bankalarimiz 1999, 2000, 2001 ve 2002 Yillik Raporlarindan derlenen

verilerden kendi hesaplamalarimiz.

— Toplam krediler yoniinden ise, sektordeki piyasa yapisinin tekelci
rekabet 6zellikleri gosterdigi ifade edilebilir.

— Enflasyonla miicadele programinin uygulandigi, diger bir ifade ile
istikrar arayiglarinin yogunlastigr 2000 yili i¢in, incelenen oranlar sirasiyla
toplam aktiflerde 40, toplam kredilerde 33,8 ve toplam mevduatlarda da
45,6 bulunmugtur. Elde edilen sonuglar 1998 yilina yakin degerlerdir. Bir
onceki yilin piyasa yapilarinda gegerli olan, toplam aktifler ve mevduatlar
yoniinden zayif oligopolcii ve toplam krediler yoniinden tekelci rekabet
yapisi bu dénemde de gecerlidir.

— Subat Krizi sonrasinda Gii¢li Ekonomiye Gegis Programinin
uygulamaya kondugu 2001 yilinda bankacilik sektérii igin CR4 katsayisi
sirastyla 37, 45,9 ve 46,2 olarak hesaplanmistir. Katsayilar, bankacilik
piyasasinda bu kez toplam aktifler yoniinden tekelci rekabet yapisinin;
krediler ve mevduatlar agisindan da zayif oligopolcii yapinin gegerli
oldugunu ifade etmektedir.

— 2002 yilinm verileri incelendiginde, toplam aktifler ve mevduatlar
yoniinden CR, katsayisinin 2001 yilina gore onemli dlgiide biiytidiigi;
buna karsilik, krediler agisindan, dort biiyiik bankanin toplam kredilerdeki
paylarindaki azalmaya bagli olarak, katsayinin azaldigi goriilmektedir.
Buna gore, toplam aktifler agisindan 49,5 orani ile yeniden zayif
oligopolcii yapiya doniildiigi; toplam krediler ve mevduatlar agisindan ise
2001 yilindaki zayif oligopolcii yapinin siirdiigii sonuglaria ulasiimistir.

Endiistri yapisimin bir bagka gostergesi olan Herfindahl-Hirschmann
Indeksi (HHI) 2001 ve 2002 yillart igin hesaplanarak asagida Tablo 5’te
verilmistir. HHI degerleri;
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Tablo 5: Tiirk Bankacilik Sektdriinde En Bityiik Dért Banka I¢in
HHI Yogunlasma Indeksi Degerleri ve Piyasa Yapisi: 2001-02

2001 (HHI)* 2002 (HHI)*
T.Aktifler 2 1.90 24.50
oligopol oligopol
. 2116 1789
T Krediler oligopol tekelci rekabet
T.Mevduat 21.16 27.14
oligopol oligopol

* Bilango bityiikliikleri enflasyon muhasebesine gore agiklanmis olup, HHI katsayilar1 bu
dogrultuda hesaplanmistir.

Kaynak: TBB, Bankalarimiz 2001 ve 2002 Yillik Raporlarindan derlenen verilerden kendi
hesaplamalarimiz.

— 2001 wyili icin toplam aktifler, krediler ve mevduatlar yoniinden
2100 civarinda bulunmustur. Bu sonug, Tiirk bankacilik sektoriiniin piyasa
yapisinin oligopolcu bir yapi sergiledigini ortaya koymaktadir. Daha
oncede belirtildigi gibi, HHI degerinin 1.800’den biiyiik olmas1 ilgili
piyasanin oligopolcii yapida oldugunu géstermektedir.

— 2002 yilt verileri degerlendirildiginde, HHI degerinin bir 6nceki yila
gore toplam aktifler ve mevduatlar yoniinden arttig1, krediler agisindan ise
azaldig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, toplam aktifler ve mevduatlar
acisindan oligopolcu bir yapi hakim iken, toplam krediler agisindan tekelci
rekabet yapis1 gegerlidir.

Endiistrilerde  yogunlagsmanin  Olgiilmesi ve piyasa yapisinin
belirlenmesinde literatiirde genellikle en biiyik 4 firmanin paylar
kullanilmaktadir. Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) ise, Tiirk bankacilik
sektoriinde yogunlasmay1 Slgmek icin en biiyiik 5 ve en biiyitk 10 banka igin
CR, yogunlasma oranini toplam aktifleri, kredileri ve mevduatlarina gore
hesaplamakta ve yayinlamaktadir. Asagida Tablo 6’da 1990-2001 dénemi igin
TBB’nin hesapladigi CR, degerleri verilmistir.

Sektoriin en biiyiik 5 bankast yoniinden Tablo 6 incelendiginde, sozii
edilen biyiikliiklerin  1990-98 arasinda gerilerken, 1999 yilindan itibaren
yiikseldigi ve 6zellikle 2001 yilinda yogunlasmada 6nemli bir artig ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Buna gore, toplam aktifler acisindan yogunlasma orani 1990-
1998 doneminde 54’den 44’e gerilerken, 1999 yilinda 46’ya yiikselmistir.
Yikselme egilimi izleyen yillarda devam etmis ve 2000°de 48, 2001°de 56’ya
cikmistir. Ancak 2002 yilinda, ilk bes bankanin toplam aktifler, krediler ve
mevduat paylarinda ciddi bir gerileme meydana gelmis ve yogunlagsma orani
aktiflerde 47°ye, mevduatta 42’ye kadar diismiistiir.
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Tablo 6: Tiirk Bankacilik Sektoriinde Yogunlasma Oranlari: 1990-2002 (%)

YILLAR 1990 1995 1997 1998 1999 2000 2001 200
2

ilk Bes Banka

T. aktif 54 48 44 44 46 48 56 47
T. mevduat 59 53 47 49 50 51 55 42
T. krediler 57 50 46 40 42 42 49 50

ilk On Banka

T. aktif 75 71 67 68 68 69 80 81
T. mevduat 85 73 70 73 69 72 80 73
T. krediler 78 75 72 73 73 71 82 86

Kaynak: TBB, Bankalarnmz 2000, 2001, 2002’den derlenmistir. (http://www.tbb.org.tr/
turkce/kitap2002/ekonomi.pdf).

Bir yandan en biiyiik bes banka icinde en biiyilk bankanin bir kamu
ticari bankasi olmasi (bkz. Tablo 2), bir yandan da bankacilik sektoriindeki
oligopolcii yapinin varligi, iki nemli sorunu beraberinde getirmektedir: rekabet
ve kamu bankalarinin 6zellestirilmesi.

Turk bankaciliginda egemen olan oligopolcii piyasa yapisi, Tiirk
ekonomisinde en yaygin piyasa tipleri arasindadir. Oligopol piyasalarinda tek
tek firmalar 6nemli piyasa paylarina sahip olmakla birlikte, hi¢ bir firmanin tek
basina arzin tamamini kontrol etme olanagi yoktur. Giiniimiizde, teknolojik ve
iktisadi gelismelerin piyasalarda yol agtigi derinlesmeleri ve yenilikleri dikkate
alan yasal diizenlemeler firmalarin biiyiimesine yol agarken, diger taraftan da
firma sayilart azalmaktadir. Bagka bir deyisle, bu gelismeler piyasalardaki
oligopolcii yapilari uyarmaktadir.

SONUC

Tirk bankaciliginin son yirmi yillik gelisiminde klasik bankacilik
anlayisinin  terkedilerek, evrensel bankacilik sisteminin egemen oldugu
gozlenmektedir. Bankacilik islemlerinin gelisiminde dis ticarette ve sermaye
piyaslarindaki serbestlesmeler 6nemli bir rol oynamistir. 1989 yilinda Tiirk
Parasinin Kiymetini Koruma Kanunu’nda yapilan degisiklikler ise ozellikle
doviz piyasasinin (daha genel bir ifade ile kambiyo islemlerinin) derinlesmesine
yol agmistir. Sozii edilen siireg, sisteme ihtisas bankalarinin ve 6zellikle yabanci
banka subelerinin girmesi ve banka sayilarindaki artig ile birlikte sektordeki
rekabet dinamiklerini harekete gegirmistir. Ancak, biitiin bu gelismelere ragmen,
gerek CR,, gerekse Herfindahl-Hirschman yogunlasma gostergelerinin seyri,
Tiirk bankacilik sektoriinde toplam aktifler, krediler ve mevdutlar yoniinden
oligopolcii yapinin devam ettigini gostermektedir. 2000 yilinda uygulanan
enflasyonu diigiirme programi ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan 2001 Subat
ekonomik krizinin sonuglarindan bankacilik piyasasi ¢cok olumsuz etkilenmis ve
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bir yandan banka sayist 81°den 54’e diiserken, toplam aktiflerde de yaklasik
yilizde yirmi oraninda gerileme yasanmigtir. 2000 yilinda uygulamaya konulan
enflasyonu diisiirme programinda bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve
denetlenmesi gorevi o donemde faaliyete gecen Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu’na (BDDK) devredilmistir. BDDK, sektére makro bir
bakigla yaklagsmak yerine Onceligi bankalarin sermaye yapilarinin
giiclendirilmesine vermistir. Bu nedenle de ekonominin farkli sektorlerinin
(6rnegin tarimin ve kiigiik-orta 6lcekli isletmelerin) finansman gereksinimlerinin
nasil karsilanacagi, kamu bankalarinin 6zellestirilmelerinin nasil yapilacagi ve
nasil bir bankacilik sektorii  Ongoriildiigi makro bir bakigla ortaya
konulamamistir. Bu baglamda, sektoriin saglikli bir rekabet ortaminda gelisimi
acisindan, BDDK’nin diger kurumlarla, 6rnegin Rekabet Kurumu ile ortak
caligsmalarini arttirarak siirdiirmesi ¢ok yararli olacaktir.
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TURK TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNDE
. YENIi EKONOMI ve REKABET:
BiR UYGULAMALI OYUN TEORISI YAKLASIMI

Yrd. Doc. Dr. Selahattin BEKMEZ"
Aras. Gor. Necla AYAS™

1- GIRIS

Teknolojik gelismelerle birlikte diinyada ¢ok biiyiik ve hizli degisimler
yasanmaktadir. Kiiresellesme bu degisimin en 6nemli sonuglarindandir. Bu
siirecin en yogun yasandigi sektorlerin basinda, telekomiinikasyon sektorii
gelmektedir. Kiiresellesmenin tastyicist ise iletisim ve bilisim alt yapisidir. Yeni
enformasyon ve iletisim teknolojileri kiiresel ekonomiye paralel olarak
genislemekte, {iilkeler ve bolgeler arasinda asimetrik biiylimeye neden
olmaktadir. Kiiresellesmeye entegre olmus {ilkelerde bilgi ve iletisime dayali is
kollar1 geleneksel sanayi alanlarinin yerini almakta, iletisime yatirim yapan
tilkelerin milli gelirleri daha hizli artmakta ve bu iilkelerde bilisim, finans ve
egitim gibi kalkinmanin lokomotifi olan sektérler hizla gelismektedir.

Telekomiinikasyon sektorii donanim ve hizmetler olmak iizere iki
boliimden olusmaktadir. Sabit ve mobil altyapi, terminal cihazlari, kullanici
santralleri donanim alt yapisini olustururken, Sabit ve mobil telefon, kiralik hat,
kablo tv ise hizmetleri olusturmaktadir (Saygi, 2002:28). Caligmada mobil
telefon hizmetleri ile kiralik hat hizmetleri iizerinde durulmaktadir. Teknolojik
gelismeler, sabit hizmetler olarak adlandirilan klasik telekomiinikasyon
hizmetlerinin degisik platformlarda (mobil telefon,internet gibi v.s.) cesitlenerek
artmasini saglamistir. Bu hizli gelismeler sektor dinamiklerini sabit telefon
pazarindan mobil telefon hizmetlerine dogru kaydirmistir.

2- TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNUN ONEMI

Telekomiinikasyonun ekonomik gelisme ve kalkinmadaki 6nemi 1980°li
yillarin bagindan itibaren diinya ekonomisinde gozlenen kiiresellesme
egilimleriyle artmistir. Giintimiizde telekomiinikasyon hizmetleri sosyal yasamin
ayrilmaz bir parcasi oldugu gibi ekonomik kalkinmanin da en temel altyapisi
halini almistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bilgiye erisimi
kolaylastirarak insanlarin yasamlarinda yeni bir donem baslatmistir.

* Yrd. Dog. Dr, Mugla Universitesi I.I.B.F. iktisat Bsliimii
™ Ars. Gor. Mugla Universitesi I.1.B.F. Iktisat Boliimii
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Teknolojinin biiyiik bir hizla ilerledigi giiniimiiz rekabet ortaminda
avantajli duruma geg¢menin anahtari, bilisim teknolojilerinin {ist diizeyde
kullanilmasidir. Diinya ekonomisi daha liberal bir yapiya doniistiikce,
ekonomiler giderek bilgi yogun hale gelmekte ve bilgi yogunlugu artik¢a bilgiye
ve bilgi akisini saglayan telekomiinikasyon hizmetlerine talep giderek artmakta
ve cesitlenmekte, telekomiinikasyon sektoriinde yasanan teknolojik gelismeler
de hem telekomiinikasyon hizmetlerinin hem de diinya ekonomisinin
kiiresellesmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

Serbest piyasa ekonomisinin etkin olarak islemesi giivenilir bilginin
uygun zamanda karar vericilere ulasmasina baghdir. Kaynaklarin daha verimli
alanlara kaydirilarak toplumsal refahin artirilmas siirekli, giivenilir ve etkin bir
bilgi akisi ile miimkiin olmaktadir. Telekomiinikasyon hizmetleri kaynaklarin
etkin dagiliminda 6nemli araglardan biri olan mali piyasalar agisindan yasamsal
O6nem tasimaktadir. Ayrica haberlesme yogun sektorler olan turizm ve ulastirma
hizmetlerinin ayrilmaz bir parcasi olmustur. Bunun yaninda, iiretici, toptanci,
perakendeci ve tiiketici zincirinde bilgi akigini saglayarak her tiirlii mal ve
hizmet piyasalarinin arz ve talepteki degisimlere uyum i¢inde ve etkin bir
sekilde isleyebilmesi i¢in onem tagimaktadir.

Giintimiizde, haberlesme ve bilgisayar teknolojilerinin birlesmesiyle
olaganiistii bir gelisme gosteren telekomiinikasyon hizmetleri diinyanin her
yerindeki bilgi kaynaklarina erigebilme ve bilgiyi transfer edebilme olanag:
saglamaktadir. Kiiresel rekabet ortaminda iilkelerin rekabet {stiinliiklerini
siirdiirebilmeleri, oncelikle rekabet i¢inde olacaklar1 toplumlarla esit bilgi
diizeyine sahip isgiicii ile yakindan ilgili goriilmektedir.

3- PiYASA YAPISI

Telekomiinikasyon sektoriinde iizerinde dnemle durulan konulardan biri
temel ve katma degerli hizmet alanlar1 ve bu hizmetlerin sunuldugu altyapida
olusturulacak piyasa yapisinin belirlenmesi olmaktadir. Sektdriin en Onemli
ozelligi bazi hizmetlerin dogal monopol niteligi tasimasidir. Yani 6lcek ve
kapsam ekonomileri yoniinden kismi hizmet veya hizmet demetleri ancak bir
firma tarafindan sunulunca en ucuza mal edilebilmekte, firma sayisinin artmasi
maliyetleri yiikseltmekte ve rekabet bu hizmetlerin tiiketiciye ulastirilmasinda
etkinligi saglamayabilmektedir.

10 yi1l oncesinde telekomiinikasyon sirketleri kamunun monopolinde
olan kuruluslardi. Ancak telekom sirketlerinin geleneksel sabit telefon hizmeti
veren sirketler olmaktan ¢ikip mobil ve cep telefonu, internet, kablolu TV,
elektronik ticaret gibi “yeni ekonomi”adi verilen teknolojiyi gelistirmesi
siirecinde biitiin tilkeler hem sektorii hem de sirketleri yeni yapiya gore
degistirmiglerdir. Teknolojik ilerlemeye bagli olarak sektdr kapsamindaki bazi
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faaliyetlerin maliyet yapilar1 degismis, Ol¢ek ekonomileri azalmis, hizmetlerin
bir kismi dogal monopol niteligini kaybetmistir. Bununla birlikte rekabetci
faaliyetler sektoriin dogal monopol 6zelligi devam eden faaliyetlerden bagimsiz
olarak  gergeklestirilememektedir. ~ Rekabete  agilabilecek  faaliyetleri
siirdiirenlerin dogal monopol béliimlerin hizmetlerine ihtiyaglar1 bulunmaktadir.
Ornegin telekom hizmetini sunanlarin enterconnekte sistemden veya iletisim
agindan yararlanmalar1 gerekir (Atiyas, 2000:20).

Kiiresellesme siirecinde sektdriin monopolcii yapisi yerini dzellestirme,
serbestlesme ve konsolidasyon hareketlerine birakmistir. Yasanan 6zellestirme
hareketi sonrasinda telekomiinikasyon sektériinde devletin isletmeci rolii ve
etkinligi sona ererken, diizenlemeye iliskin islevlerinin daha biyiik 6nem
kazandig1 goriilmektedir.

3.1. Monopol

Piyasada belirli bir malin bir tek saticis1 olmasi durumunu belirtmek i¢in
kullanilmaktadir. Monopolde bir tek firma s6z konusudur. Tam rekabette
firmalarm kars1 karsiya oldugu piyasa talep egrisi, monopolde tek firmanin karsi
karstya kaldigi talep egrisi ile aynidir. Monopolcii firma, tam rekabet
piyasasindaki tek firma gibi, fiyati veri olarak kabul etmek zorunda degildir.
Yani monopolcii firmanin kararlar1 malin piyasa fiyatini etkilemektedir.

Dogal monopoller genellikle biiyiik miktarlarda ilk yatirim gerektiren ve
dolayistyla sabit maliyetleri yiiksek olan sebeke endiistrileridir. Gaz, elektrik,
dogalgaz ve su sebekeleri, demiryolu ve son yillara kadar telekomiinikasyon
dogal monopol olarak bilinen endiistrilerdir. Belirli 6zellikler dogal monopolleri
diger mal ve hizmet iireten endiistrilerden ayirt etmektedir. Dogal monopollerin
hemen hemen tamami hizmet sunarlar ve hizmetlerin bir mal gibi stoklanmasi
miimkiin degildir. Ayn1 zamanda dogal monopollerde hizmetler tiiketiciye bir
boru hatt1 ya da tel araciligiyla ulastirilir. Genellikle tiiketicinin birden fazla
hattan yararlanmasi hem ekonomik hem de pratik bir ¢6ziim degildir. Bu
endiistrilerde birden fazla firmanin faaliyet géstermesi sebekelerde dublikasyona
ve dolayisiyla kaynaklarin israfina neden olmaktadir (Cakal,1996:20).

3.2. Rekabetci Coziim Teorileri

Diinyada telekomiinikasyon  sektoriinde  biiyiikk  bir  degisim
yasanmaktadir. Bu degisim, dogal monopol durumundaki sektoriin rekabetgi
piyasaya doniistiiriilmesi yoniindedir. Devlet miidahalesi dogal monopol
sorununa bir ¢oziim olarak ortaya ¢ikmig ise de yasanan tecriibeler bunun
rekabetci ¢oziimler elde etmede yetersiz kaldigmi ortaya koymaktadir. Onceleri
dogal monopol olarak kabul edilen piyasalar ¢esitli yontemlerle rekabete
acilabilmektedir. Giris/¢ikist kolay piyasalar teorisi bu yontemlerden birini
aciklamaktadir. Teoriye gore piyasada mal ya da hizmetler monopol tarafindan
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saglantyor olsa bile diger firmalarin piyasaya girme olasilig1 belirli kosullarda
rekabetg¢i ¢coziimler saglanabilmektedir. Firmalarin piyasaya giris icin yiiksek ilk
yatirim maliyeti iistlenmesi gerekmiyorsa (batik maliyet ve Olgek ekonomisi
dezavantaji yoksa bu piyasalar Girig/Cikisi  Kolay Piyasalar olarak
adlandirilmaktadir. Piyasaya girig/¢ikisin kolay olmasi piyasada faaliyet gosteren
firma agisindan potansiyel rekabet olusturmakta ve firma monopol olsa dahi
monopol  giiciinii  kullanamamaktadir  (Cakal,1996:18). Dogal monopol
ozelliklerine sahip birgok piyasa sabit tesisler ve yiiksek ilk yatirim maliyetleri
(batik maliyetler) icermesi nedeniyle rekabetci piyasa ozellikleri gostermezler.
Ancak, yiiksek ilk yatirim maliyeti gerektirse de bazi piyasalarda mevcut
altyapiya erisimi saglayici diizenlemelerle rekabet yaratilabilir.

Giintimiizde dogal monopol olarak degerlendirilen bircok altyap:
hizmetinde teknolojinin geliserek ekonomik &lgegi kiiciiltmesi veya bu
hizmetlerin bir kisminda bazi faaliyetleri rekabete agik alt boliimlere ayirma
olanagi saglamasi veya pazarin biiyiiyerek birden fazla firmanin iiretimini daha
ekonomik hale getirmesi durumunda bu hizmet alanlarinin bir kismi1 dogal
monopol 6zelliklerini kaybetmektedir. Telekomiinikasyon sektoriinde yasanan
gelismeler bunun en giizel 6rnegidir. Geleneksel telefon sebekeleri yerine uzak
mesafe hizmetlerinde uydu araciligi ile nakil ve mobil telefonun devreye girmesi
telekomiinikasyon sektoriinde rekabet olanaklart saglamaktadir (Atiyas, 2000:3).

Tam rekabet piyasalarinin olusmasi igin gerekli kosullarin
saglanamamast durumunda piyasa aksakliklari ortaya ¢ikmakta ve boyle
durumlarda piyasalar ekonomik etkinligi saglayamamaktadir. Teknolojik kisitlar
nedeniyle sadece tek bir firmanin pazara hizmet sunmasinin etkinligi sagladig
dogal monopol durumu buna Ornek gosterilebilir. Bu noktada, piyasa
aksakliklarinin oldugu durumlarda etkinligin saglanabilmesi i¢in piyasalara
miidahale edilmesi geregi ortaya ¢ikmakta ve miidahale i¢in ise organize olmus
birimlere ihtiyag duyulmaktadir. Telekom sektorii eksik rekabet piyasalarinin
tipik bir 6rnegini olusturmaktadir. Network ekonomisinin yaygimligina bagh
olarak network digsalliklari, 6l¢ek ve kapsam ekonomileri, asimetrik bilgi, batik
maliyetler, giris cikis engellerinden dolay:1 telekom piyasalar1 tam rekabet
kosullarindan ayrilmakta oligopol piyasa kosullarina daha yakin olmaktadir
(Combini and Valetti, 2003:61).

Oligopol piyasasinin en Onemli oOzelligi firmalarin birbirlerinin
davraniglarin1 dikkate alma zorunda olmalaridir. Bu da ancak firma sayisinin
sinirlt olusu veya her firmanin piyasa payinin toplam icinde 6nemli bir yer
tutmast ile miimkiindiir. Bu piyasalarda firmalar arasinda ortak bir fiyat
belirlemek, iiretimi sinirlandirmak veya piyasalar1 paylasmak yoniinde giiclii bir
egilim bulunmaktadir. Firma sayisinin sinirli olusu ayn1 zamanda piyasaya girme
engellerinin yiiksek oldugunun bir g6stergesi olmaktadir. Oligopolde piyasaya
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girisi engelleyen temel faktorler teknoloji ve maliyettir. Telekom firmalar ¢esitli
araclarla rekabeti siirlamaya ve pazar giiclerini artirmaya yonelirler. Piyasaya
girisi giiglestirmek amaciyla asir1 reklama yonelme, isbirligi anlasmalar1 yapma
anlagmalar1 yapma, yatay ve dikey entegrasyona gitme gibi uygulamalar, bu tiir
uygulamalardandir (Knittel, 1997:89).

Yiiksek pazarlama ve reklam maliyetleri 6nemli bir giris engelidir.
Ciinkii tirtin kalitesini isaret eden bir giris engeli yaratmaktadir. Firmalarin
faaliyetlerinin ¢esitliligi ve yayginlik alan1 ise diger giris engelini
olusturmaktadir. Reklamin daha 6nce faaliyete baslamis olanlara ve faaliyete
yeni baglayacak olanlara Onemli dissal yararlari bulunmaktadir. Reklamlar
piyasa payini genisletmekte ancak doymus piyasalarda bir firmanin reklam
yapmast diger firmalarin gelirlerinin azalmasina yol agmaktadir

Telekomiinikasyon sektoriinde piyasanin isleyisini aksatan bir diger
unsur ise network digsalliklari olmaktadir. Iletisim piyasalarinda network
ekonomileri yaygindir ve digsalliklar yaratmaktadir. Yeni iiretici ve tiiketicilerin
girmesiyle ortaya ¢ikan network dissalliklart diger ireticilerin aramaktan ve
aranmaktan sagladiklar toplam fayda olarak tanimlanmaktadir.

Iletisim sektoriindeki iliskilerin temel &zelligini  asimetrik  bilgi
olusturmaktadir. Firmanin endiistrideki maliyet ve talep kosullari ile maliyet
disiirmeye yonelik kendi performansi hakkinda diizenleyici kurumdan daha
fazla bilgiye sahip oldugu kabul edilmektedir (Erik and Sqgard, 2002:27).
Diizenleyici kurumun baslica amaci etkinlik ile firmanin amaci kar
maksimizasyonu arasindaki ¢atisma firmayi gergek bilgileri saklamaya yada
bilgilerle oynayarak diizenleyici kurumu yaniltmaya yonlendirmektedir (Manoj,
2002:674). Diizenleyiciler agisindan iiretim siirecinin girdileri hakkinda bilgi
edinmek zorlagsmaktadir Diizenleyici kurumun baglangicta bu bilgilere sahip
oldugu ve optimum ¢6ziimii getiren bir fiyat1 belirledigi kabul edilse dahi,
teknoloji ve/veya talep kosullarinin zamanla degismesi yada siire¢ iginde
firmanin maliyetlerinde etkinlik saglamasi diizenleyici kurum tarafindan
gozlenememektedir. Bu durum firmanin asir1 kar elde etmesi ve etkinlikten
uzaklagsmasimna neden olmaktadir. Diizenleme icin firmanin bilgilerine
ulagilamadiginda istisnalardan ¢ok kurallar olusturulur. Teknolojik gelismelerle
gelismis hizmetlerin hizla arttig1 telekomiinikasyon sektdriinde bu daha
yaygindir. Diizenleyici kurumlarin belirli araliklara fiyat kontrollerine ve
diizenlemelerine gitmelerinin nedeni firmanin elde etmis oldugu etkinligi fiyata
yansitmasint saglamaktir. Ancak bu tiir 6nlemlerin basariya ulasmasi firmaya
iliskin gergek bilgilere ne derece ulasildigina baglidir.

Asimetrik enformasyon yalnizca diizenleyici kurum ile firma arasinda
sinirl1 olmayip, ayni1 zamanda endiistrideki bu iki aktorle tiiketiciler arasinda da
gozlemlenmektedir. Gerek tiiketicilerin gerekse de firmalarin tiiketici tercihleri
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ve gelirleri hakkinda tam bir bilgiye sahip olmamasi, 6rnegin sabit bir {icretin
pazarda tiiketici kaybi ile sonuglanip sonuglanmayacaginin ya da ne kadar
biiyiikliikte bir portfoyiin pazar disina g¢ikacaginin belirlenememesi, optimum
¢coOziimii gliclestiren bir bagka asimetrik enformasyon sorunu yaratmaktadir.

Telekomiinikasyon sektériinde asimetri sorununun bir diger boyutu ise
batik maliyetlerle ilgili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sektdre 6nce girmis olanlar
yiiksek sabit maliyetlere katlanmakta, sonradan girenler miisteriye hizmet
sunmak icin bu alt yapi hizmetlerinden yararlanmak zorundadir. Alt yap1
yatirimlar1 pahalidir. Bu nedenle piyasaya yeni girenlerin 6nceki firmalara bu
altyapr hizmetleri karsiliginda bir bedel 6demeleri gerekmektedir. Diger yandan
faaliyete daha Once baslamis firmalar i¢in modernlestirme ve gelistirme
yatirimlar1 daha kolay olmakta, yeni teknolojiler ise maliyetleri 6nemli 6lctide
etkilemektedir. Bu agidan eski firmalarin bir fiyat avantaji bulunmaktadir
(Manoj, 2002:653) .

4- NETWORK”EKONOMiSi VE ) .
TELEKOMUNIKASYON ACISINDAN ONEMI

Iletisimin artan cesitliligi ve Kkalitesi, insanlar1 biraraya gelmeden
ylizytlize goriisme durumuna getirmistir. Artik; ses, goriintii ve verinin bir arada
iletilmesi mimkiindiir. Ancak bu kombinasyonun bir arada karsi tarafa
aktarilmasi,  yiiksek  tasima  kapasitesine  sahip  hatlar  sayesinde
gerceklesmektedir. Yakin zamana kadar; telefon, teleks ve veri iletisim servisleri
gibi farkli sebekeler kurulmaktaydi. Yaygin bir sekilde isletilmekte olan
geleneksel telefon sebekeleri bu yaklagima tipik bir ornektir (Belussi and
Arcangeli, 1998:418)

Belirli amaglar1 gergeklestirmek iizere, belirli sinirlar dahilinde
birbirleriyle resmi olarak sosyal iliskiler ¢ergevesinde bagli yasal gruplarin
olusturdugu sebekeye network denmektedir. Bilgi yogun endiistrilerde network
ekonomisinin 6nemi Orgiitler arasindaki bilgi aligverisini kolaylastirmasina
paralel olarak giderek artmaktadir. Ozellikle mobil telefonlarin dalgalarla
yayilmasi, birbirinden bagimsiz ancak birbiri i¢ine gomiilii iligkilerin yapisina
dikkat ¢cekmektedir (Antonelli,1997:71). Bu iliskiler ise network teorilerinde
incelenmektedir. Telekom networkiiniin elemanlarin1 telekom operatorleri,
telefon {ireticileri, perakendeciler, orgiitlii 6zel ve kamu nihai kullanicilarindan
olusmaktadir (Kanssona and Lindb, 2001:15).

Telekom sektorii arz yonli sektor olmaktan ¢ikip talep yonlii sektorler
grubuna girmistir. Talep yonlii sektorlerde ise pazarlama ve dagitim kanallarinin
o6nemi artmaktadir. Bu nedenle artan rekabet ve rekabet giiciiniin olusturulmasi
ihtiyact dagitim kanallarmin gelistirilmesini ve networkiin mobil iletisim
sektoriinde en 6nemli pazarlama kanali olmasini saglamaktadir.
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Network etkisi ozellikle iletisim sektoriinde bir tesebbiisiin hizmetine
olan talebin, hizmetin tiiketiminin beraberce artmasi sonucunda ortaya
¢ikmaktadir. Bu noktada geleneksel olarak network ekonomisi kapsaminda yer
alan bazi hizmetler nitelik degistirerek yeni teknolojilerden etkilenmistir. Bilgi
teknolojileri, telekomiinikasyon, ulastirma, elektrik, elektronik gibi yardime1
birimlerle bir araya gelerek bir network sistemi olusturmaktadir. Geleneksel
iktisat yaklasiminda network dissalliklari, sebeke dissalliklari adiyla telefon,
demiryollari, karayollar1 gibi 6rneklerde sik¢a ele alinmis bir konudur. Bir
ekonomik birimin, bir {iriniin tiiketiminden sagladigi fayda , diger ekonomik
birimin sayisinin da ayni iriinii tiikketmesiyle beraber artiyorsa {iriin network
digsallig1r olusturmaktadir. Giiniimiizde bunlara ek olarak ileri teknoloji
iriinlerinin ortaya c¢ikardigi digsalliklar eklenmistir. Yeni ekonomilerde network
digsallig1, yeni bir kisi/kurum’ un veya erisim noktasinin var olan aga eklenmesi
durumunda, agda bulunan kisi/kurum’larin fayda diizeyini artirdigi veya
maliyetlerini azalttigi durumlarda ortaya ¢cikmaktadir.

Network dissalliklart iki sekilde siniflandirilabilir. Bunlardan birincisi
dogrudan dissalliklar, digeri ise dolayli dissalliklardir. Dogrudan digsallilar,
tiriinii satin alanlarin sayisi arttikga, {iriniin degerini artiran dogrudan fiziksel
etkiler seklinde tanimlanabilir. Dogrudan Digsalliklar fiziksel olarak ayni iiriinii
kullanan kisi sayisinin artisiyla beraber ortaya g¢ikmaktadir. Yeni teknoloji
iriinlerinin biiyiik cogunlugunda bu 6zellige rastlamak miimkiindiir. Boyle bir
durumda iletisim hizmetini sunanlar en fazla kullanicinin oldugu networkleri
tercih etmektedir. Network dissalliklar1 abone sayisina bagli oldugundan abone
sayisinin ge¢mis zamanlarda sergilemis oldugu biiyiikliik de kullanict sayisini
etkilemektedir. Ornegin telefon agi, telex, fax aletlerini kullanan miisteri say1si
ne kadar ¢ok artar ise network dissallig1 da o Slgiide biiyiik olmaktadir. Daha
genis bir networke dahil olmanmn talep yonlii faydalari bulunmaktadir.
Operatorlerin network icindeki goriismelerde indirim saglamasi bunun en giizel
ornegidir (Kim, 2001:121).

Arama dissalliklart literatiirde en az arastirilan konudur. Telefon
hizmetleriyle karsi taraftan ¢agri alma faydanin yarisint olusturmaktadir. Ancak
gorisme digsalliklart disaridan gelen goriisme, satin almalar iireticilerin sayisi
gibi diger degiskenlerle ilgili olmadigindan belirlenmesi zordur. Bu nedenle
gelen c¢agrilarla ilgili tiiketicinin tercihini agiklayabilecek piyasa mekanizmasi
bulunmamaktadir. Ayrica alict ve verici arasindaki anlagsmalarla c¢agri
digsalligimin igsellestirilmesi maliyetli telefon goriismeleri gerektirmektedir.
(Hahn, 2001:16)

5- FIYATLANDIRMA SISTEMi

Fiyatlama WATS gibi yeni fiyatlandirma planlar1 ortaya ¢ikana kadar
basit bir islem olarak goriilmekteydi. Fiyatlar dogrusaldi ve fiyat yapisinin
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farklilig1 fiyat endeks analizi i¢in yetersizdi. Telekom piyasasi monopol oldugu
icin firmalar kendi piyasa paylarimin analizi ile ilgilenmekteydi. Piyasa yapisinin
rekabet¢i yonde degismesine paralel olarak firmalar arasi ¢apraz esneklik ve
fiyat esnekligi 6nem kazanmistir.

Tam rekabet piyasalarinda marjinal fiyatlandirmanin toplum refahini
maksimize ettigi belirtilmektedir. Monopol piyasalarinda da marjinal
fiyatlandirmanin uygulanmasi saglanirsa toplum refahi arttirilabilir. Ancak,
dogal monopolin ¢ok biiyiik ilk yatirim gerektirmesi sabit maliyetlerinin yiiksek
olmasina neden olmakta, buna karsilik marjinal maliyetler ¢ok diisiik veya bazen
sifira yakin olmaktadir. Bu durumda marjinal fiyatlandirma monopolin ortalama
maliyetlerini karsilamayip zarar etmesine neden olur ve uzun vadede gerekli
olan yatirimlarin yapilamayip hizmetin aksamasina yol agmaktadir. Bu durumda,
toplum refahinin maksimizasyonunu amag¢ edinmis olan regiilatériin monopol
konumunda mal ya da hizmet iireten firmanin fiyatini marjinal maliyete esit
olacak sekilde belirlemesi ve monopolcii firmanin zararlarini siibvanse etmesi
akla gelen en iyi ¢oziim olabilir. Ancak bu ¢6ziim bir¢cok nedenle arzulanan ya
da uygulanabilir bir ¢6ziim olmamaktadir (Cakal, 1997:5.29).

Ikinci en iyi ¢oziim; fiyat: ortalama maliyete esitleyerek firmanin sifir
zarar (sifir ekonomik kar) kisit kosuluyla refahi maksimize etmektir. Refahin
sifir zarar kisit kosuluyla maksimize edilmesi gercekte regiilasyonun temel
amaci olmaktadir. Monopol, sadece bir mal veya hizmet iiretiyorsa sifir zarar
kosulu ancak ortalama maliyete esit bir fiyatin belirlenmesi halinde saglanabilir.
Ancak, birden fazla mal ya da hizmet iiretilen monopollerde ortalama maliyete
esit bir fiyatlandirma optimal bir ¢6ziim degildir. Bu durumda her mal ve
hizmette marjinal fiyatlandirmanin dikkate alinip bu duruma gore tiiketici
tercihlerini en az etkileyecek olan fiyatlandirmanin uygulanmasi gereklidir. Bu
amagcla ¢esitli fiyatlandirma mekanizmalar1 uygulanmakta ve telekomiinikasyon
sektorii igin Iki Kistmli Tarife (Two Part Tariff) yontemi dnerilmektedir. Tarife,
s6z konusu iiriiniin marjinal maliyetine esit olan bir fiyat ile tiiketicilerin bu
tirtinti satin alirken tiikketim miktarlar1 dikkate alinmaksizin 6demek durumunda
olduklart belirli bir sabit ticretten olugmaktadir. Bu yontem bir yandan fiyat-
marjinal maliyet esitligi yoluyla boliisiimde etkinligi saglamakta, diger yandan
sabit maliyetleri tiiketiciler arasinda dagitarak firmanmn zarar etmesini
onlemmektedir (Cakal,1997:19).

Bu yontemde hizmetin niteligine gore; hizmete erisim (sebekeye
baglanti), hizmet verilebilir durumda bulundurma (bakim-onarim) ve tiiketimin
ayr1 ayri tarifelendirilmesi s6z konusu olmaktadir. Burada, erisim bedeli,
monopolin sabit maliyetlerini karsilamakta ve tiiketim bedelinde ise marjinal
fiyatlandirma uygulanarak monopolin sifir zarar kisit kosulu karsilanmaktadir.
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Iki kisiml tarife sisteminde tek tarife sistemine gore tiiketici ve iiretici ranti
toplam1 daha yiiksek olmakta yani refah artmaktadir (Cakal,1997:26).

Bu yontem belirli agilardan elestirilmektedir. Tiiketicilerin homojen
olmadigi dikkate alindiginda, marjinal maliyeti 6demeye hazir ancak sabit iicreti
odemek istemeyen tiiketicilerin pazar digina ¢ikmalari s6z konusudur. Bu da
yeni bir etkinsizlik anlamina gelmektedir ve bu durumda optimum ¢6ziim igin
daha diisiik bir sabit iicret ile marjinal maliyetin biraz iizerinde bir marjinal
fiyatin belirlenmesi gerekmektedir (Knittel,1997:89).

Telekomiinikasyon sektoriinde uygulanan bu tarife sistemiyle
tilkketicilere tercihler Onerilmekte ve boylece bir yandan telefonunu fazlaca
kullanmadig1 i¢in yiiksek bir sabit ticret ddemek istemeyen abonelerin pazar
digina ¢ikmasi 6nlenirken, diger yandan goriisme sayisi yiiksek abonelere daha
yiiksek bir sabit iicret karsiligi daha diisiik bir marjinal fiyat onerilerek 6lgek
ekonomileri geregi tiiketim arttikga birim maliyetler diistiigiinden- etkinlik
saglanmaktadir Ancak bu tarife sistemleri tek iirtinlii monopoli temel almaktadir.
Cok iiriinlii bir monopol i¢in birbirinden farkl talep ve maliyetlere sahip birden
fazla iirtin s6z konusu oldugundan, daha karmasik ve farkli tarife yapilarma
ihtiya¢c vardir. Cok iriinlii firmaya uyarlanan tarife sistemlerinden biri iinli
iktisatc1 Ramsey tarafindan ortaya atilan lineer fiyatlandirma modeline
dayanmaktadir

Ramsey fiyatlamasinin 6nemi, birden fazla iiriiniin s6z konusu olmasi
halinde triinler arasindaki talep ve maliyet iliskilerinin nasil ele alinacagina
iligkin bir agiklama getirmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Tek iirtinlii firma
modelinde yer verilen fiyat yapilarinin gelistirilerek ¢ok iiriinlii monopollere bu
cercevede uyarlandigint sdylemek miimkiindiir. Fiyati marjinal maliyete
esitleyen ve bazi tiiketicilerin sabit licretler nedeniyle pazar disina ¢ikmasini
engelleyebilecek nitelikte gelistirilen ¢ift tarafli tarife sistemlerinin en uygun
model oldugu goriilmektedir.

Telekom firmanin fiyatlandirmast network digsalliklariyla ilgilidir.
Ramsey fiyatlamasina gore network digsalliklarinin ig¢sellestirilmesi i¢in daha
fazla miisteriyi katilmaya ikna etmek gerekmektedir. Network digsalliklarinin
oldugu durumda etkili fiyatlama daha diisiik fiyat maliyet oranlarimi ve iki
kisimli tarifelerde daha diisiik sabit {icreti icermektedir. Bunlar network
digsalliklarinin olmadigi piyasalarda yoktur.

6- MODEL

Bu makalede kullanilanilan model Merto (2002) ve Voornevald ve
Nouweland (2000) modellerinin birlestirilmesi sonucunda elde edilmistir. Oyun
telekomiinikasyon yatirimlarinin  geri doniisii  olmayan yatirimlar olmasi
sebebiyle firmalarin daha fazla arastirma yapmak zorunda olduklarini ve birden
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fazla gayeyi maksimize etmeye ugrasan modellerde optimum stratejilerin
belirlenmesinde izlenecek yollar1 analiz etmektedir.

Geleneksel oyun teorisi varsayimlari bu makalede de gecerli
sayilmaktadir. Soyle ki: oyun rasyonel ve bencil firmalar ile diizenleyicilik
gorevini tistlenmis bir otorite arasinda gegmektedir. Yatirimlarin nasil ve hangi
zamanda yapilmasi gerektigini vurgulamaya c¢alisan oyun kurami, devleti
regulasyon ve fiyatlama konusunda aktif bir oyuncu olarak dikkate aliyor.
Devlet ekonomik faaliyetler konusunda pasif konumda bir oyuncu olarak lanse
ediliyor.

Telekomiinikasyon sektorii, son yillardaki gelisme ile dogal tekel
varsayimlarindan uzaklagmaya baglamistir. Sirketler ortak bir proje iizerinde
yogunlastyor ve burada yapilan yatirimlar geri doniisii olmayan yatirimlar
(irreversible investment) olarak kabul ediliyor. Buna yatirnm oyunu da
denilmektedir.

Literaturde rekabet konusu genellikle iki sekilde analiz edilmektedir.
i) tam rekabet ve giris serbestisi ii) Oyun Teorisi (firma sayisi digsaldir).

Bir bolgede birden fazla sirketin yatirim yapma olasiligi olmadigim
varsayalim. Bir baska deyisle bir sirketin belli bir bélgede yatirim yapmasi, diger
sirketlerin ayni bolgede yatirim yapmalarii engelliyor. Yani yatirim yapacak
olan girket batik maliyetleri mutlaka yapmali. Burada oyun aslinda dinamik bir
oyun olmasina ragmen doga itibariyle tek adimli (one step, one shot) oyunlarin
dogurdugu sonuclar1 imite etmektedir.

Bu makalede bahis konusu olan telekomiinikasyon hizmetine ozel
sirketler nasil yatirim yapacak? Batik maliyeti ilk yapacak olan firma neye gore
karar verecek ve pasif durumdaki regiilator kendisi direct olarak mi yoksa
piyasaya mi1 karar verme hakkini tantyacak?

Iste bu ve buna benzer diger sorularin cevabini vermek icin dncelikle
oyunun nasil gergeklestigini ve bilginin simetrik veya asimetrik olarak nasil
dagildigini iyi analiz etmek gerekiyor. Dogal olarak, simetrik ve/veya asimetrik
bilgi varsayimlar1 oyunun sonuclarini da degistirecektir.

Siirekli bir zaman diliminde sonsuz bir ufkun var oldugu varsayimi ile
yola cikiyoruz. Piyasada n tane oyuncu olup, bir tek proje vardir. Proje
degerlendirmesini rakip firmalar kendi iclerinde yaptiklari i¢in, her bir firmaya
ifade ettigi deger de farkli olacaktir. Bu degerin her bir firma icin Brownian
varsayimlar1 altinda geometrik birer misyon oldugunu diisiinelim (Brownian
misyonu hakkinda genis bilgi icin bkz: Dixit ve Pindyck (1994)).

Brownina misyonunu zamana da bagimli olarak su sekilde ifade
edebiliriz:

51



dv,=aVdt+oVdz (1)

Formul 1 deki a,veo, sabit kaysayilari, t zamani ve z ise standard

Brownian misyonunu ifade etmektedir. Yatirimlarin “zaman”la gelistigi ve kara
gectigi gdzoniine alindigindan V;, ibaresi yatirimin degerini ifade etmektedir.
Ornegin 1 fimasi t zamaninda yatirrm yapmasi durumunda alacagi getiri Vi(t)
seklinde ifade edilebilir. Fakat bu getiriyi elde edebilmesi i¢in Ii kadarlik bir
sabit ve batik olan yatirnmin mutlaka ve mutlaka yapilmasi gerekmektedir.

Yatirimlarin, firmalarin riske kars1 duyarsiz oldugu ve risksiz faiz oraninin “r
oldugu bir ortamda yapildigi varsayilmaktadir.

Oyun teorisindeki kurallar geregince, eger rakip firmanin stratejileri
dikkate alinmamasi durumunda I firmasinin optimum yatirima baslama noktasi
(the trigger level) ViM, asagidaki sekilde ifade edilir.

ﬂM

M= ———x]

i ﬂ,-M _ 1 i

Yukaridaki formiilde

Y 1 (r-9,) (r-o,) 1 2r
B = _5 o2 +4/1 52 5"‘ ?] olacaktir. (Brownian
misyonunda Beta’larin tanimi ve daha genis agiklamasi ig¢in bkz: Dixit ve
Pindyck, 1994).

Yukaridaki ifadeden de anlasilacag: iizere " > 1°dir. Beta’nin birden

biiyiik veya bire esit olmasi su manaya gelmektedir: Proje degeri Vi ile batik
yatirim arasindaki bosluk belli bir diizeye gelene kadar hi¢ bir firma yatirim
yapmayacak ve o “belli” diizeye gelmesi durumunda da hemen, herhangi bir
gecikmeye mahal vermeden yatirim yapilacaktir. Bunun sebebi yatirimlarin geri
doniilemez olmas1 ve belirsizlik altinda yapilmasidir. Ciinkii firma geri
doniilemez (batik) bir yatirim yapmasi durumunda tiim diger firmalarin yatirim
yapma sansi ortadan kalkmakta ve yatirim diizeyleri otomatik olarak sifir
olmaktadir.

6.1. Simetrik (Tam) Bilgi Durumunda Denge

Tam bilgi durumunda, olasi korelasyon etkileri Nash dengesi iizerinde
herhangi bir etki yapmayacaktir. Ciinkii rakipler birbirlerinin stratejilerini tahmin
edebileceklerdir (Stratejiler her bir firmanin projeye verdigi degerin fonksiyonu
oldugu i¢in).
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Bir telekomiinikasyon projesi i¢in birden fazla firmanin yaris yapiyor
oldukar1 i¢in, oyunun her sathasindaki bilgilerin durumuna gore firmalarin
stratejilerini tanmimlamak zorundayiz. Firmalarin stratejilerinin tanimi oyunun
nasil gelisecegini ve ne sonuca varilacagina etki edecektir.

Oyun yukaridaki sekilde tanimlanirsa, 1 firmasinin yatirim yapma
olasiligi sifir veya bir olacaktir. Baska bir deyisle, baslangicta oyun,
[, V,.....V,) -1 seklinde gelisecek ve I firmasinin kazanci (Vi-li) olacak,

diger rakiplerinin ise sifir olacaktir.
Oyun cergevemizi daraltmak maksadiyla V.=V, ve

I,=1,,V varsayimin yaparak, esanlt yatirimi olasiliklar setinden ¢ikarirsak,

simetrik bilgi varsayimi geregi Nash dengesi de simetrik olacaktir. Soyle ki:

= V" = I olmasi durumunda tekil (unique) Nash

dengesi elde edilecektir. Eger ayni hizmeti elde etmek i¢in yapilacak yatirimlar I
ve j firmasinda farkli olursa tekil (unique) Nash dengesi asagidaki sekilde
olacaktir.”

0....egerV < I,

0....egerl, <V, < V,Mver <1, Vj#i
" | Legerl <V, <V MveV, 2 1,,3i# j
l....egerV, > V"

Yukarida verilen formiil karmasik goriilse de aslinda ifade etmek
istedigi sey sudur: Yatirim yapacak birden fazla firma olmasi durumunda,
firmalardan birisinin (firma [ diyelim) bu yatinmdan dolay:1 bekledigi getiri
pozitif olmasi durumunda yatirimi hemen acil olarak yapmak zorunda degildir
(bir 6nceki durumda hemen yapmak zorunda idi). Firma I baska bir firma da
ayni diizeye ¢ikincaya kadar bekleyip, daha sonra yatirim1 yapabilir.

6.2. Asimetrik Bilgi Durumunda Denge

Rakiplerin proje degerlerinin bilinmemesi durumunda firmalar
korelasyon olasiliklarint 6lgcemezler ve rakiplerinin stratejilerini tahminen en
ufak bir ipucuna dahi sahip olamazlar. Dolayisiyla kendi stratejilerini belirlerken
“riziko oran1” belirlemek zorundadirlar (hazard rate). Bu “riziko orani”

3 Yegane Nash dengesinin I firmasi yatirimlarinda elde edileceginin genis bur isbati icin bkz:
Murto ve Keppo (2002)
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belirlenerek, rakiplerinin davraniglarini tahmin etmeye ¢alisirlar ki, bu da oyunu
daha karmasik ve daha riskli bir duruma getirir. Yanlis tahmin edilmis bir riziko
orani milyarlarca dolarlik batik yatirima neden olabilir.

Bu durumda firmalar kendi degerlerini en diisiik sekilde ifade etmek
zorundadirlar. Yatirima baslama diizeyi ne kadar diisiik bir miktar olarak
belirlenirse, ona ulasmak da o kadar kolay olacaktir. Hal bdyle olunca,
korelasyon etkileri de daha fazla 6nem arzedecektir. Eger I firmasi i¢in Vi>li ise;
hemen yatirim yerine kendi rakiplerinden de Vj>Ij olup olmadigini bilmek
zorundadir. Eger Vj>Vi ve li>]j ise sunk cost dedigimiz batik yatirimlar
tamamen bosa bitmis olacaktir.

Burada her firmanin tek ve sabit bir “riziko oran1” tahmin edecegini
kararlarint ona gore verecegini diisiinmek cok basit bir yaklasim olacaktir.
Halbuki firmalar degisik varsayimlar altinda, degisik rakip i¢in degisik riziko
orani tahmin edeceklerdir.

Bunlar1 6zetleyecek olursak; 1 firmasi i€ {1,2,....n} rakip olan j
firmasinin [j€ {1,2,....n}-{i}] riziko oranina goére yatirim oramm;i"'(V;)’in
devamli, pozitif ve azalan bir fonksiyonu oldugu varsayimiyla (V , > 0) model
kurgusunu yapar.

Burada yine Brownian Misyonu gegerli olur. $oyle ki:

1> Adt

dv, = aVdt+ oVdz; - Vidg; ve dq = {0—> 1- Adt

Yatirima baslanacak optimum nokta:

V= LI seklinde ifade edilir.

1 ﬂ] _ 1 1
6.3. Birden Fazla Amac¢ Fonksiyonu Olmasi Durumunda Denge

Klasik oyun teorilerinde sadece bir tek amag¢ fonksiyonu olmasina
ragmen, telekomiinikasyon sektoriinde genellikle birden fazla objektif
fonksiyonu vardir. Ozel fayda ve kamu faydas1 arasinda bir ¢catisma olmaktadir.

Ozel (bolunebilir) kriter: Faydanin ortaklar arasinda boliisiime tabi
olmasi durumudur. Kar, para, somut mal, vs. gibi 6zel fayda iceren kalemler 6zel
kriter olarak kabul edilmektedir. Ancak, faydanin ortaklar arasinda béliistilemez
olmasi halinde kamu (bdliinemez) kriter sdzkonusu olmaktadir (issizligin
ekonomiye etkisi, politik diizensizlik ve iilke giivenligi gibi).
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Buradaki oyuna kamu faydasmin eklenmesindeki temel gaye, merkezi
bir otoritenin bu fayday: zaten dusiindiigti ve ona gore pasif bir oyuncu olarak
oyuna katildig1 varsayimindan kaynaklaniyordu. Halbuki diger bazi sektérlerde
oldugu gibi, telekomiinikasyon sektoriinde de merkezi otorite kararlari, oyuna
yon veren diger oyuncular tarafindan etkilenmektedir. Dolayisiyla, oyuna
merkezi otoritenin de aktif olarak katilmasi karar siirecinde Nash dengesinin
belirlenmesinde etkinligi artiracaktir goriisiindeyiz. Bu iki kriter arasinda bir
trade-off oldugu kabul edilirse, hangisine daha fazla 6nem verilmesi konusu
karsimiza biiylik bir sorun olarak ¢ikmaktadir. Bagka bir deyisle, birden fazla
gayeli oyun teorisinde, bir gayeyi, bir degeri lehine yok etmek veya yok saymak,
bir ¢ok ilging ve 6nemli konularinda cerceve disinda birakilmasina sebep
olacaktir (Nouweland, 2002).

Cok kriterli anlasmali oyunlar Bergstresser ve Yu (1977) ve Lind
(1996)’da ayrintili olarak tartisilmistir. Burada aslinda birden fazla oyun cereyan
etmektedir. Kontrol otoritesi ile mevcut firmalar arasinda, mevcut firmalar ve
pazardan pay almak isteyen firmalar arasinda, mevcut ve pazara girmeye ¢alisan
firmalarla bunlara hat kiralayan firma (eger kontrol otoritesinden farkli ise)
firma arasinda, bunlarlarin tiimii ile de devlet arasinda birer oyun s6zkonusudur.

Bu oyunu sekilsel olarak asagidaki sekilde ifade edebiliriz:

Diizenleyici Otorite

Ag Kiralayicist

Potansjyel
Rakipler

Jpam—

Sekil 1: Telekomiinikasyonda Piyasa Hakimiyeti Semasi

Buradaki en dis daire diizenleyici otoriteyi, ikinci daire hat kiralayicryi,
en igteki ise pazara 6nceden girmis firmalari ifade etmektedir. Disaridaki daire
ise, piyasaya girmek isteyen ve diger u¢ dairedekilerle bir pazarlik oyunu
oynayan potansiyel firmalar1 ifade etmektedir. Anlagmasiz oyun Nash
dengesinden sapmalara sebep olacak, bundan dolayi, oyuna taraf olan tiim
oyuncular anlasmali Nash dengesi olusmasi i¢in katkida bulunacaklardir.
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Diizenleyici otorite sadece kamu faydasi {izerinde dururken, firmalar sadece 6zel
fayda maksimizasyonu tizerinde duracaklardir. Ancak Nash dengesi boyle bir
ortamda olusmayacagi i¢in, (olussa bile, anlagsmasiz oyunda daha az fayda elde
edilecegi icin), anlagsmali oyun stratejileri oyunun ilk baslangicinda giindeme
gelecek ve Nash dengesi saglanmis olacaktir.

7- TURKIYE UYGULAMALARI

Tiirkiye, Rio Zirvesi’nden beri bilgi iiretimi ve iletisim agisindan belirli
bir yol almistir. Ozel radyo ve televizyon kanallari, Internet, bilgisayar kullanimi
gibi alanlarda 6nemli gelismeler kaydetmistir. Dolayisiyla, bilgi ve iletisim
onemli bir sektér durumuna gelmis ve bu alana yatirim yapan kuruluslarin sayisi
artmistir. Tirkiye’de telekomiinikasyon hizmetleri 1 Temmuz 1994 tarihine
kadar, T.C. Posta, Telgraf ve Telefon Isletmesi Genel Miidiirliigii (PTT)
tarafindan monopol olarak yiiriitiilmiistiir.

Telekomiinikasyon Sektorii

Sektoriin Pazar Biiyiikliigii : 7.4 milyar USD.
Telekom Donanmimi Gelirleri : 1.5 milyar USD.
Tasiyic1 Hizmetler Gelirleri : 5.8 milyar USD.

Cep Telefonu Kullanic1 Sayis1 : 25 Milyon 265 bin kisi.
Sabit Hat Sayisi : 19 Milyon kisi

Kaynak: Nur Saygi *’Telekomiinikasyon ve Bilgi Teknolojileri Pazari,Mevcut Durum ve On Yillik
Bir Perspektif Caligmasi’’, Uzmanlik Tezi, Tiirk Telekomiinikasyon Kurumu, Mart 2002, Ankara.

Diinyada gelecek yillarda en ¢ok gelismeye aday olan “telekom ve
bilisim” sekt6riiniin pazar biiyiikligii 7.4 milyar USD ile ulusal boyutlardaki
telekom biiytikligiiniin  rekabet agisindan yetersizligini gostermektedir.
Tirkiye’de bilgi islem teknolojilerinin dagilimini veren bir tablo asagida
verilmektedir.

Tiirkiye BIT Sektoriiniin Dagilimi

Telekom Hizmetleri %58
Telekom Donanimi %15
BT Hizmetleri %8
Yazilim %04
BT Donanim %15

Kaynak: Nur Saygi *’Telekomiinikasyon ve Bilgi Teknolojileri Pazari,Mevcut Durum ve On Yillik
Bir Perspektif Caligmasi’’, Uzmanlik Tezi, Tiirk Telekomiinikasyon Kurumu, Mart 2002, Ankara

Tiirkiye’nin bilgi iletisim teknolojileri icinde en fazla yogunlugun %58
ile telekomiinikasyon hizmetlerinde oldugu goriilmektedir. Bu oran1t % 15°lik
paylarla telekom donanimi ve bilgisayar donanimi teknolojileri izlemektedir.
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Teknolojik gelismeye bagli olarak telekom hizmetlerinin kendi icnde de
biiyiik bir degisim ve gelisim yasamaktadir. Ornegin son on yilda sézel iletisim
araglarinda sabit telefon kullanimindan cep telefonu kullanimimna dogru 6nemli
bir degisim yasanmaktadir. BTYKA-2000 Kamusal Degerlendirme Raporu’nda
1997 yili temel alinarak yapilan degerlendirmede, Tiirkiye’de ii¢ yilda sabit
telefon kullanimi % 81,8°den % 86,9’a, cep telefonu kullanim orani da
% 10,1°den % 50,2’ye yiikselmistir. (Siirdiiriilebilir Kalkinma Diinya Zirvesi
Tiirkiye Ulusal Raporu (Taslak)134.

Tiirkiye’de Telekom Hizmet Gelirlerinin Dagilimi

Milyar ABD dolar1 1998 1999 2000 2001
Sabit telefon Gelirleri ~ 3.82 3.65 4.63 3.29
Mobil hizmet gelirleri ~ 1.25 2.35 3.84 29

Top.Telekomiinikasyon 5.07 6.00 8.47 6.19

Kaynak: Nur Saygi *’Telekomiinikasyon ve Bilgi Teknolojileri Pazari,Mevcut Durum ve On Yillik
Bir Perspektif Caligmasi’’, Uzmanlik Tezi, Tiirk Telekomiinikasyon Kurumu, Mart 2002, Ankara.

Sabit telefon gelirleri 1998-2000 yillar1 arasinda 3.82 milyar dolardan
4.63 milyar dolara yiikselirken, mobil hizmet gelirleri li¢ kat1 asan bir gelismeyle
1.25 milyar dolardan 3.84 milyar dolara yiikselmistir. 2001 yilinda ise ekonomik
kriz ile baglantili olarak her iki hizmet gelirlerinde de gerileme gozlenmistir.

Sabit hat hizmetlerinin konumunu diinyadaki durum ile karsilastirmali
gostergeleri asagida verilmektedir.

Diinya Telekominilasyon Seldtorii_ | 1993 | 1994 [ 1995 [199%6 197 [ 198 | 19%
Sabit Hat Saysi (Bin) 606000 | 645000 | 692000 | 740000 | 794000 | 848000 | 906000
Sabit Ht Gelir(milyon $) 410000 | 444000 | 497000 | 508000 | 500000 | 500000 | 480000
SabitHat Basna Gelir($) 67657 | 68837 | 71821 | 63649 | 62072 | 58962 | 52980
Tiirk Teldkom

Sabit Hat Sayis (Bin 10893 | 12195 | 13216 | 1428 | 15744 | 16960 | 18054
Sabit Hat Gelii (milyon $) 2555|2163 | 1635|2294 |2927 | 3464 | 3400
SabitHat Basna Gelir($) 2635 | 17739 | 1372 | 16058 | 18591 | 20426 | 18833

Aragtirma, Tiirk Telekom Nisan 2001,

1999 yilinda diinyadaki sabit hat telekom operatorleri arasinda onikinci
sirada bulunan Tiirk Telekom, sabit hat basina diisen gelirlerde ise sektoriin alt
siralarinda yer almaktadir. 1999 yilinda toplam 906 milyon sabit hat bulunan
diinya telekomiinikasyon sektoriinde Tiirk Telekom’un pay1 %2 civarinda olup,
Tiirk Telekom’un sekt6riin toplam sabit hat gelirlerinden aldig1 pay ise %0.7
olarak gergeklesmistir.

GSM hizmetlerinin sektor i¢indeki payr hizla yiikselmektedir. Tiirkiye’de
bolgesel ve yerel olmak {izere abone sayisi 18 milyon yaklasan dort adet mobil
telefon igletmecisi bulunmaktadir. Sabit sebekede, 19 milyon abone sayisi ile
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isletmecilik yapan Tiirkcell, 5.7 milyon abone ile isletmecilik yapan telsim ve
bunlarin yaninda devreye yeni giren Aria ve Aycell firmalar1 bulunmaktadir.

8- SONUC

Telekom sektoriindeki gelismeler incelendiginde sektordeki gelismenin
iki yonli oldugu dikkat cekmektedir. Birincisi sektordeki teknolojik gelisme ve
yeniliklere bagli olarak yeni tiriin ve hizmet alanlarmin dogmasi ikincisi ise
sektoriin piyasa yapisinda rekabetgi yondeki gelismelerdir. Her iki degisim de
onemli sonuglar dogurmaktadir. Telekom sektoriiniin gelirlerinin pay1 hizla
yiikselirken, monopol piyasalarinda iiretilen bir ¢ok iiriin ve hizmet daha
rekabetgi kosullarda iiretilmeye baslanmistir.

Ancak rekabet yoniinde degisen telekom piyasalarina miidahalenin sekli
de degismistir. Faaliyetlerin etkin dagilimimi amaglayan diizenleyicinin temel
islevi piyasa aksakliklarinin giderilmesi yoniinde ortaya ¢ikmaktadir. Telekom
piyasalarinda rekabeti aksatan asimetrik bilgi, giris ¢ikis engelleri ve network
digsalliklar1 g6z oOniinde bulundurularak etkin bir fiyatlama sistemi
belirlenmelidir. Asimetrik enformasyon sorunu karsisinda, optimum ¢6ziime
ulagilmasinin yolu, firmalarmm maliyetlerini diistirmeye ve bunu fiyatlarina
yansitmaya tesvik edecek mekanizmalarin gelistirilmesinde yatmaktadir. Girig
cikis engelleri ile ilgili dnlemler ise piyasaya giris ¢ikislart kolaylastiracak daha
onceden faaliyete baglamis firmanmn toplumsal karini1 engelleyecek yonde
olusturulmalidir.

Bu baglamda capraz subvansiyonlarin onlenmesi gerektigi goz onune
alinmali, Sili ve Arjantin 6rnekleri dikkatli bir sekide izlenmelidir.
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TEKNOLOJIK DEGISIM ve REKABETIN EVRIMI

Dr. Murat Sahin OCAL"

Iktisadi bir sistem olarak liberal ekonomik sistemi alternatif
sistemlerden ayiran en 6nemli farklilik, sistem i¢inde 6zel miilkiyet ve rekabet
miiesseselerinin oynadiklari roldiir. Birinin varliginin digerine bagli oldugu bu
iki olgu kapitalizmin temelini olusturmakta ve tarih i¢inde her ikisi de birtakim
degisikliklere ugramaktadir. Bugiin rekabet, rekabet kurallari, piyasaya girig
serbestisi vb. kavramlar iizerine diisiincelerimiz, rekabetin ve onun da iizerinde
liberal iktisadi sistemin gecirdigi doniisiimlerin 1s18inda ancak bugiin
okuyabildigimiz ¢oziimlemelerle sinirlidir. Gegmiste ise rekabet, piyasaya giris
engelleri, giimriikler, fikri miilkiyet haklar1 vb. kavramlar {izerine
diisiincelerimiz o giinkii iktisadi yapi1 ve iktisadi iliskilere bagliydi.

Bir baska calisma i¢in Devlet Arsivlerinde yapilan bir arastirma
sirasinda soyle bir belgeye rastlanilmistir:

Cumhuriyet Halk Firkasi Katibiumimiliginin Kiitahya Mebusu imzasi ile
7 Tesrinisani 934 tarihinde Dahiliye Mebusu Siikrii Kaya’ya gonderdigi zata
mahsusu yazida;

“Ankara’da terziler cemiyeti heyeti reisi tarafindan kendisine gonderilen
bir mektupta, 2249 sayili kanun hilafina olarak Bankalar Caddesinde Milas
Makridis ve Anafartalar Caddesinde Jorj Yanopolo efendilerin icrai sanat
eyledikleri; Yenisehir Belgika Seferathanesi arkasinda yabanci bir kadin
terzisinin ¢aligmakta oldugu, ayrica Ankara Istanbul ve Izmir gibi sehirlerimizde
ecnebi Berberlerin evlerde veya gizlice diikkanlarda c¢aligtiklar1 ya da muvazaa
yaptiklari, baska sanatlarda da bu nevi kacamaklarin yapildigmin isitildigi”
yazilmaktadir.

Tiirkiye, Tiirk vatandaslarina tahsis edilen sanat ve hizmetleri 2007 ve
2249 sayil1 kanunlarla himaye altina aliyordu. Bu kanunlara istinaden yapilan bu
tirden ihbarlar devlet tarafindan ciddiye alinir ve gereginin yapilmasi igin
talimat verilirdi. Bu giiniin diinyasinda “kiiciik olaylar” diye diisiindiigiimiiz bu
mektubun arkasinda o giiniin diinyasinin “rekabete” bakis acis1 yatmaktadir.

* Rekabet Kurumu, Arastirma Dairesi Baskan Vekili
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1980°li yillarin ikinci yarisina gelindiginde ise kaynak dagilimini
optimum diizeye getirmek amaciyla, her tiirden iktisadi kaynagin gercek fiyatini
bulmasi, bunun igin de ¢ocuk parklart da dahil olmak {iizere biitiin kamu
hizmetlerinin 6zellestirilerek rekabete agilmis piyasalarda ticarete konu olmasi
gerektigini iddia eden Milton Friedman’in Onciiliigiinde yeni bir piyasa ve piyasa
ahlaki anlayis1 gelisti. Biitiin ekstrem fikirlerde oldugu gibi, Friedman’mn
toplumsal projesi de hizli taraftar toplamanin ardindan taraftarlarin hizla
dagilmast sonucu ile karsilast.

Ancak ne 1930’lardaki, ne 1980’lerdeki ne de giiniimiizdeki piyasa ve
piyasay1 biitiinleyen kavram ve degerler, bazi diisiin adamlarmin icadi olarak
diisiiniilmemeli. Biitiin bunlarin; yasanmakta olan toplumsal dinamiklerin
sonucu oldugunu, giiniimiizde piyasalara iliskin kamusal degerlendirmenin de bu
dinamikler 1g13inda yapilmasi gerektigini hatirda tutmakta yarar var. Burada
sunulacak diisiince; giiniimiiz diinyasinda ve Tiirkiye’sinde piyasalar ile rekabet
tizerindeki fikir ve tasarruflarin tek basina siyasi idarelerin tercihleri olmayip,
bundan daha agirlikli olarak tekno-ekonomik yapilanmanin bir fonksiyonu
oldugu savidir.

Tarihsel zamanin belli bir kesitindeki rekabet¢i davranis ve
orgiitlenmeler, zamanin farkli bir kesitindeki ile benzesmemektedir. Belli bir
donemde firmalar ve uluslar i¢in avantaj saglayan davranis, orgiitlenme ve yasal
diizenlemeler ileriki donemde tamamen aksi yone donerek rekabetteki
avantajlarin ve faydalarin erimesine neden olabilmektedir. Rekabetin evrimi
izlenmek istenirse bunun icin en uygun cerceve, toplumsal iiretim fonksiyonun
temel unsuru olan teknolojinin tarihi 1s13inda kapitalist sistemin geligimi
olacaktir.

Kapitalist sistem, herbiri birbirinden farkli gelisme hizlara sahip, alt
sistemlerden olusan karmagsik bir organik yapiya sahiptir. Organik olarak
nitlememizin nedeni, bu alt sistemlerden birinde bir degisiklik oldugunda
digerinin de buna tepki vermesidir, yani siyasi irade ile kismi diizenleme
yapilmaya kalkisildiginda, biitiinde bir degisikligi gbze almanin kag¢inilmaz
oldugunu hatirda tutmak i¢indir.

Bu karmasik yapi nedeniyle tek bir kapitalizmden s6z etmek olanakli
degidir. Buradaki alt sistemler, tekno-ekonomik sistem ve toplumsal-kurumsal
sistem olarak ikiye ayrilabilir ancak bunlarin her biri kendi i¢inde kendi
bilesenlerine sahip olmakla birlikte bunlari detaylandirmak konu ile ilgili
diistincenin niivesini olusturmamaktadir.

Rekabetin evrimi bu topyekiin sistemin gelisimini yani birbirini izleyen
gelisme modlarin1  temsil etmektedir. Sistemin dinamigini harekete gegiren
temel itici gii¢, kar motifi ve onun muharriki olan teknolojik yenliklerdir.
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Her bir teknolojik yenilige dayali biiyiime ve gelisme modu kendinden
bir onceki teknolojik tarza tepki olarak dogmus ve kendi rekabetei ilkelerini
yerlestirmistir. Buna gore, tarihin farkli dénemlerinde buhar makinasi, demir
yolu, ya da mikro elektronik gibi temel yeniliklerin iizerine kurulan teknolojik
tarzlari, tiretimin en yetkin organizasyon bicimini sekillendiren bir paradigma
olarak tanimlayabiliriz. Bu tiirden bir paradigmanin 6zelliklerini ortaya koymak
icin, yeni firsatlarin kapisini agan ve nispi maliyet yapisini dolayisiyla da kaynak
dagilimimi ciddi bigimde degistiren teknolojik degisimin iizerinde durmak
gerekmektedir.

Yukarida s6ziinii ettigimiz alt sistemleri yani tekno-ekonomik sistemi ve
toplumsal-kurumsal sistemi bu diisiince tizerine oturtarak anlamak gerekir.

Simdi, tam bu noktada biraz durarak tekno-ekonomik yapi ile toplumsal-
kurumsal yapi iizerinde biraz agiklama yapmak gerekiyor. Basit bir analoji
yaparsak, bunlardan birincisini iktisadi yapinin hardware’i ikincisini ise
software’i olarak diisiinebiliriz. Rekabet ve piyasaya iliskin genel kabulleri bu
software’in bir alt kiimesi olarak ele alacagiz.

Tekno-ekonomik paradigma degisimi; birbiri ile ilgili {riin ve
islemlerde, “teknik organizasyon” ve yonetimle ilgili yenilikler, ekonominin
tiimiinde ya da ¢ok genis bir kesiminde verimlilik potansiyelinde bir sigrama ile
yatirim ve kar alanlarinda yeni firsat kapilariin agilmasini isaret eder. Tekno-
ekonomik paradigmanin yayilma biciminin temel 6zelligi , ilk uygulamanin
yapildigi alan ve sektorlerden ekonominin tiimiine sirayet etmesi bu arada
iktisadi diisiincede kendi taraftar ve muhaliflerine yeni alanlar agmasidir.

Mevcut yonetim bilimlerinin ve miihendisligin verimlilik ve karliliga
iligkin “genel kabul ve esaslari” bu paradigma degisikligiyle birlikte
yenilenmektedir. Baslangicta deginilen anektod bu degisim 1s1ginda
degerlendirilmelidir.

Kisaca ifade etmek gerekirse, tekno-ekonomik yapi; belli bir iiretim
teknolojisinin, iktisadi artik yaratma siirecinde salt kendi 6zelliklerinden otiirii
gereksindigi orgiitlenme bigimi olarak tanimlanabilir. Bu tanimdan agik¢a
anlasilacagi iizere, tekno-ekonomik yapi, ilgili teknoloji ekonomiye girdikten
sonra, degistirilebilen ya da siyasi kararlarla alternatifleri iiretilebilen yap1
secenekleri sunmamaktadir. Daha agik bir ifadeyle teknolojik devrimin gerek
duydugu sartlar her ne olursa olsun kendini benimsetecek ve diinya bunun
sonuglar1 ile karsilasacaktir. Ornegin, esnek iiretim sisteminin arz yonlii
avantajlarini ve istihdam yonlii dezavantajlarini bu ¢ercevede degerlendirebiliriz.

Tekno-ekonomik yapi, kurulmasi gereken c¢er¢evenin miihendislik
bilgilerini ve teknik sinirlarla olanaklari sunmaktadir. Bu c¢ercevenin nasil
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kurulacagi, olanaklardan azami istifade ederek sinirlara en etkin bigimde nasil
ulasilacagi ise toplumsal-kurumsal yapi i¢inde ¢oziilebilecek bir problemdir.

“Kurumsal yapilar” ise, insanoglunun birbirini etkileme ve birbirinden
etkilenme alanlarini ¢ergeveler. Kurumlar, 6zel olarak bir iktisadi sistemi ve
daha genelde toplumu inga eden rekabetgi ve isbirlik¢i iligkileri kurarlar.
Kurumlar, bireyler ve sermaye stoku arasinda ve sermaye stoku ile ¢ikti ve gelir
dagilimi arasinda bir filtre olarak yer almaktadir. Kurumlar ayn1 zamanda, bir
kurallar biitiinii ile raz1 olma usiilleri ve servetlerini en iist diizeye ¢ikarmaya
calisan bireylerin davranislarini sekillendiren bir etik davranis normlart setidir.

Yeni bir tekno-ekonomik yapinin ekonomiye yerlesmesi ile birlikte yeni
bir toplumsal-kurumsal yapilanma gerekmektedir. Ve tipki geleneksel ekonomik
faaliyet ajanlarinin yeni tekno-ekonomik yapilanmaya direnerek varolus
miicadelelerine girmeleri gibi geleneksel kurumsal yapilanmada da yeni
yapilanmaya karsi diren¢ olusur. Diger bir ifadeyle, yeni paradigmanin
gerektirdigi toplumsal-kurumsal yapilanmanin hizi, toplumun kurumsalliga
iligkin gelenekgi algisiyla yavaslatilir. Bu dogal siiregte, dogal olmayan, bu
yavaslatma girisiminin toplumun kanaat 6nderleri onciiliigiinde siirdiiriilmesidir.

Tesebbiislerin rekabet¢i davraniglari, organizasyon bigimi, miilkiyet
yapisi, ticari olarak mesru olan ile olmayan arasindaki smir ve kamusal
sorumluluklar vb. toplumsal-kurumsal yapinin harcint olusturan bilesenler
tarihsel kokenleri itibartyla “intibak hizi” diisiikk unsurlardir. Tekno-ekonomik
yapidaki degisiklikler kar oranlarindaki sigrama nedeniyle hizla yayilirken
toplumsal-kurumsal yapilanmada ayni hiz1 yakalamak olanakli degildir. Ciinkii,
kurumsal yapida yapilmasi gereken degisiklikler, toplumsal orgiitlenmede yeni
bigimlerin denenmesini gerektirir. Bu ise farkli toplumsal kesimleri kars1 karsiya
getirebilecegi gibi, kimi zaman ayni kesimdeki alt gruplarin ¢ikar ¢atigmasi
yasamasina da neden olabilir.

Iktisadi yap1; kaynaklar, kabiliyetler ve gii¢ arasindaki orgiitlenmis
iligkiler biitiinii olarak diisiiniilmelidir. Bu iliskiler biitiiniinii olusturan parcalar -
kismi ve/veya biitiinsel- toplumsal s6zlesmelere dayanmakta ve mesruiyetini bu
sozlesmelerin tarihselliginden almaktadir. Giiniimiizde bazi yeni idari
kurumlarin mesruiyetini sorgulayan kimi pratiklerle karsilagiyorsak, bunun
nedenini bu kurumlarin siyasi partilerin programlarinda oncelikli tercih edilen
kurumlar olarak anilmamasinda degil, bu sozlesmenin tarihselligini
olusturamamizda aramaliyiz.

Toplumsal-ekonomik yapinin somut tezahiirii olan kurumsal yapida ve
bunun bir alt kiimesi olan rekabet ve rekabet kurallarinda degisiklige gitmek
istenildiginde, yeni bir toplumsal sézlesme yapmak ya da eski toplumsal
sozlesmeyi revize etmek gerekecektir. Bu ise toplumsal kesimlerden en az

63



birinin eski kazanimlarinin erozyona ugramasi anlamina gelecek ve bunun
sonucunda bir toplumsal muhalefet siireci yasanacaktir.

Tekno-ekonomik paradigma ile toplumsal-kurumsal paradigmanin
birbiri ile tam olarak ortiistiigli donemlerde ekonomide canlanma ve biiyiime
uzun bir doneme yayilabilir. Ornegin 1950 ve 1960’larda oldugu gibi boyle iyi
bir ortiisme hali yakalandiginda her yerde yeni yatinm firsatlar1 ve yeni
piyasalari a¢an bir bilyiime patlamasi yasanir. Depresyonlar ise ortaya ¢ikan yeni
paradigma ile eski kurumsal yapilar arasindaki ortiismezligi temsil etmektedir.

1850°lerden 1930-40’lara uzanan 90 yillik dénemde diinya ekonomisine
damgasini vuran, elektrik ve agir makine ¢agi idi. Celigin temel girdi oldugu bu
donemde ¢elik iiretimi ile birlikte biiyiiyen sektorler otomobil, hava tasitlari,
telekomiinikasyon, radyo, dayanikli tiikketim mallar1 sektorii, petrol ve plastikti.
Agir makine sanayii ve ucuz ¢elik sayesinde, standart ve ¢ok biiyiik Slgekte
tiretim yapmak olanakli hale gelmisti. Bir onceki ylizyilda, tek ve biiyiik bir
buhar makinesinden iiretilen g¢evirici giiciin esnek olamayisina tepki olarak
gelisen bu tekno-ekonomik yapi, paralelinde kendi toplumsal-kurumsal yapisini
dogurmustu. Bu yapi, dev firmalarin, Kkartellerin, trostlerin ve sirket
birlesmelerinin ortaya ¢ikisi ile birlikte sekillendi. Tekel ve oligopol, piyasa
yapisinin tipik 6zelligi haline geldi. Bankacilik ve mali sermayede yiiksek
yogunlagsma oranlari ile ¢alisild1.

1940°lardan 1970-80°lere uzanan donemde ise 70’li yillarda toplumsal
muhalefetin patlamasina neden olan Fordist ve Taylorist iiretim ¢agi yasandi.
Biiylimenin altin ¢agi olarak anilan bu donemde, otomotiv, motorlu savunma
araclari, ugak sanayii, dayanikli tiilketim mallari, sentetik malzeme, petrokimya
sanayileri ile otoyollar ve havaalani insaatlar1 gdzde yatirim alanlar1 olarak
ortaya ¢iktilar. Bu donemde, radar teknolojileri, ilag sanayii, niikleer silahlar ve
mikro elektronik, zaman iginde gelisen sektorler oldular. Temel girdi olarak
celigin yerini bu kez basta petrol olmak {iizere, enerji aldi. Yigin iiretimindeki
sinirlar montaj hatti ile asildi ve ucuz enerji, tim ekonomilerin temel girdisi
olarak tekno-ekonomik yapiy1 belirledi.

Bu kez tekelci yapilanmanin yerini oligopolcii rekabet ald1 ve dncelikle
Almanya’da olmak iizere rekabet kurallari, ABD’nin disinda Kita Avrupasi’nda
kurumsal yapinin temel taslarindan biri olarak konuldu. Cok uluslu sirketler
yayginlasti ve nasil Bretton Woods anlasmasi parasal istikrari tesis etmeyi
amacladi ise, rekabet kurallar1 da ticaretin uluslararasi kurallarmin niivesini
olusturdu. Onceki donemdeki yiiksek yogunlasmada ciddi bir diizelme
olmamasina karsin, sirket yapilarinda béliimlere ayrilma ve hiyerarsik kontrol
sistemleri hakim olmaya bagladi.
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1980°1i yillardan sonra, bilisim ve iletisim teknolojilerinin tanimladigi
postfordist doneme girildi. Bilgisayar, telekomiinikasyon, robotikler, fiber optik,
seramik, bilisim hizmetlerinde baslayan teknolojik yenilikler, bu kez
biyoteknolojik {iriinlere ve hassas kimya sanayiine si¢radi. 1972’de Roma
Klubii’niin Enerji Raporu’nun yayimlanmasi ile baslayan enerji krizi nedeniyle,
enerji yogun iiriinlerden enerji tasarruf eden iiriinlere gegcmek kaginilmaz hale
gelmis ve firma 6lgekleri kiigiilmeye baslamisti. Orta 6lgekli ve biiyiik firmalar
arasinda kurulan ag, giderek yayginlasmaya baglayarak ABD’den sonra rekabet
kurallarinin Avrupa basta olmak iizere Diinya ¢apinda ortak kurallar olarak
kabuliinii zorunlu kildi.

Bu donem 1980’lerden itibaren diinya ekonomilerinde Tiirkiye’de
oldugu gibi yeni toplumsal-kurumsal yapilanmay1 tetikleyen donem olarak
bilinmektedir. Uluslararasi ticareti diizenleyen aktorler, artik sadece uluslararasi
iktisadi alami degil, ayn1 zamanda ulusal iktisadi alan1 da diizenleme zorunlulugu
ile karsilastilar. Teknolojik gelisme, iiretimin ve ticaretin kiiresellesmesini
olanakli kilarken, 6te yandan kurumsal yapilanmada kiiresel normlar ve etik
kabullerde kiiresel bir mutabakati zorunlu kildi.

Eger bu bakis acist dogru ise, Tiirkiye’de Rekabet Kurumu’'nun ve
kanunun varligmi bu tarihsellige oturtmak gerekmektedir. 4054 sayili yasanin,
yasama organinca kabuliinii bu konudaki toplumsal s6ézlesmenin bir tezahiirii
olarak algilarsak; bu sozlesmenin tarihselligini, Weberyen merkeziyetgi
biirokrasi gelenegi i¢inde degil, diinya ekonomisinin kaginilmaz siirecleri iginde
arayarak bulabiliriz. Eger bunu basarabilirsek, Rekabet Kurumu’nun kamusal
yasama katkisinin olmazsa olmaz kosullart iizerinde kiiresel esiklerin altinda
kalan degerlendirmelerle zaman kaybetmemis oluruz. Giiniimiiz diinyasinin
geldigi noktada, tesebbiisler arasi rekabetin antitrust kurallari dahilinde
yapilmasi, sadece kaynak dagilimi ve etkinlik gibi ulusal hedeflerin degil, yerel
pazarin kiigiilmesi sebebiyle biitiin tilkeler i¢in bir acilim firsati olan uluslararasi
yatirim ve ticaretin de artmasi hedeflerinin gerceklesmesini desteklemektedir.
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ULUSLARARASI REKABET GUCU OLCUM PROBLEMI ve
ONEMI: TURKIYE ICIN BIR MODEL DENEMESI

Yrd. Dog. Dr. C. Yenal KESBIC”
Yrd. Doc. Dr. ibrahim TOKATLIOGLU™"

I- GIRIS

Mal ve hizmet iiretimi ve ticaretindeki gelismeler ve liberalizasyon
politikalarinin yani sira, uluslar arasi sermaye akimlarini da serbestlestirme
cabalari, iletisim teknolojisindeki hizli gelismeler ve diinya ekonomisindeki
kiiresellesme  (globalization) egilimi; disartya acgilmakta olan gelisen
ekonomilerin firma ve sektorlerin, i¢c ve dis piyasalardaki rakipleriyle {iriin fiyati
ve Kkalitesi acisindan eskiden oldugundan c¢ok daha yogun bir rekabete
girismelerine yol agmistir, agmaktadir.

Tiirkiye ekonomisi de, diinya ekonomisindeki gelismelere benzer
bi¢imde, 24 Ocak 1980 istikrar Onlemlerinden bu yana asamali olarak
uygulamaya konulan mal ticaretini liberallestirici, 6zellikle Agustos 1989’daki
finansal diizenlemelerden bu yana da sermaye hareketlerini liberallestirici
politikalarin etkisiyle, yerli firma ve sektorler agisindan daha rekabetgi bir ortam
haline gelmeye baglamistir.Diger yanda, Tiirkiye’nin 1950°lerin ikinci
yarisindan bu yana siiren ve 1987°deki tam {iiyelik basvurusundan sonra iyice
alevlenen AB’ne katilma istegi ve buna bagli olarak giimriik tarifesi
indirimlerinin de etkisiyle, bagska bir kavram zamanla, enflasyon, issizlik ve
doviz kuru gibi nispeten “herkesg¢e bilinen” kavramlarin arasina girmistir:
Uluslar arasi rekabet giicii (URG).

URG genellikle firma, sektor veya iilke diizeyinde ele alina
gelmektedir.Ozellikle 1970’lerin ikinci yarisindan bu yana tartisma, ABD ve
Federal Almanya gibi sanayilesmis iilkelerde, ¢esitli mal ve hizmetlerin iiretim
maliyetlerini ve dolayisiyla fiyatlarini hizla yiikselten petrol fiyati soklarina ve

* Yrd.Dog. Dr. Mugla Universitesi, [iBF, iktisat Boliimii Ogretim Uyesi
" Yrd. Dog. Dr. Mugla Universitesi, [iBF, Iktisat Bolimii Ogretim Uyesi
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1980 baslarinda iiretim faktorlerinin verimliliklerindeki biiyiik diisiislere paralel
olarak iyice yayginlagsmis ve “makroekonomik™ diizeyde siirdiirtilmiistiir.

II- URG’NIN TANIMI, UNSURLARI VE TURLERI

Genel olarak rekabet giicii, firmalarin, endiistrinin, bolgenin, iilkenin ya
da birliklerin (AB gibi) uluslar arasi rekabette goreli olarak daha yiiksek gelir ve
istihdam seviyesindeki {iretim giicii olarak tanimlanabilir. Diger bir deyisle bir
tilkenin, trettigi mallarda diger iilkelerin mallar1 ile fiyat kalite, tasarim,
giivenilirlik ve zamaninda teslim gibi unsurlarda yarigabilir diizeyde olmasi
anlaminda gelmektedir'* Rekabet giicii kavrami firma, endiistri, kiime ve ulusal
(uluslar arasi) agidan ele alinabilir.

Firma diizeyinde rekabet giicii: Bir firmanin ulusal ya da global
piyasalarda rakiplerine kiyasla,

1- Diisiik maliyette iiretimde bulunabilme (fiyat ve maliyet rekabet
giicii),

2- Uriiniin kalitesi, sunulan hizmet ve iiriiniin gekiciligi (kalite rekabet
giicii) gibi unsurlar agisindan rakiplerine denk veya daha iistiin_bir durumda
olma,

3- Yenilik ve icat yapabilme yetenegidir'.

Endiistri diizeyinde rekabet giicii, bir endiistrinin rakiplerine esit ya da
daha iist diizeyde,

1- Verimlilik diizeyine ulagsmasi

2- Bu diizeyi siirdiirme yetenegi ya da,

3- Rakiplerine kiyasla esit ya da daha diisiik maliyette iiriin tiretme veya
satma yetenegidir

Kiime diizeyinde rekabet giicii, sektorel birlesmeler yolu ile,

1-Uzmanlasma ve gesitliligin saglanmasi

2-Yigilma ekonomilerinin olusturulabilmesi ve sinerjik etkinin
giiclendirilmesi

3-Benzer teknoloji kullanimina bagh olarak,bilgi digsalliklarmin
yayiliminin saglanmasi yetenegidir'.

Ulusal (uluslar arast) diizeyde rekabet giicii ise,

" jbrahim DEMIR, “Tiirkive Beyaz Esya Sanayinin Rekabet Giicii ve Gelecegi”,
http://ekutup.dpt.gov.tr/imalatsa (15.08.2003).
5 Aykut K]BRITC]OGLU, “Uluslar arast Rekabet Giiciine Kavramsal Bir Yaklasim”,
http://politics.ankara.edu.tr/~kibritci/publications.html s.4. (11.09.2003).
1% Necla AYAS, “Bolgesel Rekabet Giiciimiin Gelistirilmesinde Verimliligin Rolii”, Mugla
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi:9, Giiz 2002, ss.42-43.
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1- Disariya mal satma ve dis ticaret dengesini saglama,

2- Gelir ve istihdam diizeyini artirabilme ve yasam kalitesinde kabul
edilebilir ve siirekli artiglar saglayabilme,

3- Uluslararasi pazarlardaki paymi artirabilme yetenegidir'’.

Bir iilkenin rekabet giicii, firmalarin rekabet giiciinden olugmaktadir. Bu
baglamda, rekabet giiciiniin belirleyicilerini, firma i¢i etkenler ve firma disi
etkenler olmak iizere iki baslik altinda incelenebilir.Firma i¢i etkenler'®:

o Kalite

e Maliyet

¢ Fiyat

e Verimlilik

o Karlilik

o Bilgi teknolojisi

e Organizasyon ve yonetim

o Kaynaklarin etkin kullanim1
¢ Yenilik¢ilik ve yaraticilik

¢ Rekabet yogunlugu

Firma dis1 etkenler ise'":

¢ Devletin ekonomideki yeri

o Uluslar arasi ticaret sistemi

o Tiiketicinin biling diizeyi

e [s giicii piyasalarinin esnekligi
e i¢ ekonomik istikrar

e Doviz kurlar

¢ Yabanci sermaye

¢ Dogal kaynaklar

e Hukuk sistemi

¢ Piyasalardaki rekabet diizeyi
e Mali piyasalarin yapisi

e Alt yap1 (Fiziki ve kurumsal)

Firma dis1 etkenler Makro diizeyde rekebet giiciiniin belirleyicileri
olarak ifade edilebilir.Makro diizeyde rekabet giicii, iilkenin kurumsal
ozelliklerine baghdir Istikrarli bir makro ekonomik ortam, yetenekli is giicii

7 “Rekabet  Giicii ~Kavrami”,  www.canaktan.org/yeni-trendler/yeni-rekabet/kavram.htm
(12.09.2003).
8 KIBRITCIOGLU, s5.9-10.
" Etkin Yonetim Liderlik Egitim Merkezi (EYLEM), “Rekabetci Ustiinlik Stratejileri”, s. 3,
www.eylem.com.tr (24.09.2003).
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yetistiren egitim sistemi, rekabeti tesvik eden finansal ve hukuksal yapi ile
devlet - is cevresi - is¢i kuruluslar1 arasindaki iligkileri i¢eren teknolojinin
yayilmasini kolaylastirici kurumsal siiregler rekabet giiciiniin gelisecegi ortami
saglamakta onem kazanirlar.*

Porter’a gore, iilkelerin rekabet giiciinii hesaplamak yerine firmalarin
rekabet gii¢lerini hesaplamak daha tutarli sonu¢ verecektir’. Kiiresellesen
diinyada uluslar arasi firmalarin rekabet giiciinii belirlemede etkin oldugunu
savunmaktadir. Yine bu sava gore, firmalarin rekabet giiciinii saglayan temel
unsur ise {riin ve/veya iiretim sistemlerinde yeniliktir. Yeniligi saglayan
unsurlart séyle siniflandirabiliriz:

eFaktor kosullart

eTalep kosullar

eDestek kosullari (hammadde ve aramali {ireticilerinin rekabetci olmasi)
eRekabet kosullari

Bir {iilkenin rekabet giicii, o iilkenin iirettigi mallarin diger iilkelerin
mallariyla kalite ve fiyat bakimindan yarisabilecek diizeyde olup olmadigini
ifade eder.Rekabet giicii, iiretimin ve verimliligin artmasi, yasam standartlarinin
iyilesmesi ve istihdamin gelistirilmesi i¢in bir 6n kosuldur’ Rekabetin anahtar
faktorii ise isletmelerdir. Bu nedenle rekabet ile ilgili herhangi bir tanim,
isletmelerin rekabetine iliskin tanim ile baglamalidir.

TUSIAD’IN 500 biiyiik firma i¢in yapmis oldugu “Rekabet giicii elde
etme Oncelikleri” anket sonuglar1 Tablo 1°de goriilmektedir. Goriildiigii gibi,
kalite ve 6zellikler diye ifade edilen uluslar arasi standartlara uygunluk kriterleri
ve teknoloji ilk iic sirada yer almaktadir.Bu goriintii, Tiirk miitesebbisinin
uluslararasi rekabet giicliniin nemini kavradiginin bir gostergesidir.

Tablo 1: Rekabet Giicii Elde Etmede Oncelikler

Rekabc;_t Giiciinii Elde Etmede %
Onemli Faktorler
Kalite 9.08
Ozellikler 9.03
Teknoloji 8.24

20 Gokhan CAPOGLU, “Sanayi Stratejileri ve Rekabet Giiciinii Etkileyen Faktorler: Tiirkiye icin
Bir Degerlendirme ", Bilkent Universitesi Dergisi, Ankara, 1991, s.22.
2! Michael E. PORTER, “The Competiteve Advantage of Nations”, A Division of Macmllan, Inc,
New York, 1990, s.71.
22 Zelal KOTAN, “Uluslar arasi Rekabet Giicii Gostergeleri Tiirkive Ornegi”, www.tcmb.gov.tr
(03.07.2003).
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Hammadde Bulunabilirligi 8.16
Isgiicii verimliligi 8.05
Sermaye Maliyeti 7.47
Isgiicii Maliyeti 7.39
Altyapi 7.21
Cografi Konum 6.79
Dis baglantilar 6.63
Yurtigi rekabet Ortami 6.32
Nitelikli Isgiicii 6.05
Ulke Imaj1 5.42
Benzersizlik 4.74

Kaynak: TUSIAD, 1991.

Ancak, Diinya Ekonomik Forum’unun (WEF), seksen iilke arasinda
yapmis oldugu ‘Uluslar arasi Rekabet Giicti’ siralamasinda Tablo 2’de
goriildiigii gibi, Tiirkiye 2002 yilinda altmis dokuzuncu sirada yer almistir. Bu
dustindiiriicii durum, Tiirkiye i¢in acilen etkin ve siirdiiriilebilir bir rekabet
politikasinin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Tablo 2: Diinya Rekabet Giicii Siralamasi

Ulke 2002 2001 Ulke 2002 2001

ABD 1 2 Botswana 41 -

Finlandiya 2 1 Uruguay 42 46
Tayvan 3 7 Costa Rica 43 35
Singapur 4 4 Latvia 44 47
Isveg 5 9 Meksika 45 42
[svigre 6 15 Brezilya 46 44
Avustralya 7 5 Urdiin 47 45
Kanada 8 3 Hindistan 48 57
Norveg 9 6 Slovenya 49 40
Danimarka 10 14 Panama 50 53
Ingiltere 11 12 Polonya 51 41
izlanda 12 16 Dominik C. 52 50
Japonya 13 21 Nambia 53 -

Almanya 14 17 Peru 54 55
Hollanda 15 8 Fas 55 -

Yeni Zellanda 16 10 Kolombiya 56 65
Hong-Kong 17 13 El Salvador 57 58
Avusturya 18 18 Hirvatistan 58 -

Israil 19 24 Sri Lanka 59 61
Sili 20 27 Jamaika 60 52
Kore 21 23 Filipinler 61 48
Ispanya 22 22 Bulgaristan 62 59
Portekiz 23 25 Arjantin 63 49
Irlanda 24 11 Rusya 64 63
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Belcika 25 19 Vietnam 65 60
Estonya 26 29 Romanya 66 56
Malezya 27 30 Endonezya 67 64
Slovenya 28 31 Venezuella 68 62
Macaristan 29 28 TURKIYE 69 54
Fransa 30 20 Guatemala 70 66
Tayland 31 33 Nijerya 71 74
Giiney Afrika 32 34 Paraguay 72 72
Cin 33 39 Ekvator 73 68
Tunus 34 - Banglades 74 71
Mairitus 35 32 Nikaragua 75 73
Litvanya 36 43 Honduras 76 70
Trinidad ve Tabago 37 38 Ukrayna 77 69
Yunanistan 38 36 Bolivya 78 67
italya 39 26 Zimbabve 79 75
Cekoslavakya 40 37 Haiti 80 -

Kaynak: Diinya Ekonomik Forumu (WEF-World Economic Forum), Kiiresel Rekabet Raporu
2002, www.weforum.org (03.09.2003).

Uluslararast rekabet giiciiniin 6l¢timiinde ‘Uluslar arast  Yo6netim
Gelistirme Enstitiisii” (IMD) dort temel faktor kullanmaktadir.Bunlar:

1-Ekonomik performans,
2-Hiikiimetin etkinligi
3-Isletmelerin etkinligi
4- Altyap1

Bu faktorler dikkate alinarak,Tiirkiye’nin uluslar arasi rekabet giicii
siralamasinda 49 iilke arasinda zayif ve giiclii oldugu kriterler **Tablo 3 ve Tablo
4’de gosterilmistir.

Tablo 3: Tirkiye’nin Zayif Oldugu Kriterler

TURKIYE’NIN ZAYIF OLDUGU KRITERLER

1-Ekonomik Performans
1 Tefe 49
2 Kisi basina reel GSYIH’daki artis 49
3 Reel GSYIH’daki biiyiime orani 49
4 Istihdamin niifusa orani 48
5 Istihdamin artis hiz1 47
6 Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin GSYIH’ya orani 46
7 Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindaki yillik artis 45
8 Satin alma giicii paritesine gore kisi basina GSYIH 44
9 Toplam dogrudan yabanci sermaye yatirimlari (milyar $) 44
10 | Dogrudan yabanci sermaye hareketleri (yillik) (Milyar $) 43

2- Hiikiimetin Etkinligi

2 Uluslararas: Yéonetim Gelistirme Enstitiisii (International Management Development-IMD),
Diinya Rekabet Yillig1 2002, http://'www.imd01.ch/wcy(08.08.2003).
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1 Biitge acik/fazlalarinin GSMH’ya orani 49
2 Doviz kuru istikrari 48
3 Faiz 6demelerinin biitce gelirlerine orant 47
4 Okuma-yazma orani 47
5 Kamu hizmetlerinde siyasetten bagimsizlik 47
6 Ulke kredi notu 46
7 Reel Kurumlar Vergisi 46
8 Orta gretimde okullagma orani 45
9 Sermayenin maliyeti 45
10 | Politik istikrarsizlik riski 44
3- isletmelerin Etkinligi
1 Verimlilikteki toplam artig 49
2 Nakit para dolagiminin yeterliligi 48
3 Risk sermayesinin yayginligi 48
4 Kadin is giiciiniin toplam istihdamdaki pay1 47
5 Borsa endeksindeki degismeler 47
6 Banka ve isletmeler arasindaki kredi akiminin kolayligi 46
7 Menkul kiymetler borsasinda igeriden bilgilendirmenin yayginligi 46
8 Imalat sanayisinde birim is giicii maliyetinde yiizde degisim 45
9 Hizmet i¢i egitime verilen 6nem 45
10 | Finansal kurumlarin seffaflig 44
4- Altyapr
1 Enerji ithalatinin toplam ihracata orani 47
2 Parlamentodaki kadin parlamenterlerin orani 46
3 Kentlesmenin maliyetleri 45
4 Enerji altyapisinin yeterliligi 44
5 Beseri sermaye endeksi 44
6 Isletmeler arasindaki teknolojik isbirliginin yayginligi 44
7 Bin kisiye diisen bilgisayar sayisi 44
8 Ekonomik gelistirmede arastirmanin rolii 43
9 Sanayide elektrik maliyetleri 43
10 | Ulkenin yasam Kalitesi 42

Kaynak: Uluslararasi1 Yonetim Gelistirme Enstitiisii (International Management Development-
IMD), Diinya Rekabet Yillig1 2002, http://www.imd01.ch/wcy (08.08.2003).

Tablo 4: Tiirkiye’nin Giiclii Oldugu Kriterler

TURKIYE’NIN GUCLU OLDUGU KRITERLER
1- Ekonomik Performans

1 Reel ihracat artist 1
2 Dogrudan yabanci sermaye yatirimindaki artig 8
3 Hizmet ihracatindaki artig 15
4 Istihdam 16
5 Genglerin issizligi (25 yas alt1 igsizlerin toplam igsizlige orant) 18
6 Cari islemler dengesi / GSYIH 19
7 Hizmet ihracatinin GSLIH’daki pay1 19
8 Satin alma giicii paritesine gore GSMH (Milyar $) 19
9 Cari iglemler dengesi (Milyar $) 20
10 | Hizmet ihracati (Milyar $) 20
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2- Hiikiimetin Etkinligi
1 Issizlikle ilgili kurumsal diizenlemeler 6
2 Siibvansiyonlarin GSYiH’ya orani 9
3 Is giicii ile ilgili kurumsal diizenlemeler (asgari iicret vb.) 11
4 Sermaye piyasalarina giris aciklig 16
5 Kamu finansman1 yonetimi 16
6 Karlardan alinan ortalama vergi orani 17
7 Kalifiye mithendisligin kullanim1 20
8 Sermaye ve servetten alinan vergilerin GSYIH’ya orani 21
9 Yabanci yatirimcilara tesebbiis dzgiirliigii 22
10 | Toplam vergi gelirlerinin GSYIH’ya orani 22

3- Isletmelerin Etkinligi
1 Toplam ihracat igerisinde faktoring ile yapilan ihracatin pay1 4
2 Yillik ortalama is giicii ¢alisma saatleri 12
3 Firma buluslarinin ekonomi igindeki yeri 12
4 Girisimcilerin ekonomi igindeki yeri 13
5 Yonetimin odiillendirilmesi 14
6 Tazminat seviyeleri (iscilerin) 15
7 Hizmette uzmanhgin 6diillendirilmesi 16
8 Kiiresellesmeye karsi genel olumlu tavir 17
9 Ar-Ge faaliyetlerinin yayilmasindan etkilenme 19
10 | Piyasa kosullarindaki degismelere uyum kabiliyeti 21

4- Altyapr
1 Internet maliyeti 1
2 Isyerinde alkol ve uyusturucu problemleri
3 Kagit doniisiim orani 11
4 Niifus-Pazar biiyiikliigii 11
5 Kisi bagina diisen ekilebilir arazi 12
6 Ayrimceilik (din, cinsiyet vb) 13
7 Yeniliklere toplumun uyum esnekligi 12
8 Mobil telefon maliyetleri 16
9 Havayolu tagimacilig1 kalitesi 18
10 | Toplumsal degerlerin rekabeti desteklemesi 18

Kaynak: Uluslararas1 Yonetim Gelistirme Enstitiisii (International Management Development-
IMD), Diinya Rekabet Y1llig1 2002, http://www.imd01.ch/wcy(08.08.2003).

Rekabet giiciiniin arttirilmasinda ve etkin bir rekabet giicii politikasinin
belirlenmesinde her seyden once firmalarin degisen diinyanin yeni gergeklerini
yakindan tanimalari, globallesme siirecinin rekabet¢i yapisina uyum saglayacak
tedbirler almalar1 kaginilmazdir. Bu bakimdan, firmalarin 6ncelikle degisimi
nasil yoneteceklerini ve ne sekilde basaracaklarini 6grenmeleri gerekir. Bu
cercevede, Degisim yonetimi ve Degisim miihendisligi kavramlari son yillarda
firmalarin ¢ok yakindan izledikleri bir ¢alisma alanidir. Degisim miihendisligi,
yiiksek performansi hedefleyen bir yeni yonetim teknigidir. Gliniimiizde genel
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kabul géren degisim yonetimi anlayisi bes temel unsur iizerine kurulmustur.
Bunlar**;

o Kalite
o Strateji
e Sinerji
e Insan
e Bilgi

Giiniimiizde firmalar1 degisime zorlayan faktorler”;

e Degisen demografik yapi (isgiiciindeki cinsiyet, dil, wrk, kiiltiir
farkliliklari v.b.)

e Miisterinin bilinglenmesi ve beklentilerinin (kalite, hizli servis,
ucuzluk, iirtiniin estetik degeri, giivenilir olmasi v.b.) yiikselmesi,

¢ Yeni agilan pazarlar ve beraberinde getirdigi pazar pay1 kapma yarisi,

o Kiiresellestirme ve korumacilik,

e Uluslararasi ve bolgesel biitiinlesmelerin  rekabet savaslarini
kizistirmast,

e Sicak savas taktik ve stratejilerinin soguk savas taktik ve
stratejilerine doniismesi,

¢ Yeni teknolojik buluslar,

e Bilgi teknolojilerindeki  gelismeler:  bilgisayar  kullaniminin
yayginlagmasi; iiretim siirecinde robotlardan yararlanilmasi ve haberlesme
alanindaki hizli gelismeler,

e Insanlarin deger ve beklentilerinin giderek benzesmesi,

e Insan haklar1 ve demokrasi alanindaki gelismeler dolayisiyla
organizasyonlarda insana saygiin 6nem kazanmasidir.

Gilintimiizde iist diizey rekabet giiciine sahip isletmelerin ortak 6zellikleri
asagidaki gibi siralanabilir®:

e Sorumlu ydnetim

o Miisteri odakli calisma anlayisi

e Yiiksek motivasyonlu is giicii

e Katilime1 yonetim anlayisi

e Hedef birliginin saglanmasi

o Gergek verilerle hizli karar alma ve uygulama
o Nitelikli isgiicti icin egitim

2 EYLEM, 5.7, www.eylem.com.tr
P EYLEM, 5.1, www.eylem.com.tr
26 AKTAN,
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e Sistem i¢inde ¢calisma

Yiiksek rekabet giiciine ulagmak sadece firma diizeyinde alinacak
tedbirlerle saglanamaz. Rekabet giicliniin arttirilmasi icin ulusal diizeyde
hiikiimet politikalar1 (iilkenin y6netisim kalitesi, bu ¢er¢evede hukuk, adalet ve
yargi sistemi, devletin ekonomideki yeri, altyap1 diizeyi, makro ekonomik ortam,
isgiicii piyasalarinin esnekligi) de 6nem tasir.

Rekabet giiciiniin artmasi iilke ekonomisinde zincirleme bir reaksiyonun
olusmasina yol agmaktadir. Bu artis, iiretim ve ihracatta genislemeye neden
olmakta; bu durum karliligin biiyiimesine boylece yatirimlarda hizlanmaya ve
istihdamin gelismesine etki etmektedir.

Bugiin rekabet giicii konusu, tim iilkelerin giindeminde birinci sirada
yer almaktadir. Amerika ve Ingiltere gibi diinyanin en gelismis ve zengin
tilkeleri dahi,degisen diinya diizeni i¢inde, diinya ekonomisinden daha ¢ok pay
alabilmek ya da mevcut paylarmi koruyabilmek igin, rekabet giiglerini
arttirmanin yollarint aramakta ve bu konuda ¢esitli arastirmalar yapmaktadirlar.
Bu arastirmalarin sonuglarina gore, sanayinin rekabet giicliniin azalmasiyla
istthdam imkanlari, kisi basina diisen milli gelir ve toplam vergi gelirleri
azalacak, buna paralel olarak biitce agiklar1 artacak, dolayisiyla da yasam
standard1 diisecektir.Bu nedenle sanayinin rekabet giiciiniin arttirtlmast ¢ok
onemlidir. Sanayinin rekabet giiciiniin arttirilmasi i¢in Oncecilikle piyasalar
serbestlestirilmeli ve rekabetin Oniindeki engeller kaldirilmalidir. Ayrica,
tilkelerin rekabet gii¢lerinin arttirilabilmesi igin diisiik enflasyon, kalici biiyiime,
siki para politikalar1 iceren makro ekonomik politikalar uygulanmali ve sikintiya
yol acan yasal ve biirokratik diizenlemelerin yerini rekabet giicli i¢in gerekli
basit ve anlasilir diizenlemeler almalidir.

Rekabet konusu tek boyutlu bir olgu degildir. Rekabetin yukarida
deginilmeye calisilan ekonomik yonleri disinda bir de sosyal yonii vardir. Bu
kapsamda, sosyal politikalarin istihdami artirir sekilde diizenlenmesi, isgiicii
maliyetlerini yiikselten prim ve fon kesintilerinin kaldirilmasi, rekabeti
engelliyen mevcut diizenlemelerin kaldirilarak, c¢alisma hayatinda esneklik
saglayict tedbirlerin uygulanmasi biiyiikk 6nem arz etmektedir. Diger taraftan,
rekabet avantajini yakalayabilmek, yeni is olanaklarini ve yasam standartlarini
gelistirebilmek i¢cin uygun bir istihdam politikasina ihtiyag duyulmaktadir.
Ayrica, part-time ¢aligma ve evde calisma gibi atipik ¢calisma bigimlerinin tesvik
edilmesi, 6zel istihdam acentelerinin hayata gecirilmesi ve bu dogrultuda esnek
diizenlemelere yer verilmesi gerekmektedir. Isletme bazinda yeni teknolojilerin
kullanimina, iyi egitim gOrmiis isgiiciine, kaynaklarmm etkin ve verimli
kullanilmasina ve modern yonetim tekniklerinin kullanilmasina da 6zen
gosterilmelidir.
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Eger belli bir sektoriin fiyat acisindan URG d6lgiilecekse, rakip yerli ve
yabanci sektorlerin belirli bir piyasa i¢in ilgili fiyat endeksi rakamlari
birbirleriyle kiyaslanacaktir.

Bir ekonomide esas olarak rekabet giiciinii belirleyen {i¢ temel
parametreden bahsedilir. Bunlar; {iicret diizeyi, doviz kuru ve verimlilik
diizeyidir. Ancak bu ii¢ faktoriin ihracat tizerindeki etkisi olduk¢a farklidir. Asil
temel faktdr, uzun donemde de kalici etkileri olan verimlilik diizeyindeki
gelismelerdir. Verimlilik diizeyinin yiikseltilmesi ise, uzun dénemde ancak
teknik ilerleme ve sermaye stokunun yiikseltilmesi ile miimkiin olmaktadir. Hizl1
teknolojik degisim ve bunun iiretim siireglerine uygulanmasi sonucunda bir
yandan {iretimin kompozisyonu degismekte, diger yandan hizli verimlilik
artislar neticesinde rekabet giicii elde edilmektedir.

I1I. REKABET GUCUNU OLCMEDE KULLANILAN
YONTEMLER

Rekabet giiciintin Sl¢iimiinde kullanilan bashica yontemler: “Ag¢iklanmis
Karsilastirmali Ustiinliikler”, “Rekabet Giicii Endeksi”, “Reel Kur” vb. dir”.

i- Acklanmis Karsilastirmal Ustiinliikler Yaklasimm

Bir iilkenin mal ya da sektor bazinda ihracatinin yapisi bazi iktisatcilara
gore ilgili iilkenin sahip oldugu karsilastirmali avantajlarini, ithalatlarinin yapisi
ise tlilkenin karsilastirmali dezavantajlarini yansitmaktadir. Bu yaklasima gore,
uluslar arasi ticaretin iiriin bilesiminin, iilkeler arasindaki goreli maliyetleri
yansittig1 varsayilmaktadir.

RCA = Ln[(XI/XT)/((MI/MT)]
Denklemde;

XI: i iilkesinin a mal grubunda yapmis oldugu ihracat
XT:i tilkesinin yapmis oldugu toplam ihracat

ML:i iilkesinin a mal grubunda yapmis oldugu ithalat
MT:i iilkesinin yapmis oldugu toplam ithalat
Hesaplanan RCA degerlerinde;

RCA< 50 ise bu sektorde rekabet giiciiniin yiiksek,
-50<RCA<S50 ise rekabet giicii marjinal sinirda

RCA<-50 ise soz konusu sektdrde rekabet giicii diisiik oldugu kabul
edilir.

27 B. Ali ESIYOK, “Tiirkive Imalat Sanayinde ve Ulke Rekabet Giiciindeki Gelismeler”, Iktisat-
Isletme ve Finans Dergisi, Sayi: 176, Temmuz 2002, 5. 2??.
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ii. Rekabet Giicii Endeksi

Rekabet Giiciinii 6lgmeye yonelik olarak kullanilan ikinci yontem, iicret
ve verimlilik endeks degerlerine dayali “rekabet giicii endeksi”dir. Rekabet giicii
endeksi hesaplanirken,

CP=(APLreel)/(AWLreel)*100

formiiliinden yararlanilabilir.Rekabet giiciinii belirleyen parametrelerden biri
olan verimlilik diizeyi,

APLreel=(VA/P)/L

formiilii yardimiyla hesaplanabilir. Burada; APLreel isgiicliniin ortalama reel
verimliligini,VA; katma degeri, P;GSMH deflatériinii ve L ise iicretle
calisanlarin ortalamasini vermektedir.

Rekabet giiciiniin  diger bilesenini olusturan iicret diizeyleri
hesaplanirken,

AWLreel= (W/P)/L

formiiliinden yararlanilabilir. Burada AWL reel ortalama {icretleri, W; iicretle
calisanlara yapilan 6demeleri, P; GSMH deflatoriinii, L ise ticretle ¢alisanlarin
ortalamasini gostermektedir.

Endeks degerlerinin 100’iin iizerinde ¢ikmasi rekabet giiciiniin arttigini,
100’tin altina diismesi ise rekabet giiciiniin azaldigini gostermektedir. Bu
baglamda, verimlilik ve {icret degiskenlerinin aldig1 degerler ve artis hizlari
rekabet giiciinii belirlemektedir.

iii. Reel Doviz Kuru

Reel d6viz kuru tanimlar iki baglik altinda toplanabilir: bunlardan ilki
geleneksel olarak kullanilan, satin alma giicii temeline dayalidir. Ikinci tanim ise
dis ticarete konu olan ve olmayan mallar ayriminda yapilmaktadir.

Satin alma giicii paritesi

Bu tanima gore, reel déviz kuru, yabanci iilke fiyatlarmin (P*), yurt igi
fiyatlara (P) orani ile, diizeltilmis nominal d6éviz kuru (E)’nin P* ile carpilip,
yurt ici fiyatlara oranlanmasi ile elde edilmektedir.

Dus ticarete konu olan ve olmayan mallar temelinde reel doviz kuru

Bu tanima gore,ilgili mallarin iilke i¢indeki goreli fiyatlarinin, iilkenin
dis ticaretinde rekabet giiciiniin bir gostergesi olarak kullanilmasidir. Tanim, yurt
ici ve yurt dig1 goreli fiyat yapisinin iilkeler arasindaki maliyet farkliliklarini
ortaya koymasini ifade etmektedir.Dis ticarete konu olan mallarin fiyatlarinin
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diinya ol¢eginde esitlenecegi varsayimina dayanmaktadir ve sdyle formiile
edilebilir.

Rr=PT/PN=E.PT*/PN

Formiilde PT; dis ticarete konu olan mallarin tilke icindeki fiyatlarini,
PT*; aynt mallarin diinya fiyatlarini, PN ise dis ticarete konu olmayan mallarin
fiyatim1 gostermektedir.

Reel kur degerlerindeki bir artis devaliiasyonu,diisiis ise revaliiasyonu
ifade etmektedir.

IV. REKABET GUCUNUN DiGER GOSTERGELERI
i. Ihracat Paylar

Firmanin veya alt sektoriin ihracatinin segilen bir iilke grubuna ithalati
icindeki pay1r ve bu gruba diger iilkelerin yaptiklart ayni tiir ihracatla
karsilastirilmasidir.

ii. ithalat Niifuz Orami (Import Penetration Ratio)

Ithalatin toplam yurtici talebe orani olarak hesaplanmaktadir. ithalat
niifuz orani, yurtigi talebin ithalat ile karsilanma oranini gésterir ve her zaman
(+) degerde olmali ve degerin % 0 — 100 arasinda degismelidir.

iii. Uluslararas1 Rekabete Maruz Kalma Diizeyi

Yurtigi talebin icinde ithalatin payini ve o sektoriin ihracata yonelme
diizeyini gosteren bir degiskendir. Bu gosterge, sektorlerin hangi oranlarda yurt
dist rakipler ile karsilastiklarini géstermektedir.

iv. Net Ihracat Oram
Net ihracatin goreli biiyiikliigiinii gosteren bir degiskendir.
v. Thracat/ithalat Oram

Bir sektoriin dis ticarette uzmanlagma diizeyini Olgmek amaciyla
kullanilan bir gostergedir.

vi. Sektor Ici Ticaret

Sektor ici ticaret endeksi ayni sektordeki ¢ift yonlii ticareti gosterir.
Endeks sifir ve 100 arasinda degisir. Eger bir iilkenin bir sektdrde ithalat ve
ihracati birbirine olduk¢a yakin miktarlarda ise endeks 100’e yaklagir. Endeksin
%100’e yakin olmasi sektorde ithalat ve ihracatin birbirine yakin oldugunu
gosterir. Bu endeks c¢ift yonlii dis ticareti gdstermektedir.
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vii. AR-GE

Arastirma - gelistirme, sirket alt sektorii, sektdr iilke boyutlarinda
rekabet giiciiniin ve biiyiimenin ana unsurlarindan biridir. Ulke boyutunda,
sektor ve alt sektor boyutlarinda AR-GE faaliyetlerini degerlendirmenin c¢esitli
yollar1 vardir.

IIk olarak girdi olgiitleri yoluyla degerlendirmedir. Bunlar, AR-GE
harcamalarinin miktari ya da bilim adam1 ve/veya arastirmaci sayisi olarak kabul
edilir.

Diger yol ise ¢ikt1 dlgiitleri ile degerlendirmektir. Burada ise bilimsel
yayinlar 6l¢ii kabul edilmekte olup teknoloji alaninda bu gosterge, patent sayilari
olarak kabul edilmektedir.

AR-GE ile rekabet giicii arasindaki pozitif iligki, {lkelerin
arastirmalarina pazar ekonomisi ortaminda siirdiirdiigiinii ve arastirma
konularmin se¢imi ile sonuglarin degerlendirilmesinin, dolayisiyla arastirma
maliyetlerinin, piyasa talebini yansittig1 varsayimi altinda ifade edilmektedir.
Oysa, basta gelismekte olan iilkeler olmak iizere pek ¢ok iilkede arastirmalar i¢in
yapilmis olan harcamalar bunlarin katma degere doniisme oraninin beklendigi
kadar etkilememektedir. Bu nedenle bu tiir iilkelerde yapilmig arastirmalarin ne
kadarinin gergek kullanima girdigi, tiretimi etkiledigi ve is ortamini diizenledigi
ayrica arastirilmasi gereken bir konudur.

viii. Fiyat-Maliyet Mariji

Ciktidan, girdi, iicret,faiz kira,reklam harcamalariin farkinin diisiiliip
ciktiya boliinmesidir. Bu marj net bir kar tanimi olarak anlasilmamalidir. Bu
marjin i¢inde amortisman ve vergiler dahildir. Bu nedenle gayri safi bir karlilik
Olgiisii olarak kullanilabilir.

ix. Kar Mariji

Katma degerden isgiiciine yapilan 6demenin ¢ikarilip kalanin ¢iktiya
boliinmesiyle bulunur.

V. BIR MODEL DENEMESI ve MALMQUIST ENDEKSI

Calismada Tiirk imalat sanayi ve alt sektorlerinin siirdiiriilebilir bir
rekabet giiciine sahip olup olmadigini geleneksel rekabet giicii argiimanlar
cergevesinde Slgmeye ¢alistik. Verilerimiz iicer aylik gozlemlerden olusmaktadir
ve 1997-2003 donemini kapsamaktadir.

Bu amacla imalat sanayi icerisinde 7 alt sektor belirledik. Bunlar:

¢ Gida Sanayi
o Tekstil Sanayi
e Giyim Sanayi
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¢ Kimya Sanayi

e Ana Metal Sanayi

e Metal Sanayi

o Tasit araglari sanayi’dir.

Rekabet giictinii 6lgmede cesitli yontemler kullanildigi gibi rekabet
giiclinii temsil edecek degiskenler iizerinde de tartismalar devam etmektedir.
Cesitli calismalarda rekabet giiciinii temsilen agiklanmis karsilastirmali istiinliik
endeksi (AKU), rekabet giicii endeksi gibi degiskenler kullanilmistir. Biz
calisgmamizda rekabet giictinii temsilen reel doviz kurunu sectik. Ancak reel
doviz kurunu satin alma giicii paritesine gore degil dis ticarete konu olan mallar
ve olmayan mallarin fiyatlari temelinde ele aldik. Calismamizda reel doviz kuru

RDK= Nominal Déviz Kuru X Diinya Fiyatlari/Yurti¢i fiyatlar

olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlama rekabet icindeki iilkede, yurti¢i goreli
fiyatlarin yurtdisi rekabet giicliniin bir gostergesi oldugunu vurgulamaktadir.
Yurti¢i ve yurtdisi goreli fiyat yapisinin iilkeler arasindaki maliyet farkliligini
ortaya koymaktadir. Ancak biz bu gostergeyi tek basina kullanmak yerine- ki
yetersiz kalmaktadir- bu gostergenin bilesenlerini ortaya koymaya calistik. Bu
ayristirmay1 iki yonlii yapmaya cahistik. ilki klasik en kiigiik kareler yontemi,
ikincisi de Malmquist veri zarflama teknigidir.

Ayristirma analizine basvurmamizin nedeni rekabetin tek bir gosterge ile
sanki bir sonug gibi algilanmasinin yanlisligina inanmamizdir. Bize gore rekabet
ve rekabet giicii bir siireci olusturmaktadir. Rekabet giiciiniin kazanilmasi ve
siirdiiriilebilir bir boyuta taginmasi birka¢ donemi kapsayan bir iiretim prosesidir.
Dolayistyla biz rekabet giicliniin bilesenlerinin tespitinde dogru sorularin
sorulmasinin daha ©Snemli oldugunu diistinmekteyiz. Bu cercevede reel doviz
kurunun belirleyicilerinin ortaya konmasi daha anlamli olacaktir. Bu bilesenleri gene
klasik argiimanlara sadik kalarak verimlilik, ihracat karlilik oran1 ve isgiicii maliyeti
olarak belirledik. Buradaki amag geleneksel olarak rekabet avantaji yarattig
diistiniilen unsurlarin rekabet giicti yaratma kabiliyetlerini belirlemektir. Bu
argiimanlara gore reel doviz kurundaki artiglar iilkenin rekabet giiciinii artiracaktir.
Dolayistyla verimlilik ve ihracat karlilik oranlart ile reel doviz kuru arasinda pozitif,
isglicii maliyetleri ile arasinda negatif yonlii bir iliski beklenmelidir. En kiigiik
kareler yontemi ile elde ettigimiz sonuglar asagida gosterilmektedir.

RDK : Reel Doviz Kuru

VERIM : Verimlilik

IKO : Thracat Karlilik Orani

ISMALI : Isgiicii Maliyeti

VERF : Veri Zarflama Analizi ile Elde Edilmis Verimlilik Endeksi
KKO : Kapasite Kullanim Orani

REELF : Reel Faiz Orani
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En kiiciik kareler yonteminde analiz edilen denklemler asagidaki gibidir.
RDK = f (VERIM, IKO, iISMALI)

VERF = f (KKO, ISMALI, REELF)

RDK = f (VERF, IKO, ISMALI)

IMALAT SANAYi TOPLAMI

RDK= 0,055436-8,79E-06 VERIM-0,005359 IKO+2,23E-05 1SMALI+0,777045 AR(1)
(3,73) (-0,069)  (-1,936) (0,757) (47,68)

R’=0,998 D.W.=2,037 F=2398,51
RDK= 0,045627-0,000117DVERF-0,003365 [KO+7,74E-06 ISMALI+0,804375 AR(1)

(4,32) (-1,71) (-1,037)  (0,192) (40,96)

R’=0,997 D.W.=1,829 F=2099,66

METAL

RDK=0,02106+0,000187DVERIM-0,007306DiKO+4,73E-05DISMALI+0,871248AR 1
(0,95) (1,071) (-1,087)  (0,745) (25,68)

R’=0,974 D.W.=1,896 F=173,13
RDK= -0,023003+0,000443VERF-0,008495DIKO+6,16E-05DISMALI+0,86556 AR(1)

(-0,461) (0,992) (-1,193)  (0.817) (24,31)

R>=0973 D.W.=1,777 F=154,12

TASIT

RDK=0,029541-5,13E-05DVERIM-0,000832DIKO-1,43E-05iSMALI+0,838912AR(1)
(1,73) (-2,086)  (-0951) (-1,03) (33221)

R?=0,995 D.W.=1,911 F=1104,84
RDK=0,027634-0,000124DVERF-0,000223DiKO-1,32E-05 [ISMALI+0,843317 AR(1)

(1,367) (-1,45) (-0,24)  (-0,783) (30,27)
R’=0,995 D.W.=1911  F=906,38
ANAMETAL
RDK=0,010849-0,000158DVERIM+0,001075DiKO-1,91E-05DISMALIi+0,862996AR
(1,31) (-2.346) (0,709)  (-0,976) (63,597)
R?=0,995 D.W.=1,745 F=1048,309
RDK= 0,007504 -0,000379FARKDVERF +0,000697 DIiKO -3,32E-05DISMALI
(0,737) (-2,448) (0.4) (-1,393)
+0,871756 AR(1)
(51,92)

R%=0,994 D.W.=1,51  F=693,12
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KiMYA

RDK=0,011222+2,32E-05DVERIM+0,00025 1 DIKO+7,07E-07iSMALI+0,857655AR 1
(0,472) (0,295) (0,192)  (0,037) (40,39)

R’=0,996 D.W.=1,58 F=118025

RDK=0,014584+0,000236DVERF+0,000276 DIKO-3,53E-06iSMALI+0,857046 AR

(0,52) (1,445) (0,197)  (-0,146) (35,63)
R’=0,996  D.W.=1,545 F=1196,08
Givim
RDK=0,09876+0,000302DVERIM-0,009425DiK0-9,25E-05ISMALI+0,678016 AR
(3.61) (0,98) (-1,19)  (-2,28) (6,74)
R?=0,94 D.W.=1,86 F=71,01

RDK= 0,110304 -0,000925FARKDVERF +0,006563DIKO -0,000131 ISMALI

(4,209) (-1,944) (0,725) (-2,92)
+0,661502AR(1)
(6,194)
R?=0,948 D.W.=1,577 F=78,18
TEKSTIL
RDK=0,00227-9,08E-05DVERIM-0,003902DIiKO+1,89E-05DISMALI+0,901243 AR |
(0,13) (-1,102) (-1,248)  (0,448) (42,459)
R?=0,990 D.W.=2,54  F=466,011
RDK=0,003454-0,000304DVERF-0,002425DiK0-9,22E-06 DISMALI+0,901 AR1
(0,2006) (-1,886) (-0,739) (-0,18) (43,006)
R?=0,991 D.W.=2,618 F=472,17
GIDA
RDK=0,016886-5,30E-06DVERIM-0,000478DIKO+1,16E-05DiSMALI+0,806459AR
(2.77) (-0,069) (-0,069) (0,231) (47,98)

R’=0,992 D.W.=1,160 F=581,39
RDK=0,017276-0,00019DVERF-0,003253DIKO+5,06E-05DISMALI+0,806682 AR

(2,593) (-0,916) (-0,477) (0,679) (47,172)
R’=0,992 D.W.=1,228 F=568,55

Denklemler gostermektedir ki girdi/¢ikti olarak tanimlanan verimlilik ile
rekabet giicii arasinda anlaml bir iliski kurulamamaktadir. Ancak etkinlik ile
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rekabet giicii arasindaki iliski kuvvetli goriinmektedir. Ulkenin rekabet giicii
oldugu diisiiniilen tekstil, gida gibi alt sektorlerde rekabet giiciiniin belirleyicileri
fiyat bazli olmakla birlikte diger alt sektorlerde fiyat bazli rekabet, rekabet
giicliniin 6nemli bir belirleyicisi olmaktadir.Ayrica verimlilik artar, isgiicii
maliyetleri azalirken hemen hemen tiim sektorlerde rekabet giiciinde dnemli bazi
azalmalar goriilebilmektedir. Alt sektorlerde verimlilik artiyor iken rekabet
giicliniin azaliyor olmasi rekabet giicii yaratan unsurlarin geleneksel formlarin
otesinde tartisilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Ancak bu tiir tek denklemli
parametrik modeller rekabeti statik yonden ele almakta, kantitatif unsurlar
dislamakta ve rekabet giicii 6zelliklede siirdiiriilebilir bir rekabet giicii kazanma
siirecini model disinda tutmaktadir.

Stratejik ticaret politikalar1 argiimanlar1 ¢ergevesinde genis bir tartisma
alan1 bulan siire¢ yenilikleri ve iiriin yeniligi gibi unsurlar fiyat-maliyet bazli
rekabet giiclinlin statik yapist yerine, rekabetin dinamik unsurlarini 6n plana
cikarmaktadir. Tiirkiye’nin 79 iilke arasinda 69. sirada yer almasi, Tiirkiye’nin
ucuz isgiicli avantaji ve verimlilikte yasanan goreli gelismelere ragmen rekabetin
ve rekabet giiciiniin siirdiiriilebililirligini de 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu yasanan
olgularin bir modellemesini yapabilmek i¢in malmquist veri zarflama analizi ile
1997-2003 yillar1 arasinda Tiirk Imalat Sanayi ve alt sektorlerinin rekabet giicii
degisimi analiz edilmeye ¢alisilmistir.

Malmquist endeksi iki gozlemin toplam faktor verimliligindeki
degismeyi ortak bir teknolojiye olan uzakliklarinin orani olarak &lgmektedir.
Malmquist endeksi verimlilik degisimini ve bu degisimdeki teknolojik degisim
ve teknik etkinlik degisimini ayristirabilmemize olanak saglamaktadir. Endeks
degerinin 1’den biiyiik olmasi t déneminden t+1 donemine gecerken etkinligin
artigini, 1°den kiigiik olmasi ise azaldigini gostermektedir.

Rekabet giicii yaratilmasini bir {iretim prosesi olarak ele alirsak, ¢ikti
olarak rekabet giiciinii yani reel doviz kurunu, girdi olarak da verimlilik, ihracat
karlilik orani ve iggiicii maliyetlerini alabiliriz.

Tablo 5: Malmquist Endeksi Sonuglari

1998 1999 2000

Teknik |Teknolojik Toplam Teknik Teknolojik Toplam Teknik |Teknolojik Toplam

Etkinlik Degisim Degisim Etkinlik Degisim Degisim Etkinlik Degisim Degisim

Degisimi Degisimi Degisimi
Imalat 0.893 0.479 0.428 0.901 0.484 0.436 1.000 0.519 0.519
Guda 0.878 0.476 0.418 0.823 0.503 0.414 0.891 0.558 0.497
Tekstil 1.097 0.482 0.528 0.899 0.478 0.429 0.993 051 0.506
Giyim 1.007 0.47 0.474 0.988 0.4 0.395 1.013 0.434 0.439
Kimya 0.97 0.473 0.459 0.89 0.494 0.44 0.95 0.533 0.506
Ana 0.934 0.474 0.443 0.916 0.498 0.456 0.954 0.555 0.529
Metal
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Metal 1.045 0.485 0.507 1.000 0.499 0.499 1.000 0.507 0.507
Tasit 1.039 0.49 0.509 1.045 0.503 0.525 0.802 0.561 0.45
2001 2002 2003
Teknik Teknolojik Toplam Teknik Teknolojik Toplam Teknik Teknolojik Toplam
Etkinlik Degisim Degisim Etkinlik Degisim Degisim |Etkinlik Degisim Degisim
Degisimi Degisimi Degisimi
imalat 1.069 0.507 0.543 0.92 0.537 0.494 1.072 0.767 0.822
Gida 0.999 0.579 0.578 0.985 0.593 0.584 1.067 0.767 0.818
Tekstil 1.250 0.481 0.601 0.776 0.534 0.414 1.089 0.767 0.836
Giyim 0.922 0.439 0.404 0.779 0.499 0.389 0.966 0.767 0.741
Kimya 0.999 0.508 0.508 0.921 0.544 0.501 1.097 0.767 0.842
Ana 0.866 0.551 0.477 0.927 0.574 0.532 1.133 0.767 0.869
Metal
Metal 1.000 0.521 0.521 1.000 0.586 0.586 1.000 0.793 0.793
Tasit 1.426 0.556 0.793 0.76 0.668 0.507 1.129 0.865 0977

giicii belirleyicilerinde Tiirkiye avantajini kaybetmektedir.

1997 yili malmquist endeksini tiim sektorlerde 1 olarak ele alirsak,
sonuclar gostermektedir ki Tiirk imalat sanayi ve alt sektorlerinde rekabet giicii
yaratilmast ve siirdiiriilmesi siireci etkin degildir. Ozellikle geleneksel
argiimanlara dayandirilan rekabet giicii belirleyicilerinin siirdiiriilebilir bir
rekabet giicii yaratmadig1 ortadadir. 1998-2003 yillar1 arasinda Tiirkiye rekabet
giiclinii yitirmektedir. Baz1 alt sektorlerde teknik etkinlik dénemler itibari ile
artis gosterse de toplam degisim siirekli 1°den kiiciik olmustur. Yani Tiirkiye
rekabetg¢i oldugu varsayilan sektorlerde uzun dénemde siirdiiriilebilir bir rekabet
giiciinden yoksundur. Ozellikle geleneksel argiimanlara dayandirilan rekabet

Tablo 6: Malmquist Endeksi Sektor Ortalamalari

Sektor Teknik Teknolojik Toplam

Etkinlik Degisim Degisim
Tmalat 0.973 0.541 0.527
Gida 0.937 0.572 0.536
Tekstil 1.006 0.534 0.537
Giyim 0.942 0.489 0.461
Kimya 0.969 0.546 0.529
Ana Metal 0.952 0.563 0.536
Metal 1.007 0.557 0.561
Tasit 1.011 0.595 0.601

Alt  sektér ortalamalar1 incelendiginde ise

benzer

sonuglara

ulagilmaktadir. Tiim bu sonuglar gostermektedir ki fiyat bazli rekabet artik
rekabet giicii olusturulmasi agisindan etkinsizdir. 1970’lerde biiyiik 6l¢ekli ¢ok
85



uluslu sirketler vasitasi ile fiyat avantaji yaratarak rekabet giicii elde edilirken
artik giinlimiizde geleneksel rekabet giicli belirleyicileri donemini doldurmus
goriinmektedir. Farkli bir altyapi ile farkli bir rekabet giicii siireci yaratilmali ve
stirdiiriilebilir hale getirilmelidir.

SONUC

Rekabet giictiniin artirilabilmesi i¢in 6ncellikle, genel anlamda kamunun
ekonomideki istikrar1 saglayict makro-ekonomik politikalar izlemesi ve
yatirimeilar igin belirsizlik unsurunu en alt diizeye ¢cekmesi gerekmektedir.

Son yillarda rekabet giiciinii etkileyen 6nemli yonelisler ortaya ¢ikmistir.
Bunlar, kiiresel ticaretin yayilmasi, bu baglamda giimriik tarife oranlar1 ve tarife
dist engellerin azalmasidir. Bilgi ve teknoloji ise zaman ve mekan tanimadan
cok hizli yayilmaktadir.

Bolgesel pazarlar ile biitiinlesme yolunda olan iilkemizde rekabet olgusu
biiyilk 6nem kazanmistir. Rekabet giiciiniin objektif oOlgiitler ile alt sektorler
itibariyle gelisiminin ortaya konulabilmesi i¢in rekabet 6l¢iim yontemlerinin
yaygin olarak bilinip uygulanmasi ¢ok Onemlidir. Bu yoOntemler, sirketlere
oldugu kadar, sektor kuruluslarina da politika belirleme ve uygulamanin
izlenmesi, kiyaslama, stratejik planlamalar i¢in yardimci olacaktir.

Ricardo’dan bu yana biliyoruz ki, dis ticaretin olusmasinda mutlak degil
karsilastirmalt maliyet avantajlari rol oynar. Baska bir deyisle, bir iilkenin biitiin
sektorlerinin rakiplerine kiyasla avantajlilik ya da iistiinliik dereceleri hesaplanip
sektorler bir avantajlilik sirasina koyulduktan sonra iilkenin en avantajli oldugu
(karsilagtirmali istiinliige sahip oldugu) sektorlerin saptanmasi miimkiindiir.
Buna gore, bir iilke biitiin sektdrlerde mutlak avantaja sahip olsa bile, ancak
karsilastirmalr tistiinliige sahip oldugu mallarin iiretiminde uzmanlasip onlarin
dig satimcist olacaktir. Cok — malli bir modelde, uzmanlasilacak (digsatimci)
veya uzmanlagilmayacak (disalimci) sektorler arasindaki sinirt ise talep yapisi
cizecektir.

Bir sektoriin uluslar arasi rekabet giicii kavrami ise, goriildiigi gibi, ne
mutlak ne de karsilastirmali stiinliikler kavrami ile ayni anlam gelmektedir.
Uluslar aras1 rekabet giicii, mutlak avantajlar kavramina karsilastirmali
avantajlar kavramina oldugundan daha ¢ok benzemekteyse de, fiyat disi bir
unsuru da icerdigi i¢in, ondan daha kapsamlidir. Eger uluslar arasi rekabet giicti
karsilastirmalt istiinlitkler kavramiyla bir tutulacak olursa, bu kez de, ya
Ricardo’nun dis ticaretin sebebi olarak uluslar arasi teknoloji farkliliklarini
gosterdigi yaklasimina indirgenmis ya da 6rnegin uluslararasi rekabet giiciiniin
Ol¢timiinde ¢ok sik kullanilan Balassa’nin agiklanmis karsilastirmali iistiinliikler
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endeksiyle bir tutulmasina yol acilmig olacaktir. Rekabet giiciinii karsilastirmali
uistiinliikler endeksiyle dlgmeye calismak diisiincesinin ardinda, Uluslar arasi
rekabet giicii’niin karsilastirmali istiinliiklerle ayni anlam geldigi bigimindeki
yaniltict 6n kabul yatmaktadir. Oysa uluslar arasi rekabet giicii, calisma da da
ifade edildigi gibi; belirleyici mi, sonu¢ mu, yoksa gergcekten bir gisterge mi
oldugu tartismali olan tek bir gostergeye indirgenemeyecek kadar karmasik ve
dinamik yo6nii bulunan bir kavramdir.

Tiirkiye’nin rekabet giiciinii arttirmak i¢in yapilmasi gereken gerekli
diizenlemelerin asagidaki sekilde olmasi gerektigi kanaatini tagimaktayiz:

¢ Etkin devlet tesis edilmelidir.

e Bilim ve teknoloji alaninda atilim gerceklestirilmelidir.
¢ Sosyal politika 6nlemleri gelistirilmelidir.

e Isgiicii piyasasi yeniden yapilandirilmalidir.

e Makro ekonomik ortam iyilestirilmelidir.

e Arz yonlii vergi politikalart uygulanmalidir.

o Kayit disgt ekonomi ve kayit dis1 istihdam daraltilmalidir.
e Biirokrasi ve kirtasiyecilik miimkiin oldugunca ortadan kaldirilmalidir.
e Girisimcilik ve KOBI ler desteklenmelidir.

e Mikro finansman tegvik edilmelidir.

e Isgiiciinde nitelik arttirilmalidir.

e Altyapiya 6nem verilmelidir.

e Elektronik ticaret gelistirilmelidir.

¢ Yabanci sermaye 6zendirilmelidir.
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TURK IMALAT SANAYIiiNIN REKABET GUCUNDEKI
GELISMELER ve PIYASALARIN REKABET YAPISI

Dr. Yavuz EGE®

1. GIRIS

Son bir ka¢ on yildir Tiirkiye ekonomisi 6nemli doniisiimler yasadi.
Ekonomi giderek disa daha agik ve daha liberal bir yapiya dogru yonlendirildi.
Avrupa Birligi(AB) ile Giimriik Birligi’nin ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
kurallarinin egemen oldugu bir uyum siireci iginde tarifeler ve tarife disi
engellerle korunan i¢ pazarin giderek daha ¢ok dis rekabete agilmasinin yani sira
iceride de rekabet kosullarini saglamaya yo6nelik diizenlemeler yapildi. Bu
diizenlemelerin basinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’un
yiirtirliige konulmasi ve Rekabet Kurumu’nun faaliyete gegmesi gelmektedir.

Bu c¢alismada Tirk imalat sanayiinin yukarida ifade edilen
gelismelerden etkilenip etkilenmedigi, etkilenmigse nasil etkilendigi, endiistri-igi
ticaret katsayilar1 ve yogunlagsma oranlart yardimiyla sektdrel bazda
incelenmekte ve rekabet giiciindeki gelismelerle piyasalarin rekabet yapisi
arasinda bir paralellik olup olmadigi irdelenmektedir.

2. TI‘jng IMALAT §ANA_){11NjN REKABET GUCUNDEKi
DEGISMELER (GUMRUK BIiRLiGi ONCESIi ve SONRASI)

6 Mart 1995 tarihli Ortaklik Konseyi Karar1 uyarinca
Tiirkiye-AB Giimriik Birligi, 1 Ocak 1996 tarihinden gegerli olmak iizere
tamamlandi ve Tirkiye tam iiye olmaksizin AB ile giimriik birligini tesis eden
ilk onemli ekonomi oldu. Giimriikk Birligi baslangic olarak imalat sanayii
tirtinleri ile islenmis tarim {iriinlerini kapsamaktaydi. Geleneksel tarim iiriinleri,
Tiirkiye’nin ortak tarim politikasina uyum saglamasindan sonra giimriik birligi
kapsamina almacakti.

Tiirkiye 1995 sonu itibariyle, AB’den yaptigi sanayi mallari ithalatina
uygulamakta oldugu tiim giimriik vergileri ile bunlarla es etkili yiikiimliilikleri
biitiintiyle kaldirmistir. Ayrica {igiincii lilkelerden yapmakta oldugu ithalata da
AB’nin ortak giimriik tarifelerini uygulamaya baslamistir.

* Is Bankas: Yonetim Kurulu Uyesi
89



Gumriik Birligi, 26 Temmuz 1996 tarihinde Avrupa Komiir ve Celik
Toplulugu (AKCT) ile imzalanan bir anlasma ile daha da gii¢lendirildi.
1 Agustos 1996°da yiiriirliige giren bu anlasma ile AB, Tirkiye orijinli AKCT
iriinleri tizerindeki tiim tarifeleri hemen kaldirdi. Buna karsilik Tiirkiye de AB
orijinli tim AKCT iriinleri iizerindeki tarifeleri bir grup iiriin haricinde hemen
kaldirdi. (Uzun ¢elik ve ¢elik alagimlarini igeren grubun iizerindeki tarifeler de
1998 sonunda biitiiniiyle kaldirildi.)

Sanayi iriinlerine ek olarak, 1998 sonunda tamamlanan bir siire¢
cercevesinde iglenmis tarim iriinlerinin sanayi bileseni {izerindeki vergiler de
kaldirildi ve Tiirkiye bu bilesenle ilgili olarak AB’nin ii¢lincii iilkelere karsi
uyguladigi koruma 6nlemlerine uyum sagladi.

Bunlarin yani sira, Giimrik Birligi Karar’nin 6ngordiigiic AB’nin
rekabet politikasina, fikri, smai ve ticari miilkiyet haklarinin korunmasi
sistemine, ortak ticaret politikasina, ticarette teknik engellerin kaldirilmasi
sistemine Tiirkiye’nin 2000 yili sonuna kadar uyum gostermesi, iilke i¢indeki
diizenleme ve uygulamalar bakimindan 6nem tasimaktaydi. Bu diizenlemeler
6nemli sonuglar doguracakti.

Tirkiye, 26 Ocak 1995 tarihinde, 31 Aralik 1994 tarihinden gecerli
olmak iizere DTO Kurulus Anlasmasi ve eklerini de onaylamistir. Bunlarla
giimriik tarifeleri, tarife disi engeller, hizmetler, fikri haklar, uyusmazliklarin
¢oziimlenmesi, tekstil, hazir giyim, tarim gibi konularla DTO’niin kurulmasi ve
isleyisi ele alinmistir. Bu anlagsma ile Tiirkiye’nin yiikiimliiliiklerinin kapsami
genislemistir. Ancak Tiirkiye’nin giimriik birligi ile AB’ye karsi iistlendigi
yiikiimliiliikler, igerik ve kapsam olarak DTO yiikiimliiliikklerinin de 6tesinde
yiikiimliiliikkler icermektedir. Bu nedenle AB ile olan iliskiler Tiirkiye agisindan
¢ok daha somut ve belirleyici bir sekilde ortaya ¢ikmistir (Ege (2001)).

Gumriik Birligi sonrasi doénemde neler oldugu, Tiirk sanayiinin
gelismelerden nasil etkilendigi konusunda ilk verilerden hareketle yapilmis bazi
calismalarda genelde Tiirkiye ekonomisinin, 6zelde Tiirk imalat sanayiinin
olumsuz sekilde etkilenmedigini ima eden sonuglara varildig1r goriilmektedir.
Ornegin Lohrmann (2000, s.42-43), giimriik birligine giren Tiirkiye nin dikkati
ceken bir gelisme gosterdigini, motorlu kara tasitlari, TV setleri ve bazi elektrikli
ev aletleri sektorlerinde olumlu gelismeler olurken, giyim sektoriiniin de dig
ticaret i¢indeki Sneminin azaldigini ifade etmektedir. Togan (2000, s.16) giimriik
birliginin Tiirkiye agisindan toplamda olumlu etki yarattigini; ancak Tiirkiye
ihracatinin 6nceden beklendigi gibi gimriik birliginden genelde etkilenmedigini,
buna karsilik pazara giris kosullarinin 6nemli 6l¢iide artmasi sonucu hem AB
hem de AB dis1 iilkelerden yapilan ithalatta Onemli artis oldugunu
belirtmektedir. Buna karsilik Yilmaz (2002, s.69-70) Tiirkiye’nin ihracat
yapisin1 dikkati ¢eker sekilde degistirdigini ve ihracat gelirlerini artirdigini
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belirtmektedir; ayrica Tiirk ekonomisinin AB’ye karsi tarife ve tarife disi
engelleri kaldirmakla ciddi bir uluslararasi rekabet baskisini kabul etmis

Tablo 1: Tiirk imalat Sanayiinin Rekabet G iiciindeki Degismeler:
Giimriik Bidig Oncesi ve Sonrasi (imalat SanayiiEndiistri-i¢i T ica ret
Katsayilar)
= g
I} oo ] =
&) =) > ] =
2 s 23 gk T g 2§ z
£ E 3E 2z £ z %3 5
§ < FZ == = ° 4= =
SITC 67 5 616263 7 65 84 81828,
64,66,69 85.87,88,
No. 89-891
Diinya 96,2 -36,2 -85,1 -27,8 66,5 1,4 -55,5 -804
1989-95
1996-02 98,6 -31,0 -94,5 -48,1 76,7 6,7 -67,2 -81,3
AB 42,0 204  -624 24,5 46,0 14 -440 -758
1989-95
199602 792  -14,4 -72,3 -41,5 70,7 6,2 -44,5 -72.8
ABDit 70,6 -554 81,9 -329 889 1,6 -71,5 -86,5
1989-95
1996-02 87,4 -54,4 74,7 -59.,8 82,4 7,8 -92,9 -93.4

Kaynak: DTM verileri kullanilarak hesaplanmistir.

oldugunu ifade etmektedir.

Bu calismada 0zel olarak giimriik birliginin Turk imalat sanayii
tizerindeki etkilerini etrafli bir sekilde incelemek gibi bir ama¢ giidiilmemekle
birlikte, rekabet giiciindeki degismeleri saptamak ve bunu sektor piyasalarindaki
rekabet yapisindaki gelismelerle karsilastiracak o6l¢iide bir fikre sahip olmak
hedeflenmistir. Bu amag cercevesinde Grubel-Lloyd Olgiisii ya da Endeksi
olarak da bilinen Endiistri-i¢i Ticaret Katsayilari’” yardimiyla Tiirk imalat
sanayiinin yedi ana sektorii itibariyle AB ve AB dis1 iilkelere karsi ve genel
olarak sektorel rekabet giiclerindeki gelismeler, giimriik birligi  Oncesindeki
yedi yillik donem (1989-1995) ve sonrasindaki yedi yillik déneme (1996-2002)
iliskin veriler kiyaslanarak ele alinmaktadir (Bakiniz Tablo 1).

Tirk imalat sanayiinin toplam biiyiikligi ile ilgili gelismelere
bakildiginda ¢ok onemli degisiklikler olmadigi, ancak genelde ¢ok marjinal bir
iyilesmenin goriildiigii, AB’ye kars1 bir rekabet giicii kaybina karsilik AB dis1
tilkelere  karst  rekabet  giiclinde  pozitif  bir  gelisme  oldugu
goriilmektedir.Gelismelere sektdrel bazda bakildiginda ise su saptamalar
yapmak miimkiin goriilmektedir: Rekabet giiclinde demir ve c¢elik iiriinlerinde
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AB’ye karst belirgin bir kazanim s6z konusu iken, AB dis1 iilkelere karsi yine
belirgin ama bu sefer bir kayip s6z konusudur. Bunun, AKCT cercevesinde
yapilan diizenlemelerin ve iigiincii tilkelerle ilgili tarife indirimlerinin bir sonucu
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Kimyasal iirtinlerde AB’ye kars1 zaten
zayif olan rekabet giicliniin belirgin bir bi¢cimde daha da zayifladig
goriilmektedir. Diger yari mamuller ticaretinde ise hem AB hem de AB disi
tilkeler grubuna karsi belirgin bir rekabet giicii kazanim1 oldugu goriilmektedir.
Makina ve ulastirma araclar1 sektoriinde de yine belirgin bir rekabet giicii
kazanimi oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye’nin ihracati icinde Snemli bir yer
tutan tekstil sektoriinde o6zellikle AB’ye karsi olmak {izere genelde ve tigiincii
tilkelere karsi bir rekabet giicti kayb1 oldugu goézlenmektedir. Giyim sektorii
rekabet giiciiniin en yiiksek oldugu sektor olma 6zelligini korumakla birlikte,
marjinal de olsa bir rekabet giicii kaybindan s6z edilebilir.

Tablo 2: Tiirk imalat Sanayii Sektorlerinin Rekabet G iicii
Acisindan Siralanmasi: Giimriik Birligi Oncesi ve Sonrasi
TURKIYE/ [1996-2002 [ TOURKIYE/ [1996-2002 | TURKIYE/AB |1996-2002
DUNYA Dénemi AB Donemi DISI Dénemi
(1989-95 (1989-95 (1989-95
Dénemi) Dénemi) Dénemi)
+Giyim 1(1) + Giyim 1(1) +Giyim 1(1)
+ TEKSTIL 2(2) + TEKSTIL 2(2) +-DIGER YARI 2(3)
MAMULLER
+ DEMIR- 3(3) - DEMIR- 3(5) +TEKSTIL 3(4)
CELIK CELIK
-DIGER YARI 4(4) -DIGER 4(3) + DEMIR- 4(2)
MAMULLER YARI CELIK
MAMULLER
- DIGER 5(5) - DIGER 5(4) - DIGER 5(5)
TUKETIM TUKETIM TUKETIM
MALLARI MALLARI MALLARI
- MAKINA ve 6(7) - MAKINA ve 6(6) - MAKINA ve 6(7)
ULASTIRMA ULASTIRMA ULASTIRMA
-KiMYA 7(6) -KiMYA 7(7) -KiMYA 7(6)

Kaynak: Tablo 1.

Tablo 2’ye bakildiginda, giimriik birligi 6ncesi ve sonrasinda sektorel
rekabet giicii siralamasi goriilmektedir. Diinya geneli i¢in yapilan siralamada
giimriik birligi sonrasinda yalnizca bir degisikligin oldugu goriilmektedir: Kimya
iriinleri, makina ve ulastirma araglar1 sektorii ile yer degistirmis ve rekabet giicii
bakimindan en zayif sektor haline gelmistir. Bu hem AB hem de AB disi iilkeler
gelismelerin en yogun oldugu sektorler olduguna isaret etmekte yarar
bulunmaktadir. AB karsisinda giimriik birligi 6ncesi ve sonrasinda siralamada
yeri degisen sektorler ise ii¢, dort ve besinci sirada yer alanlar olmustur. Daha
once besinci sirada yer alan demir ve ¢elik iirlinleri {igiincii siraya yiikselmis;
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diger yart mamuller sektorii ticlincii siradan dordiincii  siraya diismiis, diger
tilketim mallar1 da dordiincii siradan besinci siraya diismiistiir. Burada siralamay1
degistiren sektor demir ve celik iiriinleridir. AB disi iilkeler grubu ile olan
ticarette ise diger yar1 mamullerin ticlincii siradan ikinci siraya yiikselmis olmasi
dikkat ¢ekici olmakla birlikte, bu degisikligi ve tekstil sektoriiniin {igiincii siraya
yiikselmesi sonucunu yaratan asil 6nemli degisiklik demir ve ¢elik tiriinlerinin
ikinci siradan dordiincii siraya diismiis olmasidir.

Biitiin bu gelismeler birlikte degerlendirildiginde; Tiirk imalat sanayiinin
rekabet giicii en yiiksek sektorii olarak giyim sektorii, en zayif sektorii olarak ise
kimya tirtinleri sektorii ¢ok belirgin bir sekilde karsimiza ¢ikmaktadir.

3. REKABET GUCU ve IC PAZARDA PIYASALARIN
REKABET YAPISI

Bu boliimde, rekabet giicii ¢ok yiiksek ve ¢ok diisiik sektorlerle dis
ticaret agisindan onemli olan bazi alt sektorlerin rekabet giicleri ile bu alt
sektorlerdeki yogunlagsma diizeyleri karsilastirilmaktadir. Tiirk imalat sanayiinde
yogunlasma konusunda sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bunlarin da 6nemli
bir boliimii yogunlasma istatistiklerini hesaplayip yayimlayan Devlet Istatistik
Enstitiisii (DIE)’ne aittir (6rnegin bakiniz DIE, 1996).

Erlat (1993) ihracat ve yogunlasma arasinda bir iliski olup olmadigini
sorgulamis, bunu yaparken DIE’nin sektorel yogunlasma istatistikleri ile
ihracatin sektorel paylarindaki degisimi incelemistir. 1986-89 donemi igin
yapilan calisma, kimya {iriinleri, tekstil iiriinleri, cam ve seramikler, demir ve
celik triinleri ile motorlu tasitlar1 kapsamaktadir. Varilan ana sonug ise, s6z
konusu dénemde ihracat i¢inde diisiik paylara sahip olan motorlu tasitlar, cam ve
seramikler i¢in yogunlagma ile anlamli bir iligki gézlemenin gii¢ oldugu; tekstil
tirtinleri ve demir ve ¢elik iirlinleri i¢in ihracattaki degisme ile yogunlasma
arasinda pozitif bir iliski gozlendigi; kimya iirtinlerinin ilk grup iginde yer
aldigin1 sdylemenin miimkiin oldugu ya da bu iki grup arasinda yer aldig:
seklindedir.

Erlat’in (1993) ¢alismasinda da ifade edildigi gibi veri setlerine iligkin
bazi sorunlar bulunmaktadir. Ayrica Ozmucur da (1997) DIE’nin yogunlasma
istatistiklerine iligskin sorunlari ele almis ve ¢6ziim i¢in dnerilerde bulunmustur.

Bu calismada kullanilan CR, yogunlasma istatistikleri® ISIC, 1996’dan
baslayarak da ISIC Rev 2 smiflandirmasina goredir. Dig ticaret verilerinin
kullanimi ise uluslararasi karsilagtirma kolayliklar1 dikkate alinarak SITC
siniflandirmasina gére yapilmistir. Yapilan analizlerde olabildigince kapsamca
farklilik gostermeyecek sektor ve alt sektorler arasi karsilagtirmalar yapilmaya
calistlmustir.
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Onceki boliimde rekabet giicii bakimindan dikkati ¢eken sektorlerle,
donemsel olarak 6nemli degisiklikler sergileyen demir ve c¢elik sektorii rekabet
giici ve yogunlasma iliskisinin test edilmesi agisindan ele alinmistir. Bu
incelemeye konu teskil eden sektor ve alt sektorlerle ilgili ayrintili tablolar ekte
verilmektedir. Tablo 3’de ek tablolarda ayrintilar1 yer alan verilerin bir 6zeti
toplu bigimde sunulmustur.

Rekabet giicii siralamasinda, giimriik birligi 6ncesinde de sonrasinda da
ilk ti¢ siray1 isgal eden giyim, tekstil, demir ve celik sektorleri ile son iki siray1
isgal eden makine ve ulastirma araglari ile kimya iiriinleri sektorleri ya da
bunlarin 6nemli alt sektorleri ile ilgili veriler ele alinmis ve bu sektér ya da alt
sektorlerde rekabet giicii ile bunlarin piyasalarindaki rekabet yapisi arasinda ayni
yonlii bir iliski olup olmadig ortaya konmaya ¢aligiimistir.

Tablo 3: Baz1 Sektorlerde Rekabet Giicii ve Sektor Piyasalarinin

Rekabet Yapisi
Alt Ana YiizdePay | Rekabet | Gelismenin | Rekabet Gelismenin
Sektor(1) | Sektor(2) | (112) (*) | Giicii Yénii Diizeyi Yaonii
Giyim Giyim 98,8 Cok Cok
Esyasi Yiiksek Yiiksek
(Kiirk Dig1)
Tekstil Tekstil 100,0 Olumlu Cok

Yiiksek
Orta

Demir- Demir- 100,0 | Esit
Celik Celik

Motorlu Makina& 14,5 Diisiik
Kara Tas | Ulastirma

.y
—>
1T
BiiroMuh. | Makina& 53 Cok :> Cok
>

Diisiik

J=la=8 8¢

Bilgi Isl. | Ulastirma Diisiik Diisiik
Plastikler | Kimya 24,4 Cok Cok

Diisiik Yiiksek
Sabun, Kimya 9,2 Esit Diisiik
Temizlik

Kaynak: DIE ve DTM veriler1. (*) Dis ticaret hacmi i¢indeki paydir.

Pazarda rekabetin ¢ok yiiksek oldugu ti¢ sektdrden giyim esyasi
sektoriiniin rekabet giicii de ¢ok yiiksek, tekstilde rekabet giiciiniin olumlu ancak
ozellikle AB’ye karsi azalmakta oldugu gozlenmekte, kimya iiriinlerinin alt
sektorii olan plastiklerde ise rekabet giicli ¢ok diisiik bulunmaktadir. Pazarda
rekabetin ¢ok diisiik oldugu biiro, muhasebe ve bilgi islem makinalar1 alt
sektoriiniin rekabet giicli de ¢ok diisiiktiir. Gelisme istikametlerine bakildiginda
pazardaki rekabetin azalma yoniinde oldugu rekabet giiciiniin ise ¢ok degisiklik
gostermedigi anlasilmaktadir. Rekabet diizeyinin diisiik oldugu motorlu kara
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tasitlar1 alt sektoriiniin rekabet giiciiniin de diisiik oldugu buna karsilik gelisme
istikametlerine bakildiginda rekabet giicli artma istikametinde gelisirken, i¢
pazardaki rekabet diizeyinin azalma yoniinde gelisme gosterdigi gozlenmektedir.
I¢ pazarda rekabetin diisiik oldugu sabun, temizlik maddeleri, parfiim ve tuvalet
malzemeleri alt sektoriiniin rekabet giicii disariyla esit diizeydedir.

Demir ve ¢elik iiriinleri imalati sektoriiniin iginde bulundugu piyasada
orta diizeyde bir rekabet soz konusudur; rekabet giicii ise genelde esit olarak
nitelendirilebilirse de AB ve AB dis1 iilkeler grubu ile ticarette farkli durumlar
s6z konusudur: AB’ye karsi ciddi bir rekabet giicii kazanimi s6z konusu iken,
AB disi iilkeler grubuna karsi 6nemli 6l¢iide rekabet giicii kaybi gergeklesmistir.

4. SONUC

Onceki boliimlerde sunulan bulgular uluslararasi ekonomik iliskilerdeki
gelismelerin ozellikle de AB ile giimriik birliginin Tiirk imalat sanayiinin
rekabet giici lizerinde olduk¢a Onemli etkiler dogurmus oldugunu
gostermektedir. Giimriik birliginin 6ncesine ve sonrasina bakildiginda, rekabet
giicli, imalat sanayiinin genelinde olduk¢a marjinal bir degisim g&stermekte,
ancak AB ve AB dis1 bir gruplandirma cergevesinde ise daha farkli bir resim
ortaya ¢ikmaktadir: AB’ye karsi rekabet giicii kayb1 s6z konusu iken, AB disi
tilkeler grubuna kars1 bir rekabet giicii kazanim1 goriilmektedir.

Sektorel bazda ise ¢ok daha degisik gelismeler gozlenmektedir. Genelde
rekabet giicii siralamasinda tek degisiklik, giimriik birligi 6ncesinde en zayif
sektor olan makina ve ulastirma araglar1 sektoriiniin yerini giimriik birligi sonrasi
kimya tirtinleri sektoriiniin almig olmasidir. Kimya iiriinleri sektorii 6zellikle AB
ile olan ticarette ¢ok zayif bir goriintii sergilemektedir. Giimriik birligi sonrasi
AB’ye karsi ciddi bir rekabet giicii kayb1 ve giderek neredeyse tek yonlii bir
ticaretin goriildiigii bu sektor, AB dis1 iilkeler grubuna karsi rekabet giicii
acisindan ¢ok dnemli bir degisim gostermemistir.

Rekabet giiciindeki degisim bakimindan dikkati ¢eken bir diger sektor
tekstil sektoriidiir. Bu sektoriin AB karsisinda 6nemli 6lciide rekabet kaybina
ugradigi goriilmektedir. Demir ve gelik iirtinleri imalat1 sekt6riinde toplamda ¢ok
onemli bir degisme goriilmemekte, ancak AB ile olan ticarette giimriik birligi
sonrast dikkat cekici bir rekabet giici kazanimi goriiliirken, AB dis1 iilkeler
grubuna karsi rekabet giicii kayb1 gozlenmektedir.
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Sema: Ekonominin Yapisi ve Dig Ticareti Etkileyen Faktorler

[ DIGER FAKTORLER

J GUMRUK BIRLIGI x
EKONOMININ ]
[ YAPISI J - —— [pI1S TICARET

Piyasalardaki yogunlasma agisindan bakildiginda ise, i¢ piyasadaki
rekabet diizeyi ile rekabet giiciindeki durum ve gelismeler arasinda i¢ pazarda
rekabet arttikca rekabet giiciiniin de artacagi seklinde, en azindan incelenen
donem itibariyle, bir bag oldugunu séyleyebilmek oldukc¢a gii¢ goziikkmektedir.
Global olarak bakildiginda i¢ pazarda rekabetin diizeyi ile rekabet giiciiniin ve
bunlardaki gelisme istikametlerinin paralellik arz ettigi tek sektor demir ve celik
tiriinleri imalati sektoriidiir. Ancak s6z konusu sektérim AB ve AB dist
bilesenlerine bakildiginda rekabet giiciiniin birbirinden farkli gelismeler
gosterdigi dikkate alinirsa, bu sektor i¢in de rekabet giicii ile i¢c pazardaki rekabet
diizeyi arasinda bir paralellik oldugunu soyleyebilmek  olanakh
goziikmemektedir. Rekabet giicli ve rekabet diizeyinin her ikisinin de ¢ok
yiiksek oldugu tek sektor giyim sektorii olmakla birlikte, bu sektoriin rekabet
giici ve rekabet diizeyinin gelisme istikametlerinde bir paralellik
bulunmamaktadir.

Burada yapilmis olan analizler ¢ercevesinde uluslararasi rekabet giicii ile
ic pazardaki rekabet yapisi arasinda bir bag oldugunu en azindan imalat
sanayiinin ele alinan sektor ve alt sektorleri baglaminda soyleyebilmek olanakli
degildir. Ancak sektorel pazarlardaki rekabet diizeyi rekabet giicii {izerinde bir
bicimde etkili oluyor olabilir; nitekim ABD, AB ve Japonya gibi diinya
ticaretinde onemli rol oynayan iilkelerin i¢ pazarda rekabet diisiik diizeyde olsa
da uluslararas1 rekabet giicii yiiksek sektorlerde bu duruma goz yumduklar
goriilebilmektedir. Son yillardaki bazi gelismeler bir tarafa birakilacak olursa,
Japon rekabet otoritesinin yiiriirlikteki rekabet mevzuatini uzun siire
uygulamamis olmasi bunun tipik O©rneklerinden birisini olusturmaktadir
(bakiniz Ege (2000, s.56)). Bilinen odur ki uluslararasi rekabet giiciinii etkileyen
pek cok faktor bulunmaktadir. Tiirkiye agisindan 6zellikle AB ile tesis edilmis
olan giimriik birligi ve bu ¢ergevede yapilmis olan diizenlemeler yalnizca Tiirk
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imalat sanayiinin uluslararasi rekabet giiciinii degil, ama ayni zamanda ulusal
pazardaki sektorel rekabet diizeylerini de etkilemistir. Rekabetin hem tiiketici
refahini hem de kaynak dagiliminda etkinligi artirdigi dogrudur ancak diger
makroekonomik sonuglart itibariyle 6nem tasiyan bir baska husus olan madde
bazinda rekabet diizeyi ve rekabet giicii arasindaki iliskinin daha ayrintili bir
bi¢cimde incelenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
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EK TABLOLAR

Ek Tablo 1: Giyim Esyasi (kiirk hari¢) imalat1 Sektoriinde

Yogunlasma (1) ve Rekabet Giicii (2)

Yili Yogunlasma CR4 i¢ Pazarda Endiistri- | Rekabet
Derecesi Rekabet I¢i Ticaret | Giicii
1980-1994 | Diisiik ) 1T 1,5(1994) 994)

1995 | Diisiik 5,94 (3) 1T 1,6

1996 | Disiik 7263 | [ 54

1997 | Disik 6,37 {} 6,8 w
1998 | Diisiik 5,75 B 6,7

1999 | Disiik 9,00 Q 6,2

2000 | Disiik 7,55 1T 7,8 ﬁ

(1) 1997°den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.

(2) SITC Rev.3’e goredir.
(3) Deri ve kiirk giyim esyasi imalat1 harig.

Ek Tablo 2: Dokumacihik Uriinleri imalati Sektoriinde

Yogunlasma (1) ve Rekabet Giicii (2)

Yili Yogunlasma CR4 i¢ Pazarda Endiistri- | Rekabet
Derecesi Rekabet I¢i Ticaret | Giicii

1980-1994 | Diisiik 2\ 67,2(1994) @94'

1995 | Disiik 10,15 83,3

1996 | Disiik 10,32 ] 87,3 ﬂi

1997 | Disiik 11,39 R 81,9

1998 | Disik 8,87 1T 78,9 L‘

1999 | Diisiik 11,30 ] 70,8

2000 | Disiik 12,35 73,1 @

(1) 1997 den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.
(2) SITC Rev.3’e goredir.
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Ek Tablo: 3 Demir-Celik Sektoriinde Yogunlasma (1)

ve Rekabet Giicii (2)
Yili Yogunlasma CR4 i¢ Pazarda | Endiistri- | Rekabet
Derecesi Rekabet i¢i Ticaret | Giicii
1980-1994 | Diisiik {} 75,7(1994) ﬁm)

1995 | sk 28,35 || -96,6

1996 | Orta 34,35 98,9 1T
1997 |Orta 33,48 1T 98,1

1998 | Orta 36,20 M -90,0 |

1999 |Orta 38,00 {} 94,8 1T
2000 |Orta 34,37 1T 87,0

(1) 1997’ den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.
(2) SITC Rev.3’e goredir.

Ek Tablo 4: Motorlu Kara Tasitlar1 imalat1 Sektériinde

Yogunlasma (1) ve Rekabet Giicii (2)

Yih Yogunlasma CR4 i¢ Pazarda | Endiistri- | Rekabet

Derecesi Rekabet i¢i Ticaret | Giicii
1980-1994 | Orta w@) | L | 67700 | 400
1995 | Orta 43803) | 2\ -77,0 ||
1996 | Orta 38,73(3) 49,3 W
1997 | Yiiksek 51,50 (] 22,1 g
1998 | Yiiksek 52,52 27,3 AN
1999 | Yiiksek 59,00 N/ 68,2 i
2000 | Yiiksek 57,23 1T 41,8

(1) 1997’ den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.
(2) SITC Rev.3’e goredir.
(3) Motorlu Kara Tasitlan yapim, montaj ve onarimai.



Ek Tablo 5: Biiro,Muhasebe ve Bilgi islem Makineleri
Imalat1 Sektoriinde Yogunlasma (1) ve

Rekabet Giicii (2)
Yili Yogunlasma CR4 i¢ Pazarda Endiistri- | Rekabet
Derecesi Rekabet I¢i Ticaret | Giicii
1980-1994 | Yiiksek 1T -5,5(1994) ﬁmw

1995 | Cok Yiiksek | 71,04 igs 2,9 @
1996 | Yiiksek 64,08 1T 5,3 k
1997 | CokYiiksek | 97,64 (] -6,1

1998 | CokYiiksek | 94,96 1,7

1999 | Cok Yiiksek | 96,50 94

2000 | CokYiiksek | 98,82 v 7,6 ﬁ

(1) 1997’ den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.
(2) SITC Rev.3’e goredir.

Ek Tablo 6: Plastik Uriinleri imalati Sektoriinde
Yogunlasma (1) ve Rekabet Giicii (2)

Yili Yogunlasma CR4 i¢c Pazarda Endiistri- | Rekabet
Derecesi Rekabet I¢i Ticaret | Giicii
1980-1994 | Diisiik ﬁ -41,001994) @994)

1995 | Diisiik 21,63 @ 29,4 ]
1996 | Diisiik 19,00 24,9

1997 | Diisiik 18,40 24,8 \V4
1998 | Diisiik 16,67 25,9

1999 | Diisiik 17,10 @ 27,8

2000 | Diisiik 15,06 ﬁ 275 ﬂ

(1) 1997°den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.
(2) SITC Rev.3’e goredir.
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Ek Tablo 7: Sabun, Temizlik Maddeleri, Parfiim ve
Tuvalet Malzemeleri imalat1 Sektériinde
Yogunlasma (1) ve Rekabet Giicii (2)

Yih Yogunlasma CR4 i¢c Pazarda !aniistri- Rekabet
Derecesi Rekabet I¢i Ticaret | Giicii
1980-1994 | Cok Yiiksek . Q -93,7(1994) 994)
1995 | Yilksek 68,08 99,1
1996 | Yilksek 67,36 98,7 B
1997 | Yiiksek 62,14 -98,0 ]
1998 | Vitksek 64,85 ] 94,9 ]
1999 | Cok Yiiksek | 71,20 AU -86,9 V
2000 | ilksek 6327 T -87,7 ﬁ

(1) 1997"den itibaren ISIC Rev.2’ye goredir.
(2) SITC Rev.3’e goredir.

NOTLAR

(1) Endiistri-I¢i Ticaret Katsayisi

Endiistri-i¢i Ticaret (IIT) katsayilar1 asagidaki sekilde hesaplanmaktadir:
IT={1- [| X-M;| 7 (X+M)] }. 100

Burada, X ihracat degerini, M ithalat degerini gostermektedir. IIT, sifir
ile yiiz arasinda bir deger almakta, bu deger yiize yaklastik¢ca daha ¢ok endiistri-
ici ticaret, sifira dogru yaklastikca daha ¢ok endiistrilerarasi ticaret oldugu
anlamini tagimaktadir. Tablodaki katsayilarin oniindeki (-) isareti Tiirkiye’nin
net ithalat¢i oldugunu, aksi durum ise net ihracatgr oldugunu gostermektedir.
100 degeri ihracatin ithalata esit oldugu durumda ortaya ¢ikmaktadir. Bir {iriin
ya da iiriin grubu i¢in, bir diger ekonomiye karsi, zaman iginde IIT degeri sifira
(yiize) dogru yaklastikea, ilk ele alinan ekonomi net ihracatcrysa belirtilmis olan
sektordeki ticaret o ekonomi lehine (aleyhine) gelisiyor demektir. Ancak, ilk ele
alinan ekonomi net ithalat¢iysa, IIT degeri zaman iginde yiize (sifira) dogru
yaklastikca, o iiriin ya da iirtin grubundaki ticaret o ekonomi lehine (aleyhine)
gelisiyor demektir. Belirli bir iiriin ya da tirtin grubundaki ticaretin lehte mi
yoksa aleyhte mi gelistigi seklinde bir yorum IIT degerinin biiyiikliigtiniin yani
sira, ele alinan ekonominin o belirli alanda net ihracat¢1 ya da net ithalatgi
olmasina da baglidir. Bunun igin ilgili tablolarda ele alinan sektorlerin her
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birinde formiilden hesaplanan IIT degerlerinin 6niine, Tiirkiye net ihracatci ise
(+), net ithalatg1 ise (-) isareti konulmustur.

Endiistri-I¢i Ticaret Katsayilari i¢in Bir Skala

M=0 KO } Cok Yiiksek Rekabet Giicii

33
ﬁ Yiiksek Rekabet Giicii

H67
Olumlu Rekabet Giicii

H95 .

X=M 100 Esit Rekabet Giicii

195

} Olumsuz Rekabet Giicii
X<M L67
Diisiik Rekabet Giicii

X>M

33
v Cok Diisiik Rekabet Giicii
X=0 0

(2) Yogunlasma Oram (CRy)

Satis hasilatina gore, o iktisadi faaliyet sinifi igindeki N sayidaki igyeri i¢inde,
faaliyet sinifi i¢indeki pay1 en biiyiik ‘k’ sayidaki isyerinin oranidir.

S; = (i. igyerinin satig hasilati / faaliyet smifindaki toplam satis hasilati), 0<S;
=<1

olmak iizere
CR=2XS;, 1i:l..k

(CRy orani biiyiikliik siralamasina gore ilk dort igyerinin birikimli pay1 alinarak
bulunmaktadir.)
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Yogunlasma Oranlari (CR,) I¢in Bir Skala

Cok Yiiksek Derecede
Yogunlasma (71-100)

Yiiksek Derecede Yogunlasma (51-70)

Orta Derecede Yogunlasma (31-50)

Diisiik Derecede Yogunlasma (0-30)
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REKABET ve YONETIM ILISKIiSI

Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI®

Rekabet olgusunun cesitli yonleriyle tartisildigi bu kongrede, rekabetin
yonetim bakis agisindan anlami ve 6nemi iizerinde kisaca durmak istiyorum.
Konunun ¢ok boyutlu ve karmasik, genellemeler yapmak ve basit regeteler
gelistirmek gibi ¢cabalarin da ne kadar yanlis ve tehlikeli oldugunun farkindayim!

Sosyal bilimlerde bir konuyu anlamak ve saglikli sekilde
degerlendirebilmek igin ¢ok cesitli sart ve faktoriin birlikte ele alinmasinin
kaginilmazlig1 s6z konusu oldugunda, bu sart ve faktorlerin karsilikli etkilesim
icinde ve dinamik bir 6zellik gosterdiklerini kabul etmek gerekir. Bu yiizden
kesin genellemeler yapmak ve/veya basit regeteler gelistirme ¢abasi yerine, ¢ogu
kere gerceklere ulagmak i¢in uzun yolu segmek en dogru yoldur.

Ayrica kullanilan kavramlarin ag¢ikg¢a tanimlanmasinin geregine isaret
etmekte de yarar vardir. Bu tebligde, rekabet ve yonetim iliskisi ve bu ¢ercevede
tilkemiz agisindan Onemli goriilen bazi  hususlar, ana hatlartyla
degerlendirilmeye calisilacaktir.

1- KONUNUN AMACI ve ONEMI

Rekabet ve yonetim, neredeyse paralel denebilecek sekilde, ayn1 zaman
diliminde benzer gerekgelerle 6ne ¢ikmis, biri digeriyle birlikte giindeme gelmis
iki konudur. Rekabetin anlami, 6nemi ve bu alanda yeterli olmanin sartlart
tizerinde durulurken dogrudan veya dolayli olarak “yonetim” olgusu da ele
alinmig olmaktadir. Ayni durum yonetim igin de gegerlidir.Y6netimin her tiirlii
organizasyonun etkinligi ve iilke yonetimlerinin basarisi acgisindan ne derece
stratejik bir unsur oldugu agiklanirken de rekabetin kaginilmaz bir ¢evre faktorii
oldugu varsayimi dile getirilir.

Her iki konunun da giiniimiiz diinyasi1 ve ¢agdas toplum gerceklerinin
anlasilmasi bakimindan, daha 6nemlisi de hem evrensel diizeyde hem de cesitli
toplumlar agisindan hayati 6nem arz ettigi unutulmamalidir. Ciinkii rekabet
giicliniin ve y6netim yeteneginin yetersizligi veya yiiksekligi ile geri kalmiglik
veya refah toplumu 6zellikleri arasinda belirgin bir sebep sonug iliskisi vardir.
Cagdas gelismislik gostergeleri olarak kabul edilebilecek verimlilik, ihracat
miktari, ar-ge harcamalari, teknoloji, bilimsel c¢alisma, yiiksek istihdam, fert
basina diisen milli gelir, sosyal giivenlik, egitim, saglk, orgiitlenme ve

* Rekabet Kurulu Uyesi
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demokratik haklar gibi ekonomik, sosyal ve politik nitelikli 6zellikler, ancak
yeterli bir rekabet ve yonetim giicliyle kazanilmakta ya da basarilmaktadir.

Kiiresellesme olgusu bir bakima diinyay:r kii¢iiltmiis, diger yandan da
dikkate almamiz gereken ulusal ve uluslararasi faktorlerin 6nemini artirmistir.
Artik bir mal veya hizmeti tireten bir isletmenin ¢evresi, biitiin diinyadir ve bir
tilke ve/veya bir toplum da diger iilke ve toplumlardan bagimsiz degildir. Diger
bir ifadeyle, diinya ile rekabet etmeyi hedefleyen bir yonetim vizyonu
kac¢inilmaz olmaktadir.

Rekabetin 6nemini anlamak bir yonetim duyarligidir. Rekabetin
birtakim deger ve kurallardan yoksun, kayitsiz sartsiz bir yaris oldugu kabulii ise
cagdas yonetim anlayisi ile bagdastirilamayacak bir hurafedir. Biiylimek, giiclii
olmak, verimlilik, etkinlik, karlilik icin rekabete / yarigmaya evet, ama belli bir
kural sistematigi ya da hukuk ¢ercevesinde olmak sartiyla!

2- TEMEL KAVRAMLAR
a) Rekabet Giicii

Rekabetgi piyasalar, girisimi ve etkinligi tesvik eden 6zellikleri
sebebiyle ekonominin gelisip kaynaklarin en iyi sekilde kullanildig1 piyasalardir.
Piyasalar iyi islemekte ise firmalar iiretkenlige, fiyatlar1 diisirmeye ve yenilik
yapmaya zorlanir; sonugta da tiiketiciler daha kaliteli {iriinlere , daha ¢ok
secenede ve daha diisiik fiyatlara kavusur. I¢ piyasalardaki- hem yerel firmalar
arasindaki hem de yerel firmalarla yabanci firmalar arasindaki- rekabetin kalitesi
o iilke firmalarinin uluslararasi rekabet giiciinii de belirler.

Mal ve hizmet iiretimi ve ticaretindeki olaganiistii denebilecek
gelismeler (liberalizasyon politikalari, iletisim ve ulastirma teknolojisi
organizasyon yapilari, iretim teknolojileri, yOnetim ve pazarlama
tekniklerindeki degismeler, tiiketici davraniglarindaki farklilasma vb.) firma ve
sektorlerin, i¢ ve dis piyasalardaki rakipleriyle tiriin kalitesi ve fiyati agisindan
eskiye nazaran c¢ok daha fazla bir rekabete girismelerine yol agmistir. Bir
firmanin i¢ veya dis piyasalarda rekabet giiciine sahip olmasi demek, rakip yerli
veya yabanci firmalara kiyasla iiriin kalitesi, fiyat ve diger pazarlama unsurlar
agisindan daha {istiin olmasidir. Burada iizerinde durulan ve elde edilecek
istiinliikler isletme faaliyetlerini etkileyen biitiin faktorlerdeki isabetliligi, dogru
tercihleri, rasyonelligi, sithhatli strateji ve taktik planlamayi, yani basarili bir
yonetimin varhigm ifade eder. Cagdas bilgi birikimine dayanmayan tretim,
finansman, insan kaynaklari, muhasebe, halkla iligkiler ve pazarlama
faaliyetlerini bir isletme biitiinligii icinde icra edemeyen bir yonetim sistemi,
rekabet giiciinii artiramayacaktir.
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Rekabet giiciinii, baska bir ifadeyle de rekabet edebilirligi etkileyen ¢ok
sayida mikro ve makro faktérden s6z etmek miimkiindiir. Enerji, ham madde,
is¢ilik iicretlerinden yer se¢imine, personel ve finansman temin politikalarindan
pazarlama ve reklam stratejilerine kadar isletme diizeyinde bir¢cok unsur rekabet
giiclini  artirip azaltacaktir. Genel ekonomik konjonktiir, siyasal istikrar, mali
mevzuat, sosyal giivenlik sistemi, egitim, saglik, istthdam durumlari ile d6viz
kurlari, giimrilk mevzuati, ulastirma, bankacilik, uluslararasi gelismeler gibi
makro diizeydeki ¢cok sayida etkenin de rekabeti etkileyecegi agiktir.

Firma, sektor ve iilke diizeyinde elde edilebilecek rekabet giicii, firma,
sektor ve llke diizeyindeki yonetim ve oOrgiitlenme ile iliskilendirilmelidir.
Ciinkii biitiin bu seviyelerde rekabet edebilirlik, sonucu etkileyen biitiin
degiskenleri birlikte gorebilme, tercih yapma ve karar vermeyle yakindan
ilgilidir. Yonetim, karar vermektir.

Rekabet giiciiniin mikro ekonomik ve orgiitsel temellerinin anlasilmast
ve buna uygun politikalar gelistirilmesi, saglikli ulusal ekonomik yap1 ve isleyis
icin atilacak ilk adimdir. Bir isletmenin {irettigi mal ve hizmetlerin yerel, ulusal
veya uluslararasi piyasalarda satilabilmesi i¢in gereken iiriin kalitesi, maliyet,
fiyat, dagitim ve diger pazar unsurlarinin uygunlugunu saglamak zor bir istir ve
yeterli bir igletmecilik ve yonetim anlayisi ile miimkiindiir. Dolayistyla rekabet
giictiniin siirdiiriilebilirligi, yonetim kalitesinin yeterliligine dogrudan baglidir.

b) Rekabet Politikasi

Herhangi bir piyasada faaliyet gosteren firmalar rekabetten
kaynaklanan/kaynaklanacak olan riskleri azaltmak amaciyla birtakim davraniglar
icine girebileceklerdir. Bu tiir davraniglar, maliyetlerin diismesini, verimliliklerin
artmasini, daha ucuz ve kaliteli mallarin iiretilmesini, sonugta da kaynaklarin
optimum dagilimini 6nleyecektir.

Kuralsiz, tiiketici ve toplum yararina aykiri, istismarci egilimler i¢inde
olan, kolay kar etmeyi ya da kolay yonetimi amaglayan tesebbiislerin rekabeti
engelleyici ve kisitlayici davraniglar igine girmesi 6nlenmelidir. Adil bir yarisi
6zendiren, gelismenin anahtari olabilecek bir rekabet diizeninin tesisine imkan
veren bir rekabet politikasi, boyle bir rekabet politikasina sahip olan iilkelerin
firmalarinin da etkin ¢aligmalarina zemin hazirlayacaktir. Ulusal temelde etkin
sekilde rekabet eden firmalarin yabanci sirketlerle daha rahat rekabet
edebilecegi, uluslararasi piyasalarda daha basarili olacagi da unutulmamalidir.

Rekabet hukukunun temel analizi mevcut ya da muhtemel anlagma ve
eylemlerin pazar giiciiniin kétiiye kullanilmasina yol a¢ip acamayacagi ve bunun
gerceklesmesi halinde sorunun ¢o6ziilmesine doniik formiillerin iiretilmesi
tizerinde odaklanir. Pazar giicii, az sayida firmanin bir pazari1 hakimiyetleri altina
almalar1 ve piyasaya giriglerin bu nedenle zorlagsmasi halinde 6nem arz eder.
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Iste, rekabet politikasinin oyuna dahil olarak isleri rayma oturtma islevi bu
noktada devreye girmektedir. Rekabet kanunlarinda tecessiim eden rekabet
politikalari, tiim ekonomide etkin ve dinamik bir rekabet ortaminin saglanmasini
ve oyun sahasindaki aksakliklarin ortadan kaldirilmasini hedefler ki bu, biraz
once genis olarak aciklandig: sekliyle, toplumsal refahin ve uluslararasi rekabet
giicliniin arttirtlmasi hedefleri i¢in 6n kosuldur. Giliglii rekabet, yalnizca tiiketici
seceneklerinin artmasinin ve ihtiyaglarinin tatmin edilmesinin en bilyiik
giivencesi degil ayni zamanda giiclii, dinamik ve yenilige agik, uluslararasi
arenada rekabet giicii yiiksek tesebbiisler olusturmanin da garantisidir.

Piyasalarin ancak serbest bir ortamda faaliyet gostermeleri halinde
rekabetten umulan beklentiler gergceklesebilir. Su da bir vakiadir ki, piyasalarin
her zaman kendiliginden iyi islemesi miimkiin olmamaktadir. "Goriinmez el",
¢ogu durumda bir iitopya kadar uzak olabilmektedir. Nitekim diinya iktisat tarihi
tekel ve kartel olusumlarina zemin hazirlayan, iyi islemeyen piyasa 6rnekleriyle
doludur. Dolayisiyla rekabet politikast piyasalarin etkin caligmasini saglamaya
ve piyasa aksakliklarini, 6zellikle de piyasadaki temel parametreleri belirleme
giicline sahip tesebbiislerin bu gii¢lerini kdotiiye kullanmalarini engellemeye
doniik bir politikadir ki basarisizligi, daha az yenilik, daha yiiksek fiyatlar, daha
disiik kalite anlamima gelir. Biitiin bunlarin toplumsal maliyetini tahmin
edebilmek icin en temel iktisat bilgisi bile yeterlidir.

Dolayisiyla rekabet politikasi rekabet edebilirligi ya da rekabet giiciinii
artirmada onemli ve olumlu bir rol oynayacaktir. Rekabet otoriteleri vasitasiyla
uygulanan rekabet politikalari, kamu idaresinin piyasadaki aksakliklar
diizeltirken kullandig1 imkan ve arag olmaktadir.

Rekabet otoritelerinin  kullandigr politika araclari, birlesme ve
devralmalarin kontrolii, rekabete aykirt anlasma ve uyumlu eylemlerin denetimi
ve hakim durumun koétiiye kullanilmasmin engellenmesi gibi ii¢ ana baslik
altinda toplanabilir.

Hizla kiiresellesen diinyanin iktisadi dinamiklerine ayak uydurabilecek
bir ulusal ekonomi olusturmanin ve hemen her alanda iktisadi faaliyetlerin iilke
sinirlarin1  agtigi  giiniimiizde uluslararasi rekabet giiciine sahip ulusal
tesebbiislere sahip olmanin 6n sarti, bu amaca uygun bir rekabet politikasinin
gelistirilmesi ve uygulanmasidir. Bu da verimliligin ve etkinligin esas alinmasini
gerekli kilar. Rekabet bagli basma bir hedef degildir; verimlilige ulasma
siirecinin adidir. Bu dogrultuda rekabet politikalar1 uygulanirken asagidakiler
g6z oniinde bulundurulmalidir:

1- Rakipler degil, rekabet ortami korunmalidir. Rekabet otoriteleri tek
tek tesebbiisleri degil, rekabeti korumayr amag¢ edinmelidir. Rekabet
otoritelerinin goérevi kaybedenleri ve kiigiikleri koruma altina almak degildir.
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Herkesin ayni anda kazanmasi miimkiin de degildir. Verimlilik ilkelerine gore
hareket eden firmalarin davraniglari sirf bazi rakiplerini zor durumda biraktig:
i¢in engellenmemelidir. lyi olanlar ayakta kalmalidir ki siire¢ saglikl islesin ve
uluslararast rekabette etkili firmalar ortaya c¢iksin.

2-Verimlilik ve etkinlik merkezli bir rekabet politikasi izlenmelidir.
"Tam rekabet"in arzu edilme nedeni, en etkin kaynak dagilimini saglamasi
ve verimlilige tesvik etmesidir. Yalnizca etkin ve verimli ¢alisan tesebbiisler
rekabet giicli yiiksek firmalar haline gelebilir. O halde rekabet otoriteleri de
rekabete aykirilik iddialarini incelerken ve birlesme devralma vakalarinda karar
verirken bu iki degiskeni esas almalidir.

3-Kartellerle miicadele en 6nemli dncelik olmalidir. Fiyat sabitleme, arz
miktarmi kisitlama, ihalelerde birlikte hareket etme veya pazar paylagimi gibi
dogrudan dogruya rekabeti engelleyici amag tasiyan olusumlar etkili bigimde
izlenmeli ve cezalandirilmalidir. Kartellerle miicadele gelismis iilkelerdeki
rekabet otoritelerinin en Oncelikli miicadele alanlari ve en kat1 yaptirimlar
uyguladiklar1 alan olagelmistir.

4- Verilecek kararlar saglam iktisadi analizlere ve giiclii hukuki
delillere dayanmalidir. Rekabet hukuku ekonomiye ve isletmecilige dayali bir
disiplindir. Belirli bir firma davranisinin rekabet¢i ve anti-rekabetci yonlerini
ortaya koymadan verilecek kararlar hatali olmaya mahkumdur. Ayni sekilde,
gerekli hukuki dayanaktan yoksun degerlendirmeler ve kararlar da hem
tesebbiisler arasi rekabetin oniinde engel teskil edecek hem de rekabet otoritesi
acisindan zaman ve kaynak israfi anlamina gelecektir.

Tiim bu ilkelere uygun hareket edebilmek i¢in kamu otoritesinin rekabet
politikasinda kararlilik gostermesi 6n sarttir. Ayrica unutulmamalidir ki etkili ve
rekabeti bozan davraniglara karsi caydirici bir politika izleyebilmek ancak bu
agir gorevi istlenen kurumlarda nitelikli personel istihdami ile miimkiindiir.
Mubhatap firmalar rekabete aykiri davraniglari, oldukca iyi kosullarda calisan,
nitelikli elemanlar1 sayesinde gelistirmektedir. Bu oyunu bozabilmek igin
rekabet otoritelerinin daha iyi kosullarda c¢alisan daha iyi yetismis personel
istihdam etmesi gerekmektedir. Ancak gerekli giice ve donanima sahip iyi
calisan bir rekabet otoritesi ile rekabet politikasindan beklenen yararlar
saglanabilir, 6zel cikarlar pahasina tiim tiiketicilerin g¢ikarlarin ¢ignenmesi
engellenebilir ve ancak bu sayede uluslararasi rekabet giiciine sahip, isinin ehli
firmalarin ortaya ¢ikmasi i¢in uygun bir ortam olusturulabilir.

c-Yonetim

Ulkelerin, isletmelerin ve belli bir amaci gergeklestirmek igin
diistiniilmiis her tiirli kurulusun basarili olmasmin olmazsa olmaz sarti,
yonetimlerinin yeterli olmasidir. Maddi ve manevi beseri kaynaklarin bir araya

108



getirilmesi, bir organizasyonun olusturulmasi ve bu organizasyonun belirlenen
amaclara ulasmak icin hedeflerini gerceklestirmesi, bu siire¢ i¢cinde kaynaklarin
rasyonel kullanimi ile gerekli stratejik ve teknik kararlarin alinmasi, biitiinilyle
yonetim faktoriiniin niteligi ve kalitesiyle ilgilidir.

Bir bilim, bir meslek ve hatta bir sanat seklinde tanimlanan y6netimin ve
yoneticilerin 6nemi her gecen giin daha fazla dikkati ¢ekmektedir. Insan
kaynaklar1 hari¢ tutulursa, diger maddi unsurlar itibariyla birbiriyle esit ya da
benzer Ozelliklere sahip organizasyonlar, yOnetim ve yonetici farkiyla
digerlerinden daha basarili, digerlerine gore daha yiiksek rekabet giiciine sahip
olmaktadir.

Sahip olunan ve esasen yoOneticilerin inisiyatifiyle, gerekirse yeniden
tanimlanabilecek misyon ve vizyonlar ile, benimsenen stratejik ve taktik
seviyedeki amac ve hedefler, orgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve kontrol
faaliyetleriyle gergeklesebilmektedir. Yonetim fonksiyonlar1 ya da yonetimin
temel gorevleri diye ifade edebilecegimiz bu faaliyetler, birbiriyle iligkileri
ihmal edilmeden ne derecede isabetli kararlara dayandirilir ve uygulanirsa
organizasyon o dlgiide basarili olacaktir.

Yoneticiler organizasyonlari, dinamik bir sistem olarak kabul
etmelidirler. Hem i¢ hem dis c¢evre itibariyle, siirekli degisikliklerin ve
etkilesimin s6z konusu oldugu bu sistem, i¢ yap1 ve isleyisten (¢alisanlar,iiretim
teknolojisi, yetki dagilimi, finansman imkanlari, liderlik, iletisim..) oldugu kadar
dis c¢evredeki (ekonomik, teknolojik, politik, sosyal kiiltiirel sartlar)
degisikliklerden de etkilenecektir.

Y oneticiler, siirekli degisimin esas oldugu bir ortamda, organizasyonun
basariya ulagsmasini saglamaya ¢alisirken, ¢agdas bilgi birikiminden ve yonetim
tekniklerinden uzak kalamayacaklardir. Geminin kaptant veya ordunun
komutan1 olmanin ¢agdas anlami, yenilik yapma, riske girme, yeni yoneticileri
yetistirme, katilim, motivasyon ve iletisimi saglama gibi yeni gorevler iistlenmek
demektir.

Rekabet politikas1 ve rekabet edebilirligin yonetim agisindan anlami,
yonetim ve yoneticilerin yukarida sozii edilen vasif ve ozellikleri tagimasinin
yani sira adil, dengeli ve gelismeyi 6diillendiren bir rekabet diizeninin, sonugta
hem isletmelerin ve yoneticilerin hem de kamunun yararina olacagi inancinin
benimsenmesidir.

Bunun bir diger ifadesi, sosyal sorumluluk ve giiclii bir is ahlakinin
geregine inanmaktir. Bu inang, hem sektor hem iilke ekonomisi hem de
uluslararast  rekabet hukuku bilgisiyle donatilmali ve uygulamaya
doniistiiriilmelidir.
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3- REKABET-YONETIM ILISKISI ACISINDAN
ULKE TABLOMUZ

Ulkemizdeki yaygm yonetim anlayisi ve uygulamalari geleneksel —
biirokratik  6zellikler tasir. Cagdas yaklagimlarla kendini  yeniden
yapilandiramayan kamu yonetimimiz, ikide bir giindeme gelen reform projeleri
icin “coziilmesi gereken milli bir problem" olmaya devam etmektedir.
Merkeziyetei, yetki devretmeyen, pahali c¢alisan, verimsiz, teknik
yeteneksizliklerin gizlilik ve otoriter davranislarla kamufle edildigi kamu
biirokrasimiz ayni zamanda riigvet, yolsuzluk, kayirmacilik, nepotizm gibi
hastaliklarla da bogusmak durumundadir.

Ulkemizin yeterince kalkinip gelismemesinin en onemli sebebi olarak
zaman zaman dile getirilen “memur zihniyeti” ne tepki olarak verimlilik,
degisim, is ahlaki, yonetim kalitesi, katilim, liderlik.. gibi cagdas yOnetim
standartlarin1 biiyiik Olgiide benimseyen etkili,ekonomik ve sosyal hayatta
agirhigr hissedilen bir 6zel sektoriin varligindan ve yayginligindan sz etmek de
maalesef miimkiin degildir. Son birkag¢ on yilda ortaya ¢ikan ve sayilarinin hizla
artmasini arzu ettigimiz iyi yOnetilen, basarili, krizlere karsi koyabilecek
isletmelerimizi bu hitkmiin diginda tutuyoruz.

Zaten Cumhuriyetimizin basindan itibaren biiyiik 6lgiide kamu
isletmeleriyle saglanmaya c¢alisilan ekonomik kalkinma hedefi, hala
tamamlanamayan Ozellestirme c¢abasiyla yeni bir sathaya intikal etmisken,
gittikge biiyiliyen 6zel sektor potansiyelinin onciisii ve uygulama 6rnegi 6ncelikle
kamu isletmeciligi ve kamu idaresinin ¢esitli kurumlart olmustur. Her ne kadar
1950°1i yillardan itibaren 6zel sektor, ekonomide gittik¢e artan bir payla bugiine
kadar gelmisse de, aile isletmeciliginin yayginhigi, kiicik ve orta olgekli
isletmelerin ¢oklugu, egitici, olgunlastirici ve gelismeyi hizlandirict yeterli bir
rekabet ortaminin yoklugu géz 6niine alindiginda, ¢agdas etkinlik kriterlerinin
genel olarak onemsendigi ve yaygin sekilde uygulandigt bir 6zel sektdrden s6z
edemeyiz.

Yonetim ve organizasyon alanindaki ulusal yetersizligimiz rekabet
olgusu icin de gecerlidir. Genel bilgi ve kiiltiir olarak yonetimin anlami, 6nemi,
etkinlik saglayici ara¢ ve uygulamalariyla ilgili ihmalkarlik ve kayitsizlik tavri
seffaf ve adil bir rekabetin olumlu sonuglar doguracak atmosferini de
olusturamamustir..

Kisa yoldan kar etme, kendi lehine esitliksiz bir ortamda ayakta durma
arzusu, birtakim kamu imkanlarmi elden kagirmama, kamu idaresi ve mer’i
mevzuat desteginde is yapma istegi, kayit disi1 calisma rezaleti, kisaca kolay (ya
da kotii) yonetim egilimleri, rekabet ortammin giiclenmesine ve
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kurumsallagmasina engel olmustur.. Diger agidan Hukuki mevzuat ve bu
mevzuati uygulayacak kurumlarin azligi, yetersizligi veya bazen de yoklugu
yiiziinden, rekabet bilgisi kiiltiiri ve mevzuatinin yeterince kurumsallasamamasi,
kolay (kotil) yonetim anlayist ve uygulamalarinin da bir bakima arka planini
olusturmustur. Yani zayif rekabet ortami, yanlis ve yetersiz yonetim anlayisini
beslemistir. Uluslararasi birtakim standartlar 6l¢ii olarak alindiginda makro ve
mikro plandaki pek g¢ok gosterge, diger sebeplerin yaninda iilkemizin ve
isletmelerimizin hem yonetim kalitesi hem de rekabet ortam1 agisindan ne kadar
gerilerde kaldiginin karineleridir

4- SONUC

Rekabet politikasinin etkinligi, yonetim anlayis ve uygulamalarindaki
“kalite”nin de yiikselmesi anlamina gelecektir. Baska bir ifadeyle yoOnetim
tarzlarini hem 6zel hem de kamu alaninda yayginlagsmasi igin “rekabet” anahtar
bir kavram, stratjik bir faktor olarak goriilmektedir.

Diger yandan, kiiciik, biiyiik, 6zel veya kamu nitelikli, kar amacli veya
amagsiz, ekonomi, politika, sivil toplum alanlarinda belirli amagclari
gergeklestirmek igin kurulmus organizasyonlarimizin mevcut yoneticilerinin
rekabete inanmalari, adil, seffaf bir rekabet diizeninin tesis ve isleyisini zorunlu
gormeleri ¢agdas bir vizyona sahip olmak anlamina gelecektir.

Bulundugumuz noktada rekabet diizeninin olusturulmast ve
isletilmesiyle ilgili ¢abalarin oOncelikle Tiirkiye- AB iliskileri c¢ercevesinde
esasen AB yonlendirmesiyle basladigini, yine AB tarafindan gelistirilmek
istenildigini (son zamanlarda devlet yardimlarinin diizenlenmesi ve takibi
hakkinda AB tarafinin bir an O6nce calistirilmasint  istedigi mevzuat ve
mekanizma) itiraf ve kabul etmek durumunday1z.

AB’ne uyum politikast ¢izgisinde iilkemizde rekabet diizeninin
etkinlestirilmesine yonelik ¢abalar oniimiizdeki yillarda da devam edecek gibi
goziikmektedir.

Ayni amaca doniik olarak, kamu yo6netiminin, rekabeti engelleyici ve
kisitlayict davraniglara gerekce teskil eden c¢esitli yasalardaki hiikiim ve
diizenlemeleri bir an 6nce ayiklamak ve yeni mevzuat gelistirme ¢alismalarini
hizlandirmak gibi bir sorumlulugu vardir. Bu konuda Rekabet Kurumu’nun
samimi niyet ve ¢abalarina isaret etmek, haksinaslik olacaktir.

Gerek rekabet politikasinin etkin sekilde uygulanabilmesi gerekse
rekabet giicli yiiksek firmalarin olusturdugu ekonomi ve sektorlerin ortaya
cikabilmesi i¢in zorunlu rekabet bilgisi ve rekabet mevzuatinin yani sira, rekabet
kiiltiirii ya da bir tiir rekabet savunuculugunun da kurumsallagsmasi icap
etmektedir. Bu gelismede konuyla dogrudan ilgili aktorler olan sermayedar,
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miitesebbis ve yoneticilerin disinda biirokrat, politikaci, bilim adami, sanatgi,
medya mensubu gibi kimseler ile genel olarak kamuoyunun duyarlilig1 hayati
onem arz etmektedir.Sivil toplum oOrgiitlerinin kamuoyunu olusturmak ve
yonlendirmek hususundaki giiciinii unutmamak gerekir.

Rekabet¢i bir diizenin tesis ve isleyisinde yol gOsterici ve
kurumsallagmay1 hizlandirict  arastirmalarim  yapilmast veya yaptirilmasi
kamuoyunun dikkatini ¢ekecek ve destegini saglayacak tartigmalarin
baslatilmasi, politik ve biirokratik kesimlere hem gorevlerini hatirlatacak hem
de yardimci olacak birtakim faaliyetlerin yapilmasi igin, biitiin bu g¢abalar
planlay1p yiiriitecek bir orgiite ya da orgiitlenmeye ihtiyag vardir.

Bu amagla kurulacak bir organizasyon (miimkiinse yeterli kaynaklar
bulunan goniillii bir tesebbiis, bir sivil toplum 6rgiitii) diger ilgili ¢evre gruplarla
dogrudan veya dolayli isbirligi yaparak rekabet savunuculugu gorevini
istlenebilecektir.

Mevcut rekabet mevzuati dahilinde gorevini yapmaya calisan Rekabet
Kurumu’nun yaninda, kamu kurumu niteligindeki meslek tesekkiillerini (odalar,
birlikler) medya imkanlarini, tiniversite ortamlarmi, politik gruplari, her
kesimden goniilliileri harekete gecirecek ya da onlarin katilimini saglayacak bir
“sosyal hareket”,yonetim ve rekabet anlayisimizin ya da "ekonomik ve sosyal
hayat kalitemiz"in yiikselmesine ciddi surette katkida bulunacaktir. Bu 6nemli
misyonu {stlenebilecek yegane organizasyonun,simdilik Rekabet Kurumu
olabilecegini hatirlatmaya gerek yoktur. Yapilacak faaliyetler Kurum’un gorev
tanimiyla dogrudan ilgilidir.

112



REKABET
DUZENLEMELER ve
POLITIKALAR KONGRESI

25-26 Eylil 2003
MUGLA UNIVERSITESI

II1. Oturum

YENI REKABET STRATEJILERI
ve AB

Oturum Bagskani
Prof. Dr. Inan OZER

113




FIRMALARIN REKABET STRATEJILERI
ve REKABET IHLALLERI

Prof. Dr. Erdal TURKKAN®

GIRIS

Rekabetin gelistirilmesi ve rekabet ihlallerinin 6nlenmesi XIX. yiizyilin
sonlarmdan beri ekonomide demokratiklesme™ ¢abalarmin en Snemli
araglarindan birisi olmustur. Isleyebilir bir rekabet ortami yaratma cabalari,
genel olarak kiiresellesme olgusunun ve ozellikle de Avrupa Birligi gibi bir
bolgesel ekonomik entegrasyon hareketinin gelismesine paralel olarak biiyiik bir
ivme kazanmistir. Ciinkii rekabet, farkli gelisme diizeylerine, farkli biiyiikliiklere
ve farkli ekonomik ve siyasi onceliklere sahip olan Avrupa Birligi tiyelerinin
adil ve etkin bir entegrasyona yonelmelerini saglamada en uygun enstriiman
olarak goriilmiistiir. Bu baglamda Avrupa Birligi'nin tiim kurumlar1 firmalarmn
rekabet ihlallerine y6nelik stratejilerden uzaklasarak rekabete katki egilimlerini
ve giiclerini gelistirecek bigimde olusturulmaya galigilmistir. Avrupa Birligi'nin
mallarin, hizmetlerin, sermayenin, isgiiciiniin serbest dolasimi ile ilgili
politikalari, ortak gtimritk politikasi, tek pazar1 yaratmaya yonelik tiim
politikalar1 ve rekabet politikasi aslinda adil ve isleyebilir bir rekabet ortaminin
tesisine yoneliktir.

Bu tebligin konusu firmalarin rekabet stratejilerinin rekabet yasalari
acisindan degerlendirilmesidir. Firmalarin rekabet stratejileri, ¢ok sayida
faktoriin karmasik etkileri altinda bigimlenmektedir”. Rekabet yasalari bu
faktorlerden sadece birisidir. Ancak rekabet yasalari, firmalarin rekabete katki
egilimlerinin en Onemli belirleyicilerinden birisidir. Rekabet yasalarinin
uygulanmasinin yayginlasmasina ve kiiresellesme yoluyla korumaciligin
azalmasina paralel olarak firmalarin rekabete katki yapma egilimleri de
artmaktadir. Bu baglamda yeni rekabet stratejilerinin en 6nemli 6zelliklerinden
birisi de budur.

Firmalarin rekabet stratejilerinin incelenmesi, rekabetin korunmasi ve
gelistirilmesi ile ilgili politikalarin etkin bir bicimde uygulanabilmesi a¢sindan
da biiylik 6nem tagimaktadir. Firmalarin rekabet stratejileri bazi durumlarda
rekabeti ihlal edici ve toplumsal refah kayiplarina neden olan etkiler yaratirken

* Akdeniz Universitesi
28 Ekonomide demokratiklesme kavrami icin bakiniz. Erdal Tiirkkan Ekonomi ve Demokrasi,
Turhan Kitabevi 1996. Ankara.
¥ Firmalarin rekabet stratejilerini etkileyen faktérler konusunda bakimz. Erdal Tiirkkan Rekabet
Teorisi ve Endiistri Iktisadi. Turhan Kitabevi, 2001. Ankara.
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bazi hallerde de rekabeti gelistiren ve toplumsal refahi arttiran sonuglar
dogurabilmektedir. Genellikle rekabet yasalari, toplumsal refahi azaltici etkileri
olan rekabet ihlallerini 6nlemeye yoneliktir. Bu ¢ergevede bu bildirinin amaci,
firmalarin rekabet stratejilerinin rekabet yasalari ile uyumlulugunun ve
firmalarin rekabete katki egilimlerinin sorgulanmasidir.

Firma stratejilerinin hangi durumlarda rekabet yasalar1 ile uyumlu
olmadigi rekabet yasalari ile tanimlanmistir. Bu ¢ergevede:

- Sayet firmalar aras1 anlagma ve birlesmeler; alim veya satim fiyatlarini
veya kosullarini sabitlestiriyor, iiretimi, piyasay1 teknolojik gelismeleri ve
yatirimlart sinirlandirtyor, piyasanin veya arz kaynaklarinin paylagimini
amacliyor, ticari partnerlere karsi ayricalikli muamele Sngoriiyor ve bazilarimi
dezavantajli duruma diisiiriiyor, ticari kontratlara konuyla ilgisi olmayan ek
sartlar getiriyorsa;

- Sayet piyasada hakim durumda olan bir firma veya firmalar; adil
olmayan alim ve satis fiyatlari empoze ediyor, tiiketici aleyhine, iiretime,
yatirimlara veya teknolojik gelismeye bir kisitlama getiriyorsa, ayni durumdaki
islemlere ayricalikli muamele yapiyorsa, belli bir kontrati ilgisiz baska
kontratlarla iliskilendiriyorsa bu tiir stratejiler rekabet yasalari ile uyumsuzdur.

Bu baglamda firma stratejileri rekabet yasalari ile uyumlu olan ve
olmayan stratejiler olarak iki gurupta degerlendirilecektir. Aslinda boyle bir
ayrimi tam olarak yapmak miimkiin degildir. Bu nedenle genel olarak rekabet
yasalari ile uyumlu olan veya olmayan stratejilerden s6z etmek daha dogru
olacaktir. Ayrica konunun firmalarim yeteneklerini, tercihlerini ve piyasa
yapisini da yansitacak bir bigimde ele alinabilmesi i¢in firma stratejilerinin bazi
alt guruplarda toplanmasi yoluna gidilmistir. Rekabet yasalar1 ile uyumlu olan
stratejiler baglaminda rekabet giiciinii arttirma stratejileri, kolay uyum esnek
yapilanma stratejisi, ve mevcut konumunu muhafaza ve giiclendirme stratejisi
tizerinde durulacaktir. Rekabet yasalar1 ile uyumlu olmayan stratejiler
cergevesinde de sahip olunan hakim giicii degerlendirme stratejileri, piyasalarda
hakimiyet kurma stratejileri, rekabeti ortadan kaldirma ve rekabet baskisini
azaltma stratejileri, ele alinacaktir. Her bir strateji segenegi farkli yontemler ve
araclar  kullanilarak  uygulanabilmektedir. ~Konunun ger¢ek  hayatla
iligkilendirilebilmesi i¢in bu yontemlerin ve araglarin da kisaca ele alinmasi ve
rekabet ihlallerinin bu diizeyde analiz edilmesi s6z konusudur.

1. ESAS ITIBARIYLE REKABET YASALARI iLE UYUMLU
FiRMA STRATEJILERI

Firmalarin ¢esitli eylemlerinin rekabet yasalari ile uyumlu olup
olmadiginin belirlenmesi her zaman kolay degildir. Bazen ayni eylem bir firma
tarafindan yapildigindan rekabet ihlali sayilirken bagka bir firma tarafindan
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yapildiginda farkli degerlendirmeye konu olabilir. Bu konuda bize yol
gosterebilecek en Onemli kavram hakim firma kavramidir. Hakim firma da
tanimlanmasi zor bir kavramdir. Ancak hakim firmay1 bir piyasada baska
firmalarin kararlarin1 hissedilir bicimde etkileyebilen ve kendi kararlarimi
empoze edebilen firma olarak tanimlamak miimkiindiir. Bazen birka¢ firma
anlasarak veya birleserek hakim bir duruma gecebilir. Baz1 yaklagsimlara gére
hakim durumun varlig1 bizatihi bir rekabet ihlalidir. Tiirkiye ve AB nin kabul
ettigi yaklasimlara gore ancak hakim durumun kotiiye kullanimi bir rekabet
ihlali sayilabilir.

Rekabet yasalari ile uyumlu stratejiler, rekabet ihlaline yonelik olmayan
stratejilerdir. Genellikle toplam piyasa biiyiikliigii icinde smirli bir paya sahip
olan kiigiik ve orta boy firmalarin izledigi stratejiler rekabeti bozabilecek etkiye
sahip olmadig1 i¢in, bunlarin yukarida tanimlanan anlamda rekabet yasalari ile
uyumsuzlugu s6z konusu degildir.

Rekabet yasalar1 ile uyumlu olan ve rekabete belli Slgiilerde katkida
bulunan stratejiler baglaminda ii¢ tip strateji iizerinde durulacaktir. Bunar:
rekabet giiciinii arttirma stratejisi, kolay uyum esnek yapilanma stratejisi ve
mevcut konumunu muhafaza ve giiclendirme stratejisidir.

1.1. Rekabet Giicii Kazanma ve Arttirma Stratejisi

Bu strateji belli bir piyasada mevcut rakiplerine karsi nispi istiinliik
kazanmak ve piyasa payini arttirmak isteyen firmalarin bag vurabilecegi bir
stratejidir. Bu stratejinin iki temel yontemi vardir. Bunlardan birisi maliyet
avantaji yaratma ve bunun O6zel bir yontemi olan &lgek ekonomilerinden
yararlanma, digeri de "farklilasma'"dir. Farklilasma stratejisinin  Gzel
uygulamalarindan birisi, giiven yaratma digeri de {iriin farklilastirmasidir.

a) Maliyet Avantaji Yaratma Stratejisi

Bu strateji en eski ve en yaygin olarak uygulanan rekabet stratejilerinden
birisini olusturmaktadir. Rekabet giiciinii arttirma stratejisini benimseyen
firmalarin en ¢ok bagvurduklar1 metotlardan birisi cesitli maliyet kalemlerinde
iyilestirmeler saglayarak maliyet avantaji yaratma stratejisi uygulamalari
olmugtur. Bunun igin, firmalarin girdileri daha ucuz kaynaklardan temin etmeye
calismalari, miimkiin oldugu takdirde farkli girdilere yoOnelmeleri, isgiicii
maliyetini azaltmak i¢in verimlilik artisi da dahil olmak {iizere gesitli tedbirler
almalari, kullandiklar1 teknolojileri iyilestirmeye veya degistirmeye ¢alismalari,
kisaca isleyis asamasinda maliyetleri etkileyen cesitli unsurlar iizerinde etki
yapamaya calismalar1 s6z konusudur. Aslinda, her firmanin zaman iginde
maliyet unsurlarinda bazi iyilestirmeler yapmak igin g¢esitli firsatlarla
karsilagsmasi miimkiindiir. Buradaki farklilik, firmanin bu konuda &zel bir ¢caba
sarf etmesi ve bilingli bir bicimde sonug¢ almaya c¢aligmasidir. Bu anlamda

116



maliyet avantaji yaratma, ice doniik pasif bir stratejidir. Firmalarin dogrudan
rekabeti engelleme gibi bir yaklagimlari yoktur. Ancak maliyet iistiinliigi,
dolayli olarak yeni firmalarin piyasaya girigini engelleyici etkiler yaratabilir.
Burada 6nemli olan, firmanin maliyet {istiinliigti kazanmak i¢in hakim durumunu
kotitye kullanarak girdi temininde yeni rakiplerin yolunu tikayacak ayricalikli
iligkiler olusturmaya c¢aba gostermemesidir. Dolayisiyla bu strateji, rekabeti
engellemeye yonelik dogrudan bir ¢aba icermedigi siirece, hem firma
cikarlartyla hem de toplumsal ¢ikarlarla uyum halindedir ve piyasada bir rekabet
baskisi yarattigi icin de rekabet hukukuna aykiri bir 6zellik tasimamaktadir.
Aksine bu tiir firmalarin rekabete katki yapmalari s6z konusudur.

Maliyet avantaji yaratma stratejisinin, rekabet iistiinliigiinii stirdiirme
konusunda etkili olma sansi siiphesiz her sektorde ayni degildir. Ancak
kiiresellesme olgusu ve bolgesel entegrasyon hareketleri bu agidan firmalara
biiyiik imkanlar vaat etmektedir. Dolayisiyla bu strateji, firmalarin kiiresel
diizeyde enformasyon kaynaklarmi ve enformasyonu degerlendirme cabalarini
gelistirmeleri halinde biiyiik bir etkinlikle uygulanabilir.

Bu stratejinin siirdiiriilebilir bir strateji oldugu soylenebilir. Diger
taraftan bu stratejinin yilksek bir strateji olusturma yetenegi gerektirdigi
sOylenemez. Prensip olarak orta boy firmalar, hatta baz1 hallerde kii¢iik firmalar
da bu stratejiyi uygulayabilir.

b) Ol¢ek Ekonomisini Giiclendirme Stratejisi

Olcek ekonomilerini arttirmaya g¢alisma, aslinda birim maliyetleri
diisiirmenin en etkili yontemlerinden birisidir. Ancak firmanin bu avantajdan
yararlanabilmesi i¢in mutlaka boyut artirimina gitmesi, boyut artirrminin birim
maliyetleri azaltabilmesi i¢in de faaliyet alaninin pozitif 6lcek ekonomisine
sahip olmasi gerekir. Bu nedenle bu strateji, daha ziyade 6l¢ek ekonomilerinin
biiyiik oldugu alanlarda uygulanabilir. Bu strateji de eski ve yaygin kullanimi
olan stratejilerden birisidir. Kiiresellesme ve bolgesel entegrasyon hareketleri bu
stratejinin cazibesini 6nemli Sl¢iide arttirmistir.

Olgek ekonomileri, teknolojik nitelikli yani fiziki iiretim kapasitesinin
arttirilmasiyla ilgili olabilecegi gibi, ihtiyari dlcek ekonomileri bigiminde de
olabilir. Burada firmanin biiyiik alimlar vs. yoluyla birim maliyetleri diigiirmesi
soz konusudur. lhtiyari 6lgek ekonomileri, firma, fiziki bireysel iiretim
kapasitesini genisletmeden de elde edilebilir. Ornegin fason imalat yaptiran bir
firma, biiyiik miktarlarda ve daha avantajli kosullarda satin aldigi hammaddeyi,
cok sayida kiiciik firmaya vererek {iretim yaptirabilir.

Prensip olarak 6lgek biiyiiltmenin toplumsal ¢ikarlar agisindan sakincali
bir yani yoktur. Aksine rekabet siireci icinde firmalarin maliyetlerini
minimumlagtiracak yollar1 aramalari, toplumsal ¢ikarlarla uyum halindedir.
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Ancak o6lgek ekonomilerinden en iist diizeyde yararlanma stratejisinin, zaman
icinde bir giris engeli olugturmasi ve kiigiik rakiplerin piyasadan silinmesine yol
acacak etkiler yaratmasi olasiligi vardir. Diger taraftan oligopolistik bir
piyasada, yerlesik firmalarin, 6lgek ekonomilerinden yararlanmak amaciyla tek
tek boyut artirnrmina gitmeleri, zaman i¢inde bir kapasite fazlasina yol acabilir.
Bu durum da yukarida agiklandigi gibi girisi engelleyen bir faktor haline
gelebilir. Ancak burada, hakim durumun kétiiye kullanimi ve rekabetin ortadan
kaldirilmast gibi bir ama¢ s6z konusu degildir. Bu nedenle, hakim durumun
kotitye kullanildigi ispatlanmadik¢a, bir firmanin maliyetleri asagi cekecek
sekilde olgek ekonomilerinden yararlanmaya c¢alismasi, kovusturmaya konu
olmamaldir.

Bu stratejinin siirdiiriilebilirlik 6zelligine sahip olup olmadig1 sektore
gore degiskendir.

¢) Giiven Yaratma ve imaj Gelistirme Stratejisi

Firmalarin farklilasma stratejilerinin pratikte en Snemli unsurlarindan
birisi giiven yaratma ve imaj gelistirme stratejisidir. Bu strateji, yeni olmasa bile
giderek yayginlik kazanan stratejiler arasinda yer almaktadir. Diinya ekonomisi
diizeyinde, bolgesel ve ulusal diizeyde rekabet ortami, firmalarin giiven
ihtiyacin1 ve giiven saglama imkanlarimi 6nemli dl¢giide arttirmistir. Kiiresellesme
ve bolgesel ekonomik entegrasyon hareketleri giiven yaratma stratejisini hem
miimkiin hem de gerekli kilmaktadir. Firmalarin giiven ihtiyaci, tiiketicinin
veya miisterilerin giivenini saglama, finansal piyasalarinin giivenini saglama,
calisanlarin giivenini saglama, girdi temin eden firmalarin giivenini saglama,
hatta kamu otoritelerinin giivenini saglama gibi ¢ok ¢esitli boyutlar1 olan bir
konudur. Giiven yaratma, firmalara:

- genis ve istikrarli bir pazar imkani,

- daha elverisli kosullarda kredi ve sermaye temini imkant,

- daha kaliteli personel ¢gekme imkant,

- daha kaliteli ve daha ucuz girdi temini imkani,

- daha ileri teknolojilerden yararlanma imkan,

- daha iyi is ortaklariyla (partonerlerle) isbirligi yapma imkani gibi ¢ok
kapsamli ve 6nemli avantajlar saglamaktadir. Bunun yaninda giiven saglayan bir
firmanin kamu otoriteleri ile de daha kolay ve kapsamli iligkilere girmesi ve bu
yolla ¢ok ¢esitli avantajlar saglamasi s6z konusu olabilmektedir.

Stiphesiz giiven ihtiyact veya giivenilir olmanmn bir firmaya
saglayabilecegi avantajlar iilkeden iilkeye ve sektorden sektore farklilik
gosterecektir. Ornegin gida, farmasotik, elektronik, havacilik gibi sektorlerin
giiven ihtiyaci, insaat demiri, cam, tugla, plastik sanayii gibi standart mallar
tireten sektorlere gore daha fazladir. Diger taraftan Japon piyasalarinda
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giivenilirligin 6nemi diger gelismis iilkelere gore daha fazladir. Genellikle Japon
firmalari, yabanci bir firma ile siirekli ticari iliskiye girmek icin bu firmanin
giivenilir olup olmadig1 konusunda ciddi ve uzun arastirmalar yapmaktadir.

Giiven yaratma stratejisi uygulayan bir firmanin, mutlaka uygulamasi
gereken cesitli yontemler vardir. Ancak bu yontemlerden hangisinin veya
hangilerinin daha 6n plana ¢ikarilacagi iilkeden iilkeye ve sektérden sektore
farklilik gosterebilir. Uriin kalitesi, firma biiyiikliigii, tanitim, borsaya kayitli
olma ve istikrarli kar dagitimi, bazi kalite belgelerine sahip olmak, 6z sermaye
oraninin yiiksekligi, uluslararasi faaliyetlerin genisligi, hizli ve istikrarli biiytime,
AR-GE faaliyetlerinin 6nemi, koklii bir gegmise sahip olma, gibi ¢ok sayida
faktor bir firmanin giivenilirligini etkilemektedir.

Bazi endiistrilerde iyi bir imaj ve giivenin saglayabilecegi faydalar,
bunu saglamak icin katlanilacak maliyetlerin ¢ok iizerinde olabilir . Iyi imaj ve
giiven yaratma stratejisi, disa doniik aktif bir stratejidir ve firmanin belli bir
strateji olusturma kapasitesine sahip olmasini gerekli kilar. Diger taraftan bu
strateji, esas itibariyle siirdiiriilebilirlik 6zelligine sahip bir stratejidir. Nihayet bu
strateji rekabet katki saglayan ve firmalar1 rekabet ihlali yapmaktan alikoyan bir
stratejidir. Ciinkii rekabet ihlali bir firmanin toplumsal agidan giivenilmez
damgasini yemesinde 6nemli bir etki yaratabilir.

d) Uriin Farklilastirmasi

Rekabet giiciinii arttirmak igin bagvurulabilecek bir diger strateji,
farklilasma stratejisinin en Onemli araglarindan birisi olan iiriin
farkhlastirmasidir. Bu stratejinin gegmisi ¢ok eskilere kadar uzansa da
kiiresellesme olgusuna paralel olarak biiyiikk bir yaygmlik ve derinlik
kazanmistir. Uriin farklilastirmasi, kisa vadede piyasalardaki bosluklardan
yararlanan rakip firmalarin piyasaya girisini engelleyici bir rol oynayabilir.
Bunun disinda iirtin farklilagtirmasi, kisa vadede firmanin fiyat {izerindeki
hakimiyetini artirmasina imkan verir. Nihayet iiriin farklilastirmasi, kisa vadede
firmanin talep egrisini saga kaydirma yani pazarini genisletme imkanini
yaratabilir. Ancak {iriin farklilasmasi ancak tiiketicinin begenilerine ve
ihtiyaclarina cevap verebilirse basarili sonuglar verebilir. Diger taraftan negatif
etkilerin hig birisi kalic1 degildir. Uzun vadede bu etkiler bir rekabetin artmasina
ve gelismesine imkan veren rekabet baskisina doniisecektir.

Uriin farklilastirmada kullanilan temel enstriimanlardan birisi reklam
harcamalaridir. Reklamlar yoluyla iiriin farklilasmasinin basarili olabilmesi i¢in
mallarin talebinde giiven, begeni (zevk) ve bilgilenme unsurlarinin agirliklt bir
etkiye sahip olmasi gerekmektedir.

Uriin farklilastirmasi, tam rekabet piyasalarinin taniminda esas alinan
“mallarin homojenligi” kosuluna aykiridir. Ciinkii {iriin farklilastirmasi, firmanin

119



fiyat belirleme giictinii (monopolcii gii¢) arttiracaktir. Bu sekilde, iiretimin
optimal diizeyin altinda yapilmasi olasiligi vardir. Diger taraftan iiriin
farklilagtirmasi, ortalama maliyet egrisini yukari ¢ekerek kaynak israfina yol
acacaktir. Ancak iiriin farklilagtirmasi bireylerin zevk ve tercihlerine daha uygun
mal iiretilmesini saglamaktadir. Ayrica iirtin farklilagtirmasinin, tanitic
reklamlar yoluyla bireylerin bilgilendirilmesine katkida bulunarak daha rasyonel
kararlar almalarint sagladig1 soylenebilir. Bu nedenlerle, iiriin farklilastirmasinin
toplumsal refah {iizerindeki etkilerinin daha ziyade pozitif olacagi kanaati
yaygindir. Ozellikle yaniltici reklamlarla miicadelenin bilingli bir bigimde
yapilmasi halinde, refahi arttirici etkiler daha da artmis olacaktir.

Uriin farklilastirmasina yonelik reklamlarin, ozellikle firma imajimi
giiclendirerek kisa vadede bir giris engeli olusturmasi s6z konusudur. Piyasaya
yeni girecek firmalarin, bu engeli asabilmek i¢in 6nemli tanitim maliyetlerine
katlanmak zorunda kalmalari, yerlesik firmalara bir maliyet {istiinliigi
saglayacaktir. Boylece iirtin farklilastirmasinin bir giris engeli olusturmasi s6z
konusudur. Ancak bu durumun, “firmanin hakim durumunu kétiiye kullanarak
rekabeti engelledigi” seklinde yorumlanmasi miimkiin ve anlamli degildir. Bu
durum, giinimiizdeki modern rekabet olgusunun ayrilmaz bir parcasi haline
gelmistir.

Prensip olarak bu stratejinin en azindan bazi sektorler i¢in siirdiiriilebilir
oldugunu séylemek miimkiindiir. Ayrica bu stratejinin uygulanmasi her zaman
cok iistiin bir strateji olusturma kapasitesi gerektirmez. Nihayet bu strateji, orta
ve uzun vadede firmalarin rekabete katki yapmalarin1 saglayici etkiler
yaratacaktir.

e) Avantajh Dagitim Sistemi Yaratma ve Dagitim Kanallarinin
Iyilestirilmesi

Rekabet giiciinii arttirmak igin firmalarin bagvurabilecekleri diger
onemli bir yontem, mevcut dagitim ve pazarlama sistemini gelistirmektir. Bu
yontem de yeni olmamakla birlikte kiiresellesme ile artan rekabet ortaminda
ozellikle bolgesel ekonomik entegrasyon hareketleri c¢ercevesinde giderek
yayginlik ve derinlik kazanmaktadir. Bu stratejinin uygulanabilmesi i¢in
firmanin elinde cesitli enstriimanlar vardir. Bu enstriimanlarin hangisinin 6n
plana ¢ikarilacagi, faaliyet alaninin nitelikleri ve rekabet ortamina gore
degisebilir. Dayanikl tilketim mallarinda, kredili satislar ve bakim ve onarim
agmin genisletilmesi daima etkili bir yontem olabilir. Pazarlama zincirinin
kisaltilmasi da etkin olmakla beraber, belli kosullarda gergeklestirilebilecek bir
yontemdir. Bu faaliyetleri, kismen firmanin yarattigi “digsalliklarin
igsellestirilmesi” kavrami  ¢ergevesinde ele almak miimkiindiir. Bu
icsellestirmenin hem firmaya bir rekabet iistiinliigii hem de tiiketicilere bazi
avantajlar saglamasi s6z konusudur. Dolayisiyla bu tiir faaliyetlerin toplumsal
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refaha katkida bulunacak nitelikte oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Diger
taraftan, bu tiir faaliyetlerin prensip olarak, hakim giiciin kétiiye kullanimi ve
rekabetin engellenmesi seklinde yorumlanmasi da anlamli degildir. Ciinkii
digsalliklarin  igsellestirilmesi, firmanin kendi regiilasyon (diizenleme)
alanlarinin optimizasyonu amaciyla genisletilmesi anlamina gelmektedir.

Dagitim kanallarinin iyilestirilmesi onemli maliyetler getirebilir. Bu
durum, dagitimin ¢ok sayida noktada yapilmasi ve iirliniin satisi agisindan
gerekli bazi yatirimlarin dagitici tarafindan gerektigi gibi ve tiriiniin markasini
on plana cikaracak sekilde yapilmamasi halinde s6z konusu olmaktadir. Soguk
icecek iireticilerinin, sogukta muhafaza edilmesi gereken ve cabuk bozulan
mallarin ireticilerinin (donmus gidalar, bozulabilen siit {iriinleri vs.),
tamamlayicilik iligkisi olan ve tiiketiciye uygun kosullarda sunulmasi gereken
mallarin ireticilerinin (kozmetik {riinler gibi), dagitim kosullarinin ve
kanallarmnin iyilestirilmesi i¢in, dagiticilara uygun sogutucular, hazir reyonlar ve
dolaplar, standlar, soguk hava depolari, frigorifik tasima araclari, stoklama
depolar1 vs. konusunda onemli katkilarda bulunduklar1 goriilmektedir. Bu
durumda dagiticilar, mal se¢iminde fiyat rekabetini g6z ardi ederek bu tiir
destekleri daha fazla veren firmalarin mallarina yonelebilmektedir. Bu durumun
fiyat rekabetini saptirici bazi etkileri oldugu muhakkaktir. Ancak bu tiir
stratejilerin rekabeti engelleyici oldugunu kabul etmek giigtiir. Ciinkii bazi
hallerde dagitim kosullarinin ve kanallarinin iyilestirilmesi, bizatihi iriiniin
kalitesinin vazgecilmez bir unsurudur. Bu nedenle bu tiir ¢abalarin rekabete
(6zellikle kalite rekabetine) katki baglaminda degerlendirilmesi miimkiindiir.

1.2. Kolay Uyum-Esnek Yapilanma Stratejisi

Hizli bir degisimin ve sik sik ¢esitli krizlerin yasandigi bir diinyada, pek
cok firma “kolay uyum ve esnek yapilanma stratejisi”ni benimsemek durumunda
kalmigtir. Bolgesel entegrasyon hareketleri de, rekabet ortaminda yaraattiklar:
hizl degismeler nedeniyle bu stratejinin dnemini arttirmistir. Ge¢miste de bazi
ornekleri goriilmiis olsa da bu strateji amaglar1 itibariyle olduk¢a yeni bir
stratejidir. Kolay uyum ve esnek yapilanma stratejisinin igerigi, sektérden
sektore ve firmadan firmaya hatta tilkeden iilkeye degistigi gibi zaman iginde de
degisebilir. Ancak burada degismeyen ilke veya Ozellik, firmanin her an
degisime hazir ve uygun bir yapilanmaya gitmesidir. Bu stratejinin performans
Olciisii, yeniden yapilanma maliyetinin ¢ok diisiik olmasi ve yeniden
yapilanmanin kisa siirede gergeklestirilebilmesidir. Bdylece bir anlamda
firmanin siirekli yeniden yapilanma siireci i¢inde olmasi ve kati yapilanmalardan
kaginmasi s6z konusudur. Kolay uyum ve esnek yapilanma igin asagidaki
kosullardan miimkiin oldugu kadar biiyiik bir boliimiiniin yerine getirilmesi
gerekir. Bunlar :
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-Firmanin kapsamli bir i¢ ve dis enformasyon ve komiinikasyon
sistemine sahip olmasi (6rnegin dijital intranet ve internet sistemine sahip
olmast),

-Firma orgiitlenmesinin ademi- merkeziyetci olmasi,

-Firma yo6netiminin her konuda tam yetki ve sorumluluga, yiiksek bilgi
ve girisimcilik tecriibesine sahip olmasi,

-Sabit maliyetlerin, 6zellikle de piyasayi terk etme durumunda ortaya
cikacak batik maliyetlerin (sunk cost) ve faaliyet alan1 degisimi halinde ortaya
cikacak doniisiim maliyetlerinin (switching cost) minimum diizeyde tutulmasi,

-Igsellestirilmis faaliyetlerin minimum diizeyde tutulmasi,

-Firmanin halka ag¢ik olmasi ve borsaya kote edilmis olmasi,

-Firmanin dis diinyaya ve rekabete agik olmasi.

-Firmalarin igbirligine agik olmasi

Kolay uyum ve esnek yapilanma stratejisi, siiphesiz her sektor igin ayni
derecede miimkiin ve anlamli degildir. Baz1 sektorler teknolojik ve ekonomik
olarak yukarida belirtilen kosullar1 ancak bir Ol¢iide gergeklestirebilirler.
Ornegin, petrokimya sektoriinde kolay uyum ve esnek yapilanma imkani,
elektronik sektoriine gore daha sinirhdir.

Kolay uyum ve esnek yapilanma stratejisi aktif ve dinamik bir stratejidir.
Bu stratejiyi benimseyen firmalar, ulusal ve uluslararasi ekonomide ortaya ¢ikan
tiim firsat ve tehditlere duyarlidir. Dolayisiyla, bu tiir firmalarin mevcut faaliyet
alanlarini, isbirligi icinde olduklari firmalari, faaliyette bulunduklar1 bolge hatta
tilkeyi, nispeten kolaylikla degistirebilmesi s6z konusu olabilir. Bu strateji de
rekabete katki yapabilen siirdiiriilebilir bir stratejidir.

Bu strateji ¢esitli alt stratejiler ve yaklasimlar cergevesinde farkli
uygulamalara konu olabilir.

a) Faaliyet Cesitlemesi

Kolay uyum ve esnek yapilanma stratejisi, firmalari ¢ogu zaman
konglomera tipi bir yapilanmaya itecektir. Bu tiir yapilanmanin temel bir veya
birkag sektér esas alinarak olusturulmasi da miimkiin ve anlamli olabilir.
Endiistriyel ve finansal gurup olarak adlandirilan bazi dev firmalar, bankacilik
sektoriinii de igeren birkac endiistri dalinda faaliyet gostermekle birlikte, degisen
kosullara gére bazi faaliyet alanlarini firma disina atarak yeni faaliyet alanlarina
yonelebilmektedir. Gegmiste bu tiir holdinglesmeler bir¢ok iilkede goriilmiistiir.
Giintimiizde de bazi firmalar, gida sektorii ¢cergevesinde bu tiir bir yapilanmaya
gitmislerdir (Danone gibi). Benzer yapilanma 6rnekleri ev esyalar1 sanayiinde de
goriilmektedir ( Philips, Bosch, Beko gibi). Gelismekte olan iilkelerde ortaya
cikan bazi holdinglerde de kolay uyum, esnek yapilanma stratejisinin bazi temel
ozelliklerini teshis etmek miimkiindiir.
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Faaliyet c¢esitlemesi i¢sel biiyiime veya birlesmeler yoluyla
saglanilabilir. Genellikle bu konuda birlesmeler yoluna daha fazla bas
vurulmaktadir. Bu tiir birlesmeler daha ¢ok, firmalarin hiikmi sahsiyetlerini
koruyarak bir holding biinyesinde toplanmasi seklinde cereyan etmektedir. Daha
dogru bir ifade ile, burada genellikle bir holdingin, cesitli alanlarda faaliyet
gosteren firmalarin hisselerini satin alarak yonetimlerini ele gegirmesi s6z
konusudur. “Konglomera” denilen bu tiir holdingler, capraz hisse senedi alimi
yoluyla olduk¢a kiigiikk paylara sahip olduklari firmalari kontrol edebilme
imkanina kavusabilmektedir. Ge¢miste konglomera tipi firma birlesmelerinin
esas amaci, finansal olmustur. Giiniimiizde ise kolay uyum en 6nemli amag
haline gelmistir. Bu ¢ergevede:

- holdingin cesitli sektorel krizlerden etkilenmesini engellemek,

- riski dagitarak gerektiginde holdingin daha riskli faaliyetlere
girebilmesini saglamak,

- holdingin hisse senedi piyasalarinda giivenilirligini arttirmak,

- sayet holdingin ana faaliyet alani, nakit girisi yavas bir sektor ise,
holdingin mali biinyesini nakit girisi ve doniisii yiiksek faaliyetlerle dengelemek,

- hisse senedi piyasalarinda ortaya c¢ikan firsatlar1 degerlendirmek
hatta bu piyasalarda manipiilasyon yapma imkan1 kazanmak,

- diinya piyasalarinda cesitli iilke piyasalarina giriste kolaylik
saglamak,

- imaj olusturmak ve bu imajin rantini elde etmek vs. amaciyla
konglomeralarin olusturulmasi s6z konusu olabilir.

Bu tiir firma birlesmeleri, genellikle herhangi bir yasal engelle
kargilasmamaktadir. Bu nedenle konglomera tipi firmalarin giderek 6nem ve
yayginlik kazandigr goriilmektedir. Bu tiir firmalar, Japonya’da olduk¢a
yaygindir. Ayrica ABD’de ve Avrupa Birligi'nde de biiyitkk konglomeralar
vardir.

Faaliyet ¢esitlemesi olgusu, rekabet ile ii¢ yonlii olarak iligkilidir:

- Ik olarak faaliyet ¢esitlemesi, rekabete ayak uyduramayan
firmalarin borsa degerlerinin asir1 derecede diismesi sonucunda baska firmalar
tarafindan ele gegirilmesi bigiminde olabilmektedir.

- lIkinci olarak faaliyet g¢esitlemesi, rekabette ©n plana ¢ikmis
firmalarin baska firmalar tarafindan biiyiik bedeller 6denerek satin alinmasi
biciminde de olabilmektedir.

- Ugiincii olarak faaliyet cesitlemesi, ana firma diizeyinde olusturulmus
bir rekabet modelinin yayginlastirilma araci olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.
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Faaliyet cesitlemesi yukarida belirtilen 6zellikleri ile rekabetin yikict
etkilerini en aza indirerek rekabete katki saglayan bir strateji olarak
degerlendirilebilir.

b) Uluslararasilasma Stratejisi

Bu strateji de kolay uyum esnek yapilanma modelinin en oSnemli
araclarindan birisini olusturmaktadir. Bu stratejinin uygulamasi da oldukga
eskilere dayanmakla birlikte bazi bigimleri olduk¢a yeni sayilabilir. Bu strateji
de kiiresellesme ve Ozellikle de bolgesel ekonomik entegrasyon hareketleri
cercevesinde biiyiik ivme kazanmistir. Uluslararasilasma stratejisinde iki farkli
yaklasim s6z konusu olabilmektedir. Bunlar, uluslararasi firma ve ¢okuluslu
firma kavramlariyla ifade edilebilir.

- Uluslararas1 Firma (Ahs ve satislarla entegrasyon) kavrami, ulusal
nitelikli bir firmanin alis ve satislariyla ulusal piyasadan ¢ok, uluslararasi
piyasaya entegre olmasimi ifade etmektedir. Bazi uluslararasi firmalarin
tiretimlerinin de biiyiik boliimiinii yurtdiginda gerceklestirmeleri s6z konusudur.
Bu tiir firmalar, faaliyette bulunduklar iilkelerde ¢esitli ortakliklar kursalar bile
bu ortakliklarda ¢ogunluk hissesine sahip olmay1 tercih etmekte hatta sart
kosmaktadir. Boylece firma esas itibariyle merkezden yonetilmektedir.

Uluslararasilagsma stratejisinin tercihinde:

- I¢ pazarm istikrarsizhd, doyum noktasina ulasmasi veya
yetersizligi,

- Dis pazarlarin yeni firsatlar agisindan daha cazip olmasi,

- Bazi ilkelerde monopolcii konuma gelme imkanlar1 vs. etkili
olabilmektedir.

- Cok Uluslu Firma (Cok yonlii entegrasyon) kavrami da uluslararasi
diizeyde faaliyet gosteren firmalart kapsamaktadir. Ancak burada firmanin
uluslararasi diizeyde ¢ok yonlii bir entegrasyonu s6z konusudur .Bu entegrasyon,
tiretim, alis ve satislar diginda 6zellikle firma sermayesinin ve ydnetiminin de
uluslararasilagsmasini kapsamaktadir. Bu ¢ercevede bu firmalarin bir iilkeye
aidiyeti 6nemli 6l¢iide zayiflamis, diinya veya bolge ekonomisine aidiyet olgusu
belirginlik kazanmigtir. Cokuluslu firmalarin ortaya ¢ikis nedenleri cesitlidir.
Ancak bunlar arasinda esneklik kazanma amacinin agir bastig1r soylenebilir.
Ayrica ¢okuluslu firmalarin gittikleri {ilke ekonomilerine daha kolay entegre
olabildikleri goriilmektedir. Ciinkii bu firmalar gittikleri {iilkelerdeki yerli
sermayedarlara ¢ogunluk payir ve yonetime hakimiyet imkani vermekten
cekinmemektedirler.

Cokuluslu firmalarin 6zellikle gelismekte olan {ilkelerde, siyasi
iktidarlar1  etkileme ve yonlendirmeye caligtiklar1 konusunda  ¢esitli

124



spekiilasyonlar yapilmistir. Bu spekiilasyonlar1 hakli ¢ikaracak bazi miinferit
olgular da yasanmistir. Ancak genelde bu firmalarin kiiresellesme ve bolgesel
ekonomik biitiinlesme olgusunun en onemli unsurlarindan birisi olduklar1 ve
uluslararasi diizeyde kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasina ve uluslararasi
diizeyde rekabet ortaminin olugmasma biiyiikk katkilarda bulunduklar
sOylenebilir. Bu firmalar, uluslararasi diizeyde firmalar arasi rekabetin
gelismesinde de 6nemli bir role sahiptirler.

Uluslararasilasma stratejisi, disa doniik aktif bir stratejidir. Bu
stratejinin diger bir 6zelligi, prensip olarak siirdiiriilebilir bir strateji olmasidir.
Uluslararasilasmanin = siirdiiriilebilir = strateji  6zelliklerine sahip olunmadan
gerceklestirilmesi giderek zorlagsmaktadir. Nihayet bu strateji, uluslararasi
rekabet ortaminin yarattigi 6nemli firsatlarin veya tehditlerin degerlendirilmesi
esasina dayandigi i¢in rekabet ortaminin gelismesinde 6nemli bir role sahiptir.

Ozellikle bolgesel ekonomik entegrasyon hareketleri cercevesinde bu
stratejinin hayata gegirilebilmesi i¢in ¢ok biiyiik bir strateji olusturma kapasitesi
gerekli degildir. Bu strateji, biiyiik firmalarca da KOBI’lerce de
gercgeklestirilebilir.

Son olarak bu stratejinin rekabet yasalar1 ve kaynaklarin etkin kullanimi
hedefi ile uyumlu oldugu soylenebilir.

¢) Rekabet Yasalari ile Uyumlu Isbirligi Anlasmalan

Firmalar aras1 dikey ve yatay isbirligi anlagmalar1 yapilmasi ¢ok eskiden
beri bag vurulan bir yontemdir. Ancak bunlarin kolay uyum esnek yapilanma
amaci g¢ergevesinde yapilmasi nispeten yenidir. Kolay uyum esnek yapilanma
stratejisi gercevesinde bazi Ozel hallerde yatay isbirligi anlasmalarina da bas
vurulmasi miimkiindiir. Ancak bu stratejinin en ¢ok basvurdugu isbirligi
anlagmalar1 dikey nitelikli olanlardir.

Dikey isbirligi anlasmalari, firmalarin girdilerini tireten ve ¢iktilarini
kullanan veya satan firmalarla kurdugu piyasa dis1 ve piyasa otesi iligkileri
kapsar. Dikey isbirligi anlagsmalart:

- girdi emniyetini veya pazar emniyetini saglama,

- aligveris maliyetlerini (transaction cost) diigiirme,

- maddi olmayan aktifleri (imaj) koruma,

- maln kullanicilara sagladig: net faydalar arttirma,

- bu konularda rakiplerine gore ayricalikli bir durum elde etme

- rakiplerin piyasaya girisini zorlagtirma amaglarina yonelik olabilir.

Bu amaglar cergevesinde bazi durumlarda dikey isbirligi anlasmalar1 da
rekabeti engelleyici nitelikte olabilir veya goriinebilir. Ancak dikey isbirligi
anlagsmalarmin, rekabeti bozucu veya engelleyici niteligi daha dolaylidir ve
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rekabet yasalar1 bu tiir iligkilerin tamamimi dogrudan yasaklamamigstir. Bu
cercevede bazi dikey isbirligi iliskileri, 6zellikle kolay uyum esnek yapilanma
stratejisi ¢ergevesinde modern rekabetin giderek 6nem kazanan 6geleri haline
gelmektedir.

Fason imalat, bir firmanin drettigi girdilerin bir bolimiinii veya bir
asamasini veya tamamini baska firmalara belli anlasmalar c¢ergevesinde
tirettirmesini ifade eder. Fason imalat iliskisinde ana firma, fason imalat yapan
firmaya gerekli hammaddeleri, finansmani, teknolojiyi kismen veya tamamen
verebilir. Fason imalati yapan firma, fason {iretimi sadece ana firmaya veya hem
ana firmaya hem de piyasaya doniik olarak iiretebilir. Fason imalat iliskisi kisa
veya uzun siireli olabilir. Fason imalat iligkisi her iki tarafa da ¢esitli avantajlar
sagladigi siirece siirdiiriilebilir bir 6zellik kazanacaktir.

Fason imalat iligkisi firmalara maliyet, esneklik, ve giiven unsurlarina
dayali rekabet giicii iistiinliigii saglar.

Fason imalat iligkisi toplumsal ag¢idan da ¢esitli yararlar saglar:

*Fason imalat iligkileri, kiicik ve orta boy isletmelerin biiyiik
isletmelerin rekabet {istiinliigline ragmen varligini siirdiirebilmesini ve rekabetin
aktif bir bicimde devamin1 saglar.

*Fason imalat iliskileri, pek ¢ok malin iiretiminde minimum optimal
boyutun olusturulmasi imkanini verir.

*Fason imalat iliskileri, teknolojik bilginin yatay ve dikey olarak
yayilmasi imkanin1 yaratir.

*Fason imalat iliskilerinin uluslararasi diizeyde ozellikle bolgesel
ekonomik entegrasyon hareketleri cercevesinde kolaylikla yaygilagabildigi
goriilmektedir.

Bu ¢ergevede prensip olarak fason imalat iligkileri rekabeti kisitlayici
nitelikte degildir. Aksine bu iliskilerin olustugu piyasalarda kalite ve fiyat
rekabeti fevkalade yiiksektir. Bu nedenle bu iligkilerin rekabet yasalarinca
engellenmesi de s6z konusu olmamaktadir.

Franchising, bir firmanin (fransisor), belli bir kontrat g¢ercevesinde,
diger bir firmaya (fransize), belli bir mal ve hizmet gurubunu, dogrudan veya
dolayli olarak 6denecek belli bir bedel karsiliginda, belli kurallar ¢ercevesinde
tiretme ve/ veya pazarlama hakkini vermesidir.

Frangizenin frangisore karst baz1 yilkiimliilukler yiiklemesi s6z
konusudur. Bunlar:

- gizlilik kurallarina uyulmasi,
- bazi temel mallarin sadece fransisérden alinmasi,
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- kontrat siiresi bittikten sonra ayni1 bolgede benzer bir is kurmama gibi
yiikiimliilikler olabilir. Buna karsilik fransizenin de fiyatlari istedigi gibi
saptama hakki olacaktir.®

Franchising uygulamalariin toplumsal refaha katkisinin olumlu oldugu
sOyleneblir.. Franchising kontratlari, ilk bakista yeni markalarin yaratilmasi
yoluyla rekabeti kisitlayici baz1 6zellikler tasisa da, bu kontratlara dayali faaliyet
yapmanin alternatifi, bu faaliyetin hi¢ yapilmamasi, daha az etkin bir bi¢cimde
yapilmasi veya gecikmeli olarak yapilmasi oldugundan, rekabeti engelleyici bir
faaliyetten s6z edilmesi ¢ok anlamli olmayacaktir. Aksine franchising;

- markalar arasi kalite rekabetinin yayginlagsmasina,

- basarili kiigiik firmalarin piyasada rekabet sans1 yakalamasina,

- dretimin tiiketicilerin isteklerine daha wuygun bir bicimde
yapilmasina,

- dikey enformasyon akimmin daha saghkli bir Dbigimde
gerceklesmesine katkida bulunacaktir.

Franchising iki yonlii olarak rekabet ortaminin geligmesine katkida
bulunan yeni bir rekabet stratejisi olarak degerlendirilebilir.

d) Teknolojik Isbirligi Stratejisi

Burada iki veya daha c¢ok firmanin ayni teknolojiler veya bir
teknolojinin ¢esitli yonleri {izerinde ortak ¢alisma yapmasi s6z konusudur. Bu
strateji eskilere dayansa bile kiiresellesme ve bolgesel ekonomik entegrasyon
hareketleri ile biiyilk ivme kazanmistir. Teknolojik igbirliginin en yaygin
sekillerinden birisi Ortak AR-GE calismalaridir. Bu ortaklik iki sekilde olabilir:
Bunlardan birincisi AR-GE ¢alismalariin ortak yapilmasi ve buluslardan ortak
yararlanmasi (buluslarin sonuglarinin ortak olarak degerlendirilmesi)dir. Ikinci
durum AR-GE’nin ortak yapilmasi, buluslarin  sonuglarmimn ayr1 ayn
degerlendirilmesidir. AR-GE konusunda isbirligi ¢alismalari biri birini yeni
gelismelerden haberdar etme, bigiminde de gerceklesebilir. Baskalarini diglayan
teknoloji satis veya aliglart da bir bagka tiir igbirligi modelidir. Bu tiir isbirligi
modelleri, genellikle biiyiik firmalar arasinda yapilir. Ancak bazen teknolojik
acidan giiclii olan daha kiiciik firmalarin da bu tiir iliskilere girdigi goriilebilir.

Teknolojik isbirligi konusu, teknolojik ilerlemenin rekabet¢i bir model
cercevesinde gerceklestirilip gergeklestirilemeyecegi sorununu &6n  plana
¢ikarmaktadir. Siiphesiz her firmanin kendi teknolojisini, kendi biinyesinde
gelistirmesi, yaptig1 buluslar tescil ettirerek belli bir siire korumaya almasi ve
bu yolla piyasada ayricalikli bir durum kazanmasi 6nemli bir secenektir. Ancak
bu secenegin bazi durumlarda yetersiz kalmasi ve rekabeti bir siire engelleyen

% Franchising konusunda bakiz Glais, M. Economie Industrielle, Litec, Paris 1992, s.4411-443.
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bir sonu¢ dogurmast s6z konusudur. Bu konudaki ikinci segenek, firmalarin
teknolojilerini igbirligi halinde gelistirmeleridir. Bu segenek, yeni buluslarin
yapilmasi olasiligin1 arttirmakta, ancak rekabetin engellenmesi sakincasini
giderememektedir. Ugiincii bir segenek ise yeni buluslara yonelik arastirmalarin
bu alanda uzmanlagmis bagimsiz ve piyasaya doniik AR-GE sirketleri tarafindan
yapilmasi ve pazarlanmasidir’’. Rekabet otoritelerinin fonksiyonu her ii¢
secenegin  de rekabete  katkiyt  maksimumlastiracak  bir  bigimde
gerceklestirilmesini saglamaktir. Bunun miimkiin olabilmesi i¢in esnek ve mahir
bir regiilasyonun gerektigi agiktir.

1.3. Mevcut Konumunu Muhafaza Ve Giiclendirme Stratejisi
(Korunma Stratejisi)

Mevcut konumunu muhafaza ve giiclendirme stratejisi, defansif yani
kendisini korumaya yo6nelik bir stratejidir. Bu strateji, esnek yapilanma
stratejisine gore daha pasif bir stratejidir. Bu strateji esasen nispeten yiiksek bir
rekabet giiciine sahip olan, mevcut performansindan bir anlamda memnun olan
ve esas itibariyle bu durumu korumayi1 hedefleyen firmalar i¢in s6z konusudur.
Bu stratejiyi anlamli kilan husus, bu piyasalarda mevcut firma veya firmalarin
yeni giriglerle mevcut konumlarint muhafaza edememe tehlikesi iginde
olmalaridir. Diger bir ifade ile bu firmalar, mevcut rekabet gii¢lerine
sirdiiriilebilirlik  kazandirma ¢abasindadirlar. Kiiresellesme ve bolgesel
ekonomik entegrasyonun getirdigi tehditler bu stratejiye basvurma geregini
arttirmistir.

Bu stratejinin uygulanmasi ¢esitli sekillerde olabilir. En yaygin
yontemler, giris cazibesini azaltici fiyat politikalar1 (limit fiyatlandirma), asiri
kapasite yaratmadir. Bunlara ilaveten yukarida sozii edilen , maliyet avantaji

3 Uzmanlasmis AR-GE sirketleri (gri madde sirketleri), yaptiklar: buluslari, yine koruma altina
almakla birlikte bu buluslart miimkiin oldugu kadar fazla sayida firmaya satmaktan ¢ikart olan
kuruluglar olacaktir. Bu ¢ergevede, iiretici firmalarin girisi engelleyerek finanse ettigi AR-GE
faaliyetleri, uzmanlagmig firmalar tarafindan girisler tesvik edilerek finanse edilmis olacaktir.
Boylece hem yeni buluglarim yapilmasi hem de yeni buluglarm yayimas: tegvik edilmis olacaktir.
Aslinda bu model, pek ¢ok sektorde (ozellikle petro-kimya sektoriinde) uzun siiredir etkin bir
bicimde ¢alismaktadi’. Burada karsimiza ¢ikan soru, uzmanlasmis AR-GE kuruluslarinin yeni
teknolojiler yaratma konusunda iiretici firmalar kadar etkili olup olamayacagidir. Bu soruya her
sektor i¢in evet veya hayw gibi kesin bir cevap verilmesi giictiir. Bazi endiistrilerde biitiin yeni
buluglarin iiretici firmalar tarafindan yapildigi goriilmektedir. Ancak bazi endiistrilerde de
buluglarin biiyiik bir boliimiiniin ekipman yapimcilar: tarafindan gergeklestirildigi, bazilarinda da,
bagimsiz AR-GE kuruluslarinin yeni teknolojilerin bulunmasinda birinci derecede rol aldigi
goriilmektedir. Bu konuda giderek kuvvet kazanan egilimin, yeni buluslarin, bu buluslari ¢ok
sayida iireticiye satmaktan ¢ikar saglayan bagimsiz AR-GE kuruluglari, ekipman yapimcilar: ve
mithendislik sirketleri araciligiyla gerceklestirilmesi ve yayginlasmasi egilimidir. Zaman i¢inde bu
egilimin kuvvet kazanmasi, iiretici firmalar arasinda teknolojik isbirligi konusuna daha farkly bir
bicimde yaklasilabilmesi imkanni yaratacaktir.
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yaratma, Olgek ekonomilerini giiglendirme, {iriin farklilastirmasi, avantajli
dagitim sistemi yaratma ve dikey anlagsmalara bas vurma gibi yontemlerin de bu
amagla kullanilmasi s6z konusudur.

a) Limit Fiyatlandirma

Bu strateji, belli bir monopol giiciine sahip olan, ancak 6nemli bir giris
engelinin bulunmamasi nedeniyle bu monopol giiciinii potansiyel bir rekabet
tehdidi altinda hisseden firmalarca uygulanmaktadir.

ik kez J.Bain tarafindan 1937°de ortaya atilan limit fiyatlandirma®,
mikro iktisat teorisince tanimlanan anlamda, monopol fiyatindan daha diisiik,
tam rekabet fiyatindan daha yiiksek bir fiyattir. Bu fiyatin fonksiyonu girisi
engellemektir. Dolayisiyla monopolciiniin kar oranini, yeni girisleri cezp
etmeyecek bir diizeyde tutmasi esastir. Firmanin girisleri engellemek icin
gerekirse tam rekabet fiyatina ¢ok yakin bir fiyat uygulamasmin mantigi, yeni
giriglerin firmanin mevcut durumunu muhafaza etmesine imkan vermeyecek
kosullar1 yaratmasidir. Boyle bir olasilik, pazarin dar olmasi nedeniyle, birden
fazla minimum etkin boyutta firmanin mevcudiyetine izin vermemesi ve
piyasadan c¢ekilme durumunda Kkatlanilacak geri alinamaz veya “batik
maliyetlerin” (sunk cost) yiiksek olmasi halinde ortaya ¢ikabilir.

Limit fiyatlandirma stratejisini uygulayan firmalarin, 6nemli maliyetlere
katlanmasi gerekir. Ciinkii burada firma, satis fiyatini bir anlamda goniillii olarak
disiirmekte ve boOylece daha yiiksek kazanglardan vazgegmektedir. Bu
fedakarliga karsilik firmanin beklentisi, bagka firmalarin o piyasaya girmemesini
saglamaktir.

Limit fiyatlandirma uygulamasmin yerlesik firma agisindan avantajh
olabilmesi i¢in pazar yapisi ile ilgili baz1 kosullarin varligr gereklidir.”

*Olgek ekonomilerinin varligi ve yeterince biiyiik olmasi,

*Piyasanin denge halinde ancak bir veya birka¢ firmanin etkin bir
bi¢imde calismasina imkan verecek boyutta olmasi (dogal oligopol durumu),

*Talebin fiyat esnekliginin diisiik olmasi.

Yukarida sayilan ii¢ yapisal kosula, piyasadan ¢ikis halinde ortaya
cikacak batik maliyetlerin yiiksek olmasi kosulunu da eklemek miimkiindiir.

Bu kosullarin her piyasada bir araya gelemeyecegi, yani limit
fiyatlandirmanin ancak belli piyasalarda avantajli bir bigimde uygulanabilecegi
agiktir,

32 Bu konuda bakiniz Koutsoyiannis A., Modern Mikroiktisat, Teori Yay. Ankara, 1987. 5.337-383.
% Glais M., Economie Industrielle, Litec, 1992. S.334.
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Limit fiyat uygulamasi, girisleri engellemek amacina yonelik olsa da
prensip olarak hakim durumun kotiiye kullanimi kavrami kapsaminda
dusiiniilemez. Ciinkii burada amag, rekabeti yok etmek degil, yikici rekabeti
engellemektir. Bu amacin dogrulanmasi i¢in piyasa biiyiikliigiiniin yeni bir
firmanin etkin bir bicimde faaliyet gOstermesine elverisli olmamasi ve yeni
girisin mutlaka mevcut firmalardan birisinin piyasadan ¢ekilmesine yol agmasi
gerekir. Ozellikle batik maliyetlerin olmasi durumunda, yeni girislerin hem
bireysel hem de toplumsal agidan 6nemli bir maliyet yaratacag: agiktir. Ayrica
limit fiyatlandirma stratejisi, tiikketici artiginin iiretici artig1 aleyhine artmasina ve
optimum {iretim miktarina daha yakin olunmasina yol acan bir sonug verecektir.
Diger bir ifade ile, limit fiyatlandirma ile, monopolcii kendi kendine monopolcii
giiclinii kullanmaktan vazge¢mektedir. Bu nedenle bu stratejinin toplumsal
refahin artmasma katkida bulundugu sdylenebilir. Yine yukarida sayilan
nedenlerle, bu stratejinin rekabet hukuku cercevesinde rekabeti engelleyen bir
davranig olarak degerlendirilmemesi gerekir. Bu ¢ercevede, limit fiyatlandirma
uygulamasi, ilgili firmanin toplumsal refaha katki ve rekabete katki giiciinii
kullanildiginin bir gostergesi sayilabilir.

Bu strateji bazi giigliiklere ragmen siirdiiriilebilir niteliktedir.

Bu strateji ¢ok yiiksek bir strateji olusturma kapasitesi gerektirmedigi
icin orta boy firmalar tarafindan da uygulanabilir.

b) Asir1 Kapasite Yaratma

Asir kapasite yaratma stratejisi de yine yeni girisleri caydirmak ve bu
sekilde mevcut durumu muhafaza etmek amaciyla bagvurulan bir stratejidir.

Asirt kapasite yaratma, bir firmanin birim maliyetlerini arttiran bir
unsurdur. Ciinkii asir1 kapasite durumunda birim tiretim basina daha yiiksek bir
sabit maliyetin diismesi s6z konusudur. Bu durum asir1 kapasite yaratmanin,
girigleri caydirici etkisini azaltici niteliktedir. Bu nedenle mevcut firmanin agir
kapasite yaratma politikasinin inandirict veya caydirici (credible) olabilmesi i¢in
baska kosullarn varligi gerekir’®. Yerlesik firmanimn birim maliyetlerini arttiran
asirt kapasite yaratma yoluna gitmesi i¢in, bu kapasitenin baska firmalarin
girisini caydirici etki yaratabilmesi gerekmektedir. Dixit’e gore bu inandiricilig
saglayan husus, asir1 kapasiteden cok, yerlesik firmanin yarattig1 kapasitenin
biiyiikliigii, buna bagli olarak yerlesik firmanin piyasadan ¢ekilme durumunda
karsilasacagi batik maliyetlerin yiiksek olmast ve bu kapasitenin 6lgek
ekonomileri yaratmaya elverigli olmasidir.

Asirt kapasite stratejisinin bazi kosullarda daha avantajli bir bicimde
uygulanabilecegi soylenebilir. Yatirimlarin uzun bir siirede gergeklesebildigi

* Dixit A.K., The Role of Investment in Entry Deterrence, Economic Journal, 1980.
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durumlarda, asir1 kapasite yaratma, yerlesik firmalar icin daha avantajh
olacaktir. Ayrica 6lgek ekonomileri ne kadar biiyiikse, asir1 kapasite yaratma
daha caydirici sonuglar verebilecektir.

Asir1 kapasite yaratmanin toplumsal refahi nasil etkileyecegi ve rekabet
hukuku ag¢isindan hakim durumun kétiiye kullanimi kapsaminda ele alinip
almamayacagi sorulari tizerinde de kisaca durulmasinda yarar vardir.

Prensip olarak asir1 kapasite yaratma, toplumsal ¢ikarlarla uyumlu
degildir. Ciinkii burada bir kaynak israfi s6z konusudur. Asir1 kapasite, hem
toplumsal maliyeti hem de bireysel maliyeti yiiksek olan bir uygulamadir. Firma,
asir1 kapasite yaratmanin getirdigi ek maliyetleri ya fiyatlar yoluyla tiiketiciye
yansitacak, ya da karindan fedakarlik ederek karsilayacaktir. Her iki halde de
toplumsal agidan bir kayip s6z konusudur. Ancak, piyasanmn bir tek firmanin
faaliyette bulunmasina elverisli oldugu ve batik maliyetlerin 6nemli oldugu
hallerde, asir1 kapasite, limit fiyatlandirma gibi yikici rekabetin 6nlenmesine
yonelik bir strateji olarak anlam kazanabilir.

Prensip olarak girisleri engellemek amaciyla asiri kapasite yaratma,
piyasada hakimiyet kurmaya yonelik bir faaliyettir. Ancak hukuki agidan agin
kapasitenin, rekabeti engellemek ve piyasada hakimiyet kazanmak amaciyla
yaratildigini ispatlamak olduk¢a zordur. Ciinkii firmalar kendileri hakkinda
sorusturma agildiginda, asir1 kapasitenin varligini, talep tahmininde yanilmanin
sonucu olarak veya talepte bekledikleri bir artigin geregi olarak aciklayabilirler.
Ayrica agirt kapasitenin kendi ¢ikarlarina olmadigini da iddia edebilirler.

Her halde, mevcut durumu muhafaza stratejisi cergevesinde asiri
kapasite yaratma ¢ok tercihe sayan bir strateji olarak da goriinmemektedir. Bu
strateji, daha sonra ele alacagimiz saldirgan stratejiler ¢ercevesinde daha fazla
anlam kazanmaktadir.

Asirt kapasite yaratarak girisleri engelleme stratejisi, gegmiste pek ¢ok
firma tarafindan denenmistir. Bununla birlikte ayni anda ¢ok sayida firma
tarafindan uygulanamaz. Esasen bu stratejinin ¢ok sayida firma tarafindan
uygulanmasi halinde, tiim firmalarm bundan biiyiik zarar gérmeleri ve ilgili
endiistrinin bir krize siiriiklenmesi olasilig1 vardir.” Diger bir ifade ile bu strateji
siirdiiriilebilir degildir. Ayrica bu stratejinin yiiksek bir strateji olusturma
kapasitesi gerektirdigi agiktir.

Giiniimiizde bu stratejinin rekabetin yikici etkilerini sinirlayacak
alanlarda ve boyutlarda uygulanma egiliminin arttigin1 ve bu baglamda yapilan

31960° yullarda demir celik sektoriinde bu stratejinin uygulanmasi 1970 lerde ortaya ¢ikan
petrol krizinin de etkisiyle sektoriin ¢ok ciddi bir krize siiriiklenmesine neden olmustur.
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uygulamalarin da rekabete katki yapan uygulamalar ¢ercevesinde
degerlendirilebilecegin sdylemek miimkiindiir.

II. GENELLIKLE REKABET YASALARI iLE
UYUMLU OLMAYAN FiIRMA STRATEJILERI

Rekabet yasalar1 ile uyumlu olmayan stratejileri, sahip olunan hakim
giicli degerlendirme stratejisi, piyasalarda hakim gii¢ kurmaya yonelik stratejiler,
rekabeti ortadan kaldirmaya ve rekabet baskisini azaltmaya yonelik anlasma ve
isbirligi stratejileri olarak ii¢ ana gurupta toplamak miimkiindiir. Bu stratejilerin
ortak  Ozelligi toplumsal refaha ve rekabetin gelismesine katkida
bulunmamasidir. Diger taraftan bu stratejilerin hepsi XIX. asirdan bu yana
uygulanan oldukga eski stratejilerdir.

2.1. Sahip Olunan Hakim Giicii Degerlendirme Stratejisi

Genellikle rekabet literatiiriinde en iyi tanimlanmis olan strateji hakim
giiciin kotiiye kullanimi stratejisidir. Bu konudaki temel varsayim, sayet bir
firma piyasada hakim bir konumdaysa, mutlaka bu hakim konumu kendi
cikarlart dogrultusunda kotiiye kullanma egiliminde olacagidir. Bu kétiiye
kullanim yukarida deginildigi sekilde adil olmayan (monopolcii veya
monopsoncu) satis ve alim fiyatlar1 uygulanmasi, ticari kosullarin tek tarafli
olarak belirlenmesi, iiretimin, teknolojik gelismelerin veya piyasanin
gelismesinin siirlandirilmasi, benzer kosullardaki aligverislerde farkli kosullarin
uygulanmasi, yani ayrimecilik yapilmasi, bir kontratin veya islemin diger bir
isleme baglanmasi yani bagli faaliyetlere bas wvurulmasi vs. biciminde
olabilmektedir. Hakim  durumun koétiye  kullanimi, bu  durumun
degerlendirilmeye c¢alisilmas1 yaninda siirdiiriilmeye c¢alisilmasimi da ifade
etmektedir.

Bazi piyasalarda tek bir firma hakim bir konum kazanabilir bazi
piyasalarda ise ¢ok sayida firma bulunabilir. Bu durumda hakim durumun
varliginin ve kotiiye kullaniminin tespiti 6nemli bir sorun olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

Bu stratejilerin uygulanabilmesi i¢cin bazen tek bir firmanin olmasi
gerekli olsa bile yeterli olamamaktadir. Ayrica potansiyel rekabetin olmamasi,
yani girisin imkansiz veya ¢ok zor olmasi gerekmektedir. Girisin nispeten kolay
olmasi durumunda hakim firma sanki rekabet varmis gibi davranmak zorunda
kalacaktir. Buna ilaveten ikame mallar rekabetinin de miimkiin olamamasi
gerekmektedir. Ciinkii ikame mallarin olmasi halinde de hakim firma ikame
mallar1 piyasalarindan kaynaklanacak rekabeti goz Oniine almak zorunda
kalacaktir. Nihayet o iilkede rekabet otoritesinin olmamasi veya bu tiir
uygulamalara toleransli bakmasi gerekmektedir. Aksi halde firmanin bu tiir
stratejiler izlemesi mimkiin veya anlamli olamayacaktir. Bu kisitlar
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cercevesinde gilinimiizde bu stratejiye giderek daha az bas vuruldugu
goriilmektedir.

2.2. Piyasalarda Hakimiyet Kurmaya Yonelik Saldirgan Stratejiler

Yirticl veya saldirgan strateji’®, mevcut ve potansiyel rakipleri yok
ederek veya sindirerek hakimiyet kurma c¢abalar1 olarak tanimlanabilir.
Piyasalarda hakimiyet kurmanin en ug sekli, piyasalarda monopol konumunda
olma, yani tek firma olmadir. Bu durumda sayet piyasada tek firma var ise
piyasada hakimiyet kurma stratejisi, piyasaya yeni firmalarin girigini
engelleyecek yontemlere basvurulmasi anlamina gelir. Ancak piyasalarin genis
olmasi halinde, birden fazla firmanin bulundugu ortamlarda piyasada hakimiyet
kurma, en yiiksek pazar payina sahip olma seklinde tanimlanabilir. Bunun i¢in
hakim firmanin, mevcut firmalar aleyhine piyasa payini arttirmasi ve yeni
firmalarm piyasadan pay almasini engellemesi s6z konusudur. Piyasalarda
hakimiyet kurma stratejisini sadece piyasadan en yiiksek payi alma olarak
tanimlamak eksik ve yaniltic1 olacaktir. Bu stratejinin esas belirleyici 6gesi,
hakim giiciin k6titye kullanimi ve rekabeti ortadan kaldirmaya yo6nelik ¢abalarin
6n planda tutulmasidir. Piyasalarda hakimiyet kurma stratejisi, ¢cok asilmaz giris
engellerinin bulunmadigi hallerde, caydirici- yirtici- saldirgan (predatory)
davraniglar ve yontemler kullanilarak giriglerin engellenmesi ve mevcut
firmalarin piyasay1 terk etmeye zorlanmasi olarak da tanimlanabilir.

Piyasada hakimiyet kurma stratejisi, rekabeti ortadan kaldirmaya
yoneliktir. Ancak hakimiyetin tesisi asamasinda siddetli bir rekabetin yaganmasi
ka¢inilmaz olabilir.

Piyasalarda hakimiyet kurma stratejisi pek c¢ok yoniiyle, yukarida
aciklanan mevcut durumunu koruma ve gelistirme stratejisi ile benzerlikler
gosterir. Iki strateji arasinda 6zellikle kullanilan yontemler agisindan &nemli
paralellikler vardir. Ancak her iki strateji, amaglar ve yontemlerin kullanilma
bi¢imi ve sonuglari itibariyle biiyiik farklilik gosterir. Her seyden once, piyasada
hakimiyet kurma stratejisi, gerek piyasa yapisi gerekse davranislarla ilgili
varsayimlar ¢ergevesinde objektif olarak olduk¢a smirli  durumlarda
uygulanabilir.

Caydirici-saldirgan davramslarin ilk amaci herhangi bir rakibin
piyasaya girmesini engellemektir. Bunun i¢in asir1 kapasite yaratma, potansiyel
rakipler piyasaya girme konusunda ilk adimlari atmadan 6nce, fiyatlari asiri
disiirme (predatory pricing) ve piyasaya girisi zorlastiracak diger engelleri
harekete gecirme gibi yollara bagvurulabilir. Piyasa hakimiyetini saglamaya
yonelik saldirgan davraniglar, piyasaya giris gerceklestikten sonra da devam

% Bu konuda bakiniz Shepherd G.W., The Economics of Industrial Organization, Age. s. 232-237.
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edebilir’’. Aslinda bu stratejinin esas belirleyici 6zelligi, istenmeyen rakiplerin
piyasaya girmeleri halinde onlar1 piyasadan ¢ekilmeye zorlayacak yontemlerin
de devreye girmesidir. Stratejinin bu &zelligi, girisi engelleme asamasinin da
farkli bir nitelik kazanmasina yol acar. Hakimiyet stratejisinin en temel unsuru,
saldirganlik ve rakiplerle sonuna kadar miicadele etme imajidir. Bu imaja sahip
olabilmek i¢in firmanin gegmiste yaptigi miicadelelerin yirtici ve yok edici
ozellikleri onem kazanir. Ama¢ mevcut firmanin piyasayr terk etmesini
saglamak ve veya baska rakiplere “gdz dagi” vermektir. Piyasaya giris
gerceklestikten sonra da hakimiyet kurmak isteyen firmanin fiyat indirimlerine
bas vurmasi, kapasitesini genisletmesi veya yedek kapasitesini sonuna kadar
kullanmaya baslayarak piyasayr mala doyurmaya calismasi, satig kosullarinda
yeni avantajlar yaratmasi, bdylece yeni rakibi, piyasayi terk etmeye, tesisleri
kendisine veya uydu bir firmaya terk etmeye zorlamasi, bunlar1 bagsaramaz ise
yeni rakibi onemli zararlara ugratarak, bagka rakiplerin piyasaya girmesini
engelleyecek bir caydirici ortam yaratmaya ¢alismasi s6z konusu olabilir.

Saldirgan ve hakimiyet tesisine yonelik davranislarin, rekabet hukukuna
aykirt oldugu konusunda bir tereddiit yoktur. Ancak bu tiir davranislarin
kanitlanmasi her zaman kolay olmayabilir. Saldirgan strateji izleyen firmalarin
ozellikle yasal miieyyideler nedeniyle bu durumlarini kamufle etmeye yonelik
bazi tedbirler almalar1 da olasilik dis1 degildir.

Saldirgan stratejilerle yapilacak yasal miicadele siiphesiz Onemlidir.
Ancak bu stratejilerin, kendi kendisini yok eden veya kendi kendisini zayiflatan
sonuglar1 daha da onemlidir. Ozellikle kiiresel rekabetin ivme kazandigi bir
ortamda, saldirgan stratejilerin siirdiiriilebilirliginin onemli o&lgiide azaldig:
sOylenebilir. Avrupa Birligi ve ABD rekabet hukuku kapsaminda, uluslararasi
rekabet ihlallerinin de miieyyidelere baglanmasi bu tiir stratejilere karsi caydirici
bir fakt6r olusturmaktadir.

2.3. Rekabeti Ortadan Kaldirmaya veya Rekabet Baskisim
Azaltmaya Yonelik Anlasma ve Isbirligi Stratejileri

Firmalarm rakip firmalarla veya tamamlayici faaliyette bulunan
firmalarla anlagmaya ve isbirligine birinci derecede 6nem ve agirlik vermesi, en
geleneksel ve yaygin firma stratejilerinden birisidir. Anlasma ve isbirligi
stratejisi, her sektorde, her iilkede ve her zaman kolayca uygulanabilecek bir
strateji degildir. Bu konuda yasal, kiiltiirel, ekonomik engellerin bulunmasi s6z
konusudur. Anlasma ve isbirligi stratejilerini, iic ana gurupta ele almak
miimkiindiir. Bunlar: yatay anlagsmalar, dikey isbirligi anlagsmalar1 ve teknolojik

7 Milgrom P., Roberts J., “Predation, Reputation and Entry Deterrence” Journal of Economic
Theory, 27, 1982, s. 280-312.
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isbirligi anlagsmalaridir. Genellikle yatay anlagsmalar yoluyla firmalar rakiplerinin
kendi iizerlerinde yarattig1 rekabet baskisini azaltmaya ¢aligirlar.

a) Rekabet Baskisim1 Azaltma Stratejisi Olarak Yatay Anlasmalar

Yatay anlasmalar, bir piyasadaki rakip firmalar arasinda yapilan
anlagsmalardir. Bu anlagmalar, ¢ogu zaman rekabet baskisini azaltma amaciyla
ortaya ¢ikar. Bu nedenle bu stratejiyi bu tiir durumlarda rekabet baskisini
azaltma stratejisi olarak da tanimlamak miimkiindiir.

Yatay anlasmalar, esas itibariyle firmalarin rakipleriyle, rekabeti yok
edecek bir akit yapmasini ifade eder. Bu anlasmalarda en az iki taraf vardir. Bir
piyasada mevcut biitiin firmalarin anlagsmaya gitmeleri veya bir kisminin bu
yontemi tercih etmesi miimkiindiir. Dolayisiyla anlagma stratejilerinin
uygulanabilmesi ayni anda en az iki firmanin isbirligine yanasmasi yoluyla
miimkiin olabilecektir. Pratikte anlagsma yapan firmalarin, gegmiste ¢ok siki bir
rekabete girmis olmalari, hatta biri birlerine karsi saldirgan stratejiler izlemis
olmalar1 miimkiindiir. Paradoksal olarak, firmalar1 anlasma yapmaya ikna eden
en 6nemli husus, gegmiste her iki tarafa da biiyiik zararlar veren kiyasiya rekabet
tecriibeleridir. Yatay anlagmalar konusunda ilk inisiyatifi alan da genellikle bu
kiyasiya rekabet siireclerinden en fazla zarar gérmiis olan firmalar olmaktadir.
Bu anlasmalar, genellikle gizli tutuldugu i¢in bunlarin detaylar1 konusunda bilgi
edinmek kolay olmamaktadir. Yatay anlagmalar esas itibariyle iki farkli konuda
ortaya ¢ikabilmektedir. Bunlar: piyasa paylasimi ve fiyat anlagsmalaridir.

Piyasa paylasimi, rakip firmalarin, ulusal veya uluslararas1 diizeyde
yazili, sozlii veya fiilen olusmus bir centilmenlik anlayisi igerisinde pazari
paylasmalarini ifade eder. Pazar paylagimi, cografi olarak yapilabildigi gibi, %
esasina gore de yapilabilir. Ayrica farklilastirilmig {iriin bazinda pazar paylasimi
da s6z konusu olabilir.

Pazar paylasimi, rekabet yasalarinda, “rekabeti ortadan kaldirmaya
yonelik uyumlu davranisa girmeme kurali” cercevesinde yasaklanmistir.
Genellikle pazar paylasiminin varhiginin ispatlanmasi ¢ok zor degildir. Ancak
tiim rakiplerin ¢ikar birligi iginde ve goniillii olarak pazari paylagmalart halinde,
yasal agidan sonuca ulagmak gii¢lesebilir. Bu durumda sikayetlerin, zarar géren
tiikketiciler tarafindan yapilmasi s6z konusu olacaktir.

Pazar paylasimimin toplumsal ¢ikarlara ne derecede aykiri oldugunun
belirlenmesi oldukea giigtiir. Ciinkii tiim sektorlerde, tiim firmalarin, ulusal veya
uluslararast piyasanin tamaminda rekabet etmeleri her zaman miimkiin ve
anlamli degildir. Tasima maliyetleri, satig sonrasi hizmet gerekleri, dagitim
maliyetlerinin gerektirdigi minimum boyut, zevk ve tercihlerdeki farkliliklar vs.
rekabeti fiilen kisici etkiler yaratabilir. Oyle ki tiim firmalarin biitiin pazarlara
girmesinin yaratacagi ek toplumsal maliyetler, rekabetin saglayacagi ek
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toplumsal faydalardan daha yiiksek olabilir. Bu durum, 6zellikle pazarin olduk¢a
s1g oldugu gelismekte olan iilkeler ve bolgeler agisindan dogrudur. Bu nedenle
bu konuda bir sonuca ulasabilmek igin pazarin paylasilip paylagiimadig
yaninda, pazar paylasiminin rekabetin etkilerini ne oOlciide yok ettigine ve
ozellikle de pazar paylasiminin iiretimi kisarak fiyatlar1 arttirmak amacina
yonelik olup olmadigina da bakmak gerekecektir. Ciinkii pazar paylasimi
anlagmalari, genellikle bir fiyat anlagsmasi ile de sonuglanmaktadir.

Fiyat anlasmalan da firmalarin anlagsma ve isbirligi stratejisinin dnemli
bir boyutudur. Fiyat anlagmalari, en basit anlamda fiyatin rakip firmalarca ortak
bir bigimde tespiti ve fiyat rekabetinin yapilmamasini ifade eder. Rekabeti
ortadan kaldirict niteligi nedeniyle prensip olarak bu tiir anlagmalar da rekabet
yasalarinca yasaklanmistir. Buna ragmen fiyat anlagmalarinin yasal takibe
ugramayacak sekilde yazili veya s6zlii olarak gizlice yapilmasi yoniinde ¢abalar
daima olmustur.

Fiyat anlagmalari, ¢ok ¢esitli sekillerde yapilabilir. Bir piyasada yer alan
tim firmalar bir araya gelerek miieyyideleri ve kurallar1 detayli bigimde
belirlenmis bir fiyat anlasmasi yapma yoluna gidebilirler. Fiyat anlagsmalar
miieyyidesiz olarak yani centilmenlik anlagmalari bi¢iminde de olabilir. Bunun
yaninda ortak fiyat belirlemesi, lider bir firmay1 takip etme seklinde de olabilir.

Fiyat anlagmalarinda iki temel hedef vardir. Bunlardan birincisi,
fiyatlarin rekabet halinde olusabilecek fiyatin iizerinde tutulmasi, ikincisi de
fiyatlar arasinda mevcut firmalarin pazar paylarinin degismesine yol agacak
farklilagsmalarin 6nlenmesidir.

Fiyat anlagmalarina taraflarin goniillii olarak uymalarini saglamak,
cesitli giigliikler arz eder. Uretim kisitlamalar1 da bazi firmalarin anlasmaya
uymayarak (free riders), fiyatlarda ¢esitli gizli indirimler yapmalari ve iiretimi
istenilen oranda kismamalari halinde, ¢ok kazangli ¢ikmalarina yol agar.
Ozellikle talebin kisitli oldugu dénemlerde bu tiir anlasmalara uyulmasi daha da
zorlagacaktir. Ciinkii bdyle bir konjonktiirde bu tiir anlasmalarin firmaya
getirdigi kayiplar sagladigi kazanglardan daha fazla olabilecektir.

Fiyat anlagsmalarinin toplumsal refahi olumsuz etkiledigi konusunda
kesin bir goriig birligi vardir. Ciinkii fiyat anlagmalarinda tiretimin suni olarak
kisilmasi ve fiyatin yiikseltilmesi s6z konusudur. Ancak konjonktiirel bir talep
daralmasiin olustugu ve kapasite fazlasinin ortaya ¢iktigi donemlerde, fiyat
anlagsmalarimin monopolcii ¢6ziim yerine tam rekabet ¢oziimiine yakinlagmasi
olasilig1 vardir.

Fiyat anlasmalarinin rekabet yasalarina aykiri oldugu ve rekabeti ortadan
kaldirmaya yonelik bir eylem oldugu konusunda da bir goriis birligi mevcuttur.
Ancak fiyat anlagsmalarmin varliginin kanitlanmasi cesitli giicliikkler arz
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etmektedir. Bu nedenle zaman zaman anlasmanin olmadigi durumlarda da
kovusturma yapilmast s6z konusu olabilmektedir. Fiyat anlagmalarinin
varliginin anlagsma belgelerine dayanilarak veya somut kanitlar kullanilarak
ispat1 olduk¢a zordur. Bu nedenle pratikte bazi gostergelerin kullanilmasi
zorunlulugu dogmaktadir.*®

Fiyat anlagmalarinin hi¢bir dis miidahale olmadan kendiliginden
bozulacagi hipotezini dogrulama imkanini verecek ¢ok sayida pratik ve teorik
argiiman mevcuttur. Bu nedenle fiyat anlagsmalarinin siirdiiriilemez oldugu
soylenebilir.”

Firmalar arasinda fiyat anlagsmalarmnin siirdiiriilmesinin zorluklar1 g6z
oniine alindiginda, fiyat anlasmalarinin firmalar arasi rekabeti kalici bir bigimde
ve tamamen ortadan kaldiramadig1 s6ylenebilir. Bu konunun yasal miieyyidelere
baglanmis olmast bu anlagmalarin siirdiiriilebilirligini daha da fazla
zorlagtirmaktadir. Zaman i¢inde kazanilan rekabet, fiyat anlagsmalarina
basvurarak sonug¢ alma girisimlerini azaltici bir etki yaratmasi beklenebilir.

b) Rekabet Yasalari ile Uyumlu Olmayan Dikey Isbirligi
Anlasmalari ve Ayricalikli Durum Kazanma Stratejisi

Yukarida da ifade edildigi gibi, dikey isbirligi anlasmalari, firmalarin
girdilerini {ireten ve ¢iktilarini kullanan veya satan firmalarla kurdugu piyasa
dis1 ve piyasa Otesi iliskileri kapsar. Dikey isbirligi anlagmalar1 bazi durumlarda
rekabeti engelleyici bir mahiyet kazanabilir.

% Bu gostergelerden belli bashilari sunlardir.
-Firmalarin pazar paylarinin uzun bir zaman perspektifi iginde sabit kalmast bir fiyat anlagmast
oldugunun gostergesi sayilabilir.
-Tkame mallarinin olmamas: halinde, piyasa diizeyinde fiyatin talep esnekliginin yiiksek cikmast
gizli bir fiyat anlagmasinin varligimin  kamiti sayilabilir (Monopolcii fiyat, talep egrisinin
esnekliginin yiiksek oldugu noktalarda olusmaktadir).
-Piyasa fiyatlarmdaki dalgalanma ve degismelerin diizenli ve merdiven basamagini andiran
bicimde olmasi ve fiyatlarin asagi ve yukar: dogru diizensiz dalgalanmalar géstermemesi, gizli bir
fivat anlagmast oldugunun bir gostergesi olabilir.
-Cok sayida firmamn aym anda, “tavsiye edilen perakende fiyat” listeleri ¢tkarmasi da gizli bir
anlasmanin gostergesi sayilabilir.
Bu metotlar disinda fiyat anlasmalarimin varligimin kanitlanmast i¢in rakip firmalarin maliyetleri
ctkarilarak bu maliyetlerin benzer olup olmadiklar: arastirdabilir. Sayet maliyetler benzer
olmadig1 halde fiyatlarda énemli bir paralellik var ise, fiyat anlagmast yapildiginin bir gostergesi
olarak kabul edilebilir. Ancak burada da teknoloji farkliliklarma bakilmas: gerekmektedir.
Teknolojiler farkli ise, benzer maliyet artiglarmin benzer fiyat artislarina yol agmamasi olasiig
vardir.
¥ Maliyet farkhiigi, firma talep egrilerinin farkhihigi, talebin azalmasi, fivat disi rekabet
imkanlarmin olmast vs.. Bu konuda bakiniz Shepherd W.G., The Economics of Industrial
Organization, Prentice Hall, 1997, s. 261-262.
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Ayricalikh alim - satim iliskisi dikey isbirligi iliskileri icinde yaygin
bir uygulamaya sahiptir. Burada girdilerin temininde veya c¢iktilarin
pazarlanmasinda, rakiplere gore daha avantajli ve ayricalikli bir iliskinin
olusturulmasi s6z konusudur. Bazen iligkilerin baskalarini diglayan “exclusive”
alim satim iligkisi seklinde kurulmasi yoluna da gidilebilir. Burada sadece bir
firmadan satin alma veya sadece bir firmaya satma vaadi s6z konusudur. Bazi
hallerde de taraflara 6zel hak ve yiikiimliilikler getiren iliskilerin kurulmasi s6z
konusu olabilir.

Ayricaliklt alim satim iligkilerinin rekabet yasalarina ne ol¢tide aykiri
oldugu veya rekabeti engelleyici nitelikte olup olmadigi ve toplumsal refahi
nasil etkiledigi konusunda 6nemli tartismalar vardir. Bu nedenle bazi ayricalikli
alim satim iligkileri tizerinde kisaca durulmasinda yarar vardir.

Selektif dagitim, bir bolgede veya iilkede dagitim ve perakende satis
hakkmin belli sayida ve nitelikte firmaya verilmesini ifade eder. Selektif
dagitim, her mal icin s6z konusu degildir. Bazi mallarin stoklanmasi,
sergilenmesi, tiiketicilerin ihtiyaglarina en uygun cesitlerin se¢iminin yapilmasi,
tiiketicilerin zamaninda ve kolaylikla mali bulabilmesinin saglanmasi,
korunmasi, bakim onariminin yapilmasi ve tiiketicinin maldan maksimum
fayday1 saglayabilmesi icin gerekli bilgilendirmenin yapilmasi vs. saticilarin
baz1 6zel kosullara sahip olmasini gerektirir. Bu tiir durumlara verilebilecek en
iyi ornek ilaglarin sadece eczanelerde ve sorumlu bir eczacinin denetiminde
satilabilmesidir.

Genellikle iist gam mallar denilen, belli bir imaj ve kaliteye sahip
oldugu disiiniilen mallarmn ireticileri, mallarinin piyasada gercek degerini
bulabilmesi ve mallarinin kalitesinden kaynaklanan rekabet iistiinliigiiniin
piyasada hissedilebilmesi i¢in selektif dagitim sistemleri olusturmak
istemektedirler. Selektif dagitim, belli cografi smirlar iginde dagitici sayisinin
kisitlanmas1 nedeniyle ozellikle fiyat rekabetini ortadan kaldiran veya
sinirlandiran bir eylem olarak degerlendirilerek kovusturmaya ugramaktadir. Bu
sorun bazi iiretici firmalarin 6zellikle hipermarketlere mal vermeyi reddetmesi
ile daha fazla 6n plana ¢cikmistir. Bu ¢ercevede selektif dagitimin hangi hallerde
rekabeti engelleyici nitelikte sayilmayacagi sorusu ortaya cikmaktadir. Bu
acidan bugiine kadar yapilan uygulamalar 1siginda bazi kriterler agiklik
kazanmistir. Bunlari asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir*:

*Saticilarin se¢imi, teknik ve ticari olarak satilan malin iyi bir bicimde
pazarlanmasi1 ile dogrudan iliskili a¢ik, seffaf ve objektif kriterlere
dayandirilmalidir.

“ Glais M, Economie Industrielle, Litec, 1992, 5.436.
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*Secim kriterleri ayrime1 olmamali ve belirlenen kriterlere uygun bazi
dagiticilart diglayacak nitelikte olmamalidir.

*Kabul edilen selektif dagitim sistemi, piyasanin bir boliimiinde rekabeti
engelleyecek nitelikte olmamalidir.

Dagitimda satis fiyatlarimmn empoze edilmesi de iizerinde durulmasi
gereken dikey bir iligskidir. Bu konu ile ilgili en énemli sorunlardan birisi, bu
uygulamanin bazi iilkelerin rekabet hukukunda (Avrupa Birligi) pesinen ve
kosulsuz olarak yasaklanmis olmasidir. Bu ¢ercevede bu yontemin hangi
hallerde toplumsal refahi olumsuz etkiledigi ve rekabeti engelleyici oldugu,
hangi hallerde kabul edilebilir sonuglar verdigi sorusu 6nem kazanmaktadir

Dagitim fiyatlariin empoze edilmesi konusunu®' Rey ve Tirole farkli
bir yaklasimla ele almakta, bu uygulamanin talepte ve maliyetlerde belirsizlik
durumuna, saticilarin riskten kagma egilimlerine gore, toplumsal refahi ve tiretici
firmani karimi nasil etkileyecegini incelemektedirler.

Rey ve Tirol’un modellerine goére, bazi hallerde dagitici fiyatlarmin
tiretici firma tarafindan empoze edilmesi toplumsal refahi (tiiketici ve {iretici
artiklariin toplami) olumlu, bazi hallerde olumsuz, bazi hallerde de nétr olarak
etkileyebilir.

Sayet piyasa talebinde bir belirsizlik varsa, (talep siirekli degisiklige
ugruyorsa), fiyatlarin empoze edilmesi halinde elde edilecek refah diizeyi ile
fiyatlarin serbest birakilmasi halinde elde edilecek refah diizeyi, perakendecinin
riskten kaginma tutumu ne olursa olsun ayni olacaktir.

Sayet piyasa talebi dogrusal bir gelisme gosteriyorsa, dagiticilarin
riskten kaginma konusundaki tutumlart ne olursa olsun, fiyatlarin dagitici
tarafindan serbestce belirlenmesi, empoze fiyat uygulamasina nazaran daha
yiiksek bir refah diizeyi saglayacaktir.

Sayet perakende dagitim maliyetlerinde bir belirsizlik varsa, satis
fiyatinin empoze edilmesi toplumsal refahi olumsuz etkiler. Bu durumda
saticilarin risk alma karsisindaki tutumu ne olursa olsun fiyatlarin serbest
birakilmasi toplumsal agidan daha avantajhdir.

O halde toplumsal refaha etkiler agisindan 6nemli olan husus, talepteki
veya dagitim maliyetlerindeki belirsizliktir. Bu ¢ercevede rekabet hukukunun
pesinen bu uygulamay1 yasaklamasi anlamli degildir.

Rey ve Tirol’un modelleri, perakende fiyatini empoze etmenin hangi
hallerde {iretici firma agisindan avantajli olacagini belirleme imkanini da

“ Rey P., ve Tirole J., “The Logic of Vertical Restreints” , American Economic Review, Aralik
1986.
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vermektedir. Bu analize gore, ancak perakendecilerin riskten kacinma
egilimleri cok yiiksek ise talebin dalgalandigi durumlarda perakende fiyati
empoze etme ile perakende fiyati serbest birakma ¢6ziimleri ayni karlilik oranini
saglamaktadir. Dolayisiyla iiretici firmalar agisindan satis fiyatin1 empoze etme
sanildig1 kadar avantajli olmamaktadir. Buna karsilik dagitim maliyetlerinde bir
belirsizlik olmasi halinde, perakendecilerin risk alma egilimi de yiiksek ise
fiyatin empoze edilmesi iretici firma agisindan en dezavantajli yontem olarak
goriinmektedir.

c¢) Dissal Biiyiime Stratejileri

Dissal biiyiime stratejisi, bazen rekabeti ortadan kaldirma stratejisinin
ozel bir uygulamasi olarak yorumlanabilir. Bu baglamda bu stratejinin 6nemli
bir 6zelligi, yiiksek bir strateji olusturma kapasitesine dayanmasidir. Bu anlamda
bu strateji, tam anlamiyla aktif bir stratejidir. Digsal biiyiime stratejisi dar
anlamda siirdiiriilebilir bir strateji degildir. Ciinkii digsal biiylimenin daima
sinirlar1 vardir. Ayrica bazi digsal biiylime tiirleri de rekabet yasalarinca illegal
sayilmigtir. Ancak bu stratejinin bazi versiyonlar1 siirdiiriilebilir rekabet giicti
kazanmanin 6nemli bir enstriimani olabilir. Digsal biiytimenin siirdiiriilebilirlik
ozelliginin a¢ikliga kavusturulmasi igin digsal biiyiimenin hangi amaglarla, hangi
kosullarda ve nasil yapildigi 6nem kazanir.

Dissal bityiime, bir firmanin baska firmalarla birleserek sagladigi
biiyiimedir. Birlesmeler ¢ok ¢esitli amaglarla ve ¢esitli sekillerde olabilir.

Dikey birlesmeler, girdi- c¢ikti aligverisi ig¢inde olan firmalarin
birlesmesidir (iplik imal eden firma ile kumas imal eden firmanin birlesmesi
gibi). Birlesmeler, taraflardan birisinin hilkmi sahsiyetini kaybederek digeri
tarafindan yutulmasi, taraflardan ikisinin de eski hitkmi sahsiyetlerini
kaybederek yeni bir hiikmi sahsiyet kazanmasi bi¢iminde olabilir. Birlesme
yonteminin ne olacagi, firmalarin nispi boyutlarina, mali giiglerine ve piyasadaki
imajlarina gore degisir.

Dikey birlesmenin amaci:

- girdi emniyeti veya pazar garantisi saglamak,
- rakipleri dezavantajli duruma getirmek,

- giris engeli yaratmak,

- AR& GE faaliyetlerini gelistirmek,

- piyasada giiveni arttirmak,

- krizlerden daha az etkilenmek vs. olabilir.

Dikey birlegsmeler, her donemde ve her sektdr icin ayni derecede
avantajli olmayabilir. Genellikle spesifik girdilerin kullanildig1 sektorlerde ve
kriz donemlerinde birlesmelerin daha yogun oldugu goriiliir.
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Dikey birlesmelerin rekabeti engelleyici etkileri, girdi veya c¢iktilar
yoluyla girislerin engellenmesi veya yerlesik firmalarin girdi teminini veya ¢ikti
pazarlamasi konusunda rakiplerine bagimli duruma diismesi seklinde olabilir.
Dikey birlesmelerin rekabete aykirt sonug¢ verebilmesi i¢cin kismi veya tam
filiyer hakimiyeti saglayacak etkiler yaratmasi gerekir.

Yatay birlesmeler, ayni mallar1 veya rakip mallar {ireten firmalar
arasinda s6z konusudur.

Burada da taraflardan birisinin digerini yutmasi veya taraflarin yeni bir
hiikmi sahsiyet olusturmasi yoluna gidilebilir.

Yatay birlesmeler de ¢esitli amaclarla gergeklestirilebilir:

- Piyasa hakimiyetini arttirmak,

- Bagka firmalarin piyasa hakimiyetini engellemek,
- Olgek ekonomilerinden yararlanmak,

- AR&GE faaliyetlerini giiclendirmek,

- daha biiyiik ve yeni pazarlara agilmak, gibi.

Yatay birlesmelerin rekabeti azaltici veya ortadan kaldiric1 bir etkisi
olmasi halinde, rekabet yasalarinca yasaklanmasi s6z konusu olabilir. Ancak
rekabet yasalarinin ciddi bir bigimde uygulandig: iilkelerde yatay birlesmelerin
tesvik edildigi de goriilmiistiir. Avrupa Birligi’nin olusturulmasi asamasinda
biitiinlesmis pazarin tamamina hitap edebilecek “Avrupa firmas1” olusturulmasi
amacglanmig ve bu baglamda birlesmeler tesvik edilmistir. Ayrica diinya
piyasalarinda mevcut dev firmalarla rekabet edebilecek boyutta yeni firmalar
kurulabilmesi i¢in de birlesmelere izin verilmistir.

Yatay birlesmeler AR&GE faaliyetlerinin yogun oldugu bazi stratejik
sektorlerde (uzay ve havacilik sanayii, telekomiinikasyon gibi) belli firmalarin
istiinliigini ve piyasa hakimiyetini ortadan kaldirmak amaciyla da
gergeklestirilmistir. Bu ¢ercevede yatay birlesmeler rekabetin daha etkin hale
gelmesinin bir araci olarak goriilmiistiir.

SONUC

Kiiresellesme ve bolgesel ekonomik entegrasyon hareketlerinin yarattigi
rekabet ortaminda firmalar rekabet yasalari ile uyumlu yeni stratejilere bag
vurarak rekabet giiclerin gelistirme ve muhafaza imkanina sahip bulunmaktadir.
Buna karsilik 6zellikle Avrupa Birligi gibi rekabetci yaklagimlara bagli bolgesel
ekonomik entegrasyonlar cergevesinde firmalarin rekabeti ihlal eden klasik
stratejilere bas vurmalar1 giderek zorlagmaktadir. Kiiresel veya bolgesel diizeyde
rekabeti ihlal etme giderek daha biiyiik bir strateji yetenegini gerektirdigi gibi
orta ve uzun vadede de firmalarin yiiksek bedeller 6demesine yol
acabilmektedir. Esasen Onemli bir strateji olusturma yetenegine sahip olan
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firmalar da rekabeti ihlal etmek yerine rekabete katkida bulunan stratejilere bag
vurarak daha avantajli konumlara ulasma imkanma sahip bulunmaktadir.
Rekabet ihlal eden stratejiler ayni zamanda toplumsal refahla da uyumlu
olmadiklarindan, sadece rekabet otoritelerinin degil, baska firmalarin ve tiiketici
orgiitlerinin de cesitli miieyyideleri ile kars1 karstya kalmaktadir.

Kiiresellesme ve bolgesel ekonomik entegrasyonlarin gelismesine
paralel olarak, rekabet yasalari ile uyumlu strateji kavrami da zaman iginde
degismekte ve karmasiklasmaktadir. Bu durumun izlenecek rekabet politikalari
acisindan da bazi1 emplikasyonlari oldugu muhakkaktir. Her seyden once rekabet
yasalari ile uyumluluk testinin artik ulusal ekonomiler ger¢evesinden ¢ok ulusal
piyasalarin entegre oldugu bolgesel veya kiiresel piyasalar diizeyinde yapilmasi
gerekmektedir. Ikinci olarak bazi konularda rekabet yasalari ile uyumlulugun
tespitinin  giderek zorlastigt g6z Oniinde bulundurularak, rekabet ihlali
suclamalarinin ¢ok daha dikkatli ve ¢ok daha toleransli bir bicimde yapilmasi
gerekmektedir. Diger taraftan rekabet yasalari ile uyumluluk testi yapilirken,
stratejilerin firma ve toplum c¢ikarlart ile uyumlulugunun da sorgulanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda rekabet politikalar1 yiiriitiiliirken, firma ¢ikarlari ile
bagdagmayan veya siirdiiriilebilirligi olmayan stratejilerin zaman iginde
kendiliginden ortadan kalkabilecegi miilahazasi géz oniinde bulundurulmalidir.
Nihayet rekabet yasalari ile uyumluluk sadece rekabet ihlalleri baglaminda degil
rekabete katki baglaminda da degerlendirilmelidir. Bu ¢ercevede rekabet ihlalleri
yapan firmalar cezalandirilirken, rekabete katki saglayan firmalar da
odiillendirilmelidir. Bu amagla sivil toplum temelli yeni Orgiitlenmelere
gidilmesi s6z konusu olabilecektir.
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AB REKABET HUKUKU ve POLITIKASINDA
SON GELiISMELER

Mehmet Akif ERSIN

1- GIRIS

1990°I1 yillarin sonlarinda Avrupa Birligi’nde rekabet hukuku ve
politikalar1 konusunda ‘reform olarak’ nitelendirilebilecek Gnemli gelismeler
kaydedilmistir. 1997 yili basinda AB Komisyonu ‘yesil kitap’ (Com 96/721)
isimli bir belge yayimlayarak, ‘dikey kisitlamalar’ olarak nitelendirilen rekabet
hukukunun 6nemli bir konusu hakkinda bugiine kadar AB’nin mevcut
uygulamalarmi, bu uygulamalar sonucu ortaya ¢ikan sorunlar ve muhtemel
¢Oziim Onerilerini iceren goriislerini kamuoyuna sunmus ve tartigmaya agmistir.

Dikey kisitlamalara iliskin bu siire¢ AB 6lgeginde konuyla ilgili yapilan
tartismalar ve ¢esitli kesimlerden gelen goriislerin degerlendirilmesi sonucunda
2790/1999 sayili ‘Antlasmanin 81(3) maddesinin Dikey Anlagsma ve Uyumlu
Eylemlere Uygulanmasi Hakkinda Komisyon Tiizligti’niin ortaya ¢ikmasina yol
agmigtir.  29.12.1999 tarihinde Avrupa Topluluklari Resmi Gazetesinde
yayimlanan bu Tiiziik,

1 Ocak 2000 tarihinde yiirtirliige girmis, ancak 1 Haziran 2000 tarihinde
uygulanmaya baglamistir.

Yine aynt donemde AB rekabet kurallarinin uygulanmasina iliskin usul
hiikiimlerinin de yeniden gdzden gecirilme geregi dogmus, AB Komisyonu 1999
yilinda 99/027 sayili ‘AT Antlasmasinin 85. ve 86. Maddelerini Uygulayan
Kurallarin Modernizasyonu Hakkinda Beyaz Kitap’1 yayimlamistir.

Konuya iliskin yapilan tartigmalar, alinan goriisler ve iiye iilkelerden
gelen tepkiler bu siire¢ icerisinde degerlendirilmis ve sonugta 1/2003 sayili
‘Antlasmanin 81 ve 82. maddelerinde yer alan Rekabet Kurallarinin
Uygulanmasina dair Konsey Tiiziigii’ kabul edilerek yayimlanmistir. 04.01.2003
tarithinde AT Resmi Gazetesinde yayimlanan bu Tiiziik, 01.05.2004°ten itibaren
uygulanmaya baslanacaktir.

* Rekabet Kurumu, I No’lu Daire Baskani
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Iste bu bildirimizin konusunu AB’de son yillarda hem dikey anlasmalar,
hem de uygulama kurallarinda meydana gelen gelismelerin 6zetlenmesi
olusturacaktir.

2- REFORMUN GEREKCESI ve AMACLARI

AB Komisyonunca yayimlanan Yesil ve Beyaz Kitaplarda AB rekabet
politikalarinda ihtiya¢g duyulan reformlarin gerekg¢esi olarak {i¢ husus one
cikmaktadir;

Birincisi, kiiresellesme olgusunun hizla biitiin diinyada kendini kabul
ettiriyor olmasidir. Uluslararasi ticaretin artmasi, iilkeler ve bolgeler arasi
simirlarn  kalkmasi, DTO ¢atis1 altinda diinya ticaretinin liberallesmesi,
enformasyon teknolojilerinde meydana gelen hizli gelismeler, e-ticaret, AB’nin
kirk yil 6nce yiiriirlige koydugu uygulama kurallarinin gézden gegcirilmesini
gerekli kilmaktaydi.

Ote yandan, teknolojideki hizli gelismeler, iiretim ve dagitim
sistemlerindeki yenilikler, bu konuda konulmus kurallarin yetersizligini daha da
belirgin olarak ortaya koymaya baslamistir.

Nihayet, AB’nin genisleme siireci de reform ihtiyacini tetikleyen bir
unsur olarak goriilmekteydi. Ger¢ekten de, 40 yil 6nce AB rekabet kurallari
hazirlanirken o zamanki adiyla AET’nin 6 {iyesi bulunmaktaydi. Bu iiye sayisi
once 9’a, sonra 12’ye, sonra 15’e ¢ikmis ve nihayet 6niimiizdeki yildan itibaren
de 25’e c¢ikacaktir. Kuskusuz, 6 iiyeli bir birligin ihtiyaclari ile 25 tiyeli bir
birligin ihtiyaclar1 oldukea farklidir ve yeni yapiya uygun rekabet kurallar1 i¢in
bir reform siirecinin baslatilmasi da kaginilmazdir.

Bu reform politikasinin amaglarini birkag ctimle ile 6zetlemek gerekirse;

Oncelikle, bir taraftan rekabet kurallarmin etkin ve yerlesik bir sekilde
tim tye iilkelerde uygulanmasi, diger taraftan denetim ve yonetim usullerinin
miimkiin oldugunca basitlestirilmesi hedeflenmektedir.

Komisyonun merkeziyet¢i yapisinin sona erdirilerek yetkilerinden
bazilarmin iiye iilkeler rekabet otoriteleri ve yerel mahkemelere devredilmesi de
onemli hedefler arasinda bulunmaktadir.

Biitiin bunlarin sonucunda, AB komisyonu kaynaklart hard core
sinirlamalar olarak nitelendirilen ¢ok daha ciddi rekabet ihlalerinin 6nlenmesi
icin kullanilabilecek ve bdylelikle rekabet kurallarinin uygulanmasindan
beklenen yarar maksimuma ¢ikarilabilmis olacaktir.
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3- AB REKABET KURALLARININ DUNU/BUGUNU

Bilindigi {izere, AB rekabet kurallarinin temelini Roma Antlagmasinin
81 ve 82. (eski 85 ve 86) maddeleri olusturmaktadir. Roma Antlasmasi
1 Mart 1957 yilinda yiiriirlige girdiginde bu iki madde Antlasmada yer
almaktaydi. Birlesme ve devralmalara iliskin Antlasmada herhangi bir hiikiim
bulunmamaktaydi. Birlesme ve devralma konusu ancak, 1989 yilinda kabul
edilen 89/4064 sayili Birlesmelerin Kontroliine dair Tiiziik ile AB rekabet
mevzuatinin konusu olabildi.

Rekabet Kurallar1 1957°de Antlasmada yer almakla birlikte ilk bes yil bu
kurallar hi¢ uygulanamadi. Ciinkii bu kurallara iliskin usiil hiikiimlerini
diizenleyen 17 sayili Tiiziik, ancak 1962 yilinda yiiriirliige girdi.

O halde, AB rekabet kurallarinin uygulanmaya baslayis tarihini
1962 olarak belirleyebiliriz. Ik yillarda AB Komisyonu piyasalari tanimiyordu.
Rekabeti bozucu davranislarin neler oldugunu, bunlarin nasil tespit edilecegini
ve rekabet ihlalleri ile nasil basa ¢ikilacagini bilmiyordu. Ancak, gecen 40 yillik
siire iginde Komisyonun bilgi ve birikimi artti ve artik ‘Komisyonun yerlesik
uygulamalari’ndan s6z edilir oldu. Diger yandan, ATAD’in da rekabet hukuku
ile ilgili ‘yerlesik ictihadlary’ olusmaya bagladi.

Kirk yil o6nce Avrupa iilkelerinde anti-trust anlamindan rekabet
kiiltiiriinden bahsedilmezken ve bir ikisi disinda bu tilkelerde rekabet kurallari ve
otoriteleri bulunmazken, gecen siire icerisinde hemen tiim AB iilkelerinde
AB rekabet kurallarina paralel diizenlemeler bulunmakta ve bu kurallar
uygulayacak rekabet kurumlari mevcuttur. Italya’nin 1990 yilina kadar rekabet
kanunu olmadigimi burada hatirlatmak isterim.

4- REFORMUN YANSIMALARI

AB rekabet kurallarindaki gerek dikey anlasmalar, gerekse usul
hiikiimlerindeki degisikliklerin bir ¢ok bakimlardan farkli etkileri ve sonuglari
olacaktir.

Ornegin, dikey anlasmalar tiiziikleri ile getirilen yeni sistem ve 6zellikle
1/2003 sayili uygulama tiiziigii ile kabul edilen yaklasim ile 6ncekinden farkli
olarak, ‘rekabeti simirlayan ve muafiyet kosullarimi tasimayan anlasmalar
yasakty” denilmektedir. Oysa, onceki sistemde, ‘Rekabeti bozucu anlagmalar
yasaktwr. Ancak, kosullari varsa muafiyet tanminabilir’ denmekteydi. Muafiyet
alabilmek i¢in de taraflarin bildirimi zorunlulugu bulunmaktaydi.

Yeni diizenlemelerle muafiyet i¢in bildirim zorunlulugu kaldirildig: gibi,
Komisyonun muafiyet kararlarindaki mutlak yetkisi de ortadan kaldirilmig
bulunmaktadir. Uye iilke rekabet otoriteleri veya mahkemeleri de muafiyet
kosullarini tasty1p tasimadigini arastirmakla yetkilendirilmislerdir.
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Komisyonun yetkileri agisindan 6nemli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.
Eski sistemde yetkilerin énemli bir kism1 Komisyonun elinde bulundugundan
merkeziyet¢i bir yapmin varligindan s6z edilebilirdi. Yeni sistem ile adem-i
merkeziyetci bir yapt benimsenmis ve iiye {iilke kurumlarmin yetki ve
sorumluluklart artmis bulunmaktadir.

Artik komisyon tiiziik, teblig veya agiklayici duyurular ile kural koyucu
ve politika belirleyici olacak ve daha ziyade iiye iilke rekabet otoriteleri ile siki
isbirligi  icerisinde  koordinasyon ve rekabet kurallarinin  yeknesak
uygulanmasindan sorumlu olacaktir.

Yeni diizenlemeler ile; Ulusal rekabet otoritelerinin ve mahkemelerin
yetki ve sorumluluklar1 artmigtir. Bunun sonucu olarak ulusal otoritelerde yeterli
nitelik ve sayida eleman istihdami gerekmektedir. Bu kuruluslarin siyasi ve
sorusturmalarina taraf olan kesimlerden etkilenmeyen bagimsiz ve tarafsiz
olmasi, kararlarin1 verirken seffaf olmasi, rekabet kurallarinin yeknesak
uygulanmasina dikkat etmesi bilyiik 6nem arz etmektedir.

Tesebbiislerin bildirim yiikiimliiliginden kurtulmasi onlar1 ciddi bir
mali kiilfetten kurtarmis ve dolayisiyla maliyetlerinin diismesine olumlu bir
katki saglamis olmakla birlikte; onlarin faaliyetlerini daha dikkatli yapmalar1 ve
herhangi bir rekabet ihlaline yonelmemeleri konusundaki sorumluluklarini da
artirmig bulunmaktadir.

Dolayisiyla, yeni diizenlemelerin bu diizenlemelerin muhataplari
acisindan Onemli degisiklikler getirdigi, yeni yetkilerle birlikte yeni
sorumluluklarin da beraberinde geldigi ve biitiin bunlarin arkasinda yatan ana
hedefin ise, rekabet kurallarinin daha etkin uygulanmasi oldugu sdylenebilir.

5- DIKEY ANLASMALAR

Rekabet hukukunda anlagmalar, yatay ve dikey anlagmalar olarak iki ana
baslik altinda ele alinir. Genel olarak, ayni iiretim seviyesinde olan tesebbiislerin
yaptiklar1 anlagsmalara yatay, farkli seviyelerdeki tesebbiislerin yaptiklar
anlagmalara da dikey anlagma denir.

Yatay anlagmalarin rekabeti bozucu etkileri iizerinde hemen tiim hukuk
sistemlerinde bir konsensiisten soz edilebilir. Cok az sayidaki yatay anlasma
(ar-ge, uzmanlasma gibi), etkileri bakimindan rekabet iizerinde olumsuz sonug
dogurmaz, bunun digindaki biiyiik ¢ogunluk rekabeti kisitlayici etki dogurur ve
rekabet jargonu ile sdylenirse per se yasak kapsamindadir.

Ancak, ayni1 kesinligi dikey anlagsmalar i¢in s6ylemek miimkiin degildir.
Dikey anlagmalarin birkag istisna disinda rekabet iizerindeki olumlu etkilerinden
bile soz etmek miimkiindiir. Dikey anlagmalara nasil yaklasilacagi konusunda
diinyada genel gecer bir mutabakattan da soz edilemez.
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Roma Antlagmasinin 81. maddesi yatay ve dikey anlasma ayrimi
yapmadigi i¢in AB hukukunda bu hiikmiin dikey anlagsmalara hi¢cbir zaman
uygulanamayacagi seklinde tespit yapilmast miimkiin degilse de, sz konusu
anlasmalarm durumu AB’de her zaman tartisilir olmustur.

Dikey anlagmalarin rekabet iizerindeki yararlarinin zararlarindan fazla
olabilecegi hususu, muafiyet sisteminin de dogusunun temelini olusturmaktadir.
AB’de 81/1. madde kapsamina giren anlagmalar sayet 81/3. maddede sayilan
kosullarin tamamini tagiyorsa muafiyetten yararlanabilmektedir. Biitiin
anlagsmalara bireysel olarak muafiyet verilebildigi gibi, belirli tiir anlagsma
kategorilerine grup olarak da muafiyet taninabilmektedir.

[k yillarda Komisyona muafiyet i¢in bildirim zorunlulugu nedeniyle
binlerce (37.000’in {izerinde) bagvuru olmustur. Komisyon, bu bagvurular: teker
teker sonuglandirmanin miimkiin olmadigin1 goriince, belirli tiir anlagmalari
kapsayacak sekilde grup muafiyet tiiziikleri ¢ikarmistir. Boylelikle, bu
kategorilere giren anlagmalarda bulunmasi gereken, bulunmamasi gereken
hiikiimler tek tek sayilmis ve anlagmalarin bu hiikiimlere uygun olmasi halinde
tesebbiislerin Komisyondan muafiyet talebinde bulunmaksizin anlagsmalarin
otomatik olarak grup muafiyetinden yararlanacagi bir sistem benimsenmistir.

2000 yilinda yiriirlige giren 2790/1999 sayili Dikey Anlasmalar
Tuzugu ile daha oOnce yiiriirlikte olan 1983/83 Tekelden Dagitim Grup
Muafiyeti Tuziigii, 1983/84 Tekelden Satinalma Grup Muafiyeti Tiiztigt ve
4087/88 Franchise Sozlesmelerine Iliskin Grup muafiyeti Tiiziigii yiiriirliikten
kaldirilmis ve yeni bir sistem benimsenmistir.

Bu Tiiziik ile ilk defa dikey anlasma tanimi getirilmistir. Buna gore;
“Anlagsmanin amaci bakimindan {iretim veya dagitim zincirinin farkh
seviyelerinde faaliyet gosteren iki ya da daha fazla tesebbiis arasinda yapilan ve
belirli mal veya hizmetlerin alimi, satim1 veya yeniden satim1 kosullar1 ile ilgili
olan anlagmalara ve uyumlu eylemlere dikey anlasma” denmektedir. Bu
anlagsmalarda yer alan rekabet sinirlamalari da dikey kisitlama olarak
adlandirilmaktadir.

5.1. Dikey Anlasmalarin Rekabet Uzerindeki Olumlu Etkileri

Dikey anlagmalarin yatay anlagsmalardan farkli muameleye tabi
tutulmasinin altinda bu tiir anlagmalarin per se yasak olarak goriilememesi
yatmaktadir. Dolayisiyla yatay anlagsmalarin rekabet lizerinde hemen hemen hig
olumlu etkisi goriilmezken, dikey anlagmalarin olumlu etkilerinden
sozedilmektedir. Bu olumlu etkileri su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

- Dikey anlagmalarda yer alan kisitlayici kayitlarn anti rekabetci etkisi,
yatay anlasmalardaki kisitlayici kayitlara nazaran daha azdir.
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- Dikey kisitlamalar markalar arasi rekabeti artirirken marka ici rekabeti
sinirlar. Bunun firma etkinligini artiric1 bir rolii vardir.

- Dikey kisitlamalar, ¢cogu zaman fiyat digi rekabetin ve hizmetin
kalitesinin artmasina olumlu etkide bulunur. Gergekten de bir dagitim
anlagsmasinda {iretici dagitim kaygisindan uzak iiretim faaliyeti iizerinde
yogunlasarak etkinligini artirirken, dagitict da marka i¢i rekabetten korunarak
daha etkin bir pazarlama faaliyeti icine girebilir ve bdylelikle her iki kesimle
birlikte tiiketiciler de bundan yarar saglayabilir.

- Dikey kisitlamalar literatiirde firee-rider (bedavaci) olarak bilinen
baskasmin yatirimindan herhangi bir katki yapmaksizin yararlanma problemini
cozer.

- Dikey anlasma yapmak suretiyle tesebbiislerin yeni pazarlara girmesi
ve bu pazarlarda tutunmalaria yardimei olunabilir.

- Dikey anlagmalar yoluyla dagitimda 6l¢ek ve kapsam ekonomilerinden
yararlanilarak tiretim etkinligi artirilabilir.

- Son olarak dikey anlasmalar yoluyla yeknesaklik, kalite ve
standardizasyon saglanarak marka imaj1 artirilabilir.

5.2. Dikey Anlasmalarin Olumsuz Etkileri

Dikey anlagmalarda yer alan dikey kisitlamalarin rekabet iizerinde
yukarida yer verilen olumlu etkilerinin yaninda bir takim olumsuz etkileri de
bulunmaktadir. Bunlar su ana basliklar altinda toplanabilir:

- Dikey kistlamalar giris engelleri yaratarak pazari rakiplere kapayabilir.
Gergekten de ozellikle yogunlasmis pazarlarda, pazara egemen olan tesebbiisiin
dikey anlagmalar yapmak suretiyle rakiplerinin pazara girisini engellemeleri
miimkiindiir. Bu sekilde goriiniirde gayet masum bir anlasmanin, rekabeti
ortadan kaldiric1 bir sonu¢ dogurmast miimkiindiir.

- Kimi zaman tesebbiisler dikey kisitlamalar yoluyla yatay isbirligi ve
kartel anlagsmalar1 yapabilirler veya bu kisitlamalar kartel anlagmalar
yapmalarint kolaylastirabilir yahut kartelin etkin bir sekilde uygulanmasini
saglayabilir.

- Dikey kisitlamalar, firma sayisinin ¢ok ve dolayisiyla markalar arasi
rekabetin yogun oldugu piyasalarda olumlu etkiler dogururken, firma sayisinin
az oldugu piyasalarda marka i¢i rekabeti azaltarak tiiketici yararinin azalmasina
da yol acabilir. Bunun sonucu olarak tiiketicilerin se¢im o6zgiirliiklerinin
kisitlanmasi s6zkonusu olabilir.

Iste yukarida sayilan olumlu ve olumsuz etkilerinden dolay1 dikey
anlagmalar 6zel bir muameleyi hak etmektedir. AB rekabet hukukunda
muhtemel zararlar1 ortadan kaldirici ve dikey anlagsmalar yoluyla elde edilecek
faydayr azami seviyeye ¢ikarici bir yaklagim benimsenerek bu konu ile ilgili
cesitli diizenlemeler yapilmistir. 2000 yilinda ¢ikan son Dikey Anlasmalar
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Tiiziigiiniin ayrintilarina gegmeden dnce muafiyet sistemine biraz daha yakindan
bakilmasi gerekmektedir.

5.3. Onceki Grup Muafiyeti Sisteminin Sakincilar

AB Komisyonunu 6nceki grup muafiyeti tiiziiklerinin yerine yeni bir
tiiziik ¢cikarmaya iten en 6nemli nedenlerden belki de birincisi, eski tiiziiklerin
gereginden fazla formalist bir dizenleme igermesi idi. Eski tuiziiklerde;
anlagsmalarda olmasi gereken hiikiimleri igeren bir beyaz liste, anlagsmalarda asla
bulunmamasi gereken bir kara liste ve bazi durumlarda anlasmalart muafiyet
kapsamindan ¢ikaran bir gri liste bulunmaktaydi. Boyle bir uygulama
sozlesmelerin  tektiplesmesine ve ¢ok fazla formalist bir yaklagim
benimsenmesine yol a¢iyordu.

Grup muafiyetleri tiiziiklerinde belirlenenler disindaki hiikiimler
bakimindan bireysel muafiyet i¢in Komisyona bagvuru zorunlulugu bulunmakta,
bu da Komisyonun islerini artirmaktayd.

Grup muafiyeti sadece nihai mallar1 kapsiyor ve yeniden satisa
uygulaniyordu. Hizmetler, alim-satim ve ara mallar kapsam disinda kaliyordu.

Formalist yaklasim, pazar giicii olmayan dolayisiyla rekabeti olumsuz
etkilemesi miimkiin olmayan tesebbiisler bakimindan ek kiilfetler getirirken,
pazarda c¢ok giiclii bulunan, dolayisiyla yapacagi dikey anlasma ile pazar
rakiplerine kapama potansiyeli tasiyan tesebbiislerin dikey anlagmalar1 lafzen
tiiziiklere uygunsa muafiyetten yararlanabiliyordu. Buna bagli olarak AB
Komisyonunun anlagmalarin pazar tizerindeki iktisadi etkilerini arastirmadigi,
sadece sozlesmelerin lafzen kurallara uygunlugunu denetledigi gibi bir elestiriye
muhatap olmasi kaginilmaz oluyordu.

Ote yandan, dikey anlasmalara gereksiz yere zaman ve emek harcamasi
nedeniyle Komisyonun is yiikii artiyor, ciddi rekabet ihlallerine daha az vakit ve
kaynak ayrrabiliyordu.

[ste tiim bu sakincalar dikkate alinarak dikey anlasmalarda reform olarak
nitelendirilebilecek bir sekilde 2790/1999 sayili Dikey Anlagmalar Tiiztigt 2000
yilinda uygulamaya konulmustur.

5.4. Dikey Anlasmalar Tiiziigiiniin Onemli Hiikiimleri

Yeni Dikey Anlagsmalar Tiiztigiiniin belli basli hiikiimlerini asagida su
sekilde ozetleyebiliriz:

- Tuziikten yararlanabilmek i¢in pazar payma endeksli bir esik
ongoriilmiistiir. Sayet taraflarin pazar payi ilgili irlin pazarinin %30’unu asiyor
ise Tiziikte Ongorillen muafiyetten yararlanilamamaktadir. Bu esigi asan
anlagmalar bireysel muafiyet konusu olmaktadir.
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- Tuziigiin kapsamina sadece mallar degil, hizmetler de dahil edilmistir.

- Onceki tiiziikler sadece iki tesebbiis arasindaki anlagsmalar1 kapsamakta
iken, yeni Tiiziik iiretici-dagitici-perakendeci arasinda yapilan ve ikiden fazla
tarafi olan anlagsmalar1 da kapsama dahil etmistir.

- Onceki ii¢ tiiziik yiiriirlikten kaldirilmig, dagitim, satinalma, franchise
ve secici dagitim anlagsmalari kapsama dahil edilmis, ayrica sadece yeniden satis
degil, alim, satim anlagsmalar1 da Tiiziik kapsamina alinmistir.

- Taraf1 tiiketici olan, rakipler arasinda yapilan dikey anlagmalar,
anlagsmanin esas konusunun fikri miilkiyet haklari oldugu anlagsmalar ve acenta
anlagmalar1 kapsam diginda tutulmustur.

- Beyaz ve gri liste kaldirilmis ve sadece kara listeye yer verilmistir.
Boylelikle, “yasaklanmamissa izin verilmistir” ilkesi benimsenmistir. Oteden
beri eski tebliglere karsi yoneltilen “dar kalipli ceket” suglamasinin Gniine
gecilmeye calisilmistir.

5.5. Agir Stmirlamalar (Kara Liste)

Tiziikte sadece agir sinirlamalara yer verilmistir ve bu agir sinirlamalari
iceren anlagmalarin tamaminin gegersiz olacagi ifade edilmistir. Bu agir
sinirlamalar sunlardir:

- Dikey anlagsmalarda sabit ve yeniden satis fiyati belirlenmesi
yasaklanmistir. Ote yandan, maksimum veya tavsiye fiyat verilmesine izin
verilmistir.

- Alicilarin satis yapacagi bolgenin veya miisterinin kisitlanmasi da
yasaklanmistir. Ancak bu hitkmiin dort istisnasi bulunmaktadir. Bu istisnalari
tastyan anlagmalar muafiyetten yararlanabilmektedir.

- Secici dagitim sistemi iginde perakendeci seviyesindeki sistem
tiyelerinin son kullanicilara yapacaklari aktif ve pasif satiglarin kisitlanmasi
yasaktir.

- Ayrica, seg¢ici dagitim sistemi {yelerinin kendi aralarindaki alim
satimlarin engellenmesi de yasaktir.

- Son olarak, parcalarin birlesmesi ile olugsan mallarda saglayicinin son
kullanicilara  veya  bagimsiz  tamircilere yedek parga  satmasinin
yasaklanamayacagi da hiilkme baglanmistir.

Tuzikte ayrica rekabet yasagma iliskin de bir hiikiim bulunmaktadir.
Belirsiz siireli veya siiresi bes yili asan rekabet etmeme yiikimliiliigii veya
alicinin, anlasmanin sona ermesinden sonra tiretmemesi, almamasi, satmamasina
yonelik bir yili asan rekabet etmeme yiikiimliiliigli yahut da secici dagitim
sistemi ilyelerinin belirli rakip saglayicilarin markalarimi satmasini yasaklayan
bir yiikiimliilik getirilmesi halinde anlasmalarin tamami degil, sadece bu
hiikiimleri, sayet anlasma diger hiikiimleri itibariyle ayakta kalabiliyorsa,
gecersiz hale gelmektedir.

150



Goriildiigi tizere, 2790/1999 sayili Dikey Anlasmalar Tiiziigii ile 6nceki
diizenlemelerden ¢ok farkli radikal diizenlemeler getirilmis ve AB rekabet
politikasinda yeni adimlar atilmistir.

Tim bu anlatilanlarin iilkemiz bakimindan ne anlam ifade ettigi
konusuna gelince; iilkemiz rekabet hukuku uygulamalarinda da dikey anlagmalar
bakimindan benzer bir siire¢ yasanmistir.

Tiirk Rekabet Kurumunda da 2000 yilinda dikey anlagsmalar i¢in benzer
bir calisma baslatilmis ve 14 Temmuz 2002 tarihinde 2002/2 sayili Dikey
Anlasmalara iliskin Grup Muafiyet Tebligi yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bu
Teblig’de AB mevzuatindan bir takim farkliliklar olmasina ragmen temelde AB
mevzuati esas alinmistir. Dolayisiyla, yukarida AB Dikey Anlagmalar Tuziigi
icin anlatilanlarin cogu Tiirk mevzuati bakimindan da gegerlidir.

Uygulama (Usul) kurallarina iliskin olarak ise 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanunda degisiklik gerekmektedir. Bu degisiklikle ilgili
Kurumumuzda calismalar baslamis olup, kisa zamanda sonuglandirilmasi
beklenmektedir.
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DUNYA DUZENI, REKABET GUCU ve SERBEST REKABET

Yrd. Do¢. Dr. Cinar OZEN"

Gelismekte olan iilkeler icin, “diinya diizeni” ve “rekabet” olgulari
izerinde fazlaca diisliniilmeyen konulardir. Uluslararast sistemin hakim
riizgarlart altinda gelismekte olan iilkeler genel olarak, i¢inde bulunduklari
diinya diizenini ve bu sistem iginde serbest rekabetin oynadigi rolii veri kabul
etmislerdir. Gelismekte olan iilkeler icin, yasadiklari ekonomik ve siyasal
sorunlarin kaynagi ve ¢oziimleri ulusal sinirlar igindedir. Uluslararasi alanin
belirleyiciligi ile ilgili tartisma, giderek tabu olma niteligi kazanmistir.

Bu c¢alismada kapitalist uluslararasi sistemin gelismekte olan iilkeler
tizerindeki etkileri agiklanmaya c¢aligilacaktir. Calismanin amaci global sistemin,
gergekte siyasal bir miicadele i¢inde uluslararasi alanda gelistigi ve isleyisinde
de, biiyiik giiclerin ¢ikarlarina ve mutabakatlarina dayanan siyasal bir iradenin
yer aldigii gostermektir. Bu ¢ergevede, gelismekte olan iilkelerin ekonomik ve
siyasal istikrarlar1 i¢in, diinya diizeni, rekabet giicii ve serbest rekabet
konularindaki algilamalarinda degisiklik yapmalar1 geregi agiklanmaya
calisilacaktir.

KAPITALIiZMIN RUHU

Kapitalizmin temelinde sermayenin giicli yatar. Sermaye ve siyasal gii¢
arasindaki baglanti, kapitalizmin anlasilmasinda en kilit unsuru teskil eder.
Burada iiretimin kapitalist paradigma i¢inde yeniden tanimlanmasiyla baslamak
agiklayict olacaktir.

Kapitalizm 6ncesinde iiretim gercekten iiretim amaciyla yapilmistir. Bir
baska deyisle insanlarin ihtiyaclar: iiretimi belirlemistir. En temel ihtiyaglardan
baslayarak yemek ihtiyaci, giyinmek ihtiyaci, barinmak ihtiyaci ve bunlara bagl
olarak gelisen diger ihtiyaglar. Ticarete gelince bu ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in
tiretilen mallarin degisimi olarak degerlendirilebilir. S6z konusu degisim
dogrudan mallarin degisimi seklinde olabilecegi gibi, para kullanilarak dolayl
degisim seklinde de ortaya ¢ikabilir. Ancak iiretim ve ticaret gergek ihtiyaglarin
kargilanmasina yoneliktir.

Kapitalizmin gelisim siirecinde, iiretim, ihtiya¢ unsurundan giderek
bagimsizlasip, piyasada tedaviile ¢ikan bir “degisim birimine” doniismiistiir. Ne
demek degisim birimi? Uretimin degisim birimine doniismesi, iiretimden sadece
piyasada dolagimda bulunan ve bu dolasim sirasinda sermaye birikimi saglayan

* [zmir Ekonomi Universitesi
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degerli bir arag veya mal olarak yararlanilmasi anlamina gelmektedir. Uretimin
artik ihtiyaglar1 karsilamak i¢in kullanilmasi s6z konusu degildir. Bu anlamda
ihtiyagtan kopartilan {iretim, artik insanlarin gergek kosullarindan bagimsiz
olarak yaratilabilecek bir seydir. S6z konusu siirecte iiretimin degisim birimine
dontstiirtilmesinin aract ise paradir. Kapitalizm Oncesinde para ihtiyaglarin
karsilanmasini kolaylastirmak adina mal degisimini kolaylastiran bir aracken,
kapitalist donemde para, iretimin piyasada bir degisim birimine
dontstiirtilmesini saglayan ve dolayisiyla sermaye birikimini miimkiin kilan bir
enstriimana doniismiistiir. Yine para sayesinde kapitalist sistemde iiretime ve
ticarete hakim olmak ve sermayenin birikecegi yeri saptamak miimkiin
olabilmekte, bu sekilde iiretim siyasal giice doniismektedir. Kapitalist donemde
“iretim” ve “ticaret”, sermaye biriktirmek ve bunu siyasal giice doniistiirmek
gibi gizli bir amag¢ dogrultusunda yapilmaktadir.

Ozetle soylemek gerekirse kapitalist donemde para iiretimi siyasal giice
ceviren bir doniistiiriicidiir. Bu noktada piyasadaki islemlerin hangi para birimi
ile yapildiginin, sermaye birikiminin nerede toplanacagi ve dolayisiyla siyasal
giiciin hangi merkeze kayacagi ile dogrudan ilintili olacagini belirtmekte fayda
vardir.

URETIMIN KONTROLU ve SIYASAL GUCE DONUSMESI

Konuyu bir parga daha agmak igin su soruyu da soralim. Uretim, niye
degisim birimine doniistirilmek istensin ki? Cevap: Ciinkii iiretimin yarattig
zenginlik birikimine el koyan siyasal giicii de eline gecirir. Siyasal giic
baskalarinin hareketlerini belirleyebilme yetenegidir. Baskalarin1 kontrol etmek
ve onlarin kendi istedigi gibi davranmasini saglamak insanlarin en temel i¢
giidiilerinden biridir. Bu ¢ergevede siyasal miicadele aileden baslayip ¢ok daha
genis insan topluluklarin1 kapsayacak bir kontrol miicadelesidir. Bu miicadele
icinde hi¢ sliphe yok gruplagmalar olacaktir. Bu gruplasmalarin en orgiitli
sekline devlet diyebiliriz. Ulus-devlet de bu siirecin bir yaratigidir. Sermayenin
kazandig1 siyasal fonksiyon, soylularin elinden siyasal giiciin alinmasinda ¢ok
etkili olmus ve bu sekilde aristokratik, evrensel monarsilerin yok olmasinda
onemli rol oynamistir.

Kapitalizmin dogusu ve gelisimi bu anlamda evrensel monarsilerin sona
erdigi ve ulus-devletin dogdugu bir siiregle paralel gelismistir. Bu iki siireg
arasinda hi¢ siiphe yok ki ¢ok yakin bir iliski mevcuttur. Soylularin elinden
siyasal giicii, “digerleri’nin alabilmesinin tek yolu, silah ve topragi kontrol
etmek iizerine kurulu olan soylularin bu siyasal kontrol araglarini
etkisizlestirmek olmustur. Silah ve topragin siyasal giic unsuru olmasini
onlemek i¢in bu iki siyasal giic unsurunu para ve sermaye birikimi ile ikame
etmek gerekmistir. Bir baska deyisle yeni sekliyle iiretim ve yeni
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fonksiyonlartyla para bu noktada, “digerleri”nin, soylulara karsi siyasal giicii
eline gecirmesinde ¢ok etkili bir ara¢ olarak kullanilmistir.

Insanlarin arzulari vardir. Insanlar arzularini tatmin etmenin pesinden
kosarlar. Bu ¢ok basit ve ilkel i¢c gilidli, aslinda insan davranislarinin
yonlendirilmesi i¢in ¢ok &nemli bir levyeyi de ortaya ¢ikarmaktadir. Uretimi
degisim birimine doéniistiirmek parayla olur. Bu doniisiim i¢in insanlarin arzu
edebilecegi her seyin iiretilip, piyasada dolasima ¢ikarilmasi gerekir. Insanlarin
piyasaya girip arzu ettiklerine sahip olmalar1 ise parayla olacaktir. Para bu
cercevede liretimi piyasadan alabilme birimidir. Bu sekilde her seyin, parayla
Olciilen bir piyasa degeri ortaya cikacaktir. Paraya sahip olan piyasadan tiim
arzularini tatmin edebilir. Bu gelisim “iiretimi”, piyasada tedaviil edebilir bir
meta haline getirir. Arzularinin tatmini pesinde kosan insanlar, bu baglamda para
pesinde kosan kisilere doniiseceklerdir. Zira parasi olan piyasadan “her
istedigini” alabilir. Para elde etmeyi en 6nemli ama¢ haline getiren insanlarin
cogunlukta oldugu bir toplumda, para verenler, parast olmayanlarin
davraniglarimi kontrol edebilecek ¢ok 6nemli bir giice sahip olacaklardir.
Soylularin emrindeki askerler boyle bir diizen i¢inde artik topragi olani degil,
parasi olani dinleyeceklerdir. Sonug olarak basit anlatimiyla “parasi olan siyasal
giicii eline gegirir”. Dolayisiyla, mallarin sirkiile edecegi piyasanin olusmasi ve
bu piyasanin isleyisi siyasal giiciin en 6nemli unsurlari olacaktir. Piyasanin
isleyisinde, sermayenin nerede biriktigi, ulusal veya uluslararasi alanda giiciin
nerede toplandigini da gosterecektir. Yukaridaki aciklamalar 1s18inda, siyasal
miicadele, {iretimin, bir baska deyisle piyasanin yapisimi belirleme ve kontrol
etme miicadelesine doniisecektir.

SERMAYE BIiRiIKIMININ KONTROLU ve DUNYA DUZENI

Sermayenin birikmesi sadece iilke sinirlart i¢cinde kalacak bir miicadele
degildir. Kapitalizm, doniismiis sekliyle iiretimi, devletin kontrolii icin 6nemli
bir faktor haline getirmistir. Aslinda bu kontrol miicadelesi devletin &tesine
gecip, bu anlamda yeni sekliyle iiretim, daha genis gruplart kontrol etmek ve
diinya diizenini kurmak, yonetmek adina da bir miicadelenin 6nemli bir aygitina
dontigmiistiir. Bu cergevede uluslararasi politikanin merkezinde de sermaye
birikimine yonelik bir miicadele yer alacaktir.

Diinya diizeni olgusu sermaye birikimi amaciyla uluslararasi alanda
gelisen miicadelenin yarattig1 bir sonugtur. Diinya diizeni, bu miicadeleden giiglii
¢ikan bir devlet veya bir koalisyonun uluslararasi alanda olusturdugu ticari,
finansal ve siyasal iliskilerin ne sekilde diizenlendigini aciklayan bir kavramdir.
Diinya diizeni, bu diizeni kuran ve islemesini gozeten devlet ya da koalisyon
tiyelerinin sermaye birikimi ve dolayisiyla siyasal gii¢c saglamalari esasina goére
yapilandirilacaktir.
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Ozetle soylemek gerekirse sermayenin siyasal giice doniismesi siireci,
tiretimin ihtiyagtan kopmasi ve pazar i¢in bir meta haline gelmesiyle dogmustur.
Bu baglamda iiretimin ve pazarin kontrolii, sermayenin nerede birikecegini
dolayistyla siyasal giiciin nerede toplanacagini belirlemeye baslamistir.
Rekabetin uluslararasi iliskilerdeki konumunu dogru degerlendirmek icin, diinya
diizeni olgusu ve biiyiik giicler arasindaki uluslararasi siyasal miicadeleyi bu
acidan gérmek ve degerlendirmek gerekir.

PAX BRITANNICA’DAN PAX AMERICANA’YA
DUNYA DUZENI ve REKABET

Fernand Braudel ve onun diigiince sistematigini izleyen Wallerstein’in
temel varsayimi, “Avrupa merkezli ekonomik faaliyetin 15. yy’dan itibaren
diinyaya yayildigi ve diinya siyasal gelismelerini bu sosyal fenomenin esas
olarak belirledigi” temeline dayanmaktadir. Kokeni bu kadar geri gotiirmekle
birlikte, aslinda diinya diizeni kavramini 18.yy’m ikinci yarisinda o6zellikle
Ingiltere’de ortaya ¢ikan gelismelerle ve ozellikle sanayi devrimi olgusuna
dayandirmak gerekir. Sanayi devrimi iiretimin miktarinda ve dolayisiyla ticaretin
hacminde bir patlama yasanmasi sonucunu dogurmustur. Yukarida, kapitalizmin
gelisiminde altin1 1srarla ¢izdigimiz ve siyasal giiciin bu dénemde temelini
olusturan piyasa olgusunun hizla gelismesi ve tiim diinyay1 kapsayacak sekilde
biiyimesi de sanayi devrimiyle olmustur.

Uretim ve piyasanin genislemesi, bu iki unsuru kontrol edebilen
devletlere biiyiik bir giic kazandirmistir. Bu gii¢ s6z konusu kontroliin daha da
pekismesi sonucunu dogurmustur. Bu siireci belki de yaratan ve gelistiren aktor
Ingiltere’dir. Bu nedenle 19.yy’n ilk yarisi gercekten ingiltere’nin merkezinde
yer aldigi bir diinya diizeninin kuruldugu ve Ingiltere’de sermaye birikimi
saglayacak sekilde isledigi bir donemdir. Ingiltere’nin rekabet giiciiniin
tartisilmaz sekilde iistiin oldugu bu dénemde ingiltere serbest rekabete dayanan
liberal goriislerin en biiyiik savunucusu olmustur.

Ingiltere’nin {istiinliigii, 19.yy’mn ortalarinda, gelisen ABD ve Alman
ekonomilerinin diinya pazarlarina agilmasiyla tehdit edilmeye baslanmistir.
Ustiinliigiinii giderek yitiren Ingiltere, dzellikle 1890 Biiyiik Buhrani sonrasinda
iktisadi etki bolgelerinin belirlendigi ve potansiyel rakiplere karsi siki sekilde
korundugu bir doneme girmistir. Bu dénem Ingiliz sémiirgeciliginin Afrika’nin
derinliklerine dogru yayildigi bir donem olmustur.

Ozetle soylemek gerekirse Sanayi devriminin erken déneminde, en ucuz
ve en Kaliteliyi iireten Ingiltere serbest rekabet doktrininin en biiyiik savunucusu
olmustur. Yine bu doénemde Ingiltere hakimiyetinde olusan diinya diizeni,
ticaretin serbestlesmesini 6ncelikli bir ilke olarak kabul eden bir nitelik
gostermistir. Buna karsilik 19.yy’in ikinci yarisinda ABD ve Almanya’nin da
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Ingiltere kadar kaliteli ve ucuz mallar iiretmeye baslamasiyla birlikte, Ingiltere
diinyanin iicra koselerine dogru yayilan bir somiirgecilik ve bu somiirgelerdeki
tiretim ve ticaretini disartya karsi koruyan bir dig ticaret politikasina kaymaya
baslamistir. Bu 6rnek, uluslararasi iliskilerde basat devletlerin liberal ekonomi
politikasini insanlik i¢in ulagilmasi gereken bir ilkeden ¢ok, sermaye birikimini
maksimize etmek yolunda ve belirli kosullar altinda kullanilabilecek bir arag
olarak gordiigiinii bize gostermektedir.

Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari, Ingiltere, Almanya ve ABD
rekabetinin yarattig1 sistemsel bir degisimin sonucu olarak degerlendirilebilir.
Bu gelismeler Ingiliz merkezli Pax Britannica’yr sona erdirirken, yerine
1940’larin sonundan itibaren ABD merkezli yeni bir diinya diizeninin Pax
Americana’nin hakim olmasi sonucunu dogurmustur.

ABD’nin kurdugu ekonomik diizen de, Ingiltere drnegine benzer bir
sekilde serbest rekabet esasina dayali olarak baglamistir. 1950’ler ABD’nin
kapitalist diinyada tiretim alaninda mutlak istiinliigiiniin oldugu bir dénemdir.
Komiinist Blok’un varligi ve “Sovyet Tehdidi”, ABD’nin Bati Bloku ig¢inde
hakimiyetini kurmasi ve bundan faydalanmasi i¢in uygun bir siyasal iklimin
olugmasina katki saglamistir. ABD’nin s6z konusu {istiinligii 1960’larin
sonlarinda ciddi darbe almistir. Bretton Woods sisteminin 1960°larin ikinci
yarisinda ¢Okmesi bunun en Onemli gostergesi olmustur. ABD, 1970’lerde
yasadigt bu kriz doénemini 1980’lerde uygulamaya koydugu neoliberal
politikalarla asabilmistir. Burada ABD’nin basarisini dayandirdigi temel,
ekonomik olmaktan ¢ok siyasidir. “Sovyet Tehdidi” varligini siirdiirmektedir.
Avrupa ve Japonya’nin ABD’nin askeri stiinliigine dayanan savunma
semsiyesine ihtiyaclar1 vardir. S6z konusu siyasi ortam, Reagan yonetiminin,
baslica Avrupa ekonomileri ve Japonya ile iki 6nemli anlagsma, 1985’te Plaza
Anlasmasi ve 1987°de Louvre Anlagmasi’ni yapmasini saglamistir. ABD bu
anlagsmalarla dogan destek ortami igcinde rekabet giiciinii kaybetmesine bagh
olarak gelisen ekonomik sikintilarini erteleyecek adimlari atabilmistir. Bu
donemde ABD’nin kullandig1 en 6nemli ekonomik enstriiman, ABD Dolari’nin
diger para birimleri karsisinda kontrollii bir sekilde deger kaybetmesine izin
verilmesi olmustur. Ancak goriildiigii gibi artik piyasa kosullar1 cergevesinde
isleyen bir serbest rekabet diizeni sdz konusu degildir. ABD’nin askeri ve
dolayisiyla siyasi giiciine endeksli gelisen ve gelismis iilkeler aras1i mutabakata
dayanan bir manipiilasyon s6z konusudur.

Soguk Savas’mn sona ermesi, Almanyalar’in birlesmesi ve Sovyetler
Birligi’nin dagilmas1 gergekte en ¢ok ABD’ye zarar vermistir. “Sovyet
Tehdidi”’nin yok olmasiyla, ABD’nin Kapitalist diinyadaki siyasi giicti giderek
azalmistir. 1990’larin sonlarinda yasanan krizin ortaya ¢ikisinda bu gelismenin
etkisi biiyiiktiir. Ayrica Soguk Savas sonrast dénemin en biiyiik 6zelliklerinden
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birisi de Cin’in uluslararasi iliskilerde kapitalist bir aktér gibi hareket etmeye
baslamasi olmustur. Tiim bu gelismeler Pax Americana’nin iizerine oturdugu
siitiinlarda derin catlaklar olusmasi sonucunu dogurmustur.

YENI BiR KAPITALIST BASAT AKTOR CIN ve
PAX AMERICANA

1980’lerin baginda ABD finans sermayesinin akiskanligina dayanan yeni
bir global ekonomik sisteme gegisi uygulamaya sokmustur. ABD’nin bu yeni
neoliberal politikasi sonucunda, 1970’lerde kapitalist blokta yasanan sorunlar ve
bunun ABD ekonomisi iizerinde yarattifi olumsuz etkiler giderilmeye
calisilmigtir. S6z konusu yeni dénemde gelisen yeni Asya ekonomileri ve bir
Olctide de Avrupa ABD’ye kisa donemli sermaye akisi saglamaya baslamistir.
Olduke¢a diisiik faiz oranlartyla ABD finansal yatirim araglarina kayan bu
sermaye, ABD ekonomisinin agiklarmi dengelemesini saglamistir. Ayni
zamanda ABD bu kisa dénemli ve diisiik faizli kaynagi, uzun dénemli ve yiiksek
faizli kredi olarak gelismekte olan iilkelere kullandirmistir. ABD merkezli biiyiik
firmalar da bu ucuz kaynaga dayanarak yeni yatirimlar yapmislardir. S6z konusu
dogrudan yatirimlar, daha ¢ok ucuz is giicii kullaniminin miimkiin oldugu
gelisen Asya iilkelerinde gerceklesmistir. ABD ekonomisine giren bu ucuz ve
kisa donemli sermaye, ABD pazarinda alim giiciiniin ve dolayisiyla talebin de
artmasini saglamistir. Bu yeni talep, daha ¢ok ABD merkezli firmalarin
yatirimlartyla biiytiyen Asya ekonomileri tarafindan karsilanmigtir. Asya
ekonomileri, merkantilist bir biiyiime esasina dayali olarak gelisen ihracat
giicleriyle sagladiklar1 ticaret fazlasimi yine ABD sermaye piyasalarina
yatirmistir. S6z konusu yapi, Cin ve bir 6l¢iide Japonya disinda Asya iilkelerinin
pek cogunu kapsayacak sekilde gelismistir.

Cin, yilda ortalama %10 biiyiime hizi ve biiyiik insan kaynagi ve genis
cografyasiyla ABD’nin kurdugu global ekonomik sistemin bir pargasi olmaktan,
bu sistemi tehdit eden bir aktér konumuna dogru yiikselmeye baslamistir. ABD
ekonomisi giiniimiizde iki biiyiik acik ve buna bagli olarak gelisen agir bir borg
altindadir. Dig ticaret agigi ve biitge agigt ABD ekonomisinin 6nemli iki
sorunudur ve ABD bu sorunu bor¢lanarak ve parasal hacmini genisleterek
cozmeye c¢alismistir. Gercekte bu makroekonomik gostergelerin arkasinda,
ABD’nin diinyada rekabet giiciinii kaybetmekte oldugu olgusu yatmaktadir.
ABD ekonomisi 6zellikle Cin’e karst ve Cin’in liderliginde Asya ekonomilerine
karsi sanayi mallar1 iiretiminde rekabet edememektedir. ABD’nin bu ortamda
giiclinii korumasi, Amerikan Dolari’nin hala diinya rezerv parasi olarak kalmasi
ve diinya ticaretinin bilyiik 6lciide ABD Dolar ile yapilmasina bagl kalmistir.
ABD ekonomisi dolarin diinya ekonomisinde sahip oldugu konum sayesinde,
biiyilk makroekonomik sorunlarina ragmen, ucuz ithalat, diisiik faizli borg,
dolayisiyla diisiik enflasyon ve diisiik faizler ve goreli olarak yiiksek istihdam
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imkanlarina sahip olabilmistir. Dolayisiyla ABD’nin global sistemi kontrol
etmesini saglayan ve hegemonyasini koruyan en 6nemli faktor, belki de rakipsiz
silahl1 kuvvetlerinden bile daha 6nemli olan, dolarm diinya ekonomisindeki
konumu olmustur.

ABD’yi tahtindan indirecek rakip giic hi¢ siiphesiz ABD Dolari’nin
diinya ekonomisindeki bu ayricalikli konumunu hedefleyecektir. Avrupa
Birligi'nin Euro’yu ¢ikarmasi bu anlamda ¢ok 6nemli bir tehdittir. Ancak esas
tehlike dolarin diinya para piyasalarinda kontrolsiiz bir sekilde ve biiyiik bir hizla
deger kaybetmesi durumunda ortaya ¢ikacaktir. Dolarin bu tiir bir deger kaybina
ugramasini saglayabilecek biiyiikliikte dolar rezervine sahip olan giic, ABD’yi
once diinya ekonomisinden sonra diinya siyasetinden silebilir. Bu giice
giinimiizde en yaklasan {iilke Cin’dir. Giiniimiizde diinya rezervlerinin
yarisindan fazlasi Asya dlilkelerinin elindedir. Bu iilkeler arasinda Cin basi
¢ekmekte ve hemen arkasindan Japonya gelmektedir. Cin liderliginde birlesecek,
Gliney Kore, Endonezya, Tayland, Malezya, Singapur ve tabii ki Japonya ABD
hegemonyasina en 6nemli rakiptir. Cin, ABD’ye kars1 stirekli artan bir dig ticaret
fazlas1 vermektedir. Bu fazlanin olusturdugu hizli bir sekilde artan dolar
rezervlerini de Cin diisiik faizli ABD sermaye araglarina yatirmak ve dolayisiyla
ABD’nin agiklarin1 finanse etmesine 6nemli katki saglamaktadir. Ancak bu
sarmal i¢cinde Cin’in rezervleri siirekli artmaktadir.

Ozetlemek gerekirse Cin giderek ABD ekonomisinin atar damarini
avcunun icine almaya baslamis ve bu damari kesme giiciinii de kazanmaya
baslamistir. Bu noktada Cin’in kendisini ne tiir bir stratejik aktor olarak
degerlendirdigi diinya ekonomik ve siyasal gelecegini belirleyecektir.

DI"JN){A DUZENI, REKABET ve
GELISMEKTE OLAN ULKELER

Ulusal ekonomilerin uluslararasi alana dogru genislemeleri, uluslararasi
ekonomik ve siyasal miicadeleleri dogurmustur. Bu miicadeleden galip ¢ikan ya
da cikanlar, merkezinde kendilerinin yer aldigi bir global sistem kurarlar.
Diinya diizeni s6z konusu global sistemdir. Dolayisiyla diinya diizeni, tanim
geregi esitsizlik esasina dayanir. Esitlik varsa da, bu esitlik sistemin basat
aktorleri arasindaki bir denge durumudur. Dolayisiyla sistemi etkileyebilecek
biiyiikliige ulasamamis aktorler icin ongoriilmiis bir dengeleyici mekanizma s6z
konusu degildir.

Miicadele ve kazanma, global sistemin kurulmasi ile islemesinde esas
teskil eden iki unsurdur. Bu miicadele ortaminda serbest ticaret ve dolayisiyla
serbest rekabet, giicii elde etme (kapitalist sistemde sermaye birikimi ile
esanlamlidir) yolunda kullanilan araglardan yalnizca biridir. Serbest ticaret ve
rekabet, sistemi kontrol eden aktorlerin giiclerinin (bir bagka deyisle sistem
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tizerindeki kontrollerinin) en iist noktada oldugu doénemde, bu basat aktorler
tarafindan tercih edilen bir aractir. Buna karsilik basat aktorlerin sistem
tizerindeki  kontrollerinin, dolayisiyla gii¢lerinin  zayifladigi  donemler,
uluslararasi sitemin serbest ticaret ve serbest rekabet Slgiitlerinden uzaklastigi,
kontrollii bir korumaciligin hakim oldugu doénemler olmustur. 19.yy son
ceyregini buna 6rnek olarak gosterebiliriz. Diinyada rekabet giiclinii, gelisen
Amerikan ve Alman ekonomilerine karsi yitiren Biiyiik Britanya, 19.yy’in son
ceyreginde somiirgeleri ile olusturdugu tercihli ticaret sistemine yonelmis ve
pazarini ve somiirgelerini giiclenen rakiplerine karsi korumaya baglamistir. Ayni
sekilde 1990’larin sonlarindan itibaren, ABD ekonomisi de Avrupa Birligi ve
Cin basta olmak iizere Asya ekonomilerine karsi rekabet giictinii yitirmektedir.
Bu durumu ABD icinde korumacilik egiliminin giderek giiclenmesi sonucunu
dogurmustur.

Serbest ticaret ve serbest rekabetin, bu cercevede, global sistemi kontrol
eden basat aktorler tarafindan kullanilan bir yontem oldugunu tespit ettikten
sonra gelismekte olan iilkelerin durumunu degerlendirmek dogru olacaktir.
Gelismekte olan iilkeler, ekonomik biiyiikliikleri ve sistem iginde aldiklari rol
itibariyle, global sistem iizerine olum ya da olumsuz herhangi bir etkisi olmasi
s6z konusu olmayan iilkelerdir. Bu itibarla, gelismekte olan iilkeler sistemin goz
ardi edilebilir ya da g6z ardi edilen pargalaridir. Gelismekte olan iilkelerin
krizleri, sistem agisindan onemsizdir ve bu nedenle sistem icinde gelismekte
olan iilkelerin i¢ dengelerini gozeten mekanizmalar 6ngoriilmemistir. Bir baska
deyisle global sistem, iginde yer alan basat aktorler arasinda bir denge durumu
olmasina bagli olarak istikrarli ya da istikrarsiz olabilir. Ancak global sistemin
istikrari, gelismekte olan {ilkelerin istikrarindan bagimsizdir. Bu nedenle
istikrarli bir global sistem, ¢ok rahatlikla, gelismekte olan iilkeleri istikrarsizliga
siiriikleyebilir. Bu varsayimin dogru kabul edilmesi durumunda, global sistem
icinde hakim olan egilimlerin gelismekte olan iilkelerin sorunlarina ¢odziim
getirmeyebilecegi sonucu ortaya cikmaktadir. Serbest ticaret ve serbest rekabet
diizenlemeleri de, global sistemden kaynaklandigi olgiide, gelismekte olan
tilkeler i¢in ¢oziim degil sorunun kaynagi haline gelebilecektir.

Gelismekte olan iilkeler i¢in en kritik nokta i¢ dengelerini, i¢
dinamiklerine bagl olarak ¢ozebilme yeteneklerinin gelismesidir. Gelismekte
olan iilkeler, istikrari saglamak ve korumak igin, global sistemi etkileyebilecek
biiyiikliik ve konuma gelinceye kadar, global sistemin trendlerine degil, i¢
yapilarmin belirleyiciligine bagl stratejiler izlemek zorundadirlar. Serbest ticaret
ve serbest rekabete acik bir ulusal ekonomik yapi, gelismekte olan iilkelerin i¢
yapilarini daha da istikrarsiz hale getirebilir.

Gelismekte olan iilkeler global sistemin disinda kalamazlar. Global
sistemin diginda kalmanin, onlar ig¢in ¢ok biiyiik maliyetleri olabilir. Bu
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maliyetlerden biri, sistemin bagat aktorlerinin dolayli siyasal baskilari altinda i¢
siyasal karigiklik noktalarinin giiclenmesidir. Basat aktorler, insan haklari,
azinlik sorunlari, ¢evre konular1 ve son olarak da terér tehdidini bu yonde dolayli
baski aract olarak, gelismekte olan iilkelere kars1 kullanabilmektedir.
Uluslararasi1 sistemden kaynaklanan bu tehditler, gelismekte olan iilkeleri,
uluslararasi sistemle biitiinlesmeye ve dolayisiyla s6z konusu sistemin kurum ve
kurallarint benimsemeye, Ozetle disa acilmaya zorlamaktadir. Bu baski
yontemleri, gelismekte olan iilkeler {izerinde son derece etkili olabilmektedir.

Gelismekte olan iilkeler icin, global sistemin diginda kalmanin bir baska
maliyeti de, diinyadaki teknolojik gelismeye tamamen uzak kalmaktir. Diga
kapanma disaridaki gelisimden habersiz kalmayr beraberinde getirmekte ve
diinya uzaya giderken, kapanan iilke tas devrini yasayabilmektedir. Bu durum
orta vadede gelismekte olan tilkenin siyasal bagimsizligini bile tehdit eder bir
sonug yaratabilmektedir.

Ozetle soylemek gerekirse, soz konusu iki tehlike ve baski karsisinda
diinyaya a¢ilmak zorunda kalan gelismekte olan iilke, diinya ticaretinde rekabet
giiciine ulasamazsa, kronik cari agiklar iginde, siirekli mali kriz ve onun
tetikledigi siyasal kriz ortaminda kalmaktadir. Dolayisiyla, diinyada biiyiik
giicler tarafindan rekabet giiciine bagli olarak 6nem kazanan ya da kaybeden
sinirsiz serbest ticaret doktrini, gelismekte olan iilkeler i¢in de, ayni sekilde
rekabet giiciine bagli olarak 6nem kazanmali ve yitirmelidir.

SONUC

Serbest rekabet ve dolayisiyla serbest ticaret giintimiiziin tabu konulari
arasinda yer almaktadir. Uluslararasi sistemden kaynaklanan giiniimiiz fikir
akimlari, serbest rekabetin, insanligin ulastig1 en son nokta oldugu ve buradan
dontisiin geri gidis anlamina gelecegi tezini g¢esitli kanallarla gelismekte olan
ilkelere empoze temektedirler.

Bu caligmada, serbest rekabetin, ulusal ekonomilerin rekabet giiciinden
bagimsiz disiiniilemeyecegi ag¢iklanmaya calisilmistir. Bu goriise gore,
uluslararasi rekabet giiciine kavusamayan bir ekonominin, uluslararasi serbest
rekabet ortamina agik kalmakta israr etmesi durumunda, ekonomik ve siyasal
istikrara kavusamayacagi tezi savunulmustur. Bu anlamda gelismekte olan
tilkeler serbest rekabet doktrinini kutsamak yerine, uluslararasi rekabet giiciine
nasil kavugabileceklerini planlamalidirlar. Uluslararasi serbest rekabet ortaminda
kalmak, ulusal ekonominin serbest rekabet giiciine kavusmasi i¢in denenecek
yontemlerden sadece birisidir. Bu yontemin orta vadede sonu¢ vermemesi
durumunda, kontrolsiiz bir serbest ticarete acik kalmak, gelismekte olan iilkeleri
agirlagsan ekonomik ve siyasal krizlere siiriikleyecektir. Gelismekte olan
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tilkelerin krizleri, global sisteme genel olarak sirayet etmedigi i¢in, global
sistemin bu krizlere yonelik kalic1 ¢6ziim mekanizmalar1 da s6z konusu degildir.

Bu ¢alismada, yukarida 6zetlenen goriisiin agiklanmasi igin kapitalizmin
icinde “piyasanin”, “piyasa degeri” kavraminin ve “sermaye birikimi” olgusunun
tasidig1 siyasal anlam agiklanmaya calisilmistir. Buradan hareketle, uluslararasi
giic miicadelesinin esas konusunun, uluslararasi piyasalardaki ticari islemler
sonucunda sermayenin hangi merkez yada merkezlerde birikecegi iizerinde
oldugu gosterilmeye calisilmistir. Bu miicadele icinde giiclenerek cikanlar,
kendilerini merkezine koyduklar1 diinya diizenleri yaratmislardir. Uluslararasi
iligskilerin kapitalistlesmesi siirecinde diinya diizeni olgusu, gii¢ iligkilerinin
yapisini gosteren onemli bir yapi olmustur. Calismada 19.yy’da Ingiltere’nin
hakimiyeti ile baglayan ve ABD’nin hakimiyeti ile devam eden kapitalist diinya
diizeni olgusunun gelisimi kisaca Ozetlenmis ve giiniimiizde ulasilan nokta
anlatilmaya caligilmistir.

Gelismekte olan iilkeler, kapitalizmin diinya ekonomisine yayilmasi ve
onun siyasal yansimasi olan diinya diizeni olgusunu dogru okumak
zorundadirlar. Diinya diizeni ve rekabet olgularinin dogru algilanmasi,
gelismekte olan tilkelerin kalici ekonomik ve siyasal istikrara kavusmalar1 ve de
stiriidiiriilebilir bir kalkinmaya ulasabilmeleri i¢in tek ¢ikis stratejisidir.

BIR REKABET ARACI OLARAK
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i§GOREN PERFORMANSINI .DEGERLEN.DiRM.EE
KIiT’LER ICIN AB UYUMLU BiR MODEL ONERISi

Doc¢. Dr. Edip ORUCU"

GIRIS
Bu calisma, iilkemizdeki Kamu liktisadi Tesebbiisleri i¢in Avrupa Birligi
kriterlerine uyumlu bir isgdren performans degerlendirme modeli Onerisi

gelistirmek ve Onerilen modelin uygulanabilirligini arastirmak amacim
tasimaktadir.

Kamu Iktisadi Tesebbiisleri’nde isgorenlere uygulanan performans
degerlendirme sistemi c¢agdas yonetim anlayisinin ¢ok gerisinde kalmistir.
AB’ye tam iiyelik siirecinde, uyum kriterlerini gergeklestirme ¢aligmalar1 Snem
kazanmustir. Dolayisiyla, KIT’ler igin AB.’ne ve ¢agdas yonetim ilkelerine
uygun isgoren performans degerlendirme sisteminin gelistirilmesi kaginilmaz
olmustur.

KiT’lerde performans degerlendirme ¢alismalarmin, sadece form
doldurma faaliyeti ve liizumsuz islemler olarak algilanmaya baslandigi bilinen
bir gergektir. Fakat performans degerlendirme, organizasyonun tiim yonetim
fonksiyonlariyla baglantili ve dinamik bir siirectir. Bu siirecin KIT’lerde
verimlilik ve etkinlik artigina yonelik olarak tekrar olusturulmasi gerekmektedir.

Bu amagla, calismanin birinci boliimiinde isgéren performans
degerlendirmesi kavramsal olarak ele alinmistir. Kavramsal ¢ergeve igerisinde
performans degerlendirmenin tanimi, amaglart ve stratejik insan kaynaklar
yonetimindeki Snemine yer verilmistir.

Ikinci boliimde AB iilkelerinde uygulanan performans degerlendirme
sistemleri {iilkeler bazinda incelenmistir. Ayrica, burada iilkeler arasindaki
farkliliklar ve benzerlikler tespit edilmeye calisilmistir.

Ugiincii bolimde AB iilkeleri performans degerlendirme sistemleri ile
iilkemiz KIT’lerinde uygulanan performans degerlendirme sisteminin
karsilastirilmasi yapilmistir.

Dérdiincii bolimde Ulkemizdeki, KIT’lerde uygulanabilecek AB’ne
uyumlu bir isgdren performans degerlendirme modeli 6nerilmektedir. Onerilen
modelde, Tiirk yonetim kiiltiiriiniin 6zellikleri de g6z 6niinde bulundurularak
kiiltiirel farkliliklarin getirecegi sorunlar azaltilmaya calisilmistir.

" Mugla Universitesi [IBF
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Besinci boliimde iki asamada gergeklestirilen tutum arastirmasi
calismasma yer verilmistir. Tutum arastirmasinin  birinci  kisminda
Mugla TEDAS Miiessese Miidiirliigii’nde halen uygulanmakta olan performans
degerlendirme sistemine karsi isgdrenlerin tutumlarinin tespiti amaglanmistir.

Tutum arastirmasinin birinci asamasinda, bilgiye kolay ulasiimasi ve
zamandan tasarruf saglamasi nedeniyle “anket” yontemi kullanilmasinin yanisira
gozlem ve goriisme yontemleri de kullanilmistir. Calismanin yazarlarindan
birinin ayn1 zamanda bir Mugla TEDAS calisan1 olmas1 veri toplama agisindan
onemli kolaylik saglamistir. Anket calismasiyla elde edilen veriler “SPSS” paket
programinda degerlendirilmistir.

Tutum arastirmasinin ikinci asamasina gecilmeden Once Onerilen
performans degerlendirme modeli pilot bolge olarak secilen Mugla TEDAS
Miiessese Miidiirliigii’'nde 3 ay siireyle uygulanmistir. Bu deneme uygulamasi
siiresince kurumda egitim faaliyetleri diizenlenmistir. Hazirlanan performans
degerlendirme rehberi ¢ercevesinde degerlendirme sisteminin igerigi
anlatilmistir.

Pilot uygulama siirecinin sonunda, uygulamaya katilanlarin 6nerilen
model hakkindaki duygu ve diisiinceleri tespit edilmeye calisilmistir. Tutum
arastirmasinin ikinci asamasini olusturan bu ¢alismalar da anket, gozlem ve
goriisme yontemleri yardimiyla veri toplanarak gergeklestirilmistir. Daha sonra,
tutum arastirmasinin iki asamasinda elde edilen verilerin karsilastirmali analizi
yapilarak Onerilen modelin uygulanabilirligi konusunda goriis olusturulmaya
calisilmistir.

Besinci Boliim’lin sonunda, Onerilen modelin uygulanabilirligi elde
edilen verilerle analiz edilmistir. Tutum arastirmasinin her iki asamasindan elde
edilen verilerle karsilagtirmali analizler yapilmistir. Her iki performans
degerleme sistemine iligkin tutumlarda fark olup olmadigini test etmek icin “t
testi” uygulanmstir.

I- PERFORMANS DEGERLENDIRMENIN TANIMI ve
AMACLARI

Bazi kaynaklarda “iggoren degerlemesi”, “basari degerlemesi”,
“verimliligin degerlendirilmesi”, “calismanin degerlendirilmesi” ya da kamu
kuruluslarinda oldugu gibi “tezkiye”, “sicil” gibi kavramlarla anlatilan
“performans degerlendirmesi”, birey yeteneklerinin isin nitelik ve gereklerine ne
Olctide uydugunu arastiran bireyin isteki basarisini saptamaya calisan objektif
analizler olarak tanimlanabilir*’.

2 AKYUZ, O. F., Degisim Riizgarinda Stratejik Insan Kaynaklart Planlamasi, Sistem Yaymcilik,
2001, Istanbul, 5.82
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Bir bagka tanima gore performans degerlendirme, bir isi yapan bireyin,
bir grubun ya da bir organizasyonun o isle amaglanan hedefe yonelik olarak
nereye varabildigi, baska bir anlatimla, hedefe varma derecesinin, nicel ve nitel
olarak anlatimidir®.

Genel anlamda performans degerlendirme, isgorenin yeteneklerini,
potansiyelini, is aligkanliklarini, davraniglarini ve benzer niteliklerini digerleriyle
karsilastirarak yapilan sistematik bir 6l¢iimdiir**

Performans degerlemesinin temel amaci, isgorenlerin is siireclerini
iyilestirmedeki katkilarini saptamak ve onlarin becerileri oraninda sorumluluk
iistlenmesini saglayan bir kiiltiir tesis etmektir’’. Bir performans degerleme
modelinde iletisim, egitim, dlgme ve arastirmayi tesvik dort temel unsurdur.
Performans degerlemede yonetici isgorenlerle birlikte calisarak, onlarmn
degerleme siirecini anlamasini saglamali, ve kariyer gelistirmeye yonelik
firsatlar1 agiklamalidir. Ayrica isgorenin yonetici, isgorenin performansi ile ilgili
olarak geri bildirimi tesvik etmelidir. Basarili bir performans degerlemede
isgorenler pasif bir dinleyici degil, aktif bir katilimcidir. Performans degerlemesi
asagidaki kosullar altinda siirekli iyilestirmeyi destekleyebilir*:

1. Performans degerleme iicretleme sisteminden ayirt edilmelidir. Performans
degerlemesinin amaci, iletisim sayesinde performansi iyilestirmektir.

2. Performans degerleme, gozlemlenebilir, dlgiilebilir ve nesnel davraniglar ve
sonuclara dayandirilmalidir.

3. Performans degerleme uygun zamanda geribildirimi kapsamalidir.

4. Performans degerleme isgoren katilimini tesvik etmelidir.

Performans degerlendirme bilgilerinin kullanim alan1 olduk¢a genistir.
Isgorenin uyarilmasi, yerlestirme Kararlarinin alinmasi, adamlama islevindeki
etkinligin Ol¢iilmesi, iicret diizenlemesi, egitim ihtiyacinin belirlenmesi ve is
tasariminda yapilan yanhslarin belirlenmesi bunlarin baslicalaridir®’,

II- AB ULKELERINDE KAMU CALISANLARININ
PERFORMANSINI DEGERLENDIRME UYGULAMALARI

Ingiltere, Italya, Irlanda ve Fransa da etkili performans degerlendirme
sistemleri kullanilmakta ve Portekiz, Ispanya ve Yunanistan da performans

# KAHRAMANOGLU, S., Kamu Yénetiminde Performans Denetimi, T. C. Basbakanlik Devlet
Personel Baskanligi Uzmanlik Tezi, Tez Sira No:53, 2000, Ankara, s.137
“ YUCEL, R., “Insan Kaynaklar: Yonetiminde Basari Degerlendirme”, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 1, Sayi:3, 1999, s.110
* BOLTON, T. Human Resource Management, Oxford: Blacwell Publishers Ltd. 1999.
Y GEORGE, S., Weimerskirch, A. Total Quality Management, Second Edition, The Portable
MBA Series, New York: John Wiley&Sons, Inc. (1998),
*7 CEYLAN, R., Personel Yonetimi, Met Basum, 1992, Eskisehir, s. 164-165
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degerlendirme teknikleri gelistirme ¢abasi icerisindedir. Fakat Almanya, Isvigre,
Belgika ve Danimarka gibi iilkelerde performans degerlendirme tekniklerine
olan talep en alt seviyededir™.

Literatiir taramas1 sonucu Avrupa Birligi'ne iiye iilkelerin performans
degerlendirme uygulamalar1 Tablo 3°te diizenlenmistir. Bu tabloya gore Avrupa
Birligi'ne iiye iilkelerde ortak bir performans degerlendirme sistemi olmadig:
gibi baz1 temel ilkeler de iilkeler arasinda farkliliklar gozlenmektedir.

Tablo 3: AB Ulkelerinde Uygulanan Performans Degerlendirme Sistemleri

ingiltere Hollanda irlanda Fransa Danimarka
Performans Isteki Disiplin is performansim | Kurumlarin Yazili
Degerlendirme performansini faaliyetlerinin tyilestirmek, hedefine degerlendirme
Amaclari degerlendirme temelini kariyer gelistirme | ulasabilmesi raporlar1 yok..
personelin egitim olusturan resmi imkanlarin i¢in ¢aliganin Miilakatlarla,
ve gelisme bir zenginlestirmek, | degerlendi- | yonetici- personel
ihtiyaglarini tespit degerlendirme ve egitim rilmesi iligkilerini
etmek ile, personelin ihtiyacinmn gelistirmek,
mevcut isteki tespiti. personelin
performansini gelistirilmesi ve
degerlendirme ve kariyer planlamasi
iyilestirmek
Performans Uygulamalar tiim Uygulamalar Programlar Standartlar1 Uygulamalarda
Yonetiminde kamu kademeli degisik gruplar belirliyor, kademeli bir
Merkezi kuruluslarinda ayn1 yapilmakta,. ve dereceler i¢in | uygulamalar yaklagim var.
Personel anda baslamakta. Kuruluslara farkli zamanlarda | kurumlara Kuruluslara
Kuruluslarinin Degerlendirme degerlendirme | uygulanmakta ve ait. rehberlik yapmakta
Fonksiyonu kurallart ile ilgili programi bu programlar ve tavsiyelerde
standart bir cergeve gelistirmeleri kademeli olarak bulunmaktadir.
hazirlamakta, tavsiye kamu hizmetine
detaylarini edilmekte. yayilmaktadir
kuruluslar kendileri | Uygulama yetkisi
belirlemekte. kuruluslarda.
Degerlendirme Yerine getirilen [s fonksiyonlari, Belirli islerin
kriterleri amaglarin performans basarilmasi i¢in
degerlendirmesi, | gereksinimleri ve | Onemli sayilan
performansa belirli | bu fonksiyonlarla beceriler,
bazi yonlerin ilave | ilgili normlar ve yetenekler ve
edilmesi is igin gerekli gorevlerle ilgili
bilgi ve becerileri kriterler
tartigan Kriterler
Degerlendirme
belirlenmis ve Evet Hayir Evet Hayir Hayir
nesnel hedeflere
gore yapilir
IKY Yonetimi
ile
Degerlendirme Var Sinirh Yok - Sinirlt

Fonk, lliskisi

" CARNELIUS, N., Human Resource Management, Second Edition, Thomson Learning, 2001,
Great Britain, s. 225-226
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Yﬁneticilerin
Deger.IKY
Sorumludur

Evet

Hayir

Evet

Hayir

Hayir

Degerlen.
Yapan

1. Amir

1. Amir

Degerlendirmey
i Onaylayan

II. amir onaylar
veya reddeder.

II. amir onaylar
veya reddeder.

Degerlendirme
Periyodu

Yillik

Yillik

Puanlama

5 1i cetvele gore

Degerlendirme
Puam Personele

Acik

Agik

Deger. ve iicret

liskili

Tliskili

Tliskili

Tliskili

Tliskili

Planlama ve

Var

Var

Var

Var

Var

gelistirme
miilakati

Sonuca Itiraz Var
Hakki

Kaynak: YERLIKAYA, O., Kamu Personelinin Degerlendirilmesi, T.C. Bagbakanlik Devlet Personel Bagkanligt
Uzmanlik Tezi, 1997, Ankara.
CICEK., R.. Kamu Hizmetinde Performans Degerlendirme ve Performansa Dayal Ucret Programlari, OECD Kamu
Yonetimi Caligmalart, Ceviri, T.C. Devlet Personel Bagkanlig1 Yaym No:176, 1993, Ankara.
_Integrating People Manegment Into Public Service Reform, OECD, PUMA,1996, France.
_Public Service Pay Determination And Pay Systems In OECD Countries, OECD, Occasional Papers,
Series No:2, 1994, Paris.
“Developing Performange Manegement”, <www.irlgov.ie.pdf> (02.12.2002)

III- AB ULKELERI VE ULKEMIZ KiT’LERINDE
UYGULANAN PERFORMANS DEGERLENDIRME
SISTEMLERININ KARSILASTIRILMASI

Literatiir taramasi sonucu AB’ne iiye iilkelerin ve Ulkemiz KiT’ler inde
uygulanan performans degerlendirme sistemlerini karsilastirdigimizda elde
edilen bilgiler Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5: AB Ulkeleri ve Ulkemiz KIT’ler inde Uygulanan Performans Degerlendirme
Sistemlerinin Karsilastirilmasi
Avrupa Birligi Ulkelerindeki Performans KIT ler de Uygulanan Performans Degerlendirmenin
Degerlendirmenin Ozellikleri Ozellikleri
Degerlendirme, tizerinde isgorenle anlasilmig Isteki basarilardan cok kisilikleri olgmeye yonelik
hedeflere gore yapilmakta
Aciklik Ilkesine dayandiriimig
Yiikselmeye yeterliligin ve gizil giiciin diizenli

Gizlilik ilkesine dayandirilmig
Sadece gegmis donemi degerlendirmeye yonelik
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degerlendirilmesine yonelik
Degerlendirmede subjektiflik minimuma indirilmis. Degerlendirmede subjektiflik on planda
Isgorene degerlendirme sonucu nedenleriyle Degerlendirme sonucu olumsuz olmasi harig, sonug
bildirilmekte isgorene bildirilmemekte
Anlagmaya dayali olarak yapilan tlkelerde itiraz | Degerlendirme sonucu olumsuz ise iggdrenin itiraz hakki
hakki yok, bazilarinda var var
Isgoren degerlendirme surecine katilmakta Isgoren degerlendirme surecine katilmamakta
Isgorene geribildirim yapilarak rehberlik ve Isgorene geribildirim yapilmiyor dolayistyla rehberlik ve
danigmanlik saglanmakta danismanlik saglanmamakta
Degerlendirme de agiklik ve daha ¢ok nesnellik 100 tam not lizerinden puan verilmesi uygulamada
getiren 5 li 6lgek sistem kullanilmakta giicliiklere neden olmakta
Verimlilik ve etkinlik tizerinde olumlu etki Verimlilik iizerine olumlu etki yapmamakta
yapabilmekte

IV. TURKIYE’DE KiT CALISANLARI iCiN
UYGULANABiLECEK PERFORMANS DEGERLENDIRME
SISTEMi ONERISi

Onerilen Performans Degerlendirme Modelinin Kaynaklar

Uygulanmasi disiiniilen performans degerlendirme sistemi asagidaki
degerlendirme sistemleri model alinarak olusturulmustur.

Polonya kamu kurumlarinda uygulanan performans degerlendirme
standartlarinin - Avrupa birligi’ne uyumlu hale getirilmesi i¢in pilot bolgelerde
uygulanan degerlendirme sistemi®,

Performans yo6netim prensipleri, Uluslar arasi Devlet Hizmetleri
Komisyonu tarafindan Birlesmis Milletler ortak sistemi igin tavsiye edilen ve bir
¢ok devletin kullandigi degerlendirme sistemi,

* Phare Twinning Project PL99/IB/OT/IA, “Development of Official Human Resources and
Capacities for Effective Alignment and Reform- Action B.7: Performance Appraisal Procedures
And Standarts”,

<www.cabinet-office. gov.uk/poland/ste_reports/id2 1 4chrismarch180302t0220302.doc>
(02.12.2002)

DAWSON, M., “Development of Official Human Resources and Capacities for Effective
Alignment and Reform- Action B.7: Performance Appraisal Procedures And Standarts”, Phare
Twinning Project PL99/IB/OT/1A4,
<www.cabinet-
office.gov.uk/polan/ste_reports/evaluationofperformanceappraisaldecember2001.doc>
(02.12.2002)

Y United Nations, (1995), “Performance Appraisal System Duidelines and Reference Material”,
<www.unep.org/restrict/pas/guidelin.txt> (13.01.2003)

United  Nations, “Guide to the Revised Performance  Appraisal  System”,
<www.unep.org/restrict/pas/pasguide. htm> (13.01.2003)

United  Nations, “PAS  United  Nations  Performance  Appraisal — System”,
<www.unep.org/restrict/pas/pasform2.doc> (13.01.2003)
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Uluslararasi Telekom Birligi’nin kullandig1 degerlendirme sistemi’’,

Ingiltere’nin  kamu  kurumlarinda kidemli devlet ~memurlarini
degerlendirmek amaciyla kullanilan degerlendirme sistemi™.

Kapsam

Performans degerlendirme, 1475 sayili yasaya tabi ¢alisanlar haricindeki
hizmet verenlere yani 657 sayili yasaya ve 399 KHK’ye tabi personelleri kapsar.

Performans Degerlendirme Yapanlar

Performans degerlendirme hiyerarsik yapiya gore, calisanin en az alt1 ay
stireyle ¢alistig1 ilk amiri tarafindan yapilir.

Degerlendirmeyi yapan amirin yoneticisi tarafindan da degerlendirme
onaylanir veya reddedilir. Ikinci amir olmadiginda birinci degerlendirme amiri
degerlendirmeyi onaylar veya reddeder.

Performans Degerlendirme Donemi

Performans degerlendirme yillik periyotlar halinde yapilir. Bu dénem
1 Ocak ta baslar 31 Aralikta tamamlanir.

United Nations, (1997), “Administrative Instruction ST/AlI/411 7,
<www.unep. org/restrict/pas/stai4l l.txt> (13.01.2003)
' International ~ Telecommuication ~ Union,  “Performance Appraisal ~Guide 2001,

<www.itu.int/itudoc/gs/promo/gs/81130.pdf> (13.01.2003)
32 The SCS Performance Manegement System, <www.cabinet-office.gov.uk/civilservice/scs/
documents/pdf/guidancenotesi.pdf> (02.12.2002)
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Degerlendirme Dongiisii

Isletmenin
Hedefleri

«4—— Isletmeye Tlisik geri besleme

A

Prfrm. Kriterleri — Prfrm. Degerleme
-Is tanlrplarl (?eg(:ilu “Hedeflerin ve Pffr'm. .D'egerleme
-1$ anahzler. > P 61‘ en Yeterliliklerin b Bilgilerinin
ills(ljettr]ne ve iggdren Tof):;;;r:::l Degerlendirilmesi Kullammi

edefler

isgorenin
Hedefleri

«4——|Isgorene iliskin geri besleme

A

Sekil 5: Gelistirilen Performans Degerlendirme Siireci

Performans Degerlendirme Baslangici

Degerlendirme donemi baglamadan once kurumlarin  yodnetim
kademelerince, bireysel is plani i¢in gerekli olacak hedefler belirlenir.

Doénem baslangicinda belirlenen hedefleri personellere aktarmak igin
birim yoneticileri astlar1 ile grup ya da bireysel olarak bir araya gelir.

Toplantidan sonra her personel igin toplantinin sonuglarini yansitacak
bireysel performans degerlendirme standartlar1 formu hazirlanir.

Hedeflerden ve is tanimlarindan tespit edilen degerlendirme standartlari
formunu birinci degerlendirme amiri kontrol eder. Eger gerekirse personelden
beklenilen performansa gore ortaya cikan yanlis anlamalar1 ortadan kaldirir ve
karsilikli mutabakat saglanir.

Anlagma saglanmadig1 durumda birinci ve ikinci degerlendirme amiri ve
calisan bir toplanti yaparak anlasmazligi giderir. Sorun hala giderilmezse
kurumun en {ist yoneticisi ile goriisiilerek mutlaka bir anlagmaya varilir.

Anlagma saglandiktan sonra “Bireysel Performans Degerlendirme
Standartlart Formu” birinci degerlendirme amirince hazirlanir. Bu formu ¢alisan,
birinci ve ikinci degerlendirme amirleri imzalar ve tarih atarlar. Imzalanan
formlarin bir kopyasi calisana verilir, asli da birinci degerlendirme amirince
saklanir.
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Ayrica formda gegici gozden gegirme toplantisinin tarihi belirlenir. Bu
tarih degerlendirme doneminin ortasindaki ay igerisinden belirlenir.

Gecgici Gozden Gegirme Toplantisi

Bireysel performans degerlendirme standartlari formunda belirlenen
tarihte, birinci degerlendirme amiri her personel tiyesiyle beraber degerlendirme
yilinin baglangicinda belirlenen degerlendirme standartlarmin gerceklestirme
derecesini gozden gegirir ve gelecek donemi tartisir. Amag¢ performans
geribildirimi ve rehberlik saglamaktir.

Toplantidan sonra degerlendirme amiri Gegici Go6zden Gegirme
Formu’nu doldurur. Formda ¢alisanin yorumlarina da yer verilir. Eger ¢alisan bu
toplantinin sonuglarindan memnun degilse bu hususu yorumlarinda belirtebilir.
Calisanin rica hakk1 yoktur.

Gegici gozden gegirme formu birinci degerlendirme amiri ve galisan
tarafinca imzalanir ve tarih atilir. Form degerlendirme amirince saklanir. Eger
calisan isterse bir kopyasi verilebilir.

Yil Sonu Performans Degerlendirmesi

Birinci degerlendirme amiri yil sonu performans degerlendirme igin
degerlendirme periyodu baslangicinda belirlenen hedeflerin degerlendirmesini
yapar ve yil sonu performans degerlendirme formuna goére ¢alisanin
performansini belirler. Birinci amir imzalar ve tarih atar. Ikinci amirde adil ve
tutarh bir degerlendirme i¢in formu kontrol eder, tutarsizlik oldugunu diisiiniirse
tekrar gozden gegirilmesini talep edebilir. Isterse yorumunu kaydeder. Daha
sonra ikinci amir formu imzalar ve tarih atar.

Calisanin  degerlendirme  sonucu belirlendikten sonra  birinci
degerlendirme amiri, sonucu ve gerekgelerini saglikl bir geribildirim ile ¢aligsana
bildirir. Ayrica gelecek yillarda ki performansi iginde rehberlik saglar. Personel
bu geribildirimden sonra yorumlarini kaydedip imzalar ve tarih atar. Daha sonra
birinci degerlendirme amiri degerlendirme formunu c¢alisanin performans
degerlendirme dosyasina konulmak {izere ozliik islemlerini yiiriiten birime
ulastirir.

Degerlendirme

Degerlendiriciler, bireysel performans degerlendirme standartlar
formunda donem baginda belirlenen hedefler ve yil sonu performans
degerlendirme formundaki sorularin her birinin ihtiva ettikleri unsurlar1 esas
alarak 5 tam not tizerinden degerlendirir.

Bireysel performans degerlendirme standartlart formunda 5°li sistem
asagidaki gibi tanimlanir.
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5- Cok lyi  (Performansi, performans beklentilerinin iizerine tutarli bir sekilde
gegenlere uygulanir),

4- lyi (Performansi, performans beklentilerini siklikla gegenlere
uygulanir),
3- Orta (Performansi, performans beklentilerini tamamen karsilayanlara
uygulanir),
2- Zayif (Performansi, performans beklentilerini  diisiik  bigimde

karsilayanlara uygulanir),
1- Cok Zayif (Performansi, performans beklentilerini yerine getiremeyenler igin
uygulanir).

Yillik Performans degerlendirme puani hesaplanmadan 6nce bireysel
performans degerlendirme kriterlerinin ortalamasi ve yil sonu performans
degerlendirme formunda ki degerlerin ortalamasi alinir. Son olarak da her
ikisinin ortalamasi alinarak yillik performans degerlendirme puani hesaplanir.

Yillik performans degerlendirme puani asagidaki gibi degerlendirilir.

1,0-1,49=1 — Cok Zay1f (Personelin hedefler ve yeterlilikler baglaminda katkilar1
isin gereklerini yerine getirmedi),

1,5-2,49=2 — Zayif (Personelin hedefler ve yeterlilikler baglaminda katkilar
kismen isin gereklerini yerine getirdi),

2,5-3,49=3 — Orta (Personelin hedefler ve yeterlilikler baglaminda katkilar
biitiiniiyle isin gereklerini yerine getirdi),

3,5-4,49=4 — lyi (Personelin hedefler ve yeterlilikler baglaminda katkilar1 gok
sik olarak isin gereklerini yerine getirdi),

4,5-5,0=5 — Cok Iyi (Personelin hedefler ve yeterlilikler baglaminda katkilari
tutarh olarak isin gereklerini yerine getirdi).

Degerlendirme Sonucu

Degerlendirme amirinin, verdikleri notlara gére performans diizeyi 3, 4
ve 5 yapilan igle ortaya konan memnuniyeti gosterir ayn1 zamanda bu puanlari
alan personel 6n yargi olmaksizin yetkili makamlarca ddiillendirilir. Performans
diizeyi 1 ve 2 var olan eksiklikleri gosterir. Bu eksiklikler belirli bir tedavi
egitiminden sonra ya da personelin ihtiyacina gore belirlenen gelismeye gore
giderilmeye caligilir.

Degerlendirme Siirecinde Roller ve Sorumluluklar

Siire¢ boyunca potansiyel anlagmazliklari engellemek icin her isgéren
rollerini ve sorumluluklarini bilmelidir. Bu nedenle Tablo 5 de roller ve
sorumluluklar belirlenmistir. Ayrica isgorenin 6zliik islemlerinden sorumlu
birimde, donem baslangicinda degerlendirme formunun birinci sayfasini
hazirlayarak 1. degerlendirme amirine teslim eder. Yil sonunda da bu

171



degerlendirme formlarini I. degerlendirme amiri 6zlilk islemlerini yiiriiten birime
teslim eder. Bu birim formda imzalarin atilip atilmadigini ve matematiksel
islemlerin dogrulugunu kontrol

yerlestirir.

Tablo 6: Gelistirilen Performans Degerlendirme Siirecinde Roller ve
Tablosu

eder.

Sonra formu

isgdrenin  dosyasina

Sorumluluklar

Calisan

Periyot

Isgorenin Rolii ve
Sorumluluklar:

Degerlendirme Amirinin
Rolii ve Sorumluluklar:

Degerlendirme Amirinin
Yoneticisinin Rolii ve
Sorumluluklari

Degerlendirme
Y1l Basinda

-Degerlendirme sistemini ve
amacini anlamali,
-Bireysel degerlendirme
kriterleri toplanti sina
hazirlanmali.
-Degerlendirme y1l1 igin
toplantilar diizenlemeli,
-Degerlendirme standartlari
formunu imzalamal1 ve tarih
atmall.

-Degerlendirme sistemini ve
amacini anlamali,

- Bireysel degerlendirme
kriterleri toplanti sina
hazirlanmali.
-Degerlendirme standartlarini
¢alisanlarin her biri ile kabul
etmeli,
-Degerlendirme y1l1 igin
toplantilar diizenlemeli, alinan
kararlarin uygulandigindan
emin olmali,

-ilgili formlar1 imzalay1p tarih
atmali ve bir kopyasini
isgorene vermeli
-Degerlendirme formunu
donem sonuna kadar saklar

-Degerlendirme sistemini ve
amacini anlamali,
-Adaleti ve tutarlilig
saglamak icin calisan ve
amiri arasinda kabul edilen
performans kriterlerini
kabul etmeli,
-Degerlendirme standartlari
konusunda aralarinda
anlagmazlik ¢ikan personel
ve yoneticisi arasinda
arabuluculuk yapmali,
-ilgili forma tarih atmali ve
formu imzalamali,

Degerlendirme
Yili Esnasinda

-islerin kabul edilen
standartlara gore
yapilmasindan emin olmali,
-Y1lin basinda karar verilen
performans standartlartyla
baglantili olarak kendisini
bir sekilde degerlendirmeli,
-Degerlendirme amiriyle
birlikte performansi
hakkinda bilgi aligveriginde
bulunmali,
-Belirlenen degerlendirme
standartlarini algilamaktan
alikoyan faktorleri rapor
etmeli,

-Gegici degerlendirme
yapildigindan emin olmali
ve bunun i¢in hazirlanmali,
-Gegici Gozden Gegirme
Formu’nu imzalamali.

-Personellerini egitmeli,
-Personellerini izleyip notlar
almali,

-Personel arasindaki iki yonli
motivasyonu ve iletisimi
cesaretlendirmek icin y1l
boyunca personele yapici ve
acik geri bildirim saglamali,
-Kabul edilen standartlarin
basariya ulagmasini
engelleyebilecek olan
engelleri ortadan kaldirmak
i¢in yardimei olmalt,
-Gegici degerlendirmeyi
yapmali ve ilgili formu
doldurmall,
-Toplantilarin karar verilen
zamanda yapildigindan emin
olmaly,

-Isin basarrya ulasmast igin
uygun gevreyi ve ortami
yaratmali,
-Personelin rahatca
problemlerini tartigabilecegi
yonetim tarzi belirlemeli,

-Gegici gozden gecirme
toplantilarmnin yapildigindan
emin olmali,
-Degerlendirme amirlerinin
personellerini yeterlilik ve
degerlendirme kriterine
uygun bir sekilde
yonettiklerinden emin
olmalr.

Degerlendirme
Yili Sonunda

-Yilin basinda belirlenen
standartlara gore kendisini

-Y1l sonu degerlendirme
formunu doldurmali,

-Degerlendirme amiri ile
birlikte raporu tartigmali,
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objektif bir sekilde -Y1l sonu toplantisini yapip, ilgili forma tarih atip

degerlendirmeli, personelle degerlendirme imzalamali
-Pozitif ve acik bir sekilde formunu tartigmali, -Sistemi adalet ve tutarlilik
degerlendirme amiriyle -Adil, objektif ve hem pozitif icin gozlemlemeli.
birlikte y1l sonu hem de negatif olan agik ve
degerlendirme toplantilarina yapici bir geribildirim
katilmall, yapmali,
-Y1l sonunda degerlendirme | -Performansi gelistirmek i¢in
formunu imzalamali. eylem onerilerinde bulunmali,
-Amaci agik bir sekilde

tanimlayarak daha ileri egitim
ve geligim aktivite onerileri
yapmali ve bu aktivitenin
sonunda ne elde edilecegini ve
basarilacagini gostermeli,
-Toplantida kabul edilen
formda degisiklik varsa
degisikligi yapmali,
-ilgili formu herhangi bir
yorum veya imza i¢in
personele vermeli,
-Personelden alman formu
ozluk islemlerini yiiriiten
birime teslim eder.

V. ISGORENLERIN PERFORMANS DEGERLENDIRME
SISTEMLERINE YONELIK TUTUMLARININ
ARASTIRILMASI

Arastirmanin Yontemi

Mugla T.E.D.A.S. Miiessese Miidiirliigii'nde, AB kriterlerine uyumlu
isgbren performans degerlendirme modeli Gnerisi gelistirmeye yonelik bu
arastirma, anket agirlikli olmak {izere, goriisme ve gozlem yontemlerinden de
kismen faydalanilarak olusan bir sistem gergevesinde gergeklestirilmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu calisma, KIT’ler de AB’ye uyumlu bir performans degerlendirme
modeli gelistirerek bu modelin uygulanabilirlii arastirmak amaciyla
gerceklestirilmistir. Bu amagla asagidaki hipotez gelistirilmistir.

- Hipotez 1

Mugla T.E.D.A.S. Miiessese Miidiirliigii'nde mevcut performans
degerlendirmenin adil olarak yapildig: diisiincesi ile pilot uygulama siirecinde
uygulanan performans degerlendirme sisteminin adil oldugu diistincesi arasinda
fark vardir.
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On Calisma

Uygulama iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada Mugla
T.E.D.A.S. Miiessese Miidiirliigii is gorenlerinin, mevcut performans
degerlendirme sistemine olan tutumlarini tespit etmek i¢in anket uygulamasi
yapilmistir. Bu ¢alisma Kasim 2002 ay1 sonunda yapilmistir. Ayni zamanda da
bu anket ¢alismasiyla yeni olusturulan modelin alt yapisi desteklenmistir.

Ikinci asamada da gelistirilen yeni model Mugla T.E.D.A.S. Miiessese
Miidiirliigii’nde 3 ay siireyle uygulanmigtir. Uygulama baslamadan 6nce Mugla
T.E.D.A.S. Miiessese Midiirligii'nde yeni modelin isgorenlere saglikli bir
sekilde tanitilmasi i¢in Performans Degerlendirme Rehberi dogrultusunda bir
hafta siireyle egitim faaliyetleri diizenlenmistir. Ayrica yeni modele gore
gelistirilen degerlendirme formlar1 bu egitim faaliyetlerinde isgorenlere
tanitilmistir.

Egitim faaliyetlerinden sonra isgorenlerin degerlendirme amirleri
belirlenmis ve 03.03.2003 tarihinde baslayan yeni performans degerlendirme
stireci 14-18 Nisan 2003 tarihleri arasinda gegici gozden gecirme toplantilarinin
yapilmasi ile devam etmis olup 30.05.2003 tarihinde de uygulama
sonlandirtlmistir. Son olarak uygulama sonunda igsgorenlerin yeni modele iliskin
tutumlarini belirlemek icin ikinci anket uygulamasi yapilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Arastirma  Orneklemini Mugla TEDAS Miiessese Midiirlugi
olusturmaktadir. Kurumda 9°u memur, 51°1 sdzlesmeli ve 84’ is¢i olmak iizere
toplam 144 isgoren ¢alismaktadir.

[k anket uygulamasinda, Mugla TEDAS Miiessese Miidiirliigii memur
ve sozlesmeli statiisiindeki toplam 56 isgorene dagitilan anket formlarindan
45’1, ikinci uygulamada da 42 isgoérene dagitilan anket formlarindan
38’1 sonuglandirilabilmistir.

Arastirmada Kullanilan Anket Formlar:

Mugla TEDAS Miiessese Miidiirliigiinde mevcut performans
degerlendirme sistemine igsgorenlerin tutumunu tespit eden ve yeni olusturulan
sisteme kaynak olusturan sorulari ihtiva eden birinci calismanin anket formu
Ek 1 de ve yeni modele olan tutumlari 6lgen ikinci ¢aligmanin anket formu ise
Ek 2 de gosterilmistir’.

¥ Ek 1 ve Ek 2 da ki anket formlart su kaynaklardan derlenmistir.
Yiicel, R., a.gm., s. 115
“A Model Pay And Performance Manegement Systems Attitude Survey”, (2001), <www.e-
reward-data.co.uk/content/documents _main.asp? DocumentsID=4> (16.02.2003)
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Birinci anket formu {i¢ bolimden olusmustur. Birinci boéliimde
isgorenlerin demografik ozellikleri hakkinda tanitict verilere yonelik sorular
gelistirilmistir. Ikinci boliimde ise mevcut performans degerleme sistemine
iligkin tutumlarini 6lgmeye yonelik sorular olusturulmustur.

Anket calismasinin iiciincii boliimii sadece degerlendirme yapanlar
icin diizenlenmistir. Bu sorularda degerlendirme yapan amirlerin mevcut sisteme
kars1 tutumlari arastirilmistir.Ikinci anket formu ise iki boliimden olusmustur.
Birinci bolimde isgorenlerin demografik ozelliklerini tespit etmek amaciyla
sorular olusturulmustur. Ikinci béliimde ise yeni uygulanan modele karsi
isgorenlerin tutumlari arastirilmistir.

Her iki anket formundaki performans degerlendirme sistemine yonelik
sorular agagida gosterilen besli Likert 6l¢egi tizerinde hazirlanmistir.

1-Tamamen Katilmiyorum (T. Km.)
2-Katilmiyorum (Km.)
3-Kararsizim

4-Katiliyorum (K)

5-Tamamen Katiliyorum (T.K.)

Arastirma Bulgularinin Analizi
Birinci Arastirma Bulgularimin Analizi

Tablo 1- Ankete Katilanlarin Cinsiyet Dagilimi

Bagil Kiimiilatif
No | Durum | Frekans Frekgans Frekans 50 7333
1 | Kadmn 12 26,67 26,67 ™
2 | Erkek | 33 73,33 100,00 .
Toplam 45 | 100,00 - 5 % oo

= 30

Yukarida goriildigti gibi birinci ankete katilan isgorenlerin %26,67’si
“kadinlar” dan ve %73,33’ii “erkekler” den olusmaktadir.
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Tablo 2- Ankete Katilanlarin Hizmet Y1l Dagilimi

No Durum Frekans Bagil Kiimiilatif
Frekans Frekans 51 a0
1 0-5 Yl 14 31,11 31,11 0] I
2 6-10 Y1l 8 17,78 48,89 2444
3 | 11-15 Yl 4 8,89 57,78 =7
4 | 16-20 Yil 8 17,78 75,56 % 201 17,78 17,78
5 21 ve? 11 24,44 100 ;S 151
Toplam 45 100,00 - 04 8.89
D
0 T T T T
1 2 3 4 5
Hizmet Yyly

Yukarida, hizmet yili, “0-5 yil” olanlar %31,11, “6-10 y1l” olanlar
%17,78, “11-15 yil” olanlar %8,85, “16-20y1l” olanlar %17,78 ve “21 yil ve
istii” olanlar %24,44’ diir.

Tablo 3- Ankete Katilanlarin Egitim Durumu Dagilimi

Bagil | Kiimiilatif
No | Durum | Frekans Frekans | Frekans 70 -
1 Lise 26 57,78 57,78 o 57,78
2 | Y.Okul 19 42,22 100,00
Toplam 45 100,00 - 501 020

404

Yiizde (%)

30 4

20 4

E?itim Durumu

Ornek grubun &grenim durumuna bakildiginda; cevaplayicilarin
%57,78’1 “lise” ve %42,72sinin “yiiksekokul” mezunu oldugu goriilmektedir.
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Mevcut Performans Degerlendirme Sistemine iliskin Verilerin Analizi

Tablo 4- Performans Degerlendirmenin Adil Yapildigi Konusundaki Tutumlarin

Dagilimi
Bagil | Kiimiilatif
No Durum Frekans Frekans | Frekans 35 -
1 T. Km. 13 28,89 28,89 we ol
2 Km. 14 31,11 60,00 i — "
3 Kararsizim 11 24,44 84,44 25 1 ’
4 K. 7 15,56 100,0 Sl
5 T. K. 0 0 - 3 15,56
Toplam 45 100,0 - 2 15
10
5]
0
0 T T T T 1

Orneklemin cevaplarinda goriildiigii gibi, performans degerlendirmenin
adil olarak yapildigina uygulamaya katilanlarin %42,22°si ‘katilmakta’,
%24,44°4  ‘kararsiz’, %31,11°1 ‘katilmamakta’ve %28,89°u ‘tamamen
katilmamakta’dir.

Ikinci Tutum Arastirmasi Verilerinin Analizi

Tablo S- Ankete Katilanlarin Cinsiyet Dagilimi

Bagil | Kiimilatif
No | Durum | Frekans Frekans | Frekans 50 1
1 | Kadin 11 28,95 28,95 e
2 | Erkek | 27 71,05 100,0 ]
Toplam 38 100,00 - 01

50 q

40 A

Yiizde (%)

28,95

Cinsiyet
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Yukarida goriildiigti gibi ikinci ankete katilan isgorenlerin %28,95°1
“kadinlar” dan ve %71,05°1 “erkekler”den olusmaktadir.

Tablo 6- Ankete Katilanlarin Hizmet Y1l1 Dagilimi

Bagil | Kiimiilatif
No | Durum | Frekans Frekans | Frekans 40 -
1 0-5 Y1l 6 15,79 15,79 34.21
2 [ 610l 6 1579 | 3158 ” s
3 | 11-15Yl 2 5,26 36,84 1 —
4 | 16-20 Y1l 11 28,95 65,79 254
5 21 ve 1 13 34,21 100,0 % »
Toplam 38 100,00 - £ 1579 1570

5,26
] |:|
0 T T

0-5 Y1l 6-10 Vil 11-15 vil 16-20 al 21 ve ?

Hizmet Yili

Hizmet yil1, “0-5 y1l” olanlar %15,79, “6-10 y1l” olanlar %15,79, “11-15
yil” olanlar %5,26, “16-20y1l” olanlar %28,95 ve “21 yil ve {iisti” olanlar
%34,21 oranindadir.

Tablo 7- Ankete Katilanlarin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Bagil | Kumiilatif
No | Durum | Frekans Frekgans Frekans 60 -
1 | O.0kul 1 2,63 2,63 5263
2 Lise 20 52,63 55,26 50 474
3 | Y.Okul 17 44,74 100,0
Toplam 38 100,00 - 7

30 4

Yiizde (%)

20

10 1
2,63

—

Ortaokul Lise Y.Okul

Egitim Durumu

178



Ornek grubun &grenim durumuna bakildiginda; cevaplayicilarin
%2,63’1i ortaokul, 52,63’ “lise” ve %44,74’1i “yiiksekokul” mezunu oldugu
goriilmektedir.

Tablo 8- Pilot Uygulamasi Yapilan Degerlendirme Sisteminde Gergeklestirilen
Degerlendirmenin Adil Oldugu Konusundaki Diisiinceye Katilim Derecesi

Bagil Kiimiilatif

No Durum Frekans Frekgans Frekans 70 -
1 T. Km. 1 2,63 2,63 60.53
2 Km. 2 5,26 7,89 601 ]
3 | Kararsizim 6 15,79 23,68 50 4
4 K. 23 60,53 84,21 _
5 T.K 6 15,79 100,0 g 407

Toplam 38 100,0 - S 30

20 4 15,79 15,79

10 5,26
2,63
b= 1 ‘ ‘ ‘

1 2 3 4 5
Adil Olmas1

Orneklemin cevaplarinda goriildiigii gibi, performans degerlendirme
sisteminde amirin yaptig1 degerlendirmenin adil olarak yapildigi diigiincesine
cevaplayicilarin  %15,79°’u  ‘tamamen katilmakta’, 960,531 ‘katilmakta’,
%15,79°u  ‘kararsiz’, %5,26’s1  ‘katilmamakta’ve %2,63°i  ‘tamamen
katilmamakta’dir.

Arastirma Hipotezinin Testi

Arastirma ile ilgili gelistirilen hipotezler test edilirken “SPSS” paket
programindan yararlanilmis ve p<0,05 alinmistir.

- Hipotez 1

Mugla T.E.D.A.S. Miiessese Miidiirliigii'nde mevcut performans
degerlendirmenin (x;) adil olarak yapildigi diisiincesi ile pilot uygulama
siirecinde uygulanan performans degerlendirme sisteminin (x,) adil oldugu
diisiincesi arasinda fark vardir.

Tablo 9- Hipotez 1 Analiz Tablolar

Grup Istatistigi
Grup N Ortalama Standart Sapma Ortalama Standart Hata
Xq 45 2,2667 1,0531 ,1570
X, 38 3,8158 8654 ,1404
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Baglantisiz Cok Orneklemli Test

Varyanslarin
Esitligi igin
Levene Testi Ortalamalarin esitligi i¢in t-testi
%95 Giiven
iki Araliginda Fark
Uglu Ort. Fark En
Durum F AD’ t SD” AD Farki | SH™ | EnDusuk | Yiiksek
Esit 5656 | 020 |-7.235| 81 | ,000 | -1,5491 | 2141 | -19752 | -1,1231
Varyanslar
Farkli
-7,356 | 80,949 ,000 | -1,5491 | ,2106 -1,9682 -1,1301
Varyanslar
*AD: Anlamlilik Diizeyi **SD: Serbestlik Derecesi ***SH: Standart Hata
Sonug
Test Tiirii AD Kab. Hip. Aciklama
t-testi 0,000 H, Fark vardir

SONUC

Kamu kuruluglarinda performans degerlendirme ¢alismalar1 birgok
yonden elestirilebilir:

Tirk Kamu Kuruluslarinda performans degerlendirme sonuglarini
etkileyen 6nemli bir faktor, siyasi baskidir. Ozellikle terfi, kidem, kurumlar arasi
gecislerde isgorenin sicil ya da degerlendirme sonuglarna degil arkasindaki
siyasi giice 6nem verilir.

Kamu kuruluslarinda Cagdas Isgéren Degerlendirme Yontemlerine gegis
yerine tiim kamu personeline uygulanan sabit soru formlari, degerlendirme
konusunda yeterli bilgi ve degerlendirmenin 6nemini kavramamis sicil amirleri,

calismalarinin yetersizligini gozler 6niine sermektedir.

Kamu kuruluslarinda uygulanan performans degerlendirmesi, kisinin
yeteneklerinin degerlendirilip gelistirilmesi igin degil, yapilmasi1 gereken bir is
anlayisiyla uygulanmaktadir.

Kamu kuruluslarinda; yoneticiler ozellikle kendi takdir haklarini
kullanmazlar. Daha ¢ok kurumda ilk amir konumundaki kisinin goriis ve
degerlendirmeleri dogrultusunda kararlar verilir ve raporlara yansitilir.
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Sicil amirleri, kamu kuruluslarinda yilda bir kez degerlendirme
yapildigindan isgérenin son donemdeki performansindan etkilenerek bu
donemdeki performansina gore tiim yili degerlendirebilmektedir.

Degerlendirme sonuglarinin personele bildirilmemesi gerek personelin
kendisini gelistirmesi ve hatalarini diizeltmesi gerekse iyi yonlerini ve basarisini
stirekli kilmasi agisindan biiyiik eksikliktir.

Kamu personeli degerlendirme c¢alismalarindaki diger bir hata,
personelin  basarisinin  degerlendirilmesinde  kisilik  6zelliklerine  6nem
verilmesidir.Kamu kuruluglarinda gerekli is tanimlar1 yapilarak, personelin
degerlendirilmesi ¢alismalarinda, kisinin performansi bu tanimlardaki standartla
karsilastirilarak degerlendirme sonuglart hazirlanmalidir.

Kamu personeli i¢in standart, yazili ve herkes icin gecerli kurallar
vardir. Gerek yonetici, gerekse isgérenler buna harfiyen uymak zorundadir.Sicil
amirleri yapacaklar1 degerlendirme c¢alismalar1 ile ilgili bilgilendirilmeli,
degerlendirmenin amaci, isgdrene ve kurulusa faydalari ve calisma yasamina
etkileri konusunda bilin¢lendirilmelidir.

Devlet Memurlarinin, sicil sistemi ile degerlendirilmesi usiiliiniin gorev
tanimlar1 arasinda baglanti kurulmasi suretiyle yapilmasi ve kisiyi dlgmekten
cok gorevdeki basartyr Olgcmeye yonelen bir degerlendirme sistemine
dontstiiriilmesi; ayrica bu degerlendirmenin objektif ve agik bir hale getirilmesi
gereklidir.

Ulkemizde oncelikle “Amaglarla Y&netim” esasina gecis saglanmal,
biitiin kurumlar is analizleri ve is degerlemesi yaptirmali, sonugta her kurumun
insan kaynaklar1 politikast ve kurum amaglarina en uygun olan isgdren
performans degerlemesi formlar1t hazirlanip kullanilmali ve kurumun
ihtiyaglarina cevap veren bir degerleme grubu veya kurallar1 olusturulmalidir.
Degerleme sonuglari tarafsiz merkezi tist kurullar tarafindan incelenmelidir.

Bu aragtirmanin 6rneklemini olusturan isgdrenlerin mevcut performans
degerlendirme sisteminin adil olup olmadigt konusundaki diisiinceler
incelendiginde sistemin adil olmadigi yargisina destegin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Bunun nedeni olarak calisanlarin sistemdeki yerlerinin ¢ok az
olmasi ve sistemin katilimci bir anlayisla yiiriitilmemesi sdylenebilir.Ciinkii
calisan destegi olmadigi siirece hi¢bir uygulamanin isletmelerde olumlu sonug
vermesi beklenemez.

Meveut  performans  degerlendirme  sistemi  gizlilik ilkesine
dayandirilmistir. Bu nedenle hicbir isgéren puaninin ka¢ oldugunu bilmez.
Dolayisiyla degerlendirme puaninin hangi kriterlere gore verildigi de
aciklanmaz. Bu durum iggdrenin motivasyonunu, ast veya is arkadaslariyla olan
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iligkilerini olumsuz yo6nde etkilemektedir. Bu olumsuzluklari agmak igin
performans degerlendirme sistemleri aciklik ilkesi {tizerine kurulmalidir.
Performans degerlendirme sisteminin basarist agisindan geri  bildirim
mekanizmalar1 kullanilmalidir.

Bazi isgorenlerce mevcut degerlendirme sisteminin yetkililerce tehdit
unsuru olarak kullanildigr belirtilmistir. Bu goriisiin  tamamen ortadan
kaldirilmast  gereklidir. Bu amacgla acgiklik ilkesine dayandirilmis bir
degerlendirme sistemine gec¢ilmelidir.

Mevcut performans degerlendirme sistemi calisanlarca
desteklenmemektedir. Bu destegin arttirilabilmesi sistem igin gosterilen ¢abanin
yeterli dereceye ¢ikarilabilmesi gerekmektedir. Unutulmamalidir ki performans
degerlendirme sistemleri isletmelerin insan kaynaklar1 yonetimi igerisinde yer
alan en Onemli alt yapi ¢alismalaridir. Bu nedenle saglikli bir performans
degerlendirme sistemi kurmak i¢in yapilacak hicbir gayret ve Ozveriden
kac¢inilmamalidir.

Mevcut performans degerlendirme sistemlerinde degerlendirme yilda bir
kez yapilmaktadir. Isgorenler degerlendirmenin yilda iki kez yapilmasi fikrini
daha ¢ok desteklemektedirler. Degerlendirmenin yilda birka¢ kez yapilabilmesi
elbette daha sagliklidir. Fakat hem zaman hem de maliyet agisindan bu
uygulama zorluk yaratabilir. Bu nedenle isgdren performans degerlendirmesi
calismasinin yilda iki kez yapilmasi daha yararli olacaktir. Eger yilda bir kez
yapilacaksa degerlendirme donemi ortasinda iggoreni cesaretlendirmek amaciyla
bir gecici gbzden gegirme toplantisi yapilip y1l sonunda sonug degerlendirmesine
gidilebilir.

Degerlendirme amirlerinin performans degerlendirme sistemi hakkinda
egitime tabi tutulmalar1 kagimilmazdir. Mevcut sistemde bu yonde bir egitimin
yeterince olmadigi tespit edilmistir. Degerlendirme siirecinin aksamadan devam
etmesi icin degerlendirme amirlerinin performans degerlendirme sistemini ve
amaclarmi ¢ok iyi 6ziimsemesi gereklidir. Bu da ancak hizmet ici egitimler
vasitasiyla miimkiin olabilir.

Degerlendirme amirleri degerlendirme sonuglarinin ve gerekgelerinin
calisanlarla paylasilmas1 gerektigini diisiinmektedirler. Ne yazik ki mevcut
sistemin daha once de bahsedildigi gibi gizlilik ilkesine dayandirilmasi
nedeniyle bu miimkiin olmamaktadir.

Hem degerlendirenler hem de degerlendirilenler performans
degerlendirme siirecinin bos isler olmadigini diisiincesine yaygin olarak
katilmaktadirlar. Ayrica giivenilir ve adaletli olduguna inandiklart bir isgéren
degerlendirme  sistemine tam  destek vermeye hazir  olduklarim
vurgulamaktadirlar. Mevcut sistem tek yonlii bir siiregtir. Astlar bu siirece
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katilmamaktadir. Fakat cagdas yonetim anlayisinda artitk hem ast hem de iist
degerlendirme siirecinde birlikte hareket etmektedirler.

Ulkemizde, sadece KIT lerde hizmet veren sdzlesmeli memurlar igin
performansa dayali {icretlendirme sistemi kismen uygulanmaya calisilmaktadir.
Yoneticiler, isgorenin aylik iicretinin diigmemesi icin degerlendirme puanini
yapay olarak yiiksek tutmayi tercih ettiklerini belirtmektedirler. Mevcut sistem
subjektif degerlendirmeye agik bir sistemdir. Performansa dayali iicretlendirme
acisindan uygulama hatalarla doludur. Performansa dayali iicretlendirme
sistemleri objektif degerlendirme yapilabildigi 6l¢tide basarilidir.

Pilot uygulamada yer alan performans degerlendirme sistemi eski
sisteme gore calisanlarca daha adil bulunmustur. Ciinkii 6nerilen modelde
mevcut uygulanan sistemden farkli olarak, degerlendirme 6nceden mutabakata
varilan hedefler dogrultusunda yapilmaktadir. Ayrica yeni sistem agiklik ilkesi
tizerine kurulmustur.

Isgorenler, 6nerilen modelin kisilikleri 6lgmekten ¢ok isteki basarilari
Oletigiinii  belirtmiglerdir. Mevcut degerlendirme sisteminde sahsiyet
degerlendirmesi adi altin da bir boliim bulunmaktadir. Dolayisiyla, bu béliimde
kisilikler ~degerlendirilmektedir. Fakat Onerilen model de bu kisim
olusturulmamigtir. Ciinkii degerlendirmelerde sadece isteki basarmnin
Ol¢iilmesine odaklanilmistir.

Uygulama caligmasina katilan isgorenler onerilen model g¢ercevesinde
kurumdaki rollerini daha iyi algiladiklarini belirtmektedirler. Bunun nedeni
olarak isgoerenle amiri arasinda mutabakata varilan hedeflere gore
degerlendirme yapilmasi gosterilebilir.

Onerilen performans degerlendirme siirecinde isgdrenler, ast-iist
iletisiminin pozitif yonde gelistigini belirtmislerdir.

[sgorenler, degerlendirme siireci sonunda yapilan miilakatin kendilerini
cesaretlendirdigini belirtmislerdir. Onerilen degerlendirme modeli sadece
geemisi degerlendirmemekte ayni zamanda gelecegin perspektifini de
cizmektedir.

Mevcut degerlendirme sisteminde 100 liik puanlama sistemi
kullanilmaktadir. Uygulama da 100 liikk puanlama sisteminden kaynaklanan
sikintilar yasanabilmektedir. Bu nedenle agik ve nesnellik gosteren 5°lik sistem
gelistirilmistir. Isgorenler de 5°lik sistemin daha fazla ac¢ikhik ve nesnellik
icerdigi diistincesine katilmaktadirlar.

Isgorenler, onerilen modelin daha objektif olmasi ve giiven arttirict
ozellige sahip olmasi nedeniyle yiikselme ve 6diillendirme ¢aligmalarinin alt
yapisinda daha giivenle kullanilabilecegi diisiincesini desteklemislerdir.
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Isgorenler onerilen degerlendirme modelinin takim  ¢alismasini
arttirdigini, amire olan giiveni pekistirdigini ve kendilerini daha fazla motive
ettigini belirtmislerdir. Ayrica pilot uygulama sonucunda isgérenler arasi taraf
tutma egiliminin azaldig1 diisiincesi cogunlukla benimsenmistir.

Her iki performans degerlendirme sistemine iliskin olarak yapilan
karsilastirma analizlerinde, sistemlerin adil olma, yiikselme ve terfide
kullanilabilme, egitime saglikli alt yapi1 olusturabilme yetenekleri agisindan
farkl diisiincelerle degerlendirildikleri anlasilmistir. Isgérenler 6nerilen modeli
mevcut sisteme gore daha adil, yiikselmede kullanim agisindan daha elverisli ve
egitime alt yap1 saglama yetenegi daha yiiksek olarak gormektedirler. Bunun
nedeni olarak, onerilen performans degerlendirme modelinin agiklik ilkesine
uygun gelistirilmesi gosterilebilir. Ayrica sistemin daha fazla iletisim, objektiflik
ve giiven icermesi de nedenler arasinda sayilabilir.

Yapilan aragtirmada 6nerilen performans degerlendirme modeline iliskin
duygu ve diisiincelerin isgorenlerin hizmet siirelerine ve egitim durumlarina gére
degismedigi tespit edilmistir. Bu nedenle modelin farkli egitim diizeyleri ve
hizmet siirelerine sahip isgorenler i¢in rahatlikla kullanilabilmesi miimkiindiir.

Onerilen modele isgéren destegi mevcut sisteme gore daha yiiksektir. Bu
sonu¢ amir-iist iletisiminin iyilesmesi ve amire olan giivenin artmasi ile
iligkilidir. Yani amire olan giiven arttikga ve iist-ast iletisimi pozitif yonde
iyilestikce Onerilen modele destek artmaktadir.

Onerilen performans degerlendirme sisteminin ¢alisan  destegi,
motivasyonu ve performansini arttirma yetenegi; siire¢ igerisindeki amirin
roliine iligkin diisiinceler, gérevde yiikselmede adil olarak kullanilmasi ve isteki
basarty1 Olgebilme yetenegine bagli olarak degismektedir. Amirin siire¢
icerisindeki rolii iyilestirildik¢e, degerlendirme sonuglarini yiikselmelerde daha
saglikli kullanimi saglanabildik¢e ve is basarisinin daha saglikli 6l¢timi
gerceklestirilebildikge sisteme olan iggoren destegini arttirilabilecektir.

Sonug olarak pilot uygulamasi yapilan modelin uygulanabilirliginin ve
mevcut sisteme gore amaglara hizmet etme yeteneginin daha yiiksek oldugu
sOylenebilir. Ancak modelin uygulamaya konulmasindan &nce, sistemin
ayrintilari, isgérenlere ¢ok iyi organize edilmis egitim ve uyum caligmalari ile
aktarilmalidir. Degisime karst direng gosteren ve yetersiz bilgi nedeniyle
sistemden memnun olmayacak iggorenlere degerlendirme sisteminin hangi
amaclara hizmet ettigi agik bir ifadeyle belirtilmeli ve iggorenlerin tam olarak
katilimi saglanmalidir. Ayrica 6nerilen performans degerlendirme modeli insan
kaynaklar1 yonetiminin diger fonksiyonlariyla uyumlu hale getirilmesiyle bir
anlam kazanir. Bu nedenle 6nerilen modelden elde edilen ¢iktilar, isletmelerin
amaclarma gore; kariyer yonetimi, {icret yoOnetimi, egitim ihtiyaclarinin

184



belirlenmesi, gorevde yiikselme politikalar1 ve yerlestirme- transfer politikalari
ile bagdastirilabildigi 6l¢iide anlam kazanacaktir.
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