‘ REKABET
KURUMU

TUKETICILERICIN

REKABET
HUKUKU

“Hepimiz icin Rekabet”

Dis iliskiler, Egitim ve Rekabet Savunuculugu Dairesi

Ankara, Subat 2016






SUNUS

Rekabet siireci tiretimde verimlilik ve teknik gelismeyi
tesvik ederek piyasalarda etkinligi artirmakta ve ekonomik
gelismeye katkida bulunmaktadir. Rekabet Hukuku ise
saglikli bir rekabet ortaminin olusumunu temin ederek
toplumsal refah artisinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Rekabet Kurumu, kurulusundan bu yana gerek yirittigi
incelemeler gerekse toplumdarekabetkiiltiiriinii gelistirmeye
yonelik faaliyetleri ile iistlendigi bu dnemli sorumlulugun
bilinciyle hareket etmektedir.

Rekabet Kurumu'nun tzerinde oOnemle durdugu
gorevlerinden biri, Rekabet Savunuculugu olarak ifade
edilen, Rekabet Hukuku'nun tanitilmasi ve toplumda rekabet
bilincinin artirilmasidir. Kurum, bu cercevede staj, egitim,
panel, konferans gibi cesitli araclar ve kamuoyu ile paylastig
bir¢ok yayin ile Rekabet Hukuku ve uygulamalari konusunda
is diinyasi, akademik ¢evreler ve tiiketicileri bilgilendirmeyi
amaclamakta ve rekabetin faydalar1 konusunda toplumsal
biling gelistirmeyi hedeflemektedir.

Tiiketicilerimizi Rekabet Hukuku ve uygulamalar1 hakkinda
bilgilendirmek amaciyla hazirladigimiz rekabet kitap¢ig da



Rekabet Savunuculugu faaliyetlerimizin bir #rtniidir. Bu
yaymin hazirlanmasinda dairelerden gelen bilgileri tasnif
ederek ve gerekli katkilar1 saglayarak ana metni hazirlayan
Mesleki Koordinator M. Omiir PASAOGLU, Rekabet Uzman
Yardimcilari Serap ISIK ile Cihan BILACLI'ya, metni gbzden
gecirerek goriis ve degerlendirmeleri ile katkida bulunan
Kurum Danismani Suna Baris OZER’e ve nihai revizyonu
gerceklestiren ve giincel gelismeleri yansitan Rekabet
Basuzmani Nese Nur ONUKLU’ya; bunlarin yaninda
dairelerden bu ise destek veren tiim mesai arkadaslarima
tesekkiir ediyorum.

Bu calismay1 rekabet kiiltiirtiniin gelismesi, dolayisiyla
toplumsal refah artisina katkida bulunmasi ve tiim ilgililere
faydali olmasini timit ederek kamuoyuna sunuyoruz.

Prof. Dr. Omer TORLAK
Rekabet Kurumu Bagkani



Rekabet Nedir?

Rekabet, bir piyasada saticilarin daha fazla miisteri edinerek
mal ve hizmet satiglarini, dolayisiyla da karlarini artirmak
icin giristikleri yaris seklinde tanimlanabilir. Etkin ¢aligsan bir
piyasa sistemi i¢in vazgecilmez olan rekabet sosyal adalete
ve ekonomik kalkinmaya da katkida bulunur.

Nicin Rekabet?

Diisiik Fiyat, Yiiksek Kalite: Sirketler, rekabetci bir ortamda
ayakta kalabilmek icin fiyatlarin1 diisiirmek ve {riin
kalitelerini artirmak zorundadir. Rekabetten kaynaklanan
fiyat distislerinden ve kalite artislarindan tim tiiketiciler
yararlanmaktadir.

Secim Ozgiirliigii: Rekabetci bir ortam iiriin cesitliligi
demektir. Tiiketici bir¢ok alternatif arasindan istedigi fiyat
ve kalitedeki tirtinii tercih etme sansina sahiptir.

Teknolojik Gelisme: Sirketler rekabetci bir ortamda pazar
paylarini artirabilmek i¢in mevcut iriinlerini gelistirmek
ya da yeni driinler iiretmek durumundadir. Hayatimizi
kolaylastiran birgok triintin varhigy, sirketler arasindaki bu
yarisin bir sonucudur.

Toplumsal Refahta Gelisme: Rekabet, sirketlerin,
tiiketiciden gelen talep ve beklentileri karsilayacak sekilde
liretmesini ve yatirim yapmasini, dolayisiyla ekonomik
kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasini saglar. Bu durum
toplumsal refahin gelismesine katkida bulunur.

Artan Rekabet Giicii: Yurt icinde yaris ortaminin saghkli
islemesi, dis pazarlarda da rekabet giicine katki saglar.
Ihracata dayali biiyiiyen, dis pazarlara agilmis bir ekonominin
varligl, uluslararasi rekabete hazir sirketler ile miimkiindiir.
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Girisim Ozgiirliigii: Rekabetci piyasalar, yeni sirket ve
teknolojilerin pazara girmesini kolaylastirir. Rekabet, girisim
ozgiirligiiniin en 6nemli giivencesidir.

KOBI’ler icin Uygun Ortam: Tekellerin ve kartellerin hakim
oldugu bir ekonomide kiiciik ve orta o6lgekli isletmelerin
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri ve ayakta kalmalar1 olduk¢a
zordur.

Rekabet Hayatimizin Her Alanind




Rekabet Kurumu

Anayasa’nin 167. maddesi Devlete; “para, kredi, sermaye,
mal ve hizmet piyasalarinin saglikli ve diizenli islemelerini
saglayic1 ve gelistirici tedbirleri alma’, “piyasalarda fiili
veya anlagsma sonucu dogacak tekellesme ve kartellesmeyi

onleme” gorev ve sorumlulugunu yiiklemistir.

Bu gorev dogrultusunda piyasalarin denetimi icin hukuki
altyapiy1 olusturmak tizere, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun (Rekabet Kanunu) 13 Aralik 1994 tarihinde
yurirlige girmistir. Rekabet Kanunu'nu uygulamak ile
gorevli Rekabet Kurumu ise 5 Kasim 1997 tarihinde faaliyete
gecmistir. Kurum'un merkezi Ankara'dadur.

Kurum'un karar organi Rekabet Kuruludur. Kurul biri
Baskan ve biri Ikinci Bagkan olmak iizere toplam 7 iiyeden
olusur. Kurul kararlarina kars1 yargi yolu agik olup, Ankara
Idare Mahkemelerinde dava acilabilmektedir. Mahkeme
kararlarina kars1 temyiz mercii Danistay'dir.

Rekabet Kurumu bugiine kadar c¢ok sayida basvuruyu
degerlendirmis, faaliyetlerine basladigi 1997 yilindan 2015
yilisonunakadar toplam 236 sorusturmayi sonuglandirmaistir.

Bu donemde rekabet ihlali gerceklestiren sirketlere toplam
yaklasik 2,5 milyar TL para cezasi verilmistir.
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Ne Zaman Rekabet Kurumu?

“Rakip sirketler anlast1 fiyatlari yiikseltiyorlar.”
“Piyasadaki hakim sirket faaliyetimi zorlastirtyor.”

“Sirketler yanlis, yaniltici1 reklam yapiyor.”

“Rakibim sirketimi ve turiinlerimi kotiilityor.”

“Yurtdisindan gelen iiriinlerde damping yapiliyor.”
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Rekabet Kurumu

Rekabet Kurumu

Gumriik ve Ticaret Bakanlig: - Reklam Kurulu veya
Adli Mahkemeler

Ticaret Mahkemeleri

Ekonomi Bakanligi
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Rekabet Kanunu Neyi Diizenler?

Rekabet Kanunu ii¢ temel alanda yasaklama getirmistir.

o Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve
Kararlar

+ Hakim Durumun Koétiiye Kullanilmasi

+ Hakim Durum Yaratan veya Hakim Durumu
Giiclendiren Birlesme veya Devralmalar

X



Rekabet Kurumu Ne Yapar?

Rekabet ihlalleri ile ilgili;

.

.

Gelen sikayet ve ihbarlari gizlilikle degerlendirir.
Sikéayet ve ihbarlar hakkinda gerekli incelemeleri
yuratar.

Ihlale iliskin ciddi bulgularin varlig1 halinde, ilgili
sirketler hakkinda sorusturma acar.

Sorusturma sonunda bir rekabet ihlalinin tespit

edilmesi halinde, sirketlere idari para cezasi
verir.

Sirket birlesme ve devralmalari ile ilgili;

.

Cirolar1 belirli esikler iizerinde olan sirketlerin
birlesme ve devralma islemlerini inceler.

Inceleme sonucunda ilgili isleme izin verir ya
da rekabet kosullarin1 6nemli 6l¢iide daraltan
islemleri yasaklar. Bazi durumlarda, ilgili isleme
belirli kosullar altinda izin verebilir.

Ozellestirmeleri rekabet acisindan degerlendirir
ve denetler. Piyasalarda rekabetin tesisi ve
korunmasi icin gereken tedbirleri 6nerir.

y,
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Rekabeti Sinirlayic1 Anlagsma ve Eylemler

Sirketler arasindaki kimi anlagmalar rekabeti
kisitlayabilmektedir. Bu anlagmalar, rakip sirketler (6rnegin
ayn1 diriiniin iki iireticisi) arasinda yapilabildigi gibi, iiretim
ve dagitim zincirinin farkli kademelerinde yer alan sirketler
(ornegin ana saglayici - bayiler) arasinda da yapilabilir.
Rekabeti sinirlayici anlagsmalar Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda degerlendirilmektedir. Sirketlerin bir araya
gelerek ozellikle asagida sayilan eylemleri gerceklestirmeleri
bu Kanun’a gore yasaktir.

o Fiyat tespiti (fiyat artirmak, sabitlemek, asgari fiyat
belirlemek, indirimleri kaldirmak, indirim oranlarini, kar
marjini belirlemek, standart fiyat formiilleri belirlemek
vb.)

o Ihalelere danisikly teklif verilmesi (ihalelerin paylagimy,
kazanacak kisinin belirlenmesi, ihalenin boykot edilmesi,
ihaleye verilecek tekliflerin belirlenmesi vb.)

o Pazar/bélge/miisteri paylasimi
o Uretim /satis miktarumin tespiti

o Rakip sirketlerin faaliyetlerinin zorlastirdmasi/
piyasa disina ¢cikartilmasi/yeni girislerin engellenmesi

Rekabeti simirlasa da bazi anlasmalara izin verilebilir!

Rekabet Kanunu kapsaminda bir anlagsmanin rekabeti
bozma, engelleme ya da kisitlama amacinin ya da bu sekilde
bir etkisinin olup olmadig: ya da ileriye doniik olarak bu
ihtimali tasityip tasimadigi arastirilir. Bu risklerin varlig:
halinde dahi bazi durumlarda rakipler arasindaki AR-GE,
isbirligi, uzmanlasma, birlikte tiretim ve birlikte satin alma
anlasmalari gibi degisik tiirdeki anlasmalara belirli kosullar
altinda izin verilebilir.
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Asagida belirtilen kosullar1 tasiyan anlagmalar igin verilen
bu istisnai izne muafiyet denilmektedir.

Sirketler arasi bir anlagsma sonucunda,

+ Ekonomik ya da teknolojik gelisme saglaniyorsa,
« Tiiketiciler bundan yarar sagliyorsa,

+ Piyasadaki rekabet 6nemli 6l¢iide ortadan kalkmiyor ve
gereginden fazla sinirlanmiyorsa

s0z konusu anlasma Kanun'un yasaklayici hitkiimlerinden
muaf tutulabilir.

Ayrica sirketler yaptiklari anlagsmanin rekabete aykir:
hiikkiimler tasiyip tasimadigindan kusku duyuyorsa,
Rekabet Kurumu’na bagvurup anlasmanin incelenmesini
saglayabilir. Inceleme sonucunda rekabete aykir1 hiikiimlerin
bulunmamas: halinde anlasmaya menfi tespit belgesi
verilmektedir.

ALl
ARTIK PAHAL
Etektrikeiye rekabet incelemesi TAVUK YEMEYVZ
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Ornek Karar: Dondurma karari

(15.5.2008 tarih ve 08-33/421-147 sayili
Karar)

J Kurul yiirtitiilen sorusturma sonucunda,
endiistriyel dondurma pazarinda

hdkim durumda bulunan Sirket’in kendisinin veya
distribiitorlerinin  satis  noktalartyla  imzaladiklar
sézlesmelerde yer alan miinhasirlik sartlarinin ve fiilen
miinhasirliga yol acan uygulamalarinin ilgili pazarlarda
etkin rekabetin olusmasi dniinde engel olusturdugu
tespitlerini yapmistir. Baska bir ifadeyle, sirketin satis
noktalarina sadece sirket tirtinlerinin satilmasi yéniinde
baski yapmast ya da tesvik vermesi uygulamalarinin
rakip dondurma markalarinin satis noktalarina girmesini
engellemesi nedeniyle rekabeti kisitladigi belirtilmektedir.

Kararda etkin rekabetin tesis edilebilmesi igin
Sirket’in ve/veya distribiitérlerinin son satis noktalariyla
iliskilerinde uymalart gereken birtakim yasaklamalar
getirilmistir. Buna gore sirketin ve/veya distribiitérlerinin;

- Markaya ozel satis noktalariyla yaptigi rekabet
etmeme ytikiimliiliigti iceren anlasmalar akdetmesi,

- Son satis noktalarina rakip lirtinleri satmama
sartina bagh olarak herhangi bir avantaj saglamasi ya da
fiili miinhasirlik yaratan bedelsiz iirtin, indirim, kota gibi
uygulamalarda bulunmasi,

- Satis noktalarina, belirli bir stire iginde, bir énceki
yildaki satislarin belli bir orani seklinde bir miktari satin
almasi sarti kosmast ya da bu sarta bagh avantajlar
saglamasi yasaklanmistir.




Temel Rekabet Ihlallerinden Biri: Karteller

Kartel, rakipler arasinda gerceklesen fiyat tespiti, pazar
paylasimyi, arz miktarinin kisitlanmasi veya kotalar konmasi
gibi rekabeti sinirlayici anlagsma ve/veya uyumlu eylemlere
isaret eden ortak kavramdir.

Genellikle piyasada fiyatlarin yiikselmesi sonucunu
doguran karteller tiiketici refahint en olumsuz etkileyen
rekabet ihlallerinin basinda gelmektedir.

Sirketler gizli ya da a¢ik anlagsmalarla aralarindaki rekabetten
vazgecerek, karlarini birlikte artirma yoluna gidebilirler.
Bunun en sik rastlanan Ornegi, sirketler arasinda fiyat ve
miktar tespitini ve pazar paylasimini 6ngoren anlagmalarla
olusturulan kartellerdir. Anlagsma sonucunda iiretim
miktarinin  kisilmasindan ya da fiyatlarin yiiksek
seviyelerde belirlenmesinden tiiketiciler zarar goriir.
Fiyatlar1 aralarindaki anlasmalarla garanti altina alan
sirketler, ayrica iiriinlerin kalitesini ve ¢esidini ya da dagitim
kolayliklarini gelistirmek icin yarismaktan vazgecerek
tiiketiciye zarar verebilirler.

Fiyat anlagmalar1 her zaman ilk asamada fiyatlarin yiiksek
belirlenmesi seklinde goziikmeyebilir. Sirketler, aralarindaki
gizli anlagmalara uymayan rakiplerini cezalandirmak ya da
piyasaya yeni bir girisi engellemek amaciyla kisa vadede
fiyatlar1 anlasarak diisiirebilirler. Ancak bazi rakiplerin pazar
disina ¢ikmasi ya da yeni rakiplerin piyasaya girememesi
nedeniyle bu durum, uzun vadede tiiketici aleyhine fiyatlarin
yiikselmesi ile sonuglanacaktir.

Bu tiir anlagmalar ile tiretim miktarinin kisilmasindan ve
fiyatlarin yiiksek seviyelerde belirlenmesinden zarar goren
kesim tiiketiciler olmaktadir. Fiyatlar1 aralarindaki anlagsma
ile garanti altina alan sirketler, ayrica iiriinlerin kalitesini,
cesidini, diger satis kosullarini iyilestirmeye ya da dagitimi
gelistirmeye yonelik bir ¢aba gostermeyerek de tiiketiciye

zarar verebilirler.
¢
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Ornek Karar: Dogu ve Giineydogu Anadolu
Cimento Karan

(06.04.2012 tarih ve 12-17/499-140 sayil Karar)
Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerinde fa-

alivet gosteren 10 ¢imento iireticisi hakkinda
2010 tarihinde sorusturma acilnustir:

Yapilan incelemeler sonucunda sirketlerin =%
cimentoya zam yapma konusunda uzlas- &5
tiklart anlasilmis ve takip eden giinlerde &
¢imento fiyatlarinda artislar goriilmiistiir. &=

Kurul tarafindan alinan nihai kararda sirketlerin Kanun'u ih-
lal ettikleri sonucuna ulasilnug ve taraflara yaklagik 50 milyon
TL idari para cezast verilmistir.

Ornek Karar: Siit Thalesinde Dansikli Teklif
(26.05.2006 tarih ve 06-36/464-126 sayili Karar)

Basbakanlik Sosyal Yardim- ‘
lasma ve Dayanismayr Tesvik
Fonu tarafindan ilkogretim
okullarina siit temini ve dagitimina yonelik
olarak ac¢ilan ihalede, ihaleye katilan sir-
ketlerin, danmisikl fiyat teklifinde bulunarak
toplam ihale miktar: ve bedelini esit bir se-
kilde paylastiklar: tespit edilmistir.




Rakip sirketler arasinda bilgi degisimi Kanun’u ihlal
edebilir!

Bilgi degisimi rakip sirketlerin, rekabet stratejilerini
etkileyebilecek nitelikteki ticari bilgileri birbirleriyle
paylasmalarini ifade etmektedir. Stiphesiz her bilgi degisimi
Kanun'un ihlali anlamina gelmemektedir. Ancak rakipler
arasinda Ozellikle stratejik konulardaki iletisim zaman
zaman rekabeti sinirlayici anlagsmalar1 kolaylastirmaktadir.
Bu iletisim fiyat, maliyet, iretim miktar1 gibi 6nemli ticari
bilgileriicerdiginde, rekabetihlallerine neden olabilmektedir.
Bilgi degisimi sirketler arasinda dogrudan yapilabilecegi
gibi sirketlerin bir araya geldigi oda, birlik, dernek vb.
kuruluslar araciligiyla dolayli olarak da yapilabilir. Rakipler
arasinda iletisimin dolayli olarak yapilmasi, eylemlerin ihlal
niteligini degistirmez.

Ornek Karar: Bankalar Karart
r % (08.03.2013 tarih ve 13-13/198-100 sayil: Karar)

Tiirkiye'de faaliyet gosteren 12 bankanin

mevduat, kredi ve kredi karti hizmetleri

_ & konusunda anlasma ve/veya uyumlu eylem

icerisinde bulunmak suretiyle 4054 sayili

Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespiti
amaciyla sorusturma bagslatildi.

Sorusturmaya  konu 12 bankanin
mevduat, kredi ve kredi karti hizmetlerine
vonelik  olarak  uzlagsma icerisinde
olduklarini  ortaya  koyan iletisim
delilleri elde edilmistir. Soz konusu
delillerin degerlendirilmesi neticesinde
antlan  bankalarin, c¢esitli bankacilik
hizmetlerine yonelik uygulanan faiz
oranlarni ve iicretleri birlikte belirlemek
tizere rekabeti sumirlayici nitelikte eylemlerde bulunduklar
gortilmiistiin. - Sonug¢ olarak, mevduat, kredi ve kredi
karti hizmetlerinde 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal ettikleri tespit edilen 12 bankaya idari para cezasi
verilmesine karar verilmistir.
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Hakim Durumun Kotitye Kullanilmasi

Kimi piyasalarda bir sirket rakiplerine kiyasla daha giicli
durumda bulunabilir. Hatta bazi piyasalarda yalnizca tek
bir sirket faaliyet gosteriyor olabilir. Bu durumdaki sirketler
genellikle rakiplerinin ve misterilerinin davraniglarini
dikkate almaya ihtiya¢ duymayacak biiyiikliikkte bir pazar
gliciine sahiptir. Bir bagka deyisle sirket hakim durumdadur.
Sirketin sahip oldugu bu pazar giicii teknolojik tstiinlik,
verimlilik, kaliteli trtinler, ¢alisanlarin bilgi ve becerileri
gibi her isletmenin sahip olmayi arzu ettigi nedenlerden
kaynaklanabilir. Bu sebeple herhangi bir sirketin hékim
durumda olmasi, rekabet hukuku baglaminda yasaklanan
bir durum degildir.

Bununla  birlikte, = hakim  durumdaki sirketlerin
gerceklestirdigi eylemler pazardaki rekabet sartlar1 iizerinde
ciddi sonuglar dogurabileceginden, s6z konusu sirketlerin
rekabeti ortadan kaldirmaya yonelik davranislarinin dniine
gecilmesi gerekmektedir.

Herhangi bir sirketin hakim durumda olmast rekabet hukuku
bakimindan yasaklanan bir durum degildir. Rekabet hukuku
kapsaminda yasaklanan husus hdakim durumun kotiiye
kullanilmasudur.
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Hakim Durum Kotiiye Nasil Kullanilir?

Hakim durumdaki bir sirket,

.

Ayni konumdaki miisterilere farkli fiyat ve satis
kosullar1 uygulayarak;

Miisteriye, satilan bir mal ile birlikte bir bagka mal
veya hizmeti de satin almasini dayatarak;

Maliyetlerin altinda veya ¢ok iizerinde bir fiyat
politikasi izleyerek;

Hakli bir gerekce olmaksizin miisteri veya
rakiplerine mal arzini kisarak;

Rakiplerinin faaliyetlerini zorlastiracak bir fiyat
politikasi izleyerek (6rnegin; uzun siireli maliyetin
altinda bir fiyata satarak);

Bir piyasada sahip oldugu finansal ya da teknolojik
tistiinliikten, calistig diger piyasalarda rakiplerinin
faaliyetlerini zorlastiracak sekilde faydalanarak
(0rnegin; iiretiminde/tedarikinde hakim durumda
bulundugu bir mali, o mali kullanmasi zorunlu olan
rakip firmaya satmayarak);

hakim durumunu kotiiye kullanabilir. Bu tiir fiilerin
Kanun kapsaminda yasaklandigi ve idari para
cezalarina tabi oldugu unutulmamalidir.
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Ornek Karar: GSM Karar

(23.12.2009 tarih ve 09-60/1490-379 sayili
Karar)

Kararda, GSM hizmetleri pazarinda hakim
durumda olan Sirket’in mobil pazarlama
hizmetleri alaninda kampanya diizenledigi firmalarla
miinhaswrhik iliskilerini sona erdirdigini beyan etmesine
ragmen kendi kontorlerinin hediye edildigi kampanyalarda
builiskiyi siirdiirdiigii yoniindekiiddialar degerlendirilmistir.

Yapilan incelemeler neticesinde Kurul, Sirket’in ilgili iiriin
pazarlart olan “mobil pazarlama hizmetleri” ve “GSM
hizmetleri” pazarlarinda hdakim durumda bulundugunu
tespit etmistir.

Rekabet Kurulu, Sirket’in,

» Kontor/dakika hediye edilen kampanyalara diger
rakiplerin katiliminin reddedilmesi,

* Kontor/dakika hediye edilen kampanyalarda rakip GSM
operatorlerin basta kontor/dakika olmak iizere GSM faydast
hediye etmesinin engellenmesi,

» Sirket tarafindan kontor/dakika hediye edilecek
kampanyalarda alict  firmalara uygulanan mecra ve
barem indirimlerinin miinhasir ¢alisilmamast durumunda
uygulanmamasi,

» Sirket’in belirledigi bir logonun tamitim gorsellerinde
kullanilmasi karsiliginda indirim saglanmast uygulamalart
araciligiyla  fiili miinhasirlik  yarattigina ve Sirket’in
bu uygulamalarimin 4054 sayiui Kanun'un 6. maddesi
kapsaminda hdkim durumun kotiiye kullanilmasi olarak
degerlendirilmesi gerektigine hiikmetmis ve Sirket’e idari
para cezasi verilmesi gerektigini karara baglamistir.
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Birlesme ve Devralmalar

Sirketler, piyasalardaki konumlarini ya da finansal yapilarini
giclendirmek amaciyla diger sirketlerle birlesme ya da
baska bir sirketi devralma yoluna gidebilirler. Giiniimiizde
sikca goriilen bu durum, sirketlerin saglikli bir yapiya
kavusmalarina, maliyetlerini asagiya c¢ekmelerine, {riin
ya da hizmet kalitesini ve cesitliligini gelistirmelerine,
yeni teknolojilerin arastirilmasi ve gelistirilmesine imkan
tanimaktadir.

Ancak sirketleri gliclendirecek olmakla birlikte her birlesme
ya da devralmanin tiiketici lehine sonuglar doguracagini
soylemek mimbkiin degildir. Bazi firma evlilikleri, piyasadaki
rekabet ortamina 6nemli derecede zarar verecek nitelikte
giiclil firmalarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Birlesme
veya devralma neticesinde pazar giicii elde eden firma fiyat
artirma ve piyasadaki fiyatlar1 belirleme imkanina sahip
olacaktir. Ayrica rakiplerinin korkusunu hissetmeyen sirket,
yenilik yapma giidiisiinii yitirebilir. Bu ve benzeri durumlar
dolayisiyla bazi birlesme veya devralmalar tiiketici refahini
olumsuz etkiler. Bu nedenle birlesme ve devralmalarin
denetimi, piyasalardaki rekabet kosullarinin korunmasi i¢in
onemli ve gereklidir.

Hakim durum yaratan ya da pazarda hdkim durumda
olan bir sirketin bu konumunu giiclendiren ve rekabeti
onemli olgiide kisitlayan tiirden birlesme ve devralmalar
yasaklanmaktadir.

Izne tabi birlesme ve devralmalarin Kurula bildirilmemesi
durumunda Kurul'un taraflara idari para cezast uyguladigt
ve gerekli gordiigii takdirde islemi yasaklayabilecegi
unutulmamalidur.
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Ozellestirmeler

En genel tanimiyla Ozellestirme, devletin dogrudan veya
dolayl olarak kontrol etmekte oldugu sirketleri 6zel sektore
devretme politika ve uygulamalaridir.

Rekabet Kanunu, kamu ya da 6zel miilkiyete konu olmasina
bakmaksizin tiim sgirketleri kapsami icine almistir. Bu
durumun dogal bir sonucu olarak, kamu sirketlerinin 6zel
sektore devri de, diger birlesme ve devralmalarda oldugu gibi
Rekabet Kurumu’nca incelenmekte ve denetlenmektedir.

Ozellestirme Idaresi Baskanliginca ya da diger kamu
kuruluslarinca gercgeklestirilen o6zellestirme ve devir
islemlerine iliskin rekabet mevzuatinda iki asamali bir
degerlendirme siireci s6z konusudur. Bu asamalardan
ilki 6n bildirim siirecidir. Rekabet Kurulu, ilgili pazarda
boyle bir 6zellestirmenin ne gibi sonuglar doguracagini,
ozellestirilecek sirketin varsa sahip oldugu hukuki veya fiili
imtiyazlarin 6zellestirme sonrasi durumunun ne olacagini
degerlendirmektedir. Kurul, ilgili pazarin daha rekabetgi
bir yapiya kavusturulmasina yonelik onerilerini bir goris
olarak ilgili kamu idaresine sunmaktadir. S6z konusu
ozellestirmeye iliskin ihale sartnamesi Rekabet Kurulu'nun
goriisit dikkate alinarak hazirlanmaktadir. ikinci asama,
izin asamasidir. Thale isleminin sonuclanmasindan sonra
teklif sahipleri ile ilgili her bir dosya Rekabet Kurulu'nca
ayrt ayri degerlendirilmekte ve rekabetci piyasa diizeni
acisindan durum uygun goriliyor ise izin verilmektedir.
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Ornek Karar: Tuzla Ozellestirmesi

(15.05.2003 tarih ve 03-32/396-M sayili Karar)

TEKEL’in Tuz Miiessesesine bagl tuzlalarin
bir biitiin  halinde  ozellestirilmesi  icin
Ozellestirme Idaresi Baskanhgi tarafindan
vapilan on bildirime cevaben Rekabet Kurulu, soz konusu iig
tuzlanin birbirinden bagimsiz sirketlere verilmesinin uygun
olacagini goriisii bildirilmistir.

p—

Soz konusu kararda, Tiirkive ham tuz ihtiyacinin biiyiik bir
boliimiiniin Tuz Golii’'nde bulunan 3 gol tuzlasi tarafindan
karsilandigr goz oniinde bulundurulmus ve tamaminin tek bir
sirketin kontroliine ge¢mesinin ham tuz pazarindaki rekabeti
onemli élciide engelleyecegi vurgulanmistir. Ozellestirme, bu
goriis dogrultusunda blok olarak degil boliinerek yapilmusg
ve gol tuzlalarm farkll 3 sirket devralmistir. Boylelikle, bir
devlet tekeli bir ozel tekele doniismemis; rekabet¢i bir piyasa
olusumuna onemli bir katki saglanmistir.
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Rekabeti ve Rekabet Kiiltiiriinii Gelistirme:
REKABET SAVUNUCULUGU

Rekabet Kurumu rekabeti korumak amaciyla, inceleme,
arastirma ve sorusturmalar yiiriitiir, rekabeti ihlal edenlere
idari yaptirimlar uygular ve para cezalari verir. Ancak
Rekabet Kurumu'nun 6nemli diger bir hedefi de rekabetin
gelistirilmesine, rekabet kiltiiriinin toplumsal diizeyde
yayginlagsmasina katki saglamaktir. Bu amagla Kurum
“rekabet savunuculugu” bashg altinda toplanabilecek
cesitli faaliyetler yiiriitiir. Bu faaliyetleri iki ana kategoride
0zetlemek mimkiindiir.

Kamu Kurumlari ile isbirligi ve Iletisim: Kurum, istenildigi
durumlarda veya re’sen, kamu kurumlarina veya yetkililerine
rekabet degerlendirmesi niteligini tagiyan goriisler vermekte
ve rekabeti olumsuz yonde etkileyebilecek nitelikteki kamu
miidahalelerine dikkati ¢ekmektedir. Bu goriislerin yetkili
mercilere iletilmesi, yalnizca mevzuat ¢aligmalar: ile sinirh
olmayip, 6zellestirme, kamu ihaleleri gibi kamusal nitelikteki
islemler icin de s6z konusudur. Kamu idaresi ile isbirligini
kurumsallastirmaya yonelik cesitli kamu kurumlariyla
imzalanan isbirligi protokolleri de bu yondeki ¢alismalarin
diger somut adimlaridir.

Sivil Toplum ile Isbirligi ve iletisim: Kamuoyunu
bilgilendirmeye yonelik seminer, konferans ve diger egitim
programlar1 diizenlemek, bunlarin 6nemli bir boélimiini
sivil toplum kuruluslar1 ve tiniversiteler ile isbirligi icerisinde
gerceklestirmek, Kurum'un rekabet kiiltiiriinii gelistirmeye
doniik ¢alismalarindandir. Rekabet Kurumu, yayinlar yolu
ile de rekabet kiiltiiriiniin gelistirilmesine katki saglamaya
calismaktadir. Yillik Rekabet Raporlari, Rekabet Hukuku
Uyum Programi Rehberi, Rekabet El Kitabi, Rekabet
Terimleri Sozliigii, Rekabet Uzmanligi Tezleri bu yayinlara
ornek teskil etmektedir. Kurum, rekabet literatiiriiniin
zenginlestirilmesi i¢in yapilan Kurum ici ve dis1 akademik ve
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profesyonel calismalari da tesvik etmekte ve yayimlamaktadur.
Rekabet hukukunun dayandig: teorik ve pratik temellerin
tiim paydaslarca daha iyi anlasilmasi bakimindan, Rekabet
Kurulu'nun aldigr kararlar ile Kurum'un yaptigr diger
calismalar kamuoyu ile paylasilmaktadir. Kurum’un internet
sitesi, Kurul kararlar1 ve Kurum faaliyetlerinin paydaslar
tarafindan rahatlikla takip edilebilmesini saglayacak sekilde
gelistirilmektedir.

Havayolu Sirketlerinin Tavan Fiyati
Uygulamas: Hakkinda Rekabet Kurumu

Goriisii
ﬁ T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
“ € Bakanligirna 2.7.2014 tarihinde gonderilen
goriiste, 2013 yili sonu itibariyla medyaya
yansiyan bazi  Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig: tarafindan yapilan agiklamalardan hareketle,
Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Ozel Sektér
Havaciik Isletmeleri Dernegi ve havayolu sirketlerinin
temsilcilerinin bir araya gelerek aldiklar: ortak karar
geregince i¢ hat ugak biletlerine tavan fiyat getirilmesi

konusu degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan gonderilen goriis yazisinda, serbest
piyasa ekonomisinde iiriin ve hizmetlerin fiyatlarinin arz
ve talep tarafindan belirlendigi ve her ne kadar tavan fiyat
uygulamast ile devletin tiiketicileri korumak amaciyla
hareket ettigi diisiiniilse de esasen bu durumun uzun
donemde tiiketiciler agisindan zarar dogurabilecegi ifade
edilmektedir.

Soyle ki, tavan fiyatin etkili olabilmesi igin piyasada olusacak
denge fiyatimin altinda tespit edilmesi gerekmektedir. Serbest
piyasa isleyisine miidahale niteligi tasiyan tavan fiyat, kisa
vadede tiiketici faydasint artirtyor gibi goriinse de, uzun
donemde toplumsal refaht tiiketiciler aleyhine azaltic

nitelik tasiyabilmektedir.

22




Bahsi gegen tavan fiyat wuygulamasinin
ozellikle bilet fiyatlar: tavan fiyatin iizerinde
seyreden  hatlarda  tiiketici  faydasin
artiracag diistiniilse de, uzun vadede arzin
kisitlanmast, talebin karsilanamamast ya
da hali hazirda daha diisiik fiyat wygulanan
hatlarda bilet fiyatlarinin yiikseltilmesi gibi sonuglara yol
agabilecektir.

Ayrica Kurum goriisiinde, tavan fiyatin ugus sirasinda
tiiketicilere sunulan hizmetlerin kalitesinde diisiise sebep
olabilecegi ve diisiik fiyatla ucan havayolu sirketlerinin
fiyatlary yiikseltme egilimini arttirabilecegi de ifade

edilmistir.

Rekabeti korumak ve gelistirmek toplumsal bir gorevdir!

Bugiine kadar, ok sayida sirket, mesleki orgiit ve sivil toplum
kurulusu, Rekabet Kurulu'nun inceleme ve sorusturmalarina
muhatap olmus, bunlar arasinda rekabeti ihlal edenler agir
idari para cezalart ile cezalandirdmustir.

Ceza vermek, yaptirum uwuygulamak, rekabetci diizenin
korunmast ve gelistirilmesi icin yasamin Kuruma verdigi
onemli bir aractir. Ancak rekabet ihlallerini olusmadan
onlemek, daha bastan rekabet sorunlarumn oniine gegmek
gibi herkesin daha kolaylikla benimseyebilecegi bir yol daha
mevcuttur.

Rekabet¢i  diizenin  kurumsallasmast stirecinde, biitiin
vatandagslarimiza, kamu kurumlarina, gsirketlerimize
ve sivil toplum kuruluslarina onemli roller diismektedir.
Tiiketicilerin rekabet mevzuatt ve wuygulamalart
hakkinda bilgi sahibi olmalari, rekabet ihlallerine karst
duyarli olmalari, rekabetci bir diizenin tesisine en az
Rekabet Kurumu’nun kararlart ve faaliyetleri kadar

katki saglayacaktur.
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Sikca Sorulan Sorular

Rekabet ihlallerini Rekabet Kurumu’na nasil sikayet
edebilirim?

Tiim kisi ve kuruluslar, rekabet ihlali oldugunu diisiindigi
uygulamalara iliskin olarak Rekabet Kurumu’'na sikayette
bulunabilirler. Ayrica ihbar seklinde yapilan bagvurular da
dikkate alinmaktadir.

Kurum’a bagvurularin yazili olarak yapilmasi esastir.
Basvurular, posta araciligiyla gonderilebilecegi gibi, sahsen
de Kurum’a teslim edilebilir. Elektronik posta, faks, telefon
gibi diger yollarla da bagvuru yapilabilir. Bu tiir bagvurular,
ihbar olarak degerlendirilir.

Yapilan bagvurunun kisa siirede incelemeye alinabilmesiigin,
sikayet konusuna iliskin olabildigince ayrintili bilginin ve
varsa belgenin Kurum’a sunulmasi faydali olacaktir. Rekabet
Kurumu’na yapilan higbir sikayet veya basvuru i¢in harg ya
da baska bir ad altinda herhangi bir bedel alinmamaktadur.
Tletisim Bilgileri:

Rekabet Kurumu Baskanlig:

Universiteler Mah. 1597. Cad. No:9 Bilkent 06800 / ANKARA
Tel : (312) 291 44 44

Faks : (312) 266 79 20

e-posta: rek@rekabet.gov.tr

Sikdyetim dogrultusunda inceleme baslatilabilmesi i¢in
basvuru dilekcesinde bulunmasi gereken unsurlar nelerdir?

Basvuru hakkinda islem yapilabilmesi i¢in, yazili olarak
yapilan bagvurunun inceleme talebiyle birlikte asagida yer
alan hususlari icermesi gerekmektedir:

+ Gergek kisiler tarafindan yapilan basvurularda basvuru
sahibinin adi ve soyadi, vatandaslik numarasi, adresi ile
imzasi,

« Tiizel kisiler tarafindan yapilan bagvurularda, tiizel kisinin
ticaret unvant/isletme adi, adresi, imza sirkiileri ile bu
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sirkiilere gore tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili olanlarin
imzasi,

« Bir temsilci vasitasi ile yapilacak bagvurularda, temsilcinin
yetkili oldugunu gosterir belgenin ashi veya usuliine uygun
sekilde aslina uygunlugu onanmis 6rnegi, temsilcinin ve
temsil olunan gercgek veya tiizel kisinin adresi ile temsilcinin
imzas1.

Kurum, yukaridaki kosullari tasimamakla birlikte, ciddi
oldugunu degerlendirdigi bagvurular hakkinda resen islem
baslatabilir.

Yukarida belirtilen sekil sartlarini tasimakla birlikte, sadece
ihlalin varligini iddia eden soyut beyanlardan ibaret olan,
somut bilgi ve/veya belgelere dayanmayan ve iddialarin
ciddi ve yeterli olarak ortaya konulmadig1 degerlendirilen
basvurular hakkinda islem yapilmamasi esastur.

Kuruma bagsvurular: sirasinda kasitli olarak yanlis ya da
yaniltic1 bilgi verenler hakkinda yasal islem uygulanabilir.

Sikayet/ihbar basvurumda gizlilik talep edebilir miyim?

Basvurularda, bagvuranin kimliginin gizli tutulmasi
talep edilebilir. Bu durumda ilgilinin kimlik bilgilerine ve
kimliginin bilinmesine yol acabilecek her tirla bilgiye,
yapilacak yazismalarda hicbir sekilde yer verilmez.

Rekabet Kurumu’na sikayetimi ilettim. Bundan sonra ne
olacak?

Kurum kayitlarina giren ihbar veya sikayetler, gorevlendirilen
raportorlerce degerlendirmeye alinir. Ciddi goriilmeyenler
Rekabet Kurulu'nca agikca reddedilir veya 60 giin icerisinde
cevap verilmemisse sikdyet reddedilmis sayilir. Kanun
kapsaminda olan ve ciddi goriinen iddialar hakkinda
Rekabet Kurulu'nca 6narastirma ya da dogrudan sorusturma
baslatilir. Onarastirma yapilmasina karar verildikten sonra
raportorler gorevlendirilir ve ilgili raportorler dnarastirma
raporunu mevzuatta belirlenen siire icerisinde hazirlayarak
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Kurul’a sunar. Kurul mevzuatta belirlenen siire icerisinde
raporu degerlendirerek sorusturma agilmamasina ve
basvurunun reddine veya sorusturma agilmasina karar
verir. Sorusturma agilmasi kararinin alinmast halinde 6 aylik
sorusturma siireci baglamis olur. Gerekli goriildiigii hallerde,
sorusturma siiresi bir defaya mahsus olmak iizere Kurul
tarafindan mevzuatta belirlenen siire kadar uzatilabilir.
Sorusturma raporunun hazirlandigi ve taraflarin yazili-sozlii
savunmalarinin alindig1 bu siirecin sonunda Rekabet Kurulu
nihai kararini verir. Karar, www.rekabet.gov.tr internet
sitesinde once 0zet metin seklinde, daha sonra ise gerekgeli
karar olarak yayimlanir ve ayrica taraflara teblig edilir.

Rekabet Kurulu kararlarini dava edebilir miyim?

Kurul kararlarina kars1 idare mahkemelerinde dava agilabilir.
Idare mahkemelerinin verdigi kararlara iliskin temyiz mercii
Danigtay’dir.

Rekabetin engellenmesi, bozulmasi1 veya kisitlanmasi
sonucu zarar gordiim. Ne yapabilirim?

Sayetbirrekabetihlalininmagduruoldugunuzudiisiiniiyorsaniz,
yapabileceginiz ilk i3 Rekabet Kurumu’na bagvurmaktir.
Rekabet Kurulu yaptigi inceleme ve sorusturma sonunda
rekabet ihlaline karar verirse, bu takdirde ilgili Kurul kararini
dayanak gostererek Rekabet Kanunu’nun 57. ve 58. maddeleri
uyarinca ticaret mahkemelerinde dava agarak rekabeti ihlal
eden sirketlerden tazminat talebinde bulunabilirsiniz.

Haksiz rekabet uygulamalari sikayete konu olabilir mi?

Hayir. Bilindigi gibi, rekabet etme hakkinin, aldatici
veya diristlik kurallarina aykiri her tirli fiille kotiye
kullanilmas1 “haksiz rekabet” olarak nitelendirilmektedir.
Ornegin, rakibin ya da bagkalarinin {iriinlerini, faaliyetlerini
kotiilemek, ahlaki veya mali durumu hakkinda gercgege aykiri
bilgi vermek, kendi iiriinleri ve faaliyetleri hakkinda yanlis
veya yaniltici bilgi vermek, tiiketicinin tercihlerini etkilemek
amaciyla gercekte sahip olmadigi halde sanki bir takim
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odiil veya belgelere sahipmis gibi davranmak, baskalarinin
piyasada tanitmis oldugu marka, isletme adi, logo, iiriin
ambalajlar1 gibi tanitic ad ve isaretlerde karisiklik yaratarak
baskalarinin taninmigligindan yararlanmaya ¢alismak, hakli
bir neden olmaksizin baskalarinin ticari sirlarini elde etmek,
kullanmak veya ifsa etmek, karsilasilan baslica haksiz rekabet
hallerine 6rnektir.

Bu hallerde Rekabet Kurumu'na basvurulmasi, ¢oziime
ulasmay1 saglamayacaktir. Konuyla ilgili sorunlarin muhatabi
Tiiketici Sorunlari Hakem Heyetleri, Giimriik ve Ticaret
Bakanligi ile adli yargidir.

Rekabet Kurumureklamlarailiskin sikayetlere bakmakta
midir?

Reklamlar yoluyla tiiketicinin aldatilmasi ya da haksiz
rekabetin ortaya ¢ikmasi 4054 sayili Kanun'un kapsaminda
degildir. Zira bu islemler temel olarak Tiirk Ticaret Kanunu
ile 4077 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun ve
ilgili mevzuat temelinde incelenmektedir. Bu cercevede
reklamlarla ilgili sikayetler icin mahkemeler gibi adli
organlarin yaninda Tiiketici Hakem Heyetleri ile Glimriik ve
Ticaret Bakanlig1 Reklam Kurulu’na basvurulabilmektedir.
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