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FACEBOOK gibi hakim durumdaki platformlar, bir taraftan
hizmetlerini kullanicilara genellikle ticretsiz sunarken, diger taraftan
reklam verenlere reklamlarin iliskilendirilmesini destekleyen veriler
saglayarak para kazanmaya calismaktadir.
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hakkinda yiirtitmekte oldugu sorusturmayi

tamamladi. Veri kaynakli rekabet ihlalleri bakimindan
bir dontim noktasi niteligindeki 26.10.2022 tarihli karara
iliskin olarak Kurum internet sayfasinda yapilan duyuruya
gore; Kurul, FACEBOOK ekonomik biittinligtintin
Facebook, Instagram ve WhatsApp hizmetlerinden
topladigi verileri birlestirmek suretiyle kisisel amacli
sosyal ag hizmetleri ile cevrim ici gorinttli reklamcilik
pazarlarinda faaliyet gésteren rakiplerinin faaliyetlerini
zorlastirmak ve pazara giris engeli yaratmak suretiyle
rekabetin bozulmasina yol agarak hakim durumunu kétiiye
kullandigina karar verdi ve sirkete idari para cezasi uyguladi.

Rekabet Kurulu Meta (Facebook) ve WhatsApp

Facebook WhatsApp verilerini kullanmak istedi

Gelin bu kararin detaylarini mercek altina almadan 6nce,
yaklasik iki sene 6ncesine gidelim. Hatirlanacagi lizere, o
donemde cep telefonlanimiza WhatsApp kullanmaya devam
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edebilmemiz icin WhatsApp verilerinin Facebook sirketleri ile
paylasiimasina onay vermemiz gerektigi, aksi halde 8 Subat
2021'den itibaren WhatsApp'i kullanamayacagimiza yonelik
uyarilar gelmeye baslamisti. S6z konusu giincelleme, daha
fazla verinin Facebook tarafindan toplanmasini, islenmesini ve
kullanilmasint iceriyordu. Kullanicilanin akillarinda “WhatsApp
bizden istedigi verilerle ne yapacak” sorusu dolasirken
Rekabet Kurulu duruma hizli bir sekilde miidahale ederek
kamuoyunda gok ses getiren bir gecici tedbir kararina imza
atmisti. Rekabet Kurumu, 11.01.2021 tarihli duyurusunda;
Facebook ve WhatsApp hakkinda resen sorusturma
baslatildigini ve WhatsApp verilerinin Facebook sirketleri ile
paylasilmast zorunlulugunun durduruldugunu duyurmustu.

Facebook piyasanin hakimi

Gelinen asamada ihlal karar ile birlikte FACEBOOK,
Facebook, Instagram ve WhatsApp hizmetlerinden elde
ettigi verileri birlestiremeyecegi mesajini net bir sekilde




almis oldu. Peki bu karar Facebook, Instagram ve WhatsApp
kullanicilar icin ne ifade ediyor? Kisa kararin detaylarina
bakacak olursak karara iliskin duyurudan, FACEBOOK'un
eylemlerinin degerlendirilebilmesi amaciyla; (i) kisisel amacl
sosyal ag hizmetleri pazari (ji) tlketici iletisim hizmetleri
pazari ve (i) cevrim ici gorlintiilt reklamcilik hizmetleri pazan
olmak Uizere (ic farkl pazar tamimi yapildigi ve her (ic pazarda
da FACEBOOK'un hakim durumda oldugunun tespit edildigi
anlasiimaktadir. FACEBOOK sosyal ag hizmetlerini Facebook
ve Instagram; tliketici iletisim hizmetlerini ise Facebook
Messenger ve WhatsApp platformlari lizerinden sunmaktadir.
Bunun yani sira FACEBOOK; Facebook, Instagram ve
Messenger hizmetleri (izerinden gevrim ici reklamcilik
hizmetleri de sunmakta ve bu hizmetler vasitasiyla gelir
elde etmektedir. FACEBOOK!'un; Facebook, Instagram
ve WhatsApp (izerinden 6zellikle
kullanicilarin kullanim aliskanliklari

ve gonderilerinde yer alan iceriklere
iliskin topladigi veriler, cevrim ici
reklamcilik pazan bakimindan kritik bir
girdi niteligindedir.

Rakipler icin giris engelleri

icinde yerine getirecek olmasi. Ayrica FACEBOOK'un beg
yillik siire boyunca ve yilda bir periyodik olarak Kuruma rapor
sunmasi gerekecek. Dolayisiyla FACEBOOK'un, daha uzun
siire, Rekabet Kurulu'nun takibinde olacagini s6yleyebiliriz.

Facebook'un Almanya ve ingiltere'de de basi
dertte

Veriye dayali ihlaller bakimindan diinyada da cesitli
otoriteler tarafindan ydr(itiilen incelemelerin ve yasa
calismalarinin hiz kazandigini goriiyoruz. Bilindigi (izere,
FACEBOOK ile ilgili olarak tilkemizdekine benzer bir siireci
Almanya da tecriibe etmisti. Alman Rekabet Otoritesi
Bundeskartellamt, 2019'un baslarinda, rekabet endiseleri

nedeniyle FACEBOOK'un farkli kaynaklardan gelen

kullanici verilerini kullanicilarin “goniilli rizasi” olmadan
birlestirmemesi yontinde kisitlama
getirmisti. Ancak, bu kararla ilgili
olarak FACEBOOK ile olan hukuki

Ne kadar cok veri
toplayip analiz

intilaf mahkemelerde halen derdest.
Almanya bununla da kalmayip Meta'yi
“pazarlar arasi rekabet icin olaganust
onemli tesebblis” olarak tanimladi.
Okurlarin “hakim durumdaki firma

edebilirlerse, o
kadar cok yonlu
kullanici profiline

yaratilabilir

FACEBOOK gibi hakim
durumdaki platformlar, bir taraftan
hizmetlerini kullanicilara genellikle

kavramini biliyoruz bir de olaganiistii
dnemli tesebbus kavrami mi geldi?”
dediklerini duyar gibiyim. Evet!
Avrupa Birligi'nde Avrupa Komisyonu

Ucretsiz sunarken, diger taraftan

reklam verenlere reklamlarin
iliskilendirilmesini destekleyen

veriler saglayarak para kazanmaya
calismaktadir. Ne kadar cok veri

toplayip analiz edebilirlerse, o kadar

cok yonlu kullanici profiline sahip
olabilmekte ve o kadar iyi Urtinler ve
reklamlar sunabilmektedir. Dolayisiyla

veriyi toplayan ve toplulastiran bu

firmalar, pazardaki konumlarini gliclendirerek
rakiplerine gore rekabetci avantaj saglayabilmekte ve rakipler
icin pazara giris engelleri yaratabilmektedir. FACEBOOK'a
iliskin yukarida anilan Kurul kararinda yer verilen ihlale iliskin
tespitlerin gerekgelerini kararin yayimlanmasindan sonra
ogrenecegiz. Ancak kullanicilar bakimindan sunu soyleyebiliriz
ki artik FACEBOOK, WhatsApp'tan topladigi verileri
Instagram Uzerinden yuriittigl hedefli reklamcilik faaliyetleri
cercevesinde kullanamayacak.

Facebook artik Rekabet Kurulu’nun
takibine girdi

Kararin dikkat cekici diger bir yani ise FACEBOOK'un,
gerekeeli karardan itibaren bir ay icinde ihlalin sona
erdirilmesi ve rekabetin tesisi icin yapilmasi gereken tedbirleri
iceren ¢ozUm onerisini Kuruma sunacak ve bunlari alti ay

sahip olabilmekte
ve o kadar iyi
drtinler ve reklamlar
sunabilmektedirler.

tarafindan hazirlanan Digital Markets
Act yiirtirliige girmeden ¢ok Once,
2021'nin baslarinda, Alman yasa
koyucu, Alman Rekabet Kanununa
19a maddesini ekleyerek kotliye
kullanimlara iliskin kontrol arac
setini genisletmisti. Simdi bu arac
setini Meta'ya uygulayabilecek ve
cesitli yuktmluliikleri onciil olarak
getirebilecek. Bu gelismeler bir baska
yazinin konusu olabilir.

Konuyu fazla dagitmadan son olarak belirtelim ki
Avrupa Komisyonu da Haziran 2021'de Meta'nin sosyal
ag platformundaki reklam faaliyetleri kapsaminda
ozellikle reklam verenlerden topladig! verileri, Facebook
Marketplace'i rakiplerine karsi avantajli hale getirmek
icin kullanip kullanmadigini inceleyecegi bir sorusturma
baslatti. Yine Birlesik Krallik Rekabet Otoritesi (CMA) de
Haziran 2021'de baslattigi sorusturma ile Facebook’un
reklam verilerinin toplanmasi ve kullanilmas: yoluyla kendi
hizmetlerini, 6zellikle Facebook Marketplace ve Facebook
Dating hizmetlerini rakiplerine karsi avantajli hale getirip
getirmedigini arastiriyor. Dolayisiyla dijital pazarin en
blylik oyuncularindan olan Facebook, diinyada da veri
ile ilgili sorusturmalarla bir slire daha muhatap olacak gibi
goziikiyor.
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