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Google mahkemelerle 40 eyalette cografi

konum gizliligi anlasmasi yapti ve anlasmalar
kapsaminda 391,5 milyon ABD dolari

odemeyi kabul etti.
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Dijital diinyadan bahsederken aklimiza gelen
disiplinlerden biri “veri koruma hukuku”dur (data
protection law). Bunun nedeni, kullanicilarin mahrem
kabul edilen verilerinin dijital platformlar tarafindan
surekli olarak alinmasi, saklanmasi ve islenmesidir.
Kullanicilarin mahrem verileri Gzerindeki hakimiyetini
ise bu verilerin alinmasi icin riza protokolleri vs.
gibi cesitli koruyucu kurallar 6ngoren veri koruma
hukuku gerceklestirecektir.

Bilindigi Uizere, kisisel verileri korumaya yonelik
kural ve uygulamalar olsa da biiyiik tesebbislerin
buna her zaman riayet ettiginden ne yazik ki
bahsedilemeyecektir!. Peki, rekabet hukuku
nerede devreye giriyor? Dijital piyasalarin rekabet
hukuku uygulayicilar tarafindan oldukca yakindan
takip edildigi bir dobnemde yasiyoruz. Bu diinyada
takdir edersiniz ki “veri” ve tesebbiislerin “veri
politikalari” kilit rol oynamaktadir. Elde edilen
veriler, tuketici profili olusturulmasini saglamakta
ve kisisellestirilmis reklamcilik amaciyla kullaniimasi
sonucunda tesebblise platform hakimiyetinin
yolunu acmaktadir. Bu verilerin de genel
olarak kullanicilarin mahrem verileri oldugunu
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dustindiiguimuzde iste karsimiza veri koruma hukuku
ve rekabet hukukunun bir kesisim kiimesi ¢cikmakta
ve veri temelli rekabet karsiti endiseler tartisilir hale
gelmektedir.

Yakin zamanda, temelde veri koruma hukukuna
dayali olmakla beraber kanaatimce rekabet hukuku
dinamiklerini de ilgilendiren bir karar 6rnegi Amerika
Birlesik Devletleri'nde (ABD) gergeklesti. Zira, su
siralar Google'in konum gizliligi konusunda ABD
evaletleri ile basi ciddi anlamda dertte ve Kaliforniya
eyaleti ile konum gizliligi 6zelinde yapmis oldugu
uzlasi da bunun en yakin tarihli somut 6rnegi olarak
karsimiza cikmistir?,

Google ile Kaliforniya arasindaki anlasma

Arka plan

ABD eyalet savcilari, 2018'de Google'in kullanicilar
talimat vermemesine ragmen konum verilerini
kaydettigine dair bir raporun ardindan sorusturma
baslatmislardi. Sorusturma, Google'in eyalet tiiketici
koruma yasalarini ihlal ederek tiiketicileri en az 2014
yilindan 2018'e kadar konum izleme uygulamalari



konusunda yanilttigini ortaya
cikarmistir.

Kaliforniya eyaletinin ise 14
Eylil 2023 tarihinde yapmis
oldugu basvuruda benzer sekilde
Google'in “bilgilendirilmis riza
olmadan tuketici profili olusturma
ve reklamcilik amaciyla konum
verilerini toplayarak, saklayarak ve
kullanarak kullanicilari aldattigi”
ileri strlmistir. Bu noktada
Google'in aldatici nitelikte yaptigi
ileri stirtilen davranislarinin
mahiyetine ve etki alanlarina
bakmamiz yerinde olacaktir.

Konum gegmisi uygulamasi

“Konum gecmisi”, bir kisinin
hareketlerini ve ziyaret ettigi
yerleri stirekli olarak izler. Bir diger
deyisle, Google, kullanicilarin bir
konuma ne zaman geldigini ve ne
zaman ayrildigini takip edebilir.
Konum Gecmisi etkinlestirildiginde,
Google bir kisinin cep telefonundan
glincellenmis konumunu alir ve
her glin her bir kisi hakkinda bu

tir kayitlari toplar ve saklar. Google daha sonra ve saklamasina olanak tanimistir.

kullanicinin zaman icindeki hareketlerinin ve ziyaret Bunun yaninda, Google ayrica konum verilerini
ettigi yerlerin ayrintili bir kaydini olusturur ve bunu ivilestirme gortinimu altinda reklam amaciyla
kullanicinin Haritalar Zaman Cizelgesi ve diger kullanicinin profilini cikarmak gibi tamamen ilgisiz

! ! sistemler altinda saklar. Bu sayede,
) kullanicilarin nerede oldukiari
Google 1 ve yaptiklari etkinlikler hakkinda

ana §irket| Google’a ayrintih bilgilere sahip olur
Google’in kullanicilar aldatici
Alpha bet Inc. nitelikteki eylemleri

2022 YIIInda 280 Yapilan basvuruda belirtildigi
. tzere Google, kullanicilari farkinda 3,
mllyar ABD DOIan olmadan “Konum Geg¢misi”ni
Uzerinde ge|ll’ etkinlestirmeleri konusunda,

aldatici istemler/izin bildirimleri

elde emg"‘" ve gostermistir’. Ornegin, Google

arama Onerilerini, rota onerilerini

bunun 220 mllyar ve daha fazlasini iyilestirmek

gibi sebeplerle konumunuzu
ABD D()Iarlndan periyodik olarak saklamasi
; gerektiginden kisinin “Google
faZ|aS|nln G00g|e N Haritalar’ deneyimini gelistirmek”
isteyip istemedigini soran bir

reklamlarlndan pencere gosterir. Bir kullanici bu

o “gelistirmeyi” etkinlestirdiginde
kaynaklandlglnl ise farkinda olmadan Konum

bl|dil’mI$tlr , , Gecmisi'ni de acmis olmaktadir. Bu

da Google'in kullanicinin konumunu
hesap genelinde, hatta Google
Haritalar disinda bile toplamasina
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bir amac icin de kullandigi sikayetlerde belirtilmistir.
Ornegin; kullanicilar “kisisellestirilmis reklamlar”
uygulamasini kapattiklarinda, dogal olarak
Google'in kisisellestirilmis reklamlar sunmamasini
beklemektedirler. Ancak, Kaliforniya eyaletinin
sikayetlerinden anlasildigi (izere burada da bir
aldatma durumu vardir. Clinki bir kullanici bu

ayari kapatsa bile, Google kullanicinin gercek
zamanli konum bilgilerini hedefli reklamlar sunmak
icin kullanmaya devam etmektedir. Dolayisiyla,
ayar seceneklerinden iradeleri yoniinde secim
yapmalarini saglayan sade ve kolay uygulamanin
aksine kullanicilar bu durumda gérdiikleri reklamlarin
kendileri icin kisisellestirilip kisisellestirilmeyecegini
anlayamayacaklardir.

Google ve Kaliforniya eyaleti arasinda
varilan anlasma

Google, yukarida detayina yer vermis oldugumuz
Kaliforniya eyaletinin sirketin reklamlari hedeflemek
icin konum verilerini toplamasi konusunda
kullanicilarini aldattigi yéniindeki iddialar nedeniyle
93 milyon ABD Dolari demeyi kabul etmistir.

Kaliforniya bassavcisi aciklamasinda:

Google'in ayrica kullanicilara konum ayarlarini
etkinlestirdiklerinde ek bilgi vermek, konum takibi
konusunda seffafligi artirmak ve konum verilerini
nasil topladigini ve kullandigini detaylandirmak icin
bir “Konum Teknolojileri” web sayfasi kullanmak gibi
“gliclii ihtiyati sartlar” kabul ettigini belirtmistir®.
Buradan anlasilacag (izere, Google artik tiiketici
verilerinin toplanmasini da sinirlamak zorunda
kalacaktir.

Diger eyaletlerle yapilan uzlasmalara kisaca
bakacak olursak; Arizona, Ekim 2022'de 85 milyon
ABD Dolar karsiliginda Google ile konum gizliligi
konusunda uzlasmaya varan ilk eyalet olmustu®. Bu
anlasmadan sonra, sirket 40 eyaletle daha cografi
konum gizliligi anlasmasi yapmis ve anlasmalar
kapsaminda 391,5 milyon ABD Dolari 6demeyi
kabul etmisti¢. Ote yandan, Google halen Teksas'ta
konum verisi davasiyla miicadele etmektedir.

Kararin rekabet hukuku ile iligkisi

Dijital pazarlar 6zelinde hakimiyetin kapisini acan
en onemli etkenin veri hakimiyetinden gectigini
yazimizin girisinde belirtmistik. Verinin elde edilmesi,
saklanmasi ve kullanilmasi “Big Tech”” olarak
adlandinlan tesebbiislere devasa bir imparatorlugun
kapisint acmis ve konumlarinin devamhhgini
saglamada 6nemli bir etken olmustur.

Hatirlanacag izere, Alman Federal Kartel Ofisi'nin
(Bundeskartellamt) Subat 2019'daki “Facebook”
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karari, bir rekabet otoritesinin rekabet hukuku
kararinda gizliligin korunmasinin acikca dikkate
alindigi ilk karardi®. Bundeskartellamt, hizmet
kosullari araciigiyla kullanicilari, Facebook’un kendi
sosyal medya platformu iginde ve disinda topladigi
kisisel verilerin birlestirilmesine izin vermeye
zorlamanin hakim bir firma tarafindan sémiiriicii
nitelikte, bir davranis oldugunu savunmustu.
Avrupa Birligi Adalet Divani (ABAD) da, 04.07.2023
tarihinde verdigi kararinda Bundeskartellamt'in




rekabet hukuku kapsamindaki kararlarda
menfaatleri tartarken veri koruma kurallarini
dikkate alabilecegine hiikmetmisti®. Ote yandan,
Turk Rekabet Kurulu da 20.10.2022 tarihli 26-
48/706-299 sayili karari ile “Meta Platforms’un
(Facebook) temel hizmetler olarak adlandirilan
Facebook, Instagram ve WhatsApp hizmetlerinden
topladigi verileri birlestirmek suretiyle kisisel
amacli sosyal ag hizmetleri ile cevrim ici gortintiilt
reklamcilik pazarlarinda faaliyet gésteren rakiplerinin
faaliyetlerini zorlastirmak ve pazara giris engeli
yaratmak suretiyle rekabetin bozulmasina yol
actigina ve 4054 sayili Kanun'un 6. maddesini ihlal
ettigine” karar vermisti®® .

Bilindigi Gzere, Google'in birincil gelir kaynagi
reklamciliktir. Google'in ana sirketi Alphabet Inc.
2022 yilinda 280 milyar ABD Dolari {izerinde gelir
elde ettigini ve bunun 220 milyar ABD Dolarindan
fazlasinin Google'in reklamlarindan kaynaklandigini
bildirmistir'*, Olay 6zelinde ise, Google kullanicilara
dogrudan konumlarina gore reklam vermenin yani
sira, konum verilerini, kullanicilara hangi reklamlarin
gosterilecegini belirleyebilen davranmissal profillerini
olusturmak icin de kullanmaktadir?.

Google'in arama motoru ve reklamcilik
faaliyetlerinde devasa glicl, kullanici verilerini
elde tutmasi ve bunu ticari meta olarak kullanmasi
sayesindedir. Bu durum, Google'in DMA'nin
ifadesiyle “gatekepeer” olarak varligini stirdirmesini
kolaylastiracaktir. Bu durumda rakiplerin
etkinliginden bahsedilemeyecektir.

Belirtilmelidir ki; burada temel sorun Google'in
verileri reklamcilik faaliyetinde kullanmasi degildir.
Ama ne zaman ki bunu kullanicilarin rizasi olmadan
ya da aldatici/yaniltici eylemlerle riza siisti vererek
ve pazarin rekabetci yapisina zarar verecek sekilde
kullanirsa hem kisisel veriyi korumakla hem de

rekabeti korumakla gorevli regiilatorlerin radarina
girecektir. Kaliforniya Bassavcisi Rob Bonta'da
Google’in konum gizliligini ihlal eden uygulamalari
ozelinde "Arastirmamiz, Google'in kullanicilara
‘Konum Gecmisi'ni kapatma secenegini sectikten
sonra konumlarini takip etmeyecegini, ancak tam
tersini yaptigini ve kendi ticari kazanci icin kullanici
hareketlerini takip etmeye devam ettigini ortaya
cikardi ve bu kabul edilemez." seklinde ifadeleri
de vurgulamaya calistigimiz olgulari destekler
mahiyettedir.

Sonucg

Dijital piyasalardaki “Veri Koruma Hukuku”
ve “Rekabet Hukuku” politikalar arasindaki
etkilesimlerden kaynaklanan etkilerin ayni anda
var olmasi artik yadsinamaz bir gecektir'® . Her
iki politikanin kati sekilde birbirinden ayrilmasi
seklindeki geleneksel yaklasim artik uygulanabilir
olmadigindan, bu iki disiplin icin daha bittinlestirici
ve isbirligine dayalh bir politika yaklasiminin
gerekliligi, Google'in ABD'de karsilastigi sorunlar
ozelinde de tekraren anlasiimaktadir.

Rekabet ve veri koruma otoriteleri arasindaki
isbirligiyse farkl sekillerde miimkiin olabilecektir.
Yetkililer arasindaki yakin isbirligi, sorunlarin
cok daha iyi analiz edilmesine ve anlasilmasina,
ayrica rekabet hukuku ve veri koruma hukuku
konusunda farkh perspektiflerden bilgi alisverisini
saglayacaktir. Turkiye 6zelinde ise Rekabet
Kurumu ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun
dijital piyasalar sahasinda daha yakindan
etkilesimde bulunmasi hatta ortak mevzuat*
calismalarinda bulunmasi nihai tiketicilerin
mahremiyeti ve onlara bu hizmetleri sunan dijital
pazarlardaki rekabetci ortamin korunmasinda
onemli olacaktir,
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