Obilet Biligim Sistemleri AS hakkinda yiirutilen sorusturma alinan taahhut tGizerine
sonlandiriimigtir.

Rekabet Kurulunun 16.06.2022 tarihli ve 22-27/433-M sayili karari uyarinca Obilet Bilisim
Sistemleri AS’nin bilet satisina aracilik hizmeti i¢in otobus firmalarina uyguladigi bilet satisi
komisyon oranlarini agiri olarak belirlemek ve biletleme yazilimi hizmeti, otobus biletlerinin
platformlar Gzerinden satigi ve sefer verilerinin platformlara dagitimi pazarlarinda rakiplerini
diglamak suretiyle 4054 sayili Kanun'un 6. maddesini; otobus biletlerinin platformlar
Uzerinden satigl pazarinda imzaladigi s6zlesmeler ile 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal ettigi iddiasiyla sorusturma baglatiimis, akabinde 13.10.2022 tarihli ve 22-47/683-M
sayili Kurul karariyla dosya kapsamina yeni giren iddialar sorusturmaya eklenmistir.

Sorusturma sureci devam ederken, Obilet Bilisim Sistemleri AS tarafindan dosya igerigindeki
rekabetci endiselere yonelik olarak taahhut surecinin baslatiimasina iligkin bagvuruda
bulunulmustur. Bu kapsamda gergeklestirilen gorismeler sonucunda Obilet Bilisim
Sistemleri AS’nin otobls tasimacihgi icin biletleme yazilim hizmetinin, otobuls biletlerinin
platformlar Gzerinden satigi hizmetine baglanmasina yol agabilecek uygulamalari ile Obilet
Bilisim Sistemleri AS ve rakip platformlar arasindaki s6zlesmelerde yer alan ¢evrimici reklam
yasaklari ve iletisim yasagi bakimindan ortaya gikan rekabetgi endiseleri gidermeye yonelik
olarak bir taahhut paketi sunulmustur. S6z konusu taahhut paketi hakkinda Gglncu kigilerin
goruslerine de basvurulmustur.

TaahhUt sureci sonucunda 15.06.2023 tarihinde Rekabet Kurulunca dosyanin muizakeresi
neticesinde; Obilet Bilisim Sistemleri AS'nin 4054 sayili Kanun’un 4. ve 6. maddelerini ihlal
edebilecegi degerlendirilen davraniglari bakimindan, Rekabet Kurumu kayitlarina
30.05.2023 tarihli ve 39157 sayili yazi ile giren nihai taahhut metni kapsaminda sundugu
nihai taahhutlerin, dosya kapsaminda tespit edilen rekabet sorunlarini giderebilecek nitelikte
olmasli nedeniyle kabul edilmesine ve nihai taahhlit metnindeki taahhutlerin Obilet Bilisim
Sistemleri AS ve fiili durumda Obilet Bilisim Sistemleri AS’nin kontroll altinda bulunan Biletal
ic ve Dig Ticaret AS bakimindan baglayici hale getirilerek Rekabet Kurulunun 16.06.2022
tarih ve 22-27/433-M sayili, 13.10.2022 tarih ve 22-47/683-M sayili kararlari uyarinca Obilet
Bilisim Sistemleri AS hakkinda yurutilmekte olan sorusturmanin sonlandiriimasina 23-
27/521-177 sayi ile karar verilmistir.

Kabul edilen OBILET taahhutlerinin ayrintili hali gerekgeli kararda yer alacak olup sunulan
taahhutler kisaca asagidaki sekilde 6zetlenebilecektir:

1. OBILET tarafindan farkh biletleme yazihmini kullanan tagiyici firmalar igin yazilim
hizmeti icermeyen c¢evrim ici bilet satis s6zlesme metni hazirlanmis ve tasiyici
firmalar ile imzalanmaya baglamistir. Anilan s6zlesme ile uygulanan modelde tasiyici
firmalar OBILET e yalnizca Satis-Dagitim-Pazarlama komisyon bedeli 6deyecektir.

2. Halihazirda OBILET'in biletleme yazihimini kullanan bir tasiyici firmanin baska bir
yazilim kullanmaya karar vermesi durumunda bu husus tasiyici firmanin OBILET
platformu Uzerinden satisa kapatilmasi yonunde bir gerekg¢e olusturmayacak ve
OBILET tarafindan tasiyici firmaya herhangi bir ayrimci ya da dislayici davranista
bulunmayacaktir.

3. Tasiyici firmanin obilet.com platformu Gzerinden satisa kapatiimasi ise hangi
biletleme yazilimini kullandidi fark etmeksizin yalnizca yurarlikteki mevzuat
hakamleri ve esasli yukumlulukleri ihlal etmesi durumunda s6z konusu olacaktir.

4. OBILET tarafindan yeni bir is modeli gelistiriimis ve sefer verilerinin OBILET e iletimit
bakimindan biletleme yazilimi hizmeti veren firmalar ile imzalanmak Uzere anlasma

1 API baglantisi ve teknik hizmet saglayiciligi



érnegi hazirlanmistir. Biletleme yazilimi hizmeti veren firmalarin OBILET e yonelik
hizmeti yalnizca sefer verisi iletimi olarak belirlenmistir. Bu vesile ile OBILET
tarafindan ilgili firmalara sefer verilerinin iletimi i¢cin komisyon édenecektir.

. OBILET tarafindan rakip gevrim igi satis platformlarina sefer verisi dagitimi yapilan
tasiyici firmalarin markalari bakimindan ¢evrim igi reklam yasagi getiriimeyecektir.

. OBILET tarafindan rakip ¢evrim igi satis platformlarina OBILET/BILETALL markalari
bakimindan genig kapsamli gevrim igi reklam yasagi getiriimeyecektir.

OBILET tarafindan rakip gevrim igi satis platformlarinin sefer verisi dagitimi yapilan
tasiyici firmalar ile iletisime gecilmesini engelleyen sdzlesme hukumleri yurrlikten
kaldirilmig olup ¢evrim i¢i satis platformlarinin tagiyici firmalar ile iletisime gegcmesi
engellenmeyecektir.

. 7 numaral taahhiit ile baglantili olarak, OBILET’in gelistirdigi yeni is modeline gére
tasiyici firmalar ile g¢evrim ici bilet satis platformlari dogrudan badlanti kurarak
anlasabilecek, bu durumda OBILET vyalnizca ilgili tagiyici firmanin sefer verisini
platforma iletmekle sorumlu olacaktir. Bu is modelinde OBILET tasiyici firmalara
yonelik olarak herhangi bir ayrimci ya da diglayici davranista bulunmayacaktir.

. OBILET’ten hizmet alan ¢evrim ici bilet satis platformlarinin bilet satislarina iliskin
olarak OBILET, yazihmlarina tasiyici firmalarin hangi platformun ne kadar bilet satisi
gerceklestirdigini gorebilecegdi bir raporlama ekrani eklemis olup buna yonelik tasiyici
firma ya da platformlardan herhangi bir Gcret talep etmeyecektir.

10.0BILET tarafindan biletleme yazilimini kullanan tasiyici firmalara bir duyuru

yapilarak taahhutlerle ilgili bilgi verilecektir.



