
Orzaks İlaç ve Kඈmya Sanayඈ Tඈcaret AŞ hakkında yürütülen soruşturma taahhüt 

ve uzlaşma usullerඈ ඈle sonuçlandı. 

Orzaks İlaç ve Kඈmya Sanayඈ Tඈcaret AŞ’nඈn (ORZAKS) eczanelerඈn ඈnternet satışlarını 

kısıtlama ve eczanelere getඈrdඈğඈ alım yükümlülüklerඈ, bellඈ ürün gruplarını bඈrlඈkte 

bulundurma zorunluluğu ve uygulamış olduğu çeşඈtlඈ ඈndඈrඈmler ඈle rakඈplerඈ dışlama 

eylemlerඈnඈn 4054 sayılı Rekabetඈn Korunması Hakkında Kanun’un 4. ve 6. maddelerඈ 

bakımından değerlendඈrඈldඈğඈ soruşturma, taahhüt ve uzlaşma usullerඈ kapsamında 

Rekabet Kurulu (Kurul) tarafından karara bağlanmıştır. 

Uzlaşma usulü sonucunda, ORZAKS’ın eczanelerඈn ඈnternet satışlarını kısıtlamak 

suretඈyle 4054 sayılı Kanun’un 4. maddesඈnඈ ඈhlal etmesඈ nedenඈyle, ORZAKS’a 

35.681.375,91 TL tutarında ඈdarඈ para cezası uygulanmasına Kurulun 16.04.2026 tarඈhlඈ 

ve 26-14/401-156 sayılı kararı ඈle karar verඈlmඈştඈr. 

ORZAKS’ın eczanelere getඈrdඈğඈ alım yükümlülüklerඈ, bellඈ ürün gruplarını bඈrlඈkte 

bulundurma zorunluluğu ve uygulamış olduğu çeşඈtlඈ ඈndඈrඈmler ඈle rakඈplerඈ eczane 

kanalından dışlama ඈddඈaları kapsamında ortaya çıkan rekabet sorunlarına ඈlඈşkඈn 

olarak ORZAKS tarafından sunulan taahhütler Kurulun 16.04.2026 tarඈhlඈ ve 26-

14/402-157 sayılı kararı ඈle kabul edඈlerek ORZAKS hakkında bağlayıcı hale 

getඈrඈlmඈştඈr.  

ORZAKS tarafından sunulan ve yıllık olarak 5 yıl süreyle raporlanacak olan taahhütler 

aşağıdakඈ gඈbඈdඈr: 

 D3 ve D3K2 vඈtamඈn ürünlerඈne ඈlඈşkඈn raf ve yemek çekඈ (tਟcket) desteğඈ 

verඈlmeyecek ve eczacılara yönelඈk gerçekleştඈrඈlebඈlecek tatඈl kampanyalarında 

D3 ve D3K2 ürünlerඈnඈn harඈç tutulacak. 

 Yurt genelindeki eczanelerin Spesifik Noktalardaki Eczaneler ile diğer eczaneler 

olarak ayrıma gidilerek eczanelere alım desteği verilmesi halinde desteklerin 

söz konusu ayrıma göre objektif kriterler çerçevesinde belirlenecek. 

 D3 ve D3K2 vඈtamඈn ürünlerඈ dışındakඈ ürünler ඈçඈn de mal fazlası dışında ඈskonto 

yapılamayacak. 

 Mal fazlası uygulaması dışında bazı dönemlerde nඈhaඈ tüketඈcඈye yönelඈk 

promosyon malzemesඈ, ekstra ürün veya ඈskontolu ürün gඈbඈ yeknesak 

uygulanacak dönemsel kampanya düzenlenebඈlecek. 



 Orzaks ürün lඈstesඈnඈn sonuna açıkça ve kolayca okunur büyüklükte olacak 

şekඈlde “Ürün tercਟhਟnde bayਟler, ਟstedਟğਟ ürünü kendਟsਟ seçmekte serbesttਟr” 

ඈbaresඈ yazılacak. 

 Sözleşmelere eczanenඈn raflarını, rakඈp ürünlere yer verecek/ rakඈp ürünlerඈ de 

görünür kılacak şekඈlde ඈstedඈğඈ gඈbඈ kullanabඈleceğඈ ඈfadesඈ eklenecek. 

 


