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birakiyorum. Buyurun, sz sizin.

Yrd. Dog. Dr. Alev SOYLEMEZ- Tesekkiir ediyorum. Bu giinkii konu,
“Yeni ekonomi, rekabet ve rekabet politikalar1”.

Oncelikle yeni ekonomi konusunda belli bilgiler vermek istiyorum;
ardindan da yeni ekonomi siireci ig¢inde ¢ok tartisilan rekabet politikalari
konusuna deginmek istiyorum.

Simdi, 80°li yillardan baslarsak, 80’1i yillarin iletisim devrimiyle birlikte
amldigmi  goriiyoruz. Iletisim teknolojisindeki gelismeler bu yillarda iletisim
alaninda 6nemli doniisiimlere neden olmustu.

Bilgi iriiniiniin dagitimidaki siire¢ anlamli 6lgiide azalmis ve daha
onceleri olduk¢a maliyetli olan geleneksel dagitim teknolojilerinin yerini daha az
maliyetli teknolojiler almisti.

Bilgi iiriin ve hizmetlerin olduk¢a genis bir alana yayilma olanagina
kavugmasi ve diinya pazarinda bir olusumu hizlandirmasi, tiim bunlar yasanan
teknolojik gelismelerle ilgiliydi. Bu, yasanan teknolojik gelismelerin ise, 6zellikle
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70’11 yillarin sonunda 6nde gelen iilkelerin politika hedef ve onceliklerinin 6nemli
bir pay1 oldugunu goriiyoruz.

70°1i yillarda ilk kez “Stagflation” olgusunu asma c¢abasi iginde o
donemde enformasyona dayali, enformasyon teknolojisine dayali sanayi
politikalarmm giindeme geldigini goériiyoruz.

Enformasyon yatirimlarmm c¢ogaltan etkisi, biiyiime ve istihdam
iizerindeki olumlu etkileri olacagi beklentisi ¢cogu iilkede bu donemde egemen bir
goriis olarak yaygmlagmaya basliyor. Diger yandan, bunun yani sira, yine o
donemde hemen hemen biitiin diinyay1 saran neoliberal iktisat politikalar1 da bu
alanda etkisini gosteriyor.

Bu asamada, telekomiinikasyon alaninda 6nemli olglide deregiilasyona
gidildigi goriildii ve daha once oldukca siki diizenlemelere tabi olan alanlarda
serbest rekabetci politikalar one ¢iktl. S6z konusu siireg iginde kamu tekellerinin
kirtlldig1 goriildii. Artan hizmet gesidi ve talebini karsilamak iizere eski “Network”
sistemlerinin bagtan asagiya yenilendigi gorildii.

90’11 yillar ise, tiim bu gelismelerin, degismelerin meyvelerinin toplandigi
yillar oldu. Aymi zamanda 90’ yillar, dijital ekonominin her yerde arttigi,
arastirma ve yeniliklerin hizla ilerledigi, bilgi ve hiinerli is giiciiniin hi¢ olmadig
kadar 6nem kazandig bir siireci temsil ediyor.

Ozellikle 95 yilindan sonra “Word Wide Web” teknolojisi “Browser”
temelinde hizla ilerledi. Internet tabanli teknolojiler gorsel ve isitsel verilerin aym
anda iletilmesini sagladi. Boylece bugiinkii iletisim sistemi ¢ok daha genis bir
kapasiteye ve esneklige sahip oldu. Maliyet ve fiyatlar1 asagi ¢ekti. Yine ayn
siiregte, 90’l1 yillarda enformasyon ve iletisim teknolojilerinin donanimi ve
yazilimi igin talepteki artig, kiiglik endiistrilerin biiyiiyen endiistriye doniismesine
katkida bulundu. Bu arada, yeni ve artan altyap: yatirimlari, “e-mail”, “Business
to business” gibi yeni uygulamalarin dogmasina olanak sagladi. Internet aymi
zamanda mega medya firmalarinin dikey entegrasyonuna zemin hazirladi.

Tim bunlar, enformasyon teknolojisini kullanan diger yatirimlar1 ve is
yasamindaki yeni uygulamalari atesledi ve bunlarin bazilar1 da anlamli verimlilik
kazanglartyla birlesti.

Simdi, biitin bunlar yasanirken Amerika Birlesik Devletleri’ne
dondiigiimiizde, 90’1 yillar boyunca Amerika Birlesik Devletleri, 2000°¢ kadar
olaganiistii bir biiylime performansi sergiledi. O giine kadar hi¢ alisik olunmayan
bir performanst1 bu. Issizlik oranlar1 son 30 yilin en diisiik diizeyine, % 4’ler
civarma inmisti. Eger ekonominin biiylime hizinda bir smir varsa, ki bu % 2.5
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civarinda tahmin ediliyordu; ama % 4’lerden asagiya diismedi. % 4’leri, 4.5’lar1
buldu.

Bu performansin temelinde de, Amerika Birlesik Devletleri’nin giristigi
cok genis capli enformasyon ve iletisim teknolojilerine yaptigi yatirimlarin biiyiik
pay1 oldugu konusunda genel bir fikir birligi olustu. Iste 90°l1 yillarm sonunda bu
bakis agis1 iginde, yeni ekonomi bir kavram olarak giindeme geldi.

Yeni ekonomi, bir yandan, 90’1 yillardaki Amerika Birlesik Devletleri
deneyimini ve bu deneyimin enformasyon ve iletisim teknolojileriyle baglantisini
vurgularken, diger yandan global rekabet ve hizli teknolojik gelismelerle birlikte
artik ekonomilerin kurallari, ilkeleri ve kurumlariyla bir degisim ve doniisiim
stirecine girdigini ima etmektedir.

Yeni ekonomiye ait iiriin ve hizmetler dedigimiz zaman, bunlar neler?
Yeni ekonomiden 6nce bilgi temelli ekonomi giindeme geldi. Bilgi temelli ekonomi
cok daha genis kapsamli kullaniliyordu. Enformasyonun bilgiye doniismesi,
bilginin yo6netimi, islenmesi, dagitimi; bununla ilgili endiistrilerin hepsine bilgi
temelli endiistriler deniyordu. Daha sonra yeni ekonomi aslinda daha ¢ok, yiiksek
teknoloji Uriinleri ve bunlarin tiirevleri igin kullanilmaya basladi. Yani,
enformasyon ve iletisim teknolojilerinin ve kullanimlarin altini ¢izecek bir bigimde
kullanilmaya basladi. Bilgisayarlar, yazilimlar, telekomiinikasyon, yari iletkenler,
internet gibi yiiksek teknoloji iirlinleri ve bunlarin hizmetleri kastedilmeye baslad.
Yeni ekonomi iiriin ve hizmeti dendigi zaman biyoteknoloji, genetik de yeni
ekonomiye ait iiriin ve endiistrilerdir.

Bu {iriin ve hizmetlerin yeni ekonomide, ekonomiye iki sekilde katkida
bulundugu 6ne siiriiliir. Ozellikle enformasyon ve iletisim endiistrileri bash basma
ele alinmakta. Bu, imalattaki endiistrilerin, imalat siireci i¢inde yarattiklar1 ileri ve
geri baglantilarla ekonomide farkli ve giiclii etkiler yarattigi genel olarak kabul
edilmektedir.

Diger yandan, bu teknolojileri bir girdi olarak kullanan ve uygulayan
sektorlerde anlaml 6lgiide verimlilik artiglar1 gézlenmektedir. Ornegin elektronik
veri sistemlerini ve ofis otomasyon sistemlerini kullanan firmalar, gelismis
bilgisayarlar ve internet aracihigiyla 6nemli Olciide tasarruf saglamakta ve bu
tasarruflar verimlilik ve etkinliklerini artirmaktadir. Simdi, bu teknolojilerin
enformasyon teknolojilerinin basarili olarak kullanilabilmesi, is siirecinde,
organizasyon yapisinda, hiinerli is giiclinde, {iriin yeniliklerinde ve hizmetlerin
ulastirilmasinda esash degisiklikler yapilmasini gerektirmektedir.

Bu anlayis dogrultusunda geleneksel yontemlerle tiretim yapan isletmeler,
yiiksek teknoloji liriinlerini bir sermaye girdisi olarak kullanmaya ve gerekli
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organizasyon siirecini yasama gecirmeye basladiklarinda elde edecekleri genis
kazanimlarla birlikte yeni ekonominin kurallarina tabi olacaktir. Bu adaptasyon
siireci ise eski ve yeni ekonomi ayirimu arasidaki ¢izgiyi onemli dlgiide belirsiz
kilmaktadir.

Burada tekrar alti1 ¢izilmesi gereken nokta; yeni ekonomi siirecinin,
ekonominin temel yasalarmin degismesinden ¢ok, mikro ve makro birimlerde bir
zihniyet ve anlayis degisikligini ima etmesidir.

Teknolojik altyapi olanaklarinin saglanmasi gerekli, ama yeterli sart
degildir. Dolayisiyla, enformasyon ve iletisim endiistrilerinden elde edilecek
getirinin maksimize edilmesi, oyunun yeni kurallarina uyum saglamakla miimkiin
olabilecektir. Bu hem firma, en hem endiistri seviyesinde, hem de iilke ekonomileri
ve global ekonomi igin de boyledir.

Tablo 1 de, bu anlamiyla yeni ekonomi ve eski ekonomi siireci arasimdaki
farkliliklar1 gostermek istiyorum. Tabloda ekonomi genelindeki 6zelliklere
baktigimiz zaman, eski ve yeni ekonominin ana temalarinda, piyasa yapilarinin
eski ekonomide duragan ve yeni ekonomide dinamik oldugunun alti giziliyor.
Rekabet alani, ulusal ¢apta gerceklesirken, yeni ekonomi igin global &lgekte
gerceklestigi  goriliiyor. Organizasyon bigimi, hiyerarsik, biirokratik, yeni
ekonomide ise “Network” temelli. Uretimin organizasyonunda ise kitle {iretiminin
yerini esnek liretimin aldigini goriiyoruz.

Biiylimeyi yonlendiren temel unsurlarda ise; sermaye ile emegin yerini
yenilikler ve bilgi almis, teknolojiyi yonlendiren makinelesmenin yerini ise
dijitallesme almustir.

Olgek ekonomileri diisen maliyetler; yenilikler, kalitenin, piyasa onceligi,
arastirma yeniliklerinin Gneminin alt1 ¢iziliyor, is giiclinde politik hedefler,
uzmanliklar, gerekli egitim, c¢alisan yonetim iligkileri, istihdamm dogasi, is
diinyasi-hiikiimet iligkileri ve hiikiimet diizenlemelerinin yeni ekonomide farklh
oldugunu goriiyoruz.

Simdi, yeni ekonomi ve rekabet konusuna girmek istiyorum. Diinyada son
yillarda yeni ekonomi ile ilgili cok sayida eser ve ¢alisma c¢ikmaya basladi. Bu
caligmalarin ¢ok fazla fikir birligi i¢inde oldugu da sdylenemez.. Yeni ekonomi
¢ok yeni bir siireg olmasi nedeniyle 6nemli 6lglide farkli bakis agilar1 var.

Rekabet alaninda, rekabet politikalar1 konusu da bu farkli bakis agilari
barindiran alanlardan bir tanesi. Ben burada bu konuya deginmek istiyorum.
Simdi, bu bakis agilarim su sekilde Ozetleyebiliriz: Piyasaya giris engellerinin
olmadigi, yani yeni ekonomi piyasalarina girig engellerinin olmadigi, dolayisiyla
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tekellesme olgusunun giindemde tutulmasinin anlamsiz oldugunu savunan bakis
acilar1 var. Ama bunlar oldukca az sayida.

Yaygin olarak yeni ekonomide tekellesmenin kagmilmaz bir siire¢ oldugu
ve yeni ekonominin kendine 6zgii liretim kosullarimin tekellesmeyi kagmilmaz hale
getirdigi belirtilmektedir. Tekeller artik bu piyasalarda bir kurali temsil etmektedir
ve somut durumlara 6zgii somut ¢dziimler gerekmektedir. Iste bu asamada gegerli
¢Oziim Onerileri konusunda gozlem ve degerlendirmelerin de Snemli olgiide
farklihik gosterdigi goriiliiyor.

Bu bakis acilarindan birinde, tekellesme, eski ve yeni ekonomi
tartismalarindan bagimsizdir. Mesru olmayan tekelci egilimlere devletin miidahale
etmesi zorunludur. Diger bakis agisinda ise, yasal ve ekonomik platformda
mesruiyet kavrami sorgulanir. Eger bu kavram, rakiplerin veya tiiketicilerin zarar
gérmesi veya piyasalarin tanidik rekabet kosullarmin uzaklasmasi olarak ele
almiyorsa, artik geleneksel rekabetci politikalar gecersizdir. Kaldi ki, yeni
ekonomi siireci i¢inde tekel olgusunun dinamik etkileri géz ardi edilmemelidir. Bu
kosullar altinda piyasanin kendine 6zgii kosullar1 daha farkli degerlendirmeleri ve
politikalar1 gerektirmektedir.

Yeni ekonominin kendine 6zgii birtakim egilimler barmdirdigt ve bu
egilimlerin bizatihi tekelci bir ortamu yarattigi diisiincesi bazi teorik temellere
dayanmaktadir. Bu teorik temeller {izerinde durmak istiyorum; En &nemli
nedenlerden bir tanesi, yani tekellesmeye yatkin bir yapiya neden olan “Network”
digsalliklar1 kavrami. Digsallik dedigimiz zaman, herhangi bir ekonomik faaliyet
sonucu yaratilan fayda {iglincli kisileri de olumlu veya olumsuz big¢imde
etkileyebilmektedir. Eger iigilincii kisiler herhangi bir mal ve hizmetin tiretiminin
bedelini 6demeden olumlu bir sekilde etkileniyorsa yararh digsalliklar, olumsuz
bir bigimde etkileniyor ve bu telafi edilemiyorsa zararli digsalliklar giindeme
gelmektedir.

Ekonomik faaliyet sonucunda yaratilan fayda ve maliyetler, piyasada
olusan fayda ve maliyetleri yansitmadigi igin, geleneksel iktisat teorisinde
digsalliklar bir piyasa basarisizligi olarak kabul edilir.

Simdi, “Network” digsalliklar1 da yeni ekonomi ¢aligmasinda oldukga
genis bir bicimde bagvurulan bir kavram olarak karsimiza ¢ikiyor ve yararli, yani
pozitif digsalliklar1 ifade ediyor.

“Network™ digsalliklar1 temel olarak, aymi iriniin kullanilan miktar1
arttikca irlinliin degerinin arttig1 gézleminden hareket etmektedir. Yeni teknoloji
iirlinlerinin hepsinde bu 6zellige rastlamak miimkiindiir.
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“Network” digsalliklar1 aslinda yeni bir kavram da degil. Fiziksel
“Network”ler i¢in de gegerli bir kavram. Iste bir demiryolu sebekesinin oldugu bir
yerde, demiryolu “Network™iinde bir digsalliklar s6z konusu. Telefon “Network™i
dedigimiz, bir telefon sebekesi dedigimiz zaman yine hemen ‘“Network”
digsalliklar1 aklimiza geliyor.

Bunlara, bu tiir digsalliklara dogrudan digsalliklar diyoruz, dogrudan
digsalliklar olarak ele aliyoruz. “n” sayida bir telefon sebekesinde telefon agina
baglanan ilave her yeni tiiketici, diger aboneleri “2n” diizeninde potansiyel yeni
iirlin yaratmig olmaktadir. Yani, “Network”e baglananlarin sayis1 arttikca, ilave
olarak baglanan her kisi, tiim baglananlarin yarattig1 degeri geometrik bir bicimde
artiracaktir.

Yeni ekonomi igin, iste “Software”™ Ornek gosterebiliriz. “Acrobat
Reader”i ornek gosterebiliriz, “interneti” ornek gosterebiliriz. “ATM”, kredi
kartlari, bunlar da dogrudan network digsalliklar1 saglayan tiriinler.

Dolayli digsalliklar dedigimiz zaman, bunlar, tamamlayici mallarda
oldugu gibi, iirliniin kullanic1 sayis1 arttikga, piyasa araciligiyla fiyatlarm,
maliyetlerin diistiiglinii ve verimliliginin arttigin1 gosteren parasal digsalliklardir.
Ornegin bilgisayar kullandik¢a “Software” kullaniminm artmasidir. Tamamlayici
mal, yedek pargalar, servis, “Software” ucuzladik¢a ve kolay elde edilebilir hale
geldikge tirliniin piyasasi biliyiliyecektir.

Dolayistyla, sonug olarak iirlinlerin degeri, piyasalardaki toplam tiiketim
seviyesi, yani dolaysiz digsalliklar, dogrudan digsalliklar ve yine piyasalardaki
baglantili Giriinlerden, dolayli digsalliklardan etkilenecektir.

Simdi, network dissalliklariyla ¢ok yakindan ilgili bir kavram,
“Compatibility” yani uyumlu olma kavramu.

Tim bir “Network”in pozitif digsalliklarindan ve katma degerinden
yararlanmak i¢in bu endiistrilerde yaygin olarak kullamilan teknik standartlara
onemli Slgiide bagh kalmak gerekmektedir. Ornegin “Microsoft”un “Windows”
programini ¢ok istenir kilan, “Windows” uyumlu programlarin fazla olmasi, pek
cok kisinin bu programi kullamiyor olmasidir. Programin igindeki dosyalarin
degisimine olanak saglanmasi, bireyler ve firmalar arasindaki bilgi alis-verisini
kolaylastirmasi gibi pratik nedenlerle “Windows” programiimn kullanici sayisi
fazladir.

Tiim bu nedenlere, yeni bir programi dgrenmek igin gerekli zahmeti de
eklemek gerekmektedir. Ornegin “MacOS, Motif, Open Look, MS DOS”un
cesitli programlari, standartlart ayri ayridir ve bunlarin her birini 6grenmesi
tiiketici agisindan ayr1 bir zaman gerektirmektedir.
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Uyumlu olma, “Compatibility” gerekliligi ise, bagllik paftasi dedigimiz
“path dependences” kavramiyla yakindan ilgilidir. Baglilik paftasi ekonomik
literatlirde gelisen bir kavram. Baglilik paftasina gore, tarihsel bir rastlantiyla
piyasaya yeni giren bir iiriin, yeterli bir kullanic1 sayisina ulastiginda olusturdugu
standartlar piyasada benimsenecek, yaygimlagacaktir.

Ayni alanda sonradan piyasaya giren firmanmn iirlinii daha az maliyetle
daha da kaliteli olsa, burada piyasaya ilk giren avantaji nedeniyle, bu tarihsel
avantaji nedeniyle {riinlerde bir kilitlenme etkisi yaratacaktir. Bireyler bu
durumda optimal karar almamus olacaktir. Dolayistyla bu durum da, bir piyasa
basarisizligr olarak kabul edilmektedir.

Baglilik paftasina 6rnek olarak, yaygin bir sekilde “Beta, VHS” video
kaset piyasasinda Qwerty, Dvorak sistemleri de klavye piyasasin
gosterilmektedir. Genel olarak da kilitlenme etkisi yaratan, yani “VHS” ve
“Qwerty”’nin diisiik teknolojili tiriinler oldugu ileri siiriilmektedir. “Bu teknolojiler
piyasaya tarihsel olarak ilk girdikleri icin, standartlar1 yayginlastigi i¢in bir
kilitlenme etkisi yaratilmigtir ve aslinda bunlar diisiik teknolojilerdir”
denilmektedir.

Simdi burada “Shapiro ve Varian”in bir grafiginden yararlanmak
istiyorum. Bu, tarihsel olarak piyasaya ilk giren firmanin baglangicta piyasay1
nasil ele gecirdigini temsil ediyor bu. Goriildiigii gibi baslangigta % 60 ile onde
olan teknoloji, % 60’ma sahiptir piyasanin. % 100’e ¢ikarken hizli bir sekilde,
%40’la baslayan teknolojinin piyasa paymin ise burada % 10’a distiigi
goriilmektedir.

Burada, onlarin ifadesiyle, “bu dinamikleri yonlendiren, kullanicilarin
nihai olarak kazanan teknolojiyi secme konusundaki giiglii istirakleridir”. Bu
durum ayn1 zamanda talep yanl 6l¢ek ekonomilerini de temsil etmektedir.

Bu piyasalarda artan getiriler ve dlgek ekonomileri de yine tekellesmenin
onemli nedenlerinden biri olarak gosterilmektedir. Aslinda enformasyon ve ¢agdas
teknoloji iiriinlerini geleneksel olarak diger iirinlerden ayiran, farkli kilan yegane
ozelliklerinden biri, gerekli olan yatirimlarin yiiksek sabit maliyetler gerektirmesi
ve bunun yam sira marjinal maliyetlerin de olabildigince diisiik gergeklesmesidir.
Aslinda bilgiye dayali sanayilerin hemen hepsinde bu gergek s6z konusudur. Yani,
mal ve hizmetlerin tiretim maliyetlerinde yiiksek sabit maliyetler vardir.

Yiiksek sabit maliyetlerin en 6nemli nedenlerinden bir tanesi de, batik
maliyetlerdir. Diger {iriin piyasalarinda batik maliyetler yine firmalar igin stratejik
de olsa, yeni ekonomiye ait iiriinlerde batik maliyetler artik doniisii hi¢ olmayan
maliyetlerdir. Bu maliyetler belirli bir kapasite smirlamasi altinda {iretim seviyesi
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ne olursa olsun sabit kalan ve fiiretim durdugunda karsilanmasi zor olan
maliyetlerdir. Ama, yeni ekonomi dedigimiz zaman, yeni ekonomi firmalar1 igin
batik maliyetler ¢ok daha kritik bir 6nem tagimaktadir. Yazilimlar, “CD” ve
filmler i¢in basarisiz oldugunda, baslangictaki batik maliyet kalemlerinin
kargilanmasi artik ¢ok giictiir.

Ne var ki ilk kopya enformasyon bir kez {iretildiginde ildve kopya
maliyetleri neredeyse hicbir seydir. Bu yiiksek sabit maliyetlere karsilik ilave
kopya maliyetler hemen hemen higbir seydir ve ilave kopyalarin dogal bir {iretim
limiti yoktur; asag1 yukar1 ayni birim maliyetle {iretilir. Bu nedenle, {iretim miktar1
arttikca yliksek sabit maliyetlerin birim basina diisen miktarlar1 hizla azalir ve
seri iiretimden kaynaklanan bu tasarruflar 6lgege gore artan getirileri temsil eder.

Genelde artan getirilerin, iktisatcilar, kabul etse de bunun nadiren
gerceklestigini diistinilirler. Yaygin bakis acisi, sabit ve azalan getirilerdir. Azalan
maliyetli endiistriler gegmiste de vardi kuskusuz. Ne var ki, yeni ekonomideki
firmalar agikca, daha fazla azalan maliyet kosullarinda iiretim yapmaktadir.

Modern teknolojilerin ekonomideki payi arttikga ekonomilerin daha fazla
artan getirilere tabi olacagl yaygin bir bigimde vurgulanmaktadir.

“Brain Arthur”a gore, azalan getiriler ekonominin geleneksel sektoriinde
yer almakta, artan getiriler ise yeni ekonomide, yani bilgi temelli endiistrilerde
hiikiim siirmektedir.

Enformasyon firiinleri i¢in ildve maliyetlerin oldukc¢a diisiikk diizeyde
gerceklesmesi, bu endiistrilere onemli dlgiide tanitim, pazarlama ve satig firsatlar
da sunar.

Her seyden once, enformasyon piyasalarinda kit olan potansiyel tiiketici
dikkatinin elde edilmesi fireticiler i¢in Onemli Olglide maliyetsizdir ve ilave
kopyalar iireticilere oldugu kadar tiiketicilere de bedavadir.

Simdi “Browser”ler bedava sunuluyor; pek ¢ok internet kanaliyla bedava
program, yazilim saglanabiliyor. Bunu saglayan, bedava ekonomiyi saglayan ise,
bedava ekonominin altindaki sebep ise, azalan marjinal maliyetler.

Diger piyasalarda numune olarak dagitim var, yani bedava dagitim var
ama, maliyet kaygisiyla bu lriinler az sayida numune olarak verilebiliyor. Ama,
yeni ekonomide bilginin tamami bedava sunulabiliyor, yani {irliniin tamami
bedava sunulabiliyor. Bu énemli bir farklilik. Yani, yeni ekonomiyle eski ekonomi
arasindaki 6nemli bir farklilik. Bunun da nedeni hizla azalan marjinal maliyetler.

Cok diislik ulastirma maliyetleri sayesinde bilgi iirlinliniin tamami sifir
fiyata veya neredeyse sifir maliyetle yollanabilmektedir.
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Uriinlerin neredeyse bedava sunulmasmin bir kural oldugu bu
piyasalarda, bedava ekonomi, saticilara 6nemli avantajlar saglar. Her seyden
once, yeni, ilk piyasaya girecek olan saticinin taninmasini, tirliniiniin taninmasini
saglar. Potansiyel tiiketicilere bedelsiz “online” iriinleri yollamak, triiniin
tanitimi agisindan saticiy1 avantajli kilar. Piyasada yer edinmis firma agisindan
ise, Uriinlinde tiiketiciye, iirliniiyle tiiketicinin bagimlilik kazanmasini saglar.

Bunun yani sira, bedava sunduklari piyasalarla baglantili piyasalardan
saticilar 6nemli avantajlar elde ederler. Oncelikle reklam geliri elde ederler bu
piyasalar sayesinde; bunun yam sira, iste 6rnegin Internet Explorer bedava. Ama,
bunun iizerine ¢alistigi “Windows 2000 gibi bir isletim sisteminin fiyat1 vardir.
Real Player ve bunun gibi bir¢ok program bedava olarak sunulmakta; ama
upgrade asamasinda iicret talep edilmektedir. Dolayisiyla, bu sekilde baglantili
piyasalardan da gelir elde edilmektedir.

Diger yandan, bu ayirt edici Ozelliklerin basinda gelen diisiik ilave
maliyetlerin yarattigi etkiler bunlarla da smirh kalmamaktadir. Endiistriyel
ekonomilerde biiyiikliikten saglanan oOlgek ekonomileri yaygindir Ne var ki,
geleneksel teoride, belli bir {iretim Olgegine ulasildiktan sonra, iiretimden
kaynaklanan zaaflar veya diger bir sdyleyisle, biiyiik organizasyon yonetimindeki
giiclikler uzun dénemde ortalama maliyetlerin eninde sonunda artmasina neden
olacaktir; bu kabul edilir. Bu durum negatif 6lgek ekonomilerini giindeme getirir.
Oysa, yeni ekonomi sanayilerinin karakteristikleri, genel olarak negatif Olgek
ekonomilerine izin vermemektedir. Ayrica, maliyetlerdeki hizl diislis egilimi de
artan getirilerin daha kuvvetli bir bi¢imde goriilmesine neden olmaktadir.

Uretim miktar1 arttikga maliyetlerin eninde sonunda artmasi nedeniyle
20’nci yiizy1l endiistriyel piyasasindaki biiylik firmalarm yeni ekonomi firmalari
ile aym hizda biiyliyemedigi ileri siiriiliir. Bu bakis agisi iginde, 6rnegin “General
Motors”, arz yanli Glgek ekonomilerinden Onemli Olgiide yararlandigr halde,
piyasay1 tek basma eline gecirecek denli biliylimemistir. Yine otomobil, gelik,
aliminyum gibi piyasalarda az sayida firma egemendir. Bu nedenle, endiistriyel
ekonomiyi oligopollerin belirledigi, enformasyon ekonomisinde ise gegici
tekellerin belirleyici oldugu 6ne siiriiliir.

Sonug olarak, biitiin bu anlattiklarimizi toparlayacak olursak, ‘“Network”
digsalliklari, baglilik paftasi, artan getiriler, 6lgek ve kapsam ekonomileri, her biri
bir piyasaya giris engeli olarak degerlendirilir ve tekelci egilimleri yarattigi ifade
edilir.

“Network” digsalliklar1 nedeniyle kullanici sayisinin artmasi, yliksek
teknoloji lirlinliniin degerini artiracak, tiriiniin degeri arttik¢a, tiiketiciler, daha ¢ok
kullanilan bu iirlinii tercih edecektir.
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Bu asamada baglilik paftas: argiimanina uygun olarak tiiketicilerin biiyiik
bir kismu tarafindan kullanilan iirtiniin teknik standartlar1 yayilacak ve piyasada
bu standartlar gecerli olacaktir, genis dlgiide bu standartlar gegerli olacaktir.

Temelleri kurulmus olan teknik standartlarin yayilmasmdan dolay1
kullanicilarin iirlinii degistirme maliyetleri yiiksek diizeyde gerceklesecek, ayrica
bu standartlarin adaptasyonundaki pratiklik, ayn standartlart1 c¢ogunlugun
kullantyor olmas tiiketicilere cazip gelecektir.

Diger yandan, bu teknolojilerin kullanicilari, desteklenmeyen standartlar
kullandiklar1 takdirde yaya kalmaktan korkacaktir.

Tiiketicilerin bu sadakati karsisinda, piyasada onemli 6lgiide yer edinen
yiiksek teknoloji iirlini bu durumda bir yandan talep yanli giiclii olgek
ekonomilerinden yararlanirken, diger yandan da, yeni ekonominin Artan Getiriler
Yasasina tabi oldugu i¢in azalan maliyetlerle calisacak, liretim miktar1 attik¢a
uzun dénem ortalama maliyetleri siirekli azalmaya devam edecek, biiyiikliikten
kaynaklanan 0lgek tasarruflariyla seri iiretimden kaynaklanan tasarruflar
birlesecektir. Tiim birbirini besleyen bu stratejik etkiler piyasada dnemli 6lgiide
bir tekellesme etkisi yaratacak, dogal tekelleri giindeme getirecektir. Bu 0Olgege
gore artan getirilere tabi endiistrilerde liretim attik¢a ortalama maliyetin siirekli
diismeye devam etmesi durumunda iktisadi etkinligin piyasada smirh sayida firma
gerektirmesindendir.

Olgek ekonomilerinden dogan tekeller dogal tekeller olarak amlir ve
yiiksek teknoloji iiriin piyasasidaki tekellerin dogal tekel ozellikleri tasidigi
yaygin olarak one siirtiliir.

Bunun yani sira, tiim bu faktorlerin yani sira sirket birlesmeleri ve
isbirligi stratejileri de yine tekellesmeye, bu piyasalari tekellesmeye yatkin hale
getiren nedenlerden bir tanesi.

Giiniimiizde, globallesmenin artmasiyla birlikte firmalar stratejilerini
onemli Olciide degistirmeye baslamustir. Bu degisiklik de sirketler arasinda
isbirligi ve birlesme bi¢iminde kendini gostermektedir. Bu siirecin “ICT”
endiistrileri tizerinde de 6nemli etkisi oldugu goriilmektedir. Mevcut verilere gore,
80’11 ve 90’1 yillar karsilastirildiginda, enformasyon teknolojisi ve biyoteknik gibi
alanlarda gerek bolgeler arasinda, gerek bolgesel ittifaki 6nemli 6lglide artmustir.

Goldman Sachs’m verilerine gore, 2000 yilinda global teknoloji firmalar
arasimnda birlesme ve satin almalarm, diinyadaki birlesme ve satin alma igindeki
payt % 34°tlir. Bu igbirligi stratejilerinin Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa,
Japonya arasinda, yine bu bolgenin kendi alaninda yogunlagtigin1 gérmekteyiz.
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“ICT” endiistrilerinde birlesme ve ¢esitli bigimde gerceklesen isbirligi
stratejilerinde firmalar1 anlagsma ve ittifaklara zorlayan en &nemli etkenlerden
birisi biraz evvel anlatilan “de facto” teknolojik standartlardir.

S6z konusu kosullar altinda etkin rekabet, yaygin standartlarda igbirligine
gidilmesini gerektiriyor ve bu nedenle teknolojik standartlar i¢in sirketler, firmalar
aralarinda ortak stratejiler gelistiriliyor.

Diger yandan, ilk kopya maliyetlerinin yiiksekligi de firmalar1 anlagsma ve
ittifaklara zorluyor. Teknolojiler siirekli yenilik gerektiriyor, yenilikler ise bilimsel
onciiliik gerektiriyor. Firmalar bu alanda yeniliklere ve yenilik getiren iirlin ve
hizmetleri arz etmeyi siirdiirebildikleri takdirde ayakta kalabileceklerinin farkinda.
Bu alanda yeniliklerin maliyeti, riski artmigtir. Tek bir firmamn kaldiracag:
maliyet ve risk Olgiitlerinin Gtesine gegmistir. Kaldi ki, piyasalar global hale
geldikce yeniliklerin maliyeti arttikca 6lgek ekonomileri daha fazla anlam ve 6nem
kazanmaya baglamistir. Pek ¢ok firmanin isletme biiylikliiklerinin, optimal l¢ek
biiyiiklerinin arttig1 goriilmektedir.

Sonug olarak, bu durumda yeni ekonomide rekabet énemli lgiide birlikte
calismay1 gerektirmektedir. Bu kosullar ise piyasalarin yine tekelci bir yapiya
doniismesinde etkili olmaktadir.

Simdi, tekellesmeye karsi kamu miidahalelerine gegmek istiyorum.
Tekellesmeye karsi kamu miidahalelerinin temelleri endiistriyel organizasyon
teorisine dayanmaktadir.

Genellikle iktisatgilar, bir piyasanin yapisim degerlendirirken geleneksel
olarak, burada, piyasada mal ve hizmetleri saglayan firma sayisina, piyasaya giris
engellerine bakarlar, iiriinlerin ikame edilebilirlik derecesine bakarlar. Kamu
miidahaleleri konusunda bu geleneksel bakis agismin, en azindan Onem
siralamasinin  degistigi veya degismesi gerektigi tartisiimaktadir. Ornegin
geleneksel “HHI” degerleri temel bir gdstergedir, oncelikli bir ara¢ olarak bir
tespit sunar. Ama bunun diginda, yani piyasay1 paylasan, piyasa firma sayisi
kriterinin Otesinde, verimli sayilabilecek potansiyel isletmelerin piyasaya giris
kolayliklarimin  degerlendirilmesi gibi fikirler gelistirilmektedir. Buna gore
hiikkiimetler, piyasaya miidahale etmeden Once piyasamin tanimimi dar ve statik
yapmamalidirlar bu goriise gore. Bu piyasanin tanim, dar ve statik yapilacak
olursa, potansiyel olarak sosyal maliyeti yiksek olan miidahaleler giindeme
gelebilecektir.

Burada, kamu miidahaleleri konusunda ‘“Microsoft” olay1r oldukga,
yazilm piyasasinda olduk¢a oOnemli bir ornek. Ben, bu konuda yapilan
tartismalar1 “Microsoft” olay1 iizerine temellendirmek istiyorum. Bu olay
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antitekelci miidahalelerin yeri, smirlar1 ve islevlerinin sorgulandigi arenada bir
referans noktasi olarak almmustir.

1998 tarihinde diinyanin en biiylik yazilim sirketi i¢in agilan tekel davasi
7 Haziran 2000°de sonuglanmisti. Dava sonucunda, Amerikan Adalet Bakanligi
“Antitrust” Dairesi, “Microsoft”’un isletim sistemleri, yani “Windows” igletim
sistemiyle yazilim uygulamalarinin “Word”, “Excel”, “Internet Explorer” gibi
uygulamalarin bagimsiz iki firmaya boliinmesine karar verdi.

Temel olarak “Sherman” Yasasmin 1’inci ve 2’nci boliimiinii ihlal ettigi
gerekcesiyle alinan bu kararda, “Microsoft”un bilgisayar isletim sistemleri
piyasasinda tekel giiclinii tesis etmek i¢in yasal olmayan ve antirekabetci
uygulamalara gittigi ve bunun yam sira “Microsoft”un “Browser” piyasasini
tekellestirme ¢abalarma girdigi sonucuna varmistir.

Bu temel bulgularin dayanaklarina gore “Microsoft”, rakipleri olan
Netscape ve Sun’in piyasadaki bagarilarim1 ve teknolojideki yeniliklerini yok
etmek icin bir seri antirekabet¢i davranista bulunmus, bunun yani sira, piyasadaki
hakim konumunu kullanarak bilgisayar iireticileri, internet servis saglayici ve web
siteleriyle baglayici sdzlesmeler yapmustir.

Simdi, burada 6nemli nokta, mahkemenin verdigi kararda “Microsoft”’un
tekel olmast ya da c¢ok biiylik olmasi degil; burada yasal olmayan yontemlerle
baglayici sdzlesmeler yapmasi ve yeni piyasalara uzanmasidir. “Microsoft”un iki
ayr1 sirkete boliinmesiyle gerceklesen yeni organizasyondan umulan sonuglari ise
sOyle kisaca Ozetleyebiliriz: Daha 6nce kendi isletim sistemi olan “Windows” ile
uyumlu yazilim {iretilen sirket, simdi, {iriin pazarini genisletmek i¢in yazilimlarini
piyasadaki tiim isletim sistemleriyle uyumlu bir sekilde liretmeye calisacaktir. Bu,
ara yazilimlar i¢in de gegerli olacaktir. Artik yazilimlar pek ¢ok isletim sistemiyle
uyumlu olacagindan, tiiketici, donanim, igletim isteminin hizi, giivenlik, “crash”
yiizdesi ve iglevsellik gibi 6zelliklerine bakarak se¢me Ozgiirliigiine, yazilimin
secme Ozgiirliigline kavusacaktir.

Simdi, devlet miidahalesinin 6nemli oldugunu vurgulayan yaklasimlar
“Microsoft” olaym nasil degerlendiriyor?

Bu yaklasimda da, piyasaya giris engellerinin arttigi kabul ediliyor.
“Piyasaya giris engelleri oldukga yiikselmistir” deniyor. Ornegin, “20’nci yiizyilin
baslarinda eger bir firma rakiplerinden iki kat biiyiikse ortalama maliyeti % 10
daha diisiik olabilirdi; ama, bugiin eger bir yazilim firmas: rakiplerinden iki kat
daha biiylikse, ortalama birim maliyeti % 50 daha diisiik olabilecektir”.
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Piyasaya giriste karsilasilan dogan engellerin, yukarida da aktardigimz
bu engellerin bu giiglii etkisinin “Microsoft”u lider konuma getirdigi sik sik
giindeme getirilmektedir.

Eger Network dissalliklar1 nedeniyle en biiyiik, en iyiyi yaparsa dogal
tekeller artacaktir” demekte ve “Microsoft”un, piyasalara hakim isletim sistemi
“Windows™un, isletim sistemi piyasasini ele gecirmesinin 6nemli bir nedenin de
“Network” digsalliklar1 oldugunu belirtmektedir.

Bunun yam sira, aslinda “Microsoft™un fiyatlarmin sanildigr gibi diisiik
olmadigr belirtilmektedir ve yine bu yaklagimda, eski ve yeni ekonomi arasinda
tekellesmeye karsi, kamu miidahalelerinde bir farklilik olmadigi belirtilmektedir.
Ornegin, Adalet Bakanliginin Antitrust Baskani Joel Klein, bu konuda fikirlerini
sOyle belirtmektedir: “Piyasa giicliniin saglanmasi ve elde edilmesinde mesru ve
gayri mesru yollar ylizyildir gercek anlamda degismemistir, rekabet politikasmnin
temel ilkeleri hald gecerlidir. ‘Microsoft’, rakip yazilim firmalarmi saf disi
birakarak ve isletim sistemlerindeki tekelci giiclinii kullanmistir. Bdylece yeni
teknolojilerin piyasaya girislerini zorlastirmustir.  Yeni ekonomide rekabet
politikast igin anahtar sorun, piyasa paylagim degil, egemen bir firmanin piyasa
giiciinil kotiiye kullanarak digerlerinin yenilik yapma cesaretini kirmasidir”. Yine
Adalet Bakanliginin “Microsoft” ile iligkili davada goriislerini savunan “Romer”,
“Microsoft”un rekabeti engelleyerek, teknolojik yeniliklerin niinii kapattigini, bu
yolla arz1 kisarak tiiketiciye zarar verdigini belirtir.

“Romer”’e gore, piyasalarda yenilik yapanlarin bu ugrasilar: sonunda elde
ettikleri 6zel getiri daima sosyal getirinin altindadir. Bu nedenle, yenilikler daima
olmasi gerekenin altinda bir seyir izler. Durum boyle iken, piyasada “Microsoft”
gibi giiclii oyuncularin, yenilikleri yapacak olanlarm gelirlerine baski uygulamasi,
onlarm oniinii kapatmasi séz konusu kosullar1 daha da kotiilestirir.

Devlet miidahalesine karsi ¢ikan yaklasimlar ise daha ¢ok
“Schumpeteryan” yaklasimlar. Bu yaklagimlarda ise, artik tekellerin kural haline
geldigi bir ortamda geleneksel rekabet politikalarin gegersizligi 6ne siiriiliiyor.

Simdi, bu devlet miidahalesine karsi olan yaklagimlarda, “belki de”
deniyor, “tekellere daha fazla tolerans saglayarak, 6lgek ekonomilerinin tiimiinii
almalarimi saglayarak endiistri iginde hiz1 yaratan bilgi ile onlar1 siirekli olarak
tetikte tutmay1 saglayacak bir durum ile karsi karsiyayiz. Bu tekellerin, yine
“Schumpeteryan” bir bakis acisiyla, aslinda kirilgan tekeller oldugunu,
yeniliklerin siirekli olarak devam etmesi nedeniyle bu tekellerin hicbir zaman
kalict olamayacagmi, yeniliklere ayak uyduramayan tekellerin eski ekonominin
tersine yok olup gidecegini vurgulamakta. Bu tiir sampiyonlarin olmasi ile
ckonomilerde, fiyatlarin da oldukga diisiik diizeyde gergeklestigini, dogal tekel
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ozellikleri tastyan bu firmalarin iiretimde etkinligi sagladiklarim, kaynak
tasarrufunu da aslinda sagladiklarmi ve tiiketicilerin 6nemli Olgiide avantaj
sagladigmi ve belki de bir anlamda muaf tutulmasmi savunuyor bu
“Schumpeter”ci yaklagim.

Sonug olarak, rekabet konusunda zor ve ¢etin sorularla kars1 karsiya yeni
ekonominin giindemi. Her seyden once “Schumpeter’ci anlayisla, bu firmalar
muaf mu tutulmali gergekten, yoksa daha “Arrow” tarzi bir anlayigla, devletin
daha mu fazla miidahale etmesi gerekli bu piyasalara?

Konu Tiirkiye agisindan ele alinirsa, yeni ekonomi alaninda Tiirkiye’de
bu konularin, rekabet konularinin giindemde olmadigim goriiyoruz. Aslinda
Tiirkiye’nin yeni ekonomiyle ilgili olarak kararli ve kapsamli ulusal bir politikasi
da olmadigmi goériiyoruz.

Oysa, yeni teknolojilere uyum saglamak ve olasi potansiyellerinden
yararlanmak giinlimiiz i¢in, gelismenin desteklenmesi anlamim tagimaktadir.
Ama, yakm bir gelecekte bu potansiyelleri kullanmak iilkeler acisindan, ayakta
kalabilmek i¢in gerekli olacaktir diyerek bu konuyu bitiriyorum.
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SORU ve CEVAP BOLUMU

Ekrem KALKAN- Ben Ekrem Kalkan, rekabet uzman yardimcisi.
Sunusunuzda, tekstte de gordiim, pazar tamimlarinin dar ve statik olmamasi
gerekliliginden bahsediliyor. Yani, bize dinamik bir pazar tanim 6rnegi verebilir
misiniz?

Yrd. Do¢. Dr. Alev SOYLEMEZ- Pazar taniminin dar ve statik olarak
ele alinmamasi gerektigini vurgulayan bakis agilari, devlet miidahalesine bir
anlamda karsi olan bakis acilari. Bu yaklasim gergevesinde yeni bir tanimdan ¢ok,
geleneksel  Olgiitlerin - duruma gbére Onem siralamasmmin  degisebilecegi
vurgulantyor. Simdi, drnegin, “Microsoft” davasinda mahkeme, pazarm yapisini
tanimlarken {irlinlerin ikame edilebilirliligini esas olarak ele almis. Intel uyumlu
“Windows” isletim sistemlerinin ikamesinin miimkiin olmadigina karar vermis.
Buradan hareket ediliyor. Iste bu acidan “Windows isletim sistemlerinin aslinda
ikamesi vardir” deniyor. Yani, pazar tanimum dar tutarsak, bu bir igletim
sisteminin bugiin i¢in tam ikamesi olmasa da, yeniliklerin oldugu bir piyasada
yeniliklerin siirekli, teknolojinin siirekli gelistigi bir piyasada bu tanima bagh
kalmak, yani siirekli yeni yazilimlarm iretildigi bir ortamda ne denli gergekei
olabilir deniyor.

Aslinda sorunuzun bir tarafi da ¢ok hakli ama, yalnizca pazarin son
derece dinamik bir pazar oldugunu, siirekli gelistigini, onun icin geleneksel
Olgiitlere bagl kalinarak, iste endiistriyel organizasyon teorisine, sadece “HHI”
degerlendirmelerine, yani piyasa paylari gibi tanimlara bagli kalinmasimin dogru
olmadig1 sdyleniliyor. Yani, geleneksel Olgiitlerin ortadan kalktigi, yeni piyasa
tanimlarinin ortaya ¢iktig1 gibi bir goriise rastlanmiyor.

Faruk LULECI- Enfal Miihendislik Sirketinden geliyorum. Teknolojik
gelismelerle yeni ekonomi arasinda bir iligki oldugunu anliyoruz. Tiirkiye’de
teknolojik gelisme diinya Olgegine gore olmadigma gore, yeni ekonominin
uygulanmasi acaba teoride mi kalir diye ciddi bir merak icerisindeyim. Bu konuda
acgiklamalarimiz varsa rica ediyorum.

Yrd. Doc. Dr. Alev SOYLEMEZ- Tiirkiye’de, biraz evvel de ¢ok kisa
da olsa belirttigim gibi, Tiirkiye’nin bu konuda gergekten kapsamli bir ulusal
politikast yok heniiz. Ayrintili haritalara dayanan bir politikas1 yok. Ama, bu
aslinda yeni ekonomi siirecinden Tiirkiye’nin muaf olmasini da gerektirmez. Yani,
enformasyon teknolojilerinin global karakteri, Tiirkiye’nin disa agiklik derecesi
bir sekilde yeni ekonomiyle aslinda goktan tamismis durumda. Ama dedigimiz
gibi, ayrintili yol haritalarindan yoksun olmasi. Bu Tiirkiye i¢in 21. yiizyilda
biiyiik bir eksiklik.
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Simdi, genellikle gelismekte olan iilkelerin en biiyiikk sorunlarmdan bir
tanesi, “ICT” politikalariyla, elektronik ticaret politikalarmm yeterince
ayristirilamamasi, birbirinden ayri tutulamamasi. Genellikle iilkeler basglangicta
bunu bulanik gérmekte ve karigtirmaktadir.

“ICT” politikalariyla “e-ticaret” politikalar1 baslangi¢ kosullarinda
birbirinden ayr1 tutulmali. Yani, elektronik ticaret ile “ICT” politikalarinin ayri
tutulmasi gerkmektedir.

Simdi, enformasyon teknolojilerini Tiirkiye iiretebilir mi? Su an igin
miimkiin gériinmiiyor. Teknoloji yetenegi ve kapasitesinin gelisgtirilmesi. Bu, orta
ve uzun vadede bir politika olarak mutlaka planlanmal. Iste Brezilya 6rnegi var,
yiiksek giimriik duvarlar1 altinda bilgisayar tiretmeye kalkmus, olduk¢a maliyetli
olmus, sonu¢ olarak basarisiz olmus. Ama bunun yanm sira, Giiney Kore,
Hindistan 6rnekleri var. Hindistan, baslangicta yurt igi endiistrileri koruyarak,
gerekli parcalara ithalat kolayliklar1 getirerek, uluslararasi sirketler ile isbirligine
giderek bu alanda 6nemli adimlar atmustir.

Sonug olarak, teknolojik bilgiye dayali, katma degeri yiiksek olan
yatirimlar ve sektorler uzun vadeli hedefler i¢inde kararlilikla yer almalidir.
Hiinerli is giiclinlin gelistirilmesi, egitsel olanaklarin saglanmasi, gerekli altyapi
ve kurumsal ortami saglanmasi gibi.

E-ticaret politikalar1 da aslinda iilke diger ticaret politikalarindan farklh
degil. Bunu da bu sekilde ele almak gerekiyor ve e-ticaret igin Tiirkiye nin
potansiyelleri, ¢esitli kriterlere baktigimiz zaman pek ¢ok gelismekte olan iilkeye
gore altyapi olarak ve teknolojik olarak oldukea iyi durumda.

Internet ¢ok daha kisa vadede, diger “ICT” politikalar1 orta ve uzun
vadedeki politikalar olmali. Internet ¢ok daha kisa vadede c¢ok potansiyel,
avantajlar saglayabilir Tiirkiye’ye. Bu konuda, ciddi bir ulusal politikanin ele
alinmasi gerekmekte. Burada da devletin yapmasi gereken seyler var bu konuda.

Faruk LULECI- Bazen iiniversiteler bu konuda onciiliik yapma
durumunda olabiliyor bazi konularda oldugu gibi. Sizin iiniversitenizin veya bu
konuyla ilgilenen diger {iniversitelerin bu konuda bir taslak hazirlayip, devlete
uyarict olma agisindan bir ¢alisma yapmasmin yararli olacagmi diisiiniiyorum.
Yani, sadece gerekliliginin 6tesinde, bir de harekete gecme, bir “Action” ortaya
koymak acisindan belki bu konuda bir taslak, bir master plan yapip, bu master
planin takipgisi olmanin da biiyiik yarar1 olacagina inaniyorum sahsen.

Yrd. Dog. Dr. Alev SOYLEMEZ- Evet, haklisiiz; yani salt devletten
degil. Bu konuda basarili olan bazi gelismekte olan iilke deneyimlerine bakildig
zaman, bu konuda 6zel sektoriin, iste tiniversitenin, sivil toplum kuruluslarmimn
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devletin ¢ok siki bir igbirligine gittigini goriiyoruz bu alanda, internetin
gelistirilmesi alaninda. Zaten gerekli ve uygun politikalar yasama gegirildigi
takdirde, 6zel sektoriin yeni yollar yeni yontemler ve yepyeni organizasyonlar
olusturmasi ve mevcut trendleri hizlandiracak potansiyellere ulasmasi miimkiin
olabilecektir. Cesitli lilkelerde ilging basar1 Oykiilerinin ¢iktigini, orta ve kiigiik
olcekli isletmelerin, 6nemli potansiyel ticari firsatlar yakalandigini gorebiliyoruz.

Ama dediginiz gibi, liniversitelere de bu konuda kaginilmaz sorumluluklar
diistiyor, haklisiniz.

Bir Katihmci- Rekabet Kurumu. “Microsoft” davasinda mahkemenin
ortaya koydugu ¢Oziimii nasil degerlendiriyorsunuz? Sizce isletim sistemi
monopoliiniin devam ettirilip, alt tarafta rekabet¢i olabilecek uygulama kisminin
ikiye ayrilmasi sizce yeni bir yaklagim degil mi? Eski iste “ITNT” kararim veya
standart “...” kararlarina baktigimiz zaman, bu sizce yeni bir yaklasgim degil mi?
Yeni ekonominin getirdigi iste standart olan ve monopol olmasi gereken bir alani
oldugu gibi birakmasi yeni bir yaklagimin sonucu degil mi?

Yrd. Dog. Dr. Alev SOYLEMEZ- Evet. Simdi, isletim sistemiyle
uygulama sisteminin ayrilmasi konusunda oldukea ciddi tartigmalar var.

Burada simdilik ihtiyath bir yaklasmmn benimsenmesi gerektigini
diisiiniiyorum ben. Uygulama sistemiyle isletim sisteminin ayrilmasinda tiiketici
acisindan, baktifimiz zaman, iste yazilimlar1 segme Ozgiirliigiiniin olacagindan
bahsettim ben demin, “Romer”’den aldim dogrudur. Diger yandan bence kisa
vadede kullanim agisindan, dosyalarin tagmabilmesi agisindan, 6rnegin “Internet
Explore”in “Windows” {izerinde olmasi, ayri {iriinler olup olmadig1 tartismasmin
Otesinde tiiketici i¢in pratikti; agik¢asi bu. Diger yandan boliinme kararindan 6nce
fiyatlar zaten dismistiir. Internet Explorer’in bedava olarak sunulmasi ve
Netscape’inde buna karsilik Navigator’t bedava sunmaya baglamasi, tiiketicinin
lehine olmustur. Ama, bu konuda “Compatibility” dedigimiz, yani standartlarmn
bir kilitlenme etkisi yarattigimi sdylemistik; bu etkiyi bu karar gevsetecektir,
yumusatacaktir.

Diger firmalar igin rekabet¢i bir ortam yaratilmigtir ashinda boéliinerek.
Uygulama ile isletim sisteminin ayrilmasi diger firmalar i¢in ayrica, iste “intel”
uyumlu igletim sistemleri ya da “intel” temelli olmayan isletim sistemleri
acisindan, “intel” temelli olmayan bir isletim sistemleri agisindan piyasaya niifuz
etmek daha kolaylasacaktir, rahatlayacaktir.

Diger yandan daha 6nce de belirtildigi gibi, mahkemenin kararinda, sonug
olarak, sonucta kriter olarak, isletim sistemleri i¢inde tekel konumda olmasini,
Microsoft’un piyasa paymnin oldukga yiiksek olmasim degil, baglayici s6zlesmeler



100 Yrd. Dog. Dr. Alev SOYLEMEZ

yapmasi, gibi piyasaya girisi engelleyici davramiglarmi almustir. Uygulama
programi bu agidan engellerle doludur.

Oturum Bagkan- Bu yeni ekonomiye esas olan elektronik
“Component”in  giinlik hayatimizdaki yeriyle harcamalarmmizdaki yerini
karsilastirdigimmzda, her halde giinliilk hayatimizdaki yeri, harcamalarimzdaki
yerine daha agir basiyor. Oysa insanlarin 6dedigi kiralar nedeniyle, ama “Re...”
ckonomi diye alan dogmuyor ya da varsa bile bdyle bir alan, boyle bir ilki
gormiiyor. Ekonomiye iligkin performans degerlendirmeleri hep eski ekonomiden
0diing aldigimiz, iste biliylime, istihdam, fiyat istikrar1 tiiriinden kavramlarla
yapiyoruz.

Yani, yeni ekonomi eger gercekten yeni bir seyse, ki benim kanaatime
gore, siz de aktardiniz, sOylenen seylerin pek c¢ogu aslinda “Schumpeter”
tarafindan 1932’de sdylenmis. Yani, bu bir “Innovation” dalgasi ve bu
“innovation” dalgasimin bugiin i¢inde yasadigimiz, kullanicisi oldugumuz, yani
tiiketici olarak kullanicis1 oldugumuzdan bizi ¢ok etkileyen, etkisinde kaldigimz
bilgisayar teknolojisi aslinda 1947°de transistorun icadiyla imalat sektorlerinde
ortaya ¢ikan devrimden daha biiyilk bir devrim degil. Yani, {iretimin
elektroniklesmesi ve iretimde elektronik imkanlarin agilmasi 1947°de asil en
biiyiik ¢ikigini yapti.

Fakat, bizler bugiin elektronigin birer kullanicis1 olarak, “MP3”
dinleyebilerek ya da iste “Replayer”a goriintii indirerek eski icerikleri yeni izleme
formatlarinda izledigimiz i¢in bunun biraz biiyiisiinde kaldigimizi diisliniiyorum.

Yani, siz bu konuya bu kadar egilmis birisi olarak, bu konuda “Yeni
Ekonomi” basligi tasiyan bir kitabiniz da var, biraz elestirel bir gézle baktigimizda
incelediginiz konuya, bu benim getirdigim aykir1 bakisi nasil aykir1 buluyorsunuz
ya da sizin bu konuda diisiinceleriniz ne; onlar1 6grenmek istiyorum.

Yrd. Dog. Dr. Alev SOYLEMEZ- Yeni ekonomiyle ilgili tartismalarin
hep siirdiigiinii sdyledim. Bu yeni bir siireg. Bu konuda tartismalar da biitiin
hiziyla siiriiyor.

Her seyden Once, bir grup arastirmaci, “aslinda yeni ekonomi diye bir sey
yok” diyor. Ornegin “Gordonun bu konuda bir ¢alismasi var. Burada yeni
ckonominin diger endiistriyel cagdaki donisiimlerle ve degisimlerle benzerlik
bulunmadigini, iste bir sanayi devrimiyle 6rnegin, vurguluyor. Yeni ekonomide
aslinda yeni bir sey yok temelinde.

Bunun yani sira, diger bazi yazarlar ise, arastirmacilar ise, daha ihtiyatl
bir bakis agisini benimsiyor ve “ICT”lerin olumlu, hizlandirici bir etkisi oldugunu
belirtiyorlar.
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Yine bazi arastirmacilar ise, yeni ekonomiyle yeni bir Ronesans ¢aginin
basladigini, acildigimi ve hatta temel ekonomik yasalarin, kitliktan baslayarak,
kitlik, fiyat iligkisi, arz edilen miktarla, talep, fiyat arasindaki iligkilerin
koptugunu, bir kopus yasandigimi ve temel ekonomik yasalarin dahi degistigini
vurguluyorlar.

Simdi burada aslinda pek ¢ok da arastirma yapilmis. Yani, yeni
ekonominin verimlilik, sektér bazinda, ililke bazinda, iste “G-7” {ilkeleri igin
birtakim calismalar yapilmis. Bilyiimenin kaynaklarina bakilmig “G-7”
iilkelerinde, “OECD” iilkelerinde. Bu teknolojilerin bilyiime etkileri smanmuis
cesitli metrik ¢aligmalarla. Verimlilik {izerine, toplam faktor verimliligi, emek
verimliligi iizerindeki etkilerine bakilmig. Bu konudaki ¢aligmalarin aslinda ciddi
deliller igerdigi goriilmekte.

Ne var ki, maddi olmayan iiriin piyasalarinin, ICT leri en fazla kullanan
hizmet sektoriindeki piyasalarin, verimlilige yaptigi katkilarm o&l¢iilmesinde
problemler var. “Solow Paradoksu” ile anilan bir durum. Geleneksel makro
gostergelerin ve istatistiki verilerin enformasyon ve iletisim {iriin ve hizmetlerine
yonelik olarak tasarlanmamis olmasi. Yeni ekonomi sektorlerinin verimlilik
artisina olan katkilarmi tartismal kiliyor.

Diger yandan, yeni ekonomide, “yeni ekonomi aslinda yok” temasi
iizerinde duranlar, ozellikle internet piyasasinda “Dot.com” firmalarmnin ardi
ardmma iflas etmesini, Amerika Birlesik Devletleri’nin son zamanlarda girdigi
duraklamayi da 6rnek gosteriyorlar. Bu Amerika Birlesik Devletleri’nin gosterdigi
performans aslinda konjonktiireldi, konjonktiirel bir performansti deniyor.
Ozellikle “NASDAQ” borsasindaki teknoloji hisselerinin fiyatlarmdaki diisiisiinde
iste bu yeni ekonominin aslinda yeni bir sey olmadigi tezini dogruladigim
belirtiyorlar.

Fakat buna karsi tez olarak bir dogal ayiklanma siirecinden s6z ediliyor.
Biitiin doniisiim donemlerinde bu tiir ayiklanma siirecinin yasandigimi, endiistriyel
cagda da bu siirecin yasandig sGyleniyor.

Sonugcta belki de bu yeni “IT” firmalar1 dedigimiz firmalarm bir diisiise
gectigini, cok sayida risk sermayedarin bir kismunin hisselerinin, yepyeni
firmalarin, yepyeni teknoloji firmalarin dogusuna tanik olacagiz Oniimiizdeki
yillarda. Bunu bdyle bir dinamik siireg olarak ele alirsak “Schumpeter’ci bir
bakis agisiyla.

Oturum Baskam- Oziir dilerim. Ben, yeni ekonomi var mi1 anlaminda
degil de, yani yeni ekonomiye atfettiginiz, o kuskusuz var, yani en azindan
piyasalara erisim hizinin bu kadar gosterdigi devasa degisim hem modern
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ckonomiler i¢in, hem modern ekonomilere yaklagmaya calisan, bunun igin
ugrasan orta gibi, orta alt1 gelir diizeyindeki tilkeler i¢in ¢ok ciddi bir fenomen.

Ben sadece sunu merak ediyorum: Buna sarf ettigimiz entelektiiel emek
iktisat¢1 olarak, hukukeular olarak ya da regiilatér kurumlar olarak, bu emegi hak
ediyor mu, hak etmiyor mu? Bu anlamda soruyorum ben. Yoksa varligmi
sorgulamak niyetinde degilim. Yani Gyle bir sorum yok. Onun varligr da ¢ok
agikar,

Yrd. Doc. Dr. Alev SOYLEMEZ- Tiirkiye agisindan da diisiiniilebilir.
Yani, aslinda biitiin bu Amerika’nin yeni bir ¢aga girip girmedigi ya da iste yeni
ckonomiye atfedilen 6nemin abartili olup olmadigi konusunda kuskusuz zaman
onemli rol oynayacaktir. Ama biitiin bu tartigmalari, literatiirde ¢ok fazla yer
tutan bu tartigmalarir gegersiz kilan bir faktor, ekonomilerin i¢inde bulunduklari
ortamla ilgilidir. Pek cok iilkenin makroekonomik dengesizliklerle bogustugu ve
enflasyonsuz bir biiylime yakalamanin oldukga gii¢ oldugu bir diinyada yasiyoruz
ashinda. Yani, Tiirkiye bunu fazlasiyla yasityor ama, diger iilkeler i¢in de c¢ok
farkl degil.

Diinyada yenilikler ve yeni teknolojilerin hizla arttigi bir siirecin
yasandig1 ve bilginin, bilimin, egitimin simdiye dek hi¢ olmadigi kadar deger
yasandig1 bir siireg yasandigi agiktir. Gelismis lilke deneyimleri, yeni ekonominin
yarattigr digsalliklar ve hizlandiran siirecleriyle bu {ilkelere genis kazanimlar
armagan ettigini gostermektedir. Siire¢ hizla ilerlemektedir. Bu siireg, Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkeler i¢in de mikro ve makro anlamda bir ¢ikis kapisi
olabilecektir, yeni bir anlayis olabilecektir.
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EK 1

Yiiksek Teknoloji Piyasalarinda Pozitif Geri
Beslenmeler
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Kaynak: C. Shapiro ve Varian, “Information Rules” Harvard Business School Press;
s.177
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EK 2
Eski ve Yeni Ekonominin Ana Temalari
KONULAR | ESKi EKONOMI | YENi EKONOMIi
Ekonomi genelindeki izellikler
Piyasa Duragan Dinamik
Rekabet Alani Ulusal Global

Organizasyon Bigimi

Hiyerasik, biirokratik

Network temelli

Endiistri

Yonlendiren Temel
Unsurlar

Uretimin Kitle Uretimi Esnek Uretim
Organizasyonu

Biiyiimeyi Sermaye / Emek Yenilikller / Bilgi
Yonlendiren Temel

Unsurlar

Teknolojiyi Makinelesme Dijitallesme

Rekabet Avantajinin | Olgek Ekonomileri ile | Yenilikler,Kalite, Piyasanin
Kaynagi Diisen Maliyetler Onceligi ve Maliyet
Arastirma ve Az-Orta Yiksek
Yeniliklerin Onemi
Diger Firmalarla Bireysel Isbirligi ve Anlagsmalar
liskiler
Isgiicii:
Politik Hedefler Tam istihdam Yiiksek Reel Ucret ve
Gelirler
Uzmanlklar Belirli islerde Genis Uzmanlik Alani ve
Uzmanlik FarkliAlanlarda Uygulama
Gerekli Egitim Bir Uzmanlik Alan Yasam Boyu Ogrenme
veya Derece
Calisan - Yonetim Mubhalif Isbirlikgi
skileri
Istihdamin dogas: Duragan Risk ve Firsatlar Piyasasi
Hiikiimet:
Is alemi — Baski gerektiren Firsatlarin Artmasi igin
Hiikiimetlliskileri Cesaret Veren
Hiikiimet Kumanda ve Kontrol | Piyasa Araglar1 ve Esneklik
Diizenlemeleri

Kaynak: Progresive Policy Institute Techonology, Innovation, and New Economy
Project “New Economy Index” 1998 s.7




