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“KOBI’lerimize y&nelik olarak bazi strateji onerilerinde bulunabilir
miyiz” konusunda ilk lzerinde durmak istedigim tespit, Atilla
Karaosmanoglu'nun 2 yil 6nce ¢ikan Ami Kitabindaki bir degerlendirmesi;
“Tiirkiye, imkanlarinin iistiinde, ama potansiyelinin altinda yasayan bir {ilkedir”
diyor Sayin Karaosmanoglu am kitabinda.. imkanlarinin {istiinde yasamasi
herhalde iste bu cari agikla falan miimkiin oluyor, enflasyonla miimkiin oluyor.
Potansiyelimizin altinda yasadigimiz da bir gergek, oOzellikle insan
potansiyelimizi iyi kullanamadigimiz olayi, ki kanaatimce bu en énemli konu.
Bize kiskanglikla bakan filkelerin kiskandiklar1 herhilde tek yoniimiiz, geng,
saglikli, hirsh bir niifus yapimizin olmasi, ama, bunu nitelendirebilmek kaydiyla.
Bu konuya ileride tekrar kisaca donecegim.

Tegvik sistemimiz nasil olmalidir? Yine, “kriz doneminde devlet nasil
tesvik vermelidir” sorusu 6n plana ¢iktr. Benim konusmalarimda bu konuda hep
verdigim bir &rnek var. Burhan Ozfatura’min 1989 tarihinde Diinya
gazetesindeki bir makalesinde sdyle bir haber okudum: “Tiirkiye’nin milli
gelirinin ylizde 24’ vergi olarak toplamiyor, fakat yiizde 14’i silibvansiyon
olarak tekrar geri veriliyor, yani devletin elinde kalan net yiizde 10 oluyor.”
Devlet, vergiyi yiizde 24’ten yilizde 10’a indirse, -teorik olarak tabii-, - yine bir
sey kaybetmeyecek. Fakat, isletmeler i¢in en iyi tesvik de herhdlde bu olacak.

Bu vergi konusunun herhalde 6zellikle dikkate alinmasi lazim, ¢linkii
verginin yansimasi tiim sektorlere, tiim bolgelere dagildig i¢cin hem tiiketiciler
nezdinde, hem de isletmeler nezdinde ¢ok daha etkili oluyor.

Tabii, yine ¢ok 6nemli bir konu; en karl tegvik, insana yapilan yatirim.
Bu konuda Irlanda ornegi ve Singapur 6rnegi bize hep bir model olmali.
Singapur 1960’11 yillarda diinyanin geri kalmus {ilkelerinin en baginda gelirken,
bugiin artik ilk 5’ler, 6’lara giren bir iilke; Irlanda, yine ayni sekilde, son 20
yilda gosterdigi gelisme ¢ok Onemli. Altyapr yatirimlarina, 6zellikle insan
yetistirme konusuna c¢ok biiylik fonlar ayirmalari, bu konuda ¢ok etkin
caligmalar her iki iilkedeki ortak 6zellik.

Universite-sanayi is birligi, yine iizerinde durdugumuz bir konu. Son
zamanlarda bu konudaki ¢ok giizel gelismeler bizi hakikaten sevindiriyor. Su
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anda aramizda OSTIM Baskanimz ve OSTIM’li arkadaslar bulunuyorlar.
OSTIM Organize Sanayi Bolgesi aktif bir sekilde birgok iiniversitemizle bu
konuda isbirligi yapiyor. Bu konuda diger iilkeler ayni problem icgindeler. Bu
konuda 1994 yilinda Isvicre’nin Interlaken sehrinde yapilan “Universite ve
Sanayi Isbirligi” konulu bir toplantida bir konusmacinin érnegi oldukga ilgingti.

Adi gegen toplantida, Avusturyali bir akademisyen {iniversite-sanayi is
birligi konusundaki konugmasina tepegdzde bir karikatiir gostererek baglamusti.
Karikatiir asag1 yukar1 su anda ekranda gordiigiiniiz gibiydi. Orada da demek ki
ayn1 sorun var. Bizim is adamimiz burada zayif ¢izildi ama bunun biraz gobekli
ve agzinda da purosunun filan olmasi lazim. Gordiigiiniiz gibi, is adamimizin
caligma masasinin ayaklarindan bir tanesi kirik ve o kirik ayagin altinda kalin bir
kitap var. Is adamimiz hocasiyla telefonda sdyle konusuyor: “Saym hocam,
degerli kitabiniz giinliik ¢aligma hayatimin vazgecilmez destegi durumunda, size
ne kadar tesekkiir etsem azdir.” Bu olumsuz gdsterge giiniimiizde, biraz once
ifade ettigim gibi, epeyi olumluya dogru doniisiiyor. Bu bize herhédlde Kita
Avrupa’sindan gelen bir 6zellik; Kita Avrupa’sinda da hep ayni sorun var. Artik
bu ABD uygulamasi, iiniversite-sanayi is birliginde, tiim diinyaya model olmaya
basladu.

Birde inovasyon olayr var. Hele hele icinde bulundugumuz kriz
doneminde hep, “kriz hem tehlike, hem firsat” deniyor. Tabii, “tehlike” bir
girigimci i¢in her zamanbaga gelebilir , yarin bile olabilir, yarin iflas
edebilirsiniz, “firsat”, krizden sonra ortaya ¢ikacak olaylara hazirlikli olmak
anlamina geliyor. Onun da yolu inovasyondan geciyor. Inovasyonun ortaya
cikardig1 kar da ¢ok fazla. Biraz 6nce Hollanda 6rneginden sz ettim. Mesela,
“Hollanda, tarim iiriinleri ihracatindan, bizim toplam ihracatimizdan daha fazla
gelir elde ediyor” diyoruz ama, Hollanda ne domates ihrag¢ ediyor, ne salatalik
ihra¢ ediyor, domatesin tohumunu ihra¢ ediyor. Biz 1 dolara domates satmak
isterken, o, domates tohumunun 1 kilosunu 100 bin dolara falan satiyor. Tabii
bu, inovasyondan kaynaklanan bir olay. 1994 yilinda, O zamanki TUBITAK
Bagkanimiz Tosunoglu’nun bu salondaki bir konusmasinda giindeme getirdigi,
ifade ettigi bir 6rnek vardi. 1 kilo kumun ekonomik degerini 0,7 sent olarak
belirledik, sayet siz bu kumu kum olarak satmaz da, kumu cam yaparak
satarsaniz kilosunu 1 dolara satiyorsunuz, eger cam olarak da satmaz, yine
hammaddesi yiizde 100 kum olan “Pentium III” ¢ipi yaparsaniz 17 bin dolara
satiyorsunuz. 1 kilo kumu 0,7 sente de satmak miimkiin, 17 bin dolara da satmak
miimkiin. Tabii, bunun yolu da, inovasyondan geciyor, yani arastirma-
gelistirmeden geciyor.

Ben burada, “Ar’siz Ge” olaymi kullandim. Kanaatime gore,
ilkemizdeki bir yanlishk da, arastirmayla gelistirme arasinda bir fark
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gozetilmemesi. Halbuki ¢ok onemli bir fark var. “Arastirma” genellikle, ¢ok
biiyiik isletmelerin belirli sektorlerde, mesela ilag sektoriinde katlanabildigi
maliyetler ve ¢okga devletin katlandigi maliyetler. Bunu KOBI’ler, hatta biiyiik
isletmeler alip  gelistirme yaparak, inovasyonla ekonomik hayata
dontistlirebiliyorlar. Mesela bunun en giizel 6rnegi Tiirkiye’de teflon tava,
NASA’nin yaptig1 arastirmalar sonucunda elde edilen bir maddenin Tiirkiye’de
uygulanmasi oldu ki bir firma bundan ¢ok biiyiikk paralar kazandi. Bu, kiigiik
isletmeler (KOBI’ler), igin ¢ok biiyiikk bir imkan ortaya koyuyor. Olaym
arastirma tarafindan ziyade, KOBI’ler icin gelistirme tarafina agirlik vermemiz
gerekiyor.

Inovasyonun da olmazsa olmaz sarti, fikir 6zgiirliigii. Bu konuda da,
bilgi toplumunda, sanayi toplumuna gore ¢ok biiylik farkliliklar goriiyoruz.
Kanaatime gore, sanayi toplumunda fikir 6zgiirliigii ekonomik rasyonaliteye ters
diisen bir insanlik idealiydi, ¢iinkii sanayi toplumu, disiplin isteyen bir
toplumdu, sanayi toplumunun ekonomisi disiplin istiyordu. Bu konuda hatta
1910’Iu yillarda Ford’un s0yle bir degerlendirmesi ¢ok dikkat cekici: “Ben bu
isgileri iki elleri i¢in aliyorum, ama kafalariyla geliyorlar, liretimi berbat
ediyorlar, kafalartyla diisiiniiyorlar, hayal kuruyorlar, 2 sanayide yapacaklari
seyi 3 saniyede yapiyorlar ve sistem allak bullak oluyor” diyor. Bilgi toplumda
insanlik artik, o, kafas1 olmayip da, sadece iki eli olan iiretim faktoriinii buldu;
artik devreye robotlart koyuyor. Dolayisiyla, sanayi toplumunda, Ford’un
ifadesiyle, bas belasi olan fikir 6zgiirliigli, giiniimiizde, ekonomik degerler
yaratmada en 6nemli unsur haline geldi.

Baktigimiz zaman, Tiirkiye’de biraz olumsuz bir tabloyla karsi karsiya
geliyoruz. Freud’un “delilik” tanimi vardir; “delilik” ayni seyi yapmasina
ragmen hep farkli seyler bekleyen insandir, yani inovasyon yapmayan insandir”
diyor. Bizde genellikle herhalde, inovasyonu yapan biraz deliler oluyor, yani
fikir 6zgiirligli delilere mahsus bir olay herhalde; bunun bir gostergesi de,
Rodin’in “diisiinen adam” heykeli olsa gerek. Avrupa’ya, Amerika’ya gittigimiz
zaman Rodin’in bu heykelini genellikle merkezi kiitliphanelerin 6nilinde veya
iiniversite kampiislerinde goriirliz; bizde Rodin’in diisiinen adam heykelinin
nerede oldugunu biliyorsunuz. Bayag ilging bir gdsterge.

Yasaklar, zihinsel zincirler, hi¢ farkinda olmadan bizlerin yine diislince
ozgirliigiinii, fikir 6zgiirliiglini kisithyor. “Babam ve Oglum” filminde o kiigiik
¢ocuk ismi herhalde “Deniz”di degil mi? Babasina sdyle bir sozii vardir: “Insan
biiyiiytince hayalleri kii¢iiliir mii babacigim” diyor. Hakikaten, insan biiyliyiince
hayalleri kiigiiliiyor; ¢ilinkii o zihinsel zincirler, siz fark etmeden sizin fikir
Ozgirliigiiniizii, disiince Ozgiirligiiniizii kisitlamaya bashiyor. Bu konuda ¢ok
giizel bir anket ¢aligmasi yapilmis ve aynmi soru bir 10 yasin altindaki ¢ocuklara,
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bir de 20 yasin Ustiindeki insanlara sorulmus. Soru su: “Sizde bir Tanr1 giicii
olsa ve insana {igiincii bir géz koyma imkanina sahip olsaydiniz {i¢lincii gozii
nereye koyardiniz?” 20 yasin tizerindekilerin cevabi biiylik cogunlukla, “bagimin
istline koyardim”, “enseme koyardim”, “sag kulagimin yanina koyardim”, “sol
kulagimin yanima koyardim™; 10 yasin altindaki ¢ocuklarin biiyiik ¢ogunlugu,
“isaret parmagimin ucuna koyardim” demis. 20 yasindan sonra insanlar, goziin
bagtan bagka bir yere konulacagimi diisiinemiyorlar. Nitekim, uzaydan gelen
insanlara iligkin filmlerde, karikatiirlerde de gordiigiimiiz tek degisiklik, kafasi
biiyiik, ayaklar kii¢iik, ama illaki iki kulag1 var, iki gozii var, bir agz1 var; yani,
bes burunlu veyahut on gozlii uzaydan gelen bir insan diigiinemiyoruz. Tabii, bu
en bilyiik handikapimiz.

Onun i¢in, 6zellikle bu konuda, genglerimizi, gocuklarimizi yetistirirken,
onlarin fikir Ozglirliiglinii korumalarina, bu zihinsel zincirlerden uzak
kalmalaria ¢ok dikkat etmemiz lazim. Hatta, bu 6zgiirliik, sadece gordiigiimiiz
alternatifler olarak bakilirsa da yeterli olmuyor; yeni yeni alternatifler
¢ikarabilmemiz gerekiyor.

Yine bir hastanede bir gazeteci, bashekime, “siz akillilarla delileri nasil
ayirt ediyorsunuz” diye sormus. Bashekim, “cok kolay, isterseniz gelin size
gostereyim” demis. Banyoya gotiirmiis, kiivetin kapagini kapamis ve kiiveti
doldurmus, kiivetin yanina da bir kova, bir bardak, bir de ¢ay fincan1 koymus.
“Su kiivetteki suyu bosalt diyoruz, neyle bosaltirsa ona gore, deli mi akilli mu
diye karar veriyoruz” demis. Gazeteci, “tabii, eger kovayla bosaltmaz da g¢ay
bardagiyla bosaltmaya kalkarsa deli diye igeri aliyorsunuz” demis. Bashekim,
“yok, eger kiivetten tipay1r ¢ekmezse deli diye igeri aliyoruz” demis. Olay1
demek ki ¢ok genis bir perspektifte gormemiz lazim.

Akio Morita olay1 yine, fikir 6zgiirliigliniin nasil degerlendirilmesi
konusunda ders verir bir hikaye. Akio Morita, biliyorsunuz, uzun yillar Sony’nin
Yonetim Kurulu Bagkanligini yapmis olan ¢ok dnemli bir yonetici. 2 sene O6nce
vefat etti. Akio Morita, Am1 Kitabinda bir anekdotunu anlatir. Bir yonetim
kurulu toplantisinda yonetim kurulu iiyelerinden birisiyle ¢ok sert bir tartigma
yapar. Toplantidan sonra o yonetim kurulu {iyesi Akio Morita’dan randevu talep
eder. Akio Morita kabul eder. Yonetim kurulu iiyesi elinde bir kagitla gelip
kagidi Akio Morita’nin masanin {izerine koyar ve aralarinda soyle bir konugma
gecer:

Akio Morita- Bu ne?
Yonetim Kurulu Uyesi- Istifa dilekgesi.

Akio Morita- Nicin istifa ediyorsunuz?
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Yonetim Kurulu Uyesi- Sizinle tamamen farkli fikirdeyiz. Siz de
burada Bagkansiniz; ben sadece iiyeyim. Ayr fikirde oldugumuz i¢in benim
istifa etmem gerekir.

Akio Morita- (Kagidi iter ve) ben sana, benden farkli diisiinesin diye
para o6diiyorum; seninle ayni fikirde olsak benim sana ne ihtiyacim olacak?

Bu herhélde, en ¢ok eksikligini duydugumuz bir olay. Gelismek i¢in
daha ileri sentezlere, daha ileri agamalara gelmemiz i¢in, bizimle ayni fikirde
olan insanlara degil, hep farkl fikirde olan insanlara ihtiyacimiz var; hatta bazen
bunu bilingli olarak yapmakta yarar var. Seytanin avukatlhigimi yapip, herhangi
bir tezi antitez ortaya koyup yeni sentezlere ulasmak, gelismenin olmazsa olmaz
bir sart1 olarak kargimiza g¢ikiyor.

Ben bu kisma “gelecegin tarihini yazabilmek” dedim. Yine beni ¢ok
etkileyen bir olay var. 1994 yilinda ispanya’nin Granada sehrinde 2 yilda bir
yapilan Entelektiiel Grup Toplantisina Simon Perez ve Yaser Arafat onur
konuklar1 olarak davet edilmisler. Biliyorsunuz, ayni y1l Yaser Arafat ve Simon
Perez “Baris Odiilii’nii almist. Toplantinin nihayetinde ikisi de el ele sahneye
cikmiglar ve soyle bir dilekte bulunmuslar: “Biz, dedelerimizin ve babalarimizin
tarihini degistiremeyiz, ama cocuklarimiz ve torunlarimiz i¢in yeni bir tarih
yazabiliriz.” Cok muhtesem bir soz, ¢cok etkileyici bir s6z ve bunu sdyleyenler
de Yaser Arafat ve Simon Perez. Ama maalesef, ortada gerceklesen bir sey yok.
Bu dilek bile, -aradan 12 sene ge¢mis- herhalde bir 22 sene sonra, olmazsa 32
sene sonra herhalde gerceklesecek, ki o zaman globalizasyon, global rekabet
herhalde ¢ok daha keyifli bir duruma gelecek.

Yine, ¢ok oOnemli olarak degerlendirdigim bir konu; planlama,
organizasyon, koordinasyon, hepsi ara¢. Neyin arac1? Uygulamanin, eylemin
aract. Eylem, olmazsa olmaz bir olay. Onun ig¢in, planlayacagiz; zira
“planlamayani planlarlar” diye giizel bir s6z vardir. Eylem olay1 bizim i¢in her
zaman Onde gelen basat olaydir; bunu hicbir zaman unutmayacagiz. Gol atmanin
tek yolu, topa vurmaktan gececektir.

Bu eylem siirecinde azimli olmak, sebat etmek ve ¢ok calismak, isini
sevmek ve kendini olabildigince niteliklendirmek yine olmazsa olmaz sartlar
olarak karsimiza ¢ikiyor. Herhalde, bu konudaki ¢ok ders verici bir doga 6rnegi,
bambu agaci Ornegi. Eger bir bambu agaci yetistirmek isterseniz, onun
tohumunu topraga gomilyormussunuz, bir yil suyunu ve gilibresini verip
rlizgardan koruyormussunuz, ama hicbir sey ¢ikmiyormus, ikinci yil yine sulayip
giibreliyormusgsunuz, yine bir sey ¢ikmiyormus, ti¢lincii ve dordiincii yilda da bir
sey ¢ikmiyormus, ama besinci yilin sonunda bir filiz ¢ikarmis ve o filiz 6



138 Prof. Dr. M. Tamer MUFTUOGLU

haftada 28 metre olurmus. Bu, 6 haftada mi1 oldu, 6 senede mi oldu? Herhalde,
bu azim, sebat ve ¢alismanin sonucu bu olsa gerek.

Konugmamin yine bir yerinde ifade ettigim, insan kaynagimizi, 6zellikle
geng niifusumuzu en iyi sekilde degerlendirmek bagarinin olmazsa olmaz sart.
Yine tekrarlamakta yarar goriiyorum; Avrupa Birligi {iyelerinin bize kiskanglikla
baktiklar1 6zelligimizin basinda herhalde bu tablo, gen¢ niifus yapimiz geliyor
ve Avrupa Birligi'ne girersek, herhdlde bu 0Ozelligimizle girecegiz. Bu
niifusumuzu ¢ok iyi sekilde niteliklendirmek, mesleklendirmek kaydiyla bir yere
varabiliriz. Ben bu tabloyu altin topumuz olarak nitelendiriyorum. Altin topun
hikayesi de lkinci Mahmut’a kadar gidiyor. Ikinci Mahmut déneminde bir
Mehmet Efendi varmis, hangi ise girerse girsin hep basarisiz oluyormus; bir
bakkal diikkani agiyor yangin g¢ikiyormus, bir kasap diikkdni aciyor hirsizlar
gelip kasasimi soyuyormus. Buna “Nasipsiz Mehmet Efendi” adini1 vermisler.
Hikaye ikinci Mahmut’un kulagina kadar gitmis. Ikinci Mahmut, “ben cihan
padisahiyim, cagirin su zavalli Nasipsiz Mehmet Efendiyi de ben bir
nasiplendireyim” demis. Mehmet Efendi huzura gelmis, Padisah sormus, sana
boyle boyle diyorlar demis. “Evet Padisahim, dogru, ne yapsam olmuyor”
demis. Ikinci Mahmut, “gel ben seni nasiplendireyim” demis. Nasipsiz Mehmet
Efendiyi, ¢cok verimli, sulak, hafif meyilli bir araziye gotlirmiis ve eline kocaman
bir altin top vermis ve “bu altin top senin” demis ki altin top, Mehmet Efendinin
torunlarini bile gecindirecek degerdi. “Bu topu al, soyle asagiya dogru bir firlat,
top nereye kadar yuvarlanirsa o arazileri de sana bagisliyorum” demis. Mehmet
Efendi, “cok siikiir Allah’tm, bu yasta bana bu firsatt verdin, séyle iyi bir
firlatayim” demis ve donmiis donmiis, biitiin giiciiyle firlatmis, top havalanmus,
Mehmet Efendinin basina diismiis ve Mehmet Efendi 6lmiis. Biz de bu altin
topumuzu bagimiza diisiiriirsek felaketimiz olacak ki maalesef bunun da tehlike
canlar1 gilinlimiizde epeyce yiliksek volimde ses c¢ikararak caliyor. Artik
giiniimiizde “vasifsiz is giicli” diye bir ¢alisan kesim s6z konusu degil ve giderek
calisanlarimizi, is¢isinden yoOneticisine, uzmanindan girisimcisine kadar tim
calisanlar kapsamak iizere ¢ok daha da fazla vasiflandirmamiz gerekiyor. Artik
o vasifsiz ig giiciiyle global rekabet yiiriitmemiz de mimkiin degil. Eger
Hindistan’la, Pakistan’la rekabet edeceksek, bunun yolu, is¢imizin {icretini
diisiirmek olacak. Halbuki amacimiz bu degil. Amacimiz tam tersine, ig¢inin
iicretini arttirmak. Avrupa sampiyonasinda bir sey yapamazsak, Fenerbahce nin
yaptigi gibi(!), Siirt’e gider Siirt sampiyonu olurum derseniz olmaz, yani Siirt’te
sampiyon olursunuz da, bir anlam yok; tam tersine, yukariya dogru ¢ikmamiz
gerekiyor. Amacimiz énce Avrupa sampiyonlugu ve daha sonra da, ¢itayr daha
da yiikselterek, Diinya sampiyonlugu olmali. Rekabetin ¢ok daha zorlu oldugu,
fakat buna karsilik yaratilan katma degerin ise ¢k daha yiiksek seviyelere ¢iktig
alanlarda at kosturmak olamali(bkz: kum,cam ve pentium Ornegi). Bunun da
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yolu, bu altin topumuzu, yani gen¢ niifusumuzu miimkiin oldugunca en iist
seviyelerde  niteliklendirerek  ve  mesleklendirerek  onlari  g¢ok  iyi
degerlendirmekten geciyor.

Tabii, yine bir bagka konu da, -o, kisinin elinde degil- sans olay1.
Sansimiz varsa olay ¢ok daha hizli gidiyor, yoksa basa bela da gelebiliyor, ¢ok
bagarili olsak bile basarisizliga mahk@im olabiliyoruz. Nitekim, rahmetli Sakip
Sabanci’ya, “yahu, aile olarak bu diinyada isiniz is, her taraf ‘SA-SA’ diye
gidiyor, oniimiizde ‘Philsa’, arkamizda ‘Donensa’, obiir tarafta ‘BOSSA’, obiir
diinyada bakalim ne yapacaksiniz” demisler. “Hi¢ merak etmeyin, bir
tarafimizda ‘Isa’, bir tarafimizda ‘Musa’, oray1 da garantiye aldik” demis. Tabii,
o da sans olay1. Artik 60 yasini agan bir dostunuz olarak sunu ifade edebilirim
ki; postaci kapiyi iki kere ¢almiyor, ¢ok kereler ¢aliyor, 20, 30, 40 defa galiyor,
ama 6nemli olan, postaci geldigi zaman sizin hazir olmaniz. “Hazir olmaniz”
derken; yeterli bilgi donanimina sahip olmaniz, yeterli sayginliga sahip olmaniz,
yani, postacty1 salonunuzda oturtacak temiz bir koltugunuz olacak, ona c¢ay-
kahve ikram edeceksiniz, yani hazir olacaksiniz. Hazir olduktan sonra postaci
muhakkak geliyor. Bunun i¢in de, herhalde her zaman yapmamiz gereken bir
olay; aynaya bakmaktan korkmayacagiz. Bu, “Swot” analizimizdi. Giglii
yanlari, zayif yanlari, firsatlari ve tehlikeleri sadece isletmemiz i¢in degil,
kendimiz ic¢in de siirekli olarak yapacagiz; nerem giiclii, nerem zayif, ne
yapmaliyim, ne gibi firsatlar var? Bir Hint 6zdeyisi vardir: “Isaret parmagimizla
‘sen, sen’ diye birini suglarken, {li¢ tane parmagin da sizi gosterdigini unutmayin,
o da hep size, ‘acaba sende bir eksiklik var mi, senin bir noksanin var mi1’ diye
sorar.” Aynaya bakma olayi, kendimizi gelistirmenin yine olmazsa olmaz sarti
olarak karsimiza ¢ikiyor. Konugsmami burada tamamliyorum ve hepinize saygilar
sunuyorum.



