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REKABET KURUMU

4. Daire Ba şkanl ığı

I. KONU

Ankara'da faaliyet gösteren sürücü kurslar ı n ı n kurmu ş olduklar ı Motorlu Ta şı t Sürücü

Kurslar ı Birliğ i Derneğ i vas ı tas ı yla sürücü kurs fiyatlar ı n ı birlikte belirledikleri iddias ı na

ili şkin olarak yap ı lan önara ş t ı rma sonucunda al ı nan 18.06.2009 tarih ve 09-29/605-M

say ı l ı Rekabet Kurulu karar ı nda (Ek-1), sürücü adaylar ı na ili şkin özel öğ retim

hizmetleri pazar ı na yönelik olarak sektör ara şt ı rmas ı yap ı lmas ı na karar verilmi ştir.

Bu kapsamda, öncelikle raportörlerce Milli E ğ itim Bakanl ığı Özel Ö ğ retim

Kurumlar ı Genel Müdürlü ğü yetkilileri ile bir toplant ı yap ı lm ış ve motorlu ta şı t sürücü

adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim hizmetleri pazar ı hakk ı nda ön bilgi al ı nm ışt ı r.

Ard ı ndan, Milli Eğ itim Bakanl ığı yetkililerinin de kat ı l ı m ı yla Türkiye genelindeki özel

sürücü kursu dernek, federasyon ve konfederasyon ba şkanlar ı ile Kurumumuzda bir

toplant ı yap ı lm ış ve sektörün sorunlar ı ve çözüm önerileri tart ışı lm ışt ı r (Ek-2). Bu

çal ış malara paralel olarak, 81 İ I valiliğ ine yaz ı lar (Ek-3) yaz ı larak son üç y ı l içerisinde

il s ı n ı rlar ı dahilinde faaliyet gösteren sürücü kurslar ı n ı n say ı s ı , kontenjan ve doluluk

oranlar ı , ilan edilen fiyatlar ve ehliyet s ı navlar ı ndaki ba şar ı oranlar ı na ili şkin bilgiler

talep edilmi ştir. Ayr ı ca Özel Sürücü Kurslar ı Konfederasyonu'na (Konfederasyon) ve

Özel Sürücü Kurslar ı Federasyonu'na (Federasyon) birer yaz ı yaz ı larak üye sürücü

kurslar ı n ı n son üç mali y ı la ili şkin dönem bilançolar ı , gelir tablolar ı , kesilen faturalar ı n

listesi, gider/maliyet olarak tutulan ana ve yard ı mc ı hesap hareketleri ve ilgili gelir ve

gider hesaplar ı n ı n sene sonu mizanlar ı talep edilmi ştir (Ek-3).

Valiliklere gönderilen bilgi isteme yaz ı lar ı na Ağ r ı , Bitlis, Mardin ve Mu ş illeri

d ışı ndaki 77 il valiliğ i cevap vermi ş tir (Ek-4). Federasyon'a ve Konfederasyon'a

gönderilen yaz ı lara ise Türkiye genelinde sadece 40 adet sürücü kursundan dönü ş

olmuştur.

Son olarak, sektör ara ş t ı rmas ı kapsam ı nda elde edilen ilk bulgular

çerçevesinde Milli E ğ itim Bakanl ığı 'na, Federasyon'a ve Konfederasyon'a yaz ı lar

(Ek-6) yaz ı larak sektördeki rekabet sorunlar ı n ı n sebeplerine ve muhtemel çözüm

önerilerine ili şkin görüş leri (Ek-7,8,9) al ı nm ışt ı r.

İ nceleme sürecinde yap ı lan tespitlerl^a şı lan kanaat ve sonuçlar a şa ğı da

sunulmu ş tur.
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II. İ NCELEMEN İ N AMACI VE KAPSAMI

4054 say ı l ı Rekabetin Korunmas ı Hakk ı nda Kanun'un 20. maddesinde Rekabet

Kurumu'nun kurulu ş gayesi belirtilirken, "Kanun'un uygulanmas ı n ı gözetmek" ve

"Kanun'un kendisine verdiğ i görevleri yerine getirmek" amaçlar ı n ı n yan ı nda, "mal ve

hizmet piyasalar ı n ı n serbest ve sağ l ı kl ı bir rekabet ortam ı içinde teşekkülünün ve

geli şmesinin temini" de say ı lm ışt ı r. Rekabet Kurulu'nun görev ve yetkilerinin

düzenlendi ğ i 27. madde ba şta olmak üzere, 4054 say ı l ı Kanun'un sair maddeleri de

göz önünde bulunduruldu ğ unda, Rekabet Kurumu'nun görevinin, Kanun'daki temel

yasaklama maddeleri olan 4., 6. ve 7. maddelerinin uygulanmas ı ndan ibaret

olmad ığı , bunlar ı n yan ı nda Kurum'un genel olarak mal veya hizmet piyasalar ı n ı n

serbest ve sa ğ l ı kl ı bir rekabet ortam ı içerisinde geli şmesine yönelik çal ışmalar

yapmakla da görevli oldu ğu anla şı lmaktad ı r^. İşbu sektör araşt ı rmas ı na da Rekabet

Kurumu'na yüklenen bu görev do ğ rultusunda, 4054 say ı l ı Kanun'un 27. maddesinin

(a) bendi kapsam ı nda ba ş lanm ışt ı r.

Bilindi ğ i üzere, motorlu ta şı tlar sürücü kurslar ı (MTSK), 5580 say ı l ı Özel

Öğ retim Kurumlar ı Kanunu kapsam ı nda Milli E ğ itim Bakanl ığı denetiminde motorlu

ta şı t sürücüsü yeti ştirmek, yetişmi ş olanlara imtihan sonucu sertifika vermek ve

trafikle ilgili eğ itim ve öğ retime ili şkin hizmetleri sunmakla görevli kurulu ş lard ı r. 2918

say ı l ı Karayollar ı Trafik Kanunu'nun 41/d maddesi uyar ı nca, ülkemiz s ı n ı rlar ı

içerisinde motorlu ta şı t kullanabilmek için sürücü adaylar ı n ı n sürücü kurslar ı nda

eğ itim almas ı z ve eğ itimden sonra düzenlenen s ı navlar ı başar ı ile geçmesi

gerekmektedir.

' Genel olarak "rekabet savunuculu ğu" baş l ığı alt ı nda ele al ı nabilecek bu faaliyetlerin yürütülmesinde
hiç şüphesiz Rekabet Kurumu'nun Kanun'un 4, 6 ve 7. maddeleri kapsam ı ndaki görevlerinden farkl ı
olarak ba ğ lay ı c ı karar alabilme veya yapt ı r ı m uygulayabilme yetkileri bulunmamaktad ı r. Ayr ı ca farkl ı
mal veya hizmet piyasalar ı n ı n düzenlenmesinden veya denetlenmesinden birinci derecede sorumlu
kurulu ş lar ı n bulundu ğu dikkate al ı nd ığı nda, Rekabet Kurumu'nun bu alandaki yetkisinin, idarenin
bütünlü ğü ve i şbirliğ ine dayal ı çal ış ma esaslar ı çerçevesinde, görü ş bildirmeden ibaret olduğu bir
gerçektir. Bununla birlikte, rekabet savuculuğ u kapsam ı ndaki çal ışmalar ı n, Kanun'un 4. ve 6.
maddelerinde oldu ğu gibi bir ihlalin veya ihlal ihtimalinin ortaya ç ı kmas ı ya da 7. maddesinde oldu ğ u
gibi bir yoğunla şma i ş leminin söz konusu olmas ı gibi görece "ar ı zi" durumlarda müdahale imkan ı
vermek yerine mal veya hizmet piyasalar ı n ı n serbest ve sağ l ı kl ı bir rekabet ortam ı içinde teşekkülüne
ve geli ş mesine yönelik olarak her an önlem alma imkan ı verdiğ i için ve ayr ı ca zamanlamas ı itibariyle
ihlalin zararlar ı ortaya ç ı kmadan "ex-ante" bir müdahale niteli ğ i ta şı d ığı için, rekabet politikas ı
aç ı s ı ndan önemli bir araç oldu ğu dü ş ünülmektedir.
z İ çi ş leri Bakanl ığı taraf ı ndan haz ı rlanarak Meclis'e sevk edilen yeni Karayollar ı Trafik Kanunu
Taslağı 'nda, sürücü adaylar ı n ı n ehliyet a^b ıii^f^.yçZn gerekli olan şartlar aras ı nda sürücü kursuna

kurslar ı ndan eğ itim alma, isteğe bağ l ı
Î

^, ^ ı ^i ^^. b^
^ ^^

^'-^ ,_...^,^`^ `^ ^

^51^ ^ '!

^ ?y:^/ o ^

haliyle yasala şmas ı halinde, sürücü

2



Ülkemizde sürücü adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim hizmetleri sektörü, son

rakamlara göre 2913 sürücü kursunun faaliyet gösterdi ğ i ve y ı lda yakla şı k 1.400.000

kursiyerin eğ itim ald ığı bir hizmet sektörüdür. Ülke ekonomisinde önemli bir yere

sahip olan sektörün, halihaz ı rda yakla şı k 36.000 kiş iye istihdam sağ lad ığı ve sürücü

kurslar ı n ı n maddi varl ı klar ı yla birlikte y ı ll ı k yakla şı k 3,3 milyar TL tutar ı nda bir

ekonomik faaliyeti içerdi ğ i tahmin edilmektedir3.

Diğer özel öğ retim hizmetlerinden farkl ı olarak sürücü adaylar ı na yönelik özel

öğ retim hizmetlerinin al ı nmas ı n ı n sürücü adaylar ı için yasal bir zorunluluk olmas ı

nedeniyle, tüketicilerin bu hizmeti almama yönünde bir seçenekleri bulunmamaktad ı r.

Dolay ı s ı yla, sektördeki rekabet ko şullar ı n ı n tüketiciler aç ı s ı ndan önemi büyüktür.

Sürücü adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim hizmetleri, do ğ rudan trafik güvenli ğ i ile

ili şkili bir hizmet olmas ı nedeniyle ülkemiz aç ı s ı ndan ayr ı ca önem ta şı maktad ı r.

Ülkemizde trafik kazalar ı nedeniyle son on y ı lda 45 bin ki ş inin hayat ı n ı kaybetti ğ i ve

bu kazalarda sürücü kusurlar ı n ı n oran ı n ı n %95'in üzerinde seyrettiğ i dikkate

al ı nd ığı nda, sürücü adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim hizmetleri sektörünün

kendisinden beklenen fonksiyonu eda edip etmedi ğ i yönünden de sorgulanmas ı
gerekti ğ i dü şünülmektedir. Hiç şüphesiz konunun bu boyutu, daha geni ş çerçevede

ele al ı nmas ı gereken bir husus olup, mevcut sektör ara şt ı rmas ı n ı n s ı n ı rlar ı n ı
a şmaktad ı r. Ancak, bu çal ışman ı n da amac ı n ı olu şturan sürücü adaylar ı na yönelik

özel öğ retim hizmetleri sektöründe sa ğ l ı kl ı ve sürdürülebilir bir rekabet ortam ı n ı n

olu şturulmas ı n ı n sürücü kurslar ı n ı n hizmet kalitesini art ı raca ğı için, trafik güvenli ğ i

amac ı na da hizmet edece ğ i dü ş ünülmektedir.

Bugüne kadar, Rekabet Kurumu'na sürücü adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim

hizmetleri pazar ı yla ilgili 15 ş ikayet gelmi ş , bunlara ili şkin olarak ilgili teknik daire

bünyesinde inceleme, önara şt ı rma ve soru ş turma yürütülmü ştür. Kurum taraf ı ndan

yürütülen bu incelemelere ve al ı nan kararlara rağmen, motorlu ta şı t sürücü kurslar ı na

yönelik ş ikayetlerin devam etmesi, sektörün bütüncül bir yakla şı mla ele al ı narak

detayl ı bir şekilde incelenmesi ihtiyac ı n ı gündeme getirmi ş tir.
:^^ _
s^.^.,,,

3 Bkz. Ek-8.

^. 3
, ^ ^;^



Çal ışma kapsam ı nda, motorlu ta şı t sürücü kurslar ı sektöründe ya şanan kronik

rekabet ihlallerinin nedenleri, bu ihlallerin sektörün yap ı sal sorunlar ı ndan kayn^klan ı p

kaynaklanmad ığı , sektörün yap ı sal sorunlar ı varsa bunlar ı n nas ı l giderilebileceğ i,

sektöre yönelik olarak bugüne kadar Rekabet Kurumu taraf ı ndan yürütülen

çal ışmalar ı n yeterli olup olmad ığı ve bu çal ış malar ı n nas ı l geli ş tirilebileceğ i gibi

hususlar ara şt ı r ı lm ış t ı r. Bu çerçevede, öncelikle sektörün yap ı s ı ve düzenleyici

mevzuat önemli oldu ğu için sektöre ili şkin genel bilgiler verilecektir. Sonras ı nda bu

çal ış man ı n çat ı s ı n ı olu ş turan tespitler bölümüne yer verilecek ve bu tespitlerden yola

ç ı k ı larak değerlendirmeler yap ı lacakt ı r.

III. SEKTÖRE İ L İŞK İ N MEVZUAT VE SORUMLU KURULU ŞLAR

111.1 İ LG İ L İ MEVZUAT

Sürücü belgesi almak isteyen kursiyerlere e ğ itim veren motorlu ta şı t sürücü kurslar ı ,

trafik güvenli ğ ini ilgilendiren konularda faaliyet gösterdiklerinden 2918 say ı l ı

Karayollar ı Trafik Kanunu'nda belirtilen hususlar çerçevesinde ve birer e ğ itim kurumu

olmalar ı nedeniyle de 5580 say ı l ı Özel Öğ retim Kurumlar ı Kanunu'na ve bu Kanun'a

dayan ı larak ç ı kar ı lan ikincil mevzuata tabi olarak faaliyet göstermektedirler. Motorlu

ta şı t sürücü kurslar ı ile ilgili yasal mevzuat; 2918 say ı l ı Karayollar ı Trafik Kanunu ve

bu Kanun'a dayan ı larak ç ı kar ı lan Karayollar ı Trafik Yönetmeli ğ i, 5580 say ı l ı Özel

Öğ retim Kurumlar ı Kanunu ve bu Kanun'a dayan ı larak haz ı rlanan Özel Ö ğ retim

Kurumlar ı Öğ renci Ücretleri Tespit ve Tahsil Yönetmeli ğ i ile MEB Özel Öğ retim

Kurumlar ı Yönetmeli ğ i ve Motorlu Ta şı t Sürücü Kursu Yönetmeli ğ i'nden

olu şmaktad ı r.

Motorlu ta şı t sürücüleri kurslar ı taraf ı ndan verilen hizmete ili şkin a şamalar, söz

konusu düzenlemelerin ilgili hükümleri ışığı nda a şağıda sunulmaktad ı r:

111.1.1 Motorlu Ta şı t Kullanman ı n Şartlar ı :

2918 say ı l ı Karayollar ı Trafik Kanunu'nun 36 ve 41. maddeleri uyar ı nca Türkiye

Cumhuriyeti s ı n ı rlar ı içerisinde motorlu ta şı t kullanabilmek için sürücü kurslar ı nda

eğ itim al ı nmas ı ve eğ itimden sonra düzenlenen s ı navlar ı n başar ı ile geçilerek sürücü

belgesi al ı nmas ı zorunludur. Sürücü f^elgesi s ı n ı flar ı ise şu şekilde düzenlenmi ş tir:
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"Sürücü belgesi s ı n ı flar ı :

Madde 38 - Sürücü belgeleri, kullan ı lacak araçlar ı n cinslerine ve gruplar ı na

göre a şa ğı daki s ı n ı flara ayr ı lm ış t ı r.

"A1" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, motorlu bisiklet kullanacaklara,

"A2" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, motosiklet kullanacaklara,

"B" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, otomobil, minibüs veya kamyonet kullanacaklara,

"C" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, kamyon kullanacaklara,

"D" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, çekici kullanacaklara,

"E" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, otobüs kullanacaklara,

"F" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, lastik tekerlekli traktör kullanacaklara,

"G" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, i ş makinesi türünden motorlu araçlar ı

kullanacaklara,

"H" S ı n ı f ı Sürücü Belgesi, özel tertibatl ı olarak, imal, tadil veya teçhiz edilmi ş
motosiklet veya otomobil türünden araçlar ı kullanacak hasta veya sakatlara,

"K" S ı n ı f ı Sürücü Aday Belgesi, yönetmelikte belirtilen şartlar ve esaslara göre,

sürmeyi ö ğ renmek isteyen sürücü adaylar ı na verilen sürücü belgeleridir.

111.1.2 Sürücü Kursu Açma Koşullar ı

2918 say ı l ı Kanun'un 123. maddesi uyar ı nca motorlu ta şı t sürücüsü yeti ştirmek,

s ı nav sonucu sertifika vermek ve trafik ile ilgili e ğ itim ve ö ğ retimi yapt ı rmak üzere

sürücü kursu açma hususunda yetkili organ Milli E ğ itim Bakanl ığı olarak

belirlenmi ş tir. Sürücü kurslar ı n ı n sürücü belgesi türlerine göre s ı n ı fland ı r ı lmas ı , hangi

s ı n ı f kursun kimler taraf ı ndan aç ı labileceğ i, öğ retim ve eğ itim konular ı ile metodu,

kurs süreleri, kurslar için eğ itim ve öğ retimde kullan ı lacak bina, araç, gereç ve

teçhizat ı n nitelik ve niceli ğ i, teminat miktarlar ı , sertifika s ı navlar ı n ı n esas ve usulleri,

sertifika aranmayacak sürücü belgesi s ı n ı flar ı ve bunlar ı n s ı navlar ı İ çiş leri

Bakanl ığı 'n ı n uygun görü şü üzerine Milli Eğ itim Bakanl ığı 'nca ç ı kart ı lan yönetmelikle

belirlenir.

Mezkûr kanun hükmüne göre belirtilen düzenlemelere uygunlu ğun denetimi

mülki idare amirlerince görevlendirilen etkililer yahut Milli E ğ itim Bakanl ığı yetkilileri

taraf ı ndan gerçekle ştirilmekt r.^^'d^ su şartlara uymayan sürücü kurslar ı
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sahiplerine a şamal ı olarak uyar ı , para cezas ı ve geçici olarak kapatma; belge

al ı nmadan aç ı lan kurs sahiplerine ise hapis ve para cezas ı ve zab ı talar taraf ı ndan

kapatma cezas ı öngörülmü ştür.

Sürücü kursu açabilme hususunda 5580 say ı l ı Özel Ö ğ retim Kurumlar ı

Kanunu'nda da çe ş itli hükümler tesis edilmi ş tir. Ad ı geçen Kanun'un 3.maddesinde

kurum açma izni için Milli E ğ itim Bakanl ığı 'na ba şvurulmas ı n ı n zorunlu oldu ğu

belirtilerek, bir özel ö ğ retim kurumu olarak sürücü kursu açacak kurucu, kurucu

temsilcileri ve kurum binalar ı nda bulunmas ı gereken nitelikler hüküm alt ı na al ı nm ış t ı r.

5580 say ı l ı Kanun'un 2. maddesinde, "motorlu ta şı t sürücüsü yeti ştirerek s ı nav

sonucu sertifika veren ve trafikle ilgili e ğ itim-ö ğ retim yapt ı ran özel öğ retim kurumlar ı "
olarak tan ı mlanan motorlu ta şı t sürücü kurslar ı , Kanun'un 11. maddesine göre Milli

E ğ itim Bakanl ığı 'n ı n denetim ve gözetimi alt ı nda bu Kanun hükümlerine tabi olarak

faaliyet göstermektedir.

Her derece ve türdeki özel ö ğ retim kurumlar ı n ı n aç ı l ış ve i ş leyi ş iyle ilgili usul

ve esaslar ı düzenlemek amac ı yla 5580 say ı l ı Özel Öğ retim Kurumlar ı Kanunu, 3797

say ı l ı Millî Eğ itim Bakanl ığı n ı n Teşkilât ve Görevleri Hakk ı nda Kanun ile 1739 say ı l ı

Millî E ğ itim Temel Kanunu'na dayan ı larak haz ı rlanan ve 8.3.2008 tarihli Resmi

Gazete'de yay ı mlanarak yürürlüğe giren MEB Özel Ö ğ retim Kurumlar ı

Yönetmeli ğ i'ne göre ise özel öğ retim kurumlar ı na kurum açma izni valilikçe

verilmektedir. Yönetmelikte kurum açma izni verilebilmesi için gerekli olan belge ve

şartlar düzenlenmi ş , şartlar ı n yerine getirildi ğ inin belirlenmesi hâlinde valilikçe kurum

açma izni verileceğ i öngörülmü ştür.

111.1.3 Sürücü Kurslar ı n ı n Tesis ve Binalar ı

Özel öğ retim kurumlar ı n ı n tesis ve binalar ı yla bu tesis ve binalarda bulunmas ı

gereken araç gereçlerle ilgili standartlar ı belirlemek amac ı yla Özel Ö ğ retim Kurumlar ı

Kanunu ile Millî Eğ itim Bakanl ığı 'na Ba ğ l ı Özel Ö ğ retim Kurumlar ı Yönetmeliğ ine

dayan ı larak yürürlü ğe konan Özel Ö ğ retim Kurumlar ı Standartlar Yönergesi, 200 vd.

maddelerinde sürücü kurslar ı n ı n hizmet vereceğ i binalar ı n niteliğ i, söz konusu

binalarda bulunmas ı gereken böl ^^^^aç-gereçler, direksiyon eğ itimi verilecek
"^ . ^/r ^'
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pistlere ait nitelikler vb. hususlar ı düzenlemektedir. Söz konusu düzenleme hükümleri

Milli Eğ itim Bakanl ığı taraf ı ndan yürütülmektedir.

Öte yandan Motorlu Ta şı t Sürücüleri Kursu Yönetmeli ğ i'nin 60 vd. maddeleri

uyar ı nca sürücü adaylar ı na yönelik eğ itim hizmeti sunulacak olan kurslarda kurs

binalar ı na ek olarak "direksiyon e ğ itim alan ı " bulunaca ğı ve söz konusu eğ itim

alan ı n ı n; C,D,E s ı n ı f ı kurslar ı için en az 100x100 metre, di ğer s ı n ı f kurslar için en az

50x100 metre ebad ı nda olaca ğı öngörülmü ştür. Ayr ı ca alan ı n karayolu yap ı s ı na

uygun, ışı kland ı r ı lm ış , işaretlenmi ş , kavşak, döner kavşak, sistemi ile karayolu

yap ı s ı ndaki di ğer şekillere uygun ve her türlü iklim şartlar ı nda eğ itim yap ı lmas ı na

elveri ş li ve yeterli olmas ı gerekmektedir. Bunla birlikte, direksiyon e ğ itim alan ı kurs

binas ı ile bir arada olabilece ğ i gibi ayr ı yerde de olabilmektedir. Kurs binas ı ndan ayr ı

yerde bulunan direksiyon eğ itim alanlar ı nda, özellikleri Bakanl ı kça tespit edilen

sosyal hizmet ve dinlenme tesisleri kurulmas ı zorunludur.

Eğ itimin verileceğ i binalarda trafik ve çevre bilgisi, ilkyard ı m ile motor ve araç

tekni ğ i eğ itimine uygun araç ve gereçleri haiz derslikler bulunmas ı gerekmektedir.

Direksiyon eğ itiminin verilmesinde kullan ı lacak araçlar bak ı m ı ndan öngörülen

koşullar ise; A1-A2,F,G ve H s ı n ı f ı hariç olmak üzere, çift frenli, çift debriyajl ı , tek

direksiyon sistemi ile her türlü donan ı m ı sağ lam ve trafi ğe haz ı r durumda

bulundurulmas ı d ı r. Ayr ı ca direksiyon eğ itim ve öğ retimi için, kurs veya kurucu ad ı na

kay ı tl ı bulunan araçlar ve kurs kontenjan ı da dikkate al ı narak kursiyer say ı s ı ,

öğ retime ba ş lama izni için tanzim edilen nihai rapora göre tespit edilmektedir.

Mezkur Yönetmeliğ in 67. maddesine göre ise ders araç, gereç ve ta şı tlar ı n

yeterlili ğ i bak ı m ı ndan genel hüküm, di ğer kamu kurum ve kuruluş lar ı nca aç ı lacak

olan motorlu ta şı t sürücüleri kurslar ı n ı n kapasitesinin dikkate al ı nmas ı suretiyle,

yukar ı da yer verilen ders araç-gereç ve ta şı tlar ı n öngörülen say ı ve niteliklere

uygunlu ğ unun emniyet, karayollar ı ve milli eğ itim müdürlüklerinin temsilcileri ile ilgili

kurulu ş temsilcisinden meydana gelen heyet taraf ı ndan yerinde yap ı lacak inceleme

neticesi düzenlenecek raporla belirlenece ğ i yönündedir.

Milli Eğ itim Bakanl ığı taraf ı nda ı^y^yİ nı l^nm ış olan "Özel Motorlu Ta şı t Sürücüt
Kurslar ı ndaki Uygulamalar ile Srriav'ICu^rûll^ar ı v^r^sS ı nav Esaslar ı " ba ş l ı kl ı dokümana. ^!
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göre, kurslarda kontenjan tespiti; üçer derslik grubu (Trafik ve Çevre Bilgisi Dersli ğ i,

İ lkyard ı m Dersli ğ i, Motor ve Araç Tekni ğ i Dersli ğ i) olarak ve en küçük derslik

kontenjan ı esas al ı narak yap ı lmaktad ı r. Buna göre en küçük s ı n ı f ı n ı n kapasitesi 25

ki ş i olan bir kursun kontenjan ı 4, 75 ki ş i olarak kabul edilmektedir.

111.1.4 Kurslar ı n ( Eğ itimin) S ı n ı fland ı r ı lmas ı , Süresi ve İş leyiş i

Kurslar ı n s ı n ı fland ı r ı lmas ı , süresi ve i ş leyi ş ine iliş kin hükümler 3.2.1987 tarihli Resmi

Gazetede yay ı mlanarak yürürlü ğe giren Motorlu Ta şı t Sürücü Kursu Yönetmeli ğ i'nde

düzenlenmi ş tir. Söz konusu düzenlemenin 5.maddesine göre kurslar, karayollar ı nda

seyreden araçlar ı n cins ve gruplar ı na göre a şa ğıda belirtilen s ı n ı flara ayr ı l ı r:

"A1 s ı n ı f ı kursu", motorlu bisiklet kullanacaklar için,

"A2 s ı n ı f ı kursu", motosiklet kullanacaklar için,

"B s ı n ı f ı kursu", otomobil, minübüs ve kamyonet kullanacaklar için,

"C s ı n ı f ı kursu", kamyon kullanacaklar için,

"D s ı n ı f ı kursu", Çekici kullanacaklar için,

"E s ı n ı f ı kursu", otobüs kullanacaklar için,

"F s ı n ı f ı kursu", lastik tekerlekli traktör kullanacaklar için,

"G s ı n ı f ı kursu", i ş makinesi türünden motorlu araç kullanacaklar için,

"H s ı n ı f ı kursu", hasta ve sakatlar ı n kullanabilecekleri şekilde özel tertibatl ı
olarak imal, tadil ve techiz edilmi ş motosiklet veya otomobil kullanacaklar için aç ı l ı r.

İ lgili Yönetmeli ğ in kurs sürelerini düzenleyen 6.maddesi ise şu şekildedir:

a) "A1" ve "A2" s ı n ı f ı kurslar: Trafik ve çevre bilgisi dersi 20, ilkyard ı m dersi 12,

motor ve araç tekni ğ i bilgisi dersi 5, direksiyon e ğ itimi dersi 10 saat,

b) "B" s ı n ı f ı kurs: Trafik ve çevre bilgisi dersi 35, ilkyard ı m dersi 12, motor ve

araç tekni ğ i bilgisi dersi 16, direksiyon e ğ itimi dersi 20 saat,

c)"C","D" ve "E" s ı n ı f ı kurslar; Trafik ve çevre bilgisi dersi 35, ilkyard ı m dersi

12, motor ve araç tekni ğ i bilgisi dersi 20, direksiyon e ğ itimi dersi 45 saat,

d) "F" s ı n ı f ı kurs: Trafik ve çevre bilgisi dersi 20, ilkyard ı m dersi 12, motor ve

araç tekniğ i bilgisi dersi 10, direksiyon e ğ itimi dersi 10 saat,

e) "G" s ı n ı f ı kurs: Trafik ve çevre bilgisi dersi 20, ilkyard ı m dersi 12 saat,

° 8.03.2008 tarih ve 26810 say ı l ı Özel Öğ retim Kurumlar ı Yönetmeliğ i'nin 4. maddesine göre "Kurum
Kontenjan ı ", Kurumda ayn ı anda öğ renim görecek en fazla ö ğ rencjLl^ı .ırsiyer say ı s ı n ı ifade etmektedir.

, ^^^^
^^^ a



f) "H" s ı n ı f ı kurs: Trafik ve çevre bilgisi dersi 35, ilkyard ı m dersi 12, direksiyon

eğ itimi dersi 16 saat olarak tespit edilir.

Yukar ı da belirtilen direksiyon eğ itimi derslerinin yar ı s ı direksiyon eğ itim

alan ı nda, yar ı s ı da akan trafik içinde yap ı l ı r.

Direksiyon eğ itimi sonunda kendini yeterli görmeyen kursiyerlerin talep etmesi

ve ilan edilen kurs ücreti üzerinden ödeme yapmas ı halinde, belirtilen direksiyon

eğ itimi ders saat say ı s ı n ı n en çok % 30'u kadar akan trafik içinde fazla direksiyon

eğ itimi verilir.

g) Direksiyon e ğ itimi derslerinin tamam ı ;

A1 s ı n ı f ı kursta; motorlu bisiklet,

A2 s ı n ı f ı kursta; motosiklet,

B s ı n ı f ı kursta; otomobil, minibüs veya kamyonet,

C s ı n ı f ı kursta; kamyon,

D s ı n ı f ı kursta; çekici,

E s ı n ı f ı kursta; otobüs,

F s ı n ı f ı kursta; lastik tekerlekli traktör,

H s ı n ı f ı kursta; hasta ve sakat için özel tertibatl ı olarak imal, tadil ve teçhiz

edilmiş motosiklet veya otomobil ile yap ı lacakt ı r.

h) İş makinesi kullanma sertifikas ı (operatörlük belgesi) için düzenlenen

kurslar ı n süreleri, bu kurslar ı n aç ı l ış ve i ş leyi ş leri, 2918 say ı l ı Kanunun de ğ i ş ik 42

nci maddesi ile görev verilen Bakanl ı k ve kurulu ş lar ı n görü ş leri al ı narak Bakanl ı kça

tespit edilir.

111.1.5 S ı nav Hakk ı ve Kay ı t Yenileme

Motorlu Ta şı t Sürücü Kursu Yönetmeli ğ i'nin 20. maddesine göre kurs ücretini

ödedikleri halde herhangi bir sebeple kayd ı silinenler, müteakip kursa, bir defaya

mahsus olmak üzere ücret ödemeden devam edebilmektedir.
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Kursa devam edip de kurs sonunda s ı nava giremeyenlerle s ı navlarda

ba şar ı s ı z duruma dü şenler, yeniden kursa devam etmeksizin ve kurs ücreti

ödemeden aral ı ks ı z dört dönem s ı navlara girebilirler. Ancak, adaylar isterlerse,

sadece ba şar ı s ı z olduklar ı derslere ücret ödemek kayd ı yla devam edebilecektir. Dört

dönem sonunda da ba şar ı s ı z duruma dü şenler, kay ı t-kabul i ş lemlerini tamamlamak

ve ücretlerini ödemek suretiyle kurslara yeniden kay ı t yapt ı rabilecektir.

111.1.6 Kurslarda Eğ itim-Öğ retim

Motorlu Ta şı t Sürücü Kursu Yönetmeli ğ i'nin 23. maddesine göre Kurslarda e ğ itim-

öğ retim, teorik (Trafik ve Çevre Bilgisi, İ lk Yard ı m, Motor ve Araç Tekni ğ i) ve

direksiyon eğ itimi olarak yap ı l ı r. Teorik derslerin e ğ itimi tamamland ı ktan sonra

direksiyon e ğ itimine ba ş lan ı r. Üniversite ve yüksekokullar ile lise ve dengi okullarda

zorunlu trafik, ilkyard ı m ve motor derslerinden ba şar ı l ı olduklar ı n ı belgeleyenler o

ders veya derslerden eğ itime tabi tutulmazlar; ancak s ı navlara girerler.

Ayn ı maddede, dönemlerin e ğ itime ba ş lamas ı ile gruplar ı n teşekkülünde

uyulacak esaslar ı n Milli Eğ itim Bakanl ığı 'nca tespit edileceğ i düzenlenmi ştir. Milli

E ğ itim Bakanl ığı taraf ı ndan yay ı mlanm ış olan "Özel Motorlu Ta şı t Sürücü

Kurslar ı ndaki Uygulamalar ile S ı nav Kurullar ı ve S ı nav Esaslar ı " ba ş l ı kl ı dokümanda

ise, bir dönemde kurum kontenjan ı n ı geçmemek koşuluyla:

a)Hafta içi, gündüz ve ak şam olmak üzere 2 grup,

b)Hafta sonu 1 gru p

olmak üzere en çok 3 grup aç ı labileceğ i belirtilmi ştir. Buna göre, bir kursun en küçük

s ı n ı f kapasitesi 25 ki ş i ise, araç, ö ğ retim eleman ı vb. gibi di ğer koşullar ı da sağ layan

bir kursun bir dönemde 225 ki ş iye kadar kay ı t yapabileceğ i anla şı lmaktad ı r. Ancak

Milli E ğ itim Bakanl ığı yetkilileri ve sektör temsilcileri ile yap ı lan görü şmelerde,

sektördeki kurslar ı n çok say ı da öğ renci kaydetmesinin öğ renim ücretlerini

maliyetlerin alt ı na dü şürdüğü gerekçesinden hareketle, dönem içerisinde bir kursun

kaydedebileceğ i öğ renci say ı s ı n ı n s ı n ı rland ı r ı lmas ı na yönelik bir mevzuat

değ iş ikliğ inin gündemde oldu ğ u öğ renilmi ş tir.
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111.1.7 S ı navlar

Motorlu Ta şı t Sürücü Kursu Yönetmeli ğ i'nin 43. maddesine göre Kurs sonunda

kursiyerlerin ba şar ı s ı n ı tespit etmek üzere s ı nav yap ı l ı r. S ı navlarda ba şar ı

gösterenlere motorlu ta şı t sürücüsü sertifikas ı verilir. Trafik ve Çevre, İ lk Yard ı m,

Motor ve Araç Tekni ğ i Derslerinin s ı navlar ı Bakanl ı kça haz ı rlanan soru veya soru

kitapç ı klar ı yla test usulü ile yap ı l ı r. Direksiyon eğ itiminin s ı nav ı , Direksiyon S ı nav ı n ı
Değerlendirme Formu'na göre yap ı l ı r. Sürücü kurslar ı nda görevli idareci ve

öğ retmenler s ı nav kurullar ı nda görevlendirilemez. Gerekli görüldü ğ ünde s ı navlar,

Bakanl ı kça belirlenecek esaslara göre merkezî sistemle de yap ı labilir.

111.1.8 Sürücü Kurslar ı nda Çal ış t ı r ı lacak Personel

Motorlu ta şı t sürücü kurslar ı nda çal ışt ı r ı lacak personelin nitelikleri ve bu personele

ödenecek ücretlere ili şkin usul ve esaslar 5580 say ı l ı Kanun ve Motorlu Ta şı t Sürücü

Kursu Yönetmeli ğ i'nde düzenlenmi ştir. Ad ı geçen Yönetmeli ğe göre kurslarda

görevlendirilecek personel şunlard ı r:

a)Kurs müdürü

b)Kurs müdür yard ı mc ı s ı (isteğe bağ l ı )
c)Ö ğ reticiler

d)Teknisyen (isteğe bağ l ı )

e)Direksiyon eğ itimi alan ı sorumlusu

f)Di ğer personel

111.1.9 Özel Öğ retim Kurumlar ı n ı n Kursiyerlerden Tahsil Edecekleri Ücretler

Özel öğ retim kurumlar ı n ı n kursiyerlerden tahsil edecekleri ücretlere ili şkin esaslar

5580 say ı l ı Kanun'un 13. maddesinde belirlenmi ştir. Buna göre, özel öğ retim

kurumlar ı öğ renim ücreti ve diğer ücretleri, kurumlarca her y ı l tespit edilerek Ocak

ay ı ndan itibaren en geç May ı s ay ı nda ilân edilmek zorundad ı r. Ücretlerin hangi

esaslara göre tespit, tayin, ilân ve tahsil edileceğ inin yönetmelikle belirlenmesi

öngörülmü ştür.

Söz konusu husus 5580 say ı l ı Kanun'un yürürlü ğe girmesinden önce 625

say ı l ı Özel Öğ retim Kurumlar ı Kanunu'raâ` '^dayan ı larak haz ı rlanan ve 4.6.1988

tarihinde Resmi Gazete'de yay ı.mlanarak- yü.rürlüğe giren Özel Ö ğ retim Kurumlar ı
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Öğ renci Ücretleri Tespit ve Tahsil Yönetmeli ğ i ile düzenlenmekte idi. Ancak söz

konusu Yönetmelik, 625 say ı l ı Kanun'un yerini alan 5580 say ı l ı Özel Ö ğ retim

Kurumlar ı Kanunu'na dayan ı larak haz ı rlanan ve 11.2.2009 tarihli Özel Ö ğ retim

Kurumlar ı Öğ renci Ücretleri Tespit ve Tahsil Yönetmeli ğ i'nin yürürlü ğe girmesi ile

yürürlükten kald ı r ı lm ış t ı r. Halihaz ı rda, özel öğ retim kurumlar ı nda öğ renci ve kursiyer

ücretlerinin hangi esaslara göre tespit, ilan ve tahsil edilece ğ iyle ilgili usul ve esaslar

11.2.2009 tarihli Yönetmelik ile düzenlenmektedir.

1988 tarihli Yönetmelikte Özel Öğ retim Kurumlar ı öğ renci ücretlerinin, her y ı l

May ı s ay ı nda kurum taraf ı ndan tespit ve bas ı n yoluyla ilân olunaca ğı ve kurumlar ı n

ilân ettikleri ücretleri bir sonraki ilân tarihine kadar değ iştiremeyece ğ i düzenlenmi ş

iken; 2009 tarihli yönetmeliğe göre ücret ilanlar ı n ı n, süresi içinde do ğ rudan ba ğ l ı

bulunduklar ı il veya ilçe millî e ğ itim müdürlü ğ üne verileceğ i ve Bakanl ığı n İ LS İ S

program ı na i ş leyerek belirtilen süre sonuna kadar kurumda velilerin görebilecekleri

bir yere asaca ğı , kurumlar ı n ise ilan ettikleri ücretleri bir sonraki ilan tarihine kadar

art ı ramayaca ğı düzenlenmi ş bulunmaktad ı r.

Milli Eğ itim Bakanl ığı taraf ı ndan yay ı mlanan Özel Öğ retim Kurumlar ı Öğ renci

ve Kursiyer Ücretleri Tespit ve Tahsil Yönetmeli ğ i; "Kurumlar ilan ettikleri ücretleri bir

sonraki ilan tarihine kadar art ı ramaz" hükmünü amirdir. 1988 tarihli mülga

Yönetmeli ğ in ilgili maddesine göre ise kurumlar ı n ilân ettikleri ücretleri bir sonraki ilân

tarihine kadar değ i ştiremeyeceğ i düzenlenmi ştir. 1988 tarihli Yönetmelik döneminde

ilan edilen ücretlerin alt ı na inilip inilemeyece ğ inin tam olarak anla şı lamad ığı ileri

sürülmektedir. Milli Eğ itim Bakanl ığı taraf ı ndan sürücü kurslar ı na gönderilen

yaz ı larda (Ek-10} bu tutar ı n alt ı na inilemeyece ğ i ifade edilmişse de konuya ili şkin bir

Dan ış tay karar ı nda5 söz konusu ücretlerin tavan fiyat niteli ğ inde olduğu ve daha

dü şük bir tutarla kursiyer kayd ı yap ı labileceğ i hükme ba ğ lanm ışt ı r. Öte yandan,

hâlihaz ı rda yürürlükte olan hüküm ile i şbu belirsizliğ in giderildiğ i anla şı lmaktad ı r.

Diğer bir ifadeyle yeni yönetmelikle birlikte özel ö ğ retim kurumlar ı n ı n ilan ettikleri

ücretin alt ı na inebilmelerinin önü aç ı lm ış t ı r.

5 Dan ıştay 9. Dairesi'nin 16.01.1997 tarih ve E. 1996/465 K. 1997/1 say ı l ı Karar ı .

"'C ^'L^ ^- ı̂''S ^ÎIII^
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111.2 MOTORLU TAŞ ITLAR SÜRÜCÜ KURSLARINA İ L İŞK İ N YETK İ L İ KURUM VE
KURULU ŞLAR

111.2.1 Milli E ğ itim Bakanl ığı

5580 say ı l ı Özel Öğ retim Kurumlar ı Kanunu'na göre kurum açma izni için Milli E ğ itim

Bakanl ığı 'na başvurulmas ı n ı n zorunlu oldu ğu hüküm alt ı na al ı nm ışt ı r. Ayn ı kanunun

11. maddesine göre sürücü kurslar ı Milli Eğ itim Bakanl ığı 'n ı n denetim ve gözetimi

alt ı nda bu kanun hükümlerine tabi olarak faaliyet göstermektedir.

Öte yandan, Karayollar ı Trafik Yönetmeli ğ i'nin 10. maddesi uyar ı nca Milli

Eğ itim Bakanl ığı n ı n görev ve yetkileri ş u şekilde belirlenmiştir.

a) Okul öncesi, okul içi ve okul d ışı trafik eğ itimini düzenleyen trafik genel

eğ itim plan ı haz ı rlamak ve ilgili kurulu ş larla i şbirli ğ i yaparak uygulamak.

b) Motorlu araç sürücülerinin yeti ştirilmesi için 123 üncü madde gere ğ ince

sürücü kurslar ı açmak, özel sürücü kursu aç ı lmas ı na izin vermek, bunlar ı her

safhada denetlemek.

c) Resmi ve özel kurslarda eğ itilenlerin s ı navlar ı n ı yapmak, ba şar ı l ı olanlara

sertifika verilmesini sa ğ lamak.

111.2.2 Valilikler

MEB Özel Öğ retim Kurumlar ı Yönetmeli ğ inde kurum açma izni verilebilmesi için

gerekli olan belge ve şartlar düzenlenmi ş , şartlar ı n yerine getirildi ğ inin belirlenmesi

hâlinde valilikçe kurum açma izni verilece ğ i öngörülmü ş tür. Dolay ı s ı yla söz konusu

şartlar ı n varl ığı n ı n denetimi mülki idare amirlerince görevlendirilen yetkililer yahut Milli

E ğ itim Bakanl ığı yetkilileri taraf ı ndan gerçekle ştirilmektedir.

111.2.3 Belediyeler

2918 say ı l ı Kanun'un ilgili hükümlerine göre ad ı geçen kanunda belirtilen şartlara

uymayan sürücü kurslar ı sahiplerine a şamal ı olarak uyar ı , para cezas ı ve geçici

olarak kapatma; belge al ı nmadan aç ı lan kurs sahiplerine ise hapis ve para cezas ı ve

zab ı talar taraf ı ndan kapatma cezas ı öngörülmü ş tür. Dolay ı s ı yla kapatma cezalar ı n ı n

icras ı nda belediyelere ba ğ l ı zab ı ta müdürlükleri görevli olmaktad ı r.
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111.2.4 Emniyet Müdürlükleri

Karayollar ı trafik Yönetmeliğ i uyar ı nca sürücü belgelerinin düzenlenmesi ve verilmesi

hususunda İ I Emniyet Müdürlükleri yetkilidir. Ayr ı ca ad ı geçen Yönetmeli ğ in 90 vd

maddeleri uyar ı nca Yönetmelikte belirtilen şartlar ı n varl ığı halinde trafik zab ı talar ı

sürücü belgelerine el koyma yetkisini haizdir.

IV. TÜRK İYE VE DÜNYADAK İ SÜRÜCÜ E ĞİT İ M İ S İ STEMLER İ N İ N

KARŞ ILAŞTIRILMASI67

IV.1 Sürücü Kursu Açacak Ki ş ilerde Aranan E ğ itim Koşullar ı

Ülkemizde sürücü kursu açacak ki ş ilerde herhangi bir e ğ itim ko şulu aranmamaktad ı r.

Bununla birlikte, Avrupa Birli ğ i ülkelerinde sürücü kursu açacak ki ş ilerin belirli eğ itim

kriterlerini karşı lamas ı gerekmektedir. Örneğ in, Almanya'da sürücü kursu açacak

kiş ilerin sürücü ö ğ retmenliğ i sertifikas ı na sahip olmas ı , bir teknik alanda meslek

sahibi olmas ı , sürücü okulunda en az 2 y ı l öğ retmen olarak tecrübe sahibi olmas ı ,

Hollanda'da makine mühendisi olmas ı , Lüksemburg ve İ sveç'te sürücü ö ğ retmeni

olmas ı , Fransa'da ise 3 y ı ll ı k profesyonel tecrübe sahibi olmas ı aranmaktad ı r.

IV.2 Sürücü E ğ itiminde Teorik ve Direksiyon Eğ itimi Ders Saatleri

Ülkemizde sürücü adaylar ı n ı n B s ı n ı f ı sürücü belgesi alabilmek için tamamlamas ı

gereken teorik ders saati say ı s ı 63 saat olup, direksiyon ders saati say ı s ı ise 20

saattir. Avrupa Birli ğ i ülkelerindeki uygulamada ise B s ı n ı f ı için teorik ders saati 5 ilâ

60 saat aras ı nda, direksiyon ders saati ise 10 ilâ 35 saat aras ı nda değ işmektedir.

Örneğ in; Almanya'da sürücü kurslar ı nda teorik ders saati 24 saat olup, direksiyon

ders saati say ı s ı 10 ilâ 30 saat aras ı ndad ı r. Çek Cumhuriyeti sürücü kurslar ı nda

teorik ders saati 55 saattir (bilgisayar ba şı nda zorunlu test süresi 20 saat), direksiyon

ders saati 20 saati şehir içi yollarda, 15 saati ise kritik yollarda olmak üzere toplam 35

6 Bu bölümün haz ı rlanmas ı nda "Avrupa Birli ğ i'nde (Almanya) Sürücü Eğ itimi", Sürücü Kurslar ı
Federasyonu Genel Ba şkan ı Musa AYAN, Sürücü Kurslar ı Federasyonu Dergisi A ğustos 2008, Say ı
2, Sürücü Kurslar ı Federasyonu Genel Ba şkan ı Musa AYAN taraf ı ndan Kurumumuz'a gönderilen ve
"Özel Sürücü Kurslar ı Konfederasyon Ba şkan ı Dursun ÖNAL taraf ı ndan Avusturya (Viyana), Çek
Cumhuriyeti (Prag) ve İ spanya'da Sürücü Kurslar ı Hakk ı nda Yap ı lan İ nceleme Sonuçlar ı ve Konu
Hakk ı ndaki Değerlendirmeleri" isimli çal ışma ile ayr ı ca "AB Ülkelerinde Sürücü E ğ itimi", Sürücü
Kurslar ı Derneğ i Genel Sekreteri Ali O^ ı
Ağ ustos 2008, Say ı 2'den yararlan ı lm ı^fır .^^ ^►-^

TÜRKMEN, Sürücü Kurslar ı Federasyonu Dergisi

' Bu konuda detayl ı bilgi için Bkz.,.^k-5* ^'Y ılKt, D ış
Uvaulama ile Kars ı last ı r ı lmas ı" !' ,--

da Sürücü E ğ itimi Uygulamas ı ve Türkiye'deki
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saattir. Avusturya sürücü kurslar ı nda teorik ders saati 60 saat (bilgisayar ba şı nda

zorunlu test süresi 20 saat), direksiyon ders saati ise 8 ilâ 11 saati e ğ itim pistinde

olmak üzere toplam 20 saattir. İ spanya sürücü kurslar ı nda ise teorik ders saati B

s ı n ı f ı için 55 saat iken (bilgisayar ba şı nda zorunlu test süresi 20 saat) direksiyon ders

saati 20 ilâ 25 saat aras ı nda değ i şmektedir.

Ülkemiz mevzuat ı nda her ne kadar teorik ders saati ve direksiyon ders saati

bak ı m ı ndan Avrupa Birli ğ i ülkelerinden önemli bir farkl ı l ı k bulunmamakta ise de,

uygulamada teorik derslere kat ı l ı m ı n zorunlu tutulmayarak aday ı n inisiyatifine

b ı rak ı ld ığı ve direksiyon e ğ itiminin ise tam olarak verilmedi ğ i bilinen bir gerçektir.

IV.3 S ı nav Yap ı c ı larda Aranan Kriterler

Ülkemizde Milli E ğ itim Bakanl ığı Özel Ö ğ retim Kurumlar ı Genel Müdürlü ğü'nce

yay ı mlanan "MTSK'n ı n S ı nav Kurullar ı ve S ı nav Esaslar ı " uyar ı nca, Direksiyon

E ğ itimi Dersi Uygulama ve De ğerlendirme Kurulu'nda görev alabilmek için

görevlendirilecek kurul üyelerinin "yüksek okul mezunu olmas ı " ve Motorlu Ta şı t

Sürücüleri Kursu S ı nav Sorumlusu Yeti ştirme Kursu Program ı 'n ı ba şar ı yla

tamamlayarak "S ı nav Sorumlusu Yetki Belgesi"ni elde etmi ş olmalar ı ve tercihen

öğ retmen olmalar ı n ı n gerekti ğ i hükme ba ğ lanm ışt ı r. Ayr ı ca, A1 - A2 s ı n ı f ı sertifika

s ı nav ı için en az A1 - A2 s ı n ı f ı ; diğer s ı n ı f sertifikalar ı n s ı nav ı için ise en az B s ı n ı f ı

sürücü belgesi sahibi olmak şartlar ı na da yer verilmi ştir.

Öte yandan, Avrupa ülkelerinde s ı navlar, bir y ı l süreyle 4'er saatlik e ğ itim

görmü ş ve bu eğ itim sonunda yap ı lan s ı navda başar ı l ı olan üniversite mezunu

profesyonel s ı nav yap ı c ı lar taraf ı ndan her türlü yol şartlar ı alt ı nda

gerçekleştirilmektedir. Avrupa ülkelerinde s ı nav yap ı c ı lara 150 saat trafik mevzuat ı ,

40 saat psikoloji, 20 saat karar verme ve de ğerlendirme, 20 saat trafik güvenli ğ i

bilgisi dersi verilmekte olup, bu ki ş iler 1.200 saat ise staj eğ itimi almaktad ı rlar.

IV.4 Stajyer Sürücülük

AB ülkelerinde sürücü ehliyeti almak isteyenlere öncelikle, 2 y ı l süreli olan ve

"provisional" ad ı verilen geçici ehliyet verilmektedir. Sürücü adaylar ı na, güvenilir

sürücü olmalar ı için kitap, CD, video' ^ ş v.^'ri^ekte ve belirli co ğ rafi bölgelerde araç
' ^ ` ' ^r ^
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sürmelerine izin verilmektedir. Ancak aday ı n yan ı nda 21 ya şı nda ve 3 y ı l ı n üzerinde

ehliyeti olan bir ki ş i bulunmas ı şart koşulmaktad ı r. Bu doğ rultuda, Fransa, Belçika,

Almanya, Hollanda, Portekiz, Lüksemburg, İ sveç ve İ spanya gibi pek çok Avrupa

ülkesinde 2 y ı l süreli stajyer sürücülük uygulamas ı na geçilmesine kar şı n ülkemizde

henüz bu yönde bir uygulama bulunmamaktad ı r.

IV.S Direksiyon S ı nav ı

Ülkemizde uygulamada direksiyon s ı nav ı nda sürü ş süresi 5 ilâ 15 dakika ile s ı n ı rl ı

kalmakta olup, sürü şün sadece eğ itim pisti ve akan trafik içerisinde gerçekle ş tirilmesi

yeterli görülmektedir. Bununla birlikte, pek çok Avrupa ülkesinde direksiyon s ı nav ı nda

sürü ş süresi 25 ilâ 55 dakika aras ı nda değ i şmekte olup, istisnalar ı bulunmakla birlikte

sürü şün akan trafik, yerle ş im yeri yollar ı , şehir d ışı yollar, otoyol ve h ı z yap ı lan

yollarda gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Örne ğ in, Almanya'da ve Fransa'da

direksiyon s ı nav ı nda sürü ş süresi 25 dakika iken, Hollanda'da 35 dakika, Norveç'te

ise 55 dakika olup, aday ı n bu ülkelerde sürü şünü akan trafik, yerle ş im yeri yollar ı ,

şehir d ışı yollar, otoyol ve h ı z yap ı lan yollarda gerçekle ş tirmesi gerekmektedir.

IV.6 S ı navlardaki Ba şar ı Oran ı

Ülkemizde yaz ı l ı ve direksiyon s ı navlar ı ndaki ba şar ı oran ı yüksek seviyelerde

bulunmas ı na karşı n yurt d ışı nda bu öran ı n önemli ölçüde dü şük olduğ u

görülmektedir. Hatta AB ülkelerinde bu s ı navlara ilk giri ş inde ba şar ı l ı olanlar ı n say ı s ı

%50'nin alt ı nda iken, New York'ta (yetkili kuruluş olan New York State Department of

Motor Vehicles'rn web sayfasrnda da belirfildiği üzere) çoğu yeni sürücü yeterince

haz ı rlanamad ı klar ı ndan dolay ı , direksiyon testinde ba şar ı s ı z olmaktad ı r8.

V. REKABET KURUMU TARAFINDAN BUGÜNE KADAR YAPILAN ÇALI ŞMALAR

Motorlu ta şı t sürücüleri kursu pazar ı na yönelik olarak bugüne kadar Rekabet

Kurumu'na 15 adet ba şvuru yap ı lm ışt ı r. Bu ba şvurular ı n 5 tanesi 4054 say ı l ı

Kanun'un 42/2. maddesi uyar ı nca gerekçeli karar ı yay ı mlanmadan reddedilmi ştir.

Başvurular ı n 2 tanesi ise ilk inceleme raporu haz ı rlan ı p gerekçeli karar ı yay ı mlanarak

kapat ı lm ış t ı r. Kuruma yap ı lan 4 adet başvuru önara ş t ı rma süreci sonucunda

kapat ı lm ış , 3 adet ba şvuruda yer alan iddialar için ise soru şturma aç ı lm ış t ı r. Bu

g Kaynak: www.nydmv.state.ny.us
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soru şturmalardan ikisi sonuçlanm ışken biri halen devam etmektedir. Ayr ı ca

Kurumumuzda halihaz ı rda yürütülmekte olan bir önara şt ı rma bulunmaktad ı r. Yap ı lan

ilk inceleme ve önara şt ı rmalar ı n sonucunda 3 defa teşebbüslere; 3 defa da Milli

E ğ itim Bakanl ığı 'na görü ş gönderilmi ştir.

İ lk inceleme sonucunda nihai karar ı n verildi ğ i dosyalar ı n ilkinde9, Sincan'daki

sürücü kurslar ı aras ı nda ücret ve diğer ko şullar bak ı m ı ndan beraberlik olmad ığı ;

ancak ş ikayete konu eylemlerin esas olarak Sürücü Kurslar ı Federasyonu çat ı s ı

alt ı nda gerçekle ştiğ i tespiti yap ı larak Federasyon'a bilgilendirici yaz ı (Ek-11)

yaz ı lmas ı na karar verilmi ştir. Diğer ilk inceleme raporunu dayanak alan Kurul

karar ı nda10 ise, Bursa ili Y ı ld ı r ı m İ lçe Milli E ğ itim Müdürlü ğü'nün ücret ilan ı nda

belirtilen miktardan az kesilen faturalar ı n sertifika onay ı n ı n yap ı lmamas ı yönündeki

uygulamas ı n ı n 4054 say ı l ı Kanun ile korunmaya çal ışı lan genel ekonomik yarar ile

ba ğ da şmad ığı yönündeki Kurum görü şünün (Ek-12) Kanun'un 27/g maddesi

uyar ı nca Milli Eğ itim Bakanl ığı 'na gönderilmesine karar verilmi ş tir.

Önaraş t ı rma safhas ı sonucu kapat ı lan dosyalar ı n ilkinde^^, Milli Eğ itim

Bakanl ığı 'n ı n mevzuat ı uyar ı nca sürücü kurslar ı n ı n, ücretlerini bir önceki y ı l ı n may ı s

ay ı nda belirleyip ilan etmelerinin ve Milli Eğ itim Bakanl ığı ve sürücü kurslar ı

temsilcileri ile yap ı lan çal ışmalar sonucu "ücret tespitine esas katsay ı " belirlemek

sureti ile sürücü kursu ücretlerinde uyulmas ı gereken bir alt s ı n ı r tespit edilmesinin

sürücü kursu eğ itiminin taşı d ığı önem sonucu kamu yarar ı na uygun olduklar ı

değerlendirilmiş ve bu çerçevede Kanun'un 27/g maddesi uyar ı nca düzeltici

mahiyette bir görü ş haz ı rlanmas ı na gerek olmad ığı sonucuna ula şı lm ış t ı r. Ancak

Antalya'Z ve Konya13 ilindeki sürücü kurslar ı na yönelik yürütülen önara şt ı rmalarda ise

an ı lan ücret tespit yönteminin sektörde fiyat rekabetini engelledi ğ i ve fiyat

beraberliklerini kolayla ş t ı rd ığı ndan hareketle mevzuata ili şkin görü ş lerin (Ek-13)

Kanun'un 27/g maddesi uyar ı nca Milli Eğ itim Bakanl ığı 'na gönderilmesine karar

verilmi ştir. Ayr ı ca bu kararlarda fiyat birlikteli ğ inin an ı lan mevzuat ve kamu

otoritelerinin teşvik edici davran ış lar ı ndan kaynaklanmas ı nedeni ile te şebbüsler

9 3.8.2006 tarih ve 06-57/724-211 say ı l ı Rekabet Kurulu Karar ı
10 9.5.2007 tarih ve 07-39/421-167 say ı l ı Rekabet Kurulu Karar ı
" 6.7.1999 tarih ve 99-33/315-195 say ı l ı Rekabet Kurulu Karar ı
12 10.4.2001 tarih ve 01-18/151-40 say ı l ı Rekabet Kurulu Karar ıı 3 3.3.2004 tarih ve 04-18/154-36 say ı l ı Rekabet Kurulu K^rar ı
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hakk ı nda soru şturma aç ı lmas ı na gerek görülmemi ş ancak Konya Motorlu Ta şı t

Sürücü Kursu Birli ğ i Derneğ i'ne ihlale ne şekilde son verilece ğ ine dair Kanun'un 9/3.

maddesi uyar ı nca yaz ı (Ek-14) gönderilmesi sonucuna ula şı lm ış t ı r.

İ lgili mevzuatta yap ı lan değ iş iklikle ücret tespitine esas katsay ı uygulamas ı n ı n

kalkmas ı ve sürücü kurslar ı na ilan ettikleri ücretlerin alt ı nda fiyat uygulama imkan ı

verilmesinin ard ı ndan 2009 y ı l ı nda Ankara ilindeki sürücü kurslar ı hakk ı nda yap ı lan

önara ş t ı rma14 neticesinde ise, sektördeki rekabeti bozucu uygulamalar ı n, hukuki

altyap ı ve denetim eksikliklerinden kaynakland ığı ifade edilerek 30 gün içinde bu

uygulamalara son verilmesine ve aksi takdirde 4054 say ı l ı Kanun çerçevesinde i ş lem

ba ş lat ı lacağı yönünde Motorlu Ta şı t Sürücü Kurslar ı Birliğ i Derne ğ i'nin Kanun'un 9/3.

maddesi uyar ı nca bilgilendirilmesine karar verilmi ştir (Ek-15).

Motorlu ta şıt sürücü kurslar ı na yönelik olarak Kurumumuzda yürütülen

soru şturmalardan ilki, Konya'da faaliyet gösteren sürücü kursu derneğ i ve 32 sürücü

kursu hakk ı nda yürütülmüş ve 26.7.2007 tarih ve 07-62/761-263 say ı l ı Rekabet

Kurulu karar ı ile nihayete ermiş tir. Kurumumuzda yürütülen bir di ğer soru şturma ise,

Kurul'un 23.8.2007 tarih ve 07-68/838-309 say ı l ı karar ı ile sonuca ulaşan, dernek ve

34 adet kurs hakk ı nda yürütülen Kayseri sürücü kurslar ı soru şturmas ı d ı r. Her iki

soru şturma sonucunda da, sürücü kurslar ı n ı n aralar ı nda ald ı klar ı kararlar ı n Kanun'un

4/a maddesini ihlal etti ğ i kanaatine var ı lm ış , ancak, konuya ili şkin Milli Eğ itim

Bakanl ığı uygulamalar ı ve mahkeme kararlar ı n ı n sürücü kurslar ı n ı ilan edilen

fiyatlar ı n alt ı na inilmemesi hususunda yönlendirdi ğ i tespiti yap ı larak, rekabet ihlalinin

ortaya ç ı kmas ı nda teşebbüslerin yan ı s ı ra düzenleyici kurumun yapt ığı düzenleme ve

uygulamalardaki belirsizlikler ve yarg ı organlar ı n ı n tereddüde yol açan kararlar ı n ı n da

etkili oldu ğu gerekçesi ile, mezkur dernek ve te şebbüslere ceza verilmesine yer

olmad ığı na karar verilmi ştir. Sivas il merkezinde faaliyet gösteren sürücü kurslar ı n ı n

aralar ı nda anla şma yaparak sürücü kursu fiyatlar ı n ı birlikte belirledikleri iddias ı

üzerine yap ı lan Önara ş t ı rma sonucunda, 18.6.2009 tarih ve 09-29/606-M say ı l ı Karar

al ı narak bahse konu te şebbüsler hakk ı nda soru şturma ba ş lat ı lm ış olup, soru ş turma

süreci halen devam etmektedir.

,4 18.6.2009 tarih ve 09-29/605-145 $ay ı l^

1^^^G T
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Kurumda sürücü kurslar ı na yönelik yap ı lan çal ışmalar incelendi ğ inde üç

hususun özellikle dikkat çekici oldu ğ u görülmektedir. Bunlardan ilki, Kurumumuzda

1999 y ı l ı nda yap ı lan çal ış mada, Milli Eğ itim Bakanl ığı 'n ı n sektör temsilcileri ile "ücret

tespitine esas katsay ı " belirlemesi ve bu say ı n ı n memur maa ş katsay ı s ı çarp ı m ı

sonucu bir kursiyerin ders saati baz ı nda kursa maliyetinin tespit edilerek kurslar ı n

uygun görecekleri kar miktar ı n ı da bu maliyete ekleyerek ücret ilan etmeleri ve

ayr ı ca, Özel Öğ retim Kurumlar ı Genel Müdürlü ğ ü'nce valiliklere gönderilen genelge

ile Bakanl ığı n teşebbüslerin maliyetlerinin ne kadar üstünde fiyatlama

yapabileceklerini belirlemesi uygulamalar ı n ı n sektörün ta şı d ığı önem gereğ i

sürdürüldüğü ve 4054 say ı l ı Kanun'a ayk ı r ı görünen hükümlerin kamu yarar ı ta şı d ığı

belirtilmi ştir. Ancak 2001 ve 2004 y ı llar ı nda yap ı lan çal ışmalarda, ilgili mevzuat

hükümlerinin kamu yarar ı sağ lad ığı yönündeki görü ş terk edilerek an ı lan

düzenlemelerin 4054 say ı l ı Kanun ile ula şı lmaya çal ışı lan ekonomik yarar ile

bağda şmad ığı na ve bu husustaki görü ş lerin Milli Eğ itim Bakanl ığı 'na gönderilmesine

karar verilmiştir. Dikkat çeken bir di ğer husus ise, Konya ilinde faaliyet gösteren

sürücü kurslar ı n ı n kurduklar ı dernek vas ı tas ı ile sürücü kursu ücretlerini birlikte

belirlediklerine ili şkin iddialar üzerine 2004 y ı l ı nda yürütülen önara şt ı rma neticesinde,

bu eylemlerin kamu otoritelerinin te şviki ile olu ş tuğu ve belirlenen fiyata ba ğ l ı

kal ı nmad ığı için Kanun'un 9/3. maddesi çerçevesinde kurslar ı n ve derneğ in ikaz

edilmelerine karar verilmi ştir. Ancak, bundan 3 y ı l sonra 2007 y ı l ı nda ayn ı iddialara

yönelik soru şturma ba ş lat ı lm ış ve sürücü kurslar ı n ı n uygulamalar ı n ı n kanunun 4.

maddesini ihlal etti ğ i saptanm ışt ı r. Buradan anla şı laca ğı üzere kurslara gönderilen

ikaz mahiyetli yaz ı lar, fiyat tespiti uygulamalar ı n ı cayd ı rma amac ı na hizmet etmemiş ,

kurslar bu yöndeki uygulamalar ı n ı sürdürmü ş lerdir. Belirtilmesi gereken son husus

ise, Kurum'da yürütülen iki soru şturma sonucunda da dernek ve sürücü kurslar ı n ı n

eylemlerinin 4054 say ı l ı Kanun'un 4. maddesini ihlal etti ğ inin tespit edilmesine

rağ men, uygulamalarda sektörün sa ğ l ı ks ı z rekabet ko şullar ı ve ilgili mevzuat ı n etkisi

ve teşviki gerekçe gösterilerek fiyat tespiti yapan teşebbüsler ve derneklere ceza

öngörülmemi ş olmas ı d ı r. Özellikle bu soru şturmalardan Konya Sürücü Kurslar ı

soru şturmas ı nda, ayn ı teşebbüslerin soru şturmadan üç y ı l önce rekabeti bozucu

uygulamalar ı nedeniyle uyar ı lm ış olmas ı dikkat çekicidir.

,^`^r^ ^r.,, .
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VI. SEKTÖRE YÖNEL İ K YAPILAN TESP İ TLER

MTSK sektörü, son rakamlara göre 2913 sürücü kursunun faaliyet gösterdi ğ i ve

2008-2009 eğ itim ö ğ retim y ı l ı nda yakla şı k 1.400.000 kursiyerin e ğ itim ald ığı bir

hizmet sektörüdür. Ülke ekonomisinde önemli bir yere sahip olan sektörün,

halihaz ı rda yakla şı k 36.000 ki ş iye istihdam sa ğ lad ığı ve sürücü kurslar ı n ı n maddi

varl ı klar ı yla birlikte y ı ll ı k yakla şı k 3,3 milyar TL tutar ı nda bir ekonomik faaliyeti içerdi ğ i

tahmin edilmektedir''.

İ nceleme konusu sektöre ili şkin olarak mevcut ara şt ı rma kapsam ı nda yap ı lan

tespitler a ş a ğıda sunulmaktad ı r:

V1.1 Sürücü Adaylar ı na Yönelik Ozel Oğ retim Hizmetleri Trafik Güvenli ğ i
Aç ı s ı ndan Önem Arz Etmektedir

Karayollar ı Trafik Kanunu'nun 41. maddesi uyar ı nca, ülkemizde sürücü adaylar ı na

yönelik özel öğ retim hizmetlerinin al ı nmas ı , sürücü belgesi almak isteyen sürücü

adaylar ı için yasal bir zorunluluktur. Kanun'da bu tür bir zorunlulu ğ un öngörülmü ş

olmas ı n ı n temel amac ı n ı n, sürücü adaylar ı n ı n trafik güvenliğ i konusunda belirli bir

eğ itimden geçirilerek bilinçlendirilmesi oldu ğu ku şkusuzdur. Nitekim a şağıdaki

tablolardan da görüldü ğü gibi ülkemizde her y ı l meydana gelen trafik kazalar ı nda

önemli can ve mal kay ı plar ı söz konusu olmakta ve bu kazalarda sürücü kusurlar ı n ı n

oran ı %95'in üzerinde seyretmektedir. Bu aç ı dan, MTSK'nca verilen e ğ itimin

niteliğ inin belirli bir düzeyin üzerinde olmas ı trafik güvenli ğ i aç ı s ı ndan hayati önem

ta şı maktad ı r.

's Bkz. Ek-8

20



Tablo 1: Y ı llara Göre Trafik Kazalar ı nda Gerçekle şen Ölü ve Yaral ı Say ı s ı :

Kazan ı n
Ölü Yaral ı

Y ı l Toplam
taşıt Kaza

Toplam
ta şı ta
oran ı

^%^

ay ı

Nüfusa
ora n ı
(%)

ay ı

Nüfusa
oran ı
(%)

1990 3 750 678 115 295 3,1 6 317 0,011 87 668 0,156
1991 4 101 975 142 145 3,5 6 231 0,011 90 520 0,158
1992 4 584 717 171 741 3,7 6 214 0,011 94 820 0,162

1993 5 250 622 208 823 4,0 6 457 0,011 104 330 0,175
1994 5 606 712 233 803 4,2 5 942 0,01 104 717 0,173
1995 5 922 859 279 663 4,7 6 004 0,01 114 319 0,185
1996 6 305 707 344 643 5,5 5 428 0.009 104 599 0,166
1997 6 863 462 387 533 5,6 5 125 0,008 106 246 0,166
1998 7 371 541 458 661 6,2 6 083 0,009 125 793 0,193
1999 7 758 511 465 915 6,0 5 713 0.009 125 158 0,189

2000 8 320 449 500 664 6,0 5 510 0,008 136 751 0,203

2001 8 521 956 442 960 5,2 4 386 0,006 116 203 0,17
2002 8 655 170 439 777 5,1 4 093 0,006 116 412 0,168

2003 8 903 843 455 637 5,1 3 946 0, 006 118 214 0,168

2004 10 236 357 537 352 5,2 4 427 0,006 136 437 0,192
2005 11 145 826 620 789 5,6 4 505 0,006 154 086 0,214
2006 12 227 393 728 755 6,0 4 633 0.006 169 080 0,232

2007 13 022 945 825 561 6,3 5 007 0,007 189 057 0,268
*Kaynak: Türkiye İ statistik Kurumu

Tablo 2:Y ı llara Göre Trafik Kazalar ı nda İ laililerin Kusur Oranlar ı

K u s u r I a r

Toplam Toplam Toplam Toplam Toplam

Y ı l Toplam
Sürücü Kusura Yolcu Kusura Yaya Kusura Yol Kusura Araç kusura
Kusuru Oran ı Kusuru Oran ı Kusuru Oran ı Kusuru Oran ı Kusuru Oran ı

(%) (°/a) (%) (%) {%)

1995 382 480 356.707 93,26 507 0,13 16 559 4,33 5 759 1,51 2 948 0,77
1996 420 036 398.782 94,94 2288 0,54 16 702 3,98 572 0,14 1 692 0,4
1997 667 899 649.955 97,31 894 0,13 14 297 2,14 28 0 2 725 0,41
1998 551 211 528.921 95,96 1419 ' 0,26 15 004 2,72 2 459 0,45 3 408 0,62
1999 562 104 539.563 95,99 1279 0,23 15 133 2,69 3 148 0,56 2 981 0,53
2000 600 298 576.668 96,06 1485 0,25 14 435 2,4 4 604 0,77 3 106 0,52
2001 565 682 546.233 96,56 1738 0,31 13 105 2,32 2 457 0,43 2 149 0,38
2002 538 346 521.227 96,82 1254 0,23 12 867 2,39 1 332

_
0,25 1 666 0,31

2003 568 364 551.467 97,03 882 0,16 13 208 2,32 1 255 0,22 1 552 0,27
2004 640 906 623.578 97,3 710 0,11 13 987 2,18 1 216 0,19 1 415 0,22
2005 730 623 711.572 97,39 769 0,11 14 882 2,04 1 603 0,22 1 797 0,25

2006 851 150 834.681 98,07 739 0,09 13 789 1,62

_

1 100 0,13 _ 841 0,1
2007 922 004 903.860 98,03 795 0,09 15 086 1,64 994 ^ 0,11 1 269 0,14

'Kaynak: Türkiye İ statistik Kurumu
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V1.2 MTSK Sektörü Büyüyen Bir Sektördür

Sektörün büyümesi, kurs say ı s ı ndaki art ış ve öğ renci say ı s ı ndaki art ış ile

gösterilebilir. Aşağı daki grafikte 1987 y ı l ı ndan itibaren MTSK say ı s ı n ı n geli ş imi yer

almaktad ı r. H ı zl ı bir büyüme süreci ya şayan sektörün y ı ll ı k ortalama büyüme h ı z ı

%88,30 olarak gerçekle ş mi ş tir. 2004-2008 aras ı n ı kapsayan dönemde ortalama y ı ll ı k

büyüme h ı z ı ise 10,13'tür.

Şekil 1: 1997-2007 Y ı llar ı Aras ı nda MTSK Say ı s ı ndaki De ğ i ş im

YILLARA GÖRE KURS SAYISI

3000 -

2500 ^

2000

1500

1000

500

0

1995 1996 1997 1998 1999 2000 İ
20D1 2002I2003 2004-2005^2006'2007

- - 2DDSI2DD6 2DD712DD6

33 1 13 498 701 763 623 915 9 î 5 1023 1062 1 143 1264 1418 1554 16.50 1692 2 0?8 2 181 2 4 r n 2 707

YILLAR

^KURS SAYISI

` Kaynak: www.tuik.qov.tr ve T.C. Milli Eğ itim Bakanl ığı Milli Eğ itim İ statistikleri Örgün E ğ itim 2008-
2009.

Kurs say ı lar ı esas al ı narak yap ı lan büyüme h ı z ı hesaplamas ı na göre, 2007-

2008 öğ retim y ı l ı nda sektörün bir önceki y ı la göre büyüme oran ı °/D9,6'd ı r. Aşağı daki

tablodan da görüleceğ i üzere, 2008 y ı l ı nda MTSK sektörü %9,6 büyürken Türkiye

Gayri Safi Milli Has ı las ı %1,1 oran ı nda büyümüş ; eğ itim sektörünün büyüme oran ı

ise °/D0,7'de kalm ış t ı r. Bu verilere bak ı ld ığı nda MTSK sektörünün eğ itim sektörü

genelinden ve de Türkiye büyümesinden h ı zl ı bir büyüme süreci ya şad ığı

söylenebilir:
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Tablo 3: GSMH- Eğ itim Sektörü ve MTSK Büyüme Oranlar ı
2008 Y ı l ı Büyüme Oranlar ı

^%)

GSMH 1,10
EGITIM SEKTÖRU 0,70
MTSK SAYISI 9,60

^Kaynak. www.tuik.gov.tr ve T.C. Milli Eğ itim Bakanl ığı Milli Eğ itim İ statistikleri Örgün Eğ itim
2008-2009.

Aşağıdaki tabloda ise MTSK sektöründeki son dört ö ğ retim y ı l ı nda kurs,

öğ renci ve öğ retmen say ı lar ı gösterilmektedir.

Tablo 4: Y ı llar İtibariyle Kurs- Ö ğ renci-Ö ğ retmen Say ı lar ı

ARTIŞ ORANI ARTIŞ ORANI ARTI Ş ORANI

Bir Bir Bir
ÖĞRET İ M Önceki Baz ÖĞRENC İ Önceki Baz ÖĞRETMEN Önceki Baz
YILI KURS SAYISI y ı la Y ı la SAYISI y ı la Y ı la SAYISI y ı la Y ı la

-
Göre Göre16

-
Göre Göre* Göre Göre

2004- --
2005 2.028 970.615 12.210
2005-
2006 2.181 7,54% 7,54% 1.001.606 3,19% 3,19% 14.378 17,76% 17,76%
2006-
2007 2.470 13,25% 21,79% 1.232.129 23,02%0 26,94% 15.976 11,11 % 30,84%
2007-

_

2008 2.707 9,60% 33,48% 1.405.320 14,06% 44,79% 16.716 4,63% 36,90%
"Kaynak. www.tuik.gov.tr ve T.C. Milli E ğ itim Bakanl ığı Milli E ğ itim İ statistikleri Örgün E ğ itim 2005-2006,
2006-2007, 2007-2008 ve 2008-2009

Yukar ı daki tablodan, MTSK sektöründeki kurs say ı s ı na göre ifade edilen ve

yüksek olarak nitelenen büyüme oran ı n ı n büyük oranda talep art ışı ile ba ğ lant ı l ı

olduğu ortaya ç ı kmaktad ı r.

V1.3 Sektöre Yönelik Talep Art ış Eğ ilimindedir

Aşa ğıdaki tabloda sektördeki ö ğ renci say ı s ı n ı n değ iş imi gösterilmi ş tir:

16 Baz y ı l 2004-2005 ö ğ retim dönemidir.
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Şekil 2: Kursiyer Say ı s ı n ı n Y ı llara Göre Değ i ş imi

ÖĞRENC İ SAYISININ YILLARA GÖRE DE ĞİŞİM İ

1.600.000

1.400.000

1 200 000^ . .

1 .000.000
^

.^
800.000

^

600.000
:

400.000

200.000

0
2004-2005 2005-2006 2006-2007 2007-2008

ÖÖRENCI SAYISI 970.615 1.001.606 l 1.232.129 1.405.320

ÖĞ RET İ M YILI

ÖÖRENC İ SAYISI

`Kaynak: T.C. Milli E ğ itim Bakanl ığı Milli Eğ itim Istatistikleri Ö rgün Eğ itim 2005-2006,2006-2007,2007-
2008 ve 2008-2009

An ı lan dönemde öğ renci say ı s ı n ı n y ı ll ı k ortalama büyüme h ı z ı %13 olarak

gerçekleşmi ştir. Dolays ı s ı yla, talebin y ı lda ortalama %13 oran ı nda büyüdü ğü

söylenebilir. Aşağıdaki tabloda ise Türkiye'de y ı llar itibariyle nüfusun değ i ş imi

gösterilmektedir:

Şekil 3: Y ı llar İ tibariyle Nüfus Art ışı

I Nüfus Art ışı

80 000 000

70 000 000

60 000 000

50 000 000

40 000 000

30 000 000 -

7 803 927I

20 000 000

1 O 000 ODO

1980 1985 1990 2000

Y ı l

'Kaynak:www.tuik.gov.tr

Ülkemizdeki araç ve sürücü say ı s ı ndaki art ışa bağ l ı olarak önümüzdeki

dönemde de MTSK sektörüne yönelik talebin`d.ft ışı n ı sürdüreceğ i dü şünülmektedir.
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Aşağı daki grafı kte, 2001 y ı l ı ndan bugüne Türkiye'de araç ve sürücü belgesi

say ı s ı ndaki art ış görülmektedir:

Şekil 4: Y ı llara Göre Motorlu Ta şıt ve Sürücü Belgesi Say ı s ı ndaki Art ış

Yı llara GSre Sürücü ve Araç Say ı s ı I

ı s o00 ooD
ı ı o00 000
15 000 000

13 000 000

11 000 000

9 D00 000

7 000 000

5 000 D00
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

- Motorlu TaşR Say s ı 7 342 888 7 475 043 7 719 587 9 026 074 9 896 059 10 936 714 11 695 611 12 406 818

^Sürücü Belgesi Say ıs ı 14.767.694 15.285-187 15.787.933 16 468 317 , 17.296.216 17.982.895 18.877.354 19 924 442

Y ı l

'Kaynak: www.tuik.gov.tr ve v^ ıww.trafik.gov.tr

VI.4 Özel Öğ retim Kuruluş lar ı İ çinde MTSK'n ı n Pay ı %20'dir

Aşağıdaki tabloda Özel Öğ retim Kurumlar ı n ı n da ğı l ı m ı görülmektedir. Tablodan da

anla şı ld ığı üzere CSzel Dershaneler ve MTSK, özel ö ğ retim kurumlar ı içerisinde en

büyük paya sahiptir.

Tablo 5: Özel Öpretim Kurumlar ı n ı n Daq ı l ı m ı (15.01.201
Kurum Sa ı Oran

naokulu 1.161 8,34%
zel E itim Okulu 145 1,04%
zel İ lköVretim 736 5,29%
zel Lise 671 _ 4,82%
zel Ak am Lisesi

_
60 0,43%

zel Muhtelif Kurslar( Meslek Edindirme Kurslar ı 1.898 13,64%
zel Dershane 4.190 30,11 %

Motorlu Ta ıt Sürücü Kursu 2.913 20,93%
zel Ev itim ve Rehabilitas on Merkezleri 1.649 11,85%
zel Etüd Merkezleri 493 3,54% ı
OPLAM _ 13.916 100,00% I

"Kaynak: http://ook9m.meb.gov.tr/istatistik/genel liste.mht

VI.S MTSK Büyük Şehirlerde Yoğunlaşmaktad ı r

Aşağıdaki tabloda da görüldü ğü üzere, Türkiye genelindeki 2913 motorlu ta şı t sürücü

kursundan 564 tanesi istanbul, 250 tanesi Ankara, 213 tanesi Izmir'de faaliyet

göstermektedir. Üç büyük ildeki sürücü kurslar ı n ı n say ı s ı toplam kurslar ı n %35'ini, bu

^'^ __^ y ~ ^
.G'^ ^^ y:. •'^,.. .^ ^-^
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illere Antalya ve Bursa kat ı ld ığında ise 5 ildeki kurs say ı s ı toplam sürücü kurslar ı n ı n

%43'ünü temsil etmektedir.

Şekil 5: İ llere Göre MTSK Say ı ları ( 15.01.2010)

Illere Göre Sürücü Kursu Say ıs ı

1512; 52%

213; 7%

n ADANA q ANKARA q ANTALYA q BURSA
n GAZ İANTEP q İ STANBUL n İZM İR q DİĞER

' Kaynak: http://ookgm.meb.gov.tr/istatistik/mtsk.xls
Sürücü say ı lar ı n ı illere da ğı l ı m ı ise aşağıda görülmektedir. Burada da yine üç

büyük şehrin en çok sürücü say ı s ı na sahip olduğu görülmektedir. Toplam sürücülerin

%36,37'si Istanbul, Ankara ve Izmir'de bulunmaktad ı r.

Şekil 6: Sürücü Say ı lar ı n ı n İ llere Göre Dağı l ı m ı (2008 Sonu İtibari ile)

İ llere Göre Sürücü Say ıs ı

588.655: 3% 1.816.434; 9%

11.693.328; 57%

737.015; 4%

4.331.422: 21°k

1.293.885; 6%

n ADANA p ANKARA p BURSA n İ STANBUL n İZAAIR p Diğer

'Kaynak: http://www.trafik.gov.tr/
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VI.6 MTSK Hizmetini Talep Eden Genellikle Genç Nüfustur

Her ne kadar 18 ya şın ı geçmiş her yaş tan birey sektörün potansiyel müşterisi olsa da

söz konusu hizmet, genellikle ehliyet almak için gereken 18 ya ş şart ı yerine geldikten

sonraki birkaç y ı ll ı k süre içerisinde talep edilmektedir. A şağıdaki 2006-2007 öğ retim

y ı l ı için düzenlenen tablo da bu hususu yans ıtmaktad ı r. Sektöre talebin %92'sini 15-

44 ya ş aras ı bireyler oluşturmaktad ı r.

Şekil 7: Kursiyerlerin Yaş Gruplar ı na Göre Dağı l ı m ı

2006-2007 Öğ retim Y ı l ı nda Sürücü Kursıı nun Bitiren
Kursiyerlerin Yaşlanna Göre Da ğı l ı m ı

q 15-22 .23-44 q 45+

*Kaynak: www.tuik.gov.tr

TÜiK verileri uyar ı nca, Türkiye nüfusunun %35'i 0-19 yaş aras ı bireylerden

oluşmaktad ı r. Ayr ı ca nüfus art ış h ı z ı da 2000 y ı l ı ndan bu yana %0,13 ile %0,11

aras ı nda gerçekleşmiştir. Dolay ı s ı yla hem içinde bulunduğumuz dönem hem de

gelecek dönemlerde sektörün önemli bir mü şteri potansiyeli bulunduğu söylenebilir.

VI.7 Sektörde Arz Fazlas ı Vard ı r

İ I Milli Eğ itim Müdürlüklerinden gelen veriler incelendi ğ inde sektörde mevcut

kontenjan ı n, hizmet alan öğ renci say ı s ı n ı n çok daha üstünde olduğ u anlaşı lmaktad ı r.

/ ^'^ .
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Şekil 8: Y ı llar İtibariyle Sektördeki Kontenjan- Kursiyer Say ı lar ı

Y ı llar İtibar'ryle MTSK Sektörü Kontenjan Kursiyer Say ı ları

N
L
3

Y
c
^a

3. 500.000

3.000.000

2.500.000

2.000.000

1. 500. 000

'c
°.3 1.000. 000c
0
Y

500.000

0

2.446.717

2006

2.683.845

2007

Yı I

® Kontenjan q Kursiyer

*Kaynak: II Milli Eğ itim Miidürlüklerinden Gelen Belgeler.

2.993.901

2008

Yukar ı daki grafığe dayanarak haz ı rlanan son üç y ı l itibariyle MTSK

sektöründeki toplam doluluk oranlar ı aşağıda gösterilmi ştir. Buradan da anla şı ld ığı

üzere, sektör, ortalama %45 doluluk oran ı ile çal ışmakta dolay ı s ı yla kurslar ı n

kontenjanlar ı n ı n %55'inin boş olduğu anlaşı lmaktad ır. Ayr ı ca tabloya bak ı ld ığında

sektördeki arz fazlas ı n ı n da y ı llar itibariyle artt ığı görülmektedir.

Tablo 6: Y ı llara cıöre Doluluk Oran ı
Y ı llar poluluk Oran ı
2006 41,26%
2007 45,44%
2008 49,82%

*Kaynak: II Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler.

VI.8 Talep Dönemlere Göre Dalgalanma Göstermekle Birlikte Ciddi Bir
Mevsimsellik Gözlenmemektedir.

Aşa ğı daki tabloda kay ı t dönemleri itibariyle MTSK sektöründeki toplam doluluk

oranlar ı yer almaktad ı r. Temel olarak kurslarda 12 dönem aç ı lmakla birlikte ek

talepler sonras ı nda yeni dönemler ilave olabilmektedir.
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Şekil 9: Dönemter itibariyle MTSK Doluluk Oranlar ı (%)

Dönemler İtibariyle Doluluk Oran ı

0,70

0, 60

0, 50

0, 40

0, 30

0, 20

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.
Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem Dönem

n 2006 0,31 0,26 0,37 0,31 0,37 0,43 0,62 0,52 0,49 0,41 0,42 0,45

n 2007 0,55 0,38 0,53 0,45 0,45 0,51 0,45 0,41 0,41 0,44 0,47 0,40

n 2008 0,60 0,44 0,57 0,43 0,53 0,52 0,50 0,42 0,47 0,46 0,57 0,48

0,10

0, 00

*Kaynak: II Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler

Yukar ı daki tabloda, özellikle 2007 ve 2008 y ı llar ı na ili şkin grafikler dikkate

al ı nd ığı nda, sürücü kurslar ı n ı n doluluk oranlar ı n ı n %40 ila %60 aras ı nda dalgal ı bir

seyir izledi ğ i ve kurslar ı n doluluk oranlar ı n ı n şubat, nisan, ağustos, eylül ve aral ı k

aylar ı nda diğer aylara k ı yasla nispeten daha dü şük seyrettiğ i dikkati çekmektedir.

Kurslar ı n doluluk oranlar ı ndaki bu dalgalanmada, ehliyet yaz ı l ı s ı nav tarihleri ba şta

olmak üzere okullar ı n kay ı t tarihlerinin ve sömestr döneminin etkili oldu ğu

düşünülmektedir. Ehliyet s ı navlar ı n ı n şubat, nisan, temmuz, ağustos, ekim ve aral ı k

aylar ı nda yap ı ld ığı dikkate al ı nd ığı nda şubat, nisan, a ğustos ve aral ı k aylar ı nda bir

sonraki yaz ı l ı s ı nav ı n uzak olmas ı n ı n talepteki azalmada etkili oldu ğu

anla şı lmaktad ı r. Ekim ay ı nda s ı nav olmas ı na karşın eylül ay ı nda talebin düşmesinde

ise, özellikle okullar ı n kay ıt döneminin bu aya denk gelmesinin etkili olduğu

düşünülmektedir.

VI.9 Sektörde Önemli Bir Giriş Engeli Bulunmamaktad ı r

VI.9.1 Sektörde Yasal Giriş Engeli Bulunmamaktad ı r

Sürücü kursu açabilmek ve öğ retime baş layabilmek için mevzuat k ı sm ı nda detayl ı

olarak belirtilen izin prosedürleri vard ı r. Ancak bu süreçte ağı r şartlar ileri

sürülmemekte sadece bu hizmetin yerine getirilebilmesi için gerekli bina, araç gereç
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ve eğ itim pisti şartlar ı n ı n sağ lanmas ı istenmektedir. Sürücü kursu açacak ki ş ilerde de

sadece a ğı r suçlardan hüküm giymemi ş olma ve de ahlaken kötü bir şöhrete sahip

olmama koşullar ı aranmaktad ı r. 625 Say ı l ı Mülga Özel Ö ğ retim Kurumlar ı

Kanunu'nun 4. Maddesinde "Özel ö ğ retim kurumu açacak gerçek ve tüzel ki ş iler,

açaca ğı özel öğ retim kurumunun en az bir y ı ll ı k her türlü masraf ı n ı karşı layacak

miktarda teminat göstermek zorundad ı r" ifadesi ile öngörülmü ş olan teminat

yükümlülü ğ ü 5580 Say ı l ı Özel Öğ retim Kurumlar ı Kanunu'nda öngörülmemi ştir.

Dolay ı s ı yla MTSK açmak için herhangi bir teminat yükümlülü ğ ü bulunmamaktad ı r. Bu

aç ı klamalar neticesinde sektöre giri şte yasal bir engelin olmad ığı n ı söylemek

mümkündür.

V1.9.2 Sektörde İ ktisadi Giri ş Engeli Bulunmamaktad ı r

Ekonomik giri ş engelleri; ölçek ekonomisi, marka ba ğı ml ı l ığı , know-how, şebeke

etkileri, öğ renme eğ risi ve hammadde ba ğı ml ı l ığı olarak s ı ralanabilir. Yüksek üretim

kapasitesi sayesinde birim yat ı r ı m ve üretim maliyetinin dü şürülmesi, ölçek

ekonomisinin temelini olu şturmaktad ı r. Bu durum genellikle yüksek sabit sermaye

yat ı r ı m ı gerektiren sektörlerde olu şmaktad ı r. Ölçek ekonomilerinin mevcut oldu ğu bir

sektöre girmek niyetinde olan yeni bir i ş letmenin, küçük bir ölçekle üretime girmesinin

getireceğ i önemli maliyet dezavantajlar ı n ı veya büyük ölçekle girmek için gerekecek

önemli sermaye maliyetini göz önüne almas ı gerekecektir. Ancak sürücü kurslar ı

sektöründe çok yüksek bir sabit sermaye yat ı r ı m ı gerekmemektedir, dolay ı s ı yla

kurslar küçük ölçeklerde dahi olsalar karl ı bir şekilde faaliyet gösterebileceklerdir.

Marka bağı ml ı l ığı sektöre yeni girecek rakiplerin mevcut firmalardan mü şteri

kazanmas ı n ı zorlaş t ı racağı ndan bir giriş engeli yaratmaktad ı r. Ancak böyle ba ğı ml ı l ı k

sürücü kurslar ı için söz konusu değ ildir. Zira sürücü kursu sadece bir kez talep edilen

bir hizmettir ve tüketicide ba ğı ml ı l ı k yaratmas ı söz konusu olmamaktad ı r. Sektörde

kow-how' ı n önemli bir faktör olmas ı veya kullan ı c ı say ı s ı artt ı kça belli bir ürünün ya

da hizmetin belli bir kullan ı c ı gözünde daha değerli hale gelmesi anlam ı na gelen

şebeke etkileri, veya bir i ş i öğ rendikçe maliyet eğ risinin a şa ğı kaymas ı demek olan

öğ renme eğ risi ya da belirli hammadde kaynaklar ı na ba ğı ml ı l ı k hallerinin olmas ı

sektöre giri ş leri zorla ş t ı racakt ı r. Ancak MTSK sektörü böyle niteliklere sahip de ğ ildir.
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V1.9.3 Sektördeki Arz Fazlas ı Davran ışsal Bir Giri ş Engeli Yaratabilir

Sektörde mevcut firmalar, piyasaya yeni giri ş lerin olmas ı halinde fiyatlar ı n ı

dü şürecekleri yönünde inand ı r ı c ı tehditler yaratarak giri ş leri engelleme imkan ı na

sahiptir. Örneğ in; mevcut firmalar ı n at ı l kapasitesinin olmas ı halinde potansiyel

rakipler; piyasaya girmeleriyle birlikte, mevcut rakiplerin fiyatlar ı n ı dü şüreceklerini ve

kendilerinin bununla rekabet edemeyeceklerini dü şünerek piyasaya girmekten

vazgeçebilirler. Sektörde az önce belirtildi ğ i üzere kontenjanlar ı n tamam ı n ı n

doldurulmamas ı yeni giri ş leri cayd ı racak bir unsur olabilir.

V1.10 Sektörde Ç ı kış Engeli Bulunmamaktad ı r

Sektör bat ı k maliyetli faaliyet gösteren bir sektör de ğ ildir. Kullan ı lan bina ve e ğ itim

araçlar ı (bunlar ı n baz ı lar ı kiralanabilmektedir) nakde çevrilebilecek aktiflerdir. Bunun

d ışı nda sektörde ciddi bir ç ı k ış engelinin bulunmad ığı dü şünülmektedir. Dolay ı s ı yla

kar edemeyen bir i ş letme rekabet etmek yerine sektörü terk etme yolunu

seçebilecektir.

V1.11 Başabaş Noktas ı

İ lgili mevzuat k ı sm ı nda da de ğ inildi ğ i üzere, halihaz ı rda 75 ki ş ilik kurum kontenjan ı na

sahip bir kurs, mevzuattaki di ğer ko şullar ı da karşı lamas ı halinde, bir dönem (bir ay)

içerisinde en fazla 225 kursiyer kayd ı yapabilmektedir. Bu çerçevede, Standartlar

Yönergesi'nde yer alan hükümler ışığı nda, ayda 225 kursiyer kayd ı yapan bir kurs

için maliyet çal ışmas ı yap ı lm ış t ı r". Bu çal ışma esas al ı narak yap ı lan ba şa baş

noktas ı hesaplamas ı nda'a, sadece yak ı t gideri değ i şken olarak al ı nm ış t ı r. Di ğer tüm

giderler sabit kabul edilmiştir. Hesaplama sonucunda farkl ı direksiyon e ğ itim saatleri,

farkl ı yak ıt tipleri ve 300 TL ile 500 TL kurs ücretine göre hesaplanan ba şa ba ş

noktalar ı a şağıda sunulmu ş tur:

" Bu maliyet hesaplamas ı ndaki varsay ı mlar ş u ş ekildedir:
-S ı n ı flar 25 ki ş ilik ve 3 adettir ( ilkyard ı m, motor, trafik)
-Kurum kontenjan ı 25*3=75 ki ş idir.
-Bir kursiyere direksiyon e ğ itimi verilirken ortalama 30 km yol yap ı lmaktad ı r ( kurstan yola ç ı karak
tekrar kursa dönü ş mesafesi dahil)
-Kursta 5 öğ retmen, 1 müdür, 1 de di ğer personel olmak üzere 7 adet personel çal ışmaktad ı r.
-Personel maa ş lar ı asgari ücret üzerinden ödenmektedir.
-Kurs, e ğ itim alan ı n ı ayl ı k 300 TL ye kiralamaktad ı r.

.^-Kira Bedeli Ayl ık 2.OOOTL •--Y--^-.
-Diğer maliyetler ( elektrik, su, tel vb.) topl^fm ı^ı a^iyeifn<°la`9ti0'u olarak kabul edilmi ş tir.

f..c_ '.,
. i `,ıı e Başabaş Noktas ı (Miktar)= Sabit Giderl^r!(Bir^Pt ı s2iî ş -fly,^t ı -Birir,x^0 .g"i şken Maliyet) formülü esas al ı nm ış t ı r.
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Tablo 7: Ba şabaş Noktalar ı (Ayda 225 Ö ğ renci Kayd ı - 300 TL Kurs Ücreti)

Ücret= 300TL 1
20 SAAT DERS 10 SAAT DERS 5 SAAT DERS

BENZ İ N 1.298 öğ renci 619 öğrenci 460 öğ renci
D İ ZEL 750 öğ renci 501 öğ renci 417 öğ renci
LPG 727 öğ renci 495 ö ğ renci 415 öğ renci
Kaynak: İ I Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler ve mevzuata göre yap ı lan
standart maliyet çal ış mas ı

Tablo 8: Ba şabaş Noktalar ı A da 225 Övrenci Ka d ı - 500 TL Kurs Ücreti)
Ücret= SOOTL ,

20 SAAT DERS 10 SAAT DERS 5 SAAT DERS
BENZ İ N 483 öğ renci 316 öğrenci 258 öğ renci
D İZEL 358 öğ renci 274 öğ renci 240 öğ renci
LPG 351 öğ renci 271 öğrenci 239 öğ renci

`Kaynak: İ I Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler ve mevzuata göre yap ı lan
standart maliyet çal ış mas ı

Önümüzdeki dönemde kurslar ı n bir dönem içerisinde kaydedebilece ğ i öğ renci

say ı s ı n ı n s ı n ı rland ı r ı lmas ı durumunda ortaya ç ı kacak ba şa ba ş noktas ı na ili şkin

olarak ise a şa ğıda bir ay içerisinde en fazla 75 ki ş i kaydedebilen bir kurs için farkl ı

direksiyon e ğ itim saatleri, farkl ı yak ı t tipleri ve 300 TL ile 500 TL kurs ücretine göre

hesaplanan ba şa ba ş noktalar ı şu şekilde hesaplanm ış t ı r:

Tablo 9: Ba şabaş Noktalar ı ( A da 75 Ö ğ renci- 300 TL Kurs Ücreti)
Ücret= 300TL

20 SAAT DERS 10 SAAT DERS 5 SAAT DERS

BENZ İ N 1.023 öğ renci 541 öğ renci 428 öğ renci

D İ ZEL 632 öğ renci 457 öğrenci 398 öğ renci

LPG 618 öğ renci 453 ö ğ renci 396 öğ renci
^Kaynak: İ I Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler ve mevzuata göre yap ı lan

standart maliyet çal ışmas ı

Tablo 10: Başabaş Noktalar ı ( Ayda 75 Ö ğ renci- 500 TL Kurs Ücreti)

Ucret = 500TL
20 SAAT DERS 10 SAAT DERS 5 SAAT DERS

BENZIN 381 öğ renci 276 öğ renci 240 öğ renci
D İ ZEL 302 öğ renci 250 öğ renci 229 öğ renci
LPG 298 öğ renci 248 öğrenci 228 öğ renci

^Kaynak: İ I Milli E ğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler ve mevzuata göre yap ı lan
standart maliyet çal ış mas ı

Hesaplanan ba şa ba ş noktas ı kadar-öğ renci,kaydedildiğ inde sürücü kursu tüm

sabit giderlerini kar şı lamakta ve bu. ^noktadan sonrâ İ̂ a geçilmektedir. Görüldü ğ ü

32



üzere ayl ı k 75 ki ş ilik kursiyer kayd ı yapabilen bir kurs ile 225 kursiyer kayd ı yapabilen

bir kursun ba şa ba ş noktalar ı aras ı nda ciddi bir fakl ı l ı k bulunmamaktad ı r'g.

Öte yandan uygulamada, yak ı t maliyetlerini azaltmak isteyen kurslar ı n zorunlu

olan 20 saat direksiyon eğ itimi vermekten kaç ı nd ı klar ı bilinmektedir. 225 kursiyer

kayd ı varsay ı m ı alt ı nda yap ı lan maliyet hesaplamas ı ndan elde edilen sonuçlar

ışığı nda farkl ı yak ı t tipleri kullanan bir MTSK'n ı n vereceğ i direksiyon saatlerine göre

birim maliyetlerinin nas ı l değ i ş tiğ i gösterilmektedir.

Tablo 11: Verilen Direksiyon Saatine Göre Birim Maliyetlerin De ğ i ş imi (TL)
20 Saat 10 Saat_ 5 Saat 2 saat

BENZIN 238,4578 138,67 88,76976 63,82176
D İ ZEL ' 168,2338 103,55 71,21376 55,04376
LPG 163,7458 101,31 70,09176 54,48276
"Kaynak: İ I Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler ve mevzuata göre yap ı lan
standart maliyet çal ış mas ı

V1.12 Sektörün Maliyetleri İ çindeki En Büyük Pay ı Personel ve Yak ı t Giderleri
Almaktad ı r

Yap ı lan standart maliyet hesab ı na göre oluş turulan maliyet tablosuna a şa ğı da yer

verilmektedir. Üç yak ı t tipinde de personel ve yak ı t maliyetlerinin tüm maliyetlerin

yakla şı k %85'ine ula şt ığı tespit edilmi ş tir.

Tablo 12: MTSK Mali et Kalemleri
Benzin Dizel LPG

Maliyet
Kalemi Tutar Oran

Maliyet
Kalemi Tutar Oran

Maliyet
Kalemi Tutar Oran

Kira 2.000 3,73% Kira 2.000 5,28% Kira 2.000 5,43%
Personel 5.651 10,53% Personel 5.651 14,93% Personel 5.651 15,34%
Yak ı t 40.824 76,09% Yak ı t 26.460 69.90% Yak ı t 25.542 69.33%
Pist 300 0,56% Pist 300 0,79% Pist 300 0,81%
Di er 4.878 9,09% Di ğer 3.441 _ 9,09% Di'er 3.349 9,09%
Toplam 53.653 100,00% Toplam 37.853

__
100,00% Toplam 36.843

_
100,00%

'Kaynak: İ I Milli Eğ itim Müdürlüklerinden Gelen Belgeler ve mevzuata göre yap ı lan standart maliyet
çal ışmas ı

19 Farkl ı kapasiteli kurslar için küçük de olsa ba şa ba ş nokialar ı n ı n değ i şmesinin nedeni, bu analizde kira ve
personel d ışı ndaki elektrik, su k ı rtasiye gibi giderlerin tüm giderlerin %1fd'n olarak kabul edilmesidir.

^ ^^ö
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V1.13. MTSK Hizmeti Bir Kere Sat ı n Al ı nmaktad ı r

Ehliyet almak isteyen bireyler ilgili mevzuat gereğ i bu kurslara kaydolmakta ve ehliyet

ald ı kta sonra bir daha bu hizmeti talep etmemektedirler. Daha aç ı k ifadesi ile bu

hizmet insan ömründe sadece bir kez talep edilmekte ve bundan ötürü MTSK'n ı n

hedef mü şteri kitlesini, henüz ehliyet almam ış olan bireyler olu ş turmaktad ı r.

Dolay ı s ı yla hizmet alan her tüketici sektörün talep potansiyelinde bir kay ı p anlam ı na

gelmektedir. Ancak olumsuz say ı labilecek bu hususa ra ğmen, sektörün en büyük

avantaj ı az önce de ğ inilen nüfus yap ı s ı d ı r. Hizmetin tek seferlik talebi sebebiyle de

sektörde mü şteri ba ğı ml ı l ığı yaratacak çabalara pek fazla rastlanmamaktad ı r20.

V1.14 Sektörde Hizmet Farkl ı laş t ı rmas ı Yoktur

MTSK'ca verilen hizmetin nitelikleri Motorlu Ta şı t Sürücüleri Kursu Yönetmeli ğ ince

belirlenmektedir. Her ehliyet grubu için hangi derslerin kaç saat verilmesi gerekti ğ i

bellidir. Bu anlamda sat ı n al ı nan hizmet homojen bir nitelik arz etmektedir. Ancak,

ö ğ reticilerin nitelikleri eğ itim hizmetinin tüketici gözünde farkl ı la şt ı ran önemli bir unsur

olabilecektir. Fakat, bu hizmet e ğ itim alma amac ı ndan çok s ı nava giri ş için zorunlu

olmas ı sebebi ile talep edilmektedir ve ço ğ unlukla derslerin veya ö ğ reticilerin

nitelikleri MTSK seçerken belirleyici kriterler olmamaktad ı r. Bu halde de eğ itimde bir

farkl ı laşmaya gitmek kurslar aç ı s ı ndan anlams ı z hale gelmektedir.

V1.15 Sektörde Fiyat Rekabeti, Kalite Rekabetinin Önüne Geçmektedir

Sürücü adaylar ı na yönelik özel öğ retim hizmeti ülkemizde sürücü e ğ itimi almaktan

ziyade "s ı nava giri ş hakk ı kazanmak" için talep edilen bir hizmet niteli ğ indedir. Diğer

özel öğ retim hizmetlerinde, fiyatla birlikte kalite de tüketicilerin tercihlerinde belirleyici

bir unsurken, sürücü adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim hizmetlerinde, kursiyerler

görece daha kaliteli hizmet sunan ve devam zorunlulu ğ u isteyen kurslar yerine daha

ucuz fakat devams ı zl ığa göz yuman kurslar ı tercih etmekte ve ço ğunlukla kursiyerler

derslere dahi devam etmemektedirler. Bu şartlar alt ı nda, eğitim ve hizmet kalitesi

tüketici tercihleri aç ı s ı ndan önemini yitirirken, fiyat, karar a şamas ı nda belirleyici bir

de ğ i şken halini almaktad ı r.

`' Daha önce belirli bir s ı n ı f ı n sürücü belges^ ^ ı ı aha sonra diğer bir s ı n ı f ehliyet belgesini almak
istediklerinde belirli bir fıyat fark ı ödeyere^C' siir^^k^lar ı yaz ı l ı p ehliyet yükseltmesi ya da dönü şümü
yapabilmektedirler. Ancak bu tür yeniden ^geli ş leri ı topla içerisinde küçük bir yer tuttuğu için sektörde
hizmet al ı m ı n ı n bir kerelik olma vasf ı n ı çok^fazla^ej^cfl^m^e ı̂ ^ü ş ü ^^Ir ı}iiştür.

^
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VII. DEĞERLEND İ RME

Bu bölümde öncelikle bir önceki bölümde yap ı lan tespitler ışığı nda, sürücü

adaylar ı na yönelik özel öğ retim hizmetleri pazar ı ndaki rekabet ihlallerinin nedenlerine

ili şkin de ğerlendirmeler sunulacak, ard ı ndan da sektördeki rekabet ihlallerinin

önlenmesine yönelik görü ş ler tart ışı lacakt ı r.

V11.1 SEKTÖRDEK İ REKABET İ HLALLER İ N İ N NEDENLER İ NE İ LİŞK İ N
DEĞERLEND İ RME

Sürücü adaylar ı na yönelik özel ö ğ retim hizmetleri pazar ı nda ortaya ç ı kan rekabet

ihlallerinin büyük ço ğ unlu ğu, 4054 say ı l ı Kanun'un 4/1(a) maddesinde düzenlenen

"mal veya hizmetlerin al ı m ya da sat ı m fiyat ı n ı n, fiyat ı olu ş turan maliyet, kâr gibi

unsurlar ile her türlü al ı m yahut sat ı m şartlar ı n ı n tespit edilmesi" niteli ğ indedir. Sürücü

kursu ücretlerinin belirlenmesine yönelik bu ihlaller, ya bir dernek veya federasyon

çat ı s ı alt ı nda bir araya gelen sürücü kurslar ı n ı n aralar ı nda yapt ı klar ı "anla şmalar"

şeklinde ya da bu dernek veya federasyonlar ı n karar organlar ı nda al ı nan "te şebbüs

birliğ i kararlar ı " şeklinde ortaya ç ı kmaktad ı r.

Sektördeki rekabet ihlallerinin nedenlerine ili şkin olarak sektör temsilcileri ile

yap ı lan görü şmelerde (Ek- 2) ifade edilen ortak husus, te şebbüsler aras ı nda yap ı lan

fiyat anla şmalar ı n ı n, sektörde maliyet alt ı fiyatlamalar yoluyla ortaya ç ı kan sağ l ı ks ı z

rekabet ortam ı n ı n bir sonucu oldu ğu ve bu anla şmalar ı n mevcut pazar koşullar ı

alt ı nda faaliyetlerini sürdüremez hale gelen te şebbüslerin ba şvurduğu son çare

oldu ğudur. Gerçekten de, raporun sektöre ili şkin tespitler k ı sm ı nda da belirtildi ğ i

üzere motorlu taşı t sürücü kurslar ı sektörü, ciddi düzeyde arz fazlas ı n ı n bulunduğ u

bir sektördür. Diğer taraftan raporun V1.10 numaral ı baş l ığı alt ı nda da değ inildiğ i

üzere, sektörde mevzuata uygun olarak 20 saat direksiyon e ğ itimini eksiksiz veren ve

her bir kursiyerden 500 TL ücret alan bir kursun ba şa ba ş noktas ı na ula şabilmesi

için y ı lda en az 380 kursiyer kayd ı yapmas ı gerekmektedir. Di ğer değ iş kenler

sabitken kurs ücretinin 300 TL oldu ğunun kabul edilmesi halinde ise bu rakam 1300

kursiyere kadar ç ı kmaktad ı r. Oysaki Milli Eğ itim Bakanl ığı 'n ı n rakamlar ı na göre

Türkiye'de 2007-2008 ö ğ retim y ı l ı nda kurs ba şı na dü şen öğ renci say ı s ı , sadece

519'dur.

Tablo 13: Y ı llara Göre Kurs Ba şı na Düşen Ortalama Öğ renci Say ı s ı
Ö^etim Y ı l ı

'Kaynak: T C. Milli E ğ itim
2007-2008

2005-2006

200fi-2007

2004-2005

.s"'^^-

Kurs Ba şına Düşen Ö ğ renci Say ı s ı

^
.R

°S. ^^^^^^`^f'''

T^_:-'^
Bakânl ığı ^^
, ^

478,607
459,242

498,838
519,143

35ı ^, ^ r ^
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Sektördeki arz fazlas ı n ı n yaratt ığı bu koşullar alt ı nda, sa ğ l ı kl ı bir rekabetin

hakim olduğu piyasada ayakta kalabilmek ve en fazla kursiyeri kendine çekebilmek

isteyen bir teşebbüsün, hizmet kalitesini de belirli bir düzeyde tutmak kayd ı yla

değ i şken maliyetlerini kurtarabilecek noktaya kadar fiyatlar ı n ı dü şürmesi

beklenecektir. Ancak MTSK sektöründe bu süreç daha farkl ı seyretmektedir. Şöyle ki,

tüketi^i tercihlerinde hizmet kalitesinin etkili olmad ığı n ı bilen ve tüketici talebindeki

yüksek fiyat esnekliğ inin fark ı nda olan teşebbüsler, sunduklar ı eğ itimden ve özellikle

de maliyetlerde en önemli kalem olan direksiyon e ğ itiminden kesinti yaparak

fiyatlar ı n ı düşürme yoluna gitmektedirler. Salt fiyat rekabetine odakl ı bu süreç, sürücü

kurslar ı n ı n değ işken maliyetlerini de kar şı layamad ığı noktaya kadar devam etmekte

ve bu noktada sa ğ l ı ks ı z rekabetten bunalm ış olan teşebbüsler, çoğunlukla bir dernek

çat ı s ı alt ı nda bir araya gelerek fiyatlar ı belirli bir düzeyde tutabilmek için anla şma

yapmaktad ı r. Bu noktaya kadar sa ğ l ı ks ı z rekabet ortam ı n ı n bir sonucu olarak ortaya

ç ı kan teşebbüsler aras ı ndaki anlaşmalar, ba şar ı l ı bir şekilde sürdürülebildi ğ i taktirde,

fiyatlar ı normalde olmas ı gerekenin çok daha üzerine ç ı karabilmekte ve özellikle az

say ı da sürücü kursunun bulundu ğ u yerleş im yerlerinde kurslar aras ı ndaki sağ l ı ks ı z

rekabet ortam ı n ı n yerini, fiyat ı n birlikte belirlendi ğ i hatta gelirlerin bir havuzda

toplan ı p kurslar aras ı nda payla şt ı r ı ld ığı kurumsalla şm ış bir kartel almaktad ı r.

Sektördeki rekabet ihlallerinin ortaya ç ı k ışı na ili şkin yukar ı da sunulan senaryo,

bu ihlallerin önlenmesi için al ı nmas ı gereken tedbirler aç ı s ı ndan da ipuçlar ı

sunmaktad ı r. Bu çerçevede; sektördeki rekabet ihlallerinin önlenmesine yönelik

olarak önerilen tedbirler, a şağı da tart ışı lacakt ı r.

VI1.2 B İ R ÇÖZÜM ARACI OLARAK F İ YAT VE ARZ REGÜLASYONUNA İ L İŞK İ N
DEĞERLEND İ RME

Motorlu ta şı tlar sürücü kurslar ı (MTSK) sektöründe yukar ı da analizi yap ı lan sorunlara

ili şkin olarak, özellikle sektör temsilcilerinden gelen ba ş l ı ca çözüm önerisi (Ek-8, 9),

sektöre yönelik iktisadi regülasyonlar yap ı lmas ı yönündedir. İ ktisadi regülasyon

ba ş l ığı alt ı nda ise en fazla talepte bulunulan husus, ilgili sektördeki fiyat ve arz

ko şullar ı n ı n düzenlenmesidir. Bu çerçevede, sektör temsilcilerinin fiyat ve arz

regülasyonuna ili şkin önerileri şu somut ba ş l ı klar alt ı nda toplanmaktad ı r:

- Milli Eğ itim Bakanl ığı ve sektör temsilcilerinin kat ı l ı m ı yla bir fiyat tespit

komisyonunun kurulmas ı ve sektörde^ uygulanacak fiyatlarrn bu komisyon

taraf ı ndan belirlenmesi, ^ , ,/ ^ ^ ^•i^
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- Nüfusa orant ı l ı olarak bir yerle ş im yerinde aç ı labilecek maksimum sürücü

kursu say ı s ı n ı n tespit edilmesi ve bu say ı ya ula şana kadar yeni sürücü

kursunun aç ı lmamas ı ,

- Sürücü kurslar ı n ı n aç ı lmas ı na ili ş kin standartlar ı n art ı r ı lmas ı ve kurslara

bilgisayarl ı eğ itim gibi niteliksel kriterler getirilmesi,

- Bir dönem içerisinde sürücü kurslar ı n ı n, kontenjanlar ı n ı n üstünde kay ı t

yapmas ı n ı n engellenmesi.

Sürücü adaylar ı na yönelik özel öğ retim hizmetleri pazar ı nda fiyat ve arz

regülasyonunun uygun bir çözüm olup olmad ığı a şağı da değerlendirilecektir:

Bilindiğ i üzere fiyatland ı rma, rekabet, pazara giri ş ya da pazardan ç ı kma

koşullar ı , ücret, faiz oran ı , kamusal veya özel kurulu ş lara teşvik temini gibi doğ rudan

piyasalara yönelik müdahaleleri hedef alan düzenlemeler iktisadi regülasyon olarak

tan ı mlanmaktad ı r. İ ktisadi regülasyonda teşebbüslerin kararlar ı n ı n büyük çoğ unluğ u

regüle edilmekle birlikte, hedef al ı nan baş l ı ca ekonomik parametreler fiyat, üretim

miktar ı ve piyasadaki oyuncu say ı s ı d ı r. İ kincil düzeyde düzenlenen parametreler ise

ürün kalitesi ve yat ı r ı m olmaktad ı r.

İ ktisadi regülasyon ile piyasada rekabet ko şullar ı n ı n sağ l ı kl ı şekilde iş lemesini

ya da monopol niteli ğ indeki piyasalarda teşebbüsün rekabetçi piyasalardakine

benzer davran ış lar göstermesini sağ lamak ve böylelikle piyasa etkinli ğ i yaratmak

amaçlanmaktad ı r.21 Bu sebeple regülasyon, esas itibariyle, di ğer sektörlere temel

girdiler temin eden ve bu itibarla üretim sürecinin geneline etki eden elektrik,

doğalgaz, akaryak ı t, ta şı mac ı l ı k, telekomünikasyon gibi sektörlerde uygulanmaktad ı r.

Say ı lan endüstrilerde düzenlemeler yap ı lmas ı n ı n önemli gerekçelerinden biri, ba ş ta

Avrupa ülkeleri ve Türkiye olmak üzere pek çok ülkede kamu hizmetlerinin yak ı n

zamana kadar doğal tekeller eliyle sa ğ lan ı yor olmas ı d ı r. 1980'lerden itibaren bu

ülkelerde ba ş layan özelle ştirme çal ışmalar ı neticesinde, bu kez devlet tekelinin yerini

doğal tekellerin almas ı sorunu gündeme gelmi ştir. Zira altyap ı sektörlerinde bat ı k ve

sabit maliyetlerin yüksek olmas ı sebebiyle sektörde faaliyet gösteren aktörlerin az

say ı da, çoğunlukla da monopol nitelikte oldu ğu görülmü ştür. Belirtilen durum,

ekonomik hayat ı n geneli aç ı s ı ndan hayati önem arz eden bu sektörlerde faaliyet

gösteren firmalar ı n tekelci davranma, özellikle de a şı r ı fiyatlama eğ ilimini gündeme

getirmi ştir. Nihayetinde, alt yap ı sektörleri ve mali piyasalar bak ı m ı ndan piyasa

21 ARDIYOK, Ş ., Doğal Tekeller ve Düzenleyicr Kurumlar, Türkiye içrn Düzenleyici Kurum Modeli, Rekabet Kurumu
Lisansüstü Tez Serisi, 2002, s.8
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aksakl ı klar ı ortaya ç ı km ış ve tüketici aleyhine sonuçlar do ğuran bu aksakl ı klara ili ş kin

devlet eliyle müdahalelerde bulunulmas ı , diğer bir ifade ile regülasyon ihtiyac ı söz

konusu olmu ştur.

Yukar ı da detayl ı olarak analizine yer verilen MTSK sektörü, regülasyonun dünya

genelindeki ve Türkiye'deki uygulamalar ı n ı n aksine, geçmişte ya da halihaz ı rda doğ al

tekel niteli ğ i gösteren bir sektör de ğ ildir. Benzer şekilde, regülasyonun yayg ı n olarak

uyguland ığı alt yap ı sektörlerinden farkl ı olarak, herhangi bir iktisadi faaliyetin

yürütülmesinde hayati önem ta şıyan, di ğer bir ifade ile piyasalara kilit girdiler temin

eden bir mal veya hizmetin üretilmesi de bu sektör bak ı m ı ndan söz konusu

olmamaktad ı r.

Teşebbüslerin iktisadi kararlar ı n ı etkileyen ekonomik parametrelerin büyük

çoğunlu ğ unun düzenlemeye tabi tutulmas ı sonucu, fiyatlama politikas ı başta olmak

üzere, yap ı lan düzenlemeler uzun vadede önemli rekabetçi endi şeler doğurmaktad ı r.

Öyle ki geli şmelere k ı yasla "hantal" kalan idari düzenlemeler, mevcut aktörleri

koruyucu ve yeni aktörlerin piyasaya giri ş lerini engelleyici veya faaliyetlerini

zorla ş t ı r ı c ı etkiler doğ urabilmektedir. Ayr ı ca piyasadaki te şebbüslere avantaj

sağ layan bu düzenlemeler ço ğu durumda tüketicilerin aleyhine sonuç

doğ urabilmektedir.22 Bununla birlikte, regüle edilen pazarlarda ortaya ç ı kan sorunlar

bunlarla s ı n ı rl ı değ ildir. Regülasyon tekelci piyasalar bak ı m ı ndan fayda sa ğ lamakla

birlikte, bu piyasalara ve te şebbüslere belirli maliyetler de getirmektedir. Dolay ı s ı ylâ,

regülasyonlar sonucu ortaya ç ı kan iyileştirme ile bu düzenlemelerin ekonomiye

getirdi ğ i külfetin kar şı la ş t ı r ı lmas ı ve düzenleme karar ı n ı n buna göre verilmesi

gerekmektedir. MTSK sektörü bak ı m ı ndan muhtemel bir regülasyon uygulamas ı ile

elde edilecek fayda ve uygulaman ı n te şebbüsler ve ekonominin geneli bak ı m ı ndan

yarataca ğı maliyetin karşı la ş t ı r ı lmas ı nda, GUASCH ve SPILLER taraf ı ndan

olu şturulan analiz yönteminden yararlan ı lmas ı nda fayda görülmektedir.

2` "Düzenleme Tuza ğı " (Regulatory Capture) olarak ifade edilen bu teoriye göre, düzenleyici kurum ile
düzenlenen sektör aras ı ndaki ili şki sa ğ l ı kl ı ve objektif şekilde düzenlenemezse, sektöre özgü düzenleyici
kurumlar ı n karar organlar ı n ı n teşebbüslerin etkisi alt ı nda kalmas ı sorunu gündeme gelmektedir. Zira sektöre özgü
düzenleyici kurumlar, rekabet otoritelerine nazaran düzenledikleri sektör ve bu sektörde faaliyet gösteren
firmalarla daha yak ı n iliş ki içerisinde olmaktad ı r. Ayr ı ca OECD taraf ı ndan yap ı lan çal ışmalarda, yaln ı zca tek bir
sektör ile ilgilenen ve bu sektördeki fı rmalar ile devaml ı olarak ayn ı türden bilgiler payla şan düzenleyici kurumlar ı n
zamanla bu fı rmalar ile ayn ı bak ış aç ı s ı n ı uygulamaya ba ş lad ı klar ı bulgusuna ula şı lm ışt ı r. Bununla birlikte,
özellikle ABD bak ı m ı ndan düzenleme tuza ğı n ı n bir boyutu olarak düzenleyici kurumlar ı n bütçelerinin
kongre taraf ı ndan onaylanmas ı sebebiyle sözü ge ongre üyelerinin de etkisinde kalabileceğ i ileri
sürülmektedir. Ayr ı nt ı l ı bilgi için bkz. OECD Co ııırrf^s o ı»p iton Law and Policy, Relationship Betweer ı
Regulators and Competition Authorilies, Paris 1999Fs
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Tablo 14: Regülasyonlarda Fayda-Maliyet Analizi

Hay ı r

Evet

Reqülasvon vok

Hay ı r

Potansiyel
zarar ı n boyutu

Zarar ihtimali

i

Faaliyet, mal veya hizmet
zarar do ğurucu nitelikte

midir?

^^vet

Kamunun zarardan
kaç ı nmas ı mümkün müdür?

Hay ı r Devlet müdahalesi
me ş rula ş t ı m ı ?

i
Evet Regülasyon alternatifleri

uygulanabilir mi?

Hav ı r
♦

Uygun regülasyon otoritesi
mevcut mu?

Regülasyon mevcut
araçlar ı duplike

ediyor mu?

Sonuç odakl ı regülasyon mümkün mü?

t
En az müdahaleci
yakla şı m nedir?

Mümkün olan en iyi
regülasyon

"Yürürlükten kalk ış tarihine ili şkin hüküm" bulunmal ı m ı ?

Hay ı r
Regülasyonun faydas ı
maliyetini a şı yor mu?

Evet ^-
Hukuk
kural ı

Not: "Sunset clause" olarak ifade edilen yürürlükten kalk ış tarihine ili şkin hüküm, mevcut
düzenlemenin, yenilenmedi ğ i takdirde hangi tarihte yürürlükten kalkaca ğı n ı hüküm alt ı na al ı r.

*Kaynak: GUASCH J.L. & SPILLER, P. Managing tkıe Regulatory Process: Design, Concepts, Issues
and the Latin Amercia and the carribian Story, V^7^71drl^^f^ Publishings, 1999, Washington DC, s.26

4 y ti ^iS`y '^%
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Tabloda belirtilen yöntem ışığı nda, MTSK sektöründe regülasyon uygulamas ı n ı n

yerindeli ğ i a şa ğı da değerlendirilmi ştir.

• Bu sisteme göre ilk ad ı m, sektörde üretilen mal veya hizmetin ya da faaliyetin

zarar doğ urucu nitelikte olup olmad ığı d ı r. Sektöre ili şkin temel unsurlar

belirtilirken, sürücü kurslar ı içerisinde önemli say ı da teşebbüs taraf ı ndan

verilen eğ itimin hukuki düzenlemelere uygun olmad ığı ve bu itibarla dü şük

kalitede verilen sürücü e ğ itiminin niteliksiz sürücü adaylar ı yeti ştirilmesine, bu

durumun ise s ı nav sistemindeki aksakl ı klar neticesinde ehil olmayan sürücü

adaylar ı n ı n dahi sürücü ehliyeti almas ı yla sonuçland ığı na dikkat çekilmi ştir.

Sürücü eğ itimi ve s ı nav ı ndaki etkinsizlik, motorlu ta şı tlar ı n kullan ı m ı

hususunda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmayan bireylerin trafi ğe ç ı kmas ı na

yol açmakta, böylelikle kamu güvenli ğ i ciddi bir tehditle kar şı karşıya

kalmaktad ı r. Nitekim önemli can ve mal kay ı plar ı yla neticelenen trafik

kazalar ı nda sürücülerin ehil olmamas ı unsurunun önemli oranda etkili oldu ğ u

aç ı kt ı r. Dolay ı s ı yla ilgili sektörde sunulmakta olan hizmet, toplumun geneli

aç ı s ı ndan zarar do ğ urucu niteliktedir.

• İ kinci ad ı mdaki değerlendirme, hizmet sonucu ortaya ç ı kan zarardan

kaç ı nman ı n mümkün olup olmad ığı d ı r. Bu noktada zarardan kaç ı nmay ı

sağ layabilecek çözümlerin neler olabileceğ i sorusu gündeme gelmektedir.

Öncelikle belirtilmesi gereken husus, sürücü kurslar ı taraf ı ndan verilen e ğ itim

hizmetinin neticesi, hukuken motorlu ta şı t kullan ı m ı na imkân sa ğ layacak

sürücü ehliyetlerinin teminidir. Dolay ı s ı yla bu sektörde verilen hizmet, karayolu

ula şı m ı n ı doğ rudan etkilemektedir. Karayolu ula şı m ı n ı n şehir içindeki

alternatifi metro ta şı mac ı l ığı , şehirleraras ı ndaki alternatifi ise havayolu veya

demiryolu ta şı mac ı l ığı olabilecektir. Ancak gerek şehir içinde gerekse

şehirleraras ı ula şı m bak ı m ı ndan belirtilen alternatiflerin karayolu ta şı mac ı l ığı

ile ula şı m hizmeti verilen bütün noktalar aras ı nda ula şıma olanak sağ lam ı yor

olmas ı , pek çok güzergâh bak ı m ı ndan karayolunun en rasyonel ula şı m

yöntemi olmas ı na yol açmaktad ı r. Bununla birlikte karayolu ula şı m ı , bireylerin

günlük ya şamlar ı n ı n önemli bir bölümünde almakta olduklar ı bir hizmet

niteli ğ indedir. İşaret edilen hususlar, t,üketiciler bak ı m ı ndan karayolu ula şı m ı na

adeta zorunlu bir hizmet niteli ğ i kazand ı rmakta, bu sebeple MTSK eğ itim
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hizmetinin ortaya ç ı kard ığı zararlardan kaç ı nma imkân ı mümkün

gözükmemektedir.

• Tablo 1 ve Tablo 2'de yer verilen istatistikler, hizmet sunumu sonucu olu şacak

potansiyel zarar ı n büyüklü ğ ü ve bu zarar ı n gerçekleşme olas ı l ığı na ili şkin

aşamalar ı yan ı tlar niteliktedir. Nitekim tablolarda görüldü ğü üzere trafik

kazalar ı nda sürücünün kusuru %93-98 aras ı nda değ i şmekte ve her y ı l

nüfusun ortalama %0,008'i trafik kazalar ı nda hayat ı n ı kaybetmektedir.

• Her ne kadar bu a şamaya kadar ki de ğerlendirmelere göre MTSK sektörüne

devlet eli ile müdahale me ş rulaşm ış görünmekte ise de, bir sonraki ad ı mda

regülasyonun alternatiflerin bulunup bulunmad ığı n ı n ve fiyat yahut arz miktar ı

bak ı m ı ndan sektöre yap ı labilecek herhangi bir müdahalenin muhtemel

olumsuz sonuçlar ı n ı n değerlendirilmesi gerekmektedir.

Sektörün regülasyon sistemi bak ı m ı ndan önem arz eden ba ş l ı ca unsurlar ı

şunlard ı r:

1. Pazardaki oyuncu say ı s ı n ı n fazlal ığı ,

2. Bat ı k maliyetlerin ya da önemli tutarlarda sabit maliyetlerin söz konusu

olmamas ı ,

3. Mevcut hukuki düzenlemeler faaliyetlerin yürütülmesine ili ş kin yükümlülükler

öngörmekle birlikte, uygulamada bu yükümlülüklerin herhangi bir giri ş veya

ç ı k ış engeli yaratmamas ı ,

4. Hizmet fiyatlar ı ilgili mevzuat gere ğ i ilan edilmesine ra ğmen uygulamada

fiyatlar ı n ilan edilen tutar ı n dahi alt ı nda gerçekle şmesi,

5. Pazardaki oyuncu say ı s ı n ı n fazla olmas ı ve pazara giri ş engellerinin yokluğ u

sebebiyle devaml ı olarak yeni giri ş lerin söz konusu olmas ı , bu sebeple

önemli düzeyde fiyat rekabeti gerçekle şmesi,

6. Fiyat rekabetinin yoğ unluğu ve bir yandan mevcut rakiplerin bir yandan da

potansiyel rakiplerin yaratt ığı bask ı sonucu teşebbüslerin maliyetlerini

düşürme eğ ilimi göstermesi,

7. Ancak maliyetlerde gerçekle ştirilen dü şü şün, hukuki düzenlemeler ile

öngörülen yükümlülüklerden kaç ı n ı lmas ı suretiyle, diğer bir ifadeyle hukuka

ayk ı r ı olarak gerçekle ştirilmesi,
.^w_ .

8. Hukuki yükümlülüklerden !^*u ı̂ lrrxı'^F^ebebiyle üretilen hizmetin kalitesinin

dü şük olmas ı ve bu itdt^arla^u gü^nli ğ inin tesisinden doğan kamu

^
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yarar ı n ı tehdit edici sonuçlar ı n ortaya ç ı kmas ı , bu itibarla hizmetin negatif bir

d ışsall ı k yarat ı yor olmas ı .

Görüldü ğü üzere MTSK sektörü bak ı m ı ndan dile getirilen, hukuki

yükümlülüklere ayk ı r ı faaliyette bulunmak suretiyle e ğ itim hizmeti fiyatlar ı n ı n maliyet

alt ı nda belirlenmesi sorunu, sektörde eş it koşullarda rekabet edilemedi ğ ine i şaret

etmektedir. Zira ilgili pazarda faaliyet gösteren te şebbüslerden bir bölümü mevzuat

hükümlerinden doğan yükümlülüklere uygun davranarak belirli maliyet kalemlerine

katlan ı rken, teşebbüslerden baz ı lar ı ise söz konusu maliyetleri ekarte ederek fiyatlar ı

normal koşullarda olu şmas ı beklenen rekabetçi seviyenin alt ı na çekmekte, böylelikle

piyasadaki aktörler bak ı m ı ndan faaliyet koşullar ı nda belirgin bir eş itsizlik ortaya

ç ı kmaktad ı r. Bu noktada yan ı t verilmesi gereken soru, MTSK sektöründeki mevcut

rekabet eş itsizli ğ inin bu sektörde regülasyon uygulamas ı n ı gerektirip gerektirmedi ğ i

hususudur.

MTSK sektörüne ili şkin yer verilen tespitler ışığı nda, söz konusu sektörde çok

say ı da te şebbüsün faaliyet gösterdi ğ inin ve özellikle fiyat unsuru bak ı m ı ndan

piyasan ı n rekabetçi bir yap ı arz etti ğ inin ifade edilmesi mümkündür. Regülasyon

yöntemi bak ı m ı ndan temel prensip, rekabetçi pazarlarda düzenleme stratejisinden,

özellikle fiyat regülasyonundan kaç ı nmakt ı r. Ayn ı zamanda bu tür pazarlarda

güvenlik ve sair standartlar ı n d ışı nda diğer parametrelere, örne ğ in ürün kalitesine

ili şkin dahi standartlar ı n belirlenmesi istenmemektedir. Öte yandan, fiyat regülasyonu

bak ı m ı ndan firmalar ile tüketicilerin ayn ı anda memnun edecek seviyede bir fiyat ı n

belirlenmesi oldukça güçtür. Fiyat ı n yüksek seviyede belirlenmesi tüketici yarar ı n ı

olumsuz etkilerken, dü şük seviyede belirlenmesi ise üretici firman ı n teknoloji gibi mal

ve hizmet kalitesini artt ı r ı c ı yat ı r ı mlar yapma motivasyonunu dü şürücü etki

doğuracakt ı r. Bu noktada hem firman ı n maliyet kalemleri hem de özellikle yüksek

düzeyde gerçekle şen sabit maliyetlerin kullan ı c ı lara da ğı t ı m ı hususunda regülasyon

otoritelerinin sektöre ve teşebbüslere ili şkin tam bilgiye sahip olmas ı gerekir. Ancak

uygulamada, düzenleyicilerin maliyet verileri ve sektöre ili şkin ideal düzeyde bilgi

sahibi olmas ı güçlük arz etmektedir. Bilgi asimetrisi ve eksik bilginin olduğ u

durumlarda ise fiyat regülasyonu yap ı lmas ı , regülasyondan beklenen faydalar ı n tam
.^-^-^ -.:.,.;

olarak gerçekle şmesini engelleyece.ğ i ^i(^t,,^eğ^l^syon maliyetinin faydan ı n üzerinde

olu şmas ı na yol açabilecektir. ^'^ ^ tı^,,,^ ŷ:^> r ^- :^ ^. . ;.
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Yap ı lan regülasyonun yerinde olmad ığı durumlarda dar anlamda sektör üzerinde,

geni ş anlamda ise ekonominin genelinde olu şacak ilave maliyetler ise şu şekilde

özetlenebilir:23

1. Te şebbüslerin kaynaklar ı n etkin dağı l ı m ı konusundaki motivasyonu azal ı r.

2. Sektördeki oyuncular ve tüketicilerin yan ı nda devletin de katlanmas ı gereken

maliyet artar.

3. Regülasyona tabi sektörlerde te şebbüsler AR-GE ve teknolojik yat ı r ı mlara

daha az önem verme eğ ilimi gösterirler.

Yukar ı da i şaret edilen hususlar ışığı nda, rekabet politikalar ı ile regülasyon

faaliyetleri aras ı ndaki ili şkinin kimi hallerde "çeli şki" şeklinde ortaya ç ı kabileceğ i

görülmektedir.24 Zira regülasyonlar, söz konusu düzenlemeler mevcut olmasa idi

rekabet ihlali niteli ğ i ta şıyacak faaliyet ya da ko şullar ı destekleyebilmekte ve hatta

gerekli k ı labilmektedir. Örne ğ in, regülasyonlar ı n fiyat koordinasyonuna imkan

tan ı mas ı , reklam faaliyetleri veya di ğer rekabet araçlar ı n ı n kullan ı m ı n ı engellemesi

veya coğ rafi pazar payla şı m ı n ı öngörmesi mümkündür. Ayn ı şekilde rekabeti te şvik

görünümünde olmakla birlikte genellikle anti rekabetçi şekilde yorumlanan maliyet alt ı

sat ış lar ı n yasaklanmas ı ve düzenleyici hedeflere ula şı labilmesi için rekabeti

gereğ inden fazla s ı n ı rlayan geni ş kapsaml ı regülasyonlar, dikkat çekilen çeli ş kinin

diğer örneklerini olu şturmaktad ı r. Belirtilen regülasyonlar de ğ iştirildi ğ inde ya da

kald ı r ı ld ığı nda ise, söz konusu regülasyonlardan etkilenen firmalar ı n davran ış

şekillerini ve beklentilerini de ğ i ş tirmesi gerekmektedir.

Devletin ekonomiye yerinde olmayan müdahalelerde bulunduğu dönemlerde

rekabetin k ı s ı tlanmas ı sebebiyle fiyatlar ı n yükseldi ğ i ve bu itibarla 1970'lerden sonra

ba şta ABD olmak üzere pek çok alanda deregülasyon trendinin yayg ı nla şt ığı

görülmektedir. Deregülasyon sürecinde gereksiz düzenlemelerin kald ı r ı lmas ı ile

çeş itli ülkelerde gerçekleşen fiyat dü ş ü ş leri Tablo 15'te sunulmaktad ı r.

23 OECD Raporu 1998, dipnot 7, s.9 ' '^ ^
24 OECD Country Studies, Turkey: The Role of Competition Policy i egulatory Reform, 2002, s.6

; ::

^^^^,^ ^^:
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Tablo 15: Iktisadi Regülasyonlarda Gerçekle ştirilen Reformlar Sonucu Olu şan Fiyat
Değ i ş iklikleri

SEKTOR ULKE REEL FIYAT DU ŞUŞU (°lo)

Karayolu Ta şımac ı l ığı Almanya 30

Meksika 25

Fransa 20

ABD 19

Havayolu Ta şımac ı l ığı İ ngiltere 33

ABD 33

İ spanya 30

Avustralya 20

Elektrik Norveç 18-26

İ ngiltere 9-15

Japonya 5

Finansal Hizmetler İ ngiltere 70

ABD 30-62

Telekomünikasyon Finlandiya 66

İ ngiltere 63

Japonya 41

Meksika 21

*Kaynak: GUASCH J.L. & SPILLER, P. Managing the Regulatory Process: Design, Concepts, Issues
and the Latin Amercia and the Carribian Story, World Bank Publishings, 1999, Washington DC, s.21

Benzer şekilde sektörde sunulan arz miktar ı n ı n k ı s ı tlanmas ı amac ı yla yasal

giri ş engellerinin olu şturulmas ı durumunda, bu müdahalenin beklenilenin aksine

teşebbüsler ve nihai noktada tüketiciler bak ı m ı ndan olumsuz sonuçlar doğ urdu ğ u

uygulama örneklerine rastlamak mümkündür. Nitekim 1990'lar ı n ba ş lar ı nda

Montevideo, Uruguay'da taksi hizmetleri pazar ı nda yüksek oranda bir lisans ücreti

(60.000 dolar) getirilmek suretiyle giri ş engeli öngörülmü ş ve bu suretle faaliyet

gösteren teşebbüs say ı s ı s ı n ı rland ı r ı lmak istenmi ş tir. Söz konusu lisans ı n nominal

değeri ayn ı tarihlerde New York'ta uygulanan lisans bedelinden (125.000 dolar)

dü şük olmas ı na karşı n, Uruguay'daki ki ş i ba şı na dü şen milli gelirin nispeten dü şük

olmas ı , lisans ı n piyasa değerinin New York eyaletindeki lisans de ğerinin dört kat ı

olmas ı sonucunu doğ urmu ş tur. Söz konusu regülasyon taksi hizmetleri pazar ı nda

taksi bulunurlu ğu oran ı n ı dü şürmü ş ve hatta arz ı n talebi kar şı layamayacak düzeye

inmesine yol açm ışt ı r. İ lgili sektörde arz regülasyonun tüketiciler bak ı m ı ndan sonucu
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yüksek hizmet bedelleri olurken, te şebbüsler bak ı m ı ndan ise lisans bedelinin

karşı lanmas ı ndaki zorluk ve taksi olarak kullan ı labilen araçlar ı n malikleri taraf ı ndan

kaynak sarfiyat ı na yol açan bir kiralama aray ışı olarak ortaya ç ı km ış t ı r.

Bu çerçevede, sürücü kurslar ı n ı n bir dönemde kaydedebilece ğ i öğ renci

say ı s ı n ı n s ı n ı rland ı r ı lmas ı na yönelik olarak Milli Eğ itim Bakanl ığı nezdinde yürütülen

çal ışmalar, arz ı n k ı s ı lmas ı na yol açaca ğı için fiyatlar ı n yükselmesine neden olacakt ı r.

Ayr ı ca sektördeki mevcut yap ı sal sorunlara çözüm getirmek yerine pazardaki

teşebbüsleri koruyarak mevcut sorunlar ı n ötelenmesine yol açan bu uygulaman ı n,

te şebbüslerin mevcut kapasitelerini kullanmalar ı n ı engellemek suretiyle kaynak

israf ı na yol açaca ğı dü şünülmektedir. Dolay ı s ı yla, Kurumumuz taraf ı ndan Milli Eğ itim

Bakanl ığı 'na gönderilecek bir yaz ı yla yürütülmekte olan çal ışman ı n sak ı ncalar ı

konusunda Bakanl ığı n bilgilendirilmesinin yerinde olaca ğı değerlendirilmektedir.

Ayr ı ca Milli E ğ itim Bakanl ığı 'nca motorlu ta şı t sürücü kurslar ı sektörüne yönelik

olarak yap ı lacak düzenlemelerde, Rekabet Kurumu'nun da görü şü al ı narak i şbirli ğ i

çerçevesinde hareket edilmesinin sektördeki rekabetin tesisi aç ı s ı ndan faydal ı olduğ u

dü şünülmektedir.

Yukar ı da yer verilen gerekçelerle MTSK sektörü bak ı m ı ndan baş ta fiyat ve

arz ı n regüle edilmesi olmak üzere regülasyon yönteminin etkin bir araç olmad ığı

görülmektedir. Dolay ı s ı yla MTSK sektöründe sa ğ l ı kl ı bir rekabet ortam ı n ı n temini ve

ayn ı zamanda kamu güvenli ğ inden doğan kamu yarar ı n ı n tesisi için regülasyon

yerine uygulanabilecek çözüm olas ı l ı klar ı n ı n incelenmesi gerekmektedir.

V11.3 MTSK SEKTÖRÜNDEK İ REKABET İ HLALLER İ N İ N ÖNLENMES İ NE
YÖNEL İ K REKABETÇ İ ÇÖZÜM ÖNER İ LER İ

Sürücü adaylar ı na yönelik özel öğ retim hizmetleri pazar ı ndaki rekabet ihlallerinin

önlenmesi ve sektörde sa ğ l ı kl ı bir piyasa mekanizmas ı n ı n tesisi için sektördeki

rekabet ihlallerine yol açan sorunlar ı n bir bütün olarak ele al ı narak uygun tedbirlerin

bir arada uygulanmas ı gerektiğ i dü şünülmektedir. Bu tedbirlerden bir k ı sm ı ,

sektördeki sa ğ l ı ks ı z rekabet ortam ı n ı n önlenmesine yönelik olarak Milli E ğ itim

Bakanl ığı ve diğer düzenleyici kurulu ş lar taraf ı ndan yap ı lmas ı gereken

çal ışmalardan, bir k ı sm ı ise piyasadaki te şebbüslerin bilinçlendirilmesi ve rekabet

ihlallerinden cayd ı r ı lmas ı için Rekabet Kurumu taraf ı ndan yap ı lmas ı gereken-
^ ^^ ^
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çal ışmalardan olu şmaktad ı r. Bu çerçevede, sektördeki rekabet ihlallerinin

önlenmesine yönelik olarak al ı nabilecek tedbirlerin ş u şekilde s ı ralanmas ı

mümkündür:

V11.3.1 Sürücü Kurslar ı n ı n Hizmet Kalitesinden Ödün Vererek Fiyat ı
Dü şürmelerinin Önlenmesi

Yukar ı da belirtildi ğ i üzere, MTSK sektöründeki rekabet ihlallerinin kaynağı n ı

sektördeki sa ğ l ı ks ı z rekabet ortam ı olu şturmaktad ı r. Sektörde sa ğ l ı ks ı z rekabet

ortam ı na yol açan temel neden ise, sürücü kurslar ı n ı n maliyetlerini dü şürmek için

eğ itimden ödün vermeleri ve normalde 20 saat vermeleri gereken direksiyon eğ itimini

5-10 saate indirerek rakiplerine kar şı haks ı z maliyet avantaj ı elde etmeleridir.

Sektörde bu tür uygulamalar ı n önüne geçilmesi için ilk akla gelen önlem, Milli E ğ itim

Bakanl ığı 'n ı n sürücü kurslar ı na yönelik denetimlerini art ı rmas ı d ı r. Ancak mevcut

koşullar ve imkanlar alt ı nda, k ı sa vadede Bakanl ığı n sektördeki denetimlerinin daha

etkin hale geleceğ ini beklemenin gerçekçi bir beklenti olmayaca ğı dü şünülmektedir.

Zira, MTSK'n ı n denetiminden sorumlu olan Milli Eğ itim İ I Müdürlükleri'ne bağ l ı

ilköğ retim müfetti ş leri, MTSK ile birlikte il genelindeki tüm özel ö ğ retim kurumlar ı n ı n

denetiminden sorumlu oldu ğu gibi, ilköğ retim okullar ı n ı n denetiminden de

sorumludurlar. Sadece Ankara'da 250 adet sürücü kursunun bulundu ğ u, bu sürücü

kurslar ı n ı n sadece mesai saatlerinde değ il akşam ve hafta sonu da eğ itim verdiğ i,

ayr ı ca genellikle direksiyon eğ itim pistlerinin sürücü kurslar ı ndan uzak bir mesafede

ve mesken mahal d ışı nda bulundu ğu dikkate al ı nd ığı nda, mevcut imkanlarla bu

kurslar ı n etkin bir denetiminin yap ı lamayaca ğı düşünülmektedir. Dolay ı s ı yla, sürücü

kurslar ı n ı n direksiyon eğ itiminde k ı s ı tlamaya gitmelerini engelleyecek ba şkaca

çözümlerin gündeme al ı nmas ı gerekmektedir. Bu noktada, direksiyon e ğ itimi veren

araçlara Avrupa'da baz ı ülkelerde uyguland ığı gibi eğ itim tespit cihazlar ı n ı n tak ı larak

kursiyerlerin direksiyon e ğ itimi için öngörülmü ş olan ders saatini tamamlay ı p

tamamlamad ı klar ı n ı n kontrol edilmesinin bir çözüm olabilece ğ i dü şünülmektedir. Bu

konuda al ı nabilecek bir diğer önlem ise, Milli E ğ itim Bakanl ığı veya valilikler

taraf ı ndan çok say ı da sürücü kursunun bir arada eğ itim verebilece ğ i merkezi eğ itim

pistleri olu şturulmas ı ve bu bölgelerde gerekli toplu denetimlerin gerçekle ş tirilmesidir.
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V11.3.2Ehliyet S ı navlar ı n ı n Seçicili ğ inin Art ı r ı lmas ı Suretiyle Tüketici
Tercihlerinde Fiyat ı n Yan ı nda Kalitenin de Etkili K ı l ı nmas ı

Yukar ı da da belirtildiğ i üzere, MTSK sektöründe sağ l ı ks ı z bir rekabet ortam ı na yol

açan faktörlerin ba şı nda, tüketici talebinin yap ı s ı nedeniyle sektörde hizmet

rekabetinin olu şmamas ı gelmektedir. Böylece, MTSK sektöründe faaliyet gösteren

te şebbüsler, hizmet kalitesini dü şürüp fiyat ı k ı rmak suretiyle haks ı z bir maliyet

avantaj ı elde etmekte ve sektördeki diğer kurslar ı n da ayn ı yolu takip etmesiyle

birlikte, sonu piyasadaki rekabete bütünüyle son veren bir kartel anla şmas ı yla biten

bir sürece girilmekte ve ayn ı zamanda bu süreçte sürücü adaylar ı na verilen eğ itimde

kesinti yap ı ld ığı için trafik güvenli ğ i aç ı s ı ndan MTSK'dan beklenen faydalar da

sağ lanamamaktad ı r.

Piyasadaki talep, ehil düzeyde motorlu araç kullan ı m ı na imkân sa ğ layacak bir

sürücü e ğ itimi yönünde gerçekle şecek olursa, arz da zorunlu olarak bu ko şullar ı

sağ layacak nitelikte olacakt ı r. Zira piyasadaki oyuncu say ı s ı n ı n fazlal ığı ve sunulan

hizmetin homojen yap ı s ı sebebiyle tüketicinin beklenen ko şullar ı karşı layan

teşebbüsü bu koşullar ı karşı layamayan teşebbüse tercih etme imkân ı bulunmaktad ı r.

Ancak bu noktada sorun, talebin yüksek kalitede e ğ itim yönünde

gerçekle şmemesidir. Sektöre ilişkin yap ı lan analizler neticesinde, sürücü eğ itimi

hizmetinden yararlanmak isteyen tüketicilerin firma tercihini belirleyen temel etkenin,

hizmetin fiyat ı oldu ğu sonucuna ula şı lm ış t ı r. Bu durumda, kamu güvenli ğ ini tehdit

edecek kadar dü şük kalitede sürücü e ğ itimi verilmekte iken, tüketicilerin dü şük eğ itim

kalitesine raz ı olup tercihini dü şük fiyat talep eden te şebbüslerden yana

kullanmas ı n ı n temelinde yatan nedenlerin ara şt ı r ı lmas ı gereğ i doğ maktad ı r.

Daha önce belirtildiğ i üzere sürücü e ğ itimleri, mevzuat gere ğ i sürücü ehliyeti

al ı nabilmesinin ön ko şulu olarak belirlenmi ştir. Belirtilen mevzuat hükümlerine göre

sürücü aday ı , teorik ve pratik olmak üzere iki ana ba ş l ı k alt ı nda eğ itim almakta ve

yine teorik ve direksiyon olmak üzere iki s ı nava tabi tutulmaktad ı r. Her iki s ı navda da

ba şar ı l ı olan aday, sürücü ehliyeti almaya hak kazanmaktad ı r. Dü şük kalitede verilen

eğ itime ra ğmen sürücü adaylar ı n ı n belirtilen s ı navlarda ba şar ı gösteriyor olmas ı ,

di ğer bir ifade ile hukuki yükümlülüklerine uygun olarak motorlu ta şı t kullanmaya ehil

sürücü aday ı yeti ştiren sürücü kurslar ı :-,^^_^ eğ itime ilişkin maliyetlerden kaç ı narak
^ ^ RZ

dü şük seviyede eğ itim veren s^lrüaû^^ kûrsfarin^ kay ı tl ı adaylar ı n sürücü ehliyeti
^ ^^
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s ı navlar ı nda ayn ı geçerli sonucu alabilmeleri, mevcut s ı nav sistemine ili şkin önemli

bir çeli şkiye i şaret etmektedir. Bu itibarla sektördeki sorunun temeli, sürücü eğ itiminin

temel hedefi olan sürücü ehliyeti s ı navlar ı n ı n, kamu güvenliğ inin tesisine uygun

sürücü adaylar ı n ı n belirlenmesi konusunda yetersiz kalmas ı na dayanmaktad ı r.

Görüldü ğü üzere s ı nav sisteminde yap ı lacak iyileştirme, sektördeki

aksakl ı klar ı n giderilmesinde hayati önem arz etmektedir. Öyle ki gerek teorik s ı nav,

gerekse de direksiyon s ı nav ı n ı n trafik kurallar ı na uygun şekilde motorlu ta şı t

kullanabilecek düzeydeki adaylar ı belirleyecek şekilde yap ı lmas ı halinde, tüketicilerin

talebi, söz konusu s ı navlar ı geçmelerini sa ğ layacak düzeydeki eğ itim hizmetine

yönelecektir. Talepteki bu de ğ i ş im, arz ı n da ayn ı yönde değ i şmesini sağ layacak ve

piyasa kendi dinamikleri ile sektörel sorunlar ı çözecek noktaya eri şmi ş olacakt ı r. Zira

hizmet sa ğ lay ı c ı lar ı , talebe uygun e ğ itim hizmetini verebilmek için ilgili mevzuatta

düzenlenen yükümlülüklerini yerine getirmek zorunda kalacak, böylelikle maliyet

kalemlerinde kesintiye gidemeyecektir. Nihayetinde bir yandan fiyat ola ğan maliyet

seviyesinin üzerinde ancak piyasa dinamikleri ile belirlenmi ş olacak; bir yandan ise

kamu yarar ı hedefine ula şı lmas ı sağ lanacakt ı r.

İşaret edilen de ğerlendirmelerden hareketle, MTSK sektöründeki aksakl ı klar ı n

önemli bir k ı sm ı n ı n, sektöre ili şkin ekonomik parametrelerde herhangi bir regülasyon

yap ı lmaks ı z ı n, s ı nav sisteminin etkin hale getirilmesi durumunda kendili ğ inden

ortadan kalkabilece ğ i görülmektedir.

V11.3.3Milli E ğ itim Bakanl ığı 'n ı n Denetimlerinin Etkinleş tirilmesi

Yukar ı da belirtildi ğ i üzere, özellikle büyük şehirlerde sürücü kurslar ı n ı n say ı olarak

fazla olmas ı , bu kurulu ş lar ı n ı n eğ itim program ı n ı n mesai saatleri d ışı na (akşam ve

hafta sonu) yay ı lmas ı , İ I Milli Eğ itim Müdürlüğ ü bünyesindeki ilköğ retim müfetti ş lerinin

sürücü kurslar ı n ı n yan ı nda ilköğ retim okullar ı , özel dershaneler ve diğer özel öğ retim

kurulu ş lar ı n ı n denetiminden sorumlu olmas ı gibi nedenler dikkate al ı nd ığı nda,

mevcut imkanlar dahilinde Milli E ğ itim Bakanl ığı 'n ı n sürücü adaylar ı na yönelik özel

öğ retim hizmetleri pazar ı nda etkin bir denetim yürütebildi ğ ini söylemek mümkün

de ğ ildir. Ancak orta ve uzun vadede, Milli E ğ itim Bakanl ığı 'n ı n sektörde etkin bir

denetim yürütmesinin ve mevzuata aykar ı ^tı areket eden te şebbüslere yönelik cayd ı r ı c ı

yapt ı r ı mlar uygulamas ı n ı n sektördeki ^sâğ l ı`ks ı z rekabet ortam ı na yol açan
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uygulamalar ı n önüne geçilmesi aç ı s ı ndan önemli oldu ğu düşünülmektedir. Bu

ba ğ lamda, Milli Eğ itim Bakanl ığı 'n ı n daha cayd ı r ı c ı bir tarzda etkin bir denetim

yürütülebilmesi noktas ı nda sektördeki sivil toplum kurulu ş lar ı ile i şbirli ğ i içerisinde

hareket etmesinin faydal ı olabileceğ i dü şünülmektedir.

V11.3.4Rekabet Kurumu'nun Sektöre Yönelik Uygulamalar ı nda Tutarl ı l ığı n ve
Cayd ı r ı c ı l ığı n Art ı r ı lmas ı

Raporun V. Bölümünde de dikkat çekildiğ i üzere, sektördeki rekabeti bozucu

nitelikteki uygulamalara ve düzenlemelere ili şkin olarak Rekabet Kurumu taraf ı ndan

üç kez te şebbüslere, üç kez de Milli E ğ itim Bakanl ığı 'na görü ş gönderilmiştir. Ancak

buna ra ğ men, sektördeki rekabet ihlalleri devam etmi ş ve hatta, daha önce bir

önara şt ı rma yürütülmü ş ve 4054 say ı l ı Kanun'un 9/3. maddesi çerçevesinde görü ş

yaz ı s ı gönderilmi ş olan Konya ilindeki sürücü kurslar ı ihlal teşkil eden eylemlerine

devam etmi ş ler ve bu görü ş ten üç y ı l sonra bu ildeki sürücü kurslar ı na yönelik olarak

soruşturma aç ı lm ış t ı r. Ne var ki, yap ı lan soru şturma sonucunda, ihlal tespiti

yap ı lmas ı na ra ğmen teşebbüslere herhangi bir idari para cezas ı verilmemiştir.

Sektöre yönelik olarak yürütülen bir di ğer soru şturma olan Kayseri sürücü kurslar ı

soru şturmas ı nda da benzer şekilde aç ı k bir ihlal tespit edilmi şken, Milli Eğ itim

Bakanl ığı uygulamalar ı ve mahkeme kararlar ı n ı n sürücü kurslar ı n ı ilan edilen

fiyatlar ı n alt ı na inilmemesi hususunda yönlendirdi ğ i tespiti yap ı larak, rekabet ihlalinin

ortaya ç ı kmas ı nda teşebbüslerin yan ı s ı ra düzenleyici kurumun yapt ığı düzenleme ve

uygulamalardaki belirsizlikler ve yarg ı organlar ı n ı n tereddüde yol açan kararlar ı n ı n da

etkili oldu ğ u gerekçesi ile herhangi bir idari para cezas ı uygulanmam ışt ı r.

Öncelikle, sektöre ili şkin olarak yürütülen iki soru şturma sonucunda ihlal tespiti

yap ı lm ışken idari para cezas ı n ı n verilmedi ğ i bir ortamda, sektördeki te şebbüslerin

rekabet ihlallerinden kaç ı nmas ı n ı beklemenin iyimser bir beklentiden öteye

geçemeyece ğ i düşünülmektedir. Nitekim Kayseri'de yürütülen soru şturmadan iki y ı l

dahi geçmeden Kayseri'ye kom şu bir il olan Sivas'ta sürücü kurslar ı n ı n rekabeti

bozucu anla şma yapt ı klar ı iddias ı ile yeni bir soru ş turma aç ı lm ış olmas ı da bu

durumu desteklemektedir.

Bu çerçevede, önümüzdeki dönemde Rekabet Kurumu'nun sektöre yönelik

olarak bir yandan bilgilendirici ve uyar ı c ı çal ışmalar ı n ı yürütürken bir yandan da ihlal

tespiti yap ı lmas ı halinde 4054 say ı l ı Kanun'un 16. maddesinde düzenlenen cezalar ı n

art ı r ı lmas ı gibi cayd ı r ı c ı yapt ı r ı m^r ı n devreye sokulmas ı yönünde genel prensip
C^"^^
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belirlemesinin, Kurumun sektöre yönelik olarak yürüttü ğ ü rekabet savunuculu ğ u

faaliyetlerinin etkinli ğ ini art ı raca ğı ku şkusuzdur.

Diğer taraftan, sektördeki rekabet ihlallerinin büyük ço ğ unluğunun sürücü

kursu dernekleri çat ı s ı alt ı nda gerçekle ştirildi ğ i dikkate al ı narak, Türkiye genelindeki

sürücü kursu derneklerini temsilen Özel Sürücü Kurslar ı Konfederasyonu'nun ve

Özel Sürücü Kurslar ı Federasyonu'nun mevcut sektör ara şt ı rmas ı n ı n sonuçlar ı na

ili şkin olarak bilgilendirilmesinin ve önümüzdeki dönemde sektörde rekabet ihlallerinin

tespit edilmesi halinde 4054 say ı l ı Kanun'da Rekabet Kurumu'na verilen yetkilerin

daha cayd ı r ı c ı bir biçimde uygulanaca ğı yönünde uyar ı lmas ı n ı n faydal ı olacağı

düşünülmektedir.
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v ııı . sorvuç

Yukar ı da sunulan tespit ve değerlendirmeler ışığı nda;

1) Sürücü adaylar ı na yönelik özel öğ retim hizmetleri pazar ı ndaki rekabet ihlallerinde

sektördeki arz fazlas ı n ı n ve sa ğ l ı ks ı z piyasa koşullar ı n ı n etkili oldu ğ u,

2) Sektördeki sorunlar ı n piyasa mekanizmas ı d ışı nda fiyat veya arz regülasyonu

yoluyla giderilmesinin, fiyatlar ı n tüketiciler aleyhine yükselmesine yol açaca ğı ve

pazardaki yap ı sal sorunlar ı n ötelenmesine hizmet edece ğ i için rekabet politikas ı ve

genel ekonomik yarar aç ı s ı ndan tercih edilebilecek bir yöntem olmad ığı ,

3) Milli Eğ itim Bakanl ığı 'nca motorlu ta şı t sürücü kurslar ı sektörüne yönelik olarak

yap ı lacak düzenlemelerde, Rekabet Kurumu'nun da görü şü al ı narak i şbirliğ i

çerçevesinde hareket edilmesinin sektördeki rekabetin tesisi aç ı s ı ndan faydal ı

olaca ğı ,

4) Sektördeki rekabet ihlallerinin önlenmesine yönelik olarak;

a. Ehliyet s ı navlar ı n ı n özellikle uygulamal ı k ı sm ı n ı n daha seçici hale getirilerek

sektörde fiyat rekabetinin yari ı nda hizmet rekabetinin de önünün aç ı lmas ı n ı n

gerekli oldu ğ u,

b. Sürücü kurslar ı n ı n, kursiyerlere vermek zorunda olduklar ı direksiyon

eğ itiminden kesinti yapmak suretiyle fiyatlar ı haks ı z şekilde dü şürmelerinin

önlenebilmesi için, direksiyon eğ itimi veren araçlara ders saati tespit cihaz ı

tak ı larak e ğ itimin takibinin yap ı lmas ı n ı n veya Milli E ğ itim Bakanl ığı taraf ı ndan

çok say ı da kursun ayn ı anda eğ itim vermesine imkân verecek merkezi

pistlerin olu şturularak bu pistlerde eğ itimin denetiminin yap ı lmas ı n ı n uygun

olabileceğ i,

c. Milli E ğ itim Bakanl ığı 'n ı n denetimlerinin etkinli ğ inin ve cayd ı r ı c ı l ığı n ı n

art ı r ı lmas ı n ı n önemli oldu ğ u,

d. 4054 Say ı l ı Rekabetin Korunmas ı Hakk ı nda Kanun'un 16. maddesinde

düzenlenen yapt ı r ı mlar ı n Rekabet Kurulu taraf ı ndan daha cayd ı r ı c ı şekilde

uygulanmas ı n ı n faydal ı olaca ğ
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5) Mevcut sektör ara şt ı rmas ı nda ula şı lan sonuçlara ili şkin olarak Milli Eğ itim

Bakanl ığı 'na, Özel Sürücü Kur^!ar ı Konfederasyonu'na ve Özel Sürücü Kurslar ı

Federasyonu'na yaz ı yaz ı larak ba ğ l ı derneklerin yukar ı da belirtilen görü ş lerimiz

hakk ı nda Kurumumuzun www.rekabet.gov.tr internet adresinden bilgi edinmelerinin

sağ lanmas ı n ı n uygun olaca ğı ,

kanaat ve sonucuna ula şı lm ışt ı r.

Bilgi ve qereğ i için arz olunur.

Meh^t'YANIK
Rekabet Ba şuzman ı

Burcu CAN Gülçin DERE

Rekabet Uzman Yrd. Rekabet Uzman Yrd.

Ankara, 19.02.2010

Sinan BOZKU Ş
Rekabet Uzman ı

( İ zinli)

Zeynep ŞENGÖREN

Rekabet Uzman Yrd.
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EK D İ Z İ N İ

19.02.2010 tarih ve İİ -10-MY say ı l ı Sektör Araş t ı rmas ı Raporu Ek Dizinidir:

S ı ra Konusu
I

Tarihi ^ay ı s ı
^

Sayfa
No _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___ _ _ _ Say ı s ı

1 Rekabet Kurulu Karar ı ^ 18.06.2009 09-29/605-M 2

2 Sektör temsilcileri ve Milli Eğ itim Bakanl ığı 7.7.2009 6
yetkilileri ile yap ı lan görü şmeye iliş kin
tutanak _ _ _ _ _ _ _

3 Kurumumuzca 81 İ I Valiliğ i'ne, Özel 12.8.2009 3343-3423 83
Sürücü Kurslar ı Konfederasyonu ve
Federas onu'na gönderilen yaz ı lar

4 76 İ I Valiliğ i'nden Gelen Cevap Yaz ı lar ı 38
Esas Al ı narak Haz ı rlanan Tablo

5 Yurt D ışı nda Sürücü Eğ itimi Uygulamas ı 5
ve Türkiye'deki Uygulama ile
Kar^s ı laş t ı r ı lmas ı _ _

6
_

Kurumumuzca Milli Eğ itim Bakanl ığı 'na, 3
Federasyon'a ve Konfederasyon'a
Gönderilen Yaz ılar _

7 Milli E ğ itim Bakanl ığı 'ndan Gelen Görü ş 1

Yaz ı s ı

8 Özel Sürücü Kurslar ı Federasyonu'ndan 3
Gelen Görü ş Yaz ı s ı

9 Özel Sürücü Kurslar ı 3
Konfederasyonu'ndan Gelen Görü ş Yaz ı s ı

10 Milli E ğ itim Bakanl ığı Taraf ı ndan Sürücü 1
Kurslar ı na Gönderilen Yaz ı

11 Kurumumuzca Federasyon'a Gönderilen 2
Yaz ı

12 9.5.2007 Tari}-, Ve 07-39/421-167 Rekabet 22.5.2007 1748 2
Kurulu Karar ı Uyar ı nca Gönderilen Görü ş
Yaz ı s ı _ __

13 10.4.2001 Tarih Ve 01-18/151-40 Say ı l ı ,
3.3.2004 Tarih Ve 04-18/154-36 Say ı l ı 15.08.2001 1893
Rekabet Kurulu Kararlar ı Uyar ı nca 17.3.2004 959 5
Gönderilen Görü ş Yaz ı s ı

14 Kurumumuzca Konya Motorlu Ta şı t 17.3.2004 957
Sürücü Kursu Birli ğ i Derneğ i'ne 2

_ Gönderilen Gö^ü ş Yaz ı s ı _ _ ^ ^ _ j
15 18.6.2009 Tarih ve 09-29/605-145 Say ı l ı T 24.6.20Ö9 2588

Rekabet Kurulu Karar ı Uyar ı nca^ 2
Gönderilen_Görü ş Yaz ı s ı __ _

^TOPLA M 158

►şbu Ek Dizini 15 s ı ra numaras ı alt ı nda 158 (yüzelliseki^) parçadan olu şmaktad ı r.
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