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SORUSTURMA SURECIH

L
SURECIN BASLAMAS] : HAZIRAN 2009
SR ACILMASI : AGUSTOS 2009
SR RAPOR TARIHI : AGUSTOS 2010
NIHAI KARAR : MART 2011
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DOSYA KONUSU ve TESEBBUSLER

X

KONU : Bankacilik pazari
Rekabeti bozucu anlasma (4. md.)

BANKALAR AKBANK
DENIiZBANK
FINANS BANK
GARANTI BANKASI
HALK BANK
IS BANKASI

VAKIFLAR BANKASI
YKB
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MAAS ODEMELERI HK. (1/2)

X

llgili mevzuat
Ozel 2009 (10+ personel)
Kamu 2004 (maaslarin bankalarca 6denmesi)

2007 (komisyon + ihale)

AN N N N

2010 (personele dagitiilmasi)
Fiili uygulama
Kamu 1998 -1999
Ozel ; 2001 - 2002
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MAAS ODEMELERI HK. (2/2)

X

Bankalar acgisindan:

Maas musterileri = Potansiyel bireysel bankacilik musterisi
Getirinin bir kKismi promosyon olarak dagitiliyor
Prestij kurumlarin varligi

Maas odeme hizmetlerinin etkis| =—===-Bireysel bankacilik
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ILGILI PAZARLAR

X

URUN PAZARI : Degerlendirmede degisiklik olmayacaktir:

(?) Bireysel bankacilik hizmetleri
(?) Maas 6deme hizmetlers

COGRAFI PAZAR : Tirkiye

2009 yili verileri
Maas odeme tutari : 100 milyar TL
Promosyon tutari : 688 milyon TL
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TESPITLER ve DELILLER

YI’de bulunan belgeler (274 adet):

2001 - 2009 yillarina ait belgeler
Bankalar

Erdemir
THY

Gorusmeler
+ Ulus Devlet Hastanesi
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TESPITLER ve DELILLER

X

1. Is Bankas'nda bulunan ve YKB tarafindan 1.5.2001 tarihinde Akbank,
Pamukbank, Is Bankasi ve Garanti Bankas’'na génderilen e-postada: 26.4.2001
tarihinde YKB Plaza'da yapilan ve YKB, Akbank, Pamukbank ve Is Bankasi
yetkililerinin  katiimiyla” gerceklestirilen “Maas Odemeleri” konulu toplantida
gérisulen hususlara iliskin hazirlanmis bilgi notu bulunmaktadir. E-postada ayrica,
toplantiya katilan taraflarca bir sonraki toplantinin Akbank'in daveti (izerine 24.5.2001
tarihinde Akbank-Sabanci Center'da yapiimasina karar verildigi ifade edilmistir.

Bilgi notunun girig béliminde toplantinin amacinin “maas d&demelerine aracilik
hizmeti nedeniyle kurumlara yapilan bagislarin stabilizasyonu™ oldugu belirtilmistir.

% ¢
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TESPITLER ve DELILLER

1. Kurum ile banka arasinda imzalanmis|protokolin ydrirlik siresi icinde,
ilgili kuruma bir baska banka tarafindan /nakdi veya ayni bagis teklifi
ve/veya kuruma veya personeline cesitli tavizler icermekte olan herhangi
bir teklif gétirilmeyecektir.

2. Kurum ile banka arasinda imzalanmis bulunan protokoliin yirtrlik siresi
icinde, kuruma énceden yapilmis olan bir nakdi veya ayni bagis olmasa
bile calisti§i banka tarafindan ara bagis yapilmayacak, kurumdan bu yénde
gelen talepler calismakta oldugu banka tarafindan uygun gérilmeyecekiir.
Ancak kurum ile anlasmaya bagli olarak d&nceden belli bir takvime
baglanmis (aylik-yillik vs.) nakdi veya ayni bagis édemeleri bu kapsama
girmeyecektir. Yine gerektigi takdirde ufak-tefek bazi taleplerin
karsilanmasi bu kapsama girmeyecektir.

3. Kurum ile banka arasinda imzalanmis bulunan protokoliin yiirirlik sdresi
icinde protokol, fesih yetkisi olan kurum tarafindan fesih edilmesi halinde,
teklif verme dncelidi yvine mevceut calistigr banka'nin olacaktir. Bu durumda
diger bankalar kurumun calistigi bankadan miisaade almadan anlasma
saglamak amaciyla kuruma nakdi veya ayni bagis veya kuruma veya
personeline cesitli tavizler iceren herhangi bir teklif gbtiirmeyecektir.
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TESPITLER ve DELILLER

X

2. Is Bankas'nda bulunan ve YKB tarafindan 8.10.2001 tarihinde Akbank, Is
Bankasi, Pamukbank, Garanti Bankasi, Kocbank, Vakifbank ve Demirbanka
génderilen e-postada; 13.9.2001 tarihinde Vakifbank Genel Midirligi Istanbul
Temsilciliginde gerceklestilen “Maas Odemeleri” konulu toplantida gériisiilen

hususlara iliskin hazirlanmis bilgi notu bulunmaktadir.
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TESPITLER ve DELILLER

X

Daha 6nce yapilan (¢ toplantida mutabik kalinan konularin isleyisi lizerinde
durularak; énceki toplantilarda mutabik kalinan;

‘Kurum ile banka arasinda imzalanmis bulunan protokoliin ydrirlik siiresi
icincle, ilgili kuruma bir baska banka tarafindan nakdi veya ayni bagis teklifi
ve/veya kuruma veya personeline cesitli tavizler icermekte olan herhangi bir
teklif gétiridlmeyecektir.” hususu lzerinde yeniden mutabakat saglanmistir.
Protokol ylirdrlik slresi icinde, calistiqi banka tarafindan énceden yapilmis
herhangi bir bagis bulunmasa bile bu uygulama gecerli olacaktir.

2. Kurum ile banka arasinda imzalanmis bulunan protokoliin ydrirlik siresi
icinde protokol, kurum tarafindan fesih edilse dahi, diger bankalar kurumun
calistigi bankadan misaade almadan anlasma saglamak amaciyla kuruma
nakdi veya ayni bagis veya kuruma veya personeline cesitli tavizler iceren
herhangi bir teklif gétiirmeyeceklerdir.
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TESPITLER ve DELILLER

X

18. YKB'de yapilan yerinde incelemede alinan “Kamu Kurumlarinin Tele Bordro
Bagis Taleplerinde Koordinatér Bagis Yetkisi” konulu, 2002 yilina ait oldugu anlasilan

Akbank, Pamukbank, Is Bankasi, Vakifbank, Garanti Bankasi, Kochank ile
Bankamiz  arasindaki  centiimenlik  anlasmasi  geredgince anlasma
kapsamindaki bankalar ile devam eden protokolii olan kurumlara protokol
stresi icinde, kurum tarafindan feshedilse dahi teklif verimeyecektir. Ancak
protokoll olmayan, protokol sdresi bitmis (temdit etmemis olmasi gerekir) veya
bitimine en fazla 2-3 ay kala teklif verilebilecektir. Protokol bitimine 2-3 ay kala

verilen teklifler dahi kurumla ilgili diger banka arasindaki mevcut protokoliin
bitim tarihinden itibaren gecerli olmalidir.

Centilmenlik Anlasmasina aykiri olarak teklif verimesi ve bagis ddenmesi
durumunda ilgili bankanin itirazi halinde kurumla c¢alismamizi birakmak
zorunda kalacagimizdan yapilan bagis sube zararina kaydedilecektir.
Pamukbank’'in mdsterileri igin &zel durumlar haric (Yénetimimizin mutabik
kalacagi) teklif veriimeyecektir.”
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TESPITLER ve DELILLER

X

535. Garanti Bankasi'nda yapilan yerinde incelemede alinan 20.4.2005 tarihinde
Garanti Bankasi tarafindan Denizbank’a génderilen e-postada, asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Maas édemelerinde bankalar olarak etik cercevede hareket etmek ve ézellikle
de kurumlarin bankalar arasinda olusabilecek iliski kopuklugundan haksiz
yarar saglamasini engellemek amaciyla O6zellikle belli basli bankalarla
koordineli hareket ediyoruz.

Elbette rekabet kosullarinda bu ishirligi fiyatlama tarafinda degil, ancak hukuki
olarak netlestiriimis konularda isbirligi olarak yansiyor.

Bu cercevede de, eger diger bankaca imzalanmis olan bir protokolden
habersiz olarak ayni vade icin maas édemesi teklifi veriimisse, bu teklif geri
cekiliyor.

Bu yazili bir anlasma kapsaminda degil, bu bankalarin lst yénetimlerince
alinmis olan idari karar dahilince ydrtitiliyor.
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TESPITLER ve DELILLER

X

115. Finansbank'ta yapilan yerinde incelemede bulunan ve Denizbank'tan YKB,
Garanti Bankasi, Is Bankasi, Akbank ve Finansbank'a génderilen 27.4.2005 tarihli e-
postada, asadidaki ifadeler yer almaktadir:

“Bugtin telefonda konustugumuz gibi; erdemir Haziran ayinda maas édemeleri
icin ihaleye cikacagini bildirmis ve teklif istemistir. Bu sefer 7500 personeli 7
bankaya esit bélecedini belirtmistir.

Denizbank olarak; eger 7 banka da esit sayida personelin maas édemesine
aracilik edecekse, Erdemir'e hepimizin mutabik kalacagi ayni bagis tutarini
teklif edebiliriz diisiincesindeyiz.”

Bu e-postaya cevap olarak Finansbank'tan gelen 28.4.2005 tarihli e-postada,
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“...Banka olarak oénerinize sicak bakiyoruz Ortak teklif rakam! olusturmanin
hepimize maliyet avantaji saglayacadi ortada.

Oneriyi ilettiginiz tim Banka'larla mutabakat sadlanirsa tarafimiza bilgi
verilmesini rica ediyoruz. Bu asamadan sonra bagis rakaminin belirlenmesi
icin ortak calismaya haziriz.”
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SAVUNMALAR (Esasa lligkin)

Kurulun gorev ve yetkisi

Bankacilik sektorunun kendine has nitelikleri
Istikrar — Rekabet dengesi
Bankaciligin diger sektorlerden farkli oldugu

9. maddenin uygulanmasi gerektigi

Rekabetin engellenmedigi, riskin onune gecildigi ve
muafiyet taninabileceqi

Haksiz rekabet
TBB etik ilkeleri
Eski ve Yeni TTK acisindan
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IHLALE ILISKIN

Centilmenlik Anlasmasi (2001)
Ozel firmalara promosyon verilmemesi
Protokolu devam edenlere teklif veriimemesi
Verilse dahi geri ¢cekilmesi
Verilirse zarar yazilmasi

Erdemir ihaleleri (2003, 2005, 2006, 2008)
2005’te 7 banka
2006 ve 2007'de 8 banka (+ Oyakbank)

THY ihaleleri
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KARAR SONUCU
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‘ 4. madde ihlali
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Muafiyet yok

Pamuk ve Kocg
zamanasimi
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* Diger ihlaller kategorisi
* Bireysel bankacilik gelirleri
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FARKLI / KARSI OYLAR

X

Muafiyet basvurusunda bulunulmasi durumunda
muafiyet alinabilecegi mulahazasiyla farkli gerekce

Ceza icin bankalarin Grun pazari yerine tum cirolari
esas alinmalidir

Ihlal olmakla birlikte muafiyet alabilecek bir eylem
oldugu icin ceza verilmesine gerek olmadiqi

Ceza yonetmeliginin uyelerin ceza miktarina iliskin
kanaatlerini belirleyemeyeceqi
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