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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Dr. Murat CETINKAYA

Resit GURPINAR, Prof. Dr. Metin TOPRAK
B. RAPORTORLER : Esin AYGUN, Burcu CAN

C. BASVURAN : Met Teknik ithalat ihracat San. ve Tic. Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Elif UYSAL
Kusdili Cad. Sevimli ishani K:4 No:91 Kadikdy/istanbul

D. HAKKINDA iINCELEME
YAPILANLAR : TOFAS Turk Otomobil Fabrikasi A.S. _
Buyukdere Cad. No:145 Tofag Han Zincirlikuyu/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: TOFAS Tirk Otomobil Fabrikasi A.§. (TOFAS)'nin yetkili
servislerinde kullanilacak ekipman ve techizat i¢in yayinladig: listelerde Met Teknik
Makine ithalat ihracat San. ve Tic. Ltd. Sti. (Met Teknik)’nin distribiitdrliigiinii yaptig
markalara yer vermedigi, sikayet¢inin rakibi olan bir baska tesebblisiin uriinlerine
yer verdigi ve bu suretle rekabeti sinirladigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda;

- Met Teknik'in Turkiye distribatorlagund yaptigi ve TOFAS'In Onceki ekipmanlar
listesinde yer alan, halihazirda da TOFAS yetkili bayilerinin bazilar tarafindan kullanilan
Car-o-liner markal sasi duzeltme sistemleri ve buna iligkin aksesuarlarin mevcut ekipman
listelerinden ¢ikarildig,

- Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan iki punta kaynak makinesi markasina (Car-o-
liner ve Pei Point) iligkin olarak, adi gegen tesebbus tarafindan uzun suredir TOFAS’a
yonelik tanitim ¢alismalarn yapildid1 halde s6z konusu markalara ekipman listesinde yer
verilmedigi,

- Punta kaynak makinelerinin test edilmesi icin belirlenen yetkili servisin yeterli altyapiya
sahip olmamasi sebebiyle test igleminin gerceklestirilemedigi, belirtilen hususta basvuru
sahibinin kusuru bulunmamasina kargin ilgili markalarin tavsiye listesi kapsamina
alinmadig,

- TOFAS'In tavsiye ekipman listelerinde Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan baska
ekipman ve cihazlarin hala yer aldigi, ancak isaret edilen durumun listeden c¢ikarilan
ekipman ve pargalar i¢in basvuru sahibinin hukuki yollara bagvurmasina engel teskil
etmeyecedi,

- TOFAS'In tavsiye ekipman listelerinde yer verdigi resim ve teknik ekipman
standartlarinin belirli bir firmanin Urdnlerine ait oldugu, s6z konusu durumun TOFAS
bayilerinin satin alma surecinde listede belirtilen markaya yonlendiriimesine ve rekabetin
kisittanmasina yol agtigi,
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- TOFAS tarafindan yetkili servislere gonderilen talimat ile ekipman listelerinde yer alan
ekipmanlardan bagka marka ve modellerden satin alinmamasinin istendigi, aksi halde s6z
konusu ekipmanlarin degerlendirmeye alinmayacaginin belirtildigi

iddialarina yer verilmistir. Dolayisiyla basvuruda 6zet olarak, TOFAS tarafindan yetkili
bayilere gonderilen ve bakim onarim hizmetlerinde kullanilacak ekipmanlara iligkin
standartlari 6ngoren listelerde Met Teknik'in faaliyetlerini zorlastirici uygulamalarda
bulunuldugu ileri strulmektedir.

G.DOSYA EVRELERIi: Kurum kayitlarina 18.03.2011, 23.03.2011 ve 28.03.2011
tarihlerinde, 2044, 2242 ve 2373 sayllar ile giren bagvuru Uzerine hazirlanan 25.04.2011
tarih ve 2011-4-82/ii-11-360.EA sayili ilk inceleme Raporu, 04.05.2011 tarih ve 11-28
sayilh Kurul toplantisinda gorustlmus ve sorusturma acilmasina gerek olup olmadiginin
belilenmesi amaciyla, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 40/1.
maddesi uyarinca Onarastirma yapilmasina karar verilmigtir.

i_I_giIi karar uyarinca diizenlenen 02.08.2011 tarih ve 2011-4-82/0OA-11-360.EA sayili
Onarastirma Raporu 09.08.2011 tarih ve REK.0.18.00.00-110.02.02/372 sayili Bagkanlik
Onergesi ile 11-45 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: llgili Raporda; basvuru konusu iddialara iliskin olarak 4054
sayilh Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma acgiimasina gerek olmadigi gérusune yer
verilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar
1.1.1. ilgili Uriin Pazar

Basvuru konusu iddialar esas itibariyle TOFAS tarafindan dagitimi yapilan Fiat marka
araclarin bakim ve onarim hizmetlerinde kullanilan ekipman ve bahse konu ekipmanin
parca ve aksesuarlarina iligkindir. Bununla birlikte Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan
ve motorlu araglarin bakim ve onarimi hizmetlerinde kullanilan sasi dizeltme ve punta
kaynak makineleri ile s6z konusu cihazlara iligkin pargalarin, TOFAS tarafindan dagitimi
yapilan araclar digindaki motorlu araglarin bakim ve onarim hizmetlerinde de kullanimi
mumkundur. Met Teknik tarafindan saglanarak dagitimi yapilan ekipman ve cihazlar, binek
ve hafif ticari ara¢ segmentindeki motorlu tasitlarin bakim ve onarimina yodnelik
hizmetlerde kullanilmaktadir. Buna ek olarak anilan ekipman ve cihazlarin motorlu
tasitlarin bakim ve onarim hizmetleri pazarinda faaliyet gosteren tesebbuslere tedarik
edilmesi ve bu hizmetlerin sunumu bakimindan tasidiklari énem dolayisiyla motorlu
tasitlarin bakim ve onarim hizmetleri pazarinin da ikinci bir ilgili Urin pazarn olarak
belirlenmesi mimkuanddr.

Bu itibarla bu dosya bakimindan ilgili uUrin pazarlari marka bazinda belirlemeye
gidilmeksizin, “binek ve hafif ticari ara¢c segmentinde yer alan motorlu tasitlarin bakim ve
onarim hizmetlerine yonelik ekipman tedariki pazar” ve “binek ve hafif ticari arag
segmentinde yer alan motorlu tasitlarin bakim ve onarim hizmetleri pazar” olarak
belirlenmigtir.

1.1.2. ilgili Cografi Pazar

Binek ve hafif ticari ara¢c segmentinde yer alan motorlu tasitlarin bakim ve onarim
hizmetlerine yonelik ekipmanin Turkiye'nin her yerine tedarik edilebildigi ve bu hizmetlerin
Tarkiye’nin her yerinde sunulabildigi dikkate alinarak, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak
belirlenmigtir.
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I.2. Tespitler

.2.1. Met Teknik Tarafindan Sunulan Bilgi ve Belgeler
Met Teknik'ten elde edilen belgelerde;

- TOFAS yetkili servisi Poyraz Otomotiv’in izmir ve Aydin’daki isletmeleri icin Met Teknik
ile akdettigi, iki adet punta kaynak makinesi, iki adet sinerjik gaz alti kaynak makinesi ve iKi
adet plazma kesicinin satin alinmasina iligkin s6zlesmelerin, “TOFAS tarafindan cihaz
alimlarinin durduruldugu, TOFAS’In kendisinin fiyat alarak bayilerine sunacagi ve satisi
kendi biinyesinde olugturacagi” gerekcesiyle iptalini talep ettigi,

- Rize’de faaliyet gosteren TOFAS yetkili servisi Oto AK'in punta kaynak makinesi alimi
icin Met Teknik’e yapmis oldugu siparisi, TOFAS tarafindan ilgili Grundn uygunlugu
onaylanmadigi gerekgesiyle iptal ettidi,

- TOFAS'In ekipman listelerinden Car-o-Liner marka sasi duzeltme sistemlerinin
cikariimasi ve Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan punta kaynak makinelerinin listeye
dahil edilmemesi Uzerine TOFAS’a ihtarname c¢ekilerek ‘listeden ¢ikarma isleminin
herhangi bir gerekgeye dayanmadigi, punta kaynak makinelerine iliskin TOFAS tarafindan
yapilmasi 6ngériilen test uygulamasinin ise testi gergeklestirecek TOFAS bayisinin elektrik
tesisatinin s6z konusu cihazi ¢alistirmaya yetmemesi sebebiyle yapilamadigi, TOFAS'In
mevcut uygulamalarinin haksiz rekabete yol acgtigi ve listelerin diizeltiimesi gerektigi”
hususlarinin ilgili tarafa bildirildigi, buna kargin TOFAS tarafindan ihtarnameye verilen
cevapta “ekipman listelerin Fiat marka aracglarin bakim onarim hizmetlerinde kullanilacak
cihazlara iliskin tavsiye listeler oldugu, bu itibarla s6z konusu araglarin servis hizmetlerinde
hangi teknik 6zellikteki ekipmanlarin kullanilabileceginin TOFAS tarafindan éngériilmesinin
olagan bir durum oldugu, punta kaynak makinelerinin test edilememesine iliskin olarak
sebeke elektrigine dahi cevap veremeyen bir ekipmanin listeye dahil edilmemis
olmasindan dolayr TOFAS'In sorumlu tutulamayacadi, ayrica halihazirda ekipman
listesinde birgok firmanin yaninda Met Teknik’in de ekipman ve pargalarinin halen mevcut
oldugu’hun belirtildigi

hususlarina yer verilmistir.

Met Teknik tarafindan sunulan bilgi ve belgelere ek olarak, ilgili tarafa gonderilen bilgi
isteme yazisi kapsaminda asagida belirtilen hususlarda bilgi alinmigtir:

- Met Teknik, TOFAS tarafindan dagitimi yapilan motorlu araglara yonelik yedek parca
tedariki alaninda faaliyet gostermemektedir.

- Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan ve motorlu araglarin bakim ve onarimi
hizmetlerinde kullanilan sasi dizeltme ve punta kaynak makineleri ile s6z konusu cihazlara
iliskin parcalarin, TOFAS tarafindan dagitimi yapilan araglar disindaki motorlu araglarin
bakim ve onarim hizmetlerinde de kullanimi mimkundur.

- Met Teknik tarafindan saglanarak dagitimi yapilan ekipman ve cihazlar, binek ve hafif
ticari arac segmentindeki motorlu tasitlarin bakim ve onarimina yonelik hizmetlerde
kullaniimaktadir.

- Met TekniK'in ekipman tedarik ettigi motorlu ara¢ dretici ve ithalatcilar, yetkili
servislerinde kullanilacak ekipman ve cihazlari farkl yontemlerle belirlemekte ve yetkili
servislerine tavsiye etmektedir. Deginilen yontemler sunlardir:

= (istisnai olarak) ekipmanlarin distrib(itér ya da uretici tarafindan satin alinmasi ve yetkili
bayilere dagitilmasi,
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= Distributdr ya da ureticinin lisansi altinda Uretim ya da ithalat yaptigi yabanci Ureticinin
tavsiye listesini aynen terciume etmesi,

» Tavsiye listelerine teknik kriterlerin yaninda marka ve modellerin de eklenmesi yahut
yalnizca teknik kriterlerin belirtiimesi.

- Met Teknik Turkiye'de faaliyet gosteren motorlu tasit Uretici ve ithalatgilarinin neredeyse
tamamina ekipman saglamaktadir. Tesebbusun musterilerinden bazilari sunlardir:

- Met Teknik'in musteri portfoyinde TOFAS vyetkili servisleri ile yaptidi ticaretin payi, her
yil degismekle birlikte, % ... seviyesini agmamaktadir.

.2.2. TOFAS Tarafindan Sunulan Bilgiler
TOFAS’In konuya iligkin yazilarinda yer alan hususlara asagida yer verilmigtir:

- TOFAS, kurmus oldugu Fiat satis ve satis sonrasi dagitim sistemlerinde, 2005 yilinda
pazar payini tespit icin yaptirmis oldugu bir arastirmaya dayanarak, niceliksel segici
dagitim sistemini tercih etmigtir. 2005-2006 yillarinda 2005/4 sayili Teblig kapsaminda
dagitim sisteminin secimi esnasinda Fiat marka servis aginin pazar pay! %... ve Fiat
marka yedek parca satis aginin pazar payi %... olup, inceleme déneminde s6z konusu
pazar paylarinin halen 2005/4 sayilh Tebligdeki esik orani olan %30’un altinda bulundugu
tahmin edilmektedir.

- TOFAS servislerinde bulunmasi gereken bakim onarim ekipmanlarina iligkin listenin
hazirlanmasinda; TOFAS servislerinde fabrika Uretim kalitesine uygun sekilde hizmet
verebilmelerini saglayacak nitelikteki ekipmanlarin yer almasinin gerekliligi géz 6nunde
bulundurulmustur.

- Ekipman listeleri hazirlanirken, herhangi bir markaya ait ekipmaninin listede yer almasi
icin dncelikle Uretim kosullarini ve muasterinin beklentilerini karsilayacak duzeyde belirlenen
kalite hedeflerine uygun olarak hizmet verebilecek teknik kapasitede ekipmanlarin
secilmesi istenmistir. Her ekipman i¢in marka ve modelden bagimsiz belirlenen minimum
standartlar temel Ozellikler olarak ekipman listesinde detaylariyla yer almaktadir. Bu
Ozelliklerin olusturulmasinda ve ekipmanin secgiminde ekipman ve cihazlarin ergonomik,
verimli, guncel teknolojik gereksinimlere sahip olmasi, is yapis hizi, tekrarlanabilirligi,
makinenin kullanim omrlG (garanti suresi), yapilan igin kalite hedeflerini saglayabilmesi,
makinenin Uretim kosullar (piyasada bilinirligi olmayan veya guvenirliligi olmayan marka
olmamasi) ve Uzerinde kullanilan donanim-detay pargalarin kalitesi ve mensei, ¢evre ve
insan sagligina etkisi, arizalanmasi durumunda kolay tamir edilebilirligi ve yedek parca
bulunabilirligi, makineyi satan veya dagitan firmanin verdigi satig sonrasi hizmetlerin igerigi
(Tarkiye distributora olmasi) ve Turkiye genelinde satis sonrasi teskilatinin yayginligi,
ekipmani satan firmanin musterilerine verdigi hizmetin kalitesi ve alinan geri bildirimler gibi
kriterler dikkate alinmistir.

- Listeler, Fiat Group Automobiles SpA (FGA)'nin ekipman listesinde yer alan ekipman ve
cihazlarin teknik 6zelliklerine dayanmaktadir.

- Tavsiye edilen ekipman listesinde, asagida yer alan tedarik¢i ve/veya uretici konumunda
olan firmalarin Grtnlerine yer verilmektedir.

1. Met Teknik
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- S6z konusu listedeki firmalar, Fiat marka araglarin teknik 6zellikleri ve kalite sartlarini
diger firmalara gore daha fazla karsilayan firmalar olup, ayni zamanda 6rnek niteligindedir.
Nitekim bu tavsiyeler ¢cercevesinde birgok yetkili servis liste disindaki firmalardan esdeger
nitelikte cihaz tedarik etmektedir.

- Bakim ve onarim hizmetlerinde kullanilan ekipman ve cihazlar TOFAS tarafindan degil,
yetkili servisler tarafindan tedarik edilmektedir. Yetkili servisler, tedarik¢i firmalar ile
goruserek kendilerine uygun ekipmanlan se¢mekte ve satin alma - tedarik sureclerini
kendi tercihleri dogrultusunda gergeklestirmektedir. Bununla birlikte, sadece Fiat marka
aracglara 6zgu ... cihazi s6zU edilen listelerde bulunmayip, Fiat'tan temin edilmekte ve
bayilere (yetkili servislere) satilmaktadir.

- Tavsiye edilen ekipman listesi icerisinde her bir ekipmanin kullanim sartlari “standart”
tanimi altinda yer almaktadir. Bu tanim icerisinde o ekipmanin; “temel standart (zorunlu)” ,
“‘istege bagl’”, “tavsiye edilen” bilgileri detaylariyla yer almaktadir. Zorunluluk kosulu ise
TSE veya Fiat bayilik ve yetkili servislik standartlarindan kaynaklanmaktadir. Tek bir
firmaya veya markaya bagimlilik s6z konusu olmadidi gibi, teknik tanimlar icerisinde
kaldigi teyit edilen ekipmanlar icin alternatif firma ve/veya markalar da yer almaktadir.
Ekipman listesinde toplam on farkll firma yer almig olup, bunlarin yaninda esdeger nitelikli
baska markalarin da servisler tarafindan satin alinip kullanmasi, diger bir ifadeyle
(standartlar sagladigi teyit edilmek kaydiyla) tavsiye edilen liste disindaki her marka veya
firmanin Urindndn de kullanimi mimkudn bulunmaktadir.

- Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan ve daha énce TOFAS'In ekipman sirkulerinde yer
alan Car-o-Liner markali gasi duzeltme sistemleri ile aksesuar ve ekipmanlarin yeni
yayinlanan sirkulerde yer almamasinin gerekgesi; tavsiye listeden bilgisayar o6lgumli
tezgahlarin gikarilarak yalnizca kalip sistemli universal tezgahlara yer verilmis olmasidir.
Daha once listelerde yer alan bilgisayar Olcimlu tezgahlarin kullaniminin ¢ok karmasik
olmasi ve kaporta personelinin egitim seviyelerinin ¢gok dugsuk olmasi (azami ilkogretim)
nedeniyle servis agi icerisinde kullaniimadigi veya etkin kullanilamadigi, bu sebeple de atil
duruma dusmus oldugu TOFAS tarafindan tespit edilmistir. Buna karsin kalipli universal
tezgah dusuk egditim seviyesine sahip personelce bile kolayca kullanilabilmektedir. S6zu
edilen hususa ek olarak, Car-o-Liner marka tezgaha sahip servis noktalarinda Met Teknik
tarafindan yeni modeller igin yapilmasi gereken guncellemelerin yapilmadigr ve
tezgéhlarin bu anlamda da atil duruma dustugu ve teknik olarak kullanilabilirliklerini yitirdigi
tespit edilmistir. Belirtilen gerekgelerle ekipman listelerinde kalipli Universal tezgahlar
tavsiye edilmistir. Met Teknik firmasinin Car-o-Liner markasinda kalipli universal tezgahi
bulunmadigindan, belirtilen ekipman kaleminde Met Teknik UGrunleri listeye dahil
edilmemigtir. Nitekim eski listelerde yer alan, Yardimcilar firmasinin BlackHawk markal
bilgisayarli tezgahlari da bu sebeple listeden ¢ikariimistir.

- S6z konusu liste degisikliklerine ragmen Met Teknik firmasina ait baska cihaz ve
ekipmanlar listelerde yer almaya devam etmektedir. Nitekim en pahal Urlnlerden biri olan
ve Met Teknik tarafindan da saglanan “boya ve astar kabini” hala ekipman listesinde yer
almaktadir.

1.2.3. Yapilan Gorusmelerde Elde Edilen Bilgiler

Raportdrler, énarastirma siirecinde bagvuru dilekgesinde adi gegen ve izmir ve Aydin
illerinde Fiat yetkili servisi olarak faaliyet gosteren Poyraz Otomotiv, motorlu tasitlarin
bakim ve onarim hizmetlerinde kullanilan cihazlarin tedariki alaninda faaliyet gosteren ve
Fiat servislerine ekipman tedarik eden Yardimcilar Otomotiv ve Rize’de Fiat yetkili servisi
olarak faaliyet gosteren Oto Ak yetkilileri ile gorismeler yapmiglardir. Ayrica, Ankara’da
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faaliyet gosteren Fiat bayisi Adacli Petrol ve Tic. Ltd. $ti. (Agagh Petrol)den konu ile ilgili
bilgi alinmistir. S6z konusu gorusmelerde yetkililerce;

- Fiat marka araclarin bakim ve onarim hizmetlerinde kullanilacak ekipman ve ekipmanlara
iliskin yedek parcgalarin bayi tarafindan tedarik edildigi, s6zi edilen cihazlarin TOFAS
tarafindan saglanmadigi,

- Tavsiye ekipman listelerinde ekipman markalarinin yer almadigi, yalnizca servis
hizmetinin Fiat marka araclarin teknik ozelliklerine uygun sekilde gercgeklestirilebilmesi
amaclyla ekipmanlarin niteliklerine yonelik standartlarin 6ngoéraldigu, yetkili servislerin
belirtilen standartlari kargilamak kaydiyla tercih ettikleri herhangi bir markanin cihazlarini
kullanabildigi, dolayisiyla distributor tarafindan ekipman markalarina yonelik herhangi bir
tespit yapiimasinin s6z konusu olmadig,

- TOFAS tarafindan hazirlanan tavsiye ekipman listelerinde dngorulen kriterlerin belirli bir
markaya isaret etmedigi, belirtilen standartlari saglayan birden fazla marka alternatifinin
bulunabildigi

ifade edilmistir.

Ayrica Poyraz Otomotiv tarafindan; bakim onarim hizmetlerinde kullanilan punta kaynak
makinelerine iligkin olarak yakin tarihte bir marka degigikligine gittikleri, Met Teknik ile
yapilan sozlesmeyi iptal ettikleri, s6z konusu iptalin gerekgesinin adi gecen tesebbuls
tarafindan dagitimi yapilan cihazin teknik 6zelliklerinin, sunduklari hizmet bakimindan
uygun ve yeterli olmadigina karar vermeleri oldugu, belirtilen hususta TOFAS’tan herhangi
bir talimat alinmadigi ifade edilmistir.

Benzer sekilde Oto Ak tarafindan; ekipmanlari tercih ederken fiyat ve teknik ozellikler
bakimindan en avantajli olan markanin belirlenmesi yontemini uyguladiklar belirtiimigtir.
Bu ¢ercevede punta kaynak makinesi alimi sirecinde markalar incelenirken, dncelikle Oto
AK'In servis hizmetlerinde galigsan teknik personelin ve bununla birlikte diger servisler ile
bakim onarim hizmetleri alaninda faaliyet gosteren ve konuya iligkin teknik bilgisi bulunan
kisilerin goruslerine basvuruldugu ifade edilmigtir. S6zU edilen suregte aralarinda Met
Teknik, Yardimcilar ve Bakirci firmalarinin da bulundugu cesitli tesebbuslerin Grunlerini
inceledikleri, netice olarak punta kaynak makinesini Yardimcilardan satin aldiklari
hususunda bilgi verilmistir. Ayrica isaret edilen degerlendirme slrecine yonelik olarak
TOFAS’tan herhangi bir talimat alinmadigi belirtiimigtir.

Bundan bagka, Yardimcilar tarafindan verilen bilgiye gore, tesebbus Fiat yetkili servislerine
yonelik tedarik faaliyetlerinde herhangi bir sorun yasamamaktadir. Soézlesme iptali,
tedarikin durdurulmasi gibi bir uygulamayla karsilagiimamigtir.

Son olarak, Agacgh Petrol ile yapilan gorusmede halihazirda kalipli universal tezgah
kullanildigi ifade edilmig ve bilgisayarll tezgah kullanimi igin mevcut kaporta personelinden
daha egitimli ve bilgisayar bilgisi olan personelin bulunmasinin gerekliligine dikkat
cekilmigtir.

1.3. Degerlendirme

Basvuru konusu iddialar, TOFAS'In yetkili servislerine gonderdigi tavsiye niteligindeki
ekipman listelerinde Met Teknik tarafindan dagitimi yapilan sasi duzeltme sistemi cihazina
yer vermedigi, punta kaynak makineleri bakimindan ise yine Met Teknik tarafindan
dagitimi yapilan markalarin listelere dahil edilmedigi, TOFAS'In tavsiye ekipman
listelerinde yer verdigi resim ve teknik ekipman standartlarinin belirli bir firmanin tranlerine
ait oldugu, s6z konusu durumun TOFAS bayilerinin satin alma surecinde listede belirtilen
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markaya yonlendiriimesine yol actigi ve bu suretle rekabetin kisitlandigi hususlarina
iliskindir.

4054 sayil Kanun’'un 4. maddesi ile “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlasmalar, uyumlu
eylemler ve tesebbiis birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri” yasaklanmistir'. Bu kapsamda
‘Rakip tesebblislerin faaliyetlerinin zorlastirilmasi, kisitlanmasi veya piyasada faaliyet
goOsteren tegebblslerin boykot ya da diger davraniglarla piyasa disina ¢ikartiimasi yahut
piyasaya yeni gireceklerin engellenmesi”, yasaklanan haller arasindadir. Dolayisiyla iddia
konusu hususlar, 4054 sayih Kanun’'un ilgili hikumleri kapsaminda duzenlenmis
bulunmaktadir. Ote yandan, yeni motorlu tagitlarin, bunlarin yedek pargalarinin ya da tamir
ve bakim hizmetlerinin alimi, satimi veya yeniden satimini konu edinen ve dikey
sinirlamalar igceren dikey anlagsmalara iligkin dizenlemeler 2005/4 sayili Motorlu Tasitlar
Sektoriindeki Dikey Anlagsmalar ve Uyumlu Eylemlere iligkin Grup Muafiyeti Tebligi ile
duzenlenmigtir. Teblig ¢ercevesinde “Bagimsiz tesebbus”, dogrudan ya da dolayl olarak
araclarin bakimi ve onarimi ile istigal eden tesebbusleri, 6zel servisleri, onarim araci ve
ekipmani Ureticilerini, bagimsiz yedek pargca duretici ve dagiticilarini, teknik bilgi
yayimcilarini, otomobil kulUplerini, yol yardimi veren tesebbusleri, test hizmeti veren
tesebbusleri ve servisler icin egitim veren tesebbusleri ifade etmek Uzere tanimlanmigtir.
Onarim araci ve ekipman tedariki ile istigal eden Met Teknik firmasinin 2005/4 sayili Teblig
kapsaminda bagimsiz tesebbUs olarak degerlendirilebilecedi anlasiimaktadir. Bundan
bagka, sikayet konusunun dogrudan etkilendigi alan olan TOFAS ve yetkili servisleri
arasindaki iligkinin de 2005/4 sayili Teblig kapsaminda oldugu muhakkaktir. Bu nedenle
yapilan degerlendirmelerde 2005/4 sayili Teblig hukimleri esas alinmigtir.

Oncelikle TOFAS'In kurmus oldugu Fiat satis sonrasi dagitim sisteminin Teblig’e uygun
olup olmadigi degerlendirilmigtir: 2005/4 sayili Teblid’'in “Muafiyetin Genel Kosullar”
baslkli 4. maddesinde;

‘Muafiyet hikimleri, dikey anlasmanin asagidaki kogullar tagimasi kaydiyla saglayicinin
motorlu tagit veya yedek parca ya da bakim ve onarim hizmeti sagladigi ilgili pazardaki
pazar payinin %30u; motorlu tasitlarin dagitimi igin niceliksel segici dagitimin tercih
edildigi anlagsmalarda ise %40’ gegmemesi durumunda uygulanir. Niteliksel segici dagitim
sistemi olusturan anlagmalar igin pazar payi egigi bulunmamaktadir.

Tek elden saglama ylkdamliligd iceren dikey anlagmalarda muafiyet, alicinin anlagsma
konusu mallari ve hizmetleri aldigi ilgili pazardaki payinin %30'u asmamasi kosuluyla
uygulanir.”

hiakmU yer almaktadir. Buna gore Teblig kapsamina giren herhangi bir anlasmanin grup
muafiyetinden yararlanabilmesi icin gerekli olan dnkosulun pazar payi esiklerine bagli
olarak uygun dagitim sisteminin benimsenmesi oldugu anlagiimaktadir. TOFAS, kurmus
oldugu Fiat satis ve satis sonrasi dagitim sistemlerinde, 2005 yilinda pazar payini tespit
icin yaptirmis oldugu bir arastirmaya dayanarak, niceliksel segici dagitim sistemini tercih

! Dosya konusu iddialar bakimindan ilgili Griin pazarlarn olarak kabul edilebilecek “binek ve hafif ticari arag
segmentinde yer alan motorlu tasitlarin bakim ve onarim hizmetlerine yénelik ekipman tedariki pazari’nda
TOFAS faaliyette bulunmadigindan ve ’binek ve hafif ticari arag segmentinde yer alan motorlu tasitlarin
bakim ve onarim hizmetleri pazari’nda birden fazla saglayicinin servis agina bagli ¢ok sayida tesebbis
bulunmasindan hareketle, TOFAS’In hakim durumda olmadigi sonucuna ulasiimis ve 4054 sayili Kanun’un
6. maddesi kapsaminda bir degerlendirme yapilmamistir. Nitekim, Met Teknik'in musteri portféyinde
TOFAS'In yetkili servisleri ile yaptigi ticaretin payinin, her yil degismekle birlikte, % ... seviyesini asmamasi
da Met Teknik’in farkli saglayicilarla ¢alistigini géstermektedir.
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etmisgtir. Dosya mevcudu bilgilere gore, 2005-2006 yillarinda 2005/4 sayili Teblig
kapsaminda dagitim sisteminin se¢imi esnasinda Fiat marka servis aginin pazar payi %...
ve Fiat marka yedek parga satis aginin pazar payi %... dizeyinde olup, inceleme tarihinde
s6z konusu pazar paylar halen 2005/4 sayili Tebligdeki esik orani olan %30’un altinda
bulunmaktadir. Esasen, bu tespitte, garanti doneminde yapilan satislarin hesaplamaya
dahil edilmeyecegdi hususu dikkate alinarak, ilgili tesebblisun yapmis oldugu beyan esas
ainmistir.  Bu cercevede 2005/4 sayili Teblig’de ongorulen esidin asiimadigi
anlasilmaktadir.

Basvuru konusu iddialarin niceliksel segici dagitim sistemini benimseyen bir saglayici
bakimindan nasil de@erlendirilecegi ele alinmasi gereken bir diger konudur. 2005/4 sayili
Teblig kapsaminda niceliksel ve niteliksel segici dagitim sistemlerinin tanimlarina yer
verilmektedir. Buna gore niceliksel segici dagitim sistemi, saglayicinin, dagiticilarini veya
yetkili servislerini segerken onlarin sayilarini dogrudan sinirlandiracak olgutler kullandigi
secici dagitim sistemi olarak kabul edilmigken; niteliksel secici dagitim sistemi,
saglayicinin, dagiticilar veya yetkili servisler igin sadece niteliksel olan, anlagsma konusu
mal veya hizmetlerin niteliginin gerektirdigi, dagitim sistemine katilmak igin bagvuran tim
aday tesebbusler icin ayni olacak sekilde belirlenen ve ortaya konan, ayrimci bir bigimde
uygulanmayan ve dagditicilarin veya vyetkili servislerin sayisini dogrudan sinirlamayan
Olgutler kullandigi bir sistemdir. Niteliksel segici dagitim sistemi icin pazar payl esigi
ongorulmemistir. Dolayisiyla ilgili tanimlardan ve her iki sistemin farkli pazar payi
esiklerine baglandigindan yola c¢ikilarak, niceliksel segici dagitim sisteminde saglayicinin
hareket alaninin daha fazla oldugu sonucuna ulasilabilir. Esasen bu farklilik ilgili Teblig'e
iliskin Kilavuz ile getirilen agiklamalardan da anlasiimaktadir. Buna gore, saglayicinin,
yetkili servislerinin bakim-onarim hizmetlerini belirli bir kalitede ve belirli sirelerde yerine
getirebilecek nitelikte olmalarini isteyebilecegdi ve bu yonde hizmet gerekleri ile bagdasan
niteliksel kriterler dngorebilecegi, ancak saglayicinin belirlenen sonuglara ulasmak igin
gerekli olan ve yetkili servise herhangi bir esneklik tanimayan yukamlalikler getirmesi
halinde, ozellikle de bu durum bakim-onarim hizmetlerinin maliyetini artiriyorsa, bu
kriterlerin  niceliksel kriter olarak kabul edilebilecedi Kilavuz’da ac¢iklanmaktadir.
Dolayisiyla, saglayicinin yetkili servislerin temin etmekle yukimllu olduklari ekipmani
secerken belirli bir markaya isaret etmesinin niceliksel bir kriter olarak ele alinabilecegi
degerlendiriimektedir. Bununla birlikte, bdyle bir yukimlaligun kati bir sekilde
uygulanmamasi| ve pazarda daha uygun kosullarla temin edilebilecek esdegerlerinin
mevcut olmasi halinde yetkili servislerin bu cihazlari da temin etmeleri, 6zellikle birden
fazla markaya hizmet veren servisler bakimindan énemlidir. Cok markal yetkili servislerin
her markaya 6zgu teshis cihazlarina sahip olmasinin talep edilmesi halinde, Olgcek
ekonomilerinden  yararlanmalarinin  engellenebilecegi ve bdylece bakim-onarim
hizmetlerinde ¢ok markaliigin da dolayli olarak kisitlanabilecegi kanaatine variimistir.

Gerek TOFAS tarafindan sunulan belgelerden gerekse yetkili servisler ile yapilan
gorusmelerden; halihazirda TOFAS tarafindan uygulanan sistemin de bu dogrultuda
oldugu, TOFAS servislerinde bulunmasi gereken satig sonrasi hizmet, tamir ekipman
listesinin hazirlanmasinda ekipmanlarin teknik Ozelliklerinden yola c¢ikildigi ve teknik
Ozellikleri saglayan ekipmanlarin da yetkili servisler tarafindan kullanimina muidahale
edilmedigi anlagiimistir.

Yukarida yer verilen bilgi ve belgeler ¢cercevesinde, bagvuru konusu iddialara iligkin olarak
4054 sayih Kanun anlaminda herhangi bir ihlal tespit edilmedigi ve bu nedenle adi gecen
tesebbus hakkinda sorusturma agilmasina gerek bulunmadidi kanaatine variimistir.
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J. SONUC

Dizenlenen Rapor’a ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara yonelik
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



