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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2023-4-037 (Sorusturma/Taahhiit)
Karar Sayisi : 25-38/896-526

Karar Tarihi : 09.10.2025

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Birol KULE

Uyeler : Ahmet ALGAN (ikinci Baskan), Stikran KODALAK,

Hasan Hiseyin UNLU, Ridvan DURAN, Ayse USLU CEVLEK

B. RAPORTORLER : Busra OZCAN, Sabrican SARAK, Rabia BALTACI,
Mehmet Emin GUNER

C. ILGILIi TARAF : - Varta Pilleri Ticaret Ltd. Sti.
Temsilcileri: Av. Merter OZAY, H. Goksin KEKEVI,
Av. Yildiz AKINSAL
Kerim Bey Kogku, Goztepe Mah. Tanzimat Sok. No:63/1
Kadikdy/istanbul

D. BASVURUDA
BULUNAN . - Resen

E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 13.03.2025 tarihli ve 25-10/226-M sayili
karari ile Varta Pilleri Ticaret Ltd. S$ti. hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilip edilmediginin tespitine yodnelik
olarak yirutilen sorusturma kapsaminda Varta Pilleri Ticaret Ltd. Sti. tarafindan
yapilan uzlagma ve taahhiit bagvurularina istinaden alinan 28.05.2025 tarih ve 25-
21/511-M sayih Kurul karari uyarinca gercgeklestirilen taahhiit goriismesinin ve
taahhiit metninin degerlendirilmesi.

F. IDDIALARIN OZETi: Varta Pilleri Ticaret Ltd. Sti. (VARTA) tarafindan 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili Kanun) 4. maddesinin ihlal
edildigi iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 18.05.2023 tarih ve 23-23/430-M
saylli karari ile Piyano Kozmetik Kimya Tekstil Yayincilik Reklamcilik Org. San. ve Tic.
Ltd. Sti., RRH Kiuguk Elektrikli Aletler Ltd. Sti. (RRH) ve Wahl Elektrikli Aletler Tic. Ltd.
Sti. hakkinda yeniden saticilarinin satis fiyatlarina muidahale etmek suretiyle 4054
saylli Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla ayni Kanun’un
41. maddesi uyarinca sorusturma acilmasina ve Mehmet Salih Ay - Veysel Elektronik
(VEYSEL ELEKTRONIK) ve 2B ins. Miih. Taah. Tur. Gida Teks. San. Tic. Ltd. Sti. (2B)
hakkinda 4054 sayih Kanun'un 14. ve 15. maddelerinde yer alan vyetkilerin
kullaniimasina karar verilmigtir.

Baslatilan sorusturma kapsaminda, 08.06.2023 tarihinde VEYSEL ELEKTRONIK ve
2B’de yerinde inceleme gercgeklestiriimis olup 2B’de yapilan incelemede VARTA
tarafindan 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edildigi sGphesini doguran bir belge
elde edilmistir.

VARTA hakkinda elde edilen belge ile bu belgeye yonelik degerlendirmeleri iceren
20.01.2025 tarih ve 2023-4-037/ii sayil ilk inceleme Raporu 23.01.2025 tarihli Kurul
toplantisinda ele alinmigtir. Bahsi gegen Kurul toplantisinda, 25-03/97-M sayili karar
ile dosya konusu iddialara iligkin olarak VARTA hakkinda 4054 sayili Kanun’un 40.
maddesinin birinci fikrasi uyarinca Onarastirma yapilmasina ve s6z konusu
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Onarastirma kapsaminda 4054 sayili Kanun'un 14. ve 15. maddelerinde yer alan
yetkilerin VARTA’nin yeniden saticilarini da kapsayacak sekilde kullanilmasina karar
verilmigtir.

Bahsi gecen Kurul karari ve Bagkanlik Makaminin 31.01.2025 tarihli ve 106688 sayili
Oluru uyarinca baglatilan 6narastirma ¢ergevesinde 05.02.2025 tarihinde VARTA’da,
06.02.2025 tarihinde VARTA’nin yeniden saticilari olan Aydos Pil Fener ve Elektronik
ithalat ihracat Ticaret Ltd. Sti. (AYDOS) ve Pilsa Enerji Satis ve Dagitim AS (PILSA)
ile 27.02.2025 tarihinde Tunelsan Elektronik Sanayi Ticaret Ltd. Sti."”de (TUNELSAN)
yerinde inceleme gercgeklestirilmistir.

Yerinde inceleme tutanaklarinda VARTA ile yeniden saticilari olan AYDOS, PILSA ve
TUNELSAN'’dan bilgi ve belge taleplerinde bulunulmustur. VARTA’dan talep edilen bilgi
ve belgeler 14.02.2025 tarih ve 63168 sayi, AYDOS’tan talep edilen bilgi ve belgeler
24.02.2025 tarih ve 63738 sayi ile 04.03.2025 tarih ve 64250 sayi, PILSA’dan talep
edilen bilgi ve belgeler 24.02.2025 tarih ve 63737 sayi, TUNELSAN’dan talep edilen
bilgi ve belgeler 04.03.2025 tarih ve 64252 sayi ile Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina
intikal etmistir.

Dosya kapsaminda ayrica 18.02.2025 tarih ve 108008 sayi, 21.02.2025 tarih ve
108373 sayi, 28.02.2025 tarih ve 108916 sayi ile VARTA’dan bilgi ve belge talebinde
bulunulmus olup VARTA tarafindan sunulan cevabi yazilar 21.02.2025 tarih ve 63655
sayl, 25.02.2025 tarih ve 63907 sayi, 03.03.2025 tarih ve 64235 sayi, 04.03.2025 tarih
ve 64245 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Dosya kapsaminda elde edilen bilgi ve belgeler gergevesinde hazirlanan 05.03.2025
tarihli ve 2023-4-037/OA sayili Onarastirma Raporu’nun gérisildigi 13.03.2025 tarihli
Kurul toplantisinda VARTA’nin 4054 sayih Kanun’un 4. maddesini ihlal edip
etmediginin tespitine yonelik olarak tesebbls hakkinda ayni Kanun'un 41. maddesi
uyarinca sorusturma agilmasina 25-10/226-M sayi ile karar verilmigtir.

Bu kapsamda 27.03.2025 tarih ve 111216 sayih Sorusturma Bildirimi 02.04.2025
tarihinde VARTA'ya teblig edilmigtir. Devam eden suregte Kurum kayitlarina
22.05.2025 tarih ve 68495 sayl ve 22.05.2025 tarih ve 68496 sayi ile intikal eden
dilekgeler ile VARTA tarafindan s6z konusu sorusturma kapsaminda uzlasma ve
taahhat bagvurusu yapilmistir.

S6z konusu basvurularda 6zetle;

- 4054 saylli Kanun’un 43. maddesinin beginci fikrasi ile Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye Kullanilmasina
Yoénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine lliskin Yénetmelik
(Uzlasma Yonetmeligi) kapsaminda; VARTA'nin 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesini ihlal etmis olabilecedi iddiasi bakimindan uzlasma surecinin
baglatiimasi ve

- VARTA'nin bolge, musteri ve internet kisitlamalari suretiyle 4054 sayili Kanun’un
4. maddesini ihlal etmis olabilece@i hususundaki rekabet sorunlarini giderebilmek
uzere 2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile
Hakim Durumun Kotiiye Kullaniimasina Yoénelik On Arastirmalarda ve
Sorusturmalarda Sunulacak Taahhitlere lliskin  Teblig (Taahhiit Tebligi)
kapsaminda taahhut sunma surecinin baglatiimasi

talep edilmistir. TaahhUt bagvurusu kapsaminda herhangi bir taahhtde yer veriimemis
olup yalnizca VARTA’nin taahhit sunma talebinde bulundugu ifade edilmistir.
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VARTA tarafindan gonderilen ve Kurum kayitlarina intikal eden uzlasma ve taahhut
beyanlarina yonelik olarak 26.05.2025 tarih ve 2023-4-037/BN-01 sayili Bilgi Notu
hazirlanmistir. Anilan Bilgi Notu Kurulun 28.05.2025 tarihli toplantisinda gorasulmus ve
25-21/511-M sayi ile;

- VARTA'nin yeniden saticilarinin satig fiyatlarini belirleme eylemine iligskin
uzlagma basvurusunun kabul edilerek uzlagma gorusmelerine baglanmasina,

- VARTA'nin yeniden saticilara bolge ve musteri sinirlamalarinda bulundugu ve
yeniden saticilarinin internet satiglarini kisitladigi suphesi doguran eylemlerine
iliskin taahhut sunma talebinin kabul edilerek taahhut goérismelerine
baslanmasina

karar verilmigtir.

VARTA’ya goénderilen 28.05.2025 tarih ve 115970 sayili karar bildirimi dogrultusunda
04.07.2025 tarihinde VARTA ile Kurum merkezinde taahhit ve uzlasma goérusmeleri
gerceklestiriimistir. Gorismede, Uzlasma Yonetmeligi'nin 6. maddesinin besinci fikrasi
uyarinca uzlagsma tarafi tesebbls hakkinda ileri surtlen iddialarin igerigi, isnat edilen
ihlalin niteligi ve kapsami, ticari sir ve diger gizli bilgiler korunarak ihlal isnadina
dayanak teskil eden bilgi, belge ve bulgular, surecin uzlasma ile neticelenmesi halinde
uygulanabilecek indirim orani ve tesebblse uygulanabilecek idari para cezasi araligi
hususlarina iligkin olarak VARTA yetkililerinin bilgi edinmesi saglanmigtir. Ayrica
TaahhUt Tebligi'nin 6. maddesinin doérdincu fikrasi uyarinca VARTA vyetkililerinin bilgi
edinmeleri saglanmigtir.

Sorusturma surecinde ayrica, Turkiye'de tuketici pilleri pazarinda faaliyetleri oldugu
tespit edilen Gglncu taraflardan bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. Bu kapsamda
dclncu taraflarca gonderilen cevabi yazilar 07.07.2025 tarih ve 70226 sayi, 08.07.2025
tarih ve 70250 sayi, 08.07.2025 tarih ve 70285 sayi, 08.07.2025 tarih ve 70290 sayi,
10.07.2025 tarih ve 70386 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Dosya kapsaminda ayrica sorusturma tarafi VARTA'dan bilgi ve belge talebinde
bulunulmus olup tesebbusun cevabi yazilari 16.07.2025 tarih ve 70664 sayi,
25.07.2025 tarih ve 71252 sayi, 18.08.2025 tarih ve 72230 say! ile Kurum kayitlarina
intikal etmistir.

Dosya kapsaminda son olarak VARTA hakkinda devam eden taahhit ve uzlagsma
gorusmelerinin sonuca ulasabilmesini, ilgili gorugmelerin sonug¢suz kalmasi durumunda
ise tesebbus hakkindaki ihlal iddialarinin saglikli bir bicimde degerlendirilebilmesini
teminen 08.08.2025 tarihli ve 2023-4-037/BN-02 sayili Bilgi Notu ile ek sure talep
edilmis, konu Kurulun 14.08.2025 tarihli toplantisinda gorusulmus, 25-31/724-M sayi
ile sorusturmanin suresinin bitiminden itibaren 3 ay uzatilmasina karar verilmistir.

Buna ek olarak VARTA’nin hazirladigi taahhat metni 06.10.2025 tarih ve 74439 sayi ile
Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Yukarida yer verilen sire¢ sonucunda hazirlanan 07.10.2025 tarih ve 2023-4-037/BN-
03 sayili Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu'nda 6zetle;

- Varta Pilleri Ticaret Ltd. $ti. tarafindan bolge ve musteri sinirlamalari ile yeniden
saticilarinin internet satiglarina midahalede bulunmasina dair eylemlerine iligkin
sundugu taahhut metni kapsaminda;

a. Varta Pilleri Ticaret Ltd. Sti. tarafindan bdlge ve musteri sinirlamasi ile yeniden
saticilarinin internet satiglarina mudahalede bulunmasina sebebiyet veren
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davraniglarina son verilmesine yonelik sunmus oldugu ve Kurum kayitlarina
06.10.2025 tarih ve 74439 sayi ile intikal eden taahhut metninin, rekabet
sorunlariyla orantili, bu sorunlar gidermeye elverigli, kisa surede yerine
getirilebilir ve etkili sekilde uygulanabilir oldugu ve baglayici hale getirilebilecedi,

b. S6z konusu taahhutler dogrultusunda yapilan degisikliklerin Rekabet
Kurulunun kisa kararinin tebliginden itibaren;

. En geg 2 (iki) hafta iginde Taahhit Metninde anilan bes yeniden saticinin
sozlesmelerinde degisikliklerin yapilarak ve bu yetkili saticilara bilgilendirme
metninin gonderilerek gonderildigi gunin ertesi gunu Rekabet Kurumuna tevsik
edilmesine,

. En gec¢ 2 (iki) hafta iginde VARTA’nin yetkili saticilarinin tamamina
Taahhut Metninde sunulan bilgilendirme metninin e-posta ile gonderilerek bu
e-postalarin her birinin gonderildigi guna takip eden gun Rekabet Kurumuna
tevsik edilmesine,

. VARTA'nin yetkili saticilarinin tamamina Taahhit Metninde sunulan
bilgilendirme metninin goénderildidi ilgili e-postalarda ayni zamanda yetkili
saticilarin konuya iliskin sorularinin yanitlanmasina da imkan verecek kisa bir
rekabet hukuku egitimi iceren, kisa kararin tebliginden itibaren en geg¢ bir ay
icinde duzenlenecek c¢evrim igi toplanti davetiyesinin de paylasilarak s6z
konusu c¢evrim i¢i toplantinin gerceklestiriimesini muteakip toplanti
katilimcilarina iliskin bilginin de toplantinin gergeklestirildigi ginu takip eden
gun Rekabet Kurumuna tevsik edilmesine,

. En ge¢ 2 (iki) hafta icinde VARTA tarafindan en az bir ay sureyle yayinda
kalmak (zere “https://www.varta-ag.com/tr/” adresine bilgilendirmenin
konularak konuldugu guni takip eden gun Rekabet Kurumuna tevsik
edilmesine,

. En ge¢ 1 (bir) ay icinde VARTA ¢alisanlarina yonelik olarak yuz ylze veya
cevrim i¢i bir rekabet hukuku egitimi dizenlenerek egitim katilimcilarina iligkin
bilginin egitimin gerceklestirildigi ginu takip eden gun Rekabet Kurumuna
tevsik edilmesine

karar verilebilecedi,

c. Bu cercevede 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 43.
maddesi uyarinca, Varta Pilleri Ticaret Ltd. $ti. hakkinda ydrutilmekte olan
sorusturmanin, yeniden saticilarin satis yapacagdi bodlge/musterilere yonelik
getirilen bolge/musteri kisittamasina ve yeniden saticilarinin internet satislarina
mudahalede bulunmasina iligkin ihlal iddiasi bakimindan sonlandirilabilecegi

ifade edilmigtir.
|. INCELEME VE DEGERLENDIRME
[.1. Taraf Hakkinda Bilgi: VARTA

VARTA, Turkiye'de 22.06.1999 tarihinde kurulmus olup (.....) Turk lirasi degerinde (.....)
adet pay (.....) unvanh girkete, (.....) Turk lirasi dederinde (.....) adet payi ise (.....)
unvanl sirkete aittir.

VARTA’nin iginde yer aldigi grup sirketlerinin basinda 1887 yilinda Almanya’da
kurulmus olan ve faaliyetlerine devam eden VARTA AG’nin bulundugu gértlmektedir.
VARTA AG kureselde tlketici pilleri grubu (piller, sarj edilebilir piller, sarj cihazlari, 6zel
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piller, fenerler, tasinabilir gu¢ cihazlarn [powerbank]), lithium-lon ve micro piller
(lithiumlon solutions&microbatteries), enerji depolama grubu, V4 smart grubu (elektrikli
arac pilleri) alanlarinda faaliyet gostermektedir. VARTA AG’nin dolayli olarak
%(.....)’Une sahip oldugu VARTA Turkiye'de tlketici pilleri grubu UrUnlerinin satis ve
pazarlama faaliyetlerini gergeklestirmektedir. VARTA'ya Urun satigl yapan sirket ise
VARTA Consumer Batteries GmbH & Co. KGaA unvanl Varta istirakidir.

VARTA’nin faaliyet alani Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde ilan edildigi dzere “Her tiirlii
tlketici pili olmak lzere elektrik, elektroteknik ve elektronik malzemenin ithalatini,
ihracatini ve toptan dagitimini, ticaretini, paketlemesini, etiketlenmesini ve montajini ve
bunlarila ilgili satis, acentalik ve temsilcilik faaliyetlerinin ydiriitilmesini icermektedir”
seklindedir. Cevabi yazida tesebblsun Varta markal tuketici pilleri ve elektrik,
elektroteknik ve elektronik malzemenin satis ve dagitimina iligkin olarak bu sektore
iliskin pazarlarda faaliyet gosterdigi ve Turkiye’de herhangi bir Uretim faaliyeti
bulunmadigi ifade edilmektedir.

VARTA Turkiye’de Varta markali drlnlerin satis ve dagitimini modern/perakende
kanal, distribitor kanali, toptan kanal, alternatif kanal araciliiyla gerceklestirmektedir.
Buna goére, modern kanal supermarket, hipermarket, indirim marketleri ve elektronik
marketleri kapsamaktadir. Bunlara ek olarak belirli bir 6lgegin altinda faaliyet gésteren
hirdavat, zuccaciye, kirtasiye, market, bakkal, bife gibi satis noktalarinin mevcut
oldugu belirtiimektedir.

.2. ilgili Pazar
1.2.1. Sektor Hakkinda Bilgi

Dosya kapsaminda tuketici elektronigi alaninda faaliyet gosterdigi bilinen VARTA
tarafindan 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin gesitli kisittamalar yoluyla ihlal edilip
edilmedigi incelenmisgtir.

Hizlh tiketim mallari (HTM) tedarik pazari, Ureticiler/tedarikgiler tarafindan tedarik
edilen, agirlikli olarak gida, temizlik/hijyen ve diger sarf malzemeleri ana kategorilerinde
yer alan urunlerin nihai tuketicilere gesitli satis kanallari vasitasiyla ulastiriimasini
saglayan bir pazardir. HTM tedarik pazari, geleneksel perakende, yerel perakende ve
organize perakende kirilimlarindan olusmaktadir. Bununla birlikte, perakendeciler ile
satisa sunduklar UrUnleri tedarik ettikleri Ureticiler/tedarikgiler arasinda ortaya ¢ikan
dikey iligski, pazarin tedarik ayagini olusturmaktadir. Bu kapsamda HTM tedarik
pazarinin, tedarik edilen Grun gruplari agisindan gida, temizlik/hijyen, recetesiz satilan
ilaglar, kuru Granler ve diger sarf malzemeleri olarak cesitli gruplar altinda kategorize
edilebildigi bilinmektedir.

Sorusturma kapsaminda incelenen Varta markali urinlerin yani sira HTM bagligi
altinda yer alan tlketici pilleri pazarinda Turkiye’de Duracell, Panasonic, Energizer,
GP, Toshiba, Kodak, Philips ve Maxell gibi gesitli markali Urlnlerin de satisinin
bulundugu belirtiimelidir.

1.2.2.1lgili Uriin Pazari

ligili Pazarin Tanimlanmasina iligkin Kilavuz'da (ilgili Pazar Kilavuzu) ilgili Griin pazari,
tuketicinin gézinde fiyati, kullanim amaglari ve nitelikleri bakimindan ayni sayilan mal
ve hizmetlerden olusan pazar olarak tanimlanmaktadir.

Dosya kapsaminda elde edilen bilgiler dogrultusunda, tesebbus birligi niteligini haiz
Tasinabilir Pil Ureticileri ve Ithalatgilari Dernegi tarafindan pil sektoru ve atik pillerin geri
donusuma surecine iliskin sunulan agiklamalarin 6nem arz ettigi degerlendirilmektedir.
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Buna gore, pil ifadesi kimyasal enerjiyi elektrik enerjisine dogrudan donustlrerek
binyesinde depolayan cihazlar igin kullaniimaktadirl. Pillerin tek kullanimlik veya
sarjsiz olan “primer piller” ile ¢ok kullanimlik ve sarjli olan “sekonder sistemler” olarak
ikiye ayrilmasi mimkin gorilmektedir?. Cogunlukla ayni kimyasal yapiya, Olgilere ve
elektrik kapasitelerine sahip pillerin bir araya getirilerek pil gruplari olusturmasi
mimkin olup bu drline “batarya” adi verilmektedir®. Sektorel bilgiler dogrultusunda,
tasinabilir pil ifadesiyle ise bir yerden baska bir yere rahatlikla goturulebilen, genellikle
agirhkga ve hacimce buyuk olmayan, sizdirmaz yapida, endustriyel veya otomotiv
kategorisine dahil olmayan sistemler 6zetlenmektedir*. Bu kapsamda tasinabilir pillerin
alt kinlimlari arasinda “sarj edilebilen piller’, “sarj edilemeyen piller’ ile son olarak
caplari yuksekliklerinden blyik olan ve genellikle sarj edilemeyen “digme piller’
bulunmaktadir®,

Cevabi yazida yer alan bilgiler dogrultusunda, VARTA'nin faaliyet gosterdigi tuketici
pilleri pazarindaki Urunlerin detayina asagida yer verilmektedir:

- Primer Piller: Alkalin veya g¢inko karbon teknolojisine dayanilarak Uretilen,
gunlidk hayatta siklikla kullanilan kalem pil, ince kalem pil, C tipi pil, D tipi pil ve
9V pillerin yer aldigi kategoridir.

- Ozel Piller: Belirli uygulamalarda 6zel gereksinimleri karsilamak (zere
tasarlanmis pillerdir. Bu 6zel gereksinimler, ylksek gug, uzun émur, dusuk 6z-
desarj hizi, yuksek enerji yogunlugu, genis sicaklik araligina dayaniklilik
seklinde tanimlanmaktadir. Ozel piller, digme piller, yliksek gigli lityum piller
ve 12V alkalin piller olarak gruplanmaktadir.

- Sarjh Piller: Sarj edilip tekrar kullanilabilmeleri nedeniyle tercih edilen, ¢esitli
boyutlarda bulunan ve cesitli turlerde elektronik cihazlarda kullanilabilen pil
grubudur.

Cevabi yazida primer piller, sarj edilebilir piller, 6zel piller olarak siralanabilen bu Grin
gruplarinin kullanilacagi cihaza/uygulamaya ve bu cihazin/uygulamanin gug ihtiyacini
karsilayabilmesi durumuna bagli olarak birbirlerinin ikamesi olarak kullanilabildigi,
bununla birlikte Grunlerin performans ve kullanim sudrelerinin farklihk gosterebildigi
bilgileri yer almaktadir.

Dosya kapsaminda elde edilen bilgiler cercevesinde, tuketici pillerinin tedarikini
gerceklestiren VARTA'nin faaliyetleri dogrultusunda ilgili Grin pazarinin “tiiketici pilleri”
olarak belirlenebilece@i degerlendirilmigtir.

Bununla birlikte, ilgili Pazar Kilavuzu'nun 20. paragrafinda yer alan “Inceleme konusu
islem gerek (riin gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar tanimlari
cercevesinde rekabet acgisindan endigeler yaratmiyor ya da alternatif tanimlar
acisindan rekabeti bozucu bir etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi yapilmayabilir.”
ifadesinden yola c¢ikilarak, ilgili Grin pazari belirlenmesinin ulasilan sonucu
degistirmeyecegi gbz onune alinmis ve herhangi bir ilgili Grin pazari tanimlamasi
yapiimamistir.

1.2.3. ilgili Cografi Pazar

ilgili cografi pazar belirlenirken, ilgili bdlge ile komsu bélgeler arasinda ilgili mal ve
hizmetlerin 6zellikleri, giris engelleri, tesebbuslerin pazar paylari veya mal ve

1 https://tap.org.tr/pil-atik-pil/sss/pil-nedir/, Erigsim Tarihi: 07.08.2025.
2 https://tap.org.tr/pil-atik-pil/sss/pil-nedir/, Erisim Tarihi: 07.08.2025.
3 https://tap.org.tr/pil-atik-pil/sss/pil-nedir/, Erisim Tarihi: 07.08.2025.
4 https://tap.org.tr/pil-atik-pil/sss/pil-nedir/, Erisim Tarihi: 07.08.2025.
5 https://tap.org.tr/pil-atik-pil/sss/pil-nedir/, Erisim Tarihi: 07.08.2025.
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hizmetlerin fiyatlari bakimindan hissedilir bir farkliligin olup olmadigi gibi unsurlar
dikkate alinmaktadir. inceleme konusu ilgili Uriin pazarlarinda yer alan urlinler
bakimindan pazara girig, arz kaynaklarina ulagim, Gretim, dagitim, pazarlama ve satig
sartlarinin bdlgesel bir farklilik gostermedigi gdéz 6ntne alinarak ilgili cografi pazarin
“Tirkiye” olarak belirlenebilecedi degerlendirilmistir.

Bununla birlikte; Kilavuz’'un 20. paragrafinda yer alan, inceleme konusu igslemin olasi
alternatif pazar tanimlari gergevesinde rekabet acisindan endigeler yaratmiyor olmasi
halinde pazar tanimi yapilmayabilecegi ifadesi i1s1ginda mevcut dosya cergevesinde
kesin ilgili cografi pazar tayinine yer olmadigi degerlendirilmigtir.

|.3. DEGERLENDIRME
1.3.1. Bélge ve Miisteri Sinirlamalarina iliskin Degerlendirme
[.3.1.1. Teorik Cerceve

4054 sayih Kanun’un 4. maddesi kapsaminda tesebbuslerin dikey anlasmalar ve
eylemler yoluyla musteri ve bolge kisitlamasi uygulamalarinin rekabeti kisitlayacagi
kabul edilmektedir. 2002/2 sayil Teblig’in 4. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde,
ayni bentte sayilan haller diginda, alicinin sozlesme konusu mal veya hizmetleri
satacagi bolge veya musterilere iligkin kisitlamalar getirilemeyecegi ifade edilmektedir.
Bununla birlikte, ilgili Tebli§’de bazi istisnai hallerde aliciya musteri ve bolge kisitlamasi
getirilebilecegi duzenlenmigtir. Bu istisnai hallerden ilki, alicinin musterilerince
yapilacak satislari kapsamamasi kaydiyla, saglayici tarafindan kendisine veya bir
aliciya tahsis edilmis munhasir bir bolgeye ya da munhasir misteri grubuna yapilacak
aktif satiglarin kisittanmasidir. Dolayisiyla alicinin sézlesme konusu mal veya
hizmetleri satacagi bolge veya mdusgterilere iliskin olarak, munhasir bir bolge veya
masteri grubu tayin edilmesi durumunda aktif satiglar kisitlanabilmektedir. Anilan
Teblig’'in 4. maddesinin (b) bendinde sayilan bu ilk istisnai hal munhasirlik iligkisini
temel almakta, dikey iliski taraflari arasinda minhasirlik yaratilan durumlarda musteri
ve bolge kisitlamasina aktif satislar yonunden gidilebilecegini ifade etmektedir.
Dolayisiyla mugsteri ve bolge paylasimi uygulamasinda onemli olan husus, saticinin
bayilerine munhasirlik taniyip tanimadigidir.

Dikey Kilavuz’'un 30. paragrafinda belirtildigi Gzere, alicilarin satis yaptigi bolge veya
musteri grubunun munhasir olarak degerlendirilmesi i¢in, o bdlge veya musteri grubuna
sadece tek bir alicinin veya sadece saglayicinin kendisinin aktif olarak satis yapiyor
olmasi gerekmektedir. Baska bir ifadeyle, belirli bir bdlgeye veya musteri grubuna aktif
olarak satis yapan tesebbls sayisi iki veya daha fazla ise o bélge veya musteri grubu
artik munhasir degildir. Bu tlr “serbest” bdlge veya musteri grubundaki musterilere
herhangi bir alici diledigi gibi aktif olarak satis yapabilmelidir. Dolayisiyla tek bir aliciya
munhasiran tahsis edilmis bir bdlge veya musteri grubu olmadigi surece, anilan
bdlgeye veya musteri grubuna gercgeklestiriliecek olan aktif satislarin kisitlanmasi,
anlagsmayi 2002/2 sayili Teblig ile saglanan grup muafiyetinden ¢ikartmaktadir.

2002/2 sayih Teblig ile tesebbuslere minhasir bir bélge veya musteri grubu vermek
suretiyle taninan koruma, mutlak bir koruma olmayip alici tesebbusler kendilerine
tahsisli bolgeye veya musteri grubuna satis yaparken sisteme dahil diger alicilarin
ancak aktif rekabetinden korunabilmektedir. Baska bir ifadeyle, saglayici tesebbus,
kendisine veya bir aliciya tahsis edilmis munhasir bolgeye ya da musteri grubuna
yapilacak aktif satiglari kisitlayabilmektedir. Bu bdlgeye veya musteri grubuna
yapilacak pasif satiglarin kisittanmasi ise anlagsmayi grup muafiyeti disina gikartan bir
ihlal olarak degerlendirilmektedir.
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1.3.1.2. Bélge ve Miisteri Sinirlamalarina iliskin Belgeler ve Degerlendirmeleri®
Bulgu-2

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede (.....) Ege ve
Akdeniz Bolge Satis Muddaru (.....)in e-posta hesabindan alinan, 24.10.2019 tarihinde
VARTA yeniden saticisi (.....) ¢alisani (.....) ile VARTA Ege ve Akdeniz Bolge Satis
Madara (.....) arasinda gergeklesen ve bilgide VARTA Genel Muduri (.....)in oldugu
‘RE: Bolge ihlali hk .” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadelere asagida yer
verilmigtir:

24.10.2019> (.....)> (.....), Bilgi: (.....)
“Merhaba (.....) bey ,

Bizden ayrilan (.....) ((.....) ) 6zellikle varta End . piller icin bélgede (iriin satmaktadir/ satmaya
calismaktadir .

Ozellikle Alanya/Manavgat bélgesinde (iriin okumaktadir .
Bu durum bizi son derece rahatsiz etmistir .

Acilen ¢bziim bulunmasini 6nemle arz ve rica ederim .

1-izmir bayisi ; (.....). driin veriyormu ?

((.....) .Izmirde bir toptanci , Bizim eski ¢alisan (.....) yi tanir. bu kanaldan (iriin gitmis olabilir
)

2-ytizde 90 ihtimal ile bu urtin (.....) tzerinden geliyor olabilir .

(Clinkii zaman zaman oradan bir bayanin arayip (.....) ya / bize (riin satmak istedigini
biliyoruz .) Dolayisi ile bu (riin ¢ikis noktasinin bulunmasi ve ilgili bayinizin uyariimasi
lazimdir .

kartvitlerinde hala Varta logosu kullanmasi da bizi rahatsiz etmektedir . bunun iginde bir islem
yapiimalidir .

Not :1

(.....) firmasinin ayni yerde / otelde Fuar yapacagi duyumu alinmigtir .
Bu konuda bizi rahatsiz etmektedir .

Konu ile ilgili bilgi vermeniz ¢cok ¢ok énemlidir .

Not:2

Ayrilan elemanin bélgesine belli bir siire (.....) ¢ikacaktir.(Alanya /Manavgat ) O nedenle
hangi musteriye varta okunmus , hangi misteriye lriin satilmig bilgisini alabilirsin .((.....) suan
aradadir)

Bilgilerinizi 6nemle rica ederim .

lyi calismalar.

6 Yerinde incelemelerde elde edilen belgeler, aktarilirken yazim ve noktalama hatalari dizeltiimemis,
belgenin orijinali muhafaza edilmistir.
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Bahsini yatiginiz konuda bir bélge ihlali durumu s6z konusu degildir. Bunun olmasi igin
(.....) bizim direk misterimiz olmasi gerekir. Bir diger konu (.....) isimli musteri bir bayi
midigterisidir. Bayi mdsterilerimizin kime, nasil, ne kadar verdigi bilgilerine ulagsmamiz
mumkin degildir. Ancak verdiginiz bilgiler dogrultusunda arastirmalar yapacagim bahsini
ettiginiz bir ticaret gergceklesmis ise miidehale edecegim.

Bir diger konu ise (.....) sahaya hangi sartlarla varta satmaktadir ? Siz bélge bayisisiniz
ve Ozellikle end. pillerde &6zel sartlarla (riin aliyorsunuz bu nedenle sizinle rekabet
edebilecegini sanmiyorum. (.....) ile yaptigim gériismede (.....) End. pilleri (.....)+ Kdv den
sattigini égrendim. End. piller size (.....)TL + kdv den yani (.....)KDV dahilden maloluyor
dolayisi ile (.....) End. okudugu veya mal verdigi noktalara (.....) kdv dahil mal verebilme
gliciintiz var. Bu fiyat gtictinii ve drtn cesitliligi avantajini kullanmanizi tavsiye ederim.

Fuar konusun da ise sizin de bildiginiz lizere firmalar Tiirkiye'nin hangi bélgesinde dretim
veya ticaret gergeklestiriyor olursa olsun fuar icin tercihlerini genellikle Antalya'da
gerceklestiriyoriar. (.....) bir Cinko karbon distriibitériidiir bu nedenle bélgenizde sizi rahatsiz
edecek bir durumun olmayacadgini bilmenizi isterim.

Kartvizit konusunda ise avukatlarimiza gerekli bilgi verildi. Gelismeler icin size bilgi
veriyor olacagim.

lyi calismalar dilerim.”

Bulgu-2'ye konu yazisma VARTA yeniden saticisi (.....) ile VARTA c¢aligani arasinda
gerceklesen bir e-posta silsilesine iliskindir. Yazismada, yeniden satici tarafindan kendi
bolgesine bagka bir yeniden saticinin satis yaptigina iligkin VARTA'ya sikayet
yonlendirildigi, VARTA'nin da durumun arastirilacagini ve (.....)’nin bolgesinde
rahatsizlik olusturacak herhangi bir durumun yasanmayacagini ifade ettigi
gorulmektedir.

Yazismada yer alan “[...] bir bélge ihlali durumu séz konusu degildir. Bunun olmasi igin
(.....) bizim direk migterimiz olmasi gerekir.", "[...] verdiginiz bilgiler dogrultusunda
arastirmalar yapacadim bahsini ettiginiz bir ticaret gerceklesmis ise midehale
edecegim.”, "(.....) bir Cinko karbon distrtibitoridiir bu nedenle bélgenizde sizi rahatsiz
edecek bir durumun olmayacagini bilmenizi isterim" ifadelerinden, VARTA’nin sikayet
sahibi yeniden saticidan konuya iligkin bilgi edinerek ve sikayet edilen yeniden saticinin
satislarini arastirarak cesitli aksiyon ve mudahalelerde bulundugu anlasiimaktadir.
ilaveten VARTA tarafindan kendisine belirli bir miisteri veya bélge tahsis edilen yeniden
saticiya bolgesinde rahatsizlik verici herhangi bir durumun yasanmayacagi garantisi

verildigi degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-3

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 26.12.2019-22.07.2020 tarihleri
arasinda VARTA Kanal Satis Miidiri (.....) VARTA Kanal Satis MGdur( (.....)7, PILSA
gahisani (.....) galiganlari (.....) ve (.....) arasinda gerceklesen “FW: (.....)\VARTA CINKO
PIL TICARETI HAKKINDA” konulu e-posta silsilesinin igerigi asagidaki gibidir:

26.12.2019, (....)>(.....)

7 Kurum kayitlarina 25.02.2025 tarih ve 63907 sayi ile intikal eden cevabi yazida yer alan bilgilere gore,
(.....) 23.01.2025 tarihinde VARTA'dan ayrilmis olup mevcut durumda VARTA calisani degildir ve
VARTA’da galistigi dénemde en son Kanal Satis Muduru olarak gérev yapmistir.
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“.....) Mudiir selam,

(.....) sirketleri ile ¢alismak bizim icin ¢ok &énemli bir is birli§i olacadindan sana
bahsetmistim.

(.....) Bey ve (.....) Beyin Pil konusundaki geri bildirimlerine dikkat edip, Rakiplerin yaptigi
hatalari bizim tecriibemizdeki profesyonellerin Varta catisi altinda yapmadan stirecleri
ybnetmemiz gerektigini hatirlatmak isterim.

Bélge siniri :

Ege ve Akdeniz Boblgeleri ( Bu bélgeler icerisinde (.....) baska Toptan ve Hirdavat
mlisterisine (riin satmamall.)

Satis Aktivitelerinde :

Ister Hediye iiriin veriimeli, isterse hediye tutari kadar fatura alinabilme esnekligi
saglanmalidir.

Vade :

[Uriin barkodu, tanimi, adet ve KDV dahil toptan satis fiyati bilgilerinin bulundugu gorsel
yer almaktadir]”

26.12.2019, (.....)>(.....)

“.....) bey selam,

Bu gtinkti toplantimiza istinaden hazirladigimiz ¢alisma kosullari asagidaki gibidir bilginize,
lyi calismalar.”

26.12.2019, (.....)>(.....)
[(.....)ile (.....) arasinda gegen e-posta yazismasi (.....) a iletilmigtir.]

Excel halindeki satis fiyatlarimiz ektedir.

Sizin (.....) bulunmaktadir.

llave olarak giincel miigteri set kampanyalarimiz bulunmaktadir.
Bilginize sunarim,

lyi galismalar,”

22.07.2020, (.....)>(.....)

Bilginize,”

(43) Bulgu-3'e konu yazisma VARTA calisanlari, VARTA yeniden saticisi PILSA ve
PILSA’dan teklif alan (.....) ¢alisanlar arasinda gerceklesen bir e-posta silsilesine
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iliskindir. VARTA tarafindan PILSA’ya iletilen e-postada, (.....)’'un VARTA igin énemli bir
musteri oldugu ve satis slrecinin yonetilmesi gerektiginin ifade edildigi, bu kapsamda
‘bolge sinir’’, “satis aktiviteleri”, “vade”, “iskonto ve fiyat yapisi” hususlarinda
kurgulama yapilarak PILSA'ya iletildigi gdriilmektedir. Yazismanin devaminda VARTA
tarafindan (.....) ile dogrudan iletisime gecilerek anilan bilgilerin paylasildigi
anlasiimaktadir.

Bulgu-3’te yer alan “Bélge siniri :Ege ve Akdeniz Bélgeleri (Bu bélgeler igerisinde (.....)
baska Toptan ve Hirdavat mdusterisine (riin satmamall.)” ifadelerinden VARTA
tarafindan yeniden saticilarin satig yapacaklari bolge ve musterilere yonelik planlama
yapildidi, bu dogrultuda PILSA’nin Ege ve Akdeniz bdlgelerinde (.....) haricindeki toptan
ve hirdavat musterilerine yonelik satislarinin kisitlandigi anlagiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-4

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Ege ve
Akdeniz Bolge Satig Muddaru (.....)in e-posta hesabindan alinan, 02.01.2020 tarihinde
VARTA Ege ve Akdeniz Bdolge Satis Mudurt (.....) tarafindan VARTA Genel Muduru
(.....)a iletilen “Bélge ihlali ve Liste disi fiyat” konulu e-postada yer alan ifadelere
asagida yer verilmistir:

02.01.2020>(.....)>(.....)

(...)

“Ege bdlgesin de yer alan bayi miisterilerine bu fiyatlarin teklif edildigi duyuyoruz. (.....), (.....)
gibi firmalar bu tutumlarina devam ederlerse bélge bayilerimiz Varta’nin Fiyat politikasinda ki
dogru imajini miigterilerine anlatmakta zorluk ¢ekeceklerdir.”

(...)

VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazismaya iliskin olan Bulgu-4te,
VARTA Ege ve Akdeniz Bolge Satig Muduru (.....) tarafindan VARTA Genel Muduru
(.....)a iletilen ve bayilerin bdlge disi dusuk fiyath satislarini konu edinen bir e-postanin
yer aldigi gorulmektedir.

Bulguya konu yazisma ile VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis yaptigi bolge ve
musterilerin takip edildigi, VARTA’nin tayin ettigi bolge veya musgteri grubu digina satis
yapan yeniden saticilarin tespit edilmesi halinde durumdan memnuniyetsizlik
duyuldugu ve bu satiglarin musteriler nezdinde yanlis bir imaj olusturacaginin ifade
edildigi anlagiimaktadir.

Yukarida yer verilen bulgu diger bulgularla butuncul bir sekilde degerlendirildiginde,
VARTA'nIn s6z konusu eylem ile yeniden saticilarin satis yapacagl bolge ve
musterilere iliskin kisittamalar getirmek suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal ettigi kanaatine ulagiimigtir.

Bulgu-5

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)'in e-posta hesabindan alinan ve 06.02.2020 tarihinde VARTA Kanal
Satig Maduru (.....) VARTA Marmara Bolge Satig Muduri (.....) ile VARTA Genel
Madara (.....) arasinda gergeklesen ve bilgide VARTA Kanal Satis Muduriu (.....)in
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oldugu “RE_ RE_(.....) Hakkinda” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadelere asagida
er verilmistir:

(...
06.02.2020>(.....)>(.....), Bilgi: (.....) ve (.....)

(...

VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazismaya iliskin olan Bulgu-5'te, (.....)
olarak bahsi gegen yeniden saticinin normal sartlar altinda (.....) markali drin satigi
gerceklestirdigi bir masteriye Varta markal drun satmasinin sorun olmadigi, ancak
masterinin (.....) olarak bahsedilen bir yeniden saticinin musterisi oldugu bilinseydi
durumun farkl olacag ifade edilmektedir.

Bulgu-5'te yer alan “(.....) dogrusunu yapmus, (.....) sattigi noktaya Varta teklif etmis.[...]
(.....) noktasi oldugunu, ne kadarlik bir ciro yaptigini bilmis olsaydik, durum farkli
olurdu.” ifadelerinden VARTA Genel Muddrt (.....) tarafindan pazarin yakindan takip
edildigi ve VARTA tarafindan yeniden saticilara satis yapabilecekleri belirli misteriler
atandigl, yeniden saticilar arasinda musterilerin paylastiniidigi ve saticilara belirli
sinirlarin gizilerek belirlenen faaliyet bélgesi veya musteriler disinda satis yapilmasinin
engellendigi degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-6

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Ege Bolge
Muaddard (.....)"in e-posta hesabindan alinan ve 11.02.2020-12.02.2020 tarihleri arasinda
VARTA Ege Bdlge Muduri (.....), VARTA Genel Mudura (.....), VARTA Kanal Satis
Muadura (.....) ve VARTA Kanal Satig Maduaru (.....) arasinda gerceklesen “Ege &
Akdeniz Bblge sorunlari” konulu e-posta silsilesinin icerigi asagidaki gibidir:

11.02.2020, (.....)>(.....)
“(.....) bey merhaba;

Ege ve Akdeniz bélgesinde son zamanlarda yasanan fiyat ve bdlge ihlali problemleri
sahil bélgelerinde ki sezonun hareketlenmesi ile iyiden iyiye artmis durumdadir.

()
12.02.2020, (.....)>(.....)

“Bolgelerde yagsanan sorun hepimizin sorunudur.

(...) Bélge inlali yaptigi gerekle (.....) icin, (.....) bey ile bir cok kez gbriigsmeler yaptik ve
Sikintilarimiz hakkinda mailler attik. (...)”

VARTA caliganlari arasinda gergeklesen bir i¢c yazismaya iligkin olan Bulgu-6'da, Ege
ve Akdeniz bolgelerinde Varta markali Grunlerin satisina iliskin olarak VARTA
tarafindan benimsenen politikalara aykiri davranilarak yeniden saticilar tarafindan
cesitli “inlallerde” bulunuldugu, VARTA tarafindan kendisine tayin edilen bdlge disina
satis yapan (.....)'in da VARTA Genel Mudura basta olmak Gzere VARTA calisanlari
tarafindan uyarildigi ifade edilmektedir.
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ilgili yazigmada yer alan ifadeler ile VARTA tarafindan yeniden saticilarin satig yaptigi
fiyat ve bdlgelerin siki sekilde takip edildigi, VARTA tarafindan uygun bulunan poitikalar
diginda hareket eden yeniden saticilarin bu konuda uyarildigi, nitekim bolgesi disina
satis yapan (.....)'In da bolgesi disindaki misterilere satis yapmamasi yoniunde VARTA
Genel Mduadurt basta olmak uzere VARTA calisanlar tarafindan uyarildigi
anlasiimaktadir. Dolayisiyla VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis yapacaklari
musteri ve bolgelere iligkin sinirlamalarda bulunuldugu degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-7

VARTA’da 05.02.2025 ve PiLSA’da 06.02.2025 tarihlerinde gerceklestirilen yerinde
incelemelerde elde edilen, VARTA Kanal Satis Mudurud (.....)'In e-posta hesabindan
alinan ve 16.04.2020 tarihinde VARTA Kanal Satig Muduru (.....) ile VARTA yeniden
saticisi PILSA Genel Miidird (.....) arasinda gerceklesen, bilgide VARTA Kanal Satig
Mudird (.....), VARTA Bdlge Satis Miidiiri (.....), VARTA Genel Midiiri (.....) ve PILSA

Satis Muduru (.....)nin oldugu “Re_ (.....) Hakkinda” konulu e-postada yer alan ifadelere
asagdida yer verilmistir:

16.04.2020>(.....)>(.....), Bilgi: (.....)ve (.....)

“...) (....)'n personeli varta satilan noktaya d(riin okumamasi gerektigi konusunda
uyarilmadigindan bdyle bir olay yasanmigs fakat arkadas (.....) bey tarafindan uyarilacak nasil
ki biz sizi bu gibi konularda uyariyorsak onlarda uyaracak ve bu tarz sikintilari birlikte
asacagdiz bu konuda karsilikli hos gértiye ihtiyacimiz var,

(..

biz sadece Alkalin pilde fiyat rekabetine girmeden mevcut hirdavatci miisterilere alkalinde
sattirmaya devam edecegiz,

Sizin Varta satilan noktaya (riin okumama hassasiyetinizi biliyoruz (.....) bey ilede
gérismemin sonucunda (.....)In da hassas davranacagina inaniyorum,

()"

VARTA ile yeniden saticisi PILSA calisanlari arasinda gerceklesen bir e-posta
yazismasini konu edinen Bulgu-7’de, VARTA calisani tarafindan PILSA calisanina bir
diger VARTA yeniden saticisi olan (.....)in daha 6nce uyarilmamasi nedeniyle VARTA
tarafindan tayin edilen boélge disina satis yaptigi, uyariimasi halinde halihazirda VARTA
satan musterilere Urlin satis| yapmaya son verecegi ifade edilmektedir.

Bulgu-7°'de yeralan "[...](.....) personeli varta satilan noktaya (iriin okumamasi gerektigi
konusunda uyariimadigindan béyle bir olay yasanmis fakat arkadas (....) bey
tarafindan uyarilacak nasil ki biz sizi bu gibi konularda uyariyorsak onlarda uyaracak
ve bu tarz sikintilari birlikte asacagiz[...] biz sadece Alkalin pilde fiyat rekabetine
girmeden mevcut hirdavatci miisterilere alkalinde sattirmaya devam edecegiz, Sizin
Varta satilan noktaya (riin okumama hassasiyetinizi biliyoruz (.....) bey ilede
gérismemin sonucunda (.....)da hassas davranacagina inaniyorum” ifadelerinden,
VARTA’nin sikayet sahibi yeniden saticidan konuya iligkin bilgi edinerek ve sikayet
edilen yeniden saticinin satiglarini arastirarak ¢esitli uyari, aksiyon ve mudahalelerde
bulundugu anlasiimaktadir. ilaveten VARTA tarafindan kendisine belirli bir misteri veya
bdlge tahsis edilen yeniden saticiya bolgesinde rahatsizlik verici herhangi bir durumun
yasanmayacagi garantisinin verildigi degerlendiriimektedir.
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Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-8

VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muddaru (.....)in e-posta hesabindan alinan, 27.04.2020 tarihinde VARTA Kanal
Satis Mudura (.....) VARTA yeniden saticisi (.....) Dogu Marmara Saha Yoneticisi (.....)
ile (....) calisanlan (.....)8 (.....)° ve (.....)1° arasinda gerceklesen “RE_ VARTA
DIST_SISTEMi HAKKINDA” konulu e-postada yer alan ifadelere asagida yer
verilmistir:

27.07.2020 >(.....)>(.....), Bilgiz(.....)> (....)>(.....)
Merhaba,

Karablik, Bartin, Zonguldak, Kastamonu, Cankiri ve Sinop illerinde hizmet vermekte olan
(.....), bélge icerisinde VARTA pil satigi yapmaktadir. Bélgede yer alan geleneksel kanal,
yerel zincir, 6zel miisteriler ve toptan kanalda karma (rlin gruplarinda hizmet vermektedir.

Ziyaretini sagladigimiz noktalarda son zamanlarda siklikla kargilasmamiz ve Varta
triinlerinde satis c¢atismasinin yasanmasina sebep olmaktadir. Karma (riin gruplarinda
blitceleme sisteminin esnekligi nedeni ile listeden uzak fiyatlandirmalar yapilmaktadir.

{....) olarak web sayfasina ulasilabilir ve bayilikler listesi lizerinden Varta markasina
ulagimini saglayabilirsiniz.

Daha oénce belirttigim Karablik'te yer alan (.....)Varta Pil iadelerini bizler alamazken, bayisi
problemi ¢ézmlistlir.

Yukarida belirttigim husus noktasinda desteklerinizi beklemekteyim.
lyi calismalar dilerim.”
27.04.2020> (.....)> (.....)

Diin whatsApp uygulamadan da paylastigim asagidaki konuda bélgedeki arkadaslar bir yanit
bekliyorlar. Yardimci olur musunuz?

lyi calismalar. ..

27.04.2020> (....)> (.....), Bilgi:(.....), (.., (o), (o)
“(.....) Bey merhaba

(.....) bizim Hirdavat kanalinda bayimizin miigterisidir. Miinhasir bayilik degil baska marka
pillerde satmaktadir.

Sadece yerel marketlere gitmesi gerekiyordu.
ligili arkadagimda gértisiip, size bilgi verecegim.
lyi Calismalar”

28.04.2020>(.....)>(.....), Bilgi: (.....)ve (.....)

8 (.....) binyesinde Bolge Mudiri olarak galismaktadir.
9(.....) binyesinde Bolge Midiri olarak galismaktadir.
10 (.....) binyesinde Ticari Pazarlama Muduri olarak galismaktadir.
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.....) Bey Merhaba,

ligili Distribiitériimiiz araciligiyla (.....) ile gériistik.

Fak
ede

(.....); Japon pazari, Hirdavat ve Bélgesel Yerel zincirlere (iriin satmasi gerekmektedir.
(.....)in yonettigi Geleneksel Kanal miisterilerine Uriin satmamasi gerektigini
bilmekteler.

Tekrar hatirlattk. ilave bir sorun olursa bilgi verirseniz seviniriz.

Asadidaki liste glincel olmamak birlikte, bu mdisteriler o illerin yerel marketleri olup, (.....)in
trtin satmasini beklemekteyiz.

Bolge/Dist Musteri Adi

at (.....) driin satmamig, sizin ekibiniz lriin satarsa o migteriyi siz yénetmeye devam
bilirsiniz.

ZONGULDAK

ZONGULDAK

ZONGULDAK

ZONGULDAK

ZONGULDAK

ZONGULDAK

ZONGULDAK

ZONGULDAK

CANKIRI KASTAMONU

CANKIRI KASTAMONU

CANKIRI KASTAMONU

CANKIRI KASTAMONU

CANKIRI KASTAMONU

CANKIRI KASTAMONU

CANKIRI KASTAMONU

CORUM

CORUM

CORUM

KARABUK

KARABUK

KARABUK

KARABUK

KARABUK

SINOP

Bilginize sunariz.”

Fiyat Konusunda ise;

(.....)tn miigterilerine okudugu fiyatlar, (.....)misterilerine okudugu fiyatlarin altindadir.

(63) VARTA ve (.....) galisanlar arasinda gergeklesen bir e-posta silsilesine iliskin olan

Bulgu-8de, (.....) tarafindan (

) olarak bahsi gegen bir yeniden saticinin (

)'a tahsis

edilen bolge ve musteri grubuna satis yapmasinin sikayet edildigi, VARTA tarafindan
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ise (.....)’nIn japon pazari, hirdavat ve bolgesel yerel zincirlere Urun satabilecegi, (.....)'a
tahsis edilen geleneksel kanal musterilerine Urlin satmamasi gerektigi, (.....)’nin bu
konuda uyarildigl yonunde ifadeler yer almaktadir.

Bulgu-8'de yer alan “(.....) bizim Hirdavat kanalinda bayimizin musterisidir. Minhasir
bayilik degil baska marka pillerde satmaktadir. Sadece yerel marketlere gitmesi
gerekiyordu. flgili arkadasimda gériisiip, size bilgi verecedim.” “(.....) Bey Merhaba,
ligili Distribiitériimiiz araciligiyla (.....) ile géristik. (.....); Japon pazari, Hirdavat ve
Boélgesel Yerel zincirlere (riin satmasi gerekmektedir. (.....)'in yobnettigi Geleneksel
Kanal miisterilerine (iriin satmamasi gerektidini bilmekteler. Tekrar hatirlattk. ilave bir
sorun olursa bilgi verirseniz seviniriz.” ifadelerinden VARTA'nin yeniden saticilarin
satislarini takip ettigi ve diger VARTA yeniden saticilar tarafindan yoneltilen sikayetler
dogrultusunda kendisine tahsis edilen bolge disinda satis yapan yeniden saticilarin bu
eylemlerinin durdurulmasina yonelik ilgili saticiyla iletisime gegcmek suretiyle cgesitli
aksiyon ve mudahalelerde bulunarak bodlge ve musteri sinirlamasinda bulundugu
degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-9

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Mudurd (.....)in e-posta hesabindan alinan ve 08.06.2020 tarihinde VARTA
yeniden saticisi (.....) sahibi (.....) ile mUsterisi (.....) ¢alisani (.....) arasinda gerceklesen
ve bilgide (.....) calisani (.....)in oldudu, “Re_ SGS Pil Fiyat Teklifi” baglkli asagidaki e-
posta silsilesinin ayni gin (.....) calisani (.....) tarafindan (.....) ¢alisani (.....) tarafindan
kullanilan (.....) adresine iletildigi ve yazismanin VARTA Kanal Satis Muddaru (.....) ile
VARTA Marmara Bélge Satis Muduru (.....)arasinda devam ettigi gorulmektedir:

12.06.2020>(....)>(.....), Bilgi: (.....)(.....)
(..

séyledim,
Bunun (lzerine ondan fiyatini glincellemesini ve eski teklifinin gegersiz oldugu konusunda
mail atmasini rica ettim,(...)

Miuisterilerimizin birbirlerinin mdigterisine gitmemesi konusunda eger (.....) migteri datasi
alabilirsek yada sende hazirda var ise (.....) ile bu misterilere girmeme konusunda rica da
bulunabiliriz,

Mailde daha énce (.....) ile ilgili dbniis yapiimadigi s6yleniyor ben bu musterinin (.....)%Iin (.....)
mlsterisi oldugunu ve Varta'ya g¢evirmek igin (riin verdigini beyan etmistim ve mdigterinin
ekstresini seninle sézlli olarak paylasmistim,

Sende bana kestikleri faturayi verecekler demistin fakat heniiz fatura gelmedi,

Seninle béyle bir fatura paylasirlar ise ben (.....)7 (riin vermeme konusunda uyarabilirim
bilgine,

Saygilarimla,”

VARTA Kanal Satis Muadura (.....) tarafindan VARTA Marmara Bolge Satis Muduri
(.....)nailetilen e-postada, “(.....)" olarak bahsi gegen yeniden saticinin magterisine (.....)
tarafindan teklif sunuldugu, bunun tzerine VARTA’nin bu satigi engelleme amaciyla
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(.....)'in teklifinin gegersiz oldugunun musteriye bildirmesini talep ettigi, (.....)in diger
yeniden saticilarin musterisine teklif sunmama yoninde uyarilacagi ifade edilmektedir.

Bulgu-9'da yer alan “Bende mudisteri ye Varta verildigi ve (.....) firmasi tarafindan aktif
bir sekilde ¢alisildigini séyledim, Bunun (zerine ondan fiyatini giincellemesini ve eski
teklifinin gecgersiz oldugu konusunda mail atmasini rica ettim, Din mail atildi ve fiyat
yukseltildi [...] Mdsgterilerimizin birbirlerinin miisterisine gitmemesi konusunda eger
(.....)dan musteri datasi alabilirsek yada sende hazirda var ise (.....) ile bu migterilere
girmeme konusunda rica da bulunabiliriz”, “Seninle béyle bir fatura paylagirlar ise ben
(.....)’I drtin vermeme konusunda uyarabilirim bilgine” ifadelerinden VARTA tarafindan
yeniden saticilarin satis yaptiklari musterilerin aktif sekilde takip edildigi, baska bir
yeniden saticinin aktif olarak Urln satigi gergeklestirdigi bir musteriye teklif verilmesi
halinde bu teklifin fiyat ylkseltme vb. yontemlerle geri g¢ektirildigi ve ilgili yeniden
saticinin bu musterilere satis yapmama yonunde uyarildigi degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-10

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Ege ve
Akdeniz Bolge Satig Mudurd (.....)'in e-posta hesabindan alinan, 03.07.2020 tarihinde
VARTA yeniden saticisi (.....) ¢calisani (.....) ile VARTA Ege ve Akdeniz Bolge Satis
Maddara (.....) arasinda gergeklesen, bilgide VARTA Genel Muduru (.....) ile (.....)’nun

oldugu ve 13.07.2020, 03.07.2020 ve 16.07.2020 tarihlerinde iletilen “{.....) hk.” konulu
e-postada yer alan ifadelere asagida yer verilmigtir:

03.07.2020> (.....)> (.....) , Bilgi: (.....) ve (.....)

“Merhaba (.....) bey,

(.....) agresif satiglar yaparak bize zarar vermektedir .

Ekli fatura Haziran tarihlidir ve Antalya’ya satis yapilmistir.

Hangi misteri oldugunu séyleyemem ancak Antalya ziyaretinizde sizde (iriinii gbrebilirsiniz.

2006..(.....)
2003...(.....)
2014....(.....)
2020...(.....)

2022....(.....)KDV satig yapmaktadir.

Ayrica bélgede bir cok miigterimize fiyat okumaktadir.

(.....) bu fiyatlara lriin sattigina gére alis fiyatlarini cok merak ediyorum .

Ayrica (.....) bayilerinin bizim aktif ¢alistigimiz migterilerimize girmesi ayri bir konudur .((.....)
gibi)

Acilen bilgi verilmesini arz ve rica ederim .”

13.07.2020> (....) > (.....)

“(.....) bey merhaba,
(.....) ile ilgili gerekli uyarilar ve bilgiler Antalya bayisine iletildi. Diger konu ile ilgili de (.....)
firmasina bakan arkadaslardan cevap bekliyorum.
Bilginize,”
13.07.2020> (.....)>(.....), Bilgi: (.....), (.....)
“.....) merhaba,

Antalya bayimiz (.....) bey, bélgesinde yasadigi bazi rahatsizliklarini asagida ki maille dile
getirmis.
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(.....)'in Antalya bayisine iletiimek dzere (.....) Calistigi musterileri iletmistik ancak hala
arkadaslarin israrla ziyaret ettiklerini ve varta okuduklari gordliiyor. Konu ile ilgili yardimci
olursan ¢ok sevinirim.

Ayrica (.....)firmasI asadida gérseli bulunan faturada ki fiyatlarla satis yapiyor olmasi
Ozellikle market kanalinda Problemler yasatmakta. Liste fiyatlarinin degistikten sonra da hala
bu fiyatlardan satis yapiyor olmalari dikkat ¢ekiyor.

Bilginize,
Kolay gelsin.”
13.07.2020, (.....)>(.....)

Oncelikle iyi haftalar dilerim.

(.....)la géristim.

Bakkal- Kuruyemis, Tekel ve orta marketlere (.....) Hizmet verecektir.

Yerel zincirler ise senin yénetiminde devam edecektir.

Antalya daki Top Yereller, degismediyse asagidaki gibidir.

Bu noktalar (.....) yénetiminde olmayacaktir.

[Bolge ve musteri isimlerinin/ticaret Gnvanlarinin bulundugu gorsel yer almaktadir.]
(.....)’nun Fatura tarihini paylagsirsaniz sevinirim.

Miisteri hangi kanalda faaliyet gésteren miisteridir.

(.....)da (.....) Beyle konuyu goériistip, size bilgi verecektir.

Fakat, Antalya (.....) stoklari haziran ayi basinda bitti, yeni lrtinleri Temmuz baginda ald.
Bu nedenle fatura tarihi Mayis-Haziran bagi olabilir.

Eski fiyatli stoklarini bitirdiler, artik yeni fiyatla satis yapmaktalar.

lyi calismalar,”

16.07.2020> (.....) > (.....)

(.....) drdn almiyor .
(.....) dan aliyor.

(.....) .hi¢ Griin almadi . (.....) dan aliyor .

(.....) toptancr miisterimize (riin verdi , size fatura génderdim henliz bilgi gelmedi .

Eger bu kadar duslik fiyata sariyorsa biz neden yliksek fiyatla aliyoruz .

Ayni sekilde (.....) 6zellikle miigterimize fiyat okuyor. kendi Uriiniimiizle rekabet ediyoruz.
Bu konular bizi rahatsiz etmektedir .

Acil bilgi veriniz .

Kolay gelsin .

(71) VARTA yeniden saticisi (.....) ile VARTA arasinda gergeklesen e-posta silsilesinde
oncelikle (.....) tarafindan kendi musterilerine bir diger VARTA yeniden saticisi olan
(.....) tarafindan satis yapti§i hususunun VARTA’ya sikayet edildigi, akabinde
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VARTA’nin konuyu (.....) ile gorustigu, her bir yeniden saticiya tahsis edilen musteri
listesini (.....) ile paylastigi gérulmektedir.

Bulgu-10’da yer alan “(.....)"in Antalya bayisine iletiimek lizere (.....) Calistigi muisterileri
iletmigtik ancak hala arkadaslarin israrla ziyaret ettiklerini ve varta okuduklari
gordiliiyor.”; “(.....) la géristim. Bakkal- Kuruyemis, Tekel ve orta marketlere (.....)
Hizmet verecektir. Yerel zincirler ise senin yénetiminde devam edecektir. Antalya daki
Top Yereller, degismediyse asadidaki gibidir. Bu noktalar (.....) ydnetiminde
olmayacaktir.” ifadelerinden VARTA'nin yeniden saticilarin satislarini takip ettigi ve
diger VARTA yeniden saticilari tarafindan yoneltilen sikayetler dogrultusunda kendisine
tahsis edilen bolge disinda satis yapan yeniden saticilarin bu eylemlerinin
durdurulmasina yonelik ilgili saticiyla iletisime gecmek suretiyle cesitli aksiyon ve
mudahalelerde  bulunarak bodlge ve musteri sinirlamasinda  bulundugu
degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-11

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Mudura (.....)in e-posta hesabindan alinan, 08.07.2020-09.07.2020 tarihlerinde
VARTA Kanal Satis Mudura (.....), VARTA Dogu Anadolu Bdélge Satig Muddaru (.....),
VARTA Kanal Satig Muduru (.....) ile VARTA Genel Mudduru (.....) arasinda gegen ve
bilgide VARTA Finans & IT Muduru (.....)'in oldugu “Re_ (.....) Fatura Hk” konulu e-
posta silsilesinde yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

08.07.2020 >(.....)>(.....)
“.....) Bey Merhaba
Malatya da iyi galistigimiz (.....) istanbul (.....) dan génderilen (iriiniin faturasidir.

Sizinle ve (.....) Bey ile gérismemizde Bblge genelinde c¢alistigimiz noktalara (riin
verilmeyecekti. Sadece (.....) ve rakip (rlin noktalarina satacaktiniz. Bu sekilde (riin pazarini
nasil gelistireceksiniz. Bayimin noktalarina girmekle pazar payini gelistiremeyiz.

Bayim bu durumdan dolayi ¢ok rahatsiz ve ben kendilerine bir agiklama yapamamaktayim.

Bu durumun devam etmesi halinde bayiliklerimin bitmesi s6z konusu olup sorumlulugun
tamamen size ait oldugunu bilmenizi isterim.

Bilgilerinize Sunar, Geregini rica ederim.
Saygilarimla,”

08.07.2020 >(.....)>(.....)

“.....) bey selam,

(.....) konusu ise yeni baslamanin heyecani ile Gaziantep teki arkadasin unutmasi ise
gerceklesen bir konudur, Bir daha tekrarlanmamasi konusunda tekrar uyardim (.....)y1, Bu
tarzda bir sey yasanmamasi konusunda hemfikiriz, Varta (riinii olan miigterilere Kesinlikle fiyat
okumayacaklar bilginize,”

08.07.2020 >(.....)>(.....)
“(.....) Bey Merhaba

Boélgede yeni ise baslayan Arkadasin heyecanini anliyorum. Burdan alinan siparisin sevkini
neden yaptirdiniz. Tiim kontrol sizde olacakti.”
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08.07.2020 >(.....)>(.....), Bilgi: (.....), (.....) ve (.....)

“Konu fazla uzamadan ben cevap vereyim.

Eminim eger (.....) bu musterinin hali hazirda Varta aldigini biliyor olsaydi durum farkli olurdu.

Tavsiyem benzer konularin ileride de yasanmamasi icin bir an once (.....)nin musteri listesini
(sadece musteri ismi degil, 2019 ve 2020 cirolari ve satilan urun adetleri ile birlikte) alman ve
bu sekilde ileride konunun takip edilmesi .

Herkese selamlar”

08.07.2020 >(.....)>(.....)

“.....) Abi Merhaba,

Maillere beni de eklersen sevinirim.

Bahsettigin D boy fiyati-sevkiyati ile ilgili (.....) ile konustuk. Kimse bahsettigin (.....) lnvanli
musgteriyi hatirlamiyor. Bu nedenle (.....) nin direk veya Distriblitérii lizerinden satis yapmadigini
distinmekteyiz.

(.....) G.antep distribéitéri (.....) verilen (.....)TL lik triinler henliz teslim edilmemis. Bu nedenle
bu drin (.....)dan da almig olamaz.

Yarin sabah (.....) y1 ziyaret edecegiz. Gittigimiz daha net bilgi veririz.

Senin tecriibende bir cok kez yasadigin gibi, hatali fiyat, verilmemesi gereken miisteriye (riin
verilmesi gibi bir cok hata yasayabiliriz.

Hedefimiz hi¢ yasanmamasidir.

Senden ricam; Fatura olmadan ve ispati olmayan konuda bizimle bilgi paylasmamani rica
ederiz.

Clnki bizde kargi tarafa bu durumu anlatamiyoruz. Siireci ¢6zemiyoruz.

Faturasini Paylastigin gibi;

Malatya (.....) konusunda, (.....) G.antep Bélge md (.....) Bey ile (.....) Bey konustu.
Malatya 6zelinde bir daha ¢alisma yapilmayacadini sbylediler.

Senin (.....) yazdigina gére niye sevkiyata izin verdin diyorsun.

Biz onlarin sevkiyatina karisamayiz. Onlarin sinirlarini belirleriz. Her seyi bize sormazlar.

(.....) ilk defa problem yasiyor, ikinci problemde bayiligi birakiyor ve sorumlusu (.....) oluyor.

bozmadin stireci ybnettirelim.

Destegin igin tesekkiir ederiz.

lyi aksamlar,”

09.07.2020 >(.....)>(.....), Bilgi: (.....) (.....), (.....) ve (.....)

Bugtin églene kadar, (.....)’'nin satig datalarini ve irsaliyelerini inceledik.
Onlar satig yapmamis gériinmektedir.

O bélgelere yakin olabilecek tim (.....) Distribiitérlerine sorduk. (.....) dnvanli musteri ile Ticaret
yapmadiklarini séylemekteler.

Sirecleri ybnetebilmemiz adina (.....)le tekrar gériismenizi ve kimden tedarik ettigini
6grenmenizi rica ederiz.

Bizi de bilgilendirirseniz, bizde (.....)yi bilgilendirecegiz.
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\Konu onemli olup, desteginizi rica ederiz.”

VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir e-posta silsilesine iligkin olan bulguda,
(.....) tarafindan kendisine VARTA'nin tahsis ettigi bolge disina satis yapildigi, VARTA
calisanlari tarafindan (.....))nin bu konuda uyaridigi ve bu durumun bir daha
yasanmayacaginin ifade edildigi gériimektedir.

Bulgu-11’de yer alan “Bir daha tekrarlanmamasi konusunda tekrar uyardim (.....)’y1, Bu
tarzda bir sey yasanmamasi konusunda hemfikiriz, Varta driini olan miigterilere
Kesinlikle fiyat okumayacaklar bilginize”; “(.....) bu musterinin hali hazirda Varta aldigini
biliyor olsaydi durum farkli olurdu. [...] Tavsiyem benzer konularin ileride de
yasanmamasi icin bir an once (.....) nin musteri listesini (sadece musteri ismi degil, 2019
ve 2020 cirolari ve satilan urun adetleri ile birlikte) alman ve bu sekilde ileride konunun
takip edilmesi”; “[...] hatali fiyat, veriimemesi gereken mdisteriye (riin verilmesi gibi bir
¢ok hata yasayabiliriz. Hedefimiz hi¢ yasanmamasidir.[...] Faturasini Paylastigin gibi;
Malatya (.....) konusunda, (.....) G.antep Bdlge md (.....) Bey ile (.....) Bey konustu.
Malatya 6zelinde bir daha calisma yapilmayacagini séylediler.” ifadelerinden VARTA
tarafindan yeniden saticilarin satis yaptigi fiyat ve bolgelerin siki sekilde takip edildigi,
VARTA tarafindan uygun bulunan politikalar diginda hareket eden yeniden saticilarin
bu konuda uyarildigi, nitekim bolgesi disina satis yapan (.....)nin da bolgesi digindaki
musterilere satis yapmamasi yoninde VARTA calisanlari tarafindan uyarildigi
anlasiimaktadir. Dolayisiyla VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis yapacaklari

musteri ve bolgelere iligkin sinirlamalarda bulunuldugu degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’'nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisittamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-13

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 27.08.2020-03.09.2020 tarihleri
arasinda VARTA Genel Mudurd (.....), VARTA Kanal Satis Muddaru (.....) VARTA Kanal
Satis Mudura (.....) ve(.....) sahibi (.....) arasinda gerceklesen “RE: Fiyat gecisi - 7 Eyliil
2020” konulu e-posta silsilesinin igerigi asagidaki gibidir :

27.08.2020, (.....)>(.....)
“.....) Bey Merhaba,

Size 6zel fiyat verdigimiz Enddistriyel Piller haricindeki Urtinler igin Eylil ayi yeni listemiz
ektedir.

4 eyliil tarihine kadar bu driinlerden forecastiniz kadar siparis verebilirsiniz.

Ayrica Endiistriyel Ozel fiyatlariniz agsagidaki gibidir;
(.....)(24.08.2020)

[Siparis kodu, Grtn barkodu, kategori, Grtin tanimi, blister igi fiyat ve adet fiyat bilgilerinin
bulundugu gorsel yer almaktadir.]

Bilginize sunariz.
Saygilarimizila,”
31.08.2020, (.....)>(.....)
“Merhaba (.....) Bey,
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Oncelikle bilgilendirme igin tesekkiir ederim,ancak tarafimiza endiistriyel alkalin seri piller
konusunda sagladiginiz destegin kalktigini Uziilerek gbrmekteyim,sizinde yakindan takip
ettiginiz gibi firmamiz yogun olarak enddistriyel alkalin piller ile ilgili calismaktadir ve miigteri
portféyimiiz bu ybéndedir,gecen yila kadar sadece (.....) markasinin endlstriyel serisi igin
caligiyorduk ve sizin isbirliginiz ve desteginiz ile birlikte miisteri portféyiimiizii Varta markasi
ile tanistirdik ve yaklasik %(.....) oraninda portféylimiizden (.....) mdisterisini ¢evirmeyi
basardik ve bu rakamlari gelistirmeye devam ediyoruz,bu baglamda ¢alismalarimizin ayni
hizda ilerlemesi ve (izerimizdeki misyonu tam olarak sahiplenebilmek adina mevcut
desteginizi korumanizi ve giincel genel listeye yapilan artig oranlari kadar artigin tarafimiza
uygulanip fiyatlarimizi yeniden giincellemenizi rica ederim.

Saygilarimla,”
03.09.2020, (.....)>(.....)
“.....) bey selam,

(.....) bey ile endiistriyel pil fiyatlarinda yapilan zam konusunda gortistiik,

Kendi ézel fiyatlarina yapilan zam oraninin normal liste fiyatina yapilan zamdan ¢ok daha
yliksek oldugunu sbylemekte,

(.....) bey misyonu itibariyle (.....) verdigi miisterileri Varta’ya ¢cevirmeye ¢alisiyor,

Bunu yaparkende bizim bayilerimizin driin verdigi noktalara dokunmamaya c¢alisarak
yapiyor,

Onun fiyati ile bizim liste fiyatindaki makasin daralmasi, onu Varta’ya cevirdigi miigterilerin
elinden bir bir gitmesine neden olacagindan ¢ekiniyor,

Bu konuyla ilgili benim gevirdigim her misteri sizin bayilerinizden fiyat alip hatta (riin alabilir
durumda oldugunu ddslntyor,

Bu sekilde ben mlisterilerimi Varta’ya gevirerek kendime zarar verdigimi diisiiniiyorum diyor,
Buna érnek olarak (.....) Varta’ya cevirdigi (.....) drtin vermesini 6rnek goésteriyor,

Kendisinin disinda 6zel fiyat alan bayilerin oldugunu séyliiyor buna érnek olarakta (.....)
internetteki enddistriyel d boy fiyatini gésteriyor,

Bununla ilgili génderdigi gérseli ekte sizinle paylasiyorum,
Bilgilerinize,

Saygilarimla,”

03.09.2020, (.....)> (.....)

“(.....) merhaba,

Bize cevirdigi musteriler kimler (.....)den ?

Bizim verdigimiz numune paketleri nerelere verildi ?

Hangi musteri ile basladigimizdan beri ne kadar ciro yapti ?
Diger musteri alislarini nerden biliyor ?”

03.09.2020, (.....)>(.....)

Verilen numune paketleri ve bize dénddiriilen miigteriler konusunda detayl rapor verecek,

Dogru bir rapor igin biraz zamana ihtiyaci oldugunu séyledi,

Diger musteri aliglariyla ilgili herhangi bir bilgisi yok,
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Fakat (.....) internetteki fiyatindan, diger bayileri teklif verdigi noktalara verilen fiyatlardan
tahmin ettigini soyliyor,

Ben mdisterileri Varta'’ya gevirdigimde mlisteriler arayisa gegip sizin diger bayilerinizden fiyat
hatta drdin aliyor,

Ben onlarinda pazarinin bliyimesini sagliyyorum diyor,”

VARTA ve (.....) galisanlari arasinda gergekleesen bir yazismayi konu edinen Bulgu-
13’te, VARTA tarafindan (.....)’e sunulan fiyat teklifi sonrasi (.....)'in tekliften duydugu
memnuniyetsizligi dile getirmesi akabinde VARTA c¢alisanlari arasinda ilgili teklifin
tartisildigr gorulmektedir.

Bulgu-13'te yer alan “(.....) bey misyonu itibariyle (.....) verdigi miisterileri Varta’ya
cevirmeye caligiyor, Bunu yaparkende bizim bayilerimizin Urin verdigi noktalara
dokunmamaya c¢alisarak yapiyor” ifadelerinden VARTA icin (.....)in diger VARTA
yeniden saticilarinin satis yaptigi musteri ve boélgelere teklif sunmamasinin pozitif bir
izlenim olusturdugu, diger bir deyisle (.....)'in bu eylemlerinin VARTA'nin genel satis ve
bolge politikasiyla uyum iginde oldugu anlasiimaktadir. ilgili yazisma ile VARTA’nin
yeniden saticilarina belirli bolge ve musteri gruplari tahsis ettigi ve saticilarin diger
bolge ve musteri gruplarina satis yapmamasinin arzu edildigi degerlendiriimektedir.

Sonug¢ olarak Bulgu-13 VARTA hakkinda elde edilen diger bulgular ile birlikte
degerlendirildiginde VARTA'nin s6z konusu eylemleri ile yeniden saticilarin satig
yapacagl bolge ve musterilere iligkin kisittamalar getirmek suretiyle 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimigtir.

Bulgu-14

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 24.10.2020-25.10.2020 tarihleri
arasinda VARTA Dogu Anadolu Bolge Satis Midurda (.....) VARTA Genel Mudurd (.....),
VARTA Kanal Satig Mudurda (.....), VARTA Kanal Satig Muddrt (.....) ve (.....) arasinda
gerceklesen “Re: Malatya (.....) hak” konulu e-posta silsilesinin i¢erigi asagidaki gibidir:

24.10.2020, (.....)>(.....)
“.....) Bey Merhaba

Malatya da caligtigimiz (.....) Beye asagida belirtilen kampanya ile beraber (irlin sevkiyati
yapilmigtir.

Malatya Bélgesine (iriin okunmayacakti.

Konuyu bilgilerinize sunar iyi galismalar dilerim.

Saygilarimla”
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“.....) Bey selam,

(.....) daha énce hig¢ varta almamis,

Yeni yerinde 3 senedir faaliyet gésterildiginden bahsetti. Zaten kendisini (.....)den de iyi
taniyoruz.

Ayrica (.....) sonrasi (.....) driinleri almaya baglamis. Baska bir (irlinle diizenli ¢alismak
itiyorum dedi,

Bizde (.....)dan Varta almasini énerdik. Fakat, 3 yildir kimse varta i¢in gelmedi dedi, hatta
2,5 yil énce (.....) sahibi (.....) bey ziyarete geldi, fakat yogunluktan is konusamadik, zaten
hayirli olsuna geldi diye diistinliyorum varta igin geldigini sanmam dedi,

Bir daha da ugrayan olmadi,

Siz bu fuarda mal satacaksaniz alayim, yoksa (.....)dan alacagim onlarda beni ¢ok
zorluyorlar ve hepsi arkadasim benim dedi.

Sonra (.....) sahibi (.....) beyle hemsericilik muhabbeti gelisti. Sonra (.....)lik ticaret olustu.
O boélge icin bu siparigi rakibe birakmak istemedik,

Kendisinin simdi yaptigi kampanyadan haberimiz yok.

Kendi insiyatifi ile yapmistir.

(.....) nin béyle bir kampanyas! bulunmamaktadir bilginize,

Saygilarimla,”

25.10.2020, (.....)>(.....)
“(.....) Bey Merhaba

(.....) Ticarete fiyat verdiginizi haber beklediginizi bu sirada mali kampanyall bir sekilde
(.....) adina ¢alisan (.....) Bey den aldigini bildirdiniz.

Oysa (.....) beyin yazdigi lizere 3 yildan beri ziyaret yapilmayan bir noktaymis.
Bu konuyla alakali daha net bir bilgi vermenizi rica eder iyi ¢calismalar dilerim.”
25.10.2020, (.....)>(.....)

“.....) Bey merhaba,

Distribitérligtintizii yapmis oldugumuz bir firmanin i¢ igleyisine karismak istemiyorum.
Ancak bu konu aslinda i¢ isleyisinizden kaynaklanan bir sorun.Clinki; Bize bu olusumda
Bélgemize kesinlikle (iriin satiimayacak denildi ve satildi. Hani verilen sézler!....

1-Diyelim ki (.....) olarak biz ugramadik (ki boyle bir sey yok) ve diyelim ki siz bunu gerekce
gOstererek rtin sattiniz!...Peki Bu firmanin Bblge mid(irii olarak size bilgi verilemezmiydi?

Kaldi ki bu msteri gegen ay bizden fiyat istedi ve personelimiz ile gériisme gergeklestirdi.

Birde hatirlatayim ki biz 3 yillik bir bayi degiliz!...(20 aylik bayiyiz)Dolayisi ile 2,5 yil 6nce
yapilan ziyarette varta konugamamam normal.

(.....) sahibi ile hemserilik konusu ise ayrica ¢ok ilging. (.....) sahibi bu ticareti sizden
habersiz yaptiysa da o daha ilginc bir konu.

Ticaret hemserilik (izerine ise benim de Istanbulda oldukg¢a esnaf hemserim var.Ama benim
ticari anlayisim da ve kurallarimda,ne bélge ihlali ne de anlagsmaya riayet etmeme gibi bir
durum sbz konusu oldu...

Anlamadigim konu su ki,

Bélge dinamiklerini kim neye gbre nasil bilebiliyor?Bu mlisteri ile ne gérisildi yada neden
ticaret yapiimadi yada bélge kriterleri nasil?....

Bunlara nasil karar veriliyor inanin ¢cok merak ediyorum.
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O zaman bizde sunu mu diyelim; biz bu konu da oldukga rahatsiziz ve cozulmez ise (.....)mi
satacagiz demeliyiz?

Béyle bliyiik bir Marka ybnetimine inanin yakigtiramadim.
Bir diger konu da su ki;

Bu musteri kalkip bizim yerel zincirlere ve musterilerimize fiyat verir ve var olan diizeni
bozar ise bunun sorumlusu kim olacak?...

Biz kendi igcimizde ,kendimiz ile mi yarigsacagiz inanin anlamadim ve ben béyle bir yénetim
sistemini bugune kadar hig bir firmada gbérmedim kusura bakmayin...”

VARTA calisanlari ve VARTA yeniden saticisi (.....) arasinda gecgeklesen bir e-posta
silsilesine iliskin olan Bulgu-14te; (.....)’nin faaliyet gosterdigi Malatya bolgesindeki bir
masteriye (.....)’nin satis yapmis olmasini sikayet ettigi, VARTA c¢alisanlarinin da bu
durumun sebeplerini kendi aralarinda tartistiktan sonra daha detayh bilgi almak Uzere
(.....) ile iletisime gectikleri ve (.....)’nin konuya iliskin agiklama yaptigi gérilmektedir.

Bulgu-14'te yer alan “Malatya Boélgesine (iriin okunmayacakti”, “Bize bu olusumda
Bélgemize kesinlikle (riin satiimayacak denildi”, “O bdlge igin bu siparigi rakibe
birakmak istemedik,” ifadelerinden hélihazirda Varta markali Grin almayan ve rakip
marka Urln satan musterilerin Varta markali Gran satigi gergeklestirebilmesi adina
yeniden saticilarin bu mdugterilere teklif sunmalarinin VARTA tarafindan uygun
goruldugu, bununla birlikte Varta markali tGrln satisi gegeklestiren yeniden saticilarin
diger VARTA yeniden saticilarinin satis yaptiklari musterilere teklif vermesinin
istenmedigi, dolayisiyla VARTA tarafindan yeniden saticilara belirli bolgelerin tahsis
edilmesi yonunde bir politika guduldugu ve diger yeniden saticilarin bu bolgelere satis
yapmasinin engellendigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda VARTA tarafindan makul
bulunan istisnai kosullar disinda yeniden saticilarin satis yapacaklari mugsteri ve
bolgelere iligkin sinirlamalarda bulunuldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-15

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal

Satis Muduru (.....)in e-posta hesabindan alinan ve 17.12.2020 tarihinde VARTA Kanal

Satis Muddr (.....) tarafindan VARTA Genel Mudurd (.....)a gonderilen, bilgide VARTA

Kanal Satis Midurd (.....)in oldugu “(.....) VE (.....) VARTA FIYATLARI” konulu e-
ostada yer alan ifadelere asagida yer verilmigtir:

17.12.2020>(.....)>(.....), Bilgi: (.....)

“(.....) musterilerine fiyatlar verilmektedir.

(.....) olarak, Varta satan hicbir musteriye fiyat vermiyorum. Fakat diger bayiler benim
mlisterilerime fiyat vermeye devam ediyor demektedir”

Fakat (.....)'dan sonrasinda simdi de (.....) da Liste fiyati ile (rlin teklifi sunmugtur.
(...)”

(.....) tarafindan VARTA'ya iletilen sikayet dogrultusunda VARTA c¢alisanlari arasinda
gerceklesen bir e-posta yazismasini konu edinen Bulgu-15te (.....)'in diger yeniden
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saticilarin bolgelerine teklif sunmamasina karsin kendi bolgesine teklif sunuldugu
hususunu gikayet ettigi belirtilerek konuya iligkin tartigiilmaktadir.

Bulguda yer alan “(.....) olarak, Varta satan hi¢bir muisteriye fiyat vermiyorum. Fakat
diger bayiler benim migterilerime fiyat vermeye devam ediyor demektedir’
ifadelerinden VARTA tarafindan yeniden saticilarin satig yaptiklari bodlge ve
masterilerin diger yeniden saticilar tarafindan iletilen sikayetler vasitasiyla takip
edildigi, VARTA tarafindan genel olarak yeniden saticilara belirli bolgelerin tahsis
edilmesi yonunde bir politika guduldigu ve diger yeniden saticilarin bu bolgelere satig
yapmasinin engellendigi anlasiimaktadir. Bu kapsamda VARTA tarafindan yeniden
saticilarin satis yapacaklari mugteri ve bolgelere iliskin sinirlamalarda bulunuldugu
sonucuna ulagiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-17

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Mudurtd (.....)in e-posta hesabindan alinan ve 16.04.2021 ve 26.04.2021
tarihlerinde VARTA Dogu Anadolu Boélge Satis Mudurd (.....), VARTA Kanal Satis
Madara (.....) ve VARTA Kanal Satig Mudurt (.....) arasinda gergeklesen, bilgide
VARTA Genel Muaduaru (.....)'in oldugu “RE_ (.....) Hk” konulu e-postada yer alan
ifadelere asagida yer verilmigtir:

16.04.2021>(.....)>(.....), Bilgi: (.....) ve (.....)

“.....) Bey Merhaba,

(.....) Bey ile yaptigim telefon gériismesinde, sizinle Antalya Fuarin’da gériisme yaptigini
hatta (.....) Beyinde oldugunu séyledi.

Goriismede (.....) bir daha mal génderilmeyecedini ve elindeki liriinlerin iade alinacagini
séylediginizi séylemektedir.

Kendisinin tek Bayi oldugunu bagka hi¢ kimsenin orada mal satamayacagini ve (riin
gidecekse kendi lizerinden gidecegini sizlere ifade ettigini Séylemektedir.

Bunun lizerine (.....) gittigini ve (rtinlerin iade edilmedigini ve (izerine yeni (rlin geldigini
gbrmis ve durumu (.....) yénetimine gétirmdstdir.

“.....) Abi selamlar,
Sana bahsettigim gibi (.....) Fuarinda gortistik.

(.....) abi de vard, (.....) Bey arzuladigi seyleri siraladi ve (rlinlerin alinmasi gerektigini
séyled..

Biz de gerekgesini sorduk. O da Miisterilerine (iriin satildigindan bahsetti.
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Bizde bu konuda kendisini yaninda oldugumuzu ve onun mdigterilerine Uriin satiimasi
konusuna miidehale edecegimizi séyledik. Yani liriinleri geri aliriz demedik. Senin
mdigterilerine bir daha Uriin verdirmeyiz dedik.

(.....), Bana gére o bolgedeki potansiyelin ¢ok altinda ticaret yapmaktadir.
(.....) ondan daha fazla potansiyeldir. Kisa dénemde bunu géstermistir.

Fiyat konusu ¢ok majér ve su istimale acik bir konudur. Bu nedenle ekli gérselleri (.....) ile
paylasmayalim, ama gdsterebilirsin.

Maalesef kendisi konuyu fiyata bagliyor, ama asil sorun kendisini hizmet Kkaliteli ve ise
bakis modelidir.

1 Nisan bayi fiyati ile (.....) alig fiyatlari kargilastirmasi
Subat 2021 Fiyat Listesi”

“(.....) abi selam,
Fiyatlarda hata var, tekrar kontrol edecegim.

lyi calismalar,”

16.04.2021>(.....)>(.....), Bilgi: (.....) ve (.....)

“.....) abi selam,

Bayi alig ve (.....) alis fiyatlarinin karsilastirmasi asagidaki gibidir.
Dilersen sende Faturalardan hesaplayabillirsin.

Not : musteri ile paylasmayalim.

Subat 2021 Fiyat Listesi”

[Siparis kodu, Urtn barkodu, kategori, urtn tanimi ve fiyat bilgilerinin bulundugu gorsel yer
almaktadir.]

26.04.2021>(.....)>(.....), Bilgi: (.....)

Bugiin (.....) Beyle konugtuk.

Bize diisen gbrev, sadece beklemek.

(.....) Bey'in takip edecegi siirecleri seninle de paylagiyorum.

» (.....) ile gériisecek, Kendi yillik forecastine ile (.....)tik’in yillik satis tahminini de ilave
olarak forecastine eklenmesi beklenecek.

» Bu satisi nasil gergeklestirecedi konusunda (.....), (.....) Beye mail atacak.

» (.....) tdm sartlar kabul ettiginde, (.....)in stogundaki drtnleri; (.....) Bey, (.....) a
aktaracak ( (.....) alis fiyatiyla ve havale 6deme ile)

» (.....)7In galigtigi Dogu ve Glineydogu daki diger musterilerle (.....) galismaya devam
edecek. ((.....)ve (.....)vb.)

lyi galigsmalar,”
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Bulgu-17’ye konu yazigma, bir VARTA yeniden saticisi tarafindan kendi musterisine
baska bir yeniden saticinin satis yapmasi nedeniyle VARTA’ya iletilen sikayet
sonrasinda VARTA c¢alisanlarn arasinda surecin ne gekilde yoOnetilecegine iligkin
gerceklesen bir e-posta silsilesini konu edinmektedir.

S6z konusu bulguda yer alan “Bizde bu konuda kendisini yaninda oldugumuzu ve onun
mdgterilerine lriin satiimasi konusuna miuidehale edecegimizi séyledik.”, “Senin
mlisterilerine bir daha Uriin verdirmeyiz dedik.” “(.....)’in ¢alistigi Dogu ve Glineydogu
daki diger musterilerle (.....) calismaya devam edecek. ( (.....), (.....),(.....) ve (.....) vb. )”
ifadelerinden VARTA’nin yeniden saticilarin satiglarini takip ettigi ve diger VARTA
yeniden saticilar tarafindan yoneltilen sikayetler dogrultusunda kendisine tahsis edilen
bdlge disinda satis yapan yeniden saticilarin bu eylemlerinin durdurulmasina yonelik
gesitli aksiyon ve mudahalelerde bulunarak bolge ve musteri sinirlamasinda bulundugu
kanaatine ulasiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-18

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gercgeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Mudard(.....)in e-posta hesabindan alinan ve 16.05.2021 tarihinde VARTA Kanal
Satis Muduru (.....) tarafindan VARTA Genel Mudurt (.....)’a génderilen, bilgide VARTA
Kanal Satis Midura (.....) ve VARTA Pazarlama Mudura (.....)’in oldugu “To Do List -
Takip-Yapilacak isler” konulu e-postada yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

16.05.2021>(.....)>(.....), Bilgi: (.....) ve (.....)

“(.....) Bey Merhaba,
(.....)tn ve benim takip ettigimiz konular asagidaki gibidir.

Birlikte bu liste lizerinden takip edebiliriz.

llave konulariniz olursa, ekleme yapabiliriz.

> (.....). Mayis ayi icinde Saat pilleri ticaretinin devami konusunda bir déniis yapacak.
Olumlu olursa forecast verecek. Mayis ayi son haftasi bir araya gelecegiz. (.....)

» (.....) :Ankara’da baslayan Distriblitorti (.....) ziyaret edilmesi, sinirlarinin belirlenmesi
ve beklentilerimizin anlatiimasi. (.....)

» (.....) : Mayis ayi siparislerinin, 21 Mayis Cuma gliniine kadar verilmesi gerekiyor.
Glincel aktivite raporunun paylasiimasi gerekiyor. (.....)

» (.....) : Diyarbakir (.....) konusu siireci ne asamada? (.....) cevap verilmesi (.....)

» (.....) :(....) ile bilgi paylasiimasi. (.....), (.....)-(.....) ziyaret ettigi mUsterilerin 2021
cirolu satiglarini isteyecekti. Ziyaret etmedigi miisterilere (.....) Hizmet verecektir. (.....)

» (...): 2021 6 aylik degerlendirme, (.....) ve (.....) Varta Ofise davet edilmesi ve Satis
ve Distriblitér organizasyonun (zerinden gegilmesi. (.....)

> (...): (....). (mail 22 Nisan ) ((.....)
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» (....); Haziran sonu 6 aylk degerlendirme yapilmasi ve s sonuglarinin
degerlendiriimesi. (.....) beyin davet edilmesi, Varta ofiste yapiimasi. (.....)

» (.....): Mart-Nisan-Mayis degerlendirmesi yapiimasi. (.....)istanbul’a davet edilmesi ve
3 aylik iginin anlatiimasi ve (.....) Beyle tanistiriimasi. (.....)

» (.....): 2021 ilk 6 ay degerlendirilmesi ve ikinci 6 ay planlarinin konusulmasi (.....)

» Cassa Ofis: (.....) bey le birlikte musteri ve (.....)fabrika ziyareti planlanmasi. (.....)E-
Ticaret Kanalinin diizenlenmesi ve ybnetilmesi : (.....), (.....), (....)((.....)), (...)((.....)),
(o)) ve (-0 ( () misterilerindeki ybnetim (.....)

> (..., K/A misterileri ybneten satis ekibi ile plan yapilmasi, Varta Pilin
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Yerel Zincir Marketlerinin gbriisme takvimlerinin olugturulmasi gerekiyor. (.....), (.....),
(.....) ve (....)ilk 4 hedefimiz.(.....)”

Bulgu-18’e konu VARTA c¢alisanlari arasinda gerceklesen i¢ yazisma niteligindeki e-
postada VARTA caliganlarinin yeniden saticilarla ilgili is listeleri ve goérev
paylasimlarina iligkin hususlarin belirtildigi goraimektedir.

” 1

llgili bulguda yer alan “Ziyaret etmedigi miisterilere (.....) Hizmet verecektir.”, “(.....),
(.....) giris yaptigi ve stand konumlandirdigi musterilerin listesini il bazli olarak (.....)
mudirle paylagsmasi gerekiyor. (.....)o migterilere kesinlikle gitmemeli.” ifadelerinden
VARTA tarafindan yeniden saticilarinin satig yapacaklari bolge ve musterilerin siki bir
sekilde takip edildigi, satis yapilacak bolge ve musterilerin ilgili yeniden saticilarin
bagdimsiz ticari kararlari dogrultusunda serbestce belirlenmesi gerekirken VARTA
tarafindan kurgulanan sinirlamalar dogrultusunda sekillendigi anlasiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-19

VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 16.06.2021-17.06.2021 tarihleri
arasinda VARTA Ege Bdlge Muddru (.....), VARTA Genel Muduru (.....), VARTA Kanal
Satis Muduru (.....) ve VARTA Kanal Satig Muaduara (.....) arasinda gerceklesen “Re:
(.....) HAKKINDA” konulu e-posta silsilesinin icerigi asagidaki gibidir:

16.06.2021, (.....)>(.....)

“.....) bey selam,

Telefonda konusmamiza istinaden [zmir'de bahsettigimiz misteri (.....)mus Muhtemelen
(.....) subesi oldugunu séylediler, (.....) gbriisecek fakat (.....) verdigi fiyatin altinda bir fiyat
teklif edilmesi konusunda tereddlitleri var, Bu konuda destek talep ederim,

Saygilarimla,”
16.06.2021, (....)>(.....)
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(.....) ile (.....) hemen gérigsdin.

(.....)'a Aralik'ta goriiselim demis ancak Aralik ayina ¢ok var.

(.....)"in da bilgisi var.

NOT:

Asadidaki email’da mlisterilerimizin piyasaya teklif ettigi/edecedi fiyatlar ile ilgili bir
yazigsma goriiyorum.

Yaz stili “Rekabet Hukuk Kanunlari” na aykirilik olarak degerlendirilebilir.

Bizim, miigterilerimizin kendi muisterilerine satig fiyatlari ile ilgili belirleyici, kontrol edici,
kisitlayici bir calisma seklimiz olamaz.

Bilgilerine,”

17.06.2021, (....)>(.....)

Calisildi ise kondisyonlar nedir?

Calisiimadi ise teklif edilen kondisyonlar nelerdir?

Buna gére (.....) lizerinden bir calisma yapmak istiyorum.
Destek rica ederim.”

17.06.2021, (.....)>(.....)

“Merhaba (.....),

2 yil 6nce sadece Cinko pil satti. Toplamda (.....)tl lik bir ciro yaptik. Sonraki gériismelerde
bir teklif verilmedi. (.....) 2019 cirosu kasa ¢ikisi (.....) TL'di. 2020 igin hedefleri (.....) TL
oldugunu séylemiglerdi.

Kolay gelsin.”

(99) VARTA cgalisanlari arasinda gerceklesen bir i¢ yazisma niteligindeki Bulgu-19’da, (.....)
olarak bahsedilen bir musteriye teklif verilecegi, bu teklifin (.....) tarafindan verilmesinin
planlandidi ifade edilmekte ve diger yeniden saticilarin (.....)’un yeniden satis fiyatinin
altina dismesinin nasil onune gecilebilecegi hususunun tartisildigr gorulmektedir.

(100) Bulgu 19°da yer alan “(.....) gériisecek fakat (.....) ‘nun verdigi fiyatin altinda bir fiyat
teklif edilmesi konusunda teredd(itleri var’, “(.....) ile daha énce ¢alisildimi?” “Buna gére
(.....) Uzerinden bir ¢alisma yapmak istiyorum.” “(.....) ile (.....) hemen gériissiin”
ifadelerinden VARTA tarafindan yeniden saticilara musteri atamasi yapildigi, bu
amacla bazi durumlarda ilgili musteriye teklif sunmasi planlanan yeniden saticilara
ilave indirim ve destekler saglanabildigi anlasiimaktadir. Bu kapsamda VARTA
tarafindan yeniden saticilarin satis yapacaklari musteri ve bdlgelere iligkin
sinirlamalarda bulunuldugu sonucuna ulasiimaktadir.

(101) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-24

(102) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Ege ve
Akdeniz Bolge Satis Muadird (.....)in e-posta hesabindan alinan ve 11.02.2022
tarihinde VARTA Ege ve Akdeniz Bolge Satig Mudurd (.....) ile VARTA yeniden saticisi
(.....) calisani (.....) arasinda gerceklesen “FW: Varta ézel fiyath Uriinler” konulu e-
postada yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:
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11.02.2022> (.....) (....)> (.....) (.....)
.....) Bey merhaba,
Asadida ki lriinler size 6zel fiyatlarla teklif edilen driinlerdir.
= Bu (iriinler kesinlikle Int. Satisinda yada int. Satisi yapan miisterilere verilmeyecektir.
= Bu driinler kesinlikle bagka bolgelerde satiimayacaktir.
= Bu driinler sadece son tiiketici kanallarinda ( Hastane vb ) satilacaktir.
SKT 2031 2031 2031 2031 2030 2031
Fiyat
adet
(kdv (... (... (.....) () (.....) ()
harig)
Fiyat
blister
(kdv (.....) (.....) (.....) (..r)) (.....) (..r))
harig)
TOPLA
M blister|(.....) (.....) (.....) (..r)) (.....) (...
adet
LL AAA bli6 |LL AA bli6 e AnaltEP AAlLE  asa
. . LLP AA Dbli8 |, : bli12 . .
(blister (blister : bli8 (blister |, .. bli1l2 (blister
(blister adet) (blister
adet) adet) adet) adet)
adet)
(......)
blister | (.....) (....)) (.....) (oerr) (.....) (err)
adet
Bilgilerinize sunar, lyi Calismalar dilerim
(...)”

(103) VARTA calisani tarafindan VARTA yeniden saticisi (.....)'ye gonderilen fiyat teklifi

konulu e-postada, 6zel alis fiyatlari karsiliginda ilgili Granlerin internette, son tuketiciler
disindaki musteri gruplarina ve belirlenen bolge disinda satilmamasi gerektigi hususlari
ifade edilmektedir.

(104) “Bu driinler kesinlikle bagka bélgelerde satiimayacaktir.” ve “Bu Uriinler sadece son

tlketici kanallarinda ( Hastane vb ) satilacaktir.” ifadelerinden VARTA'nin yeniden
saticilara belirli masteri gruplari tahsis ettigi ve yeniden saticilara sunulan 6zel fiyat
tekliflerinin Varta markali Grlnlerinin bdlge disina satisinin yapiimamasi sartina bagh
oldugu anlasiimaktadir. Bu kapsamda VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis
yapacaklari musteri ve bodlgelere iligkin sinirlamalarda bulunuldugu sonucuna
ulasiimaktadir.

(105) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden

saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.
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Bulgu-25

(106) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gercgeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)'in e-posta hesabindan alinan ve 04.03.2022-08.03.2022 tarihleri
arasinda VARTA Ege Bodlge Mudurt (.....) ve VARTA Kanal Satis Muduart (.....)
arasinda gerceklesen “Re_ Ege ve Akdeniz bélge mlisterileri hk'da” konulu e-posta
silsilesinin icerigi asagidaki gibidir:

04.03.2022, (.....)>(.....)

“.....) Merhaba,

Son zamanlarda Ege ve Akdeniz bélgesinde bazi duyumlar ve bu duyumlara bagl bazi
problemlere maruz kalilyorum

Oncelikle (.....)nun Varta pil bayiligini birakiyoruz séylemleri ile (.....) TL AA Dahil , (.....) TL
Dabhilden AAA Siiperlifer shr teklif ettiklerini bilgisini paylasmak isterim.

Bir diger konu Bildiginiz (izere (.....)'na (.....) uzun siredir hizmet vermekte. Ancak (.....)
Miuisterisi olan (.....)’nin Antalya fuarinda Stiperlife shrink ¢esitlerinden (.....) TL tutarinda mal
sattiklarinin bilgisini edindim. Daha 6nce de bilgisini verdigim bu miisteriye standlar kurularak
Alkalin, Stiperlife serisi ve diger pil gesitilerimizde hizmet veriliyor. Bir siiredir Siiperlife

Bir diger konu ise Antalya (.....) Antalya otellerine (.....)+ kdv longlife power ve (.....)+ kdv
(.....)* kdv lerden end AA ve AAA teklif ettigi Otel Tedarikgisi olan mdusterilerimizin Otel
satinalmalarindan aldigi bilgiyi benimle paylasmalari lizerine edindim.. (.....) alan otellere
teklif etmeleri glizel olurdu ancak hali hazirda Varta kullananan otellere teklif etmeleri orada
uzun sdredir Varta pil satan tedarikgilerimizi huzursuz etmekte.

Ayrica (.....) Istanbul’un Bodrum (.....) otele (.....) verdigi, otel satinalmasi ile yaptigim
gériismede edindigim bir baska bilgidir Daha vahim olani ise (.....) musterilerini Varta pile
cevirmesi i¢in 6zel fiyat destegi verdigimiz bu miigterinin Otel satinalmasina Varta sattigina
dair hicbir bilgi vermemesidir.

Ayrica (.....) ve (.....) arasinda End Alkalin ve (.....) blinyesinde ki lriinlerle takasi olduguna
dair aldigim duyumuda sizlerle paylasmak istedim.

Beni en ¢ok rahatsiz eden konunun Bélge mdiigterilerime (riin tedariginin yapiimasi.
Hepimizin hedefleri var ve ben hedeflerimi sadece bu miisterilerle gerceklestirebiliyorum.

Yukarida bahsini ettigim konularin bazilari duyumdan ibaret ancak Varta pil olarak hepimizin
magdur olmamasi igin sizlerle de paylasma geregi duydum.

Hepinize iyi galismalar, lyi hafta sonlari dilerim.”

Degerli bilgileri paylastigin icin tesekkiir ederim. Hizlica konusup, déniis yapmak istedim.
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Ege ve Antalya (.....);

Fuarlari icin ¢ok yliklii bedel talep edildi. (.....) de vermedi. % sel destek énerdiler. Simdilik
sorun bulunmadigi (.....) ve (... midirden &dgrendim. Ama Dikkat ederiz.
Rekabet kanunu geregince Misterilerimizin satig fiyatlarina miidahale etmiyoruz.

(.....) ve (.....) mudiir (.....) Beye bilgi vermeyi unutmuslar.

Kendisinin bilgisi bulunmuyor.

((.....) maduriin hastaligi ve (.....) muddrinde annesinin rahatsizligi bu déneme denk geldi.)
Kendisinden gelen bilgiyi direk paylasiyorum. Sana da aktardigini belirtmis.

Uzun siredir (.....) drin veremiyormus. Musteri zaten (.....) drinlerini satiyormus. (.....)
Urtinlerini veren de (.....) Beymis.

(.....) Sahibi (.....) beyle gériismiis artik varta satacagim, (.....)cikarip, artik vartayi ben
verecedgim demis Ve vermis.

Varta liriinlerimizi (.....) dnvanli muisteriye en son hangi tarihte fatura kesildi?

(.....) Beyin iddiasini ¢iiriitelim diye soruyorum.

(cern);

Longlife power (.....) verilmed..

Zaten (.....) satisI ¢ok disik.

(.....)dan diizenli endiistriyel almaktadir. Fiyattan bagimsiz (.....) bey ve (.....) beyle iliskisi
bulunmaktadir.

(cerer);

Devir agsamasinda Listeden takas konusunu (.....) midire de bahsettik. Varta Bayi listesi
lizerinden az da olsa l(iriin takasi yapiliyor. Cok ciizzi rakamlardir. (.....) Midirle Simdi
konustum, Artik yapiimayacak.

Faturasi talep ettim. Gelince paylasirim.

(.....) cok sayi da miigteriyi (.....)den Vartaya cevirdi. Bu yil (.....) ciro hedefleniyor.

Miuisteriyi (.....) middre devir ettik.

Artik kendisi ilgileniyor.

lyi Calismalar”

05.03.2022, (.....)>(.....)
“Merhaba,

Aralarindan 2022 yilinda (.....) islem yapilmis. (.....), Bayi fiyatindan, (.....) ise Bayi fiyatinin
usttinde faturalama yapmis.

[Fatura gorseli yer almaktadir.]

2022 (ocak Subat )(.....)TL +KDV
2021 de (.....)+KDV

Uriin almis.

2021 de aldigi driinler;

[Fatura gorseli yer almaktadir.]
lyi Calismalar”

05.03.2022, (.....)>(.....)

Degerli bilgiler igin tesekkiir ederim. Ik Mailinde de belirttigim gibi ben kimin hangi fiyatla
sattigi ile ilgilenmiyorum. Benim igcin dnemli olan bélgede hali hazirda Varta alan ve satan
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miisterilere (iriin teklif edilmemesi. Uriin teklif edilmemesi i¢in miisteri listemizi paylasmistik
bu miugterileri tekrar hatirlatirsak ¢ok sevinirim.

(.....) ile ticaretine dair hesap ekstresi

[Tesebbls tnvani ve drun listesi gorseli yer almaktadir.]
Kolay Gelsin.”

08.03.2022, (.....)>(.....)

Bilgilendirmeler igin ¢ok tesekkiir ederim.

llave konular olursa, destek vermek isteriz.”

Bulgu-25’'e konu yazisma VARTA calisanlari arasinda gerceklesen bir e-posta
silsilesine iligkindir. S6z konusu yazismada VARTA c¢alisanlarinin yeniden saticilarin
satig aktivitelerine iligkin bilgileri takip ederek kendi aralarinda paylastigi, diger VARTA
yeniden saticilarinin bolge ve musterilerine satis yapan bayilere yonelik ne tur aksiyon
alinabilecegi hususlarini tartistigr goralmektedir.

Bulgu-25'te yer alan “(.....) alan otellere teklif etmeleri glizel olurdu ancak hali hazirda
Varta kullananan otellere teklif etmeleri orada uzun slredir Varta pil satan
tedarikgilerimizi huzursuz etmekte.(...) Yukarida bahsini ettiim konularin bazilari
duyumdan ibaret ancak Varta pil olarak hepimizin magdur olmamasi igin sizlerle de
paylasma geregi duydum”; “Benim i¢in 6nemli olan bélgede hali hazirda Varta alan ve
satan muigterilere (iriin teklif edilmemesi. Uriin teklif edilmemesi icin miigteri listemizi
paylasmistik bu musterileri tekrar hatirlatirsak ¢ok sevinirim.”, “(.....) Beyle gorustim.
(.....) varta urini satmayacak. Kendisine bilgi verildi. (.....) konusu (.....) Mudtir de.”
ifadelerinden hélihazirda Varta markali trlin almayan ve rakip marka Urin satan
musterilerin Varta markal Uran satisi gergeklestirebilmesi adina yeniden saticilarin bu
musterilere teklif sunmalarinin VARTA tarafindan uygun goéruldigu, bununla birlikte
Varta markali Urin satigi geceklestiren yeniden saticilarin diger VARTA yeniden
saticilarinin satig yaptiklari musterilere teklif vermesinin istenmedigi, dolayisiyla
VARTA tarafindan yeniden saticilara belirli bolgelerin tahsis edilmesi yoninde bir
politika guduldugu ve diger yeniden saticilarin bu bdlgelere satis yapmasinin
engellendigi anlasiimaktadir. Bu kapsamda VARTA tarafindan makul bulunan istisnai
kosullar diginda yeniden saticilarin satis yapacaklari musteri ve bdlgelere iligkin
sinirlamalarda bulunuldugu sonucuna ulasiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA'nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-26
VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gercgeklestirilien yerinde incelemede VARTA Gida
Kanali Satig Maduru (.....)’nun e-posta hesabindan alinan ve 05.07.2022 tarihinde

VARTA Kanal Satig Mudura (.....) tarafindan VARTA Genel Muduri (.....)’a génderilen
ve bilgide VARTA Pazarlama Muduru (.....) VARTA Kanal Satis Muduru (.....) ile VARTA
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Gida Kanali Satis Mudura (

ynun yer aldi§i “GSM KANALI PROJESI HAKKINDA”
konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

05.07.2022, (.....) > (.....), Bilgi:(.....)

“(.....) merhaba,
(.....) ile buglin tekrar bir araya geldik. Projenin olabilitesi konusunda hem fikir kaldik.

GSM aksesuari ve Kanali konusunda ¢ok tecriibeliler Birgok llde (

trtinlerimizi tanimlayacaklar.

» (.....) GSM kanalinda Mtinhasir distrib(itérliik yetkisi talep etmekteler.

> Garanti kapsaminda Uriin Anizalari icin Servis destedi veya 6nerilerimizi

beklemekteler ( kullanici hatasi harig)
Bizde (.....) olarak ilettik.

(.....) segeneklerimiz sirdiirmek zorunda kaldik.

(.....) musteriyi direk yénetecegimizi ilettim.

Proje Kapsaminda;

> (...)
> (...)
> (...)

(.....) ekleyerek segilen (iriinlerin fiyat listemiz olusmustu.

(.....) Degerlendirmenize sunarim.

..... ) bulunmaktadir. (.....)

VKB BARKOD Kategori |Uriin Tanimi ’(',’(sDt‘e} Hg z;f;t'
() (...) (o) () (..)
() (...) () () (...)
() (... () () (...)
(.....) (...) (..) (o) ()
(.....) (....) (o) (D) (D)
() () () () (..)
() () () () (....)
() () () () (...)
() () () () (..)
() () () (o) (..)

(o...)%(.....) tahmin etmekteyim.

GSM sektor dinamikleri bu sekildedir.

En Potansiyel rakip (.....) olup, fiyatlari bizim altimizdadir. Fakat, organize ticareti

bulunmamaktadir.

Bu nedenle No Name firmalarla rekabet etmek zorunda kalacagiz.

[VARTA Powerbank ve aksesuar cesitlerine iliskin gorsel paylagiimistir.]

Sizden gelecek karlilik ve Onaya gbre sézlesmesel siirecgler ybnetecegim.
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Bilginize sunarim.”

(111) VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir i¢c yazisma niteliginde olan ilgili bulguda,
“(.....)” olarak bahsi gecen bir yeniden saticiyla Varta markali Urin satisi konusunda
gorusme gergeklestirildigi ifade edilmekte ve ilgili gorisme sonucu taraflarin sundugu
talepler ve yeniden satis kosullari belirtiimektedir.

(112) Bulgu-26’da yer alan “Sirasiyla (.....) ve (.....)’e trlinlerimizi tanimlayacaklar. (...) GSM
kanalinda Moinhasir distribltérliik yetkisi talep etmekteler.” ifadelerinden VARTA
tarafindan potansiyel bir yeniden satici ile yapilan gorusmede ilgili yeniden saticiya
satig yapabileceg@i belirli musteriler atandigi ve bu musteriler bakimindan yeniden
saticinin madnhasir olarak satis yapma talebine aktif satis pasif satis ayrimi
yapiimaksizin olumlu donus yapildigi degerlendiriimektedir. Bu kapsamda VARTA
tarafindan yeniden saticillarin satis yapacaklari musteri ve bolgelere iligkin
sinirlamalarda bulunuldugu sonucuna ulasiimaktadir.

(113) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-28

(114) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)in e-posta hesabindan alinan, VARTA yeniden saticisi (.....) ¢alisani
(.....), VARTA Kanal Satig Mudura (.....) ille VARTA Genel Muduru (.....) arasinda
gerceklesen ve bilgide VARTA Kanal Satis Mudurd (.....) ile VARTA Marmara Bolge
Satis Mudurd (.....)’nin oldugu 28.07.2022-29.07.2022 tarihlerindeki “Re_ (.....)” konulu
e-posta silsilesinde yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

28.07.2022>(....)>(.....)

“Bursa bélgesinde son zamanlarda israrla (.....) firmasi ((.....)) migterilerimi ziyaret edip triin
satmaya caligiyo uygun fiyat vererek rekabet yaratmaya calismasi kafalarda soru igareti
birakiyor.

29.07.2022>(.....)>(.....) (.....), Bilgi: (.....)

“.....) bey selam,

(.....) diin bu maili génderdi,

Daha 6nce (.....)deki satig iginde (.....) bey mail atmigti,
Bu konu ileride daha bliyiik sorunlar olusturabilir bilginize,
(...)

(115) Bulgu-28’e konu yazismada, (.....) tarafindan kendi musterilerine bir diger VARTA
yeniden saticisi (.....)’)nin teklif sunduguna iliskin gonderilen e-postanin akabinde
VARTA caliganlari arasinda gergeklesen e-posta yazismasinda bahsedilen konunun
ileride daha buyuk sorunlara yol agabilecegi ifade edilmektedir.

(116) Yazismada yer alan “Daha énce (.....)deki satis iginde (.....) bey mail atmisti, Bu konu
ileride daha bliyiik sorunlar olugturabilir bilginize,” ifadesinden VARTA’nin yeniden
saticilara belirli musteri gruplari tahsis ettigi ve kendisine tahsis edilen musteri grubu
disina satis yapan yeniden saticilarin VARTA c¢alisanlari tarafindan iletisime gegilerek
uyarildigi anlagiimaktadir. Bu kapsamda VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis
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yapacaklari musteri ve bodlgelere iligkin sinirlamalarda bulunuldugu sonucuna
ulasiimaktadir.

(117) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylemleri ile
yeniden saticilarin satis yapacagi bolge ve musgterilere iligkin kisitlamalar getirmek
suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulagiimigtir.
Bulgu-30

(118) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Mudurd (.....)'in e-posta hesabindan alinan ve 15.11.2022 tarihinde VARTA Ege
Bolge Mudura (.....) ve VARTA Kanal Satis Muaduara (.....) arasinda gergeklesen “Re:
(.....) satiglari” konulu e-posta silsilesinin igerigi asagidaki gibidir:

15.11.2022, (.....)>(.....)
“.....) merhaba,

(..... )musterilerinden (.....) 2022 yilinda (.....)ve (.....) mal verdigi konusunda bilgiler aliyoruz
bu sebeple (.....) satis kaybi yasiyor. Bu miigteriye Uiriin veriimemesi konusunda daha énce
de gérismustiik. Senden ricam (.....) ve (.....) bu mdsgteriye drtn verip vermedigini teyit
edebilirmiyiz.

[2020-2022 yillarina iliskin ¢inko ve alkalin pil bilgilerinin bulundugu tablo gorseli yer
almaktadir.]

lyi Calismalar dilerim.”
15.11.2022, (.....)>(.....)

Bu konuda miigteriler ile ¢ok gértistiik,
Teyyid etme konusunda miisteri ile goriiglirsek neden satmadiklarini sorguluyorlar,”
15.11.2022, (.....) > (.....)

1 6nce (.....)ile konusmamizda fiyat verdigini ancak driin veremedigini séyledi. (.....)
avantajini kaybetmemek igin Uriinleri kimden aldigini paylasmiyor. (.....) ve (.....) vermedi ise
fiyat avantajini kullanarak mal veren 3. bir Tedarikgi olablir.

(.....) fiyat aliyor ancak her seferinden fiyati yiiksek bulduklarini daha uygun sartlarla teklif
aldklarini ve (riin tedarigini oradan yapacaklarini belirtiyorlar.

3. tedarikci icin bir tahminin varsa paylasirsan sevinirim.
Soyle ki (.....) toptancilarindan (.....)
(.....)+ Kdv Superlife ince AAA

(.....)+ Kdv Superlife Kalem AA satiyor. Bu (rtinlerin bayi sartlarinin altinda fiyatlar olmasi
sebebi ile akla bu noktalardan almig olabilir mi sorusunu getiriyor.

Bilgine,”

15.11.2022, (....)>(.....)
“22.07.2022 tarihinde fiyat gecisi oldu,

Bayiler fiyat gegmeden énce aldiklar driinleri,
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Ara fiyat ile yasa eski maliyetten satabiliyorlar,

(.....) su an o sattigi fiyatlara asamayacagini bilmesine ragmen,

Bu fiyatlardan (iriinii satiyor olabilir,

(.....)da piyasadaki elinde eski fiyatli (rlin olan mdisterilerden tedarik ediyor olabilir,
Senin génderdigin tabloda alkalin satiglarinin da yillik bazda ddstigd gérindyor,
Alkalinde fiyat konusunda herhangi bir sorun yok,
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VARTA Ege Bolge Mudurd (.....) tarafindan VARTA Kanal Satig Muddrd (.....)'e
Izmir'deki yeniden saticilarindan ikisinin bagka bir yeniden saticinin musterisine mal
verdigi bilgisi verilerek durumun teyit edilmesi talep edilmistir.

(120) Bulgu-30’da yer alan “(.....) musterilerinden (.....)’na 2022 yilinda (.....) ve (.....) mal
verdigi konusunda bilgiler aliyoruz bu sebeple (.....) satis kaybi yasiyor. Bu miigteriye
drtin veriimemesi konusunda daha 6nce de gérismigstiik. Senden ricam (.....)ve
(.....)’nin bu miigteriye driin verip vermedigini teyit edebilirmiyiz” ve “(.....)de (.....) Grdn
teklif etmiyor” ifadeleri ile VARTA tarafindan genel olarak yeniden saticilara belirli
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bolgelerin veya musterilerin tahsis edilmesi yonunde bir politika guduldugu, VARTA'nIn
bolge ve musteriler bakimindan sinirlamalarinin takip edildigi anlagiimaktadir.

(121) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-31

(122) VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis MUdurl (.....) e-posta hesabindan alinan ve 16.12.2022 tarihinde VARTA Ege
Bolge Mudurd (.....), VARTA Kanal Satis Mudurd (.....) ve (.....) calisani (.....) arasinda
gerceklesen “Re: DIZMAN TICARET” konulu e-posta silsilesinin icerigi asagidaki
gibidir:
16.12.2022, (.....) > (.....)
“.....) bey merhaba ;

Size daha énce bahsetmis oldugum eski bayi (.....) benim bayi fiyatlarindan mal sattiginla
alakali durum vardi bugiin tesadlifen kargoda varta (iriinlerini gériince Eskisehir bayinizin
buraya ldrin cikardigini gérdiim. Asil sorun bana atmis oldudunuz mailde fiyatlarin
degistigini iletmistiniz benim bayi alisim (.....) tl olan drdnd (.....) tl ye temin edebiliyo bu
durumda ben fiyat listemi nasil yenileyebilirim ?

Eski listeye %(.....) kar konulup satiimisg bir (irtin tiim bayilerin sizin belirttiginiz tarihte fiyatlari
degistirmesi gerekmiyo mu ?

Bugiin itibariyle benim c¢aligtigim firmalara teklif verse fiyat benden uyguna kalmis olcak
daha 6ncede dile getirmistim bu konuyu bayi oldugum halde benden uyguna fiyat verebiliyor
olmalar bana sorun yasatiyo.

Size gbrselde atiyorum buradan bakabilirsiniz.
lyi calismalar..”

[Fatura gorseli yer almaktadir.]

16.12.2022, (....)>(.....)

Bursa'da calistigimiz (.....)ticaretin maili ektedir,

Eskisehir (.....) eski bayimiz olan (.....) triin gbndermekte,

Biz liste degistirmemize ragmen eski listenin lzerine %(.....) koyarak (rtin vermis,
Bu bizim g¢alistigimiz bayiyi miigteri karsisinda zor durumda birakiyor,

Konuyla ilgili (.....) ile gériigtip konu hakkinda bilgilendirmen ricasiyla,”

16.12.2022, (.....)>(.....)

“(.....) merhaba,

(.....) ile goristim. Siparis fiyat degigikligi bilgisinden énce alinmis. 15 Aralik tarihi itibari ile
yeni listeden satigsina devam edecek.

Bilgine,

Kolay gelsin.”

(123) VARTA ile (.....) arasinda gergeklesen yazismada, yeniden saticisi tarafindan
VARTA'ya “buglin tesadiifen kargoda varta (riinlerini gériince Eskisehir bayinizin
buraya lUriin ¢ikardigini gérddm” bilgisinin verilmesi Uzerine VARTA Kanal Satis
Maduara (.....)"Eskisehir (.....) eski bayimiz olan (.....) driin gbndermekte” seklinde bu
bilgiyi VARTA calisanlarina iletmigtir.
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(124) Bulgu-31'de VARTA calisanlari arasindaki yazigsmalarda yer alan “Konuyla ilgili (.....)ile
gorusip konu hakkinda bilgilendirmen ricasiyla” ifadesi ile VARTA’nin yeniden
saticilarinin satis yapacagi bolge ve musteriler bakimindan sinirlamalarda bulundugu
ve bu sinirlamalara uygun davranilmamasi durumunda yeniden saticilarla gorusulmesi
yonunde karar alindigi anlagiimaktadir.

(125) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-32

(126) VARTA’'da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Genel
Muaddard (.....)in mobil cihazindan alinan ve VARTA Genel Mudurd (.....) ile VARTA Ege
ve Akdeniz Bolge Satis MudirG (.....) arasinda gegen ve 17.02.2023 tarihinde
gerceklestiriien WhatsApp yazismasinda yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:
17.02.2023

(....): “lyi aksamlar (.....) bey kusura bakmayin rahatsiz ettim. Bu fiyatlari (.....) ve (.....)e de
olmak lzere piyasa okudugunun bilgisini aldim az 6nce”

(.....): “sizle paylasma istedim”
(...):“.....) ile de paylastin mi ?”
(.....): [Tespit edilemeyen emoji]

(.....): “Once sizin bilginiz olsu istedim”

(.....): “Simdi onunla paylasicam”

(2127) VARTA c¢alisanlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-32'de,
VARTA yeniden saticisi (.....) tarafindan Ege bolgesinde Varta markali Urlnlerin satisi
icin piyasa okundugu bilgisi iletildigi gorulmektedir.

(128) Yazismada VARTA Ege ve Akdeniz Boélge Satis Muduru (.....) tarafindan (.....) isimli
yeniden saticinin (.....) ve (.....) isimli diger VARTA yeniden saticilarina belirli bir
seviyeden fiyat teklifinde bulundugu bilgisi verilerek (.....)in istanbul ilinde faaliyet
gOstermesi nedeniyle bu bilginin Marmara Bdlge Satis Mudara (.....) ile paylasiimasi
istenmistir. Yazismadaki ifadeden VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis
yapacaklari musteri ve bolgelere iliskin sinirlamalarda bulunuldugu ve bu sinirlamalara
aykirihk durumlarina mudahale edebilmek amaciyla VARTA yetkililerinin durumdan
haberdar edildigi anlagiimaktadir.

(129) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nIn s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulagiimistir.

Bulgu-33

(130) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Gida
Kanali Satig Mudura (.....)’nun mobil cihazindan alinan ve VARTA Genel Maduru (.....)
Pazarlama Muduru (.....), (.....), (.....), (..rr), (oend),y (ennd)y () ve (.....) isimli VARTA
calisanlarinin bulundugu “Varta & Satis & Pazarlama” isimli WhatsApp grubunda,
VARTA Ege ve Akdeniz Bolge Satig Muddurt (.....) ile VARTA Gida Kanali Satis Mudura

(.....) arasinda gegen ve 16.06.2023 tarihinde gergeklestirilen WhatsApp yazismasinda

yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

16.06.2023

(....): “[(.....) VARTA 2023 LISTE-HAZIRAN. xIxs isimli Excel Dokiimani]”
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(.....): “Selamlar”

(.....): “Daha énce de (.....) firmasinin bélgeleri disinda satis yaptiklari ile alakali bir problem
yasamigstik. Sorun ¢ézlildii saniyorduk ama simdide Eskisehir de paylastigim listeden (iriin
okuyorlar. Konu hakkinda mdigteriye gereken uyariyi tekrarlarsak ¢ok sevinirim.

Kolay gelsin”

(.....): q(...)mn son iletisi alintilanmistir] (.....) merhaba Telefonda konustugumuz (zere
konuyla ilgileniyorum Gerekli uyarilari yapiyor olacagim”

(....): “(.....) merhaba, Kasitli yapildigini sanmiyorum. ligine tesekkiir ederim. Kolay gelsin.”

(131) VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-33'te,
VARTA’nin yeniden saticisinin satis yapabilecegi bir bdlgenin belirlenmis oldugu,
tesebbusun bu bolgenin disina satig yaptigi, bu durumun VARTA nezdinde bir problem
olarak nitelendirildigi, bu durumun ilgili yeniden satici tarafindan daha once de
gerceklestirildigi ifade edilmektedir.

(132) Yazismada yer alan “Daha énce de (.....) firmasinin bélgeleri digsinda satis yaptiklari ile
alakali bir problem yasamistik” ve “Konu hakkinda migteriye gereken uyariyi
tekrarlarsak ¢ok sevinirim.” ifadesine karsilik olarak ilgili yeniden saticiya gerekli
uyarinin yapilacagi ve durumun kasith yapiimadiginin sanildigi belirtilmigtir. Bu
ifadelerden VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis yapacaklari musteri ve
bolgelere iliskin sinirlamalarda bulunuldugu ve bu sinirlamalara uygun davranilip
davraniimadiginin takip edildigi anlagiimaktadir.

(133) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-34

(134) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gercgeklestirilen yerinde incelemede VARTA Gida
Kanali Satis Mudurd (.....)’nun mobil cihazindan alinan ve (.....), (.....), (-....), (.....), (.....),
(), (..., (....) ve (.....) isimli VARTA c¢alisanlarinin bulundugu “Varta & Satis &
Pazarlama” isimli WhatsApp grubunda, VARTA Ege ve Akdeniz Boélge Satis Muduru
(.....) ille VARTA Kanal Satis Muduri (.....) arasinda gegen ve 17.07.2023 tarihinde
gerceklestiriien WhatsApp yazismasinda yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

17.07.2023
(....): [(.....) e iligkin kartvizit gorseli]
(.....): “Bu heyecanli arkadagi uyarirsak sevinirim.”

var, Uyarin igin tesekkdirler”

(....): “(.....) Selam, (.....) Akdeniz ve Ege bdlgesi i¢cin yeni baslattiyi arkadas Varta pil olan
mlisterilere pil okuma diye uyardik (riin olmayan musteriler lizerinden ilerleyecek konuda bilgisi

(135) VARTA calisanlar arasinda gercgeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-34'te,
VARTA’nin yeniden saticilarindan (.....)'ya iligkin kartvizit gorseli iletilerek ve bir
musteriden elde edilen yeniden satici bilgisi paylasilarak ilgili yeniden saticinin
personelinin uyarilmasi talep edilmistir.

(136) VARTA calisanlar arasindaki yazigmada uyarilmasi rica edilen yeniden saticinin
¢alisanina iligkin olarak “(.....) Akdeniz ve Ege bélgesi igin yeni baglattigi arkadags Varta
pil olan musgterilere pil okuma diye uyardik Uriin olmayan musgteriler U(zerinden
ilerleyecek konuda bilgisi var,” seklindeki ifadeyle uyarinin gercgeklestirildigi, ilgili
calisanin satis yapabilecedi musteriler bakimindan bazi sinirlamalarin kendisine
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iletildigi gorulmektedir. Bu ifadelerden VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis
yapacaklari musteri ve bolgelere iliskin sinirlamalarda bulunuldugu, bu sinirlamalara
uygun davranilip davraniimadiginin takip edilerek VARTA tarafindan gerekli gorulen
hallerde uyarida bulunuldugu anlasiimaktadir.

(137) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-36

(138) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Genel
Muadard (.....)in mobil cihazindan alinan ve VARTA Genel Muddura (.....), VARTA Ege
ve Akdeniz Bolge Satis Mudura (.....) ve VARTA Kanal Satis Maduaru (.....) arasinda
gecen ve 22.08.2023 tarihinde gerceklestirilen WhatsApp yazismasinda yer alan
ifadelere asagida yer verilmigtir:

22.08.2023

Antalya'da (.....) adina gérev alan (.....) arkadasimizin Heyecanina yenildigini diisiinerek (.....)
bélgede aktif olarak calismis oldugu misterileri ziyaret etmesi sebebi ile rahatsizligini dile
getirmisti. Bende burada bu durumu dile getirmistim. Aradan gegen zaman zarfinda
hicbirseyin degismedigi (.....) arkadasimizin (.....) personelinin yanindayken mdigteri
zZiyaretinde “ Bélge midlriimiiz (.....) bey’dir, Bélgenin ana bayiside (.....)dur, bu ylizden
alimlarinizi (.....)dan degil bizden yapmalisiniz” sézlerine miidehale etmemesi heyecanindan
degil, kasitl tercihi oldugunu didsiinmemi yol agmistir.

(.....) ile ticaret amacinizin penantrasyon ve adet hacmimizi blyltmek oldugunu varsayarak
tercih edilen yolun mevcut misterilerin aksine yeni ve &zellikle rakip markalari tercih eden
kanallarin olmasi degdlmidir ?

Ricam arkadagimiza izleyecedi yolda satigsda her yol miibahtir yolunu diistur edinmeden,
Varta pil olarak (.....)ndan beklentimizi yatay bliyiimeden yana degil yeni miisterilerle dikey
blytmenin oldugunu hatirlatmanizdir.”

(....) “(.....)cigim 6ncelikle verdigin degerli bilgiler igin ¢cok tesekklir ederim,

(.....)nin bblge mdidiirii pozisyonunda baglattigi (.....) arkadasimizla baslarken (.....) nin o
bélgede calistigi miisteriler oldugunu bu mlisterilere lriin vermeye c¢alisma gibi bir olayin
kesinlikle s6z konusu olmadigini Varta Uriininin olmadigi noktalara (rtin verme konusunda
caba goésteriimesi konusu defalarca hem ben hemde (.....) sahibi (.....) bey tarafindan
séylendi, Oradaki arkadasta bunun bdyle olmasi gerektigi konusunu biliyor ve bu konuya
hassasiyetiyle yaklagiyor, En son sen paylastiginda ben tekrar arkadas ile bizzat gériiserek
senin musteri ismi vermemene ragmen konuyu ag¢tim oda bana konunun senin bahsettigin
gibi olmadigini (riin satigi oldudu icin ne (.....) personelinede (.....)daki arkadasin Varta ile
herhangi bir konu konugsmadiklarini séyledi, Buna ragmen ben bastaki uyarilarimizin devam
ettigini daha hassasiyet ile dikkat etmemiz gerektigini hatirlattim, Sonug olarak eder Varta
satmak igin ziyaret edilen miisterilerin isimlerini somut olarak yazarsan ben arkadasla senin
icin tekrar goriisir bu konuda ne kadar hassas oldugumuzu tekrar hatirlatirim.

Selamlar”

(.....) “(.....) Merhaba, (.....) Bélgede ki musterilerinin (.....) tarafindan ziyaret edildigini (.....)
arkadasimiz bu mesaji ile belirtti. Istedigin miigteri detayr mesaj igcerisinde mevcut. Bu
mlisterilerin aranip aranmadigini teyit edip bizimle de paylagirsan ¢ok sevinirim.”

(.....) (lletildi): (.....) Bey Merhaba, (.....) Bélge Mdd(irii (.....) bizim ¢alistigimiz bir ok noktaya
giderek kartini biraktigini gérdiim. Bizim girketin hemen yaninda bulunan (.....) bile ugramis
kendisi. Antalya’nin ilgesi Demre de bulunan (.....) kadar her yerde kendisinin ismine ve
kartina denk gelmeye devam ediyorum. Bugiin Lara da bulunan (.....) firmasina gittigimde
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duyduklarim artik (.....) Bey konuyu yanlis yerlere gétirdigini disiinmeme sebep oldu.
Cdnkd; (.....) firmasi benim musterime telefon acarak ‘Varta Bblge Mudird’ (.....) Bey ile
zZiyaretinize gelmek istiyoruz diyor. (.....)in sahibi ben (.....) firmasindan (.....) ile ¢alisiyorum
ve (.....) firmasindan driin almak istemiyorum demesine ragmen (.....) Bey biz isterse baska
firma dizerinden driinleri verebiliriz diyor. Simdi (.....) Bey size soruyorum.

1- Bizim ¢alistigimiz yerlere ugrayip kart vermesi ne kadar etik?

2- Bizimle ¢alistigini s6éyleyen firmaya bagka sirket (izerinden (iriinleri veririz demesi ne kadar
etik?

3- Miisterim ile arami iki distrib(itér olursa fiyatlari kirdiririm artik hanginiz daha dlisiik verirse
diye glllip

dalga gececek duruma getirmesi ne kadar etik?

4- Kendisi bize ulagip ¢alismadiginiz veya artik pil vermiyoruz o sirketlere dediginiz yerler var
mi? Varsa biz goriistip belki anlasiriz diye sordu da biz yok mu dedik? ( Artik sorarsa yok
diyecegiz)

Sizden istirhamimiz (.....) bey bu konuyu ivedilikle (.....) yetkilileri ve (.....) Bey ile gérismeniz.
lyi calismalar,”

(.....) (lletildi): “(.....) bey merhaba Sizinde sbylediginiz gibi bu konuyu daha &ncede
konugsmustuk. Zaten konugsmamis olsak bile benim béyle bir ticari ahlaka ve zihniyete sahip
birisi degilim. Ve bende 23 yildir bu bélgede satis temsilcigi yapiyorum. Musterilerin %90 da
beni biliyor. Bélgeyide ¢ogunlukla bayimin satis personelleriyle geziyorum.

1-) (.....) sahibleri (.....) ve oglu (.....) 17 yillik dostum. Kart vizitimide satin alma (.....)e ig
disinda gériismemiz olacadi i¢in verdim. Ne bizimle ¢alig dedimisimdir ne fiyat okumusumdur.
Miisteri orada ylizlese biliriz

2 -)is ilkelerrimiz bellidir benim bayim (.....) disinda x mlisteriye (riin verme imkanim
yok.Olsada satis ugruna bdyle birsey yapmam

3-Ben higbir miisteride bdyle bir sézlii ortamda bulunmadim agzimdan béyle bir laf ¢ikmadi.
(.....)Jlada ne ben nede (.....) birisi aradi. Sadece sahadaki diger satis temsilcisi arkadaslarlada
paslastigimiz igin onlar benim icin randevii randevi almak istediler (.....) ile ¢alistigini
duyuncada arkadasa gériismeyi iptal etdirdim

4-)Sizlere sikayetlerde bulunmadan énce (.....) bey keske bana ulassaydi.Bunlari (.....)
beyede anlatirdim Kisacasi (.....) bey (.....) nin ticaretini engelleyecek yada zarar verecek
hicbir fiyat da ve eylemde bulunmadim. Daha diin (.....) magazasina gitdim.Vartanin stantini
ve (.....) ile ¢calistigini duyunca randeviim olmasina ragmen ben gériismeye girmedim (.....)
bey girdi”

() (o), (nn)) cevabr”

(...) 4.....)c1gim Konunun hassasiyetini (.....) Arkadagsimizin anladigini umuyorum. Bir ¢ok
noktada kartvizitinin bulunmasini ve adinin mdsterilerce zikredilmesini tesadlf olarak
nitelendirmek istiyorum. Déniis igin tesekkiir ederim. Arzu edersen Ozelden (.....)
arlasagimizin iletisim bilgilerini verebilirim. Belki (.....) arkadasimizda bir araya gelmek
isteyebilir.”
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(139) VARTA caliganlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-36'da,
VARTA Ege ve Akdeniz Bdlge Satis Mudurl (.....) tarafindan Antalya bdlgesinde
yeniden saticilar arasinda yasanan ayni musterilere teklif verilmesi sorunundan VARTA
Genel Madara (.....) ve VARTA Kanal Satis Mudurt (.....)'in haberdar edildigi
gOrulmektedir.

(140) Yazismada vyer alan “(.....)nin bdélge mudiri pozisyonunda baslattigr (.....)
arkadasimizia baslarken (.....) nin o bélgede c¢alistigi mdusteriler oldugunu bu
mlsterilere (riin vermeye ¢alisma gibi bir olayin kesinlikle s6z konusu olmadigini Varta
trdnitndn olmadigi noktalara driin verme konusunda c¢aba gdsterimesi konusu
defalarca hem ben hemde (.....) sahibi (.....) bey tarafindan séylendi, Oradaki arkadagsta
bunun béyle olmasi gerektigi konusunu biliyor ve bu konuya hassasiyetiyle yaklasiyor”
ifadesinden VARTA tarafindan yeniden saticilarin satis yapabilecekleri bodlge ve
musteriler bakimindan sinirlamalarin getirildigi, bu sinirlamalara uygun davraniimasi
yonunde yeniden saticilarin galiganlarindan da hassasiyet beklendigi anlagiimaktadir.
Yazismadaki “(.....)cigim Konunun hassasiyetini (.....) Arkadagimizin anladigini
umuyorum. Bir ¢ok noktada kartvizitinin bulunmasini ve adinin migterilerce
zikredilmesini tesadlf olarak nitelendirmek istiyorum” ifadesinden VARTA yeniden
saticilari tarafindan halihazirda satis yapilan musterilere baska bir yeniden satici
tarafindan kartvizit birakilarak iletisime gegilmesi veya satis yapilmasinin VARTA
tarafindan benimsenen bdlge ve musteri sinirlarina uygun gorilmedigi anlasiimaktadir.

(141) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisittamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-37

(142) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Genel
Madard (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 26.07.2024 tarihinde VARTA Consumer
Batteries ((.....)) olarak tanimli e-posta hesabindan VARTA Pazarlama Muduru (.....)e
gonderilen e-posta, VARTA Pazarlama Mudurd (.....) tarafindan VARTA Genel Mudur(
(.....)a iletilen e-posta ile VARTA Genel Mudurua (.....) tarafindan VARTA Cevrimigi
Kanal Satis Muduru (.....)’e iletilen ve bilgi kisminda VARTA Pazarlama Muddrd (.....)in

yer aldigi “FW: VARTA Consumer Batteries - Contact inquiry” konulu e-postada yer
alan ifadeler asagidaki gibidir:
26.07.2024 VARTA Consumer Batteries > (.....)> (.....)
Selamlama Bayan
fsim (.....)
Soyad (.....)
Firma (-...r)
Telefon (O
E-posta (.....)
Country Tiirkiye
Nasil yardim Liitfen bana ulagin
edebiliriz?
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Mesaj Fiyat teklifi almak istiyoruz. Lutfen bana ulasin(.....)

Email’da dogru yénlendirebilmemiz igin;

Cihaz bilgisi — piller hangi cihazlarda kullanmay:i planliyorlar. Buna gére en uygun ve maliyet
olarak onlara ekstra ylik olmayacak pili segeriz.

Adet bilgisi ve hangi siklikta ve tarihlerde (irtin istenebilir — buna gbre adet planlarimizi yapar
ve onlarin zamanlamalarina uyariz

Tim bu bilgiler ile dogru ybnlendirme yapabilecegimizi

Adetlere ve isin devami olup olmadigina gére direk ya da bir mlisterimiz lizerinden bizim
kontroliimiizde ve ybnetimimizde satig yapabilecegimizi

Nakit caligabilecegimizi (bunu ilk email da yazmaya gerek yok tabii)
Vs aktarirsin

En altta email’i var (.....) Hanim’in..

[(.....) Hanim'in Linkedin kariyer bilgisinin gorseli yer almaktadir.]”

(2143) VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-37'de,
VARTA tiketici pilleri bakimindan Grln talebini ¢evrim ici bir form doldurarak ilettigi
gorilen “(.....)" calisaninin form bilgileri Gzerinden ilgili musteriye Grlnlerin ne sekilde
temin edilecegdi Uzerine yapilacak yonlendirme yer almaktadir.

(144) Yazismada ilgili musteri tarafindan talep edilen Urln ve adet bilgilerinin 6grenilmesi
gerekliliginin ardindan VARTA Genel Muduru (.....) tarafindan kullanilan “Adetlere ve
isin devami olup olmadigina gére direk ya da bir mdigterimiz (izerinden bizim
kontroliimlizde ve ybnetimimizde satis yapabilecegimizi” ifadesinden Varta markal
artnlerin saglayicisi konumundaki VARTA'nin kendisine ulasan musteri talepleri
bakimindan gerceklestirdigi yonlendirmelerle yeniden saticilar arasindaki rekabeti
sinirlayici bir rol oynadigi degerlendirilmektedir.

(145) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nIn s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulagiimistir.

Bulgu-39

(146) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede VARTA Gida
Kanali Satis Muduru (.....)’nun e-posta hesabindan alinan ve 03.12.2024 tarihinde
VARTA Consumer Batteries ((.....)) olarak tanimli e-posta hesabindan VARTA
Pazarlama Mduaduru (.....)'e gonderilen e-posta, VARTA Pazarlama Mudura (.....)
tarafindan VARTA Genel Muduru (.....)'a iletilen e-posta ile VARTA Genel Muddar (.....)
tarafindan VARTA Gida Kanali Satig Mudura (.....)’ya iletilen ve bilgi kisminda VARTA
Pazarlama Muduru (.....)'in yer aldigi e-posta ile VARTA Gida Kanali Satig Mudura (.....)
tarafindan VARTA Genel Mudura (.....)’a iletilen ve bilgide VARTA Pazarlama Muduri
(.....)in yer aldi§1 e-posta, VARTA Genel Muduru (.....) tarafindan VARTA Gida Kanall
Satig Mudura (.....)'ya iletilen ve bilgi kisminda VARTA Pazarlama Muaduru (.....)’Iin yer
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aldig1 “RE: VARTA Consumer Batteries - Contact inquiry” konulu e-posta silsilesinde
er alan ifadeler asagidaki gibidir:

03.12.2024, (.....)> (.....)"

Selamlama Bay

fsim (.....)

Soyad (.....)

Firma (|

Telefon (.....)

E-posta (o)

Country Tiirkiye

Nasil yardim Liitfen bana ulagin

edebiliriz?

Mesaj ()/§ yerimde varta urtinlerini 6zellikle satmak
istiyorum

(.....) bolge de (.....) var.

Uygun gériirseniz (.....) yonlendirilsin.

Saygilarimla

(o...)>(.....), Bilgi:(.....) Ok yénlendir (.....) e istersen.

Bize bilgi versin gériistiikten sonra.”

(147) VARTA calisanlari arasinda gergeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-39'da,
VARTA tiketici pilleri bakimindan Grln talebini ¢evrim ici bir form doldurarak ilettigi
gorilen “(.....)" calisaninin form bilgileri Gzerinden ilgili musteriye Urlnlerin ne sekilde
temin edilecegdi uzerine yonlendirme yapilmaktadir.

(148) Yazismada VARTA c¢alisanlari arasinda bu Urun talebinin hangi VARTA yeniden
saticisina yonlendiriimesi gerektigiyle ilgili gérusuldigtu, VARTA Genel Muduru (.....)
tarafindan kullanilan “(.....)'ya mi yonlendirmek lazim farkli bir noktaya mi ?” ifadesiyle
VARTA’nin yeniden saticilari arasinda (.....))nin 6ne cikarildigi, VARTA calisani
tarafindan “(.....) bélge de (.....)var.” ifadesiyle diger yeniden saticilarin saglayici
VARTA’ya ulasan bu musgteri talebinden haberdar olmadigi, (.....)daki bu talep
bakimindan VARTA'nin dogrudan (.....)’nin satigi gerceklestirmesini uygun gordugu
anlasiimaktadir. Bu dogrultuda, Varta markal drunlerin saglayicisi konumundaki
VARTA’nin  kendisine ulasan mdugsteri talepleri bakimindan gercgeklestirdigi
yonlendirmelerle yeniden saticilar arasindaki rekabeti sinirlayici bir rol oynadigi
degerlendiriimektedir.
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(149) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-40

(150) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gercgeklegtirilen yerinde incelemede VARTA
Geleneksel Kanal Satis Mudurd (.....)’'nin e-posta hesabindan alinan ve 31.01.2025
tarihinde VARTA Genel Mudurla (.....) tarafindan VARTA Geleneksel Kanal Satis
Maddara (.....) ve bilgide VARTA Pazarlama Madura (.....)'in yer aldigi “RE: Kasimpasa

erakende nokta” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

31.01.2025, (.....)>(.....), Bilgi:(.....)*Merhaba,

Buraya ziyaret yapildi mi ?

(.....)a ybnlendirmigtik sanirim.
“[WhatsApp ekran gorlintlisi paylasilmigtirtt]”
(....)>(....), Bilgi:(.....)“Merhaba,

Noktaya ugranilarak gérisme yapilmig ben izindeyken kart ve katalog birakilmig(.....)satigi
var noktanin degerlendirme sonrasi geri bildirim saglanacagi bildirilmistir

Tekrardan takip edilecektir
Bilgilerine”
(....)>(.....), Bilgi:(.....)“Dis cepheye giydirme yapabiliriz.

Cok goriindr bir yerde burasi arkadaslar.

(.....) burayi ziyaret etmekte fayda var.

(.....) ile planlasaniza bir gtin. Ofise yakin.”

(151) VARTA calisanlar arasinda gergeklesen bir i¢ yazisma niteliginde olan Bulgu-40'ta,
Kasimpasa'da bulunan ve perakende seviyede faaliyet gosteren bir isletmenin Varta
markali Urunleri satmaya baglamasi Uzerine bir VARTA vyeniden saticisina
yonlendirilmesi konusu yer almaktadir.

(152) Varta markal urunlerin saglayicisi konumundaki VARTA'nin perakende seviyede
faaliyet gosteren, henlz Varta markall Grin satisi olmayan ve potansiyel musteri
niteliginde goérulen bir nokta bakimindan kendisinin belirledigi bir yeniden saticiya
yonlendirmede bulunmasinin VARTA yeniden saticilari arasindaki rekabeti sinirlayici
bir rol oynadigi degerlendiriimektedir.

(153) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulagiimistir.

Bulgu-41

(154) PILSA’da 06.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede PILSA Genel
Muadard(.....)'in e-posta hesabindan alinan ve 18.05.2019 tarihinde VARTA Kanal Satis
Midird (.....) tarafindan PILSA Genel Miidirii (.....)’e gdnderilen ve bilgi kisminda (.....)
uzantili e-posta hesabi ile VARTA Genel Muduru (.....)'in yer aldidi e-posta, 28.05.2019

11 14.12.2024 tarihinde WhatsApp platformu Uzerinden gerceklestirilen bir yazismaya yer verilmis olup
yazismanin kargl taraf bilgisine yer verilmemekle beraber gdnderen kisi tarafindan bir gérsel paylasiimig,
“Kasimpasa da bir magaza”, “Buraya bakmak lazim” ve “Yol ustunde kose, cok dikkat ceken bir nokta”
ifadelerine yer verilmistir.
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tarihinde VARTA Kanal Satis Mudiri (.....) tarafindan PILSA Genel Mudiri (.....)e
gonderilen ve bilgi kisminda (.....) ve (.....) uzantili e-posta hesabinin yer aldigi “FW:
VARTA / HIRDAVAT KANALI VE GIDA TOPTAN KANALI DISTRIBUTORLUGU
HAKKINDA” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

18.05.2019, (.....)>(.....), Bilgi:(.....)ve (.....)
“.....) Bey Merhaba,
Oncelikle hayirli olmasini dileriz.

Evraklariniz sonrasi sistem girislerinizi tamamladik.
Is modelimizin detaylarini sizin mail ortaminda da paylasmak istedim.

Sizin alis Fiyat listenizi sizinle paylagiyoruz. Tavsiye ettigimiz mlisteri perakende satis
fiyatlarinizi ekledim.

Sizden beklentimiz Hirdavat kanalinda ve Gida toptancilarinda Varta Cinko karbon Pil ve
Rayovac kulaklik pili Grinimiizde yaygin dagitima ulasmaniz ve Ciro hedefimizi
gerceklestirmenizdir.

Hizmet verdiginiz Kanal da Varta Alkalin Pil bulunmuyorsa, hizmet verebilirsiniz.
Haftalik diizenli sekilde sell out datalarini ve stoklarini beklemekteyiz.
Onemli Notlar:

» Varta satisi yapan mlisterilerimize Varta (riini teklif etmemelisiniz.

> Isitme cihazi satan medikal sirketlerine (iriin teklif etmemelisiniz.

Finansal Detaylar,

v o (...)
v o (..)
V() %(...)
v o (..)

Not :

Varta ince Pil AAA Shirink ve Rayocac Kulaklik Pili iiriinimiize Size dzel fiyat uygulanmistir.
Liste fiyatlari glincellenmistir.
lyi hafta sonlari

28.05.2019, (.....)>(.....), Bilgi:(.....) ve (.....)“Ekte VARTA teminat mektubu érneginin Word hali
yer almaktadir.”

(.....) Bey Merhaba,
Mail iki sirket arasinda kalmasinda gereken maildir. Sorumluluk size aittir.

Iskonto vb. ekleri eklemedim.
Teminat érnegdi ektedir.
Ektedir bilginize,”

(155) VARTA Kanal Satis Midur( (.....) tarafindan PILSA Genel Mudiiri (.....)’e gdnderilen
e-posta iletisini iceren Bulgu-41'de, VARTA yeniden saticisi (.....))nin sisteme
giriglerinin tamamlandigi bilgisiyle VARTA’nin is modelinin detaylarina yer verildigi
gorulmektedir.
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(156) Yazismada VARTA calisani tarafindan kullanilan “Varta satisi yapan mlisterilerimize
Varta Uriini teklif etmemelisiniz.” ifadesinden VARTA’nin yeniden saticilariyla kurdugu
is modelinin temelinde VARTA yeniden saticilari arasindaki marka ici rekabetin
istenmedigi, bu durumda yeniden saticilarin satig yapabilecekleri musgterilerin
halihazirda Varta markali UrUnlerin satigini yapan noktalar olmamasi gerektiginin
belirtildigi gorulmektedir.

(157) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-42

(158) PILSA’da 06.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede PILSA Genel
Muaddard (.....)’Iin e-posta hesabindan alinan ve 21.05.2020 tarihinde VARTA Kanal Satis
Mudird (.....) tarafindan PILSA Genel Midiri (.....) gdnderilen ve bilgi kisminda
VARTA Genel Mudiri (.....) VARTA Kanal Satis Miidirii (.....) ve PILSA Satis Mud(iri
(.....)'nin yer aldigi “Satislar Hakkinda” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki
gibidir:

21.05.2020 (.....)> (.....), Bilgi:(.....) ve (.....)

Bugiin seninle telefonda da konustuk.
Saglik glinlerde bir arada olmak bizi mutlu edecektir.
Bugtin (.....)le sizin ofiste isler lizerine konugtuk, detaylari seninle de paylasmistir.

Varta olarak (.....), hergiin bayi bazli analizler yapip satis yliklemesi yapmaya calisiyor. (.....) de
koordineli hareket etmeye devam ediyoruz.

Rakipler de; fiyat gecisi, (rtin eksiklikleri ve bayi degisiklikleri gibi sikintilar var.
Rakiplerdeki Corona déneminde yasadigi sikintilari bizler firsata ¢evirmeliyiz.

(.....), Aldiginiz Cek vadelerini paylastl. Size hak veriyoruz. Fakat global firma olmamiz ve
sistemsel olarak stiregleri yénetmemiz nedeniyle bu tir esnemeler is modelimize aykiridir.
Vadesel konularda destek verememekteyiz Fakat, iskontosal anlamda matematigi olan
taleplerinizi kargilamaya caligiyoruz.

Inanin bu da ¢ok zor. Ama yaninizdayiz.
Bu siirecte sizden beklentilerimizi paylasmak isterim;

#rakiplerin (riin verdigi mdusteriler teklif sunalim, marjiniz fedakarlik yapacaksaksaniz bu
dénemde yapmanizi tavsiye ederim. Piyasa bog inanin bana.

#Daha énce ticaret yapmadiginiz migterilerin édemelerini kredi kartina yénlendirin. Risk
almayin.

#Bayilerinizin stok seviyelerini arttirin, ¢inki bizde size Uriin satmamiz gerekmektedir. Hayat
devam ediyor.

#Bu siirecte de sahit oldunuz, Varta glivenli limandir.

Varta bayileri rekabette girmeden ticaret devam etmeniz bizim igin gok énemlidir.
#Piyasadan aldiginiz tahsilatlari bizimle haftalik paylasin, sisteme giris yapalim.
Miigteri ¢ceklerinizi cirolayip bize gbnderin.

#Teminat mektubu konusu bizim i¢in 6nemli, size yatirim yapacagdiz isimiz blyliyecek.

Her zamanki gibi Tasin altina birlikte elimizi koymaliyiz.

49/70



25-38/896-526

lyi Calismalar

Varta / Tirkiye.”

(159) VARTA Kanal Satis Mudiir( (.....) tarafindan PILSA Genel Middiri (.....) génderilen e-
postayi iceren Bulgu-42’de, VARTA'nin 2020 yili Mayis ayinda devam eden pandemi
kaynakll problemler Uzerine yeniden satici PILSA ile yapilan bir yazisma vyer
almaktadir.

(160) Yazismada VARTA calisani tarafindan kullanilan “rakiplerin driin verdigi migteriler
teklif sunalim” ve “Varta bayileri rekabette girmeden ticaret devam etmeniz bizim igin
¢ok oOnemlidir.” ifadelerinden Varta markali Urlnlerin saglayicisi konumundaki
VARTA’nin marka ici rekabeti dnlemek istedigi ve bu dogrultudaki yonlendirmelerinin
yeniden saticilar arasindaki rekabeti sinirlayici bir rol oynadigr degerlendiriimektedir.

(161) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacag! bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-43

(162) PILSA’da 06.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede PILSA Genel
Muddrd (.....)'in e-posta hesabindan alinan ve 27.01.2021 tarihinde VARTA Kanal Satig
Madard (.....) tarafindan PILSA Satig Mudura (.....)'ye gonderilen ve bilgi kisminda
VARTA Kanal Satis Madura (.....) PILSA Genel Muaddara (.....), PILSA c¢alisani (.....)

PILSA caligani (.....) ve PILSA calisani (.....)'in yer aldigi “MARKET MUSTERILERI
HAKKINDA” konulu e-postada yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

27.01.2021, (....)>(.....), Bilgi: (.....) ve (.....)
“.....) bey selam,

Bizim Varta olarak Tirkiye genelinde market yapilanmasini ybnettigimiz bayilerimiz
bulunmaktadir,

Bu bayilerin bir cogunu sen ve ekipteki arkadaglar tanimaktalar,

Pilsa Enerji satis ve dagitim a.s. olarak sizin énceliginiz,

Hirdavat kanal yapilanmasi ve toptanci yapilanmasidir,

Sizin énceliginiz budur ve marketler sizin éncelikleriniz arasinda olmamalidir,
Bundan éncesinde firsat olan noktalara gidebilirsiniz demistik,

Fakat igin geldigi noktada ve bundan sonrasinin devamliligi ile alakali bu sistemi degistirmek
zorunda kaldik,

Bundan sonra hi¢ kimse yeni bir market musterisine girecedi zaman bunu benimle paylagsmall,
Ben onayladiktan sonra siz o market ile gériisme yapabilirsiniz,

Goriismenin sonunda olumlu olumsuz tekrar déniis beklemekte olacagiz,

Bu konu bizim igin gok énemili,

Bundan 6nceki ¢alistiginiz ve ¢alismayi planladiginiz market misterilerini Iitfen ivedilikle bana
bildirin Iditfen,
Selamlar,”

(163) VARTA Kanal Satis Midiri (.....) tarafindan VARTA yeniden saticisi PILSA
calisanlanlarina gonderilen yazismay! igeren Bulgu-43'te, VARTA’nin market
yapilanmasini yonettigi bayileri oldugu bilgisi verilerek yeniden satici olan PILSA'nin
satis yapmasinin 6nceliklendigi kanal bilgisinin verildigi goralmektedir.

2

(164) Yazismada yer alan “Pilsa Enerji satis ve dagitim a.s. olarak sizin &énceliginiz,’
“Hirdavat kanal yapilanmasi ve toptanci yapilanmasidir,”, “Sizin énceliginiz budur ve
marketler sizin oéncelikleriniz arasinda olmamalidir” ifadeleriyle yeniden satici
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PILSA’nin satis yapacag kanallar ve misteriler bakimindan VARTA’nin belirli
sinirlamalara karar verdigi anlasiimaktadir. Buna ek olarak VARTA c¢alisani tarafindan
kullanilan “Bundan sonra hi¢ kimse yeni bir market mlisterisine girecegi zaman bunu
benimle paylasmali,” ve ‘Ben onayladiktan sonra siz o market ile gbériisme
yapabilirsiniz” ifadelerinden yeniden satici PILSA’nin satis yapma kararini bagimsiz
sekilde almasinin énidne gecgecek sekilde VARTA tarafindan belirlenen sinirlayici bir
politikanin ve onay surecinin mevcut oldugu anlasiimaktadir.

(165) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayil Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-44

(166) TUNELSAN’da 27.02.2025 tarihinde gercgeklestirilen yerinde incelemede TUNELSAN
muduru (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 12.02.2021 tarihinde VARTA Pazarlama
Madara (.....) tarafindan VARTA calisani (.....))a gonderilen e-posta, 15.02.2021
tarihinde VARTA Pazarlama Muduru (.....) tarafindan VARTA calisani (.....)a
gonderilen e-posta, 19.02.2021 tarihinde VARTA calisani (.....) tarafindan TUNELSAN
muadarda (.....)’a gonderilen e-posta, TUNELSAN mauaduart (.....) tarafindan VARTA
¢alisani (.....)’a gonderilen “RE: About 56456702099-VAR” konulu e-posta silsilesinde

er alan ifadeler agagidaki gibidir:

12.02.2021, (.....)>(.....)
“Merhaba (.....)
Asagidaki pili satin almak isteyen biri var,((.....))

Tlinelsan temin edebilir ise mail lizerinden iletisime ge¢mek istiyorlar.

Uriin kodu ve gérseli asadida;

56456702099

Bilgi verebilir misin?,
Tskler,
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Stoklarimizda olan yada i¢ piyasada bulabilecegimiz bir liriin degil, Varta nin portféyiinde
bulunabilirse siz bize fiyat verirseniz bizde (.....) fiyat veririz

Saygilar”

(167) VARTA calisanlar arasinda gerceklesen bir i¢c yazisma ile baslayan Bulgu-44’te
VARTA’ya ulagsan bir mugsteri talebi bakimindan VARTA c¢alisanlarinin bu talebi bir
yeniden saticiya yonlendirmesi s6z konusudur.

(168) Yazismada yer alan gorseldeki urinu talep eden (.....)'In bu talebinin hangi VARTA
yeniden saticisi tarafindan kargilanacagina iligskin olarak VARTA calisanlari arasinda
TUNELSAN’a bir ydénlendirme yapildidi; bu durumla Varta markali GrlGnlerin yeniden
saticilari arasinda bulunmasi gereken marka i¢i rekabetin saglayici konumundaki
VARTA tarafindan engellendigi degerlendiriimektedir.

(169) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-45

(170) TUNELSAN’da 27.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede TUNELSAN
mudurd (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 06.05.2021 tarihinde VARTA calisani
(.....) tarafindan TUNELSAN muUdura (.....) gonderilen e-posta ve TUNELSAN mudaru
(.....) tarafindan VARTA calisani (.....)’a gdnderilen “RE: OCAK NISAN CIRO DATA”
konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler asagidaki gibidir:

06.05.2021, (....)>(.....)
“.....)abi glinaydin

VARTA ocak _ Nisan dénemi satig yaptiginiz misteri datasini ciro bazli olarak paylagirmisin
benim ile”

06.05.2021, (.....)>(.....)

“.....) merhaba,

Satis yaptigimiz miisterilerimizle ilgili CIRO - DATA paylasimi yapmayacadiz ,bunun sebebi
ise (.....)vb. firmalarla paylagilip ilerleyen zamanda mdiigteri kaybina ugrayacagimizdir

Data paylasimi igin olan %(.....) iskontoyuda istemiyoruz

lyi calismalar”

(171) VARTA cgalisani (.....) ve VARTA yeniden saticisi TUNELSAN mudurd (.....) arasinda
gerceklesen yazismanin bulundugu Bulgu-45’te, VARTA tarafindan yeniden saticisinin
ciro bazli musteri verisinin talep edildigi gérulmektedir.

(172) Yazismada VARTA yeniden saticisi TUNELSAN tarafindan VARTA calisaninin veri
talebine iliskin olarak bu veri paylasiminin yapilmayacagi, veri paylasimi i¢in dngorulen
%(.....) oranindaki iskontonun da istenmedigi, bu veri paylasiminin yapilmasi
durumunda VARTA’nin alacagi aksiyon sonucu diger bir yeniden satici olan (.....) ile bu
verilerin paylasilacaginin disutnuldugu ifade edilmektedir. Yeniden satici TUNELSAN
tarafindan kullanilan “Satis yaptigimiz miisterilerimizle ilgili CIRO - DATA paylasimi
yapmayacagiz ,bunun sebebi ise (.....) vb. firmalarla paylasilip ilerleyen zamanda
mugteri kaybina ugrayacagimizdir” ifadelerinden VARTA’nin yeniden saticilarinin satig
yaptigi musterileri ve ciro bilgilerini yeniden saticilara belirli oranda iskonto uygulayarak
takip edilmesi yontemini benimsedigi, bu durumun yeniden saticilarin satis
gercgeklestirdigi musterileri 6grenmek ve yeniden saticilar bakimindan benimsedigi
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bdlge ve musteri sinirlamalarina uygun davranilip davraniimadigini takip etmek igin
kullanilabilecegi, bu bilgiler dogrultusunda bir yeniden saticinin mugterilerinin bagka bir
yeniden saticiya yonlendirilmesinin gerceklestirilebilecegi anlasiimaktadir.

(173) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-46
(174) TUNELSAN’da 27.02.2025 tarihinde gerceklestirilen yerinde incelemede TUNELSAN
muadard (.....)'in mobil cihazindan alinan ve TUNELSAN mudurd (.....) ile VARTA Genel
Madard (.....) arasinda gecen 31.10.2021 tarihinde gerceklestirilen WhatsApp
azigmasinda yer alan ifadelere agagida yer verilmigtir:

31.10.2021
! ..... !“

[Fatura gorseli yer almaktadir.]

(175) VARTA Genel Mudurt (.....) ve VARTA yeniden saticisi TUNELSAN muduara (.....)
arasinda gergeklesen yazismayi iceren Bulgu-46’da, bir musterinin GrGn talebi
karsisinda VARTA'nin yeniden saticillari arasinda bir yonlendirme yaptigi
anlasiimaktadir.

(176) Yazismada VARTA Genel Mudura (.....) tarafindan “(.....) satis yapmayin, yapacaksaniz
Tunelsan uzerinden yapin dedim” ifadesinin kullanildi§i, musteri talebi Uzerine
VARTA’nin UrunU satacak yeniden saticinin belirlenmesi bakimindan bir tercihte
bulundugu, bu durumun Varta markali trtnlerin yeniden saticilari arasindaki rekabeti
sinirlayici rol oynadigi degerlendiriimektedir.

(177) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-47

(178) TUNELSAN’da 27.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede TUNELSAN
mudurd (.....)'In e-posta hesabindan alinan ve 12.11.2021 tarihinde VARTA caligani
(.....) tarafindan TUNELSAN mudura (.....) génderilen e-posta ve TUNELSAN muduri
(.....) tarafindan VARTA calisani (.....))a gonderilen “RE: Tiinelsan 2022 Calisma
Sartlari” konulu e-posta silsilesinde yer alan ifadeler agagidaki gibidir:
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12.11.2021, (....)>(.....)
.....) Bey merhaba,

2021 senesinde, sizlerle Subat 2021 yihinda paylasilan, hedeflenen ciro rakamlarina
maalesef ulasamayacadiz gibi gériintiyor.

2022 ile ilgili planlarimizi netlestirmek istiyoruz.

Bizimle data paylasimi yapmayacaginizi ifade ettiginiz i¢in bu talebimizden vazgecgecegiz.
(.....)% data paylagimi primi, (.....)ilave edildi.

Beklenen 12 aylik hedef ciro rakami 2021 senesine goére (.....) ¢ikarildl.

“(.....) merhaba,
Bize sunulan satis , ciro ,prim sartlarina karsilik bizimde talep ve teklifimizi iletiyorum

1-(.....) firmasinin bdlgemize ve miisterilerimize dogrudan yada dolayli olarak yaptigi
fuardan satis , prim , tatil, gibi 6zel desteklerle ve mlisterilerimize dolayli satis yapmasinin
engellenmesini

2-herhangi bir hedefe bagli olmaksizin %(.....) destegin verilmesi ve buna gére FORCEST
verilecegdini ,bizden beklenen (.....) cironunda Uzerine ¢ikma gayretimizin desteklenmesini

3-bu gartlar saglanamadigi takdirde herhangi bir destek beklenmeksizin ihtiya¢ oldugu ve
VARTA stoklarinin misaitligi cercevesinde ¢alismaya devam edecegimizi

Belirtmek istiyoruz degerlendirmelerinize sunariz

saygilarimizla”

(179) VARTA calisani (.....) ve VARTA yeniden saticisi TUNELSAN muduru (.....)arasinda
gerceklesen yazismanin bulundugu Bulgu-47°de, TUNELSAN’In 2021 yilinda kendisi
bakimindan hedeflenen ciro rakamlarina ulasilamasi nedeniyle 2022 yili igin planlanan
hususlarin iletildigi gorulmektedir.

(180) Yazismada VARTA cgalisani (.....) tarafindan kullanilan “Bizimle data paylasimi
yapmayacaginizi ifade ettiginiz igin bu talebimizden vazgececegdiz. (....)% data
paylagimi primi, (.....) ilave edildi.” ifadesiyle yeniden saticit TUNELSAN’in bu konuya
iligkin talebinin dikkate alindig1 gorulmektedir. Bu kapsamda yeniden satici TUNELSAN
tarafindan ayrica “Bize sunulan satis , ciro ,prim sartlarina karsilik bizimde talep ve
teklifimizi iletiyorum 1-(.....) firmasinin bélgemize ve miisterilerimize dogrudan yada
dolayli olarak yaptigi fuardan satig , prim , tatil, gibi 6zel desteklerle ve miigterilerimize
dolayli satis yapmasinin engellenmesini” ifadesiyle VARTA tarafindan belirlenen bolge
ve musteri sinirlamalarina (.....) isimli yeniden saticinin da uygun davranmasinin talep
edildigi ve (.....)’nin saglayiciya sikayet edildigi gorulmektedir.
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(181) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satig yapacagi bolge ve musterilere iliskin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

Bulgu-48

(182) TUNELSAN'da 27.02.2025 tarihinde gercgeklestirilen yerinde incelemede TUNELSAN
mudird (.....)'in mobil cihazindan alinan ve TUNELSAN midiri (.....) ile VARTA ¢
Anadolu Bdlge Satis Muduru (.....) arasinda 30.10.2023 tarihinde gergeklestirilen
WhatsApp yazismasinda yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

30.10.2023

(183) VARTA calisani (.....) ve VARTA yeniden saticisit TUNELSAN mudurd (.....) arasinda
gerceklesen yazismanin bulundugu Bulgu-48’de, VARTA’nin “info.Turkiye@varta-
household.com” isimli kurumsal e-posta adresine ulasan talebi TUNELSAN’a ilettigi
gorulmektedir.

(184) Yazismada yer alan gorsellerden anlasildigi Uzere, saglayici olarak VARTA kendisine
kurumsal e-posta adresi Uzerinden ulasan Elazig’daki bir muisterinin GrGn talebi
karsisinda dogrudan Ankara’da yerlesik yeniden saticisi TUNELSAN’a yonlendirme
yaparak yeniden saglayicilar arasindaki marka ici rekabeti dnleyecek sekilde yeniden
saticisina musteri tahsisinde bulunmaktadir.

(185) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden
saticilarin satis yapacagi bolge ve musterilere iligkin kisitlamalar getirmek suretiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulasiimistir.

1.3.1.3. 4054 Sayih Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Bolge ve Musteri
Sinirlamalan Eylemine lligkin Yapilan Genel Degerlendirme

(186) Yukarida yer verilen bulgular ve degerlendiriimeler incelendiginde, sorusturma tarafi
VARTA’nin yeniden saticilarina yonelik satis yapabilecekleri bolge ve musgterilere iligkin
cesitli sinirlar tayin ettigi, bu sinirlara uygun davranip davraniimadigini tespit etmek
adina bdélge satis mudurlerinin aktif rol oynadigi, bdlge satis mudurlerinin sorumlu
olduklari bolgelerde gergeklesen sorunlari VARTA yodnetim kadrosu ile paylastigi, bu
cercevede tespit edilen sorunlarin ¢é6zimu igin sikayete konu yeniden saticilar ile
iletisime gecildigi, akabinde ise ilgili yeniden saticilara yapilan uyarilara riayet edilip
edilmediginin takip edildigi anlasiimaktadir. Dosya kapsaminda yerinde incelemede
elde edilen bulgular dikkate alindiginda; VARTA'nin aktif veya pasif satis ayrimina
gitmeksizin musteri ya da bolge sinirlamasinda bulundugu, bu durumun VARTA’nIn
yeniden saticilari arasindaki rekabeti sinirlandirarak Varta markali Grun talebinde
bulunan musterileri olumsuz yonde etkiledigi degerlendiriimektedir.

1.3.2. internet Satislarinin Kisitlanmasina iliskin Degerlendirme
1.3.2.1. Teorik Cerceve

(187) 2002/2 sayili Tebli§'in "Anlasmalari Grup Muafiyeti Kapsami Disina Cikaran
Sinirlamalar" baslikli 4. maddesinin (b) bendine gore, bir saglayici tarafindan alicinin
s6zlesme konusu mal veya hizmetleri satacadi bodlge veya mdusgterilere iligkin
kisitlamalar getirilmesi belirli haller diginda 2002/2 sayih Teblig kapsaminda
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muafiyetten yararlanamayan bir sinirlamadir. ilgili hiikimde; alicinin musterilerince
yapilacak satislari kapsamamasi kaydiyla, saglayici tarafindan kendisine veya bir
aliciya tahsis edilmis munhasir bir bolgeye ya da munhasir musteri grubuna yapilacak
aktif satislarin kisittanmasinin Tebli§g’de dizenlenen grup muafiyetinden faydalanacagi
duzenlenmektedir.

Yukarida ifade edildigi Uzere, tesebbuslere munhasir bir bolge veya musteri grubu
vermek suretiyle taninan koruma mutlak bir koruma olmayip alici tesebbusler
kendilerine tahsisli bolgeye veya musteri grubuna satis yaparken sisteme dahil diger
alicilarin ancak aktif rekabetinden korunabilirler. Buna goére, saglayici tesebbus
kendisine veya bir aliciya tahsis edilmis munhasir bolgeye ya da musteri grubuna
yapilacak aktif satiglari kisitlayabilir. Bu bolgeye veya musteri grubuna yapilacak pasif
satislarin kisittanmasi ise anlasmayi grup muafiyeti digina ¢ikartan bir ihlal olarak
degerlendirilecektir.

Nitekim anilan Tebli§ kapsaminda hazirlanan Dikey Kilavuz’'un 22. paragrafinda da
belli bir bdlgeye veya musteri grubuna yapilacak pasif satislarin kisittanmasinin
anlasmayi grup muafiyeti disina c¢ikaran bir ihlal olarak degerlendirilecegi ifade
edilmistir. Ayni Kilavuz’'un 24. paragrafinda ise pasif satis bagka bir alicinin
bdlgesindeki veya musteri grubundaki musterilerden gelen ve alicinin aktif ¢cabalari
neticesi olmayan talepleri karsilamak (alict maln teslimatini musterinin adresine
goturerek yapsa dahi) seklinde tanimlanmaktadir. Bu kapsamda bir saglayicinin,
dagiticilarin/bayilerin/alicilarin  kendi internet siteleri Gzerinden satis yapmalarini
kisittamasi da bir tlr pasif satis kisitlamasi niteligindedir. Bu baglamda, tiketicilerin
bayiye ait siteyi ziyaret etmesi ve bayi ile iletisime ge¢gmesi veya tuketicilerin bayi
tarafindan otomatik olarak bilgilendiriimeyi talep etmis olmasi vesilesiyle gerceklesen
satislar pasif satislardir. Prensip olarak her bayi, internet Gzerinden satis yapabilme
hakkina sahip olmahdir.

Bu agiklamadan yola gikarak munhasir bolge/musteri paylagsiminin bulundugu dagitim
sistemlerinde sadece aktif satiglarin yasaklanabilecegdi; herhangi bir minhasir bdlge ya
da musgteri grubunun bulunmadigi hallerde ise aktif satigin da yasaklanamayacagi
anlasiimaktadir. Bu gercevede, saglayici tarafindan yeniden saticilara yonelik olarak
internet satis1 yasagi konulmasi bir pasif satis yasagi niteligi tagsimakta ve 2022/2 sayili
Teblig kapsaminda grup muafiyeti kapsami disina ¢ikan eylemlerden sayilmaktadir.

Bununla birlikte saglayici, satis kanal olarak internetin kullanimina yonelik olarak
yeniden saticilara bazi kosullar dngérebilecektir. Ornegin saglayici, Urlinlerinin satisa
sunuldugu internet sitesine yonelik kalite kosullari getirebilecek, bunun gibi internetten
aligveris yapan tiketicilere belli hizmetlerin sunulmasi sartini éngdrebilecektir. Ozellikle
secici dagitim sisteminde saglayici, dagiticilarin en az bir fiziki satis noktasina da sahip
olmalarina iliskin bir yukumlulik getirilebilecektir. Ancak bu kosulun amaci, sadece
internet Uzerinden satis yapan oyunculari (pure player) pazarin digina itmek veya
satislarini kisitlamak olmamalidir. internet satislarina getirilebilecek kosullarin amaci
dogrudan veya dolayh olarak dagiticinin internet satiglarini engellemek olmamalidir.
Oyle ki, internet satislarina getirilen kosullarin gerekgesi, dagitimin niteligi ve kalitesini,
marka imajini ve/veya potansiyel etkinligi arttirici vb. unsurlar bakimindan objektif
olarak somut, makul ve kabul edilebilir olmalidir.

Bu cergevede, saglayici, alicinin sadece belirli standart ve kosullar karsilayan “satis
platformlari/pazar yerleri” Gzerinden satis yapmasini isteyebilecektir. Ancak getirilen bu
kisittamanin amaci, dagiticinin internet Uzerinden satisini ve fiyat rekabetini
engellemek olmamalidir. Bunun gibi, nesnel, tek tip ve Urinin kendine has nitelikleri
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dogrultusunda sartlar ve gerekgeler 6ne suirmeden genel olarak platformlardan satisin
yasaklanmasi ihlal olarak degerlendirilebilecektir.

(193) Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda VARTA hakkinda elde edilen internet
satiglarinin kisittamasina iliskin bulgularin degerlendirmelerine asagida yer verilmigtir.

1.3.2.2. internet Satislarinin Kisitlanmasina iligkin Belgeler ve Degerlendirmeleri:?
Bulgu-7

(194) VARTA'da 05.02.2025 ve PILSA’da 06.02.2025 tarihlerinde gergeklestirilen yerinde
incelemelerde elde edilen, VARTA Kanal Satis Muadurd (.....)'In e-posta hesabindan
alinan ve 16.04.2020 tarihinde VARTA Kanal Satig Muduru (.....) ile VARTA yeniden
saticisi (.....) Genel Mudduru (.....) arasinda gergeklesen, bilgide VARTA Kanal Satis
Maddara (.....), VARTA Bolge Satig Mudura (.....), VARTA Genel Madura (.....) ve (.....)
Satis Muduru (.....)nin oldugu “Re_ (.....) Hakkinda” konulu e-postada yer alan ifadelere
asagdida yer verilmistir:

16.04.2020>(.....)>(.....)

“.....) Bey Merhaba,
Yazismalara sende gahit oldun. Ben ¢ok karismak istemedim.

(.....) sizdeki yerini, ciro potansiyelini biliyoruz. Saygi duruyoruz.
Bizim size verdigimiz séze istinaden, hi¢ kimsenin Varta satan mlisterisine gitmemekteyiz.

Size anlatabilecegdimiz bizde ¢ok érnek var.

(.....), Varta Bayilerinin alig fiyatina mal alabiliyor, yerine (.....) veriyor ve bizim (.....)
mdigterilerine bizi pahalici olarak gésteriyor.(6Gnemli konu bu, (.....) 6nemli degil)

Demek ki (.....), Bayi listesinin haricin de ona verdiginiz destekler bulunuyor.
Bu duruma Saygi duyuyoruz.
Clnkd bize de ¢inko da destek veriyorsunuz.

(.....), Internette 6lii fiyatina (iriin satiyor. Hayret ediyoruz. (.....) artik bizden (iriin almiyor.

Nedeni ise (.....) internet fiyatlaridir.

Bizde internette variz, Varta da (.....)-TL stogumuz var, ama internette Varta satmiyoruz.

Neden, c¢linkii size s6z verdik.

(.....)1n bizi arayan miigterilere Varta satiyorsa Yiksek fiyat veriyor veya (riin satmiyoruz.

Antalya dan ve Adana dan (.....) dan mal alan mdisteriler var. Bizi arayip fiyat istiyorlar.
Vermiyoruz.

Bugiin (.....) Bey sizlerle paylasti, kendisi Evden c¢aligiyor.

12 Yerinde incelemelerde elde edilen belgeler, aktarilirken yazim ve noktalama hatalari dizeltimemis,
belgenin orijinali muhafaza edilmistir.
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Ititfen miidehale edelim.

Bizim bildigimiz kadariyla, Kayseri de (.....) ve (.....) miigterimize gidilmig ve artik (.....) size
uriin satmayacak veya alkalin satmayacak gibi ctimleler kurulmus.

Arkadasin ismi de (.....) sanirim.
(.....) Kayseri de depo acmig. Tim Alkalin markalarini satiyor.
Bu mdusteriler bizimle Varta ya bagladl.

(.....) Bey, sizin ic Anadolu satis miidiiriiniiz (.....) Beyle gériismiis. O da konuyu dogrulamis
ve evet artik (.....) o miisterilere alkalin satacak demis.

Biz alkalin satmayacaksak bunu bilelim.

(.....) Bey ve siz bizim arkamizdasiniz.
Benim iyi bir ekibim var; (.....) ve (.....) cok emekgi arkadaslar.
Ticaret Kétiiye gidiyor; biz maaslari ve yemekleri 6dliyoruz.

Mart ayi fuarlara ait Arkadaslarimin hakkettigi primleri diin hesaplarina yatirdim.

Odenecen Prim
() )
) )
) )
)

Hakkettiler, ben 1 yil bu isten para kazanmayacagimi sizinle paylastim.

Islerimiz miikemmel giderken, bizce béyle bir hamleye gerek yoktu.

Sizden dbénliis bekleyecegiz.

MUSTERI

iL

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Ankara

Kayseri

Kayseri

Kayseri

Kayseri

Kayseri

Kayseri

Kayseri

Kayseri

Konya

Konya

Konya

Tokat
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Ben yazismalari takip ettim (.....) bey in konu ile ilgili kaygisini anliyorum ve bahsi gecen
musterileri ((.....), (.....)) bizzat taniyorum konu tamamen bir eksik bilgi paylasimindan
kaynaklanmaktadir,

Soyleki yazismalardan sonra ben konuyu (....) bey ile paylastim oda bana (.....) bey
tarafindan arandigini ve konunun yanhs anlasiimadan kaynakli oldugunu séyledi (.....)’I1n
personeli varta satilan noktaya (riin okumamasi gerektigi konusunda uyariimadigindan
boyle bir olay yasanmigs fakat arkadas (.....) bey tarafindan uyarilacak nasil ki biz sizi bu gibi
konularda uyariyorsak onlarda uyaracak ve bu tarz sikintilari birlikte asacagiz bu konuda
karsilikli hos gértiye ihtiyacimiz var,

Bir diger konu internet satisi bu konuda bu fiyat degisikliginden sonra diizelecegini
dusdniyorum,

Bizim sizin ile agirlikli isimiz ¢inko karbon (.....) Alkalin satmasin diye bir sey s6z konusu degil
biz sadece Alkalin pilde fiyat rekabetine girmeden mevcut hirdavatci miisterilere alkalinde
sattirmaya devam edecegiz,

Sizin Varta satilan noktaya (riin okumama hassasiyetinizi biliyoruz (.....) bey ilede
gériismemin sonucunda (.....)In da hassas davranacagina inaniyorum,

Bu sikintili  glinlerin gegip islerin agiimasiyla bu tarz problemlerinde olmayacagina
inaniyorum hepinize saglikli giinler diliyorum,

Saygilarimla”

(195) VARTA yeniden saticisi (.....) tarafindan kullanilan Bulgu-7’deki “Tiinelsan, internette
Ol fiyatina drlin satiyor. Hayret ediyoruz. (.....) artik bizden (riin almiyor. Nedeni ise
(.....) Internet fiyatlaridir. Bizde internette variz, Varta da (.....)TL stogumuz var, ama
Internette Varta satmiyoruz. Neden, ¢linkii size s6z verdik. (...) liitfen miidehale
edelim.” ve VARTA calisani tarafindan kullanilan “Bir diger konu internet satisi bu
konuda bu fiyat degisikliginden sonra diizelecegini diisinidyorum” ifadelerinden
yazisma tarafi (.....)’nin internet Gzerinden satis imkanina ve bunun igin yeterli Grin
stokuna sahip olmasina karsin VARTA'ya internette satis yapmama vaadinde
bulundugu ve bunun karsiliginda (.....)gibi diger bir yeniden saticinin internet Gzerinden
oldukga dusuk fiyata Urin satmasinin 6nune gegilmesini talep ettigi gorulmektedir.
Bunun yani sira, VARTA i¢ yazismalari da dikkate alindiginda, yeniden saticilarin
internet Uzerinden dusuk fiyat belirleyerek diger yeniden saticilar ile rekabet etmelerinin
engellenmesi amaciyla VARTA tarafindan internetteki fiyatlarin yukari cekilmesine
yonelik girisimde bulunulacaginin ve (.....)’nin sikayetinin bu yol ile ¢ozuleceginin
guvencesinin verildigi gorulmektedir.

(196) Bu gergevede, VARTA’nIn (.....)’nin diger saticilarin internet Uzerinden daha dusuk
fiyatla Griin satmasini engellemeye yonelik talebini destekler nitelikte hareket etmesi,
VARTA’nin internet satiglari Uzerinde bir kontrol mekanizmasi kurmaya c¢alistigini
ortaya koymaktadir. Bu nedenle, VARTA'nIn internet kanali Uzerinden yeniden saticilar
arasinda fiyat rekabetini baskilamaya ve internet satiglarinin cazibesini azaltmaya
yonelik bir strateji izledigi kanaatine ulagiimaktadir.

Bulgu-24

(197) VARTA'da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Ege ve
Akdeniz Bolge Satis Muduru(.....)'in e-posta hesabindan alinan ve 11.02.2022 tarihinde
VARTA Ege ve Akdeniz Bolge Satig Mudura (.....) ile VARTA yeniden saticisi (.....)
galisani (.....) arasinda gergeklesen “FW: Varta ézel fiyath Uriinler” konulu e-postada
yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

11.02.2022> (.....) > (.....)
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“.....) Bey merhaba,
Asadida ki lriinler size 6zel fiyatlarla teklif edilen driinlerdir.
= Bu (iriinler kesinlikle Int. Satisinda yada int. Satisi yapan miisterilere verilmeyecektir.

= Bu driinler kesinlikle bagka bolgelerde satiimayacaktir.

= Bu driinler sadece son tiiketici kanallarinda ( Hastane vb ) satilacaktir.

SKT 2031 2031 2031 2031 2030 2031
Fiyat
adet
(kdv (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
harig)
Fiyat
blister
(kdv (....) (....) (.....) (.....) (.....) (.....)
harig)
TOPLA
M
blister( ..... ) (....) (.....) (.....) (.....) (.....)
adet
LL AAA|LL AA bli6 [LLP AA bli8|LLP AAA It;ILllpz aa thfz a0
bli6 (blister | (blister (blister bli8 (blister blister (blister
adet) adet) adet) adet) ; det) adet)
(.....)
blister |(.....) (.....) (.....) (....) (.....) ()
adet

Bilgilerinize sunar, lyi Calismalar dilerim

(...)

(198) VARTA ile yeniden saticisi arasinda gergeklesen yazismaya konu Bulgu-24'te yer alan
“Bu drtinler kesinlikle Int. Satisinda yada int. Satisi yapan miisterilere verilmeyecektir.”
ifadesinden VARTA’nIn yeniden saticisi olan (.....)'ye belirli Grlinler bakimindan internet
kanali Uzerinden satis yapilmasi ve internet Uzerinden satis yapan Uguncu taraflara da
bu Urunlerin verilmesi hususlarinda acgik bir sekilde yasak getirdigi ve bir baska deyigle
ilgili drunlerdeki internet satis yasaginin yeniden satici konumundaki (.....)'nin
musterilerini de kapsayacak sekilde genisletildigi anlagiimaktadir.

(199) VARTA tarafindan yeniden saticinin yukarida belirtilen sekilde uyarilmasi dolayisiyla
VARTA’nin s6z konusu eylem ile yeniden saticilarinin internet Gzerinden yaptiklari
satislarda bagimsiz ticari karar alma 6zgurligund ortadan kaldirdigi dlgude rekabeti
kisitlayici nitelikte davranmak suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi
kanaatine ulagiimistir.

Bulgu-29

(200) VARTA’da 05.02.2025 tarihinde gergeklestirilen yerinde incelemede VARTA Kanal
Satis Muduru (.....)in e-posta hesabindan alinan ve 18.08.2022 tarihinde VARTA Kanal
Satis Maduaru (.....) ille VARTA Genel Mudura (.....) arasinda gerceklesen, bilgide
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VARTA Kanal Satig Muduru (.....)'in oldugu “Re_ (.....) haftalik rapor hk - (.....)” konulu
e-posta silsilesinde yer alan ifadelere asagida yer verilmistir:

18.08.2022>(.....)>(.....), Bilgi: (.....)

Neymis beklentisi ?

Hedefe bagli ciro primi zaten kendisine bilgi verildi.

Zaten rakipler ile ¢alisiyor ve agirlik da vermeye ¢alisiyor.
Senin planin nedir bunu anlat Iiitfen.

Bizim (.....) dan beklentilerimiz basit ve sana anlattim bunlari.

1. ()

(.....) daha 6nceki hedefe bagl ciro primi konusunda beklentisi var bu beklentisini
karsilayamazsak rakip firmalarla anlasma yoluna gidecegini ve anlastigi firmalara agirlik
verecegini séyliiyor bizimle su anki sistemde alabilecedi kadar (iriin alip 6demesini yaparak
devam edecegini diglinliyor, rakip firma ile anlagsma yaparsa bizden aldigi (iriin miktari
o6nemli 6lglide azalacaktir fakat azalmamasi icin miigterilerine yénelik ¢alisma yapmayi
planlamaktayim,”

Benden énce séylendi ise benim bilgim yok,

En son sizinle gériismemizde bu sekilde devam ediyorsa etsin etmiyorsa rakiplerle
calisabilir demigtiniz,

Ben bunu (.....) bey ile paylasmadim heniiz netlesmedigi icin,

Benim planim hi¢ bir sey vermeden bizim liste fiyatlarindan lriin almasini saglamaya
calismak,

Aldigi driinleri (.....) dzerinden lzerinden alt miigterilere satmaya ¢alismak bu sekilde hem
(.....) cirosunu hemde o bélgedeki satis kaybini engellemeye calismak,

Benim 6ngérim (.....) diger ¢alistigi rakiplerden vazgegmeyecektir fakat kimden daha fazla
kazaniyorsa o (riine agirlik verecektir,

Internette (iriin satma konusunda ise benim planim ucuz sattigi (iriinleri ona géndermemek
ve bunu yaptidi stirece onunla ¢alisamayacagimizi s6zlii olarak siirekli bildirmek olacaktir,

Benim olusturacagim bliyiik ve karll isi infernette yapacagdi karsiz ise tercih edecektir,

Onun blyiik misterilerini eger ben olusturursam ondan mdigteri ismi istememe de gerek
kalmayacaktir,

Benim planim ve uygulama seklim bu sekilde olacaktir,

Bilgilerinize sunarim,

Saygilarimla,”

(201) VARTA i¢ yazismas! niteligindeki Bulgu-29'da yer alan “internette (iriin satma
konusunda ise benim planim ucuz sattigi Urdnleri ona gbndermemek ve bunu yaptigi
stirece onunla c¢alisamayacagimizi s6zlii olarak sdrekli bildirmek olacaktir, Benim
olusturacagim bliyiik ve karli igi internette yapacadi karsiz ise tercih edecektir, Onun
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blylk mdusterilerini eger ben olusturursam ondan mdsgteri ismi istememe de gerek
kalmayacaktir, Benim planim ve uygulama seklim bu sekilde olacaktir,” ifadelerinden
VARTA tarafindan yeniden satici konumundaki (.....)'in internet Gzerinden dusuk fiyatla
uran satis1 yapmasindan oturu ilgili tegsebbuse internetten Grin gonderilmemesinin ve
ilgili davranisin devam etmesi halinde tesebbuUs ile galismama karari alindiginin sozli
olarak bildirilecegi anlasiimaktadir.

(202) Yukaridaki ifadeler Bulgu-7 ile birlikte incelendiginde, internet vasitasiyla mevcut liste
fiyatlari haricindeki fiyatlar Gzerinden satis yapan (.....) adli yeniden saticidan duyulan
rahatsizhigin paylasildigi, internet Uzerinden daha dusuk fiyatlara Grin satigi yapan
yeniden saticilarin diger yeniden saticilarin tepkisine sebep oldugunun dile getirildigi,
rekabette geri kalmak istemeyen diger yeniden saticilar tarafindan bu stratejiye karsilik
verilmesi neticesinde hem VARTA’nin hem de marka ici rekabete zorlanan yeniden
saticilarin zarara ugradigina dikkat gekilmektedir. Buna ek olarak VARTA’nIn internet
Uzerinden dusuk fiyatla satis yapan yeniden saticiya bu davranisini sirdirmesi halinde
duguk fiyatla sattigi Urunleri temin etmemek hususunda bir yaptirrm uygulanmasina
karar vermek seklinde bir politika benimsendigi anlasiimaktadir. Bu durum, VARTA'nin
artnlerinin internet kanali ile yeniden saticilar tarafindan dustk fiyatla satiimasi
karsisinda zaman igerisinde musterilerine karsi daha sert aksiyonlar alabilme
kabiliyetine ulagabilecegini gostermektedir.

1.3.2.3. 4054 Sayih Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda internet Satislarinin
Kisitlanmasi Eylemine lligkin Genel Degerlendirme

(203) Yukaridaki bulgular bir batin olarak degerlendirildiginde; VARTA tarafindan yeniden
saticilarinin internet satis fiyatlarinin takip edildigi, halihazirda internet Gzerinden daha
dusuk fiyatla satis yapan yeniden saticilarin fiyatlarinin ytkseltiimesine iliskin aksiyon
alindigl, marka ici rekabetin internet yoluyla satiglar Uzerinden sinirlandirilmasina
yonelik zaman igerisinde olgunlasan tesebbus politikasina uygun davranmayan
yeniden saticilarin internet GUzerinden satiglarina midahale edildigi ve bu ¢ercevede
dusuk fiyatla sattiklari Grinlerin tedarikinin durdurulmasi yoluna basvurularak bu
yeniden saticilara yaptirrm uygulandidi izlenimi olusmaktadir. VARTA’'nin internet
Uzerinden yapilan satislarin kisitlanmasina yoénelik davranisinin yeniden satis fiyatini
tespit etmeye iligskin davranisinin tamamlayici bir unsuru oldugu degerlendiriimesinden
hareketle, VARTA tarafindan Varta markal drunlerin yeniden saticilarinin internet
uzerinden bagimsiz bir sekilde belirlenmesi gereken perakende satis fiyatina midahale
edildigi ve bu kapsamda urun tedarikinin kesilmesi gibi bir yaptirrm uygulanmasi
suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi kanaatine ulagiimigtir.

!.3.3. VARTA Tarafindan Sunulan Nihai Taahhut Metni ve Anilan Taahhitlere
lliskin Degerlendirme

(204) Yukarida belirtildigi Uzere, dosya kapsaminda yeniden saticilara bolge ve musteri
sinirlamalarinda bulundugu ve yeniden saticilarinin internet satiglarini kisitlama
eylemlerine iligkin olarak ortaya c¢ikan rekabet sorunlarinin ¢ozimi adina VARTA
tarafindan cesitli taahhUtler sunulmustur. Bu kapsamda o6ncelikle VARTA tarafindan
sunulan taahhutlerin, ortaya konulan rekabet sorunlarinin giderilmesinde, rekabet
sorunlariyla orantili, bu sorunlari gidermeye elverigli, kisa strede yerine getirilebilir ve
etkili sekilde uygulanabilir olup olmadiginin tespit edilmesi gerekmistir. Bu gergcevede
tarafca sunulan taahhutler bagliklandirilarak her biri hakkindaki degerlendirmelere ilgili
baglk altinda yer verilecektir. ilgili taahhitler genel olarak dosya kapsaminda tespit
edilen rekabet sorunlarina iliskin VARTA ve yeniden saticilari arasinda imzalanan
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sozlesmelerin tadili, yeniden saticilarin bilgilendiriimesi ve rekabet uyum faaliyetlerini
icermektedir.

1.3.3.1. VARTA ve Yeniden Saticilari Arasindaki Sézlesmelerde Ongériilen
Degisiklikler

(205) VARTA tarafindan gonderilen nihai taahhit metninde yeniden saticilarin satig
yapacaklari bolge ve musterilere yonelik herhangi bir kisittamada bulunulmayacagi ve
yeniden saticilara yonelik olarak internet satiglari da dahil olmak Uzere pasif satis
kisitlamasi getiriimeyecegi hususunun bilgilendirme metinlerinde agik bir sekilde yer
alacagi, yeniden saticilarlaimzalanan bes s6zlesmenin ilgili maddelerinde degisiklikler
yapilacagi taahhut edilmistir.

(206) Bu dogrultuda, nihai olarak 06.10.2025 tarih ve 74439 sayili yazida sunulan taahhutler
neticesinde VARTA ile yeniden saticilari arasindaki sézlesmelerin ilgili maddelerinin
mevcut ve tadil edilmesi planlanan hallerini gosteren tabloya agagida yer verilmektedir:

Tablo 1: VARTA ve Yetkili Saticilarinin Sézlesmelerinde Planlanan Degisiklikler

R Mevcut S6zlesmede Bulunan Taahhut Edilen Degisiklik Sonrasi
Sozlesme Tarafi 2 .. oz, X
Hukdmler Sozlesme Hukdmleri
“.....)” Sol siitunda bulunan 1. ve 7. maddeler

s6zlesmeden tamamen ¢ikarilacaktir.

Cikarilacak maddeler yerine
s6zlesmeye asagidaki hikim
eklenecektir:

Ayrica 3. maddede yer alan 4.....)" ve
“(.....)” sbzclkleri madde igeriginden
cikarilacak ve boéylece ilgili hUkim
asagida belirtildigi sekilde s6zlesmede
yer alacaktir:

Sdzlesmeye “(.....)” hukmi
eklenecektir.

13 Mevcut s6zlesmeden herhangi bir
(o) maddenin ¢ikarilacagina dair taahhitte
bulunulmamistir.

o) © Sol situnda bulunan 1. ve 7. maddeler
s6zlesmeden tamamen ¢ikarilacaktir.

Cikarilacak maddeler yerine
s6zlesmeye asagidaki hikim
eklenecekiir:

13 Kurum kayitlarina 14.02.2025 tarih ve 63168 sayi ile intikal eden cevabi yazinin ekinde VARTAnin
(.....) ile akdettigi “is Sézlesmesi” baslikli sézlesmenin bir 6rnegine yer verilmistir. “Sézlesmenin Konusu”
kenar baslikli 2. madde hukminde “(.....).” dizenlemesi yer almaktadir. VARTA ile (.....) arasindaki
15.12.2023 tarihli ve imzal bu sézlesmenin ilgili hUkmu ile VARTA'nin yaruttdga farkli satis ve dagitim
kanallar sisteminde kirtasiye kanalinda yalnizca (.....)’e yetki taniyarak Gg¢lncu taraf tesebbuslere satig
gerceklestirmeyecegini taahhit ettigi anlagiimaktadir.
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cikarilacak ve boylece ilgili hukim
asagida belirtildigi sekilde s6zlesmede
yer alacaktir:

“1....)” Sol siitunda bulunan 3.6. maddede yer
alan .....)” ifadesi s6zlesmeden
tamamen c¢ikarilacak ve bdylece ilgili
hikim asagida belirtildigi sekilde
sdzlesmede yer alacaktir:

Ayrica s6zlesmeye asagidaki hiikiim
eklenecektir:

“....).” Sol siitunda bulunan 1. ve 7. maddeler
s6zlesmeden tamamen ¢ikarilacaktir.

Cikarilacak maddeler yerine
sdzlesmeye asagidaki hikim
eklenecektir:

(o) Ayrica 3. maddede yer alan “.....)"ve
“.....)" sbzcUkleri madde iceriginden
cikarilacak ve bdylece ilgili hikdm
asagida belirtildigi sekilde s6zlesmede
yer alacaktir:

(207) Kurum kayitlarina 06.10.2025 tarih ve 74439 sayi ile intikal eden yazida, Kurul
tarafindan verilen kisa kararin tebliginin ardindan en geg¢ iki hafta icinde anilan bes
yeniden saticinin s6zlesmelerinde degisikliklerin yapilacagi, ayrica yukaridaki bes
yetkili saticiya asagida yer verilen metnin gonderilecegi ve gonderildigi gunun ertesi
gunu Kuruma tevsik edilecegi ifade edilmektedir. Anilan metin su sekildedir:

“Sayin Yetkili Saticimiz,

Rekabet Kurulunun sirketimiz Varta Pilleri Ticaret Limited Sirketi hakkinda
verdigi ... tarih ve ... sayili karari uyarinca sizinle mevcut ticari iliskilerimizi
diizenleyen sbézlesme, protokol vb. adlar altindaki yazili veya sézli tim
anlagmalarda degisiklik yapilmasi zorunlulugu dogmustur. Anilan Kurul
kararinin geredi olarak bu anlasmalarda Tiirkiye iginde herhangi bir bdlge
ve/veya miisteriye cevrim i¢i ve digi kanallardan aktif ve/veya pasif satis
yapmanizi dogrudan ya da dolayli sekilde kisitlayan bir sinirlama varsa bunlarin
tamami kaldirlmistir. Benzer sekilde bu anlasmalarin herhangi birinde Tlirkiye
icindeki bir bélge ve/veya miisteriye ¢evrim igi ve disi kanallardan aktif ve/veya
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pasif satis yapmanizi dogrudan ya da dolayli sekilde kisitlayabilecek bir bélge
ve/veya mdgteri tanimi varsa bunlar da kaldiriimistir. Bu ¢ergevede sizinle olan
sézlesmemizdeki “...” hikimleri kaldirilmig ve ilave bir madde olarak ‘VARTA
ve/veya herhangi bir yetkili saticisi Tlrkiye iginde herhangi bir bélge ve/veya
mlusteriye cevrim i¢i veya digi kanallardan aktif ve/veya pasif satis yapabilir’
hikmi eklenmigtir. Varta, yeniden saticilari ile arasindaki sézlesmelerde aksi
anlama gelebilecek hlikiimler olup olmadigina bakilmaksizin Varta’nin Tiirkiye
icinde yeniden saticilarinin herhangi bir bélge ve/veya miisteriye ¢evrim igi veya
disi kanallardan aktif ve/veya pasif satis yapmasini dogrudan ya da dolayli
sekilde kisitlamayacagdini taahhtt eder.”

(208) Dosya kapsaminda incelenen rekabet sorunlarindan ikisi VARTA'nin, yeniden
saticilariyla akdettigi sozlesme hiukumleri gergcevesinde, yeniden saticilari igin bolge ve
musteri sinirlamalarinda bulunmak ve yeniden saticilarinin internet satiglarini
kisittamak suretiyle 4054 sayill Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigi iddiasina
dayanmaktadir. Bu kapsamda VARTA ile yeniden saticilari arasinda tadil edilecek
sozlesme maddeleri ile ortaya c¢ikabilecek rekabet sorunlarinin ilgili hUkimde
netlestirilerek ortadan kaldirllacagi anlasiimaktadir. Nitekim bahse konu sdzlesmeler
ile yeniden saticilara Turkiye igerisinde belli bir bélge veya musteri grubu tahsis
edilmedigi gibi ilgili musterilere s6z konusu tesebbusler tarafindan c¢evrim ici veya
cevrim disi kanallar Gzerinden yapilan/yapilacak aktif ve/veya pasif satiglar Gzerinde de
herhangi bir engel bulunmadigina iliskin agik bir hUkim eklendigi gorulmektedir. Bu
kapsamda yukaridaki tabloda yer alan s6zlesme maddelerindeki degisikliklerin dosya
kapsaminda tespit edilen musteri/bolge kisitlamasini sézlesmesel seviyede ortadan
kaldirma noktasinda yeterli oldugu degerlendiriimektedir. Dolayisiyla yukarida bahsi
gecen 5 (bes) yeniden satici ile akdedilmis soézlesmelerin ilgili hukimlerinin tadil
edilmesine yonelik taahhudun rekabet sorunlarini gidermeye elverisli ve etkili sekilde
uygulanabilir oldugu gerekgeleriyle kabul edilebilecedi kanaatine ulagiimistir.

1.3.3.2. Yeniden Saticilara Bilgilendirme Amach Yazilar Gonderilmesi

(209) VARTA tarafindan iletilen Taahhut Metninde, 5 (bes) yetkili saticinin s6zlesmesinde
yapilacak degisikliklerin yani sira Kurul tarafindan verilecek kisa kararin tebliginin
ardindan en geg iki hafta icinde VARTA’nin yetkili saticilarinin tamamina agagida yer
verilen bilgilendirme metninin e-posta ile gonderilecegi ve bu e-postalarin her birinin
gonderildigi gunu takip eden gun Kuruma tevsik edilecegi ifade edilmektedir. VARTA
ayrica ilgili e-postalarda ayni zamanda yetkili saticilarin konuya iligskin sorularinin
yanitlanmasina da imkan verecek kisa bir rekabet hukuku egitimi igeren, kisa kararin
tebliginden itibaren en geg bir ay iginde duzenlenecek ¢evrim ici toplanti davetiyesinin
de paylasilacagini, s6z konusu cgevrim ici toplantinin gergeklestiriimesini muteakip
toplanti katilimcilarina iligkin bilginin de toplantinin gerceklestirildigi gini takip eden
gun Kuruma tevsik edilecegdini belirtmektedir.

(210) VARTA tarafindan mevcut yetkili saticilarinin tamamina e-posta ile génderilmesi
planlanan bilgilendirme metnine asagida yer verilmektedir:

“Sayin Yetkili Saticimiz,

Rekabet Kurulunun sirketimiz Varta Pilleri Ticaret Limited Sirketi hakkinda
verdigi ... tarih ve ... sayili karari uyarinca sizinle mevcut ticari iliskilerimizi
dlizenleyen sbézlesme, protokol vb. adlar altindaki yazili veya sézli tim
anlasmalarda degisiklik yapilmasi zorunlulugu dogmustur. Anilan Kurul kararinin
geregi olarak bu anlagmalarda Tiirkiye iginde herhangi bir bdlge ve/veya
mlusteriye g¢evrim i¢i ve digi kanallardan aktif ve/veya pasif satis yapmanizi
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dogrudan ya da dolayli sekilde kisitlayan bir sinirlama varsa bunlarin tamami
kaldirilmistir. Benzer sekilde bu anlagmalarin herhangi birinde Tiirkiye igindeki
bir bélge ve/veya miisteriye ¢evrim ici ve digi kanallardan aktif ve/veya pasif satis
yapmanizi dogrudan ya da dolayli sekilde kisitlayabilecek bir bélge ve/veya
musgteri tanimi varsa bunlar da kaldirilmistir. Kaldirilan bu hiikliimlerin tamaminin
yerini ‘Varta ve/veya herhangi bir yetkili saticisi Tlrkiye icinde herhangi bir bélge
ve/veya mlsteriye g¢evrim igi veya disi kanallardan aktif ve/veya pasif satig
yapabilir' hiikmi almigtir. Varta, yeniden saticilari ile arasindaki s6zlesmelerde
aksi anlama gelebilecek hlikiimler olup olmadigina bakilmaksizin Varta’nin
Tlrkiye iginde yeniden saticilarinin herhangi bir bélge ve/veya miigteriye ¢gevrim
ici veya disi kanallardan aktif ve/veya pasif satis yapmasini dogrudan ya da
dolayli sekilde kisitlamayacadini taahhtt eder.”

Kurum kayitlarina 06.10.2025 tarih ve 74439 sayi ile intikal eden yazida, kisa kararin
tebliginin ardindan VARTA’nin yeni yetkili saticilarla sézlesme imzalamasi halinde
yukarida yer verilen metnin sdzlesmelere dogrudan ya da ek olarak dahil edilecegi ve
Kurumun talebi halinde tevsik edilecegi belirtiimektedir. VARTA'nin yeni yetKkili
saticisinin kendisine ait tek tip bir s6zlesmede degisiklik yapmak istememesi vb.
sebeplerle yukaridaki metnin s6zlesmeye dahil edilmesinin mimkuin olmamasi halinde
VARTA'nin anilan metin hakkinda ilgili yeniden saticiya bilgilendirme yaptigina dair e-
postayi talep edilmesi durumunda Kuruma tevsik etmek Gizere kayit altina alacagi ifade
edilmektedir.

Dosya kapsaminda tespit edilen bolge ve musteri sinirlamalari ile internet satislarinin
kisitlanmasi seklindeki rekabet sorunlarinin giderilmesine yonelik olarak VARTA'nin
mevcut yetkili saticilarinin tamamina goénderilmesi planlanan bilgilendirme metninin
ilgili rekabet sorunlarini gidermeye elverigli ve etkili sekilde uygulanabilir oldugu
gerekgeleriyle kabul edilebilecedi kanaatine ulagiimigtir.

1.3.3.3. VARTA Tarafindan internet Sayfasinda Bilgilendirme Sunulmasi

Buna ek olarak Kurul tarafindan verilen taahhit kararinin (kisa karar) tebliginin
ardindan en geg iki hafta icinde VARTA tarafindan en az bir ay sureyle yayinda kalmak
uzere “https.//www.varta-ag.com/tr/” adresine konulacak ve konuldugu gunu takip eden
gun Kuruma tevsik edilecek bilgilendirme asagida yer almaktadir:

“Sayin Yetkili Saticimiz,

Rekabet Kurulunun sirketimiz Varta Pilleri Ticaret Limited Sirketi hakkinda
verdigi ... tarih ve ... sayili karari uyarinca sizinle mevcut ticari iligkilerimizi
dlizenleyen sbézlesme, protokol vb. adlar altindaki yazili veya sézli tim
anlagmalarda degigiklik yapiimasi zorunlulugu dogmustur. Anilan Kurul kararinin
geregi olarak bu anlagsmalarda Tlrkiye icinde herhangi bir bdlge ve/veya
mdusteriye g¢evrim i¢i ve digi kanallardan aktif ve/veya pasif satis yapmanizi
dogrudan ya da dolayli sekilde kisitlayan bir sinirlama varsa bunlarin tamami
kaldinilmigtir. Benzer sekilde bu anlasmalarin herhangi birinde Tiirkiye icindeki
bir bélge ve/veya miisteriye ¢evrim ici ve digi kanallardan aktif ve/veya pasif satis
yapmanizi dogrudan ya da dolayli sekilde kisitlayabilecek bir bélge ve/veya
musteri tanimi varsa bunlar da kaldirilmigtir. Kaldirilan bu hiikiimlerin tamaminin
yerini ‘Varta ve/veya herhangi bir yetkili saticisi Tlrkiye iginde herhangi bir bélge
ve/veya miisteriye cevrim ici veya disi kanallardan aktif ve/veya pasif satis
yapabilir’ hiikmd almigtir. Varta, yeniden saticilari ile arasindaki s6zlesmelerde
aksi anlama gelebilecek hiikiimler olup olmadigina bakilmaksizin Varta’nin
Tirkiye iginde yeniden saticilarinin herhangi bir bélge ve/veya muisteriye ¢evrim
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ici veya disi kanallardan aktif ve/veya pasif satis yapmasini dogrudan ya da
dolayli sekilde kisitlamayacadini taahhtit eder.”

(214) Bu kapsamda dosya kapsaminda tespit edilen bolge ve musteri sinirlamalari ile internet
satislarinin kisitlanmasi seklindeki rekabet sorunlarinin giderilmesine yonelik olarak
yukarida bir drnedine yer verilen metnin kamuoyuna acik bir sekilde internet sitesi
uzerinden paylasiimasinin rekabet sorunlarini gidermeye elverigli ve etkili sekilde
uygulanabilir oldugu gerekgeleriyle kabul edilebilecedi kanaatine ulasiimistir.

1.3.3.4. VARTA Tarafindan Rekabet Uyum Egitimi Verilmesi

(215) VARTA tarafindan iletilen Taahhit Metninde yeniden saticilarin tamamina e-posta
gonderilirken ilgili e-postada ayni zamanda yetkili saticilarin konuya iligkin sorularinin
yanitlanmasina da imkan verecek kisa bir rekabet hukuku egitimi iceren, kisa kararin
tebliginden itibaren en ge¢ 1 (bir) ay icinde dlzenlenecek c¢evrim igi toplanti
davetiyesinin de paylasilacagi, s6z konusu g¢evrim igi toplantinin gergeklestiriimesini
muteakip toplanti katilmcilarina iligkin bilginin de toplantinin gergeklestirildigi gunu
takip eden gun Kuruma ayrica tevsik edilecegi belirtiimigtir.

(216) Buna ek olarak, kisa kararin tebliginin ardindan en ge¢ 1 (bir) ay iginde VARTA
calisanlarina yonelik olarak yuz yuze veya gevrim igi bir rekabet hukuku egitimi
duzenlenecegi ve egitim katihmcilarina iligkin bilginin ise egitimin gerceklestirildigi gunu
takip eden gun Kuruma tevsik edilecegi ifade edilmistir.

(217) VARTA'nin rekabet hukuku farkindaliginin artiriimasina yonelik yeniden saticilari ile
kisa bir rekabet hukuku egitimini igeren bir toplanti dizenlemesine ve c¢alisanlarina
rekabet hukuku egitimi veriimesine iliskin taahhutlerin, yukarida yer verilen diger
taahhutlerle birlikte dosya kapsaminda tespit edilen rekabet sorunlarini gidermeye
elverisli ve etkili sekilde uygulanabilir oldugu gerekgeleriyle kabul edilebilecegi
kanaatine ulasiimistir.

[.3.3.5. Sunulan Taahhiitlerin Yerine Getirilme Yontemi ve Siiresi

(218) Taahhut Tebligi'nin 8. maddesinin ikinci fikrasinda “Taahhiit metninde taahhlitle
giderilmesi amaglanan rekabet sorunu, taahhld(n ne oldugu, ne zamandan baslanmak
suretiyle yerine getirilecegi, ne kadar sireyle ve ne sekilde uygulanacagi,
uygulanmasinda gbzetilecek sireler, bu sirelerin hangi hallerde uzayabilecegi,
taahhudiin piyasaya etkisi, rekabet sorununu nasil ¢bzecedi, taahhtide uyumun nasil
izlenebilecegi ve gerekli gérilen diger hususlar agikca belirtilir.” hukmuine yer
verilmistir. Sunulan taahhutlerin ne zamandan baglanmak suretiyle ve ne sekilde yerine
getirileceqi ile taahhutlere uyumun nasil izlenebileceginin ortaya konulabilmesi adina,
VARTA tarafindan sunulan taahhutlerin yerine getiriime yontemi ve slresinin
incelenmesi gerekmisgtir.

(219) VARTA tarafindan sunulan taahhut metninde asagidaki yukumlalUklerin  yerine
getirilecedi taahhut edilmistir. Bu kapsamda;

- Yukaridaki tabloda yer verilen 5 (bes) yeniden satici ile akdedilmis
sozlesmelerin ilgili hUkumlerinde degisiklik yapilacagi,

- Gelecekte VARTA ile s6zlesme yapacak yeniden saticilarin kendilerine ait olan
tek tip sozlesmede degisiklik yapmak istememesi vb. sebeplerle VARTA
tarafindan taahhut edilen metnin sozlesmeye dahil edilmesinin mumkin
olmamasi durumunda VARTA'nin anilan metin hakkinda ilgili yeniden saticiya
bilgilendirme yaptigina dair e-postay! talebi halinde Kuruma tevsik etmek tUzere
kayit altina alacag,
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Kurul tarafindan taahhutlerin kabuline dair kisa kararin VARTA’ya tebligini
muteakip

e En geg 2 (iki) hafta iginde tablodaki bes yetkili saticinin s6zlesmelerinde
degisikliklerin yapilacagi, ayrica bes yetkili saticiya bilgilendirme metninin
gonderilecegi ve gonderildigi ginun ertesi gunu Kuruma tevsik edilecegi,

e En gec 2 (iki) hafta icinde taahhutlere iliskin bilgilendirici metnin en az bir
ay sureyle kalmak Uzere https://www.varta-ag.com/tr/ adresine
konulacagi ve konuldugu gunu takip eden gun Kuruma tevsik edilecedi,

e En gec¢ 2 (iki) hafta icinde yetkili saticilarin tamamina taahhut edilen
metnin e-posta ile gdnderilecedi ve bu e-postalarin her birinin génderildigi
gunu takip eden gun Kuruma tevsik edilecedi,

« llgili e-postada ayni zamanda yetkili saticilarin konuya iliskin sorularinin
yanitlanmasina da imkan verecek kisa bir rekabet hukuku egitimi igeren,
kisa kararinin tebliginden itibaren en ge¢ 1 (bir) ay icinde dizenlenecek
cevrim igi toplanti davetiyesinin de paylasilacagi ve s6z konusu gevrim igi
toplantinin gercgeklestiriimesini muteakip toplanti katilimcilarina iligkin
bilginin de toplantinin gergeklestirildigi gunlu takip eden gin Kuruma
ayrica tevsik edilecegi,

e Engec1 (bir) ayiginde VARTA c¢alisanlarina yonelik olarak ylz yluze veya
gevrim ici bir rekabet hukuku egitimi dUzenlenecegi ve egitim
katilimcilarina iligkin bilginin egitimin gergeklestirildigi gunu takip eden
gun Kuruma tevsik edileceqi

taahhat edilmistir.

(220) VARTA tarafindan; taahhutlere iliskin bilgilendirici metnin tesebbusln internet sitesinde
en az bir ay sureyle yayinlanmasina, tum yeniden saticilara konu ile ilgili bir
bilgilendirme metni gonderilmesine, bu hususla ilgili kisa bir rekabet hukuku egitimini
iceren c¢evrim ici toplantinin duzenlenmesine ve VARTA c¢alisanlari igin rekabet
hukukuna uyum amagli editim planlanmasina iligkin taahhatlerin de belirtilen sireler
icerisinde gergeklestirilerek Kurum kayitlarina sunulmasinin makul oldugu kanaatine
ulasiimigtir.

(221) Yukarida yer verilen sozlesme tadili ve rekabet uyum aksiyonu taahhutleri ile;

Yeniden saticilar ile akdedilen sozlesmelerin igerisinde yeniden saticilarin
internet satislari da dahil olmak Uzere yapacaklari pasif satiglar ile aktif ve pasif
satig yapabileceg@i bolge ve musteri gruplarina yonelik herhangi bir sinirlama
bulunmadiginin; dolayisiyla yeniden saticilarin herhangi bir bdlge ya da
musteri grubu sinirlamasina ve internet satis kisitina tabi olmaksizin, Turkiye
¢apinda VARTA UrUnlerinin satisini yapma hakkina sahip oldugu hususunun
sozlesmelerde acgikliga kavusturulacagi,

S06z konusu hususlara VARTA’nin internet sitesinde ve VARTA tarafindan tim
yeniden saticilara gonderilecek bilgilendirme metninde de yer verileceqi,
dolayisiyla ilgili taahhudin fiili durumda da anilan kisitlamalarin
gerceklesmesinin onuine gecilmesine yardimci olacag,

VARTA yeniden saticilari ile VARTA c¢aligsanlarina verilecek rekabet hukuku
egitimleri vasitasiyla yeniden saticilar ile c¢alisanlarin rekabet hukuku
farkindahginin artirlilmasinin ve rekabet ihlallerine iligskin bilgi sahibi olmasinin
saglanacagi
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degerlendirilmigtir. Dolayisiyla sunulan taahhitlerin kisa sirede yerine getirilebilir ve
etkili sekilde uygulanabilir oldugu ve dosya kapsaminda tespit edilen rekabetci sorunlari
gidermeye elverisgli oldugu kanaatine ulasiimistir.

I.4. Genel Degerlendirme

(222) Dosya kapsaminda tespit edilen diger iki rekabet sorununa yonelik VARTA'nin yeniden
saticilarina boélge ve musteri sinirlamalari ve internet satiglarina midahale eylemlerine
iligskin olarak tesebbus tarafindan sunulan taahhit metninde yer alan;

Sozlesmeleri  VARTA'nin  olusturdugu bes yeniden satici bakimindan
sozlesmelere “VARTA ve/veya herhangi bir yetkili saticisi Tlrkiye iginde
herhangi bir bélge ve/veya miigteriye cevrim ici veya digi kanallardan aktif
ve/veya pasif satis yapabilir’ seklinde acik hukimler eklenmesi ve bilgilendirme
metni gonderilmesi,

Yeniden saticilara bu hususta bilgilendirici yazinin ve g¢evrim igi bir rekabet
hukuku egitimi toplantisi davetiyesinin de paylasilacagi e-posta iletileri
gonderilmesi,

VARTA tarafindan internet sitesinde bilgilendirme sunulmasi,
VARTA c¢alisanlarina rekabet uyum egitimleri verilmesi

seklindeki taahhatlerin, dosya kapsaminda tespit edilen rekabet karsiti sorunlari
giderme hususunda elverigli oldugu, kisa surede yerine getirilebilir ve etkili sekilde
uygulanabilir oldugu anlasildigindan kabul edilebilecegi ve tesebbls bakimindan
baglayici hale getirilebilecegi sonuglarina variimistir.

J. SONUG

(223) Rekabet Kurulunun 13.03.2025 tarihli ve 25-10/226-M sayili karari uyarinca yurutulen
sorusturma kapsaminda;

1.

Varta Pilleri Ticaret Ltd. Sti. tarafindan bdlge ve masteri sinirlamasi ile yeniden
saticilarinin internet satislarina mudahalede bulunmasina sebebiyet veren
davraniglarina son verilmesine yonelik sunmus oldugu ve Kurum kayitlarina
06.10.2025 tarih ve 74439 say ile intikal eden Taahhut Metninin, rekabet
sorunlariyla orantili, bu sorunlari gidermeye elverisli, kisa strede yerine getirilebilir
ve etkili sekilde uygulanabilir olduguna ve baglayici hale getirilmesine,

SOz konusu taahhutler dogrultusunda yapilan degisikliklerin Rekabet Kurulunun
kisa kararinin tebliginden itibaren;

En ge¢ 2 (iki) hafta icinde Taahhut Metninde anilan bes yeniden saticinin
sozlesmelerinde degisikliklerin yapilarak ve bu yetkili saticilara bilgilendirme
metninin gdonderilerek gonderildigi gunun ertesi gunu Rekabet Kurumuna tevsik
edilmesine,

En gec¢ 2 (iki) hafta icinde VARTA’nin yetkili saticilarinin tamamina Taahhut
Metninde sunulan bilgilendirme metninin e-posta ile gonderilerek bu e-
postalarin her birinin gonderildigi ginu takip eden gun Rekabet Kurumuna
tevsik edilmesine,

VARTA’nin yetkili saticilarinin  tamamina TaahhUt Metninde sunulan
bilgilendirme metninin gonderildigi ilgili e-postalarda ayni zamanda yetkili
saticilarin konuya iligkin sorularinin yanitlanmasina da imkan verecek kisa bir
rekabet hukuku egitimi iceren, kisa kararin tebliginden itibaren en geg¢ bir ay
icinde duzenlenecek c¢evrim i¢i toplanti davetiyesinin de paylasilarak s6z
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konusu c¢evrim i¢ci toplantinin gergeklestiriimesini muteakip toplanti
katihmcilarina iliskin bilginin de toplantinin gergeklestirildigi ginu takip eden
gun Rekabet Kurumuna tevsik edilmesine,

- En gec¢ 2 (iki) hafta icinde VARTA tarafindan en az bir ay sureyle yayinda
kalmak Uzere “https://www.varta-ag.com/tr/” adresine bilgilendirmenin
konularak konuldugu gunu takip eden gun Rekabet Kurumuna tevsik
edilmesine,

- En gec¢ 1 (bir) ay icinde VARTA calisanlarina yénelik olarak yuz ylze veya
cevrim ici bir rekabet hukuku egitimi duzenlenerek egitim katiimcilarina iligkin
bilginin egitimin gergeklestirildigi gunu takip eden gun Rekabet Kurumuna
tevsik edilmesine,

3. Bu gercevede 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 43. maddesi
uyarinca, Varta Pilleri Ticaret Ltd. S$ti. hakkinda yuarutilmekte olan sorusturmanin,
yeniden saticilarin satis yapacagi bolge/musterilere yonelik getirilen bolge/musteri
kisittamasina ve yeniden saticilarinin  internet satiglarina  mudahalede
bulunmasina iligkin ihlal iddiasi bakimindan sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yarg!
yolu agik olmak tizere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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