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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2018-4-27 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 18-30/521-258

Karar Tarihi : 06.09.2018

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Arslan NARIN (ikinci Baskan)

Uyeler : Adem BIRCAN, Mehmet AYAN, Ahmet ALGAN,

Hasan Huseyin UNLU, Sikran KODALAK

B. RAPORTORLER: Kerem TOMUR, Mehmet Yavuz GUNER, Elif Sidika SARI

C. BASVURUDA
BULUNAN : Gizlilik talebi bulunmaktadir.

D. HAKKINDA INCELEME
YAPILANLAR : - Ray Sigorta A.S.

Haydar Aliyev Cad. No:28 Tarabya 34457 Sariyer/istanbul

- TURCEF Yeminli Cevirmenlik Federasyonu
Iran Cad. Karum Is Merkezi No:21 Ofis No0:288 Kavaklidere/Ankara

E. DOSYA KONUSU: Ray Sigorta A.S. ile TURGCEF Yeminli Cevirmenlik
Federasyonu’nun aralarinda yaptiklari anlagma kapsaminda 4054 sayili Kanun’un 4.
ve 6. maddesini ihlal ettigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Bagvuruda dzetle;

26.05.2013 tarih ve 28658 sayili Resmi Gazete yayimlanan Mesleki Sorumluluk
Sigortasi Genel Sartlari Tebligi'ne goére avukatlar, mali musavirler, sigortacilar,
hekimler gibi meslek gruplarinda faaliyet gésteren kisilere yonelik olarak tim sigorta
sirketlerinin Gruin ve hizmetler sundugu, ancak ayni tebligde ¢evirmenlik hizmetlerine
yonelik olarak bir hukim ve agiklamanin yer almadigi,

Ray Sigorta A.S.’nin (RAY SIGORTA) Yeminli Cevirmenlik Federasyonu (TURCEF)
ile anlasarak bu federasyonun Uyelerine yonelik olarak Turkiye'de tek olan “Cevirmen

Bireysel Kisi Cevirmenlik Mesleki Sorumluluk Sigortasi”, “Ceviri Blrosu Tuzel Kisilik
Cevirmenlik Mesleki Sorumluluk Sigortasi” Granlerini sundugu,

Adalet Bakanligi Bilirkisi Daire Bagkanligi tarafindan hazirlanan “2018 Yili 2. Donem
Bilirkisilik Basvurularina iligkin Duyuru’da; “Bilirkisilk Temel ve Alt Uzmanlik
Alanlarina Goére Aranan Nitelikler” bashgi altinda, mitercim-terciimanlik (cevirmenlik)
ile ilgili olarak “Devlet kurumlari tarafindan akredite olmus ¢evirmenlik meslek teskilati
liyesi olanlar ve maddi tazmin edecek seviyede c¢evirmen mesleki sorumluluk
sigortasi olanlar” ifadesinin yer aldigi,

Bu nedenle Adalet Bakanhdi bunyesinde bilirkisilik-tercimanlik yapmak isteyen
cevirmenlerin TURCEF’e iiye derneklere kaydolmasi ve RAY SIGORTA'dan sigorta
yaptirmasi gerektigi, bilirkisi listesinde yer almanin ¢evirmenler i¢in dnemli bir kazang
kaynadi olusturdugu, ancak bu uygulama nedeniyle sadece TURCEF Uyesi
derneklerin Gyelerinin bilirkigi listelerine girebildigdi,

Ayrica TURCEF’in is Hizmet Sézlesmesi'nde; toplum cevirmenligi kapsaminda
cevirmenin kendi kartvizitini ve kisisel bilgilerini musterisine veremeyecegi, kendine
piyasa yapamayacagl, hizmet verdigi musteriyi kendi mugsterisi yapma eylemine
giremeyecegi, geviri burosu tarafindan verilen iglerde g¢evirmenin sadece isi veren
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ceviri burosunun Kkartvizitini verebilecegi, aksi halde ceviri blrosunun ugrayacagi
zararlarin Cevirmenlik Mesleki Sorumluluk Sigortas’’ndan tazmin edilecedi ve
Federasyonun tanikhk onayi ile hak edisinin 6denmeyecegi gibi rekabete aykiri
hukumlerin yer aldig,

— Ray Sigorta tarafindan sunulan Ceviri Blrosu Tuzel Kisilik Cevirmenlik Mesleki
Sorumluluk Sigortasi Grunundn mesleki sorumluluk sigortasi ruhuna aykiri oldugu,
zira mesleki sorumluluk sigortalari mesleki faaliyeti ylraten Kkisiyi korumaya
yonelikken belirtilen sigorta arintnin geviri barolarini korudugu,

— Cevirmen icin mesleki sorumluluk sigorta bedelinin 525 TL, geviri blrosu igin mesleki
sorumluluk sigortasinin 10 kisiye kadar 945 TL oldugu, mesleki sorumluluk sigortasi
sayesinde TURCEF’in 2017 yilinda 45 TL olan geviri Ucretini guncel listede 70 TL'ye
yukselttigi, Cevirmenlik Mesleki Sorunluluk Sigortasi’nin, Turkiye genelinde TURCEF
uzerinden, sadece Antalya'da bulunan ICD Sigorta ve Aracilik Hizmetleri acentesi
(ICD SIGORTA) tarafindan policelendirilebildigi

iddia edilmekte ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun (4054 sayili Kanun)
kapsaminda gereginin yapilmasi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 06.04.2018 tarihinde giren basvuru uzerine
hazirlanan 23.05.2018 tarih ve 2018-4-27/Il sayih llk Inceleme Raporu Kurul'un
31.05.2018 tarihli toplantisinda gorustulmus ve dnarastirma yapilmasina karar verilmistir.

ilgili karar uyarinca diizenlenen 27.08.2018 tarih ve 2018-4-27/OA sayili rapor goérisiilerek
karara baglanmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, dosya konusu iddialara yonelik olarak 4054 sayili
Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma acilmasina gerek olmadigi ifade edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Hakkinda Onarastirma Yapilanlar
.1.1. Ray Sigorta A.S.

RAY SIGORTA 1958 yilinda Turk Hava Yollari, Denizcilik isletmeleri, Devlet Demiryollari
ve Posta ve Telgraf Teskilati olmak Uzere ulusal tasimacilik sirketlerinin girisimleri ile
kurulmustur. Tesebbusun ortaklik yapisinda ATBIH GMBH’nin %81,59, Vienna Insurance
Group’un %12,67 hissesi bulunmaktadir. Geriye kalan %5,74’lik hisse ise halka aciktir.
Turkiye Sigorta, Reasurans ve Emeklilik Sirketler Birligi verilerine gbére Haziran 2018
itibariyla Ray Sigorta’nin  hayat digi sigortalar pazarindaki payr %(.....) olarak
gerceklesmistir.

1.1.2. TURCEF Yeminli Cevirmenlik Federasyonu

Tarkiye’de mesleki teskilat olarak faaliyet gosteren TURCEF’in merkezi Ankara’da olup, 15
tescilli Uye Dernedi ve temsilcilikleri bulunmaktadir. Federasyondan elde edilen bilgiler
dahilinde, TURCEF ceviri hizmetlerinin en Ust seviyede verilmesini saglamak adina Avrupa
Birligi Bakanligi Ceviri Esgiidim Daire Baskanligi, Adalet Bakanligi Hukuk isleri Genel
Mudurlugu ve Bilirkisilik Daire Bagkanhgi ile Mesleki Yeterlilik Kurumu basta olmak Uzere
tum bakanliklar, kamu kurum ve kuruluglarla ¢alismalar yuratmektedir. Bununla birlikte
kendisine bagli Uye derneklerin ¢evirmenlik alaninda amaglarini gergeklestirmeye yardimci
olmak, kamu ve 0Ozel kuruluslarla iligkilerin kurulmasina destek olmak, bu amagla yasal
cercevede uye dernekler arasindaki ortak standardizasyon, koordinasyon ve igbirliginin
gelistiriimesine katkida bulunmak TURCEF’in amaclari arasinda yer almaktadir.

I.2. Pazar Hakkinda Genel Bilgi

2/6



(8)

(10)

(11)

18-30/521-258

Onarastirmaya konu faaliyetler esas itibariyla gevirmenlik faaliyetlerinde olugabilecek
hatalardan dogan zararlarin Mesleki Sorumluluk Sigortasi kapsaminda karsilanmasini
ilgilendirmektedir. Bir dilde yazili bir metni bagka bir dile geviren kisiye “mutercim”, bir
konugmanin ya da metnin sdylenmesini ya da yazilmasini takiben geviri yapan Kigiye ise
“terciman” denilmektedir. Bu iki terim birbiriyle karigtiriimakla ve ¢cogu zaman da birbiri
yerine kullaniimakla birlikte, genellikle bu terimleri kapsayacak sekilde “¢cevirmen” kavrami
kullanilabilmektedir. Cevirmenler noterlerden yemin zapti alarak yeminli tercuman
olabilmektedirler. Yemin belgesi olmayan c¢evirmenin yaptigi ceviriler noterler tarafindan
onaylanmamakta ve resmi olarak gecersiz belgeler olarak kabul edilmektedir. Noterlerden
alinan yemin belgesine ek olarak yargi alaninda da “bilirkigilik miessesesi ve tercimanlik”
bagh@: altinda gevirmenlik meslegi icra edilmektedir. Ulkemizde gevirmenlik meslegi ile
ilgili dogrudan yasal bir mevzuat bulunmasa da 5237 sayili Turk Ceza Kanunu, 6100 sayil
Hukuk Muhakemeleri Kanunu, 1512 sayili Noterlik Kanunu, Noterlik Kanunu
Yoénetmeligi'nin bazi maddelerinde bir takim dizenlemelere yer verilmistir. Ayrica Mesleki
Yeterlilik Kurumu tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda hazirlanan Cevirmen (Seviye 6)
Ulusal Meslek Standardi 29.01.2013 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

1.3. ilgili Pazar

Dosyanin incelenmesi sonucunda, sikayete konu faaliyetlerin sigorta sektori ve
gevirmenlik hizmetleri ile ilgili oldugu gorilmektedir. Bununla birlikte Ilgili Pazarin
Tanimlanmasina lliskin Kilavuz’'un 20. paragrafinda bulunan “inceleme konusu islem,
gerek lriin gerekse de cografi agidan olasi alternatif pazar tanimlari ¢ergevesinde rekabet
acisindan endigeler yaratmiyor ya da alternatif tim tanimlar agisindan rekabeti bozucu bir
etki s6z konusu oluyorsa pazar tanimi yapilmayabilir’ ifadesi dikkate alinarak, ilgili Grin ve
cografi pazar tespit edilmemistir.

1.4. Elde Edilen Bilgi ve Belgeler
1.4.1. Sikayetciden Elde Edilen Bilgiler
Onarastirma kapsaminda raportérlerin gorustiigi sikayetci tarafindan,

“Noter, Adalet Bakanligi ve Biylk Elgiliklerden verilen (¢ tip g¢evirmenlik yemini
bulunmaktadir. 2018 yilinin basindan itibaren Bilirkisilik Kanun ve Yoénetmeligi degigti.
Hatta Adalet Bakanlgi biinyesinde bilirkisilik daire baskanlgi kuruldu. Bilirkisi kabulline
iligskin olarak, bilirkisi yeterliliklerini belirliyorlar.”

hususlari ifade edilmis olup, sikayetci basvurusunun nedenini ve gelisimini su sekilde ifade
etmigtir:

“TURCEF marka tescilini Ttirk Marka ve Patent Kurumu’na yaptiriyor. Adalet Bakanlgi'na
TURCEF basvuru yapiyor. Tiirk Marka ve Patent Kurumundan yetki aldik diyorlar.
Yeterliliklerin liyakat maddesine TURCEF’e (ye olma sarti koyduruyorlar. Bu durumun
dizeltilmesi igin Adalet Bakanligi'na basvurdum. Bakanlik, Tirk Marka ve Patent
Kurumu’nun ‘Yeminli Tercimanhk Yetkisini’ kaldirip, mesleki sorumluluk sigortasini
zorunlu hale getirilmis, akabinde bu diizenleme de kaldirilmistir. Halihazirda mesleki
sorumluluk sigortasina sahip olma sarti faaliyetlerimizin devami icin bir zorunluluk degildir.”

RAY SIGORTA ile TURCEF arasinda anlasma oldudu iddiasina dair sikayet sahibinin
beyani ise su sekildedir:

“Sorunun yasandigi dénemde sigorta yaptirmak icin Ray Sigorta’yr aradim ‘Biz béyle bir
mesleki sigorta yapmiyoruz.” dediler. Daha sonra ‘Sadece TURCEF (yelerine bu
sigortanin yapildigini’ séylediler.”

1.4.2. TURGCEF’den Elde Edilen Bilgi ve Belgeler
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(12) TURCEF’in konuya iligkin olarak Kurum’a gonderdigi konu hakkindaki yazisinda Ozetle;

cevirmenlik mesleki uygulamalari sirasinda olugsacak hatalar nedeniyle, tazminat
O0demeleri gerektiginde kullanilmak Uzere Uyelerine onerilen ve mecburi olmayan sigorta
artnudndn yarurltige sokuldugu; Cevirmenlik Mesleki Sorumluluk Sigortasi’nin ulusal ve
ulusal alanlarda cgeviriyi yaptiran kurum, kurulug ve resmi makamin talebi Uzerine yani
musterinin guveni Uzerine ibraz edilen bir police oldugu, zorunlu olmadigi; noterlerden
alinan yemin zapti ile mesleki sorumluluk sigortasi bulunmadan tercimanlk faaliyetinin
yurutulebilecegi; Cevirmenlik Mesleki Sorumluluk Sigortasi’nin tim ilanlarinda TURCEF
uyesi olan veya olmayan cevirmenler seklinde ayrim gudulmeksizin duyurularin yapildigi
ifade edilmigtir.

(13) Yazida, RAY SIGORTA ile TURCEF’in birlikte calismasi ile geviri faaliyetlerinden olusacak

zararlarin karsillanmasi amaciyla bu sigorta Urinundn ortaya cikarildigi, TURCEF’in
herhangi bir maddi c¢ikari olmaksizin federasyon uyelerinin prestij ve guvenilirliginin
artmasina katki sagladidi, s6z konusu sigortadan faydalanmak isteyen tim cevirmenlerin
sigorta yaptirmakta serbest oldugu dile getirilmistir. Son olarak, yasa ve yonetmeliklerde
bilirkigi tercUmanlarin ¢evirmenlik mesleki sorumluluk sigortasinin bulunmasinin zorunlu
olmadigi belirtilmistir.

1.4.3. Ray Sigorta’dan Elde Edilen Bilgiler

(14) TesebblUsun Kurum’a gonderdigi konu hakkindaki yazisinda oOzetle; genel sorumluluk

(15)

(16)

(17)

ruhsati kapsaminda bulunan mesleki sorumluluk sigortalari ¢ergevesinde c¢evirmenlik
mesleki sorumluluk sigortasi hizmeti verildigi, s6z konusu sigortanin, standart mesleki
sorumluluk sigortalari ile ayni 6zellikleri gostermekle birlikte Tercumanlik Federasyonuna
bagli Uyelerin talebiyle olusturuldugu, Urinun, olay basi ve yillik toplam (.....) TL limit ve
(.....) TL muafiyet icerdigi, ek olarak bireysel basvuruda bulunan g¢evirmenlere (.....) TL,
cevirmenlik blrosu olarak kurumsal basvuru yapan c¢evirmenlere (.....) TL primle
diizenlendigi, Gulf Sigorta A.S.’nin (GULF SIGORTA) de sigorta sektdriinde Cevirmenlik
Mesleki Sorumluluk Sigortasi hizmeti verdigi ifade edilmistir.

1.5. Degerlendirme

Basvuruda; RAY SiGORTA'nin tesebbus birligi niteligine sahip TURCEF ile anlagsma
yapmak suretiyle Turkiye’de sadece TURCEF Uyelerine ydnelik Cevirmenlik Mesleki
Sorumluluk Sigortasi yaptigi, bu nedenle belirtilen federasyona tye olmayan ¢evirmenlerin
Adalet Bakanlhigi tarafindan dizenlenen bilirkisi listelerine giremedigi, ¢gevirmenlik mesleki
sorumluluk sigortasi sayesinde TURCEF'in geviri Ucretini dnemli Olgide artirdidi iddia
edilmektedir.

Dosya mevcudu bilgilere gore, c¢evirmen olarak faaliyet gosterebilmek ic¢in noterlerden
yemin zapti almak yeterlidir. Bunun disinda herhangi bir dernek ya da kurulusa Uye olma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Ote yandan, TURCEF sektorde yer alan bir tesebbus birligi
olmakla birlikte, ¢evirmenlik faaliyetinin yaratilmesi agisindan bu dernege Uye olma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Ayrica sektorde g¢evirmenlerin Gye oldugu pek ¢ok dernek
de bulunmaktadir. Dolayisiyla gevirmenlik hizmetleri pazari bakimindan TURCEF’in bir
pazar gucune sahip oldugu ve pazarda faaliyet gostermek igin bir giris engeli bulundugu
hususlarindan s6z etmek mimkin degildir. Bu noktada TURCEF hakkinda hakim durum
degerlendirmesi yapma imkani bulunmamaktadir.

Cevirmenlik Mesleki Zorunluluk Sigortasi uygulamasina bakildiginda, s6z konusu sigorta
arinin cevirmenlik mesleginin icrasi sirasinda c¢eviri hatalarindan dolayl ortaya
cikabilecek tazminat taleplerine karsi gevirmenleri korumaya yonelik olusturulmus standart
bir mesleki sorumluluk sigortasi oldugu gorulmektedir. Bununla birlikte g¢evirmenlik
mesleginin icrasi bakimindan yaptiriimasi zorunlu bir sigorta tlrd degildir. TURCEF’'den
elde edilen bilgilerde Cevirmenlik Mesleki Zorunluluk Sigortasi’'nin ¢evirmenlik faaliyetleri
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icin zorunlu olmadigi, noterden yemin zapti alan her g¢evirmenin g¢evirmenlik faaliyeti
yurutebildigi, ancak ilgili sigorta Grlinlne sahip olan gevirmenlerin mugsteriler agisindan bir
guven olusturdugu ve cevirmene prestij sagladigi belirtimektedir. Bu kapsamda s6z
konusu sigortanin gevirmenlik hizmeti veren kigiler agisindan pazarlama ve reklam araci
oldugu degerlendiriimektedir.

Sikayet basvurusunda cevirmenlerin Adalet Bakanhdi blnyesinde mutercim-tercimanlik
(cevirmenlik) yapabilmeleri igin Cevirmenlik Mesleki Zorunluluk Sigortasi’na sahip
olmasinin zorunlu oldugu bu kapsamda Adalet Bakanligi Bilirkisi Daire Bagkanhginin,
2018 Yili 2. Dénem Bilirkisilik Bagvurularina lliskin Duyurusu’nun, Bilirkisilik Temel ve Alt
Uzmanlik Alanlarina Gore Aranan Nitelikler kisminda "Devlet kurumlari tarafindan akredite
olmus c¢evirmenlik meslek teskilati lyesi olanlar ve maddi tazmin edecek seviyede
gevirmen mesleki sorumluluk sigortasi olanlar,” ibaresinin yer aldi§i ifade edilmistir. ligili
duyurunun guncel hali incelendiginde ise belirtilen ifadenin duyuruda yer almadigi
gériilmektedir. ilgili bélimiin giincel hali su sekildedir’:

“6754 sayili Bilirkigilik Kanununun 11 inci maddesinin (glincl fikrasindaki “Bélge
kurulu karar verirken sicile kayit bakimindan éncelikle basvuranin 10 uncu maddedeki
sartlari tasiyip tasimadigini degerlendirir ve sartlari tasiyanlar arasindan bagvuranin
mesleki tecribesini, katildigi meslek ici egitimleri veya uzmanligi gbsteren belgeleri
dikkate alarak en liyakatli olanlari secer.” hikmdi uyarinca bagvuranlar arasindan
liyakatli olanlarin belirlenmesinde;

e Hukuk egitimi almis olanlar veya c¢ok iyi derecede dil bilen hukuk fakiltesi
mezunlari,

e Basvuruda bulundugu alt uzmanlk alanlarinda yliksek lisans veya doktora yapmig
olanlar,

e Basvuruda bulunan dilde mesleki ve akademik c¢alismasi bulunanlar, dikkate
alinarak degerlendirme yapilir.”

Sikayet dilekgesinde belirtilen ¢evirmenlik mesleki zorunluluk sigortasina iliskin bolim
duyurudan cikariimigtir. Raportorlerin sikayetci ile yapilan gorismede de bu durum teyit
edilmigtir.

Sikayet dilekgesinde yer alan husulardan bir digeri de c¢evirmenlik mesleki sorumluluk
sigortasinin sadece RAY SIGORTA tarafindan yapildi§i ve sadece Antalya’da bulunan
ICD SIGORTA acentesinden bu policenin diizenlenebildigidir. Dosyadaki bilgilere goére,
Ankara’da (g, Antalya, izmir ve Bursa’da birer acente gevirmenlik mesleki sorumluluk
sigortasi yapmaktadir. Son U¢ yilda yapilan police sayisina bakildijinda ise toplamda
(.....) police duzenlendigi gorulmektedir.

Diger yandan dosya kapsaminda elde edilen bilgilere gére, RAY SIGORTA’dan baska
GULF SIGORTA'nIn da gevirmenlik mesleki sorumluluk sigortasi Griini bulunmaktadir.
Tesebbusun internet sitesinde mesleki sorumluluk sigortalari basligi altinda c¢eviri
barolarina yonelik sigorta triind sundugu gorulmektedir.

Yukarda yer verilen bilgi ve degerlendirmeler gercevesinde; c¢evirmenlik faaliyetlerinin
gerceklestirilebilmesi icin TURCEF’e Uye olma zorunlulugunun bulunmamasi, tesebbus
birligi olmasina karsin TURCEF tarafindan uyelerine mesleki c¢evirmenlik sigortasi
yaptirma konusunda bir dayatmasinin olmamasi, g¢evirmenlik mesleki zorunluluk
sigortasinin gevirmenlik faaliyetlerinin surdurilmesi acisindan zorunlu bir unsur niteligi
tasimamasi, RAY SIGORTA haricinde GULF SIGORTA'nin da gevirmenlere yonelik
mesleki sorumluluk sigortasi Urinunin bulunmasi ve sikayetcinin mevcut durumda

Thttp://bilirkisilik.adalet.gov.tr/dokumanlar/2018/mart/EK-2%20%20ARANAN%20N%C4%BO0TEL%C4%
BOKLER.pdf (Erisim Tarihi: 27.08.2018)
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cevirmenlik faaliyetlerinin gerceklegtiriimesinde herhangi bir engel olmadigi yonundeki
beyanlari géz o6nlne alindiginda, sorusturma agiimasina gerek olmadigi kanaatine
variimigtir.

J. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, 4054 sayili Kanun’un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma agilmamasina, gerekgeli kararin
tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik olmak
lizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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