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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2010-4-228 (Onarastirma)

Karar Sayisi : 11-16/291-93

Karar Tarihi : 17.03.2011

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Mehmet Akif ERSIN, Dog. Dr. Cevdet
llhan GUNAY, Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR

B. RAPORTOR : M. Okan ALPAY

C. BASVURAN : ismail TEZCAN

Hastane Mah. Sehitlik Cad. No:5 Hadimkdy/istanbul

D. HAKKINDA iINCELEME
YAPILANLAR : Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi
Biyiikdere Cad. is Kuleleri Kule 2 Kat:23-26 34330
4. Levent/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi (Anadolu
Sigorta)'nin alt bayilik verme konusundaki uygulamalariyla 4054 sayili
Kanun'u ihlal ettigi iddias.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvuru dilekgesinde; Anadolu Sigorta’'nin alt bayilik verme
konusunda 4054 sayili Kanun’a aykiri uygulamalarinin bulundugu iddia edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 25.08.2010 tarih ve 6720 sayi ile giren
bagvuru Uzerine hazirlanan 01.10.2010 tarih ve 2010-4-228/ii-10-360.E.A. sayili ilk
inceleme Raporu, 14.10.2010 tarih ve 10-65 sayili Kurul toplantisinda gérigilmiis
ve sorusturma acgilmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca onarastirma yapilmasina
10-65/1368-M sayi ile karar verilmigtir.

ilgili karar uyarinca diizenlenen 08.03.2011 tarih ve 2010-4-228/OA-11-256.MOA
sayill Onarastirma Raporu 11.03.2011 tarih ve REK.0.08.00.00-110.02.02/80 sayili
Baskanlik onergesi ile 11-16 sayili Kurul toplantisinda gorUsulerek karara
baglanmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Rapor'da; sikayet konusu iddia ile ilgili olarak 4054
sayil Kanun kapsaminda sorusturma acilmasina gerek olmadigi gorusune yer
verilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Pazar

1.1.1. ilgili Uriin Pazar

Basvuru konusu uygulama, hakkinda inceleme yurutulen tesebblsin sundugu
sigorta hizmetlerine iligkindir. Bu ¢ergevede ilgili Grun pazari “sigorta hizmetleri”
olarak belirlenmistir.
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1.1.2. ilgili Cografi Pazar

S0z konusu hizmetlerin Ulkemiz genelinde sunulmasi sebebiyle de cografi pazar
“Turkiye” olarak tespit edilmigstir.

1.2. Yapilan Tespitler ve Degerlendirme

Basvuru konusuyla ilgili olarak, Hazine Mustesarliginin 20.10.2010 tarih ve 2010/ 36
sayili Sigorta Acenteleri Arasindaki Iglemlere lligkin 2010/35 Sayili Sektor
Duyurusuna Ek Sektor Duyurusu’nda su ifadeler yer almaktadir:

“... Bu cergevede; sinirli yetkili acente, alt acente, tali acente, bagll acente, v.b.
isimler altinda ikili (acente-alt acente arasinda) veya Ugli (sigorta sirketi-acente-alt
acente arasinda) diizenlenen sézlegsmelerle Levhaya kayitll olarak faaliyette
bulunan, ancak tescil ve ilan ettiriimemis olan acentelerin, ilgili sigorta sirketlerinden
dogrudan acentelik almalarinda bir engel bulunmamaktadir. Bu acentelerin sigorta
sirketleriyle arada bagka bir acente olmaksizin dogrudan acentelik sbézlesmesi
imzalamalari ve kendilerine acentelik yetkisi veren belgelerin tescil ve ilan ettirimesi
gerekmektedir. Bu slire¢ tamamlanana kadar s6z konusu acentelerin faaliyetlerine
devam etmeleri miimkiin bulunmamaktadir. Ayrica, yapilacak denetimlerde gerekli
sézlesme akdetme ile tescil islemlerini tamamlamaksizin faaliyetlerine devam ettigi
tespit edilen sigorta acenteleri ve sigorta sirketi sorumlulari hakkinda gerekli islem
yapilacaktir.

Diger taraftan, geg¢miste yukarida belirtilen tirdeki sézlesmeler kapsaminda
yetkilerini tescil ve ilan ettirmis ve Levhaya kayitl olarak faaliyette bulunan sigorta
acentelerinin de bundan béyle yalnizca dogrudan sigorta girketlerinden alacaklari
yetki cercevesinde faaliyet gdbstermeleri mimkdiin olabilecektir. Buna gére, bu
acentelerle de sigorta girketleri arasinda dogrudan yeni acentelik sbézlesmesi
akdedilmesi gerekmektedir. Bu konudaki tescil ve ilan tadiline iliskin islemlerin ise 30
Kasim 2010 tarihine kadar tamamlanmasi igin sdre verilmistir. Ayrica, s6z konusu
sézlesmelerin birer nlishasi sirket ve acente nezdinde muhafaza edilecektir. Bu
acenteler, girketlerle dogrudan sézlesme yapilmasini mliteakip faaliyete
baslayabileceklerdir. Bu kapsamda, yapilacak denetimlerde belirtilen tarihe kadar
gerekli tescil iglemlerini tamamlamaksizin faaliyetlerine devam ettigi tespit edilen
sigorta acenteleri ve sigorta girketi sorumlulan hakkinda gerekli islem yapilacaktir.
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Duyuruda yer alan ifadelerden, Anadolu Sigorta’nin inceleme konusu bagvuruda yer
alan alt bayilik verme konusundaki uygulamalarinin, Hazine Mustesarliginin konu
hakkinda yapmis oldugu dizenlemeler sonucu gergeklestigi anlagiimigtir.

Ayrica, bagvuru sahibi ismail TEZCAN tarafindan Kuruma génderilen konuyla iligkin
bir diger basvuruda, kanunlardaki gerekli dizenlemelerin yapilmasi ile magduriyetin
giderildigi, konu ile ilgili bir sikayetlerinin kalmadigi ifadelerine yer verilmigtir.

Buna gore, inceleme konusu iglemle ilgili olarak bir sorugsturma yapilmasina gerek
bulunmadigl kanaatine variimistir.



11-16/291-93

J. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara
yonelik olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina
gerek olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



