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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2009-2-53 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 09-33/742-178
Karar Tarihi : 15.07.2009

A.TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI (Bagkan V.)
Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Ismail Hakki KARAKELLE,
Dog. Dr. Cevdet llhan GUNAY, Murat CETINKAYA

B. RAPORTORLER: Ali ARIOZ, Ekrem SOLMAZ, Nimet ALACAPUNAR
C. BASVURUDA BULUNAN : - [hbar
D. HAKKINDA ONARASTIRMA YAPILANLAR:

— Kone Asansor San. ve Tic. A.S.

Degirmen Sk. No:13 Nidakule is Merkezi Kozyatagi-
Kadikdy/Istanbul

— ThyssenKrupp Asansor San. Tic. A.S. _
Kaya Sultan Sk. Hayriye Is Merkezi No:99 Kozyatagi/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: ThyssenKrupp Asansor San. Tic. A.S. ve Kone Asansor
San. ve Tic. A.$.’nin kendi aralarinda anlagmak suretiyle yedek parca satmayi
reddettikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Rekabet Kurumu kayitlarina 13.03.2009 tarih ve 1874 say
ile intikal eden, sikayetci tarafindan génderilen elektronik postada;

- ThyssenKrupp Asansor San. Tic. A.S (Thyssen) firmasi ile asansoér bakim
sozlesmesi imzalandigi, so6zlesmenin imzalanmasindan 5 ay sonra
asansorin arizalandigr ve firma yetkililerince bir parganin degistiriimesi
gerektiginin sdylendigi,

- Parca icin kendilerinden 400 Euro + KDV talep edildigi, bu fiyatin
kendilerine ¢ok yuksek gelmesi nedeniyle bir piyasa arastirmasi yaptiklari,
fiyatin normalde 300-400 TL civarinda oldugunu anladiklari,

- Ancak yedek pargcanin irtibat kurulan firmalar tarafindan kendilerine
satilmadigi, s6zlesmeli olduklari firmadan alinmasinin sdylendigi,

- Bu kapsamda Kone Asansoér San. ve Tic. A.$.(Kone)'yle de goérusuldugu,
firma yetkililerinden “so6zlesmeniz varsa biz karismayiz” ve “bizimle
s6zlesmeniz olmasi durumunda satabiliriz” cevabini aldiklari,

- Anilan firmalarin anlagsma yaptiklarinin distunuldugd,

iddia edilerek gereginin yapilmasi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI:  Kurum kayitlarina 13.03.2009 tarih ve 1874 sayi ile giren
sikayet Uzerine hazirlanan 10.04.2009 tarih ve 2009-2-53/11-09-EO sayili Ik Inceleme
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raporu Rekabet Kurulu’'nun 22.04.2009 tarih ve 09-17 sayili toplantisinda goérusulmus
ve sikayet konusu iddia ile ilgili olarak Thyssen ve Kone hakkinda onarastirma
yapilmasina karar verilmistir.

Yapilan inceleme sonucunda hazirlanan 09.07.2009 tarih ve 2009-2-53/OA-09-AA
saylll Onarastrma Raporu 14.07.2009 tarih, REK.0.06.00.00-110/244 sayili
Bagkanlik Onergesi ile 15.07.2009 tarih ve 09-33 sayili Kurul toplantisinda
gorusulerek karara baglanmigtir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda;

1- Thyssen ve Kone’nin kendi aralarinda anlasmak suretiyle yedek parga
satmay! reddettikleri iddiasina yonelik herhangi bir delil bulunamadigindan,
anilan tesebbusler hakkinda 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca
sorusturma acgilmasina gerek bulunmadigi,

2- Kone'nin Yetkili Bolge Yuklenicileri ile akdettigi Yetkili Bolge Yukleniciligi Bolge
Sozlesmelerinin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi kapsaminda degerlendirilip
degerlendirilemeyeceginin tespiti igin ek inceleme yapilmasi gerektigi

ifade edilmektedir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

I.1. Taraflar

1.1.1. Sikayet Eden Taraf

Sikayet eden taraf Ankara’da hastane yonetimiyle istigal ettigini belirtmektedir.
1.1.2. Sikayet Edilen Taraf

1.1.2.1. Thyssen

Thyssen dunyada demir gelik, otomotiv ve asansor alanlarinda faaliyet gostermekte
olan ThyssenKrupp Holding tarafindan Turkiye’de kurulmustur. Asansor, ylriyen
merdiven ve ylrdyen yol satis, montaj, tesisat modernizasyonu ve bakim-onarim
alanlarinda faaliyet gostermekte olan tesebblsin mevcut durumdaki hisse yapisina
asagida yer verilmistir:

Tablo 1: Thyssen Ortaklik Yapisi

Hissedar Sermaye Hisse Adedi Hisse Orani (%)
Miktari (TL)
(e ) (connen. ) (connen. ) (connen. )
(e ) (connen. ) (connen. ) (connen. )
(e ) (connen. ) (connen. ) (connen. )
(e ) (connen. ) (connen. ) (connen. )
(e ) (connen. ) (connen. ) (connen. )
(e ) (connen. ) (connen. ) (connen. )
Toplam 943.271 943.271 100,00

Thyssen, Istanbul Merkez Ofisi'nin yani sira, Ankara, Antalya ve Izmirde irtibat
bdrolari ile; irtibat burolarinin olmadigi bolgelerde ise taseron firmalar araciligiyla
hizmet vermektedir. Tesebbusun 2008 yili cirosu (............... ) TLdir.
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1.1.2.2. Kone

Kone, Turkiye’de asansor, yuriyen merdiven ve yurldyen yol satis, montaj, bakim ve
onarimi alaninda faaliyet gostermektedir. Turkiye’de, Kone Corporation tarafindan
1987 yilinda yabanci sermayeli bir ortak girisim olarak kurulan Kone’nin tim hisseleri
1996 yilinda Kone Corporation tarafindan alinmistir. Firmanin mevcut durumdaki

hisse yapisina asagida yer verilmigtir:

Tablo 2: Kone Ortaklik Yapisi

Hissedar

Sermaye Miktar (TL)

Hisse Adedi

Hisse Orani (%)

5.214.457,08

521.445.708

Kone, istanbul Merkez Ofisi disinda, Ankara, Antalya, Bursa, izmir ve Marmaris
Bdlge Mudurltkleri ile Adana, Kayseri, Kuzey Kibris, Rize, Diyarbakir, Zonguldak
sehirlerinde bulunan Yetkili Bolge YUklenicileri ile satis sonrasi bakim ve onarim
hizmetlerini saglamaktadir. Tesebblsun 2008 yili cirosu (............... ) TL'dir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. Sektor Hakkinda Genel Bilgiler

Asansor ve Ylriyen Merdiven Sanayicileri Dernegi (AYSAD) verilerine gore
Tarkiye'deki asansdér ve ylriayen merdiven sektorinde 1.500'den fazla firma
faaliyettedir. Su anda Ulke genelinde 250.000’den fazla asansor bulunmaktadir. 2006
yilinda montaji yapilan asansér sayisi 15.000 iken, 2007 yilinda ise bu say1 16.000’e
cikmigtir.

AYSAD verilerine gore sektorde faaliyet gosteren Thyssen, Kone, Buga Otis Asansor
Sanayi ve Ticaret A.$., Schindler Turkeli Asansér San. A.S. ve Eta- Melco Dis Tic.
Ltd. Sti.’nin toplam pazar paylari satis ve montaj pazarinda yaklasik olarak % 20;
bakim ve tamir hizmetleri pazarinda ise yaklagik olarak % 10 civarindadir.

1.2.2. ilgili Oriin Pazan

Haklarinda dnarastirma yapilan tesebbusler asansér, yuriyen merdiven ve yurlyen
yol satis, montaj, bakim ve tamir alanlarinda faaliyet gdstermektedirler. Onarastirma
konusu olayda tesebbuslerin genel olarak asansor tamir ve bakim hizmetlerine
yonelik yedek parga satmayi reddetmeleri nedeniyle rekabetin kisitlandigi iddia
edilmektedir. Bu bakimdan, dosya kapsaminda ilgili Grin pazari “asansér bakim ve
tamir hizmetleri pazarr” olarak belirlenmigtir.

1.2.3. ilgili Cografi Pazar

ilgili cografi pazar, ilgili Urin pazarinda yer alan hizmetler bakimindan Ulkenin
herhangi bir bdlgesindeki rekabet kosullarinin diger bdlgelerden farklilik
gOstermemesi, bir bagka deyisle rekabet kosullarinin tGlkenin tamaminda homojen bir
yap! sergilemesi nedeniyle “Tlirkiye” olarak belirlenmistir.

1.3. Onarastirma Siirecinde Elde Edilen Bilgiler

Onarastirma surecinde sikayetgi ile telefon goériismesi gergeklestiriimis, 02.07.2009
tarihninde Thyssen ile Kone’de yerinde inceleme yapilmis ve sikayet konusuna iliskin
olarak rekabete aykiri bir anlagsmanin ya da taraflar arasinda iletisimin olup olmadigi
arastiriimistir.
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1. Onarastirma kapsaminda sikayetci ile yapilan telefon gériismesinde 6zetle;

Sikayetci tarafindan hastane odasi asansoru igin garanti sonrasi bakim
s6zlesmesi kapsaminda tam boy fotoseli pargasinin degismesinin gerektigi,
Bu parga icin Thyssen tarafindan istenen fiyatin sikayetci tarafindan yuksek
bulunmasi nedeniyle Thyssen’in yedek pargcanin disaridan alinabilecegini
belirttigi,

Bakim s6zlesmesi oldugu icin iscilik Gcretinin alinmadigi, yedek parganin
disaridan temini slrecinde ise gorusulen kuguk Olcekli 8-10 firmanin
higbirinin parga teminine gonulli olmadigi ve sikayetgiyi s6zlesme yapilan
tarafa yonlendirdigi

ifade edilmigtir.

Bununla birlikte yetkili servis g¢alisanlarinca sikayetgi tarafindan galistirilan
teknik personele yedek parcalarinin nereden temin edildigi konusunda
sorular soruldugu,

Problemin yedek parcayr kendi tanidiklari vasitasiyla istanbul’da bir
firmadan daha ucuza (yar fiyatina) tedarik ederek giderildigi, bu islemin
faturasinin bulundugu ve diger evraklarla birlikte elektronik posta ile
gonderebilecegi

belirtiimistir. Ancak sikayetc¢i ucuza mal aldidi tarafi ifsa etmekten, daha sonraki ucuz
yedek parga tedarik kanallarinin kapanacagi endigsesiyle ¢ekindigini bildirmis, kendisi
surecin gizliligi konusunda bilgilendirilmistir.

2. Thyssen’de yapilan yerinde incelemede, sirket finans midurd 6zetle;

Thyssen’in genel olarak proje bazinda ve standart olmak Uzere iki tir
musteri grubuna hizmet vermekte oldugunu, montaj sonrasinda
musterilerin isterlerse bakim ve tamir hizmetlerini bagka kanallardan temin
edebildiklerini, Turkiye genelinde montaj sonrasi hizmetin yaklasik olarak
100 sirket calisani vasitasiyla sunuldugunu, montaj ve montaj sonrasi
hizmetlerin daima iki farkli s6zlesme ile yapildigini;

Yuksek maliyetli buylUk projeler alaninda Thyssen, Otis, Mitsubishi,
Schindler ve Kone gibi az sayida firmanin faaliyet gdsterdigini, bakim ve
onarim hizmetlerinin Thyssen bunyesinde calisan gorevliler vasitasiyla
yapildigini, servis hizmetinin bulunmadidi sehirlerde taseron hizmetinin
kullanilabildigini ancak genellikle kendi elemanlarini gdndermeye
calistiklarini;

Montaj sonrasi hizmetler pazarinda yaklasik olarak 1.000'in Uzerinde
bagimsiz ve kiguk firmanin faaliyet gdstermekte oldugunu

ifade etmistir.

Thyssen tarafindan gonderilen ve 08.07.2009 tarihinde 4746 sayi ile Kurum kayitlarina
intikal eden yazida ise ozetle:

Thyssen’in satis, montaj, tesisatlarin modernizasyonu ve bakim-onarim
faaliyetleri de dahil satis sonrasi hizmetler alanlarinda faaliyet gostermekte
oldugu, montaji yapilan asansorlerin ¢ogunlukla yurtdisinda imal edilip ithal
edildigi, ancak musteri tercihine goére bazi aksamlarin Tarkiye’de vyerli
ureticiler tarafindan imal edildigi, modernizasyon ve satis sonrasi
hizmetlere iligskin bazi aksam ve yedek pargalarin yine talebe gore
Tarkiye’de yerli firmalar tarafindan ya da yurtdisinda imal edildigi,



170

180

190

200

210

09-33/742-178

Musteri portfdylerinin genel olarak kamu kurumu ve 6zel musteriler olmak
Uzere iki tip musteriden olustugu, kamu kurumu musterileri arasinda resmi
kurumlar, metro vb projeler oldugu, 6zel hukuk musterileri arasinda en
onemli masterilerinin insaat sirketleri, 6zel kurumlar ve her tlrli nihai
tuketiciler oldugu;

Batlin bu musterilere, tedarik, montaj ve bakim hizmeti sunduklari ve talep
halinde diger Ureticilerin asansorlerine bakim hizmeti verdikleri;

Montaj isleminin hizmetin bir par¢asi oldugu, Thyssen tarafindan dinya
genelinde ve Turkiye'deki uygulama uyarinca, potansiyel musteriler
tarafindan taleplerin hem asansorlerin tedariki hem de bu asansoérlerin
montaji yoninde oldugu, bu sebeple her iki is icin de teklif yaptiklari,
bununla birlikte zaman zaman montaj iglerini taseron firmalara
yaptirabildikleri;

Yetkili servislerinin olmadigi, masterilerine Turkiye pazarini kapsayan irtibat
barolari araciligi ile hizmet verdikleri, batun bu irtibat barolarinin Thyssen’in
irtibat barolari oldugu;

Musteriler ile olan tim iligkilerin dogrudan Thyssen tarafindan merkez ofis
ya da irtibat blrolar araciligiyla ve butun ticari faaliyetlerin dogrudan
Thyssen calisanlari tarafindan yurataldugd, irtibat burolarinin olmadigi
uzak bolgelerde bakim ve onarim hizmetlerini taseron firmalara
yaptirabildikleri, ancak s6z konusu taseron firmalarin yukarida belirtilen
dogrudan iligki icinde olduklan musteriler ile herhangi bir sézlesme
imzalamadigi;

Hizmetlerin verilmesi i¢in herhangi bir Gglu s6zlegsme imzalanmadigi, ticari
faaliyetlerin dogrudan yudritildiglu ve taseronlarla sézlesmenin onlarin
hizmetine bagvuruldugu zaman imzalandigi, her halikarda musterilerin bu
sozlesmelere taraf olmadigi;

Garanti suresinin iki yil oldugu, herhangi bir garanti sonrasi hizmet
gerektiginde, musteri ile muzakere edildigi ve iliskinin (bakim s6zlesmeleri)
konusunu ve kosullarini belirten ayri bir sézlesme yapildigl ve bu hizmetin
asansor isinde faaliyet gosteren diger sirketler tarafindan da saglanabildigi
ve asansorun imalatgisi veya asansori monte eden Kisiye bakiimaksizin
Thyssen’in de diger herhangi bir asansor sirketi gibi pazarda bir opsiyon
olarak yer aldigi;

Musterilere sunulan tekliflerin musgteriler tarafindan degerlendirildigi, bu
degerlendirme sonrasinda yazili veya s6zli muizakerenin devam ettigi,
sabit fiyatlar belirleyen kamu kurumu masgterileri ile mizakere sartlari gok
kisitl iken 6zel hukuk tuzel kisisi mUsteriler ile mizakere opsiyonlarinin
fazla oldugu;

Yeni montaj birimi anlaminda pazar paylarini %5 olarak ve satis sonrasi
hizmet icin ise %1 olarak tahmin ettikleri;

Montaj ve satis sonrasi hizmet surecinde sifreleme bulunmadigi;

Pazardaki bagimsiz galisan kisiler ve sirketlerin Thyssen urUnleri ile ilgili
hizmetlerin herhangi bir ¢esidini verebildigi;

Satilacak olan ekipman ve materyallerin fiyatlarini, uygulanacak maliyetleri
(yapi, isglcu, vb.) ve pazar kosullarini ve beklenen kar marjini dikkate
alarak belirledikleri, belirli bir fiyat hedefi tanimlandiginda musteriler ile
yapilan muzakereler sonucunda uyarlamalar gerekebildigi;

Her asansoérun kendine has teknolojisi oldugu, ancak prensip olarak farkl
Ureticilere ait yedek parcalarin Thyssen asansoérlerde kullanilabildigi,
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bununla birlikte masteriyi diger Ureticilere ait yedek pargalari kullanmaktan
alikoyan higbir 6zel teknoloji bulunmadigi ve garanti slresi disinda
Thyssen yedek parcalari ve hizmetlerinin kullaniimasi gerektigine dair
sozlesmesel bir kisittama bulunmadigi, garanti suresinde ise garantinin
hikimlerinden faydalanmak igin Thyssen yedek parcalari ve hizmetlerinin
kullanilmakta oldugu;

Cirolarinin asansor, yuriyen merdiven ve yuruyen yol kompozisyonu ile
ilgili olarak projeye gore dedgistigi, metro projelerinin yuriyen merdivenler
icin blyUk bir talep yaratirken, yuksek yapi projelerinin énemli miktarda
asansoOr gerektirdigi, dolayisiyla bu hususlara ve yeni montaja gore
oranlarin degisebildigi, hizmetlerden elde edilen gelirlerinin ise yaklasik
yarisinin asansorlerden diger yarisinin da ylriyen merdiven ve yurlyen
yol hizmetlerinden saglandigi

ifade edilmigtir.

3. Kone'de yapilan yerinde incelemede, Genel Mudur Yardimcilari 6zetle:

Kendi operasyonlarinda minimum stok seviyesine riayet ettikleri icin, diger
asansor firmalarina, stok seviyesi altina diugsme durumunu yaratmamak igin
istenilen parcay! stoktan veremediklerini, aksi halde kendi musgterilerinin
taleplerini kargilayamadiklarini, ilgili drun ithal edildigi icin gelis suresinin
uzadigini, bunun yani sira tek bir parca igin siparis verilmesi halinde
nakliye, gimrikleme ve sair masraflar dolayisiyla ylksek fiyatlarin ortaya
cikabildigini, surenin de buna bagli olarak uzayabildigini, bagimsiz bakim
firmalarinin Kone marka asansorleri tanimamasi nedeniyle, asansoérin
teknik ozelliklerini bilemeyebildiklerini ve buna badli olarak yanhs teshiste
bulunabildiklerini, bunun da asansorun ilgili par¢asinin temini ve tamiri
suresini uzattigini;

Kone musterilerinin memnuniyet anketlerinden de goérulecegdi Uzere, servis
hizmetinin Kone tarafindan sunuldugu asansodrlerde dahi, gerekli yedek
parcayl beklemek durumunda olduklarini, servis hizmeti verdikleri
musterilerinin de bu durumdan muzdarip oldugunu, fakat ilgili parcalar ithal
edildigi icin parganin gelis suUresi konusunda kendilerinin olumlu bir
mudahalelerinin olamadigini, érnegdin herhangi bir parcanin ithalati igin 4-5
hafta beklemek zorunda kalabildiklerini, kendi musgterilerinden de 6 ay
parca beklendigi i¢in hizmet alamayanlarin oldugunu;

Parca fiyatlarina iligkin olarak, érnegin asansér kumanda karti bozulursa,
Kone markasi igin, onun igindeki herhangi bir parcayi degistirmenin
mumkan olmadigini, kartin tamamen degistirildigini ve bu nedenle pahali
oldugunu, dogal olarak kendilerinin de tamir hizmetlerinde ayni karti ayni
sekilde ithal etmek durumunda olduklarini;

Asansor satis pazarinda, pazarin yaklasik %25’'inin  Schindler, Otis,
ThyssenKrupp, Kone ve Mitsubishi olmak Uzere begs buylk firma tarafindan
kargilandigini, yilhik yaklasik 10.000 adet yeni satisin 2500-3000’lik
kisminin bu bes firma tarafindan gercgeklestirildigini, s6zi edilen %25’lik
pazarin %40’inin Kone’nin pazar pay! oldugunu;

Asansor sektorinde yeni asansor satig, pazarlama, montaj ve bakim-
onarim alanlarinda faaliyet gosterdiklerini;

Yeni asansor masteri portfoydnin %60’inin mimar, muteahhit, yatirrmci,
banka, insaat sirketleri gibi ©zel tesebbislerden, %30’unun TOKIi
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projelerinden, %10’unun ise havaalani, metro, belediyeler, okul, hastaneler
gibi kamu kuruluglarindan olustugunu; bakim-onarim musteri portfoyanin
de %40 konut, %25 otel, %20 ofis, %5 hastane, %5 aligveris merkezi, %5
alt yap! musterisinden olustugunu;

Montaj dahil satis yaptiklarini, Adana-Antep-Mersin-Antakya (iberal),
Antalya-Isparta-Burdur (Barincan-yalnizca bakim igleri), Kayseri-Nigde
(Emtag), Eskisehir (Ra-Te), Malatya-Diyarbakir-Erzurum-K.Maras-Bitlis-
Van (Runi), Trakya (Adakon), Orta ve Dogu Karadeniz (Yormaz), Kibris
(Un ithalat), Zonguldak ve cevresi (Tekno-Mak) bédlgelerinde parantez
icindeki yetkili servisler araciligiyla faaliyet gosterdiklerini;

Genelde satislarin Bolge MudurlUkleri tarafindan gergeklestirildigini ve tim
satislarin Kone olarak yapildigini, masterinin muhatabinin her zaman Kone
oldugunu, tim satis sozlesmelerinin Kone adina oldugunu ve tum
tahsilatlarin da Kone tarafindan takip edildigini, yetkili bolge yuklenicileri
(YBY)'nin bdlgelerindeki yeni, potansiyel igler hakkinda Kone’ye rapor
verdiklerini, gerektiinde musteriler ile temas kurarak Kone igin randevu
aldiklarini, YBY’lerin Kone adina satig yapamadiklarini, garanti suresinin 2
yil oldugunu, garanti sonrasi bakim hizmetini kendi bolge mudurlukleri ve
YBY’ler aracihgi ile gerceklestirdiklerini, tim bakim sozlesmelerinin Kone
adina yapildigini ve musterinin muhatabinin her zaman Kone oldugunu;
Yeni asansor icin musteri talebi Uzerine vyazili teklif verildigini ve
muzakereler neticesinde yazili sézlesmenin imzalandigini ve bu slrecin 1
ay ile 12 ay arasinda degisebildigini;

Tarkiye'de her yil montaji yapilan asansoérlerin yaklasik %30’unun bes
bayuk  firma (Otis-Schindler-Mitsubishi-Thyssen-Kone)  tarafindan
yapildigini, yeni asansor satisinda son yillarda Turkiye'de lider sirket,
bakim iglerinde ise Turkiye’'nin en buylk parkina sahip olduklarini
dusunduklerini;

Yetkili bolge yuklenicileri ile ¢alisma seklinin sézlesmelerinde belirtilen
kapsam dahilinde oldugunu;

Kone’den temin edilen yedek parcalarin, Kone’nin tum dinyada gecerli
“transfer fiyatlar1” Uzerine nakliye, gimruk, genel gider ve kar eklenerek
fiyatlandinldigini;

Asansorlerin kurulumunda ya da bakim onarim sureglerinde sifrelemenin
kesinlikle s6z konusu olmadigini, arizalarin kumanda panosu Uzerindeki
elektronik kart Uzerinden gorulebildigini, yaziliminin igine girebilmenin ise
bu isin egitimini almis kisilerin kullanacagi diagnostik kart ile mumkin
oldugunu, (asansorin kapasite, hiz, ylik ayari, vb gibi temel 6zelliklerini
ayarlamak/degistirmek islemleri).

Sanayi ve Ticaret Bakanhgi (Satis Sonrasi Hizmet Yeri Yeterlilik Belgesi —
Asansor Yonetmeligi H-modul sertifikasi — Garanti Belgesi), TSE (Hizmet
Yeri Yeterlilik Belgesi — TSE ve TSEK belgeleri), EMO-MMO ve Belediyeler
(Serbest Muhendislik ve Musavirlik Belgeleri) tarafindan istenen belgelere
sahip, gelisen yeniliklere cevap verebilen, gerekli bilgi, egitim ve donanimi
haiz herkesin tamir, bakim, montaj-demontaj iglerini yapabildigini;

ifade etmislerdir.

1.3.2. Degerlendirme

Sikayet edilen tesebbuslerde dnarastirma konusuna iligkin olarak yapilan yerinde
310 inceleme sonucunda, Kone ve Thyssen arasinda birbirlerinin musterilerine yedek
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par¢ca vermeme konusunda anlagsma iginde olduklarini gésteren ve bu nedenle 4054
sayllil Kanun'un 4. maddesi kapsaminda degerlendirilebilecek herhangi bir
koordinasyonun varligina iligkin bilgi veya belge bulunamamistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve dosya kapsamina gore; bagvuru konusu iddialara iligkin olarak
4054 sayili Kanun’un 41. maddesi uyarinca ThyssenKrupp Asansoér San. Tic. A.S. ve
Kone Asansor San. ve Tic. A.$. hakkinda sorusturma agilmasina gerek
bulunmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



