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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2011-4-125 (Onaragtirma)
Karar Sayisi : 11-44/996-342

Karar Tarihi : 03.08.2011

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _ )
Uyeler : Ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet llhan GUNAY,

Resit GURPINAR, Prof. Dr. Metin TOPRAK
B. RAPORTORLER : Hilal YILMAZ, Giilgin DERE

C. BASVURAN : Gizlilik talebi bulunmaktadir.
D. HAKKINDA INCELEME
YAPILAN : Arkas Holding A.S.

Liman Cad. Arkas Binasi No:38 35230 Alsancak/izmir

E. DOSYA KONUSU: Gemi acenteligi yapan Arkas Grubu sirketleri tarafindan diger
tesebbuslerin ticari faaliyetlerinin zorlagtirildig: iddias..

F. IDDIALARIN OZETi: ilgili dilekcede &zetle, basvuru sahibinin genel muidirlGgini
yaptigi sirketin 1998 yilindan itibaren uluslararasi deniz konteyner tagimaciligi yapan
“forwarder” (ara tasiyicl) bir firma olarak faaliyet goOsterdigi; hizmetlerini gemi
acentelerinden aldiklari navlun ve diger fiyatlara bagl olarak surdurdikleri; konteyner ticari
yuk tasimaciligl konusunda o6zellikle Arkas Holding A.$. (Arkas)'nin bunyesindeki gemi
acentelerinden kaynakli haksiz rekabete maruz kaldiklar;; gemi acentelerinin fiyat ve
hizmet politikalarinin 6zellikle “forwarder” firmalara karsi musterilerine hizmet vermelerini
engelleyecek tarzda gelistigi; navlun ve hizmet amaci ile bagvuruda bulunduklarinda
musterinin kimligini 6grenmeye yonelik baski yapildidi; mevcut muagterilerinin yavas yavas
gemi acentelerinin eline gectigi ve bu sebeple zarara ugradiklar iddia edilerek, konunun
4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda incelenmesi talep
edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 20.4.2011 tarih ve 3026 sayi ile giren basvuru
Uzerine hazirlanan 25.04.2011 tarih ve 2011-4-125/ii-11-174.MA sayili ik inceleme
Raporu, 04.05.2011 tarih ve 11-28 sayill Kurul toplantisinda gortusulmis ve sorusturma
aciimasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, 4054 sayili Kanun'un 40/1.
maddesi uyarinca onarastirma yapilmasina karar verilmigtir.

i_I_giIi karar uyarinca dizenlenen 19.07.2011 tarih ve 2011-4-125/0A-11-171.HY sayili
Onarastirma Raporu 20.07.2011 tarih ve REK.0.08.00.00-110.02.02/332 sayili Bagkanlik
Onergesi ile 11-44 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Raporda; Arkas hakkinda 4054 sayili Kanun
cercevesinde herhangi bir islem yapilmasina gerek olmadigi goérusune yer verilmigtir.

l. INCELEME VE DEGERLENDIRME

ilgili dilekgede, bagvuru sahibinin genel midirugini yaptigi sirketin uluslararasi deniz
konteyner tagimaciligi alaninda forwarder (ara tasiyici) olarak hizmet sundugu, konteyner
ticari yuk tagimacihgi konusunda gemi acentelerinden kaynakli haksiz rekabet dolayisiyla
magdur olduklari, mevcut musterilerinin yavas yavas gemi acentelerinin eline gegtigi,
Ozellikle Arkas bunyesinde faaliyet gosteren MSC Gemi Acenteligi A.S. (MSC) isimli gemi
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acentesi tarafindan bir muasterilerine (...) ait isin -dogrudan iletisime gecilmek suretiyle-
tamamen ellerinden alindigi ve halen Arkas grubu tarafindan yarutaldugu, bu sebeple
zarara ugradiklari iddia edilmigtir.

Mallarin bir noktadan diger bir noktaya tasinmasini saglayan karayolu, demiryolu,
havayoluyla bir veya bir kagini kombine olarak kullanan, yukin depolanmasi,
gumruklemesi, paketlemesi, dagitimi gibi islemleri yapan ve bunlarin organizasyonunu
gerceklestiren sirketlere “freight forwarder” denilmektedir. “Freight forwarder’lar kendi
tasima araci olmadan bu tasimayl organize etmeleriyle tasiyici nakliye sirketlerinden
ayrilmaktadirlar. Bu sirketlerin en onemli 6zellikleri “multi-modal” denilen ¢oklu tagima
seceneklerini yapabilen organizator firma olmalarndir. Ara tagiyicilar nakliye organizatori
gibi calistiklar igin acenteler arasi tasima organizasyonu ve servis aligverisi dnem
tasimaktadir. Forwarderler tasiyicilardan aldiklan butin servisleri degerlendirip, birden
fazla tagima seklini kullaniyorlarsa birbirine kombine ederek musterilerine bir paket halinde
aktanirlar. Ayrica, kendi aralarinda uyguladiklar tarifeler ve ithalat¢gi ve ihracatgiya
sunduklari cazip alternatifler igin armatorler ve/veya havayolu kargo sirketleri ile ozel
kontratlar yapabilirler. Bu kontratlar sayesinde piyasaya daha rekabet edebilir bir hizmet
sunabilirler. Ancak bunun kargihdinda tasiyicilarla anlastiklar kotalar anlagilan zaman
diliminde doldurmak durumundadirlar .

Dosya mevcudu bilgilere gore, basvuru sahibi dnarastirma kapsaminda gorevli raportorle
yaptigi gérusmede, basvuru dilekgesinde belirtilen hususlara ek olarak, Arkas blnyesinde
faaliyet gosteren gemi acentelerinin dinyada farkl kisi ve gruplarin kontrolinde olmalarina
karsin Turkiye'de Arkas’'in bunyesinde faaliyet gosterdiklerini; Arkas’in tUm nakliye
firmalarini tekeline aldigini ve Turkiye’de tek bagina bu firmalarn temsilciligini yaptigini;
Tuarkiye'de istedigi gibi navlun fiyatlarini degistirdigini belirtmigtir.

Basvuru sahibi ayrica basvuru konusu ile ilgili olarak, kendi sirketlerinin bir magterisi olan
(...) firmasina ait ihracat ve ithalat yuklemelerini aralarinda Arkas Holding bunyesinde
faaliyet gosteren MSC isimli gemi acentesinin de bulundugu pek c¢ok gemi acentesi
vasitasi ile tagittiklarini, bununla birlikte bir sire sonra MSC’nin (...)'ya daha dusuk fiyat
uyguladigini ve bu suretle musterisini elinden almis oldugunu, bdylece (...) isimli
musterinin daha once kendi sirketi aracihgi ile tasittigr yuklerini artik dogrudan MSC ile
tasitmakta oldugunu, dolayisiyla bunun haksiz rekabet teskil ettigini, bu sebeple
Kurumumuza bagvuruda bulundugunu ifade etmistir.

Basvuruda genel olarak sikayet edilen husus, ara tasiyicilarin mevcut muasterilerinin gemi
acentelerinin eline gectigi ve gemi acentelerinden kaynakli bir haksiz bir rekabet
dolayisiyla magdur olduklari ydonundedir.

Esasen, rakiplerin anlasarak bir baska rakibi pazar digina itmesi yahut hakim durumdaki
tesebblsin bu durumunu kotuye kullanarak (6rnegin yikici fiyat uygulayarak) diger
tesebbusleri pazar digina ¢ikarma ¢abasi gibi haller hari¢ olmak Uzere, tesebbuslerin daha
dusuk fiyat teklif ederek birbirinin muisterisini kazanma c¢abalari rekabet etme
yollarindandir. Gerek basvuru dilekgesi, gerekse telefon goérigsmesinde sikayet edilen
husus, gemi acentelerinin gsikayetcinin musterisini elinden aldigina iligkin olup, rekabet
ihlaline iligkin bir iddia yer almamaktadir. Dolayisiyla, Arkas bunyesinde yer alan gemi
acenteleri hakim durumda bulunsalar dahi, bagvuruda yer alan iddialarin koétiye kullanma
niteliginde eylemler olmamasi nedeniyle, s6z konusu iddialarin 4054 sayii Kanun
kapsaminda olmadigi ve bu nedenle herhangi bir islem yapilmasina gerek olmadigi
kanaatine varilmigtir.
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Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara yonelik
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



