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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Arslan NARIN, Sukran KODALAK, Ahmet ALGAN,

Hasan Huiseyin UNLU
B. RAPORTORLER: Mehmet GERCEK, Abdullah ATES, Emine HARMANKAYA

C. BASVURUDA 5
BULUNAN : - Ahmet Okan CAGLAR
Iskele Mahallesi 330 Sokak No:6 Dat¢a, Mugla

D. HAKKINDA iINCELEME
YAPILAN : - istanbul Eczaci Odasi
Mecidiyekdy Mahallesi, Atakan Sk. No:14 Kat:2 34387 Sisli,
istanbul

E. DOSYA KONUSU: Tiirk Eczacilan Birligi ve istanbul Eczaci Odasinin
eczanelerin alim kosullarini piyasa disinda belirleyerek 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesini ihlal ettigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Rekabet Kurumu kayitlarina 24.09.2018 tarih, 6853 sayi ile
intikal eden basvuruda, basvuru sahibinin hicgbir ticari kazan¢ elde etmeden, bazi
eczaneler ile anlagarak, kurucusu oldugu sosyal medya platformunun takipgilerinin
gida takviyesi urtnlerini (D vitamini, B 12 vitamini, K2 vitamini, Omega3, Ubiquinol,
Magnezyum) piyasadaki fiyatlardan daha uygun fiyata alabilmesini sagladigi; bu
durumu fark etmeleri sonucunda diger eczanelerin indirimli Griin satan eczaneleri
istanbul Eczaci Odasina (IEO) sikayet ettikleri, bunun Uzerine IEO'nun takviye
gidalarin Uretici firmalari ile iletisime gecgerek s6z konusu eczanelere indirimli Grin
vermemeleri yoninde boykot tehdidi ile birlikte baski yaptigi ve bunun sonucunda
dretici iki firmanin kendisine bundan sonra s6z konusu eczanelere indirimli Grin
veremeyeceklerini ve "Saglikli Yasiyoruz” platformunda kendi UrGnlerinin reklaminin
yapilmasini istemediklerini belirten yazi gdénderdigi; IEO'nun resmi sayfasindan, séz
konusu takviye gida urUnlerinin Ureticileri ile iletisime gecildigi bunun akabinde Ug¢
eczaneye vyapilan yonlendirmeden rahatsizlik duyuldugunun belirtildigi, bunun
sonucunda artik indirimli Urin satisinin yapilmayacagi bilgilerini iceren bir yazi
yayimladidi; bu gelismeler sonucunda tuketicilerin indirimli Grin almalarinin énine
gecildigi ve IEO'nun bu uygulamasinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun (4054 Sayili Kanun) kapsaminda bir ihlal niteligi tasidigi belirtilerek gerek
tuketicilerin gerekse eczanelerin magduriyetlerinin  onlenmesi icin 4054 sayili
Kanun'un ilgili maddeleri kapsaminda ihlale son verilmesi igin gegici tedbir alinmasi
talep edilmisgtir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 24.09.2018 tarih, 6853 sayi ile giren
bagvuru Uzerine hazirlanan 08.10.2018 tarih ve 2018-3-71/ii sayil ik inceleme
Raporu Rekabet Kurulunun (Kurul) 17.10.2018 tarihli toplantisinda ele alinmis olup,
18-39/629-M sayi ile dnarastirma yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca




(4)

(5)

(6)

19-40/643-271

diizenlenen 16.07.2019 tarih ve 2018-3-71/OA sayili Onarastirma Raporu,
24.07.2019 tarihli toplantisinda goérisulmis, 19-26/390-M sayi ile 4054 sayil
Kanun'un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak, Turk Eczacilari
Birligi (TEB) hakkinda 4054 sayill Kanun’'un 41. maddesi uyarinca sorusturma
acgllmasina karar verilmigtir. 24.07.2019 tarihli Kurul toplantisinda 4054 sayili
Kanun’un 51. maddesinde dngorilen toplanti nisabinin mevcut olmamasi nedeniyle
IEO bakimindan karar alinamamisg, 14.11.2019 tarihli Kurul toplantisinda 19-40/643-
271 saylyla IEO hakkinda isbu karar tesis edilmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda IEO hakkinda sorusturma acilmasina gerek
olmadigi belirtilmigtir.

|. YAPILAN iINCELEME VE TESPITLER

Rekabet Kurumu kayitlarina 24.09.2018 tarih, 6853 sayi ile intikal eden bagvuruda
ayrica;

- Bazi eczacllar tarafindan indirimli (iriin satan eczanelerin sikayet edildigi ve IEO
Baskan! oldugu iddia edilen kisinin de karsilik olarak 'Oda olarak miicadele
ybntemi belirlenene kadar simdilik sadece siparis vermeyerek tepki olusturalim.
Odamiz Teb ile gériismeleri devam etmekte daha sonrasi igin ayrintili
bilgilendirme gelecektir." ifadesini igeren bir konugsmaya,

-IEO'nun resmi internet sitesinde yayimlanan 'internet Uzerinden Yapilan
Yonlendirme Hakkinda' baslikli, s6z konusu takviye gida Urunlerini Ureten
tesebbuslerle iletisime gegcildigini belirten bir yaziya,

- Bunun lizerine takviye gida uriinlerini tireten tesebbiislerin IEQ'ya génderdikleri
ve bahsi gecen eczanelere artik indirimli Grin saglamayacaklarini belirttikleri
yazilara

yer verilmektedir.

Ayrica basvuru tarihi sonrasinda TEB Merkez Heyeti tarafindan Bayer Turk Kimya
Sanayi Ltd. Sti.’ne (BAYER) gonderildigi anlasilan “Bepanthol markali (riinleriniz
hakkinda” konulu bir yazi TEB’in internet sitesinde de yayimlanmigtir. Bahsi gegen
yazida;

- Cilt bakimi ile bebek bakimi alanlarinda kullanilan Bepanthol markali trlnlerin
yillardir eczanelerden halka ulastinidigi,

- Birlik tarafindan yapilan arastirma sonucunda s6z konusu markaya ait Grinlerin
ayni zamanda www.n11.com, www.gittigidiyor.com, www.hepsiburada.com,
www.watsons.com gibi elektronik ticaret sitelerinden de satiginin
gerceklestiginin tespit edildigi, bununla birlikte 14.09.2018 tarihinde sirket
yetkilileri ile birlikte gerceklesen goérusmede de yine bu drinin bebek Urunleri
satan bir internet sitesinden ve bu internet sitesi ile ayni isme sahip magaza
zincirinden de satilmaya baglanacaginin 6grenildigi,

- llaglarin etken maddesini kaldirip ismi korundugu halde ruhsat kategorisinin
Once ara urlne, oradan kozmetige kaydiriimasi arkasindan, eczane digina ve
internete aktarilmasinin, reklaminin yapilmasinin bilim ve etik disi oldugu ve
hasta sagligl agisindan da ciddi tehditler olugsmasi anlamina geldigi; daha
onceden ilag olarak satilan kozmetik Urinunun ila¢ kategorisinde iken elde ettigi
basariy1 somurmek ve bdylece sirkete kazandirdigi kari artirmak i¢in uygulanan
bu stratejinin hasta saglhigina zararli olarak gorundugu olgude eczacilar
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tarafindan da hicbir sekilde benimsenmeyecegi; internetten ilag, ara urun,
kozmetik vs. satisinin dinyada sahte ilaglarin 6nunu agan bir uygulama oldugu,
sirketin E-ticaret sitelerindeki UrUnlerinin bugun itibariyle sahte olmamasinin,
bundan sonra da sahte olmayacagl anlamina gelmedigi; yillarca "sadece
eczanelerde" ibaresi de erigilen Urunlerin, eczanelerin sundugu guven ortaminin
ve eczacllarin bilimsel bilgileri 1si1ginda sundugu danigmanlik hizmetinin
sagladigi prestij ile bugunki marka degerine ulastigi, bu sebeple bugunki
girisimin gunlik, kisa vadeli, sadece kar odakl ve tek tarafli bir girisim olarak
degerlendirildigi, firmanin almis oldugu bu tek tarafli kararin, eczacilk
camiasinda ¢ok net bir yansimasinin olacagi,

- Bu konu ile ilgili 14.09.2018 tarihinde sirket yetkilileri ile yapilan gérigsmede de
dile getirilen tutumun, 22422 sayili resmi gazetede yayimlanan Turk Eczacilari
Birligi Yonetmeligi'nin 54’4ncU maddesi geregince Turkiye genelindeki tum
Eczaci Odasi Baskanlarinin katilimiyla gerceklestirilen Baskanlar Danisma
Kurulu toplantisinda etraflica degerlendirileceg@i, degerlendirmeye esas olmasi
bakimindan soézli olarak ifade edilen kurumsal tutumun 19.09.2018 tarihinde
gerceklestirilen Baskanlar Danisma Kurulu dncesinde Birlige yazili olarak da
bildirilmesinin 6nem tasidigi,

- Gelecek donem firma ile Birlik arasindaki kurumsal iligkinin surdurulebilirligi
noktasinda konuyla ilgili yapilan duyurulari ve duzenlenecek toplantida alinacak
kararlari yakindan takip etmenin énemli oldugu

ifadeleri yer almaktadir.
l.1. incelenen Tesebbiis: istanbul Eczacilar Odasi (IEO)

6643 sayilh Turk Eczacilarn Birligi Kanunu’'na (6643 sayili Kamun) goére, eczacilar
bulunduklari bdlgenin eczaci odasina Uye olmak durumunda olup TEB ise bu
odalarin Ust birligi konumundadir. Sinirlari icinde eczaci odalarina kayith en az yuz
elli eczaci bulunan her ilde bir eczaci odasi kurulmaktadir. I[EQ’da bu kapsamda
kurulan 54 bdlge ecza odasindan biri olup, 1. Bodlge Ecza Odasi olarak
adlandirilmaktadir. 6643 sayili Kanun’un 6. maddesine gore ecza odalari organlari;
umumi heyet, idare heyeti, haysiyet divanindan olugsmaktadir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. ilgili Oriin Pazari

Dosya kapsaminda ileri surulen iddialarin bir kismi gida takviyesi Urunleri ile ilgilidir.
Gida takviyeleri; 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu
(5996 sayili Kanun)nda “Takviye edici gidalar: Normal beslenmeyi takviye etmek
amaciyla, vitamin, mineral, protein, karbonhidrat, lif, yag asidi, amino asit gibi besin
6gelerinin veya bunlarin disinda besleyici veya fizyolojik etkileri bulunan bitki, bitkisel
ve hayvansal kaynak/i maddeler, biyoaktif maddeler ve benzeri maddelerin konsantre
veya ekstraktlarinin tek bagsina veya karigimlarinin, kapsil, tablet, pastil, tek
kullanimlik toz paket, sivi ampul, damlalikli sise ve diger benzeri sivi veya toz
formlarda hazirlanarak glinliik alim dozu belirlenmis Griinler” olarak tanimlanmistir.

Bu tanim altina giren Urunlerin Uretim, ithalat, ihracat ve kontroline iligkin usul ve
esaslar 5996 sayili Kanunun 28. maddesi uyarinca T.C Tarim ve Orman Bakanligi
(Bakanhk) tarafindan belilenmektedir. 5996 sayili Kanunun 28. maddesine
dayanilarak cikarilan Takviye Edici Gidalarin ithalati, Uretimi, islenmesi Ve Piyasaya
Arzina lliskin Yoénetmelik'in 10(5). maddesi ise gida takviyelerinin; tretimi, ithalati ve
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piyasaya arzinin Bakanlik onayi ile mimkin oldugunu dizenlemektedir. ilgili
duzenlemelerden gorulecedi Uzere gida takviyeleri beseri ilag taniminin disinda
konumlanmakta, piyasaya sunulmasina iligkin onay prosedurleri de beseri ilaglarin
ruhsatlandirma prosedurunden ayrigmaktadir.

Yukarida alintilanan tanimdan da gorulecedi Uzere oldukga farkl igeriklere sahip
urunler “Takviye edici gidalar” tanimi altinda yer almaktadir. Tedarik¢i firmalarin Griin
portfoylerinde de B-12 vitaminleri, magnezyum iceren urtnler, D vitamini iceren
artnler, balik yagi kapsulleri gibi oldukga farkh UGrlnler yer almaktadir. Dolayisiyla
gida takviyesi drunlerinin igerikleri nedeniyle farkhlasan kullanim amaglari pazarin
daha dar tanimlanmasina imkan verebilecek niteliktedir.

Ote yandan 6narastirma kapsaminda elde edilen belgelerlerden bir kismi BAYER
artnlerinin boykot edilmesine iligkindir. BAYER urin portféyl icerisinde ise beseri
ilaglarin yani sira multivitaminler ve dermakozmetik Urunler yer almaktadir.
Dolayisiyla BAYER Urln portfoyu igerisinde yer alan bu UrlGnler bakimindan da ilgili
artin pazari ayri ayri tanimlanabilecektir.

Bununla birlikte dosya kapsaminda ulagilacak sonucu degistirmeyecek olmasi
nedeniyle kesin bir GrGn pazari tanimi yapilmasina ihtiya¢c duyulmamistir.

1.2.2. ilgili Cografi Pazar

TEB’in dosya konusu uygulamalari ulke genelindeki eczane davraniglari Uzerinde
etkili olmakta ve bu kapsamda cografi pazar tanimini etkileyecek bdlgesel nitelikte
farkhliklar bulunmamaktadir. Bu sebeple ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak kabul
edilmistir.

1.3. inceleme ve Degerlendirme

Rekabet hukuku uygulamasinda tesebbuUslerin ticari nitelikteki kararlarini
rakiplerinden bagimsiz bir sekilde belirlemeleri esastir. Zira 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesinde “mal veya hizmetin arz ya da talep miktarinin kontrolii veya bunlarin
piyasa diginda belirlenmesi” rekabeti sinirlayici haller arasinda sayilmistir. Ayrica
“‘mal veya hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi
unsurlar ile her tirlii allm yahut satim sartlarinin tespit edilmesi” ve “.. piyasada
faaliyet gbsteren tesebblslerin boykot ya da diger davraniglarla piyasa disina
¢clkartilmasi yahut piyasaya yeni gireceklerin engellenmesi” de yine bu ornek haller

arasinda bulunmaktadir.

Sikayet bagvurusunda bazi firmalarin IEO tarafindan “Saglikli Yasiyoruz” platformu
takipgilerinin indirimli Grin aldiklari U¢ eczaneye gida takviye Urunlerini vermemeleri
konusunda uyarildigi, IEO’nun bu konuda firmalara baski yapti§i, IEO’nun
12.09.2018 tarihinde s6z konusu firmalarla toplanti yaptigi ve firmalarin boykot
tehdidiyle karsi karsiya kaldi§i, sonug¢ olarak firmalarin bu baskilar karsisinda
boykota boyun egdikleri belirtilmistir. 14.09.2018 tarihinde de IEO web sitesinde sdz
konusu Gg firmanin igsbu dosya kapsamindaki sikayette s6zi edilen uygulamaya son
verdiklerini belirten yazilari yayimlanmistirl. Yine basvuru kapsaminda bir Whatsapp
yazismasina iliskin ekran goriintiisii paylasilarak IEO Baskanina ait oldugu iddia
edilen yazismada “Oda olarak miicadele yéntemi belirlenene kadar simdilik sadece
Siparis vermeyerek tepki olusturalim. Odamiz Teb ile gériismeleri devam etmekte

! https://www.istanbuleczaciodasi.org.tr/?page=haberler&news 1D=4599 Erigim tarihi: 17.07.2019
Ayni yazilar sikayet basvurusunda, IEO’da yapilan yerinde incelemede elde edilen belgelerde ve
firmalardan gelen cevabi yazilar icerisinde de yer almaktadir.
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daha sonrasi igin ayrintili  bilgilendirme gelecektir.” ifadelerinin  kullanildigi
gorulmektedir.

Bu gergceve dahilinde gerek gida takviyesi urinu tedariki faaliyetinde bazi firmalara
yonelik boykot tehdidi iddiasinin gerekse BAYER’e yonelik davraniglarin 08.07.2010
tarih ve 10-49/912-321 sayili Kurul kararinda da so6zu edilen “kollektif boykot”
kavrami gercevesinde incelenebilecedi degerlendiriimektedir. Kollektif boykot birden
fazla tesebbusun birlikte hareket ederek bir ya da birden fazla mugsteri, saglayici ya
da rakiple anlasma yapmayi reddetmesini ifade etmektedir. Béyle bir boykotun amaci
“sorun c¢ikaran” bir magsteri, saglayici ya da rakibin cezalandiriimasi ya da bunlarin
belirli bir davranista bulunmaya zorlanmasi olabilmektedir.

Dosya kapsaminda elde edilen bilgi ve bulgular ¢ercevesinde tedarikgi firmalarin
boykot edilmesine ydnelik uygulamalarin merkezinde TEB’in  bulundugu
degerlendiriimektedir. Nitekim bagvuruda gida takviyesi urlun tedarikgilerine iligkin
boykot iddiasina yénelik Whatsapp ekran goriintiisiinde IEO Baskani tarafindan “Oda
olarak micadele ybntemi belirlenene kadar simdilik sadece siparis vermeyerek tepki
olugturalim. Odamiz Teb ile gérismeleri devam etmekte daha sonrasi igin ayrintili
bilgilendirme gelecektir.” ifadelerinin kullanildigi bilgisi paylasiimistir.

Ote yandan BAYER'in, bazi drunlerini eczane disi kanallardan da satisa sunma
kararini, yasal bir zorunluluk olmamakla birlikte dncelikle TEB ile paylasmak istedigi
anlasiimaktadir. Ardindan kisa sayilabilecek bir sire igerisinde de TEB tarafindan
BAYER’e ithafen bir uyari yazisinin TEB'’in web sitesinde yayimlandigi gorulmektedir.
Sonrasinda yine BAYER ve TEB arasinda konuya iliskin yazismalarin devam ettigi
anlasilmaktadir. TEB’in s6z konusu yazisinin, orijinal haliyle, bazi eczaci odalarinin
web sitelerinde de yayimlandigi goérulmustar.

Kurulun TEB ve bagli ecza odalarinin boykot niteligindeki davranislari nedeniyle
aldigi 08.07.2010 tarih ve 10-49/912-321 sayili kararinda da ecza odalarinin ayri ayri
s6z konusu eylemlere katildiklari, internet siteleri aracihgiyla boykotun duyuruldugu
tespitleri bulunmakla beraber sorusturmanin TEB’e kargi acildigi gorulmektedir.

Sonug olarak boykot kararinin TEB bunyesinde alindigi ve bagli ecza odalarinin
uygulamalarinin bu cercevede sekillendigi géz éniine alindiginda bu konuda IEO
hakkinda sorusturma agilmasina gerek olmadigi kanaatine ulasiimistir. Diger yandan
halihazirda dosya kapsaminda elde edilen bilgi ve bulgular i1si1ginda; TEB’in 4054
sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespit edilebilmesi igin 24.07.2019
tarih, 19-26/390-M sayiyla TEB hakkinda sorusturma acilimis bulunmaktadir.
Sikayete konu diger kisim davraniglarin da mevzuattan® kaynaklanan yetkiye
dayanarak gerceklestiriimis olabilece@i degerlendirilmistir.

Kuruma yapilan basvuruda son olarak 4054 sayili Kanunun 9. maddesinin dorduncu
fikrasi geregince gegici tedbir talep edilmis ise de dosya kapsaminda ulasilan
belgelerden anilan maddede varli§i aranan “ciddi ve telafi olunamayacak zararlarin
ortaya ¢itkma ihtimalinin” mevcut olmadi§i kanaatine varilmistir. Ote yandan dosya
konusu eylemlere maruz kalmig olma ihtimali olan tesebbuslerin Kuruma intikal eden
cevabi yazilarinda da bu yonde bir hususa deginilmemisgtir.

2 6197 sayili Eczacilar ve Eczaneler Hakkinda Kanun, Tirk Eczacilari Deontoloji TiziUgl, 6643 sayili
Kanun, Danigtay 13. Dairesinin E: 2007/274_8, K: 2010/8 sayili; E: 2007/13980, K:2010/7119 sayili; E:
2016/1810, K: 2017/1575 sayil kararlari ve IDDK’nin E: 2010/1709, K: 2013/638 sayili kararlar.
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J. SONUG

(22) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 4054 sayili Kanun’un 41.
maddesi uyarinca Istanbul Eczaci Odasi hakkinda sorusturma agiimamasina,
gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde
yargi yolu acik olmak lizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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