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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2007-2-65
Karar Sayisi : 07-79/990-385 (Bilgi Notu)
Karar Tarihi : 18.10.2007

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Tuncay SONGOR (ikinci Bagkan)
Uyeler : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI,  Sureyya CAKIN,
Dr. Mustafa ATES, Ismail Hakki KARAKELLE

B. RAPORTORLER : Murat CETINKAYA, Ali DEMIROZ, Ferhat TOPKAYA,
Serife Demet KAYA, Umit Nevruz OZDEMIR

C. SIKAYET EDEN : -Tum internet Dernedi
Kore Sehitleri Cad. Kaya Aldogan Sokak. No:5
Zincirlikuyu 34394 Sigli/Istanbul

D. HAKKINDA
INCELEME YAPILAN : -TTNet A.S.
Suleyman Bey Sokak No:11 Maltepe Ankara

- Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler 06103 Ankara

E. DOSYA KONUSU : Turk Telekominikasyon A.$.’nin, TTNet A.S.’nin
diizenledigi “Son Surat Yaz Firtinasi Kampanyasi” ve “Modem
Kampanyasi”’ndaki tarifeleri vasitasiyla hakim durumunu koétiye kullandiginin
tespit edilmesi ve s6z konusu kampanyalarin durdurulmasina yoénelik gegici
tedbir karar verilmesi talebi.

F. IDDIALARIN OZETi: Tim internet Dernegi (TID) tarafindan yapilan sikayet
basvurusunda 6zetle:

- TID biinyesinde bazilari uzak mesafe telefon hizmeti de veren cok sayida
internet servis saglayicisi (ISS)'nin bulundugu,

- Turk Telekomiinikasyon A.S. (Turk Telekom)'nin TiD’e lye isletmecilerin uzak
mesafe telefon hizmetleri bakimindan saglayicisi ve rakibi oldugu ve
isletmecilerin internet servis saglayiciligi bakimindan Turk Telekom’un kontrolu
altinda bulunan TTNet A.S. (TTNet)’ye rakip olduklari,

- TTNet'in ve Turk Telekom’un, TTNet'in ortaklik yapisi ve her iki sirketin yonetim
kurullarinda bulunan ortak isimler nedeniyle rekabet hukuku anlaminda tek
tesebbus olarak nitelendiriimesi ve eylemlerinin birlikte degderlendiriimesi
gerektigi,

- Genigbant internet hizmetleri piyasasinda Turk Telekom'un, sahip oldugu sabit
telefon sebekesinin dogal tekel niteliginde olmasi nedeniyle hakim durumda
oldugu, TTNet'in ise ADSL internet servis saglayiciigi pazari bakimindan
toplamda 3,26 milyon kullanici arasinda sahip oldugu 3 milyon ADSL abonesi ile
yuksek pazar glcune sahip olmasi nedeniyle hakim durumda oldugunun
dusundlduagu,
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TTNet'in sikdyete konu “Son Surat Yaz Firsatt Kampanyasl” ve “Modem
Kampanyasi’nin “Yeniden Satis Yontemi” kapsaminda bir uygulama oldugu ve
buna iligkin Ust pazarin toptan seviyede yeniden satis ybéntemi ile genigbant
internet erigim hizmetleri pazarr;, alt pazarin ise perakende seviyede internet
servis saglayiciligi pazari oldugu,

S0z Konusu kampanyalar ile TTNet’in uyguladidi indirimli tarifelerin ve sagladigi
maddi avantajlarin  Tdrk Hukuku icin mehaz niteligi tasiyan Avrupa
Komisyonu’nun duizenlemeleri dogrultusunda fiyat sikistirmasina yol acgtigi ve
bu tarifelerin iSS’lerin toptan erisim Ucretlerinin bile altinda kaldigi ve rakip
iSS’lerin alt pazarda rekabet edemez hale geldidi ve sirketin bu sekilde hakim
durumunu koétuye kullandidi,

TTNetin Telekominikasyon Kurumu (TK) tarafindan “Etkin Piyasa Guci’ne
sahip tesebblUs olarak nitelendiriimedigi igin perakende tarifelerini serbestce
belirleyebildigi bu nedenle Rekabet Kurumu’'nun bu tarifelere mudahale etmede
onunde bir engel bulunmadigi,

belirtiimis, TTNetin s6z konusu kampanyalarinda uyguladigi tarifelerden tahmini
maliyet kalemleri karsisinda birgok hiz paketinde zarar ettigini gostermek Uzere
hazirlanan maliyet analizi tablolari ibraz edilmis ve sonu¢ olarak

Tark Telekom’un Ust pazarda hakim durumda oldugunun tespit edilmesi,

Tark Telekom'un hakim durumunu TTNet araciligiyla fiyat sikigtirmasi
uygulayarak kotuye kullandiginin, eylemlerin ihlal niteligi tasidiginin belirgin
olmasi nedeniyle, dnarastirma agilmadan dogrudan sorusturma yoluyla tespit
edilmesi,

TTNet'in sikayete konu iglem ve eylemlerinin ciddi olmasi ve devami halinde
telafisi mimkin olmayacak zararlarin olusmasi tehlikesinin varligi nedeniyle bu
eylemlerin gegici tedbir yoluyla durdurulmasi

talep edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 31.8.2007 tarih ve 5764 sayi ile giren
sikayet dilekgesi Uzerine yapilan inceleme neticesinde hazirlanan 4.10.2007 tarih ve
2007-2-65/B.N.-07-MC sayil Bilgi Notu, 07-79 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek
karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda;

Kurul’'un daha 6nce 11.7.2007 tarih ve 07-59/676-235 sayi ile aldigi gegici tedbir
kararinin TTNet'in maliyetlerin altinda ya da Tlrk Telekom’un toptan fiyat tarifeleri
Isiginda fiyat sikistirmasi niteliginde olabilecek perakende fiyatlari igeren tim
kampanyalarini kapsamasi ve bu karara iliskin TTNet tarafindan Danistay’da
acilan davanin halihazirda sonuca baglanmamig olmasi nedenleriyle, TTNet'in
“Son Surat Yaz Firsatl” ve “Modem Kampanyasi’nin gegici tedbir karari ile
durdurulmasina yonelik olarak bu agamada bir islem yapilmasina gerek olmadig,

Sikayette yer alan diger hususlarin Kurul’'un 7.5.2007 tarih ve 07-38/411-M sayili
Karari ile Turk Telekomlnikasyon A.S. ve TTNet A.S. hakkinda genisbant internet
hizmetleri pazarindaki eylemlerine iliskin agilan sorusturma kapsaminda
degerlendiriimesinin uygun olacagi

ifade edilmigtir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Sikayetin konusunu, Turk Telekom'un istiraki olan TTNet'in, 2 Temmuz- 31 Adustos
2007 tarihleri arasinda gegerli olan “Son Sdrat Yaz Firsati Kampanyas!” ve 18
Temmuz 2007 tarihinden itibaren gecerli olan “Modem Kampanyasi” vasitasiyla,
genigbant internet erisim hizmetleri pazarindaki hakim durumunu 4054 sayili
Kanun’un 6. maddesi kapsaminda kotuye kullandigi olusturmaktadir.

Sikayete konu kampanyalardan “Son Surat Yaz Firsati Kampanyasi”’na basvuran
mevcut ya da yeni aboneler, 24 aylik abonelik taahhidU karsiliginda 12 ay boyunca
%12 indirimden yararlanmaktadir. “Modem Kampanyasi” ile kullanicilar yine 24 ay
abonelik taahhidu karsiliginda kablolu veya kablosuz modem tercih etmelerine gore
bu modemleri Ucretsiz edinmekte ve kablolu modem tercih ettiklerinde iki ay Ucretsiz
kullanim yapabilmektedirler.

Sikayette, ilgili kampanyalarda uyguladigi tarifeler ve sundugu diger maddi avantajlar
sonucunda TTNet'in maliyetlerini kargilamayacagi, bu nedenle maliyet alti fiyatlama
yaptidi ve bu durumun da ilgili tesebbusin hakim durumda olmasi nedeniyle 4054
sayili Kanun kapsaminda ihlal teskil ettigi iddia edilmektedir.

Bilindigi Uzere, TTNet tarafindan dizenlenen benzer kampanyalarin da yer aldigi
Tdrk Telekom’un bir takim uygulamalarina yonelik olarak Rekabet Kurulu’nun
7.5.2007 tarih ve 07-38/411-M sayil karari ile sorusturma acilmigtir. Ayrica, TTNet’in
“Yaz Firtinasi” adi altinda baslattigi kampanyasina yonelik Kurul 11.7.2007 tarih ve
07-59/676-235 sayili Karar ile s6z konusu kampanyanin,

- Acllan sorusturma kapsaminda incelenen konuyla O&rtismesi nedeniyle,
sorusturma kapsaminda degerlendiriimesine,

- “Yaz Firtinas1” kampanyasi da dahil olmak Uzere, TTNet'in maliyetlerin altinda
ya da Turk Telekom’'un toptan fiyat tarifeleri isiginda fiyat sikistirmasi niteliginde
olabilecek perakende fiyatlari iceren tim kampanyalarinin durdurulmasi ya da
s6z konusu kampanyalarin TTNet'in ilgili hizmetlerdeki maliyetlerinin altinda
olmayacak sekilde yeniden dizenlenmesine yonelik gegici tedbir talebi
alinmasina

karar vermistir. Nitekim, TTNet “Yaz Firtinas”” Kampanyasini 17.7.2007 tarihi
itibariyla durdurdugunu Kurum’a 23.7.2007 tarih ve 4965 sayi ile giren yazisinda
bildirmistir. Ancak, ilgili yazida sadece “Yaz Firtinas1” kampanyasinin durduruldugu,
kararda belirgin olarak tanimlanmayan diger kampanyalarin durdurulmasinin ise
mumkan olmadigr belirtiimistir. Ayrica, Kurul’'un s6z konusu kararina yonelik olarak
TTNet tarafindan, gecgici tedbir kararinin durdurulmasi ve yapilacak yargilama
sonunda iptaline karar verilmesi istemine istinaden Danistay 13. Daire Bagkanlhgdr'nda
acllan dava hélihazirda devam etmektedir.

Yukarida bahsedildigi tzere Kurul’'un 11.7.2007 tarih ve 07-59/676-235 sayili Karari
ile TTNet'in sadece “Yaz Firtinas1” Kampanyasi degil, maliyetlerin altinda ya da Turk
Telekom’'un toptan fiyat tarifeleri 1s1ginda fiyat sikistirmasi niteliginde olabilecek
perakende fiyatlari igeren tim kampanyalarinin durdurulmasina karar verilmigtir. Bu
nedenle, ilgili kararin TTNet'in maliyetlerini karsilamadigi iddia edilen sikayet konusu
kampanyalari icin de gecerli oldugu agiktir. Bu durumla birlikte, Kurul’'un ilgili gegici
tedbir kararina iligkin Danistay nezdinde ydratilen dava sudrecinin halen devam
etmekte oldugu da g6z o6nlne alindiginda, TTNetin bu suregte her vyeni
kampanyasina iliskin ayri bir gecici tedbir degerlendirmesi yapilmasina gerek
bulunmadigi kanaatine varilmistir. YUrGtllen sorusturma neticesinde TTNet'in sikayet
konusu kampanyalari ile rekabet ihlali olusturacak nitelikte maliyetinin altinda ya da



150

160

170

07-79/990-385

fiyat sikistirmasina neden olacak sekilde fiyatlama yaptiginin tespit edilmesi
durumunda slrecin sonunda alinacak nihai kararin yaptirimlarinin yani sira, alinan
gegici tedbir kararina uymamanin yaptirimlarinin da bu kampanyalari kapsayacagi
aciktir.

SOz konusu kampanyalarin icerigi géz oOnune alindiginda ise, kampanyalarin
halihazirda yudrutilmekte olan sorusturma kapsaminda incelenen kampanyalar ile
rekabet hukuku baglaminda dogabilecek sonuglar agisindan benzer nitelik tasidigi
gorulmektedir. Bu nedenle, TTNet'in sikdyete konu kampanyalarinin ve sikayetginin
taleplerinin ilgili sorusturma kapsaminda degerlendiriimesinin uygun olacagi
anlasiimistir.

J. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Rekabet Kurulu'nun daha 6nce 11.7.2007 tarih ve 07-59/676-235 sayi ile
aldigi gegici tedbir kararinin TTNet A.$.’nin maliyetlerin altinda ya da Turk
Telekominikasyon A.S.’nin toptan fiyat tarifeleri 1s1ginda fiyat sikistirmasi
niteliginde olabilecek perakende fiyatlari igceren tum kampanyalarini
kapsamasi ve bu karara iliskin TTNet A.S. tarafindan Danistay’da acilan
davanin halihazirda sonuca baglanmamis olmasi nedenleriyle, TTNet A.S.’nin
“Son Surat Yaz Firsati” ve “Modem Kampanyasi’nin gegcici tedbir karari ile
durdurulmasina yonelik olarak bu asamada bir islem yapilmasina gerek
olmadigina,

2. Sikayette yer alan diger hususlarin Rekabet Kurulu’nun 7.5.2007 tarih ve
07-38/411-M sayili Karari ile Turk Telekomunikasyon A.S. ve TTNet A.S.
hakkinda genisbant internet hizmetleri pazarindaki eylemlerine iligkin acilan
sorusturma kapsaminda degerlendiriimesine

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



