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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2009-4-27 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 09-20/407-101
Karar Tarihi : 29.4.2009

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI (Bagkan V.)
Uyeler : Sureyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN, Dr. Mustafa ATES,
ismail Hakki KARAKELLE, Murat CETINKAYA

B. RAPORTORLER : Mehmet YANIK, Kerem TOMUR, Canan KARAMANOGLU

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.
- Fortis Bank A.S.
D. TARAFLAR : - Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

Buyukdere Cd. Camlik Sk. Yapi Kredi Plaza D Blok K:3
Levent/istanbul

- Fortis Bank A.S. _
Yildiz Posta Cd. No:54 Gayrettepe/lstanbul

E. DOSYA KONUSU: Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (Yap! Kredi) ve Fortis Bank
A.S. (Fortis Bank) arasinda 30.1.2009 tarihinde imzalanan “2.6.2008 tarihinde
imzalanan Yapi Kredi-Fortis Bank World Kredi Karti Programi igbirligi
Sozlesmesi’ne Ek Sozlesme”ye menfi tespit belgesi verilmesi veya muafiyet
taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 6.2.2009 tarih ve 968 sayi ile giren
basvuru uzerine duzenlenen 22.4.2009 tarih ve 2009-4-27/MM-09-MY sayili
Muafiyet On inceleme Raporu 24.4.2009 tarih ve REK.0.08.00.00-130/123 sayili
Baskanlik Onergesi ile 09-20 sayili Kurul toplantisinda goérisilerek karara
baglanmigtir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Rapor'da,

- Bildirimi yapilan Sozlesme'ye, cesitli hukumlerinin 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesine aykirilik teskil etmesi nedeniyle,
menfi tespit belgesi verilemeyecedi,

- Sozlegsme'ye taraf tesebbuslerin rakip tesebbusler olmalari nedeniyle, s6z konusu
Sozlesme’'nin 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi
kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamayacagi,

- 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinde belirtilen sartlarin kargilandigi géz 6nine
alinarak, bildirim konusu Sozlesme’ye, anilan kanun maddesinin ikinci fikrasi
cercevesinde muafiyet taninmasi gerektigi
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gorusglerine yer verilmigtir.
H. INCELEME VE DEGERLENDIRME
H.1. ilgili Pazar

H.1.1. Uriin Pazari

Bildirimin konusu dikkate alinarak, ilgili urin pazari “gok markali kredi kartlari ihraci
pazari” (issuing) ve “Uye isyeri edinme pazari” (acquiring) olarak belirlenmigtir.

H.1.2. Cografi Pazar

Dosya mevcudu bilgiler ¢ergevesinde, ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak tespit
edilmistir.

H.2. Bildirime Konu Sozlesme

Yap! Kredi ile Fortis Bank arasinda 2.6.2008 tarihinde “Yapi Kredi-Fortis Bank
World Kredi Karti Programi isbirligi Sézlesmesi” imzalanmistir. imzalanan bu
Sbézlesme'de, Fortis Bank'in kendisine ait “Fortis Bank Kredi Kartlari (ideal
Kart)’nin Gzerine bir kabul markasi olarak Yapi Kredi’ye ait “World” lisansi altinda
“‘World” logosunun basilmasina ve bu sayede Fortis Bank tarafindan belirlenen ve
World sistemine dahil edilen Fortis Bank kredi kartlarinin World Gye isyerlerinde
taksitli islem yapabilmesine olanak taniyacak dizenlemeler yapilmistir. S6z konusu
Sozlesme'ye 14.8.2008 tarih ve 8-50/726-285 sayili Kurul karar ile 4054 sayil
Kanun’un 5. maddesi uyarinca bireysel muafiyet taninmigtir.

Bildirim konusu Soézlesme ise daha 6nce taraflar arasinda imzalanan Isbirligi
Sozlesmesi'ne ek olarak duzenlenmis olup, igbirliginin ikinci adimi olarak Fortis
Bank’in Yapi Kredi ile cakismayan Uye igyerlerini World Uye isyerine
donustirmesini ve yeni World Uye isyeri kazanabilmesini, Fortis Bank tarafindan
belirlenen ve Yapi Kredi sistemine dahil edilen Fortis Bank World Gye isyerlerinin
Yap! Kredi ve Fortis Worldcardlar'la taksitli islem yapabilmelerini, Worldpuan
kazandirip harcatabilmelerini ve World sistemi kapsaminda yurutulen kampanya ve
uygulamalara dahil edilebilmelerini kapsamaktadir.

H.3. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

H.3.1. Sézlesme Hiikiimlerinin incelenmesi

Bildirime konu S6zlesme’nin “Amag ve Konu” bagslikli 2. maddesinde, S6zlesme’nin
amaci; 2.6.2008 tarihinde imzalanan Yapi Kredi-Fortis Bank World Kredi Karti
Programi isbirligi Sézlesmesi kapsaminda ve anilan Sézlesme'nin eki ve ayrilmaz
bir parcasi olarak, Fortis Bank ile Yapi Kredi’'nin aralarinda kurdugu “Kredi Karti
isbirligi Projesi’nin 2. asamasinin ayrintilarinin belirlenmesi olarak belirtilmistir.
Projenin ikinci asamasi, s6z konusu Sozlesme gercevesinde Fortis Bank'in gerekli
altyapi cgalismalari tamamlandiktan sonra, Yapi Kredi World dye igyerleri ile
cakigsmayan uye isyerlerini World Uye igyeri olarak World sistemine dahil etmesini
kapsamaktadir.
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Sozlesme’'nin “Kapsam ve uygulama esaslar” baslikli 4. maddesinde asagidaki
hakamler yer almaktadir:

“4.1. Fortis tarafindan World Uye Isyeri yapilacak (iye isyerlerinde kullanilacak
fiyatlama standartlari Yapi Kredi tarafindan belirlenecek olup Fortis tarafindan ayni
isimle (Or: Yapi Kredi taksitli islem komisyonu kalemi, Fortis’de de ayni isimle
kullanilacaktir.) ve yani icerikle (Or: Yapi Kredi taksitli islem komisyonu giyim
sektorii igin %2 ise, Fortis’de de giyim sektériinden iiye isyerleri World Uye Isyeri
yapilirken taksitli islem komisyonu %2 uygulanacaktir.) kullanilacaktir.

World Uye Isyeri fiyat/iicret kalemlerinde meydana gelecek dedisiklikler Yapi Kredi
tarafindan Fortis’e en ge¢ gecerli olacagi gin iletilecek ve Fortis tarafindan Fortis
World Uye Igyerlerinde ayni glin degigiklikler yapilacaktir.

Referans olmayan kalemler icin bankalar diger tarafa bilgi vererek bagimsiz (icret
ve faiz orani belirleyebilecektir.

4.2. Fortis tarafindan World sistemine katilacak (ye isyerleri hem pesin hem taksitli
islemlerde, Yapi Kredi tarafindan iletilen oranlarda Worldpuan vereceklerdir.
Worldpuan vermeyen World (iye isyeri olamayacaktir.

4.3. Fortis World (ye isyeri olarak World sistemine katacagi (liye igyerlerinin, Yapi
Kredi’nin ... belirledigi World sisteminin genel stratejisi ve kurallari igerisinde
olacagini ve Fortis World Uye Igyerlerinin, Yapi Kredinin belirledigi World
sistemindeki Uye isyerleri i¢in gegerli kosul ve prensiplere uymasini saglayacagini
beyan, kabul ve taahhlit eder.

4.6. Taraflarin, ilgili kampanya ve &6zel fiyatlama maliyetlerinde mutabik kalmalari
sartiyla isbu sézlesme hiikiimleri gergevesinde Yapi Kredi ve Fortis Worldcardlari
Fortis’in tiim World Uye igsyerlerinde, Fortis ve World kampanyalarindan Yapi Kredi
World Uye igyerleri ile ayni kosullarda faydalanabilecektir. Yapi Kredi Fortis World
Uye isyerlerinde de gegerli olmasi gerekecek kampanya ve/veya 6zel fiyatlama
konusunda Fortis’e 2 glin énceden yazili olarak zorunlu hallerde en ge¢ gecerli
olacagi gin bilgi verecek ve Fortis, kampanyaya katiimasa bile Yapi Kredi
Worldcard’lar igcin ayni glin igerisinde ilgili kampanya ve/veya &6zel fiyatlamalari
sisteminde tanimlayacak ve sahada gecerli kilacaktir.

4.8. Fortis World sistemine kattigi Fortis World Uye igyerlerinin bir kisminda veya
tamaminda Yap! Kredi ve/veya Fortis Worldcard’lar igin gecerli kampanya
diizenlemeyecektir. Fortis tarafindan Yapi Kredi’nin onayi alinarak yapilacak
sektorel uygulamalar bunun digindadir.”

Sozlesme’nin 4 maddesine bakildiginda, Fortis Bank’in World Uye isyeri olarak
World sistemine dahil edecegi Uye isyerlerinde uygulayacagi fiyatlama
standartlarinin Yapi Kredi tarafindan belirlenmesi dngorulmustar. Bu dizenlemeler
ile ayni kredi kartt agina dahil iki banka kredi kartinin Uye igyerlerinde
uygulayacaklar Uye igyeri komisyon oranlarinin ayni olmasi amacglanmaktadir. Her
iki bankanin da World (iye isyerlerinde uygulayacaklari prensip ve kosullarin ayni
olmasi bu iki bankanin Uye is yeri edinme pazarinda rekabet etmelerinin onitne
gecen duzenlemelerdir.
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H.3.2. Menfi Tespit Degerlendirmesi

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda
dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini
tagiyan veya bu etkiyi doguran veya dogurabilecek nitelikte olan tesebbdiisler arasi
anlasmalar... hukuka aykiri ve yasaktir.” hikmu yer almaktadir. 4054 sayih
Kanun'un uygulamasi bakimindan tesebbus niteligini haiz Yapi Kredi ile Fortis
Bank, bankacilik hizmetleri ve inceleme konusu bakimindan ilgili Grin pazari olarak
belirlenen kredi kartlari pazarinda birbirlerine rakip durumdadirlar. Bu cergevede,
ayni piyasada faaliyet gosteren ve birbirine rakip olan iki tesebbusun bir kredi kart
programini paylasmak Uzere akdettikleri bir sdzlesmenin rekabeti kisitlayici
nitelikte olacagi ve bu nedenle 4. madde yasagina tabi olacagi; dolayisiyla
bildirime konu Sézlesme’ye Kanun’un 8. maddesi ¢ergevesinde menfi tespit belgesi
verilmesinin mumkun olmadigi kanaatine variimisgtir.

Ayrica, Sozlesme’'nin kapsami ve uygulama esaslarini duzenleyen, Fortis
tarafindan World Uye isyeri yapilacak firmalarda kullanilacak fiyatlama
standartlarinin Yapi1 Kredi tarafindan belirlenecegi ifadesinin yer aldigi 4.1.
maddesi; Fortis Bank'in, Fortis World Uye isyerlerinin Yapi Kredi’nin belirledigi
World sistemindeki Uye isyerleri igin gecerli kosul ve prensiplere uymasini
saglayacagini beyan, kabul ve taahhut ettigi 4.3. maddesi; taraflarin, ilgili
kampanya ve 6zel fiyatlama maliyetlerinde mutabik kalmalari sartinin arandigi 4.6.
maddesi ve Fortis'in World sistemine kattigi Fortis World Gye igyerlerinin bir
kisminda veya tamaminda Yapi Kredi ve/veya Fortis Worldcard’lar igin gecerli
kampanya duzenlemeyeceginin kararlastirildigi 4.8. maddesi rekabeti kisitlayici
niteliktedir. Bu maddeleriyle de, tesebbusler arasi rekabeti sinirlayici bir anlagma
niteliginde olan Soézlesme’ye, 4054 sayili Kanun'un 4., 6. ve 7. maddelerine aykiri
olmadigina dair bir menfi tespit belgesi verilmesi mimkin dedgildir.

H.3.3. Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda
degerlendirilecek anlasmalar Uretim ve dagitim zincirinin farkli seviyelerinde
faaliyet gosteren iki ya da daha fazla tesebblUs arasinda belirli bir mal veya
hizmetin alimi, satimi yahut yeniden satimi amaciyla yapilan anlagsmalardir. Bir
diger ifade ile anilan Teblig kapsaminda degerlendirilebilecek nitelikte bir
sOzlesmenin Oncelikle tesebbusler arasi dikey bir iliskiyi duzenlemeye yodnelik
olmasi gerekmektedir.

Yap! Kredi ve Fortis Bank ¢cok markali kredi kartlari pazarinda faaliyet gosteren
tesebbuslerdir. Her iki banka da kredi kartlari ihrag etmekte ve isyerleri ile
anlasmalar yapmaktadir. Dolayisiyla Soézlesme’ye taraf tesebbusler ilgili Grin
pazari bolumunde yer verilen iki pazarda da birbirine rakip konumundadirlar ve
taraflar arasinda vyapilan Soézlesme dikey bir iliskiye yonelik olarak
duzenlenmemigtir. Bu hususlar dikkate alindiginda, bildirime konu Soézlesme’yi
2002/2 sayili Teblig'in kapsaminda bir degerlendirmek mumkun dedgildir.

H.3.4. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Menfi tespit alamayan ve 2002/2 sayili Teblig’in sagladigi muafiyetten de
yararlanamadigi tespit edilen Sozlesme’ye bireysel muafiyet taninabilmesi igin
Kanun’un 5. maddesinde ongorulen kosullarin saglanmasi gerekmektedir.
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a) Mallarin uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi

S0z konusu ek Sozlesme ile Fortis Bank'in Yapi Kredi ile gakismayan uye
isyerlerini World tye igyerine donusturmesi ve yeni World Uye isyeri kazanabilmesi
saglanmaktadir. Boylece Fortis Bank tarafindan belirlenen ve Yapi Kredi World
sistemine dahil edilen Fortis Bank World Uye igyerlerinde Yapi Kredi ve Fortis Bank
Worldcardlara taksitli islem yaptirabilecek Worldpuan kazandirilip harcatabilecektir.
Bu uygulama ile ¢gok markali kredi kartlarina yonelik Gye igyeri edinme pazarinda
kapall ag olarak faaliyet gosteren World Uye igyeri aginin geniglemesi s6z konusu
olacagindan, Sozlesme’nin Kanun'un 5. maddesinin (a) bendini karsilamasi igin
gereken ekonomik gelisme ve iyilesmenin saglandigi kanaatine variimistir.

b) Tuketicinin bundan yarar saglamasi

4. madde anlaminda rekabeti sinirlayici etkileri olan bir anlagsmaya muafiyet
taninabilmesi igin gerekli ikinci olumlu kosul iyilesme ve gelismelerin tuketiciye
yansitiimasidir. Fiyatlar seviyesindeki dusus, hizmet sunumunun iyilestiriimesi,
satis sonrasi etkin hizmetler, Grun c¢esitliligindeki artig, tiketicinin Griine daha kolay
ulasimi, malin arzinda devamlilik gibi kosullar tuketicinin saglayacagi yararlar
olarak degerlendirilebilir.

Dosya kapsaminda degerlendirilen Sozlesme ile birlikte Yapi Kredi ve Fortis Bank
Wolrdcard kullanicilari Fortis Bank World Uye isyerlerinde de World sistemi
kapsaminda yurutilen kampanya ve uygulamalardan faydalanabileceklerdir. Ayni
zamanda Uye isyerleri de daha fazla musteriye ulasabilecektir. Uye igyerleri Yapi
Kredi ya da Fortis Bank arasinda serbestce tercih yapabilecektir. Dolayisiyla
Sozlesme ile daha fazla tuketicinin ve Uye isyerinin fayda gormesi muafiyetin ilgili
sartinin karsilanmasi agisindan énemlidir.

c) ilgili piyasanin 6nemli bir bdliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi

Muafiyet karari verilmesinde aranan bu ilk olumsuz sarta gore, muafiyete konu
anlasma ilgili piyasanin énemli bir bolimunde rekabetin ortadan kalkmasina neden
olmamalidir. Bir baska deyisle saglanan ekonomik gelisme veya fayda ile
tuketicinin bundan yarar saglamasi rekabetin ortadan kaldirilmasi sonucunda elde
ediliyor olmamalidir.

2008 yili Aralik ayi itibariyla kredi karti aligveris cirolari bakimindan hesaplanan
pazar paylarina bakildiginda Yapi Kredi'nin pazar payi %(....); Fortis Bank'in ise
%(...)dir. Diger taraftan Yapi Kredi’'nin takipgisi olan Garanti Bankasrnin %(....),
Akbank’in %(...) ve is Bankasi'nin ise %(...) dizeyinde pazar payi bulunmaktadir.
Goruldugu Uzere Yapi Kredi'nin aglk ara dstinligu bulunmamakta, rakipleri
tarafindan yakindan takip edilmektedir. Bu ¢ergcevede, Fortis Bank’in Turkiye'deki
pazar payinin sinirh oldugu da dikkate alindiginda, bildirime konu Sdézlesme’nin
ilgili pazarin 6nemli bir boliminde rekabeti ortadan kaldirmayacagi ve muafiyetin
bu kosulunun saglandigi kanaatine variimistir.
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d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaglarin elde edilmesi igin zorunlu
olandan fazla sinirlanmamasi

Kanun'un 5. maddesinde 6ngérulen bu son kosula aykirilik izlenen amacin elde
edilmesi icin rekabetin gereginden fazla sinilanmamasi ya da rekabetin
sinirlanmasinin gereginin dahi bulunmamasi halinde olabilir. Tesebbusler prensip
olarak anlagma ile amagladiklari ekonomik yararlarin gergeklestiriimesinde rekabeti
en az sinirlayici yontemi tercih etmekle yukumludarler.

14.8.2008 tarih ve 8-50/726-285 sayili Kurul karari ile bireysel muafiyet taninan
Sozlesme ile birlikte, Yapi Kredi ¢ok markali kredi kartlarina yonelik Uye isyeri
edinme pazarinda, kapali ag olarak faaliyet gosteren World Uye isyeri agini Fortis
Bank kredi karti kullanicilarina agcmigtir. Bu sekilde Fortis Bank mevcut Uye isyeri
agini buyutmeye gerek kalmaksizin ihrag ettigi kartlari Yapi Kredi’nin aginda
kullandirma imkanina sahip olmustur. Dosya kapsaminda incelenen Sozlesme ise
bireysel muafiyet taninan So6zlesme’nin devami niteligindedir. Bu ek S6zlesme’yle
birlikte taraflar arasinda yapilan kredi karti igbirliginin ikinci asamasina
gecilmektedir. Sodzlesme’'de, Uye isyeri edinme pazarinda Yapi Kredi’'nin
belirlediginden daha cazip kosullar sunmamasi igin, Fortis Bank’a getirilen bazi
kisittamalar mevcuttur. Sozlesme'ye gore Fortis Bank World sistemine dahil
edecegi Fortis Bank World Uye igyerlerinde, Uye isyeri fiyatlamasi gibi hususlarda
Yapi Kredi'den bagimsiz hareket edemeyecektir.

Sozlesme’deki bu hukumlerin iki banka arasindaki rekabeti buylk 6l¢clide ortadan
kaldirdigi agikga gorulmektedir. Ancak, islemin niteligi geregi Yapi Kredi’'nin World
agina dahil edecegi ve ayni firsatlarindan faydalandirdigi diger rakiplerinin
kendisinden daha makul uye isyeri fiyatlamasi sunmasi durumunda Uye igyeri
edinmede zorluk yasayacagl dusunuldigunde, getirilen bu kisittamalarin boyle bir
isbirliginin yapiimasi icin makul ve gerekli oldugu anlagiimaktadir. Aksi takdirde
Yap! Kredi'nin boyle bir isbirligi yapmasinda hi¢bir motivasyonu olmayacak, diger
taraftan da Fortis Bank’in Tuarkiye pazarinda tek basina pazarda oOncu olan
rakipleriyle ayni etkinlikte faaliyet gostermesi de olduk¢a zor olacaktir. Sonug¢
olarak, isbirligi ile elde edilen ekonomik iyilesme ve tuketici faydalari gdoz 6nune
alindidinda, S6zlegsme’deki son kosulun da saglandigi neticesine varilmistir.

Bu cercevede, Kanun’'un 5. maddesinde belirtilen kosullari saglayan bildirime konu
Sozlesme’ye bireysel muafiyet verilmesi gerektigi kanaatine varilmigtir.

. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Yapi ve Kredi Bankasl A.$. ile Fortis Bank A.S. arasinda 30.1.2009 tarihinde
imzalanan “2.6.2008 tarihinde imzalanan Yapi Kredi-Fortis Bank World Kredi Karti
Programi igbirligi Sézlesmesi'ne Ek Sézlesme’ye, gesitli hiikiimlerinin 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil etmesi
nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2. Taraflarinin ilgili Urln pazarinda rakip tesebbusler olmalari nedeniyle,
Sozlesme’'nin, 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi
kapsaminda grup muafiyetinden de yararlanamayacagina,
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3. 4054 sayil Kanun'un 5. maddesi cergevesinde yapilan degerlendirme
sonucunda; anilan maddede belirtilen sartlarin tamaminin kargilandigi géz 6nune
alinarak, basvuru konusu Sozlesme’ye 2.6.2008 tarihinden itibaren 5 yil sureyle
bireysel muafiyet taninmasina

270  OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



