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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI

Uyeler : Kenan TURK, Resit GURPINAR,

Fevzi OZKAN, Dr. Metin ARSLAN
B. RAPORTORLER: Bekir KOCABAS, Gozde KARABEL, Ahmet SAHIN

C. BASVURUDA
BULUNAN : - Sezgin KARAKAS
Merkez Mah. 3. Sok. No:9, D:8 Bagcilar/istanbul

D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILAN : - Sony Eurasia Pazarlama A.S.
Saray Mah. Untel Sok. No:10 Onur Ofis Park is Merkezi
Umraniye/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Sony Playstation 4 irunlerinin 1549 TL olan Tiirkiye satis
fiyatinin, ABD ve Avrupa’da satig fiyati olan 399 Dolar/Euro ile kiyaslandiginda
yuksek oldugu, ayrica Sony Playstation 3 uriunlerinde boyle bir farkin bulunmadigi
iddiasi.

F. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 27.02.2014 tarihinde giren basgvuru lzerine
hazirlanan 26.05.2014 tarih ve 2014-2-28/ii sayili ilk inceleme Raporu, 05.06.2014 tarihli
Kurul toplantisinda goérusulmis ve 14-20/393-M sayi ile 6narastirma yapilmasina karar
verilmigtir. llgili karar uyarinca diizenlenen 17.07.2014 tarih ve 2014-2-28/OA sayili
Onarastirma Raporu gérisulerek karara baglanmistir.

G. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda dzetle;

- Tarkiye’de 2013 verilerine gore 9 milyon oyun konsolu bulundugunun tahmin edildigi
ve bunlarin baylk ¢cogunlugunun Sony tarafindan uretildigi (Playstation), Turkiye'de de
Sony Eurasia Pazarlama A.S. (Sony Eurasia) tarafindan dagitiminin gergeklestirildigi,

- Bu bakimdan Turkiye oyun konsollari pazarinda Sony’nin ve minhasir satis hakkina
sahip oldugu dusunulen satici/dagiticisinin hakim durumda bulundugunun kabul
edilmesi gerektigi,

- Sony Playstation 4 Grininun ABD’de 399 Dolar, Avrupa’da KDV dahil 399 Euro fiyat
ile piyasaya surulmesine karsilik Turkiye’de ilk parti Grlnlerin 1399 TL fiyat ile
piyasaya suruldugu, Subat ayinda gelecek partinin ise 1549 TL olacaginin
duyuruldugu,

- Benzer sekildeki fiyat farkinin Playstation 4 oyun konsolunda kullanilan
aksesuarlar/oyunlar i¢in de gegerli oldugu,

- Playstation 4 Granundn fiyatinin Playstation 3 Granunin fiyatiyla karsilastirildiginda,
Playstation 3 UrUundndn son yillarda artan paralel ithalat yoluyla satilan uUranler
sebebiyle rekabetci baski altinda bulundugundan bdyle bir fyat farkinin bulunmadigi,

- Bdylece Playstation 4 oyun konsolunu fahis fiyatla satan Sony Eurasia’nin hakim
durumunu koétuye kullandigi
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ifade edilmektedir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda, sorusturma agilmasina gerek bulunmadig ifade
edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. inceleme Yapilan Tesebbiis Hakkinda Bilgi

Sony Playstation Urlnlerine iligkin ticari faaliyetler Sony Computer Entertainment (SCE)
grup sirketlerinin sorumlulugunda olup, bu sirketler temel olarak Sony Corporation
Japan’in sahipligi ve kontrolinde bulunmaktadir. Bilgisayar oyun endustrisinde 1993
yilinda bu yana faaliyet gosteren Sony Computer Entertainment Inc’nin (SCEI), tescilli
merkezi ve ana operasyonlari Tokyo’da bulunmaktadir. SCEI tim playstation konsollar
icin igletim sistemi yazilimlari dizayn etmekte, Uretmekte ve gelistirmektedir. Sony
Computer Entertainment Europe Limited (SCEE), Avrupa, Afrika, Ortadogu ve
Okyanusya’da degisik tip playstation konsollari, oyunlari, yan takimlari ve
aksesuarlarinin SCEIl adina vyetkili distriblGtori olarak faaliyet gdstermektedir. Grup
sirketlerinden Sony Eurasia ise Playstation oyun konsolu, oyun ve aksesuarlarini
SCEE’den satin almaktadir. Sirket GrUnleri Tarkiye'ye ithal ederek perakendecilere
dagitimini yapmaktadir. Sony Eurasia Turkiye'de drunlerin ithalati ve dagitimi igin
yetkilendirilmis tek sirkettir.

1.2. ilgili Pazar

Yapilan inceleme cercevesinde, pazar taniminin Kkesinliginin degerlendirmeyi
degistirmeyecegi anlasildigindan, dosya kapsaminda ilgili Grin ve cografi pazarin
belirlenmesine gerek duyulmamistir.

1.3. Degerlendirme

Basvurunun esasini, Sony Eurasia’nin, Sony Playstation 4 oyun konsolu, aksesuarlari ve
oyunlarinda ABD ve Avrupa’daki satis fiyatinin ¢ok Uzerinde belirleyerek asir fiyat
uygulamak suretiyle hakim durumunu kotlye kullandidi iddiasi olusturmaktadir. Basvuru
sahibi ayrica, Sony Playstation 4 Grinundn fiyatini Playstation 3 Grunu ile karsilagtirarak,
Sony Playstation 3’an ABD, Avrupa ve Turkiye fiyatlarinda bdyle bir farkin bulunmadigini
ifade etmektedir.

Dosya kapsaminda Sony Eurasia’dan talep edilen bilgi ve belgeler 07.07.2014 tarih ve
3863 sayiyla Kurum kayitlarina intikal etmistir. Cevabi yazida ozetle;

- Bilgisayar oyun sisteminin konsol, yan urin, oyunlar ve aksesuarlar olmak Uzere dort
temel Griinden olustugu, dzel tiketim vergisinin (OTV) her biri igin farklilik gésterdigi,
bu dort elementin tuketiciler tarafindan satin alinan sistemi olugturdugu, bu sistemin
parcalarinin butunleyici nitelikte oldugu,

- Farkl bilgisayar oyun sistemleri icin ABD, Avrupa ve Turkiye’de farkli pazar sartlari
oldugu, bu farkli pazar sartlarinin olusmasinda; her bolgedeki farkh yasal
dizenlemeler, tlketici belgeleri ve dokUmanlarin tercime masraflari, farkli test
kurallari, OTV ve ithalat vergileri, tiiketici beklentileri, kur hareketleri ve déviz kurlari
gibi faktorlerin rol oynadig,

- Sony Eurasia’nin Turkiye’de UrUnlerin ithalati ve dagitimi icin yetkilendirilmis tek
sirket oldugu, ancak Turkiye'de playstation Urlnlerinin satis ve pazarlamasini yapan
birgok sirketin de bulundugu,

- Genel olarak playstation konsol, oyun ve aksesuarlarinin ithalat prosedurlerinin ayni
oldug@u, yalnizca oyunlar icin Kultir Bakanligi’'ndan izin alma zaruretinin bulundugu,
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- Henlz piyasaya yeni giren Playstation 4’G4n hakim durumda olmasinin muamkin
olmadigi, 2014 Eylul ayina kadar Xbox One’in Turkiye’de piyasaya sunulacagi;
dolayisiyla Sony Eurasia’nin EylUl ayina kadar satislari azami seviyeye ¢ikarmak igin
fiyat dugUslerini tegvik ettigi

ifade edilmektedir.
1.3.1. Rekabet Hukuku’nda Asirn Fiyatlama

Asiri fiyat, pazar gucunin uygulanmasi sonucunda surekli olarak rekabet¢i dizeyin
onemli Olgude Uzerinde belirlenen fiyat olarak tanimlanmaktadir. Dosya mevcudu
bilgilerden; asiri fiyatin tespitine yonelik yapilan degderlendirmelerde ekonomik deger
testinin (EDT) uygulamalarin temelini olusturdugu, daha sonra gelistirilen yontemlerin ise
EDT ile gizilen temel ¢ergceveye dayandigi anlagiimaktadir.

iki agamali bir test olan EDT’nin ilk asamasinda incelemeye konu Uriin/hizmet fiyati ile
maliyeti karsilastiriimakta; ikinci asamada ise incelenen fiyat kendi icinde ya da rakip
aran/hizmet fiyatlari ile kiyaslanmaktadir. Fiyat-maliyet karsilastirmasinda, bir
arin/hizmetin  sunulmasi i¢in katlanilan maliyetler ile satis fiyati arasindaki fark
degerlendiriimekte ve bir tesebblsin ne oranda kar elde ettidi tespit edilmektedir. Bu
yaklagsimda maliyetin ve Uzerine eklenen makul kar marjinin toplamini asan fiyatlarin
asiri oldugu kabul edilmektedir. Ancak yontemin uygulanmasina yonelik bazi zorluklar,
fiyat-maliyet karsilastirmasinin her zaman ve her sektor icin dogru sonuglar
verememesine yol agmaktadir. Bu nedenle, asirl fiyat tespitinde ilk asamada ulasilan
sonuglarin tek basina yeterli olmamasi nedeniyle ikinci agsamada elde edilen bulgularla
birlikte degerlendiriimesi gerekmektedir.

Tesebbusin, faaliyet gosterdigi farkh cografi bolgelerde uyguladigr fiyatlarin
kiyaslanmasi her ne kadar uygulanmasi kolay bir ydntem gibi gézikse de tesebblsin ve
incelemeye konu olan drandn karsilastirmaya konu olan pazarlardaki durumu, yerel
vergiler nedeniyle ortaya ¢ikan direkt maliyetler, farkli pazarlardaki isgicu piyasalarinin
kendine has kosullari, tuketicilerin gelir dizeyleri ve o Urtune yonelik talep esneklikleri vb.
unsurlar tesebblUsun karsilastirmaya konu olan bdlgeler arasinda farkli fiyatlar
uygulamasini hakh c¢ikarabilecek ve dolayisiyla yapilan karsilastirmadan anlamii
sonuglar elde edilmesini engelleyebilecektir.

Asirt fiyatin bir gostergesi olarak degerlendirilebilecek tesebbusun farkli zaman
dilimlerinde uyguladigi fiyatlarin kiyaslanmasi; girdi fiyatlarindaki artiglar, pazar
kosullarindaki degisiklikler, donemsel talep artiglari, yatirmlara finansman saglama
intiyact gibi fiyat artisina neden olan etkenlerin de dogru bicimde analizini
gerektirmektedir.

1.3.2. Sony Eurasia’nin Davraniglarinin Asin Fiyatlama Cergevesinde
Degerlendirilmesi

Yuksek pazar glclUne sahip tesebbuslerin fiyatlarini surekli olarak rekabetc¢i dizeyin
onemli dl¢clide Uzerinde belirleyebilmeleri olarak tanimlanabilecek olan asir fiyatlama
davranisi, rekabet hukukunun en tartismali alanlarindan birini olusturmaktadir. Tuketici
refahini dogrudan azaltan bir uygulama olarak asiri fiyatlama davranisi 4054 sayil
Kanun’un 6. maddesi anlaminda koétuye kullanma olarak kabul edilmektedir.

Bir eylemin 4054 sayili Kanun'un 6. maddesi kapsaminda ihlal olarak
degerlendirilebilmesi igin iddia konusu eylemi gercgeklestiren tesebbusun ilgili pazarda
hakim durumda olup olmadiginin belirlenmesi ve davranisin kétiye kullanma niteligini
tasimasi gerekmektedir. Genel olarak uygulamada, bu iki temel unsurdan birinin
bulunmadiginin acgikga gosterilebildigi durumlarda, diger unsura iliskin analize yer
verilmemesi mumkidn olabilmektedir. Dolayisiyla, ihlalin varligi icin gerekli butin
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kosullardan herhangi birinin noksan olmasi, analize konu olay bakimindan asiri
fiyatlamadan bahsedilemeyecegi anlamini tasimaktadir. Bu dogrultuda dosya
kapsaminda Sony Eurasia’nin iddia konusu ilgili pazarda hakim durumda oldugu kabul
edilerek tesebbusin eylemi analiz edilmigtir.

Genel olarak asiri fiyatlamaya iliskin degerlendirmelerde, yukarida yer verildigi Uzere,
arinun ekonomik degeri ile fiyatt arasindaki iligkinin incelendigi, ancak fiyat
karsilagstirmasi ile fiyat-maliyet analizinden olusan iki asamali bir testin (EDT)
benimsendigi gortulmektedir. Bu dogrultuda, oncelikle Playstation 4 Urunlerinin fiyati,
rakip urdnlerin fiyatlariyla ve s6z konusu drunun farkh bolgelerdeki fiyatlaryla
karsilastirilmis, daha sonra Playstation 4’an Turkiye’deki satis fiyati incelenmigtir.

Sony Eurasia, Sony Playstation Urlnlerinin Turkiye’'deki tek yetkili distribGtoradar.
Playstation 4, Tlrkiye'ye, Sony Eurasia disinda paralel ithalat yoluyla gelmektedir'.
Tarkiye'de Sony Playstation 4 oyun konsolu, Aralik 2013 tarihinde 1399 TL ile satilmaya
baslanmig, akabinde ise Ocak 2014 tarihindeki kur artigi sebebiyle 1549 TL’ye satiimaya
devam etmistir. Benzer sekilde, aksesuarlarinin da kur artisindan etkilenerek Ocak 2014
tarihinde fiyatinin yikseldigi gortlmektedir?. Buna karsilik, Playstation 4 oyunlarinin ise
Aralik 2013’ten gunumuze kadar c¢ikis fiyatini muhafaza ettigi anlasiimaktadir.
Playstation 4 oyun konsolunun ABD’deki satis fiyati 399 Dolar, Avrupa’daki satis fiyat
ise 399 Euro’dur.

Oyun konsolu, aksesuarlari ve oyunlari alaninda Playstation 4 Urdnlerinin rakibinin
Microsoft firmasina ait Xbox Urlnleri oldugu goérulmektedir. Xbox'in Playstation 4’Gn
muadili olan Xbox One modelinin Tuarkiye’de satisina 2014 yillinin Eyldl ayinda
baslanacaktir. Bununla ilgili olarak Sony Eurasia, Eylll ayina kadar satiglarini azami
seviyeye c¢likarmak igin fiyatlarin dismesini tegvik ettiklerini ifade etmigtir. Dolayisiyla
halihazirda Turkiye pazari agisindan Playstation 4 ile kargilastirilabilecek bir piyasa satig
fiyati bulunmamakla birlikte, Xbox One’in ABD ve Avrupa’da satisina baslanmigtir. Xbox
One 2013 yilinda ABD’de 499 Dolar satis fiyatiyla piyasaya ¢ikmig, Haziran 2014’te fiyati
399 Dolar’a dugsmustir. Turkiye satis fiyatl henuz belirlenmemis olsa da Urtn, Ulkemizde
alternatif satis kanallarinda 1679 TL’ye satiimaktadir.

Goruldaga Gzere her ne kadar Xbox One’in Turkiye'deki resmi satis fiyati belirlenmis
olmasa da, Urunun alternatif kanallardaki ve ABD’deki satis fiyatl gercek satig fiyatina
iliskin ipuglarini vermektedir. Bu dogrultuda Xbox One’in Ulkemizde, rakibi Playstation
4’'ten buyUk oranda diusuk ya da ylUksek bir fiyattan satisina baslanmayacagi kanisina
ulasilmistir. Sony Eurasia tarafindan Kuzey Amerika, Japonya ve Avrupa’da Playstation
3 urununlerinin rakibi Xbox 360°’in, Playstation 3’ten daha dusuk fiyatla satildidi, bu fiyat
avantajinin Xbox 360’a erken satis basarisi sagladigi, bu deneyimden yola cikilarak
Playstation 4 icin Xbox 360'tan daha dusuk bir satis fiyati agiklanmasinin énemili
oldugunun dusunuldagu ifade edilmigtir. Ayrica, ABD’de Playstation 4’Gn fiyatinin daha
disuk olmasi sonucunda, Xbox One oyun konsolu ve kamerasinin Playstation 4’Un
fiyatiyla rekabet edebilen bir fiyattan piyasaya farkli ambalajlarla tekrar arz edilmesine
sebep oldugu belirtiimigtir. Bu dogrultuda, Xbox One’in Tuarkiye’deki ithalat fiyatinin
Playstation 4’ten yuksek oldugu dikkate alindiginda, Tlrkiye’de de benzer senaryonun
gerceklesmesinin muhtemel oldugu degerlendiriimektedir. Bu kapsamda, Sony Eurasia
tarafindan tavsiye edilen satig fiyatlarinin asiri fiyat olarak nitelendirilebilecek sekilde
rakiplerinden yuksek olmadigi kanaatine varilmigtir.

' Sony Eurasia’dan edinilen bilgilere gore, 2013 yilinda Tirkiye oyun konsolu pazarinda, (.....)
gerceklesmigtir.
2 PS4 ikili sok kumanda ve PS4 kameranin satis fiyati (.....), PS4 Dualshock Charging Station’in satis fiyati
(.....)yukselmisgtir.
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Playstation 4 Grunlerinin Ulkemizdeki ithalat ve dagitim asamalari asagidaki sekilde
olmaktadir:

- Urbnlerin Turkiye'ye ithalat ve gimrik islemlerinin tamamlanmasi ve Urinlerin
depoya teslimi,

- Oyunlar igin Kultir ve Turizm Bakanhgdr'nca denetimin yapilmasi ve bandrol
alinmasi,

- Urlinlerin, Sony Center, Teknosa, Vatan, Media Markt gibi perakende satis
noktalarina dagitimi ve satisi.

Yukarida yer verilen asamalar kapsaminda Ulkemizdeki yasal duzenlemeler ve vergi
yukumlaltkleri, kur hareketleri, farkli test rejimleri (CE isareti) vb. yukimlUlUkler s6z
konusu olmaktadir. Bu dogrultuda tesebbisin maliyet kalemlerine, ithalat asamasinda
%3 oraninda ithalat maliyeti ve %20 oraninda OTV eklenmektedir. Bdylece ABD satis
fiyati olan 399 Dolar satis fiyatina OTV ve ithalat maliyeti eklenerek, TL karsiligi 1.040
TL*ye ulasiimaktadir. Ayni sekilde 399 Euro olan Avrupa fiyatinin OTV ve ithalat maliyeti
eklenmig TL karsiligi 1.408 TL* olmaktadir. Diger taraftan, sistem yazilim dilleri, tuketici
belgeleri vs. tercime giderleri, ABD’de bulunmayan CE isaretinin konulmasi gibi
kalemlerin eklenmesi sonucunda bahse konu fiyatlar ile Playstation 4 oyun konsolunun
ulkemizdeki satis fiyatt olan 1.549 TL arasindaki farkhihdin azaldigi goériimektedir.
Dolayisiyla, kesin sonuca ulasilamama ihtimali bulunmakla birlikte, tGrtnlerin ABD ve
Avrupa fiyatlari ile Turkiye fiyati arasinda asiri fiyatlama niteliginde bir farkin bulunmadigi
anlasiimaktadir.

EDT’nin ikinci asamasini fiyat-maliyet karsilastirmasi olusturmaktadir. Ancak sektorde
yuksek sabit yatirrmlarin ve ARGE harcamalarinin bulunmasi, pazarin yenilikgi olmasi
gibi unsurlar géz 6nunde bulunduruldugunda, kar marjlarinin yuksek olmasinin normal
karsilanabileceg@i, bu nedenle fiyat-maliyet kargilagtirmasina gerek olmadigi sonucuna
varimistir.

Basvuru sahibinin bir diger iddias! ise Playstation 3 Grunlerinin ABD ve Avrupa fiyat ile
Tarkiye fiyatinin  kargilagtiriilmasinda, Playstation 4 nispetinde, farkliliklarin
bulunmadigidir. Teknolojik gelismelerin olduk¢ga yodun oldugu akilli telefon, tablet, oyun
konsolu gibi elektronik trlnler alaninda, bir modelin piyasaya ¢ikis tarihinden gogunlukla
bir sene sonrasinda ust modeli ¢ikmaktadir. Bdylece Ust ve alt modeller birlikte satisa
sunulmaktadir. Bu durumda tiketiciler ekseriyetle Ust modeli tercih etmekte, Ureticiler ise
alt modeli cazip hale getirebilmek igin fiyatini disurmektedir. Ayni durumun Playstation
4’Un satisa sunulmasinin ardindan Playstation 3 igin de gecerli oldugunu sdylemek
mumkundur. Diger taraftan, tesebbus tarafindan, Playstation drtnleri bakimindan SCEI
ile toptan fiyati Uzerinde anlastiklari, SCEI'nin Playstation 3 bakimindan Turk Lirasi
cinsinden sabit bir toptan satis fiyati vererek Sony Eurasia’nin déviz dalgalanmalarindan
korunmasina yardimci oldugu, ancak Playstation 4 bakimindan, Turk Lirasi’'nin
dalgalanmasinin artmasi nedeniyle bdyle bir korumanin saglanamadigi belirtiimistir.
Buna gore SCEI, tesebblse Playstation 4 Urlnlerinde Euro cinsinden bir toptan satis
fiyati vermekte, tesebbls 6demeyi Turk Lirasi cinsinden yapmaktadir. Dolayisiyla
tesebbusin bahse konu iddiasinin yerinde olmadigi ve Sony Eurasia’nin Playstation 4
urunlerinin satis fiyatint ABD ve Avrupa fiyatlarina kiyasla yuksek belirleyerek asiri fiyat
uygulamak suretiyle 4054 sayilli Kanun’un 6. maddesini ihlal etmedigi kanaatine
ulasiimistir.

3 Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nin 16.07.2014 tarihli 1 Dolar=2,12 TL kuru esas alinmistir.
4 Tarkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nin 16.07.2014 tarihli 1 Euro=2,87 TL kuru esas alinmistir.
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J. SONUC

Dlzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma acgilmamasina OYBIRLIGI ile karar
verilmigtir.
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