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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2019-5-032 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 19-46/772-333

Karar Tarihi : 26.12.2019

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler . Arslan NARIN (lkinci Baskan), Adem BIRCAN,

Sukran KODALAK, Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU
B. RAPORTORLER: Gozde MAVI, Eren YALDIZLI, Ahmet Bugra KAZAK
C. BASVURUDA

BULUNAN : Gizlilik talebi bulunmaktadir.
D. HAKKINDA INCELEME
YAPILAN : - Hayal Seramik Yapi ve Uriinleri San. Tur. ve Tic. A.S.

Temsilcisi: Metin PEKTAS
19 Mayis Cad. Dr. Ismet O_ztijrk Sok. No:3 Elit Residence
Kat:4 Daire:12 34360 Sisli/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: Hayal Seramik Yapi ve Uriinleri San. Turizm ve Tic. A.S.’nin
bayilerine bolgesel kisitlamalar getirmek ve bolge disina yapilacak satiglari
engellemek suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal ettigi iddiasi.

F. iDDIALARIN OZETi: Basvuruda dzetle;

- Aydin ilinin Séke ilgesinde bulunan Hayal Seramik Yapi ve Uriinleri San. Tur. ve Tic.
A.S.’nin (QUA GRANIT) seramik ve granit (retimi gergeklestiren tesebbisiin
dagiticilarina bulunduklari il disindaki baska illere satis yapmamasi konusunda baski
uyguladig,

- Bu nedenle tiiketicilerin bulunduklari illerden QUA GRANIT’in Urlnlerini almaya
mecbur birakildiklari, bagka illerden daha uygun fiyata GrGn bulsalar dahi diger
illerdeki bayilerin Gruin satisi yapmadiklari

iddia edilerek, konunun 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun (4054 sayili
Kanun) kapsaminda incelenmesi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 20.06.2019 tarih ve 4025 sayi ile
giren basvuru lzerine hazirlanan 05.07.2019 tarih ve 2019-5-032/ii sayili ik inceleme
Raporu, 24.07.2019 tarihli Rekabet Kurulu toplantisinda gérustlmis ve 19-26/408-M
sayl ile Onarastirma yapilmasina karar verilmistir. Bu karar uyarinca dizenlenen
17.12.2019 tarih ve 2019-5-032/OA sayili Onarastirma Raporu gérisilerek karara
baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

- Hayal Seramik Yapi ve Urlnleri San. Turizm ve Tic. A.S. hakkinda 4054 sayili
Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorugturma acgiimasina gerek olmadigi,

- Bununla birlikte tesebbusun bayileriyle akdettigi Yetkili Saticilik (Bayilik)

Sozlesmesi'nde yer alan pasif satis yasagi tesis edilmesine yénelik hikimlerin
kaldiriimasina ve bayilerine yonelik bu kapsamdaki her tur uygulama ve tedbirlere
son verilmesine, aksi takdirde hakkinda 4054 sayili Kanun c¢ergevesinde islem
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baglatilacag! yonunde, anilan Kanun’un 9. maddesinin Uguncu fikrasi uyarinca gorus
bildiriimesi gerektigi

ifade edilmigtir.
|. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. Hakkinda C')naragtlrn]a Yapilan Taraf: Hayal Seramik Yapi ve Uriinleri San. Tur.
ve Tic. A.S. (QUA GRANIT)

2016 yilinda faaliyetlerine baslayan QUA GRANIT, Aydin ili Séke ilgesinde; teknik
granit ve sirli granit (sirh porselen) Uretim faaliyeti ile toptan ve perakende ticareti
alanlarinda igtigal etmekte olup, yurt icine ve yurt digina satis yapmaktadir.
Tesebbusln hisselerinin %(.....)'lik bélumd Ali ERCAN’a %(.....)'luk bolumul ise sz
konusu kisinin kontrolindeki RPT Yapi Urlinleri San. ve Tic. A.S.’ye aittir.

I.2. Elde Edilen Bilgi ve Belgeler
1.2.1. Yerinde inceleme Elde Edilen Belgeler!

QUA GRANIT vyetkilisinin, (.....) yetkililerine 02.11.2016 tarihinde gdnderdigi e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir.

“Distribditér bilgileri” konulu e-postada “Sevqili distribiitérlerimiz sizlerinde bildigi gibi
distribltoér bayilerimizin bélgeleriyle ilgili yaptigimiz ¢aligsmalarda bdlgelerin paylagimi
Su sekilde planlanmis ve mutabakat saglanmistir. Distribiitérlerimizin bélge ihlali ile ilgili
dikkatli olmalarini ve birbirlerine yardimci olmalari hususunda yardimlarinizi rica
ediyoruz.

(i)

(.....)yetkilisi tarafindan ayni tarihte cevaben gonderilen ve bilgi kisminda
(.....)yetkilisinin bulundugu e-postada “Tamamdir” ifadesi gegmektedir.

QUA GRANIT vyetkilisi tarafindan bir bayisine génderilen 01.04.2017 tarih ve
Distribiitérliik iptali hakkinda konulu e-postada “Firmamiz nokta nokta kiiglik bayilikler
ile degil belli cografyalari tahsis ederek distribltér mantigi ile yola ¢cikmis ve devam
etmektedir.” ifadeleri bulunmaktadir.

09.07.2017 tarihinde (.....) vyetkilisi tarafindan tesebblsin baska bir yetkilisine
gonderilen (.....) konulu e-posta asagidaki gibidir:

(o).

QUA GRANIT vyetkilileri arasinda yapilan 25-27.07.2017 tarihli (.....) konulu yazisma
asagidaki gibidir:

(ceees).

(.....), tali nokta Urinu palet bazinda alma zorunlulugu olmadan, baska bir bayiden
temin ettigini, hatta (.....) bélgeye getirtip désedigini bildirmigtir. Tali bayi aldi§i bélge
ve bayi ismini paylasmak istememekte olup bundan sonraki tiim alimlarda bélge
sinirlamasi konusunda kendisinin kurallara bagli kalmayacagini nereden bulursa,
oradan mali temin edecegini bildirmigtir.

(..)

(10) 11.10.2017 tarihinde QUA GRANIT vyetkilileri ile MEHMET CEYLAN yetkilileri

arasindaki “(.....)" konulu yazigma asagidaki gibidir:

1 S6z konusu belgelerdeki yazim hatalari korunmustur.
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(....0)

QUA GRANIT: “(.....).”
09.11.2017 tarihinde (.....) yetkilisine gonderilen “Qua Granit” konulu e-postada
‘Bundan birka¢ ay 6nce Qua granit dagitiminin (.....) sinirlari icerisinde bize ait
oldugunu, diger iller iginse (.....) firmasinin satis yapabilecegini séylemistiniz. Fakat
santiyelerde (.....) Qua numuneleri birakildigini gériyorum. (.....).” ifadeleri
bulunmaktadir.

QUA GRANIT vyetkilileri arasinda yapilan 25.12.2017 tarihli ve (.....) konulu yazismaya
asagida yer verilmektedir:

08.02.2018 tarihinde (.....) tarafindan (.....)'ye gonderilen “fiyat listesi” konulu e-postada
“... qua seramikte bdlge sinirlamasi mevcut. (.....) malzeme génderemeyiz. (.....)
firmasi mevcut buradan (rin temin edebilirsiniz.” ifadelerine yer verilerek (.....)
yetkilisinin iletisim numarasi gonderilmektedir.

QUA GRANIT vyetkilileri arasinda yapilan 22.05.2018 tarihli, (.....) konulu yazismada
asagidaki ifadeler gegcmektedir:

(.....): ™. ekteki urdnlerin rf id sevk bilgilerini acilen rica ederim. Gaziantep bdlge
ihlali hk. bilgi amaclidir.”
(.....): “bu etiketleri bir inceleyelim kime ¢ikmig bilelim.”

QUA GRANIT vyetkilileri arasinda yapilan 23.05.2018 tarihli, (.....) konulu yazismada
asagidaki ifadeler gegcmektedir:

Boélgede ihlalin ortadan kalkmasi adina (.....) bayisi piyasaya digik karlilikla Griin
satmaya baslamis olup bu sebeple fabrika aidiyeti konusunda ilerlenen yolda geriye
gidilmis, Qua markasi adina bahse konu bayi ile sikintilar yasamaya baslamasina
sebep olmustur.

Bélge ihlali konusunda bayii kayiplari yasamamak adina ve sirket menfaatleri
dogrultusunda kalici bir ¢b6ziim bulunmasini talep ederim.”

QUA GRANIT vyetkilisi tarafindan 24.05.2018 tarihinde (.....) yetkilisine génderilen (.....)
konulu e-posta asagidaki gibidir:
“{....).”
QUA GRANIT vyetkilileri arasinda 07.07.2018 tarihinde vyapilan (....) IL
YASAKLAMALARI VE AYRIMLARI HAKKINDA konulu yazigma asagidaki gibidir:
(.....): “(.....) 2 tane bayimiz bulunmaktadir.
(.....) ve (.....) bayilerimiz de (taraflar ile gérisilmuis ve anlagiimistir) bir ayrim
yapacagiz. Bu ayrima gére;
(.....) il ve ilgelerine (.....) bayimiz
(.....) il ve ilgelerine (.....) bayimiz Qua Marka malzemelerimizi satabileceklerdir.
Geri kalan (.....) ortak bélge olup her iki taraf ta satis yapabileceklerdir.

Ancak taraflar (.....) ve (....) llerine (hangisine bagl degilse) satis
yapamayacaklardir.

(.....)
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Taraf bayilerin (.....) ve (.....) 6zelinde boélge ihlali yapmalari durumunda
sézlesmede belirtiimek (izere cezai sart konulmalidir.

(o).

QUA GRANIT vyetkilileri arasinda yapilan 11.05.2019 tarihli ve (.....) konulu yazismaya
asagida yer verilmektedir:

L)z ()
(o) ()7
() o ()8

QUA GRANIT tarafindan 05.07.2019 tarihinde (.....) gonderilen BOLGE  I|HLALI
DEKLARESI konulu e-postada “(....) ekteki deklareyi okumanizi kabuliiniz ile
tarafimiza kase ve islak imzali gsekilde geri gbndermenizi rica ederiz.” ifadesi
bulunmaktadir (Belge-14/11-13). Ayrica e-posta ekindeki belgede asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“.....)

Bayilerine bagli oldugu iller statiisiinde Bayilik sézlesmesi yapip bu mantik ile
calismaya baglayan ve ayni prensip ile ¢alismaya devam eden Hayal Seramik olarak
size bagll olmayan (.....) ili ve ilgelerine Qua Granite marka driinlerin satiginin
yapilmamasi adina firmamizdaki cari hesap hareketlerinize bloke konulmustur.

Blokenin kaldiriimasi igin asagidaki metnin altina kase ve imza sirkusi yetkilisinin
imzasi ile bu yaziyi tarafimiza geri géndermenizi rica ederiz. Imzali sekilde bu form
goénderilmeden blokenin kaldirilmayacagini da hatirlatmak isteriz.

"(....) lli ve ilgelerine (.....) olarak Qua Granite marka malzemelerin satigini
yapmayacagimizi Hayal Seramik San. ve Tic. A.S ye taahhiit ederiz"”
1.2.2. QUA GRANIT Bayileriyle Yapilan Goriismeler

20.11.2019 tarihinde (.....) yapilan yerinde incelemede tesebbus yetkilisi; QUA
GRANITten (.....), bayilerin genelde yiiksek satis rakamlarina sahip oldugunu, miisteri
ve bdlge sinirlamalarinin bulunmadigini, satislarina muadahale edilmedigini ve birgok
yere ihracat gerceklestirdiklerini ifade etmistir.

20.11.2019 tarihinde (.....) yetkilisi ile yapilan gérusmede;

- QUA GRANIT drinlerini tim Tlrkiye'ye satabildikleri, érnegin (.....) satiglarinin
bulundugu,

- Sehir digina yaptiklar satiglarin bazen kendi musgterilerinin  uzak bdlgelerde
yaptiklari projeler oldugu,

- Alicinin 6deme gucune kargi guvensizlik duyuldugunda uzak bolgeye satis
yapmadiklari ya da nakit galismayi tercih ettikleri,

- (.....) digina fazla satiglarinin olmadigi, bu durumun da bdlgenin kendilerine ticari
olarak yetmesinden kaynaklandigi

ifade edilmigtir.
22.11.2019 tarihinde (.....) yetkilisi ile yapilan gorugsmede;
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- Tesebbiisiin pek fazla QUA GRANIT Uriini satmadigi,
- QUA GRANIT’ten bélge baskisi gormedikleri,

- Tesebblstn (.....) Urin satti§i ve kendisine QUA GRANIT tarafindan midahale
edilmedigi, (.....) Urln gonderdiginde maliyete mdusterinin katlandigi, (.....)
yapillmakta olan bir konut projesinde kullanilan seramiklerin kendisi tarafindan
saglandigi ve bilindigi kadariyla tGrtGinin Soke’deki fabrikadan g¢ikarak teslim edildigi,

- Benzer sekilde Denizlide yapiimakta olan bir konut projesinde (.....) isimli (QUA
GRANIT’in (.....) bulunan tali bayisi) sirket tarafindan QUA GRANIT Urdnlerinin satisi
icin teklif verildiginin 6grenildigi

ifade edilmigtir.

20.11.2019 tarihinde (.....) ile yapilan gérusmede,

- QUA GRANIT'in satiglarina herhangi bir miidahalede bulunmadigt,
- (...0),
- Nakliye bedelini karsiladiklari stirece Turkiye’'nin her yerine satis yapabildikleri,

- Kendi araglariyla QUA GRANIT'in fabrikasindan mal alabildikleri ve diledikleri yerlere
gOturebildikleri, ancak bunu yaparken ambalajlama, kasalama gibi maliyetleri de
hesaba katmalari gerektigi, bulunduklari semtte gugli konumda olduklarindan uzun
zamandan beri (.....) disina satis yapmadiklari

ifade edilmigtir.
19.11.2019 tarihinde (.....) gergeklestirilen gérismede tesebbis yeftkilisi tarafindan;

- Istanbul’da etkin olduklari,

- QUA GRANIT durtnlerini (.....) gibi uzak bélgelere de satabildikleri, ancak uzak
bolgeye urun satilirken pazarlikta zorluk yasadiklari,

- QUA GRANIT tarafindan uzak bdlgeye satis yapilimamasina iliskin herhangi bir
yonlendirme olmadig,

- Tasima maliyetlerine kendileri katlanacaklarsa uzak bolgelere satis yapamadiklari,
hatta bazi zamanlarda kendileri uzak bolgede Urun tanitimi gergeklestirmisken o
bdlgedeki bayinin daha dusuk fiyat uygulamasi nedeniyle satisin s6z konusu bayi
tarafindan yapildigi,

ifade edilmigtir.

21.11.2019 tarihinde (.....) yapilan gérismede tesebbis yetkilileri tarafindan;

- Agirhikh olarak (.....) drunlerini sattiklari ve Tuarkiye’deki en buyuk (.....) bayisi
olduklarti,

- QUA GRANIT tarafindan kendilerine herhangi bir bdlge kisitlamasi uygulanmadigi,
(.....) gibi illere satislarinin bulundugu,

- (.....) yapilmakta olan ve kendilerine ¢ok yakin bir ingaat projesi icin ciddi rekabet
etmelerine ragmen seramiklerin QUA GRANIT’in (.....) bayisi tarafindan tedarik
edildigi,

- Seramik sektoriinde, (Uretici tesebbusler acgisindan bayilere bdlge tahsisi
yapiimasinin mantikh bir tercih olmayacagi, bayilerin musteri bulduklar her bdlgeye
satis yaptigi
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ifade edilmigtir.
1.3. ilgili Pazar
1.3.1. ilgili Uriin Pazan

Dosya kapsaminda eylemleri incelenen QUA GRANIT, granit tretimi alaninda faaliyet
gostermektedir. Granit esas olarak seramik urlnleri arasinda yer almaktadir. Seramik
sektorine iliskin T.C. Kalkinma Bakanh@i tarafindan hazirlanan 2015 tarihli Seramik
Calisma Grubu Raporu’nda, seramik sektdrinun; seramik yer ve duvar karolari
(seramik kaplama malzemeleri-SKM), banyolarda ve mutfaklarda kullanilan lavabolar,
klozetler, rezervuarlar (seramik saglik gerecleri), tugla ve kiremit gibi ingaat sektorinin
girdisi olan malzemeler, refrakter® ve gunlik hayatimizda kullanilan sis, sofra ve
mutfak esyalari alt sektorlerinden olustugu belirtiimektedir. Benzer gekilde Cimento,
Cam, Seramik ve Toprak Uriinleri ihracatcilari Birliginin 2018 tarihli Seramik Sektorii
Makro Pazar Arastirmasi’nda seramik udrunleri seramik kaplama malzemeleri ve
seramik saglik gerecleri olarak siniflandiriimaktadir.

Rekabet Kurulunun (Kurul) 13.03.2013 tarih 13-14/201-103 sayili kararinda, seramik
artnleri kendi iginde seramik kaplama malzemeleri [SKM (yer ve duvar karolari)],
seramik saglik geregleri (SSG), sofra ve sus egyalari ve teknik seramikler bigiminde
siniflandiriimistirs. Mevcut dosya kapsaminda QUA GRANIT’in duvar ve yer karolari
ardnlerini  Urettigi; bu itibarla anillan siniflandirmalardan  seramik  kaplama
malzemelerinin esas alinabilecegi degerlendiriimektedir.

Seramik kaplama malzemeleri kullanildigi alana gore yer ve duvar karolari olarak
ayrilabilmektedir. Duvar karolari fayans olarak adlandiriimakta ve genellikle ylzey
sertligi ve mukavemeti dusuk, su emme degderi ise yluksek olmaktadir. Anilan 6zellikler
sebebiyle duvar karolari ¢cogunlukla i¢ mekanlarda kullaniimaktadir. Buna karsilik yer
karolari, su emme orani gorece daha duslk, mukavemeti ise daha ylksek oldugundan
hem i¢c hem de dig mekanlarda tercih edilebilmektedir.

Seramik kaplama malzemeleri i¢in bir diger siniflandirma sertlik, ¢izilme, su emme,
kalinlik ve incelik ozelliklerine gore yapilmaktadir. Bunlardan su emme oranina gore
yapilan siniflandirmada %0,5ten az su emme derecesine sahip seramik turl granit
olarak adlandiriimaktadir.

Granit esasen mermer gibi dogadan madencilik faaliyeti ile ¢ikarilip sekillendirilerek
elde edilen bir dogal kaplama malzemesidir. Dogal olan granitteki yuksek dayaniklilik
ve dusuk su emme 6zelliklerine sahip olacak sekilde Uretilen karolar ise sektdrde granit
seramik ya da kisaca granit olarak adlandiriimaktadir. Granit genel olarak ylksek
basinglarda preslenmis seramik ham maddelerinden Uretilen bir seramik turudar.
Uretim slrecindeki ve kullanim alanlarindaki bazi farkliliklara gére sirli granit ve teknik
granit olarak ikiye ayriimaktadir. Granit seramigin dayanikli olmasi, yuzey aginiminin
dusuklugu, su emme derecesi gibi sebeplerle seramigin genel kullanim alanlarina ek
olarak yogun yaya trafigi bulunan magaza zeminleri, igyeri, hastane ve sair dis
mekanlar gibi alanlarda tercih edilebilmektedir.

Bu noktada Uretim sureci ve kullanim alanlari gesitlilik gosterebilen granitin seramik
kaplama malzemeleri igerisinde ayri bir pazar olusturup olusturmayacagl ele
alinmalidir. Yukarida da ifade edildigi Uzere graniti, kaplama malzemesi diger seramik

5 Refrakter, ylksek sicakliga uzun siire dayanabilen ve bu nedenle pek ¢ok endistriyel kullanim alanlari
olan materyaller olarak tanimlanmaktadir.

6 Benzer yonde bkz. 16.01.2001 tarih ve 01-04 sayil, 03.11.2006 tarih ve 06-80/1034-299 sayili Kurul
kararlart.
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urtnlerinden farklilagtiran ana unsurlar su emme orani ve dayaniklihgidir. Bu nedenle
granit seramigin maliyetleri ve fiyatlari diger SKM’lere gére daha ylksek olmakta ve
kullanim alanlari gesitlenmektedir. Dosyadaki bilgilere gore, granit ve diger seramik
kaplama malzemelerinin birbirleri yerine kullanilabilip kullanilamayacagina iligkin
seramik Ureticisi tesebbuslerin goruslerinden, granit ile diger SKM’lerinin kullanim
alanlari agisindan birbirlerinden blylk olcide farklilasmadidi sdylenebilmektedir.
Tuketicinin Urdn tercihi agisindan fiyat, gorsellik, seramigi kullanacagi alanin niteligi,
sicakligi, duvar-yer, islak-kuru zemin olmasi gibi hususlar 6ne ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte granit disindaki SKM’lerin de kendi igerisinde farkli siniflandirmalarinin
bulundugu ve granit tercihini etkileyen hususlarin diger SKM’ler igin de gecerli oldugu
anlasiimaktadir. ilaveten granitin su emme derecesi, dayanikliligi gibi &6zelliklerinin
granit seramigin diger seramik kaplama malzemelerinin kullanildigi alanlarda
kullanilmasini engellemedigi gorulmektedir. Anilan sebeplerle dosya konusu iddialar
cercevesinde granit ile diger SKM’ler arasinda kullanicilarin kullanim amaglari, kullanim
alanlari ve kalite gibi unsurlar bakimindan kesin bir ayrim yapilmasina gerek olmadigi
degerlendiriimektedir.

Granit ile diger SKM’lerin ayni pazarda olup olmadidinin tespitinde ele alinmasi
gereken bir diger husus arz ikamesidir. Arz ikamesinin degerlendiriimesinde
tesebbuslerin goreceli fiyatlarda meydana gelecek kiguk ve kalici artiglar karsisinda
uretimlerini bagka uUrunlere kaydirabilmeleri ve bunlari kisa donemde kayda deger ek
maliyetlere ve risklere katlanmak zorunda kalmadan pazarlayabilmeleri g6z onlnde
bulundurulmaktadir. Bu kosullar yerine geldiginde, piyasaya surulecek ek uretim,
incelenen tesebbusler Uzerinde rekabetgi bir baski olusturacak, dolayisiyla etkinlik ve
¢abuk sonug verme agisindan talep ikamesine esdeder olarak kabul edilebilecektir.

Bu kapsamda granit ile diger SKM’lerin Uretim sUreclerindeki farkliliklarin ele alinmasi
gerekmektedir. Dosyadaki bilgilere gore, seramik Ureticisi tesebbuslerin konuya iliskin
goruslerinden, granit ile diger SKM’lerin Uretim surecinde kullanilan makineler, Gretim
teknikleri gibi hususlarda ciddi farkhliklarin bulunmadigi anlasiimaktadir. Bunlarin yani
sira genellikle SKM ureten birgok tesebbusin ayni zamanda granit Urettigi, s6z konusu
aranlerin ayni kanallarda dagitiminin yapildigi, satisinin da ayni noktalarda
gergeklestirildigi gorulmektedir. Bu dogrultuda isbu dosya kapsaminda granit Grinu
0zelinde bir pazar ayrimina gidilmesine gerek olmadigi degerlendirilmektedir.

Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda granit ile diger SKM’ler arasinda kesin
bir ayrim vyapilmasina gerek olmadigi anlasildiindan dosya konusu iddialarin
degerlendiriimesi bakimindan ilgili Urin pazari “seramik kaplama malzemeleri’ pazari
olarak ele alinmigtir.

1.3.2. ilgili Cografi Pazar

Sikayet konusu Urdnlerin  tim Tarkiye’de dagitiminin, pazarlama ve satisinin
yapilabildigi ve Ulke genelinde rekabet kosullarinda bdlgeler bazinda belirgin farklihklar
olmadigi g6z 6nlne alinarak ilgili cografi pazar “Tlrkiye” olarak belirlenmistir.

I.4. Degerlendirme

Dosya konusu basvuruda temel olarak QUA GRANIT’in yetkili saticilarina, faaliyet
gosterdikleri il disindaki bagka illere satis yapmamalari konusunda baski uyguladigi ve
bu nedenle arama maliyetlerine tuketici tarafindan katlaniimasi durumunda dahi diger
illerdeki bayilerin bagka bir yetkili saticinin bdlgesine Uriin satmaktan imtina ettikleri
iddia edilmektedir. Bu dogrultuda basvuru konusunun QUA GRANIT’in bayilerine aktif
ve pasif satis yasaklari uygulamak suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal
ettigi iddiasina dayandigi anlagiimaktadir.
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I.4.1. Rekabet Hukukunda Aktif ve Pasif Satis Kisitlamalari

4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlagsmalar, uyumlu
eylemler ve tegebblis birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.”
hikmU yer almaktadir. S6z konusu madde, ayni seviyede faaliyet gosteren rakip
tesebbusler arasindaki rekabeti sinirlayici anlagmalar (yatay anlasmalar) kapsadigi
gibi rakip olmayan, baska bir ifadeyle arz zincirinin farkh seviyelerinde yer alan
tesebbusler arasindaki anlagsmalari (dikey anlagmalar) da kapsamaktadir.

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin (2002/2 sayili Teblig)
kapsamini belirleyen 2. maddesinde, “Uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde
faaliyet gésteren iki ya da daha fazla tesebbiis arasinda belirli mal veya hizmetlerin
alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan anlagmalar” dikey anlagmalar olarak
tanimlanmistir. 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebliginin
Aciklanmasina Dair Kilavuz’'da (Kilavuz) bir anlasmanin dikey anlasma sayilabilmesi
icin anlasmaya iki veya daha fazla tesebbusln taraf olmasi, taraflarin Uretim veya
dagitimin farkl seviyelerinde faaliyet gosteriyor olmasi, anlagmanin belirli mal ve veya
hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilmis olmasi gerektigi
aciklanmaktadir.

2002/2 sayil Teblig’'in 2. maddesine gore dikey anlagsmalar “Tebligde belirtilen kosullari
tasimasi kaydiyla, 4054 sayili Kanun’'un 4 (incii maddesindeki yasaklamadan Kanunun
5 inci maddesinin Uglincl fikrasina dayanilarak grup olarak muaf” tutulmustur. Dikey
anlasmalarin, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi hukUmlerinin uygulanmasindan grup
olarak muaf tutulabilmesi igin 2002/2 sayili Teblig'in “Kapsam” baghkl 2. maddesinin
ikinci paragrafinda yer alan “saglayicinin dikey anlasma konusu mal ve hizmetleri
sagladigi ilgili pazardaki pazar payinin %401 asmamasi” kosulunu tagimasi
gerekmektedir. Ayrica anilan Tebligin “Anlasmalari Grup Muafiyeti Kapsami Digina
Cikaran Sinirlamalar” baslikl 4. maddesi, “Asagida sayilan, rekabeti dogrudan veya
dolayli olarak engelleme amaci tagiyan sinirlamalari iceren dikey anlasmalar bu Teblig
ile taninan muafiyetten yararlanamaz” hukmunu icermektedir. Dolayisiyla s6z konusu
maddede sayilan kisitlamalari igcermeyen dikey anlagsmalar grup muafiyetinden
yararlanabilmektedir.

2002/2 sayili Teblig'in 4. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde, yine ayni bentte
sayillan haller diginda, alicinin s6zlesme konusu mal veya hizmetleri satacagi bolge
veya musterilere iliskin kisittamalar getirilemeyecegdi ifade edilmektedir. Bu bentte
sayilan hallerden ilki, alicinin musterilerince yapilacak satiglari kapsamamasi kaydiyla,
saglayici tarafindan kendisine veya bir aliclya tahsis edilmis munhasir bir bdlgeye ya
da muinhasir masteri grubuna yapilacak aktif satiglarin kisitlanmasidir. Dolayisiyla
alicinin, sézlesme konusu mal veya hizmetleri satacagdi bolge veya musterilere iligkin
olarak munhasir bir bélge veya musteri grubu tayin edilmesi durumunda aktif satiglar
kisitlanabilirken pasif satislarin kisittanmasi mimkin olmamaktadir. Kilavuz'un 24.
paragrafinda yapilan aciklamaya goére; baska bir alicinin bodlgesindeki veya musteri
grubundaki musterilerden gelen ve alicinin aktif ¢abalari neticesi olmayan talepleri
karsilamanin, alici, malin teslimatini misterinin adresine gétlrerek yapsa dahi, “pasif
satis” olarak nitelendirilecegi belirtiimektedir. Aktif satis ise bagka bir alicinin minhasir
bélgesindeki veya munhasir musteri grubundaki munferit musterilere mektup veya
ziyaret gibi dogrudan pazarlama yontemleriyle gerceklestiriien satiglar olarak
degerlendiriimektedir. Ayrica, baska bir aliciya tahsis edilmis bdlgedeki veya musteri
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gruplarindaki musterileri dogrudan hedefleyen reklamlar veya promosyonlar da diger
aktif satis yontemleri arasinda sayilabilmektedir.

1.4.2. QUA GRANIT’in Dosya Konusu Eylemlerinin Degerlendirilmesi

Yukarida ifade edildigi (izere dosya konusu iddia QUA GRANIT’in bayilerine aktif ve
pasif satig yasagi uygulamasina iliskindir. QUA GRANIT Uretimini yaptigi Qua markali
artnlerin dagitimini/satisini bayi kanali, proje ekibi kanali ve perakende satig kanali
olmak Uzere ¢ kanal (izerinden gergeklestirdigini ifade etmistir. Ulke genelinde QUA
GRANIT’in belirledigi bayiler araciliiyla yapilan satislar bayi kanaliyla yapilan satislari
olusturmaktadir’. Tesebbis, bayilerin belirlenmesindeki temel kriterleri; bolgenin nifus
yogunlugu, o nufusun sosyoekonomik vyapisi ve tuketim aligkanliklari olarak
siralamaktadir. insaat projelerini ziyaret ederek ve fuarlara katilarak yapilan satislar
proje ekibi kanaliyla yapilan satislari olusturmaktadir. Son olarak, QUA GRANIT’in
Aydin ilinin Soke ilgesinde bulunan bir magazasi araciliiyla yaptigi satislar perakende
satis kanalini olusturmaktadir®.

QUA GRANIT driinlerinin bayi kanali araciligiyla dagitimini/satisini gergeklestirmek
Uzere bayileriyle Bayilik Sézlesmesi (S6zlesme) imzalamaktadir. Uriinler, bu Sézlesme
kapsaminda bayiler tarafindan tali bayilere vel/veya dogrudan son kullaniciya
satiimaktadir. Dolayisiyla QUA GRANIT ile sézlesme tarafi yetkili saticilar arasindaki
iliski 2002/2 sayili Teblig anlaminda dikey anlagsma niteligi tasimaktadir. Bu ¢ergevede
sikayet konusuyla ilgili olarak, anilan anlasmanin 4054 sayili Kanun ile 2002/2 sayili
Teblig cercevesinde degerlendiriimesi gerekmektedir.

Sozlesme'nin 4.8. maddesinde, .....).” ifadelerine yer verilmektedir. S6zlesme’nin 8.9.
maddesi “(.....).” seklindedir. Soézlesme’nin ayrilmaz bir pargasi niteligindeki
Distribttorlok Ek Soézlesmesi'nde konuyla ilgili olarak asagidaki maddeler yer
almaktadir:

Vo)

S6z konusu maddelerin incelenmesinden Soézlesme’de Qua markall Urlnlerin satis ve
dagitimina iligkin olarak her bir bayi icin cesitli illeri kapsayan bolgelerin belirlendigi,
bayilerin bu bdlgeler disina ve yurt digina satiginin yasaklandigi, satig yapilmasi
halinde yaptinm olarak cezai sart getirildigi ve bayilerin tanitim faaliyetlerinin QUA
GRANIT’in iznine baglandigi goriilmektedir. S6z konusu kisitlamalar bir énceki basglik
altinda yer verilen hem aktif hem de pasif satis yasaginin tanimina girmektedir. Zira
Sézlesmenin hiikiimlerinden, QUA GRANIT tarafindan getirilen satis yasaginin aktif
satis yasaginin sinirlarini astigi ve sézlesmenin pasif satis yasadini da uygulamaya
imkan verecek bir lafzinin oldugu anlasiimaktadir. Bu itibarla ilgili sézlesme
maddelerinin  hem aktif hem de pasif satis yasagi acisindan ele alinmasi
gerekmektedir.

Yukarida da yer verildigi Uzere, 2002/2 sayili Teblig’de pazar payl %401 asmayan
saglayicilarin bayilerinin mianhasir bir bolge ya da musteri grubuna yapacaklari aktif
satiglarl kisitlamasi 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi hukumlerinin uygulanmasindan
grup olarak muaf tutulabilen haller arasinda sayilmistir. Bu dogrultuda Sézlesme ile
aktif ve pasif satis yasagl getiren QUA GRANITin pazardaki konumu énem arz
etmektedir. Dosyadaki bilgilere gore, SKM pazarinda faaliyet gosteren tesebbuslerin
toplam (retim kapasitesi yaklasik yillik (....) m2dir. QUA GRANITin iretim
kapasitesinin (.....) m? oldugu ifade edilmistir. Tesisat insaat Malzemecileri
Federasyonu (TIMFED) tarafindan yayimlanan Eylil 2017 tarihli TIMFED Sektor

7 Tesebbusin halihazirda (.....) adet bayisi bulunmaktadir.

B(enn):
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Aragtirma Raporu’nda yer alan bilgilere gore 2013 ila 2017 yillarini kapsayan beg yillik
dénemde SKM Uretiminin yillik yaklasik %17 ila %25’i ihrag edilmistir®. QUA GRANIT’in
2018 wyih itibariyla toplam uretimi icerisindeki ihracat orani yaklagsik %(.....). Bu
dogrultuda tesebbusun uretim kapasitesinin sektoriin geneline kiyaslandiginda dusuk
oldugu ve satiglarinin dnemli bir oranini ihracatin olusturdugu soylenebilmektedir.
llaveten rakipleriyle karsilastirabilmek bakimindan QUA GRANIT ile rakiplerinin SKM
Uretim kapasitesi (m?), satig miktari (m?) ve satis geliri (TL) bazinda pazar paylari
asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Tablo-1: SKM Pazarinda Faaliyet Gosteren Tesebbislerin Pazar Paylari'® (%)

2017 2018 2019/10

Tesebblusler . Satig Satis . Satis Satis . Satis Satis

Kapasite Miktar Geliri Kapasite Miktar Geliri Kapasite Miktari | Geliri
BIEN™! (....) Gl (..n) (....) (....) (....) )l C)l G
EGE! (....) Gl (...) (....) (....) (....) )l Ce)l G
ETILI*S (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....
HITIT™ (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....
KALE™ (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....
KUTAHYA!6 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....
QUA
GRANIT (.....) (.....) (.....) (....n) () (....n) (.....) (.....) (.....
TERMALY (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....
YURTBAY18 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....
TOPLAM (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....

Kaynak: Tesebbuslerden elde edilen bilgiler gcergevesinde yapilan hesaplamalar

Tablonun incelenmesinden QUA GRANIT’in pazar payinin 2017-2019 yillari arasinda
artmakla birlikte %40’ In oldukga altinda kaldigi goriilmektedir. ilaveten Sézlesme
hakumlerinde, bayilerin musterilerinin yapacadi satiglarin kapsama alindigina iligskin bir
ibare bulunmamaktadir. Bu itibarla tesebbUsin bayileriyle imzaladigi Sézlesme’de yer
alan aktif satis yasagina iliskin maddelerin 2002/2 sayili Tebli§ kapsaminda grup
muafiyetinden yararlanabilecegi degerlendiriimektedir.

Diger taraftan ilgili s6zlesme hukumleri pasif satiglarin sinirlandiriimasina da yol agacak
niteliktedir. Bu kapsamda Sézlesme’nin pratikte nasil uygulandigi degerlendirilmelidir.

Dosya kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde elde edilen QUA GRANIT tarafindan
(.....) ve (.....) bayilerine gonderilen 02.11.2016 tarihli e-postada, Ug¢ bayi icin belirlenen
ortak bolge ile giriimez bdlgeler sayllmakta ve “distriblitér bayilerimizin bélgeleriyle ilgili
yaptigimiz g¢aligsmalarda bélgelerin paylasimi su sekilde planlanmis ve mutabakat
saglanmustir. Distriblitérlerimizin bélge ihlali ile ilgili dikkatli olmalarini ve birbirlerine
yardimci olmalari hususunda yardimlarinizi rica ediyoruz.” ifadelerine yer verilmektedir.
So6z konusu ifadeler tesebbusin bayileriyle imzaladigi Sézlesme’'nin uygulamaya da
yansidigini gostermektedir.

Bunu destekler sekilde tesebbusun (.....) ve (.....) bayilerine getirdigi bdlge
sinirlamasina iliskin 07.07.2018 tarihli belgede asagidaki ifadeler gegcmektedir:

9 https://issuu.com/timder/docs/timfed sektor arastirma raporu-eylu bb7404afb0ce78, sf. 31.
10 Tablonun hazirlanmasinda sektérde yaygin olarak satisi yapilan markalar esas alinmistir.
11 Bien Yapi Urtinleri San. Turz. ve Tic. A.S.

12 Ege Seramik San. ve Tic. A.S.

13 Etili Seramik ingaat San. ve Tic. A.S.

14 Hitit Seramik Sanayi ve Ticaret A.S.

15 Kaleseramik Canakkale Kalebodur Seramik San. A.S.

16 NG Kutahya Seramik Porselen Turizm A.S.

17 Termal Seramik San. ve Tic. A.S.

18 Yurtbay Seramik San. ve Tic. A.S.
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“(.....) 2 tane bayimiz bulunmaktadir.

(.....) bayilerimiz de (taraflar ile gériigtilmiis ve anlasiimistir) bir ayrim yapacadiz. Bu
ayrima gore;

(.....) il ve ilgelerine (.....) bayimiz

(.....) il ve ilgelerine (.....) bayimiz Qua Marka malzemelerimizi satabileceklerdir.

Geri kalan (.....) ortak bélge olup her iki taraf ta satis yapabileceklerdir.

Ancak taraflar (.....) illerine (hangisine bagli degilse) satis yapamayacaklardir.”

Ayrica yukarida da yer verilen 07.07.2018 tarihli yazismanin devaminda, ilgili bayilerin
kendileri igin belirlenen bolgenin disina satis yapmalari durumunda cezai sart getirildigi
gOrulmektedir.

Diger taraftan 05.07.2019 tarihli e-posta ile, ayni bdlge bayisine QUA GRANIT
tarafindan bdlge disina satis yapmamasina iligkin taahhut igeren bir metin
gonderilmekte ve sb6z konusu bayinin bu metni imzalamasi istenmektedir. Belgenin
incelenmesinden, Izmir bayisinin bdlgesi digina satis yapti§i ve bunun sonucu olarak
tesebblsin hesabina bloke kondugu, belgede yer alan metnin imzalanarak
gonderilmesi halinde blokenin kaldirilacagr anlasiimaktadir. Bunun diginda diger
belgelerde yer alan cezai sartin uygulandigina iligkin bir bilgi ve belgeye
rastlaniimamistir.

11.10.2017 tarihli belgede, (.....) bayisi tarafindan QUA GRANIT’e, bayilerin bdlge
disina satis yapmayacagina yonelik kendisine garanti veriimesine ragmen bir bayinin
bolgesi disina satis yaptigi belirtimekte ve bu durumun sonlandiriimasi talep
edilmektedir. QUA GRANIT tarafindan cevaben (.....).” denilerek konuya olumsuz
yaklasildigi belirtimektedir.

25-27.07.2017 tarihli belgede tesebbusun (.....) bayisinin bodlgesinde bulunan bir
musterinin Urlnu daha uygun kosullarda buldugu baska bir bolgedeki bayiden almasi
Uzerine ilgili Grindn hangi bayiden alinmis olabilecedi arastiriimaktadir. Konuya iliskin
olarak QUA GRANIT vyetkilisi tarafindan “(.....).” ifadeleri kullanilarak tesebbisiin
bdlgesel munhasirlik ve bodlge disina yapilan pasif satiglar konusundaki yaklagimi
belirtimektedir. Akabinde ayni tesebbuls yetkilisinin “(.....).” ifadeleriyle bu yaklagimin
ulke geneline yaygin oldugu vurgulanmakta ve bdlge disina yapilan satislarin énine
gecmek icin caba sarf edildigi gértlmektedir.

(.....) bolgesine iliskin 25.12.2017 ve 22.05.2018 tarihli belgelerde bdlge disindan (.....)
yapilan satis ile ilgili barkod numaralari gonderiimekte ve bu satisi hangi bayinin
gerceklestirdigi tespit edilmeye calisiimaktadir. Bu durum, QUA GRANITin bolge
kisitlamasi uygulamasinin takibinin tesebbulsun sistemleri Uzerinden yapilabildigini
g6stermektedir. 23.05.2018 tarihli belgede ise konu QUA GRANIT (.....) bélge
sorumlusu tarafindan “. (.....)” soOzleriyle acik¢a ifade edilmektedir. Yazismanin
devaminda ayni yetkili agsagidaki ifadeleri kullanmaktadir:

“.....).

Boélgede ihlalin ortadan kalkmasi adina (.....) bayisi piyasaya digiik karlilikla Griin
satmaya baslamis olup bu sebeple fabrika aidiyeti konusunda ilerlenen yolda geriye
gidilmis, Qua markasi adina bahse konu bayi ile sikintilar yasamaya baslamasina
sebep olmustur.

Bélge ihlali konusunda bayii kayiplari yasamamak adina ve sirket menfaatleri
dogrultusunda kalici bir ¢éziim bulunmasini talep ederim.”
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Tesebbusln bagka bir vyetkilisi tarafindan cevaben “(.....).” denilerek bdlge
sorumlularinin  bolge digindan yapilan satiglara kargi yapmasi gerekenler
vurgulanmaktadir. Buna gore tesebbuUs, bayiler arasinda pasif satis yasaginin islerligini
tesis etmeye yonelik etkin iletisim igine girmeleri yoninde oneride bulunmaktadir.
Yukarida vyer verilen 25.12.2017, 22.05.2018 ve 23.05.2018 tarihli belgelerin
incelenmesinden, Soézlesme ile bayilere getirilen bdlge disina satis yasaginin fiilen
uygulandidi, bu satis yasaginin aktif satiglarin yani sira pasif satiglari da kapsamina
aldigl ve yasaga uyulup uyulmadiginin tesebbusun sistemleri ve bolge sorumlulari
araciligiyla denetlendigi gorilmektedir.

Ayni bolgeye iliskin 11.05.2019 tarihli belgede, bir alicinin bdlge disindan yaptigdi
alimlarla ilgili tesebbus yetkilileri arasinda gegen yazismanin incelenmesinden, QUA
GRANIT’in getirdigi bélge kisittamasina bayilerce uyulmadigi durumlar icin ilave tedbir
alinmaya calisildigi, bu kuralin uygulanmasi ve denetlenmesi konusunda kesin bir
durus sergilendigi anlagilimaktadir. ilaveten belgede gegen “(.....)” ifadesi dikkat
cekmektedir. Dosya kapsaminda elde edilen bilgilere gére, bayilerin QUA GRANITten
aldigi Griinlerin nakliyesi cogunlukla QUA GRANIT tarafindan yapilmakta, nakliyeyi bayi
Ustlense dahi QUA GRANIT drlnlerin teslim edilecedi adresi goérebilmektedir. Bu
dogrultuda belgede gecen ifadelerin, tesebblstn Urlnleri takip ederek ilgili bayinin
Sozlesme’sinde yer alan iller disina gonderilmek istenmesi durumunda bunu
engellemeye cgalistigina isaret edebilecegi anlasiimaktadir.

08.02.2018 tarihli belgede tesebbusun (.....) bayisine kendi bdlgesi digsindan gelen Grun
talebi “... qua seramikte bélge sinirlamasi mevcut. (.....) malzeme génderemeyiz. (.....)
firmasi mevcut buradan lriin temin edebilirsiniz.” denilerek reddedilmekte ve musteri
ilgili bélgedeki bayiye yénlendiriimektedir. Bu durum QUA GRANIT’in Sézlesme ile
getirdigi bolge munhasirhginin hem aktif hem de pasif satiglari kapsayacak sekilde
bayiler nezdinde de uygulandigini gostermektedir.

QUA GRANIT’in bayileriyle imzaladiyi Sézlesme hikiumleri ile yukarida yer verilen
belgelerin birlikte ele alinmasindan, tesebbls tarafindan bayileri icin munhasir bolge
tayin edildigi ve bu bodlgelere yapilacak aktif satiglar ile birlikte pasif satiglarin da
kisitlandigi, bu gercevede QUA GRANIT ile bayileri arasindaki dikey anlagmalarin 4054
saylll Kanun'un 4. maddesi kapsaminda oldugu anlasiimaktadir. ilgili anlasmalar
cercevesinde pasif satiglarin da kisitlaniyor olmasi, taraflar arasindaki dikey
anlagsmalari 2002/2 sayih Teblig'in 4. maddesi gergevesinde ayni Teblig ile taninan
grup muafiyetinin kapsami disina ¢gikarmaktadir.

Bu noktada degerlendiriimesi gereken husus, 2002/2 sayili Teblig'in 4. maddesindeki
sinirlamalari iceren anlagsmalarin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi kapsaminda bireysel
muafiyetten yararlanip yararlanamayacagidir.

Pasif satis kisitlamalarinin genel olarak bireysel muafiyetten yararlanmasinin da gig
oldugu kabul edilmektedir. Pasif satiglarin kisittanmasina iliskin uygulamalar hakkinda
herhangi bir bireysel muafiyet analizi yapiimayan kararlar® oldugu gibi baz
kararlarda?® da ayrintilh bir bireysel muafiyet analizi yapilmadan sadece istisnai bazi
durumlarda bu tur kisitlamalar iceren anlasmalara bireysel muafiyet taninabilecegi
ifade edilmektedir. Bu cergevede 6rnegin, birtakim tehlikeli maddelerin saglayicisi
konumundaki tesebbusler, guvenlik ve saglik gibi nedenlere dayanarak alicilarinin bu

19 Bkz. Kurulun 27.05.2008 tarihli, 08-35/462-162 sayili; 14.07.2011 tarihli, 11-43/953-307 sayili;
09.06.2011 tarihli, 11-36/757-234 sayili; 04.12.2008 tarihli, 08-69/1121-437 sayili ve 02.05.2013 tarihli,
13-25/331-150 sayili kararlari.

20 Kurulun 25.11.2009 tarihli ve 09-57/1365-357 sayili karari (KWS), 23.09.2010 tarihli ve 10-60/1251-
469 sayih karari (YATSAN).
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tur mallar belirli musterilere satmalarini engelleyebilecek ya da yeni cografi pazar
acihminin s6z konusu oldugu durumlarda saglayici, diger cografi pazarlarda bulunan
alicilarinin yeni girilen cografi pazara aktif ya da pasif olarak Grin satmasini belirli bir
slire boyunca yasaklayabilecektir?!.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda, dosya konusu uygulamalar yukarida yer
verilen istisnai haller kapsaminda olmadigindan bu uygulamalarin 4054 sayili Kanun’un
5. maddesi baglaminda bireysel muafiyetten yararlanmasinin midmkin olmadigi
degerlendiriimektedir.

Yukarida “Rekabet Hukukunda Aktif ve Pasif Satis Kisitlamalari” bagshgi altinda
belirtildigi Uzere Kurul uygulamasinda, dikey rekabet ihlallerini degerlendirirken olay
bazinda degerlendirme yapilarak pazarin rekabetgci yapisi, ihlalin pazardaki potansiyel
ve guncel rekabet Uzerindeki etkisi, saglayicinin ve alicilarin pazardaki konumu, pazara
giris engelleri gibi hususlarin géz oninde bulunduruldugu ve sorusturma agilmasinin
tercih edilmedigi cok sayida ornek bulunmaktadir.

Bu kapsamda deginilmesi gereken ilk husus, pazarin rekabetci yapisidir. SKM
pazarinda 25-30 civarinda tesebbls faaliyette bulunmaktadir. Yukarida pazardaki
tesebbuUslerin pazar paylarinin yer aldigi Tablo-1'den tesebbduslerin higbirinin %(.....)
Uzerinde pazar payinin bulunmadigl ve birgok tesebblsin pazar payinin %(.....) ila
%(.....) civarinda seyrettigi goérilmektedir. ilgili tablodan ayrica QUA GRANIT’in 2019
yili itibariyla pazar payinin Uretim kapasitesi bazinda %(.....), satis miktari bazinda
%(.....) ve satis geliri bazinda %(.....) oldugu anlasiimaktadir.

Sz konusu oranlarla QUA GRANIT, tabloda yer verilen rakipleri arasinda (.....) sirada
yer almaktadir. Bu itibarla tesebblUsin kayda deger bir pazar gucinin bulunmadigi
sOylenebilmektedir?>. SKM’lerin satis ve dagitim kanallarina bakildiinda da genellikle
sektorde munhasir bayiligin bulunmadigi goriimektedir. Dosya kapsaminda elde edilen
bilgilere gére QUA GRANIT bayileri QUA markali trlinlerin yani sira rakip markalarin
urtnlerini de satmaktadir. Dikey kisitlarla ilgili en dnemli rekabet sorunlari, genellikle
markalar arasi rekabetin yetersiz oldugu durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Markalar arasi
rekabetin yetersizligi, Ust pazarda pazar glcune sahip bir tesebbuisin bulunmasi
anlamina gelmektedir. Marka ici rekabetin yetersizliginin dogurdugu olumsuzluklara,
markalar arasi rekabetin yetersizliginin de eklenmesi durumunda dikey kisitlamalarin
olumsuz etkileri, olumlu etkilerini asabilmektedir. Kilavuz'da belirtildigi Uzere, dikey
anlasmalar acisindan Kanun’un 4. maddesinin uygulanmasi pazar glcune sahip
tesebbusler Uzerinde yogunlagsmakta ve incelenen olaydaki tesebbus ciddi bir pazar
glcune sahip ise gerek marka i¢i gerekse markalar arasi rekabetin korunmasi énem
kazanmaktadir. Bu dogrultuda dosya 6zelinde, pazarin rekabetci yapisi, QUA GRANIT
ve rakiplerinin pazardaki konumu ile bayilerin marka muanhasirliginin bulunmamasi g6z
éniinde bulunduruldugunda, QUA GRANIT’in bayilerine getirdigi pasif satis yasaginin
etkisinin sinirli olacagi degerlendirilmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus Soézlesme ile getirilen satis yasaginin
bayilerin satislarina olan etkisidir. Bu kapsamda Qua markal trlnlerin sézlesmelerle
bayilere tanimlanan bolgelerin igine ve disina yapilan satis miktarlari onem
tagimaktadir. Zira yukarida yer verilen belgelerden QUA GRANIT’in satis yasagini
bayileri nezdinde siki bir sekilde uyguladigi ve denetledigi sOylenebilmektedir. Bu
dogrultuda asagida 2017-2019 yillari arasinda bayilerin Sdzlesme ile tanimlanan
bolgelerin igine ve disina yaptiklari satislarin oranina yer verilmektedir?3:

21 Kilavuz'un 20. ve 94. paragraflari.

22(...).
B(..).
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Tablo-2: Bayilerin Bélge ici ve Bélge Disi Qua Markali Uriin Satis Oranlari (%)
Tesebbiisler _ 2017 2018 _ 2019

Bolge I¢i Bdlge Disi Bolge I¢i | Bolge Digi | Bolge Igi | Bdlge Dis
(....)% (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)% (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)% (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)%7 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)%8 (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)%° (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)% (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(... (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)% (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbuslerden elde edilen bilgiler cergevesinde yapilan hesaplamalar

Tablo-3: QUA GRANIT’in Bayilerine Yaptigi Bélge ici ve Bolge Digi Sevkiyatlarin Oranlari (%)

Tesebbiis _ 2017 2018 _ 2019

Bdlge I¢i Bolge Disi | Bolge Igi | Boélge Disi Bolge I¢i Bdlge Dis
(....)% (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(.....) (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(....)% (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(.....) (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(....)%® (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(....)%8 (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(.....) (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(.....) (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(.....) (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(....)% (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(....)%8 (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
(.....) _ (.....) (..... (.....) (..... (.....) (.....)
Kaynak: QUA GRANITten elde edilen bilgiler.

Yukarida yer verilen Tablo-2’7de QUA GRANIT’in bayilerinden elde edilen ve Qua
markali drtnlerin bayiler tarafindan Sézlesme ile belirlenen bdlgenin icine ve disina
yapilan satiglarin miktar bazinda oranina, Tablo-3'te ise QUA GRANIT tarafindan
saglanan, tesebbiisln bayileri icin yaptigi Grlin sevkiyatlarinin bolge igi-disi oranlarina®®
yer verilmektedir. Her iki tabloya gore bayilerin tamamina yakini satislarinin bayuk
¢ogunlugunu bdlge icine yapmaktadir. Bayiler icin sozlesmelerle belirlenen bolgelere ve

bayilerin satis yaptidi illere asagida yer verilmektedir:

24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

N N~ o~ o~~~
e~ e e e e e e e e e e e e e’ e
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Tablo-4: QUA GRANIT’in Bayileri icin Sézlesme ile Belirlenen Bélgeler ve Bayilerin Satis Yaptigi iller4®

Bayi Bulu?ldugu Sézlesme ile Belirlenen Bdlge Belirlenen Bblgeillljelr%‘llna Satis Yapilan
() () () (CF)
() () () ()]
() () () (CF)
() () () (CF)
() () () (CF)
() () () (CF)
() () () (CF)
() () () (CF)
() () () (CF)
() () () (CF)

Kaynak: Belge-16

Tablo-4’Un yukarida yer verilen diger tablolar ile birlikte degerlendiriimesinden, QUA
GRANIT’in bayilerinin sdzlesmeler ile belirlenen miinhasir bolgeler disinda da satis
yapabildigi ancak bu satislarin toplam satiglari igerisinde oldukg¢a dusuk bir paya sahip
oldugu goérilmektedir. Sz konusu durum QUA GRANIT’in uyguladigi satig yasaginin
bayilerin satiglarina yansidigina isaret etmektedir. Bununla birlikte bayilerin bdlge
disina ya da faaliyet gosterdikleri sehre uzak bdlgelere satis yapmamalari nakliye
giderinin yuksek olmasi, bayinin bodlge disina satis yapmayi tercih etmemesi gibi
sebeplerden kaynaklanabilecektir. Nitekim bayilerle yapilan goriugsmelerde konuya
iliskin olarak sehir digsindan gelen taleplerde 6édeme gucine guvenilemedigi, mevcut
bolgeye yapilan satiglarin yeterli goruldugu, baska bir bayinin bolgesinde satig
yapiimasinin etik bulunmadigi, bolge disinda surekli satis yapmak igin ilgili yerde depo
kiralanmasi gibi yatirrmlarin yapilmasi gerektigi, bolge digina yapilan satiglarda nakliye
maliyeti, Urinin ambalajlanmasi, kasalanmasi vb hususlarinin dikkate alinmasi
gerektigi gibi sebeplerle uzak bolgelere satis yapmanin tercih edilmeyebilecegi ifade
edilmistir.

Asagida 2017-2019 yillari arasinda QUA GRANIT’in ilk on bayisinin toplam SKM satig
miktari icerisinde Qua markal Grunlerin satiglarina yer verilmektedir:

Tablo-5: QUA GRANIT'in Bayilerinin Toplam Satis Miktari icerisinde Qua Markal Uriinlerin Payi42 (%

Tesebbiisler 2017 ' 2018 _ 2019/10 _
Qua Diger Qua Diger Qua Diger

(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....)% (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)™ (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(....)" (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
(.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: Tesebbuslerden elde edilen bilgiler gcercevesinde raportérlerce yapilan hesaplamalar

40 (|
41 (.
42 (.
43 (.
44 (.
45 (|

~ o~ o~~~ ~
— — — — —

15/18




(68)

(69)

(70)

(71)

(72)

(73)

(74)

19-46/772-333

Tablonun incelenmesinden QUA GRANIT’in bayilerinin satis miktarlari icerisinde Qua
markall drdnlerin satisinin gogunlukla dusuk oranda oldugu gorulmektedir. Bayilerin
yalnizca ikisinde Qua markal Urunlerin satig miktari diger markalardan fazladir.

Bolge munhasirligi iceren dagitim anlagsmalari her ne kadar marka igi rekabeti kisitlasa
da urdnlerin tuketiciye ulagmasini engellememektedir. Bununla birlikte, markalar arasi
rekabetin yeterli olmadigi durumlarda (bdlge, musteri grubu gibi hususlarda)
muanhasirlik iceren dagitim anlagsmalari tuketici tercihlerinin  6nemli  odlgude
sinirlanmasina neden olabildigi gibi ekonomik agidan daha etkin ve yenilikgi
dagiticilarin pazarda yer almasini engelleyebilmektedir. Bu durum ise dagitim
kanalindaki yenilik arayislarini azaltirken tlketicilerin fiyat-hizmet karsilastirmasi
yaparak tercihte bulunmasi olanagini ortadan kaldirmaktadir. Diger yandan yukarida
yer verilen aciklamalar 1siginda ilgili pazarda markalar arasi rekabetin yogun ve QUA
GRANIT’in pazar giiciniin sinirli olmasi, rakiplerin pazardaki konumu, bayilerin marka
munhasiriginin bulunmamasi, Qua markali Urdnlerin satislarinin bayilerin toplam
satiglari igerisindeki payinin duistikligi sebepleriyle QUA GRANIT tarafindan bayilerine
getirilen pasif satis yasaginin rekabete etkisinin sinirli oldugu degerlendiriimektedir.

1.4.3. QUA GRANIT Tarafindan Sézlesmelerde Yapilmasi Ongériilen Degisiklikler

QUA GRANIT tarafindan 10.12.2019 tarih ve 8601 sayi ile Kurum kayitlarina intikal
ettirilen yazida, dosya konusu ile ilgili yapilmasi 6dngoérulen hususlar asagidaki sekilde
siralanmigtir:

- Sozlesmeler’in bazi maddelerinin degistiriimesi,
— Uygulanan bayilik sisteminin bayilere aciklayici bir yaziyla aktariimasi,
— Rekabet hukuku egitim ve uyum calismalari.

QUA GRANIT ile vyetkili saticilari arasinda akdedilen sdzlesmelerde yapilmasi
ongorulen degisikliklerde ilk olarak Sézlesme’nin 8.9. maddesinin “(.....)..." seklinde
degistirilecegi ifade edilmektedir?®.

Sozlesme’de yapilacak bir diger degisiklik, mevcut halinde Sdézlesme’nin ayrilmaz
parcasi oldugu ifade edilen DistribUtorltik Ek Sézlesmesi’nin yururlikten kaldiriimasidir.
Halihazirda Distribltorlik Ek Sozlesmesi ile bayilere getirilen ve aktif ve/veya pasif
satis yasagini icerip igermedigi acik bir sekilde anlagilmayan bolge kisiti, S6zlesme’nin
4.8. maddesine eklenen asagidaki ifadelerle yeniden dizenlenecektir:

(o).

Séz konusu diizenlemeler ile ézetle QUA GRANIT’in bayilerinin (.....) higbir surette
pasif satiglarin yasaklanmayacagi hukim altina alinmaktadir.

QUA GRANIT tarafindan ayrica, Sézlesme'de yapilacak bu degisiklikler ve Kurum
tarafindan gerek gorulecek ilave olasi ¢ozumler ile bayilik sisteminde meydana gelmesi
planlanan farkhhginin bayilere agiklayici bir sekilde aktarilacagi ve rekabet hukukuna
uyum konusunda azami gayretin gosterilecegi belirtiimektedir.

46 JIgili maddenin mevcut hali “(.....).” seklindedir.
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I.5. Genel Degerlendirme

Dosya kapsaminda elde edilen bilgi ve belgeler gergevesinde, 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesi kapsaminda oldugu degerlendirilen QUA GRANIT ile yetkili saticilari arasinda
yapilan dikey anlasmalarin, pasif satisi yasaklayan hikimler icerdigi ve pasif satigl
yasaklayacak sekilde uygulandigi, bu sebeple 2002/2 sayili Teblig kapsaminda grup
muafiyetinden yararlanamayacagi ve s6z konusu anlagsmalara 4054 sayili Kanun’'un 5.
maddesi c¢ercevesinde bireysel muafiyet de taninamayacagi sonucuna ulasiimistir.
Bununla birlikte ilgili pazarin rekabetgi yapisi, QUA GRANITin disik pazar giic,
rakiplerin pazardaki konumu, bayilerin gok markali yapisi, tesebblisun uyguladigi pasif
satis yasaginin bayiler nezdinde olumsuz etki dogurmasi riskinin sinirli olmasi, QUA
GRANIT tarafindan dosya konusu davraniginin rekabet karsiti olabilecek etkisinin
ortadan kaldirlilmasina yonelik adimlar atilmasinin 6ngorulmesi ile ilave adimlarin
atilmasina da hazir olundugunun belirtiimesi ve pasif satigin engellenmesi niteligindeki
eylemler hakkinda sorusturma acilmasinin tercih edilmeyerek bunun yerine
Onarastirma asamasinin sonunda 4054 sayili Kanun’un 9. maddesinin tGguncu fikrasi
uyarinca gorus yazisi gonderilmesi sonucuna ulasilan Kurul Kkararlari#’ dikkate
alindiginda QUA GRANIT hakkinda bu asamada sorusturma acilmasina gerek
olmadigi degerlendiriimektedir.

Ote yandan 4054 sayili Kanun'un 9. maddesinin (gunci fikrasi uyarinca, QUA
GRANIT’e QUA markali seramik kaplama malzemelerinin pasif satisinin engellenmesi
anlamina gelebilecek sbzlesme hukumlerinin kaldirimasi ve bu tur uygulamalardan
kacinmasina yonelik gorus yazisi gonderilmesi gerektigi kanaatine variimigtir.

47 Bu yondeki Kurul kararlari igin bkz.; 21.04.2008 tarihli, 08-69/1121-437 sayili; 27.5.2008 tarihli, 08-
35/462-162 sayili; 25.11.2009 tarihli, 09-57/1365-357 sayili; 23.09.2010 tarihli, 10-60/1251-469 sayili;
04.01.2018 tarihli ve 18-01/1-1 sayili ve 15.02.2018 tarihli, 18-05/74-40 sayil kararlar.
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J. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Dosya konusu iddialara yonelik olarak 4054 sayili Kanun’'un 41. maddesi uyarinca
sorusturma agilmasina gerek olmadigina,

2. Bununla birlikte; Hayal Seramik Yapi ve Urinleri San. Turizm ve Tic. A.S.ye,
bayileriyle akdettigi Yetkili Saticilik (Bayilik) Sézlesmesi'ndeki pasif satis yasagi
niteliginde olabilecek hukumleri kaldirmasi ve bayilerine yonelik bu kapsamdaki her
tarld uygulama ve tedbire son vermesi gerektiginin, aksi takdirde 4054 sayili Kanun
cercevesinde hakkinda islem basglatilacaginin, ayni Kanun’un 9. maddesinin tUguncu
fikrasi uyarinca bildirilmesi igin Baskanhgin géreviendiriimesine,

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara Idare Mahkemelerinde yarg!
yolu acgik olmak tizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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