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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2019-4-071 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 19-41/682-295

Karar Tarihi 1 22.11.2019

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Arslan NARIN (ikinci Bagkan)

Uyeler : Adem BIRCAN, Sukran KODALAK,

Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU

B. RAPORTORLER : (")zgijr BAL, Muhammed Safa UYGUR, Elif Sidika SARI,
Enes YASAN

C. BILDIRIMDE
BULUNAN : - HDI Sigorta A.S.
Temsilcisi: Neyzar UNUBOL
Saglam Fikir Sok. Kelebek Cikmazi No, 5, 34394, Esentepe,
istanbul

D. DOSYA KONUSU: HDI Sigorta A.$. ile Alternatif Bank A.§. ve Alternatif Finansal
Kiralama A.$. arasinda akdedilen “Hayat-Disi Sigorta Igin Siireli Acentelik
Sozlegsmesi”’ne muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 31.10.2019 tarih ve 7537 sayiyla
giren bildirim Uzerine dizenlenen 14.11.2019 tarih ve 2019-4-071/MM sayili Muafiyet
Raporu gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; HDI Sigorta A.S. ile Alternatif Bank A.S. ve
Alternatif Finansal Kiralama A.S. arasinda imzalanan “Hayat-Disi Sigorta icin Sireli
Acentelik Sézlesmesi’nin (SOZLESME) 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara iliskin Grup
Muafiyeti Tebligi (2002/2 sayili Teblig) cercevesinde grup muafiyetinden
yararlanabilecegi ifade edilmigtir.

G. INCELEME ve DEGERLENDIRME
G.1. ilgili Tegebbiisler
G.1.1. HDI Sigorta A.S. (HDI SIGORTA)

HDI SIGORTA, nihai olarak Talanx AG tarafindan kontrol edilen Almanya merkezli
global sigorta sirketler grubu icerisinde yer almaktadir. Talanx AG, sigorta ve
reasuransin farkli alanlarinda yaklasik 150 Ulkede mal/zarar ve hayat sigortacilig
alaninda faaliyet gdstermektedir. Ote yandan, Talanx AG grup sirketlerinden olan ve
HDI SIGORTA'nin tek pay sahibi HDI International AG, Tirkiye’nin de aralarinda
bulundugu 13 Ulkede sigortacilik hizmetleri saglayan uluslararasi perakende is kolunu
yonetmektedir.

HDI SIGORTA, hayat disi sigortacilik sektoériinde agirlikli olarak yangin, nakliyat, arag
kazalari, ara¢ digi kazalar, bireysel kaza, muhendislik ve tarim sigortasi branglarinda
faaliyet gostermektedir. HDI SIGORTA, sigortacilik faaliyetlerini Tirkiye genelinde
dokuz bolge mudurlGgu ve iki bine yakin acentesi vasitasiyla yurutmektedir. Tesebbus,
yakin zamanda Ergo Sigorta A.$.’nin paylarinin tamamini satin alarak tek pay sahibi
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haline gelmigtir®.

G.1.2. Alternatif Bank A.S. (ALTERNATIF BANK) ve Alternatif Finansal Kiralama
A.S. (ALTERNATIF LEASING)

ALTERNATIF BANK, kurumsal bankacilik alaninda ticari finansman, nakit yénetimi,
kurumsal finansman ve turev Grlnler; ticari ve KOBI bankaciligi alanlarinda sigorta ve
dis ticaret finansmani, hazine/tlrev islemleri, tedarik¢i finansmani ile nakit yonetimi ve
turev Urdnler; bireysel bankacilik alaninda ise vadeli mevduat, fonlama, kredi kart
hizmetleri, bireysel kredi, vadesiz hesap basta olmak Uzere cesitli Urlnler iceren
hizmetler sunmaktadir.

ALTERNATIF LEASING ise esas itibariyla misterileri ile akdettigi finansal kiralama
anlasmalari dogrultusunda, musterilerinin ihtiyagc duydugu makine, ekipman, yatirim
mali vb. diger mallari satin alarak s6z konusu mallarin musteriye teslimini
saglamaktadir.

ALTERNATIF BANK ve ALTERNATIF LEASING'in (ikisi birlikte “ALTERNATIF”)
hisselerinin tamami Katar merkezli The Commercial Bank’a (TCB) aittir. Dosyadaki
bilgilere gére TCB, kurumsal, ticari ve yatirnm bankacilgi ile bireysel bankacilik alaninda
faaliyette bulunmaktadir.

G.2. iigili Pazar

Sigortacilik pazari genel olarak hayat sigortalari ve hayat disi sigortalar seklinde iki
kategoride degerlendiriimektedir. 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun 1487. maddesine
gOre hayat sigortasi, sigortalinin 6lumu veya hayatta kalmasi halinde, sigorta bedelinin
sigorta ettirene veya onun belirledigi bir kisiye 6denmesinin Ustlenildigi sigorta taradur.
Hayat disi sigorta ise; kaza, hastalik/saglik, kara araclari, hava araglari, su araglari,
nakliyat ve ulasim, yangin ve dogal afetler, genel zararlar, trafik sigortasi, hukuksal
koruma, kara tagima sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, rayli
araclar, su araglari sorumluluk, kredi, emniyeti suistimal, finansal zararlar ve destek gibi
diger tUm sigorta gesitlerini kapsamaktadir. 5684 sayili Sigortacilik Kanunu’nun 5.
maddesine gore sigorta sirketleri hayat ve hayat digi sigorta gruplarindan sadece
birinde faaliyet gosterebilmektedir.

Sigorta sirketleri sigorta Urlnlerinin dagitimini merkezlerinden yapabildikleri gibi,
acenteler, brokerlar veya bankalar gibi kanallardan da yapabilmektedir. Turkiye Sigorta
Birligi (TSB) verilerine gore satis kanali bazinda sigorta pazar pay! dagilimi asagidaki
gibidir:

Tablo 1: 2018 Yili Satis Kanali Bazinda Sigorta Pazar Pay1 Dagilimi (%)

Dagitim Kanali Hayat DigiI Toplam Hayat Toplam Genel Toplam
Merkez 7,3 8,2 7,4
Acente 61,5 91 54,8
Banka 14,4 77,6 22,4
Broker 12,8 51 11,8
Diger 4,0 0 3,5
Toplam 100 100 100
Kaynak: TSB istatistikleri.

Tabloda yer verilen bilgiler gergevesinde, bildirime konu SOZLESMEnin ilgili oldugu
hayat disi sigortacilik pazarinda banka kanalinin toplam payi %14 oranindadir. Nitekim,
bu alanda acente ve brokerlar tarafindan yapilan satiglarin olduk¢ca énemli seviyelerde

! Rekabet Kurulunun 30.05.2019 tarihli ve 19-20/289-124 sayili karari.
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oldugu gorulmektedir. Bu kapsamda, isbu dosya 6zelinde bankacilik kanalinin dusuk
payl dikkate alinarak ilgili pazarin satis ve dagitim kanallarina goére ayri ayri
degerlendiriimesinin gerekli olmadigi anlasiimigtir. Ayrica, hayat digi sigortacilik alt
kirllimlari bazinda degerlendirildiginde de tabloda onemli bir degisiklik meydana
gelmedigi gorulmektedir. Bu nedenle, yine dosya 6zelinde ilgili pazarin hayat disi
sigortacilik Urunlerinin alt kirllimlarina gore ayri ayri degerlendiriimesinin de gerekli
olmadigdi kanaatine variimigtir.

Bu kapsamda, bildirime konu SOZLESME bakimindan ilgili Griin pazarinin “hayat digi
sigorta Urunleri pazar1”, “hayat digi sigorta urinlerinde acentelik hizmetleri pazar”; ilgili
cografi pazarin ise “Turkiye” olarak ele alinmasi mumkuin olmakla birlikte, alternatif
pazar tanimlari yapilacak olan degerlendirmeyi degistirmeyeceginden llgili Pazarin
Tanimlanmasina iliskin Kilavuz’'un 20. paragrafinda yer alan agiklama géz éniine
alinarak ilgili Gran pazar ve cografi pazar tanimlanmamigtir.

G.3. Bildirime Konu Sézlegsme

HDI SIGORTA ile ALTERNATIF arasinda 01.10.2019 tarihinde imzalanan SOZLESME
genel olarak, HDI SIGORTA tarafindan saglanacak hayat disi sigorta uriinlerinin
pazarlanmasi, tanitimi, dagitimi ve satisi konusunda ALTERNATIF’in acente olarak
tayin edilmesini kapsamaktadir. (.....). SOZLESME'nin suresi bes yil olarak
belirlenmistir. (.....). Bildirim Formunda sunulan bilgilere gére, SOZLESME’de otomatik
veya ortulll bir yenilenme mekanizmasi bulunmamakta, SOZLESME’nin yenilenmesi
taraflarin karsilikli izasini gerektirmektedir.

(....TICARI SIR.....).

(....TICARI SIR.....).

(....)2(....TICARI SIR.....).

(....TICARI SIR.....).

(....TICARI SIR.....).

G.4. Degerlendirme

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4.
maddesinde, “belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran

2 Temelde ALTERNATIF'in risklerini konu alan halleri kapsamaktadir.
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yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlasmalar’ yasaklanmis; ayni
maddenin ikinci fikrasinda ise tahdidi olmamak Uzere yasaklanan hallere iliskin
orneklere yer verilmistir.

Ote yandan, Dikey Anlasmalara iliskin Kilavuz'da (Kilavuz) miivekkil hesabina aracilik
ettigi ya da akdettigi sozlesmelere iliskin olarak acenteye getirilen sinirlamalarin
genellikle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olmadiklari ve prensip olarak
muafiyet rejiminin de konusunu olusturmadiklar kabul edilmistir. Dolayisiyla
tesebbusler arasindaki iliskinin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda olup
olmadigini belirleyen faktor, acentenin muvekkil tarafindan atandigi faaliyetlerle ilgili
olarak ticari veya mali bir risk alip almamasi olarak belirlenmistir. Acentenin mali veya
ticari risk tasimamasi durumunda faaliyetlerinin muvekkil tesebbusun faaliyetlerinin bir
parcasl olarak degerlendirilebilecegi, aksi halde, yani acentenin risk ustlenmesi
durumunda, kendi yapmis oldugu yatirrmlarin geri donusinu saglayabilmesi igin
pazarlama stratejisini O0zgurce belirleyebilmesi gerektigi, bu durumda acentelik
anlasmalarinin 4054 sayil Kanun’un 4. maddesi kapsamina girebilecegi ifade edilmigtir.

Acentenin hangi hallerde ticari veya mali risk Ustlendigine 6rnek olarak Kilavuz’'da
asagidaki haller sayilmaktadir:

- Tasima masraflari da dahil olmak tGzere mal veya hizmetlerin alim veya satimina
iliskin masraflara acentenin katkida bulunmasi,

- Acentenin satis arttirma faaliyetlerine dogrudan veya dolayl olarak katkida
bulunmaya zorunlu tutulmasi,

- Stokta tutulan sézlesme konusu mallarin finansmani ya da kayip mallarin
maliyeti gibi riskleri acentenin tasimasi ve satilmayan drunleri acentenin
muvekkile iade edememesi,

- Acentenin satis sonrasi hizmet, tamir veya garanti hizmeti vermekle yukimla
tutulmasi,

- Acentenin, s6z konusu pazarda faaliyet gosterebilmek bakimindan gerekili
olabilecek ve sadece bu pazarda kullanilabilecek yatirimlar yapmak zorunda
birakilmasi,

- Satilan Granlin sebep oldugu zararlardan dolayi tGguncu kisilere karsi acentenin
sorumlu olmasi,

- Musterilerin s6zlesmenin sartlarini yerine getirmemesinden dolayi, acentenin,
komisyonunu alamamasinin disinda baska bir sorumluluk tagimasi.

Konuya iliskin SOZLESME hukimleri incelendiginde, “Tanimlar” baslhkh bélimde
acentelik iliskisinin,

“Ticari mimessil, ticari vekil, satis memuru veya miistahdem gibi tabi bir sifati
olmaksizin bir sbzlesmeye dayanarak muayyen bir yer veya bélge icinde daimi
bir surette sigorta sirketlerinin nam ve hesabina sézlesmelerine aracilik edilmesi
veya sigorta sirketleri adina s6zlesme yapmanin meslek edinilmesi, s6zlesmenin
akdinden 6énce hazirlik galigmalarini ylrttilmesi ve sézlesmenin uygulanmasi ile
tazminatin 6denmesinde yardimci olunmasi faaliyeti”

olarak tanimlandigi gorulmektedir. Bu kapsamda, SOZLESME'nin kapsaminin
ALTERNATIF tarafindan HDI SIGORTA nam ve hesabina islemlerde aracilik edilmesi
esasina dayandigi degerlendiriimektedir.

4/6
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(....TICARI SIR.....).

(....TICARI SIR.....).

S6z0 edilen hilkiimler bir arada degerlendirildiginde ALTERNATIF’in bildirime konu
SOZLESME cergevesinde herhangi bir ticari veya mali risk tstlenmedigi, bu nedenle
SOZLESMEnin Kilavuzda agiklanan acentelik iliskisi kapsaminda oldugu
degerlendiriimektedir. Ote vyandan, Kilavuzun 14. paragrafi gergevesinde,
SOZLESME’de yer verilen minhasirlik (rekabet etmeme yikimliligi) hikiimlerinin
ayrica degerlendirilmesi gerekmektedir.

Rekabet etmeme yukimlaligu 2002/2 sayili Tebligde asagidaki sekilde
tanimlanmaktadir:

“Alicinin anlagsma konusu mal veya hizmetlerle rekabet eden mal veya hizmetleri
tretmesini, satin almasini, satmasini ya da yeniden satmasini engelleyen
dogrudan veya dolayli her tirlii yiukdamliltktir. Ayrica alicinin bir 6nceki takvim
yilindaki alimlari esas alinarak, ilgili pazardaki anlasma konusu mal veya
hizmetlerin ya da onlari ikame eden mal veya hizmetlerin %80’inden fazlasinin
saglayicidan veya saglayicinin goésterecegi bagska bir tesebbliisten satin
alinmasina ydnelik olarak aliciya dogrudan veya dolayli bigcimde getirilen
herhangi bir ylkiamlilik de rekabet etmeme yikimldlliga olarak kabul edilir.”

Bilindigi Uzere Kilavuz’'un 14. paragrafinda, "s6zlesme sonrasi rekabet yasagi da dahil
olmak lizere rekabet etmeme ylkiumlilligli markalar arasi rekabet ile ilgilidir ve sayet
sézlesme konusu mal veya hizmetlerin satildigi ilgili pazarda kapama etkisine yol
aciyorsa rekabeti sinirlayici etki dogurabilir ve sonugta bu hiikiim Kanun'un 4. maddesi
kapsamina girebilir." ifadelerine yer verilmektedir.

Bu cercevede, munhasirliga ve rekabet etmeme yukimluligune dair duzenlemeler
icermesi nedeniyle anilan SOZLESME 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
bulunmaktadir. Dolayisiyla SOZLESME’nin 2002/2 sayili Tebli§ cercevesinde grup
muafiyetinden yararlanip yararlanmadigina bakilmasi gerekmektedir.

2002/2 sayili Teblig’in “Kapsam” bashgini tasiyan 2. maddesi gercevesinde dikey
anlasmalara saglanan muafiyet saglayicinin dikey anlasma konusu mal veya hizmetleri
sagladigi ilgili pazardaki payinin %40’ asmamasi durumunda uygulanabilmektedir. Bu
cercevede HDI SIGORTA'nin hayat disi sigortalar pazarindaki police degerine gore
paylarina asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Tablo 2: HDI SIGORTA'nin Hayat Disi Sigortacilik Pazarinda Yillara Gére Paylari (%

2015 2016 2017 2018 2019

() () () () ()

Kaynak:TSB verileri.

Tablo 2'de yer alan bilgilerden, HDI SIGORTA’nin hayat disi sigorta pazarindaki
paylarinin Teblig’de yer verilen sinirin oldukga altinda kaldigi anlagiimaktadir. Bu
cercevede, ilgili SOZLESME hukumlerinin Teblig’de yer verilen diger kosullara uygun
olup olmadiginin degerlendiriimesi 6nem tagimaktadir.
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2002/2 sayili Teblig’'in 5. maddesinde yer alan rekabet etmeme yukumluligine dair
dizenleme kapsaminda rekabet etmeme yukimlaltklerinin grup muafiyetinden
yararlanabilmesi icin aliciya getirilen s6z konusu yukumlalUklerin bes yili asmamasi
gerekmektedir. SOZLESME’nin bes yil sireli olmasi ve bu sirenin sonunda sona
ermesi hususlar dikkate alinarak s6z konusu rekabet etmeme yukumlualiganan Teblig
kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigi kanaatine variimistir.

H. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

- HDI Sigorta A.S. ile Alternatif Bank A.S. ve Alternatif Finansal Kiralama A.S.
arasinda akdedilen “Hayat-DigI Sigorta Igin Sureli Acentelik S6zlesmesi’nin 4054
sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olduguna,

- Sbz konusu Sdzlesme’nin 2002/2 sayil Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti
Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigina,

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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