Rekabet Kurumu Bagkanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2017-3-81 (Onarastirma)

Karar Sayisi : 18-09/157-77

Karar Tarihi :29.03.2018

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Omer TORLAK

Uyeler : Arslan NARIN, Adem BIRCAN, Sukran KODALAK, Mehmet AYAN

B. RAPORTORLER: Necla SUMER OZDEMIR, Cigdem Gizem OKKAOGLU,
Dilara Nur CANSU
C. BASVURUDA
BULUNAN :- Gizlilik talebi bulunmaktadir.

D. HAKKINDA INCELEME _ _
YAPILANLAR : - Ortosistem Medikal Tibbi Malzeme lthalat Ihracat San. ve Dis Tic. Ltd. Sti.

Mesrutiyet Cad. Konak Apt. No:12 D:18 Kizilay — Cankaya/Ankara
- Medifarm Dis Tic. ve Paz. Ltd. Sti.
Saglik-1. Sok. No:44/2 Kolej Cankaya/Ankara
- Benlioglu Dental ithalat ihracat insaat Turizm San. ve Tic. A.S.
Tunali Hilmi Cad. No:70/7 Nese Apt. Kavaklidere/Ankara
- Eksen Medikal Tibbi Malzeme ve Gerecleri Pazarlama Turizm
ithalat ihracat Tic. Ltd. Sti.
Mesrutiyet Mah. No:29 Alibey Apt. Kat:7 Daire:21 Kizilay/Ankara
- Medikodental Tibbi Cerrahi ve Discilik Malzemeleri Tic. ve San. Ltd. Sti.
Ziya Gokalp Cad. No:7/7 D:27 Kizilay/Ankara
- Uysal Medikal Discilik ve Gida Urlinleri San. Tic. Ltd. Sti.
Mesrutiyet Mah. Konur Sok. Ergin ishani Kat:3 No:31/9 Kizilay -
Cankaya /Ankara
- Dnt Saglik Hizmetleri Egitim Bilgisayar Gida Temizlik Turizm
insaat ithalat ihracat San. ve Tic. A.S.
Biskek Cad. 4. Sokak No:1/2 Emek Cankaya/Ankara
- MD Dental Klinik Agiz ve Dis Saghgi Tic. Ltd. Sti.
Farabi Sok. No:22/A Cankaya/Ankara
- Modern Ortodonti
Atatiirk Bulvari Nemutlu ishani No:72/4 Kizilay/Ankara

(1) E. DOSYA KONUSU: Ankara ilinde ortodonti malzemelerinin satigi faaliyetinde
bulunan tegebbislerin, tiriinlerin satig fiyatlarini birlikte belirledikleri iddiasi.




18-09/157-77

2) F.IDDIALARIN OZETi: Basvuruda dzetle;

- Dis tedavisi igin gidilen Bagkent Universitesi Hastanesi’'nde, hasta yakinina tedavi igin
gerekli olan ortodonti malzemelerinin isimleri ile bu malzemelerin hangi firmalardan
tedarik edilebilecegine iligkin bir listenin verildigi,

- Basvuru sahibi tarafindan s6z konusu listede adi gegen dokuz tesebbusten fiyat
bilgisi talep edildigi, ulasilan batin tesebbuslerin bagvuru sahibine 1350 TL fiyat
teklifinde bulunduklari,

- Tedavinin tamamlanmasi icin Dnt Saglik Hizmetleri Egitim Bilgisayar Gida Temizlik
Turizm insaat ithalat ihracat San. ve Tic. A.S. (DNT SAGLIK) ile iletisime gegilerek
indirim talep edildigi, tesebbls yetkilisinin fiyatt 1330 TL'ye dusurmesine karsin
faturaylr daha disuk kesemeyecegini belirttigi ve faturanin 1350 TL tutarina gore
duzenlendigi,

- Sikayetci tarafindan belirli bir Grln listesi icin bu sekilde sabit fiyat belirlenmesinin
yasaya ayKkiri oldugunun belirtildigi,

- S0z konusu fiyat birlikteliginin tesebbusler arasinda bir anlagsmaya isaret ettigi
ifade edilmigtir.
(38) Ayrica yapilan gérismede sikayetci tarafindan;

- Ortodonti malzemeleri ile ilgili olarak Sosyal Guvenlik Kurumunun herhangi bir
odemesinin olmadigi, malzemelerin ticari mal olarak alinip satildig,

- Malzeme listesi ile firma adlarinin yazil oldugu listeyi Baskent Universitesi
Hastanesi’'nin vermis oldugu, malzemelerle ilgili fiyat bilgisi almak icin tesebbusleri
aradiginda kendisine kisa liste mi uzun liste mi diye soruldugu, listenin uzun
oldugunun belirtiimesiyle tim tesebbuslerin 1350 lira fiyat teklifinde bulunduklari,

- Hastane tarafindan verilen listede Urunlerin  markalarinin belirtiimedigi ve
tesebbuslerce yapilan fiyat tekliflerinin de hangi marka icin yapildigi hakkinda bir
bilgisinin bulunmadigi

belirtilmistir.

4) G.DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 27.11.2017 tarihinde giren basvuru
lizerine hazirlanan 11.12.2017 tarihli ve 2017-3-81/ii sayili ilk inceleme Raporu’nun
goOrusulmesi sonucunda, 21.12.2017 tarih ve 17-42/677-M say! ile ©narastirma
yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca diizenlenen 14.03.2018 tarih ve 2017-
3-81/OA sayili Onarastirma Raporu gorusilerek karara baglanmistir.

(5) H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; dosya konusu iddialara iliskin olarak Ankara
ilinde ortodonti malzemelerinin satigi faaliyetinde bulunan tesebbusler hakkinda 4054
saylli Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un (4054 sayili Kanun) 41. maddesi
uyarinca sorusturma agilmasina gerek olmadigi ifade edilmistir.
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I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Onarastirma kapsaminda Ankara ilinde ortodonti malzemelerinin satigi faaliyetinde
bulunan Ortosistem Medikal Tibbi Malzeme ithalat ihracat San. ve Dis Tic. Ltd. Sti.
(ORTOSISTEM), Medifarm Dis Tic. ve Paz. Ltd. Sti. (MEDIFARM), Benlioglu Dental
ithalat Ihracat insaat Turizm San. ve Tic. A.S. (BENLIOGLU), Eksen Medikal Tibbi
Malzeme ve Gerecleri Pazarlama Turizm Ithalat ihracat Tic. Ltd. Sti. (EKSEN MEDIKAL),
Medikodental Tibbi Cerrahi ve Discilik Malzemeleri Tic. ve San. Ltd. $ti.
(MEDIKODENTAL), Uysal Medikal Discilik ve Gida Urlnleri San. Tic. Ltd. Sti. (UYSAL
MEDIKAL), DNT SAGLIK, MD Dental Klinik Agiz ve Dis Saghg Tic. Ltd. Sti." (MD
DENTAL), Modern Ortodonti-Fethi Saban’da (MODERN ORTODONTI) yerinde inceleme
yapilmistir. Bagskent Universitesi Ankara Hastanesi Ortodonti Anabilim Dali yetkilileri ile
gorusme gerceklestirilmistir. Ayrica incelenen taraflardan talep edilen bilgi ve belgelere
istinaden Kurum kayitlarina ¢esitli tarihlerde cevabi yazilar intikal etmistir. Buna ilaveten,
Eskisehir Osman Gazi Universitesi Dis Hekimligi Fakdiltesi, DNT SAGLIK ve MD DENTAL
yetkilileri ile de telefon gdriismeleri gerceklestiriimisti. MEDIFARM yetkilisi ve DNT
SAGLIK vyetkilisi tarafindan fatura érnekleri dosyaya intikal ettirilmistir.

1.1. Hakkinda Onarastirma Yiiriitiilen Taraflar

ORTOS_iSTEM, American Orthodontics isimli girketin Turkiye temsilcisi olarak merkez
subesi Istanbul olmak Uzere toplamda dort sube ile ortodonti tedavi Urtnleri pazarinda
faaliyetlerini ylUratmektedir.

MEDIFARM, 1991 yilinda 3M/Unitek isimli sirketin ortodonti malzemeleri temsilcisi olarak
ortodonti malzemelerinin ithalat, tanitim ve dagitimiyla faaliyetlerine baglamis ve 1993
yihindan itibaren 3M’in dental Urlnlerinin de tanitim ve dagitimini Gstlenmistir. 1995
yilindan itibaren dental Urlnler yelpazesini genisleterek 3M Espe Bayii, 3M Unitek,
Komet, Hammacher, Hager & Werken ve Pulpdent gibi markalarla yirmiyi agkin firmanin
ithalatgisi ve Turkiye mumessilidir.

BENLIOGLU, 35 yildir Dentaurum isimli ortodonti tedavisi Uriinleri pazarinda faaliyet
gosteren girketin Turkiye temsilcisi olarak faaliyet gostermektedir.

EKSEN MEDIKAL, ortodonti alanindaki faaliyetlerine 2002 vyilinda baslamis olup
halihazirda 10 marka ile faaliyetlerini yarutmektedir.

MEDIKODENTAL, 1986 yilinda ortodonti tedavi triinleri pazarlama ve satisi faaliyetlerine
baslamigtir. Halihazirda Dentaurum ve Ledmax isimli markalar ile faaliyet gostermektedir.

UYSAL MEDIKAL, 1999 yilinda ortodonti tedavi (iriinleri pazarinda faaliyete baslamistir.
Halihazirda G&H ve RMO isimli markalar basta olmak Uzere 30’dan fazla kuresel dental
firma ile istanbul merkez subesi olmak (zere toplamda (¢ sube ile faaliyetlerini
surdurmektedir.

DNT SAGLIK Ankara merkezli calisan iki subeye sahip olup, ortodonti tedavi riinleri
alaninda faaliyet gosteren bir firmadir.

' Yapilan basvuruda ve ilk incelemede Otm-OrtoDonti ve Dis Tedavi Tic. Ltd. Sti. ifade edilmekle birlikte,
yerinde incelemede s6z konusu tesebbisln incelenen alandaki faaliyetlerinin MD DENTAL tarafindan
yuratuldugu anlasilmistir.
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Otm-OrtoDonti ve Dis Tedavi Tic. Ltd. $ti. (OTM), ortodonti alaninda kullanilan bir
malzeme satiginda bulunmamakla birlikte, yalnizca dis tedavisinde klinik hizmet veren bir
firmadir. Firma, 27.10.2014 tarihine kadar ortodonti malzeme satisini kendi tlzel Kisiligi
altinda gergeklestirmis, Saglik Bakanhgi tarafindan klinik hizmetleri veren tuzel kisiliklerin
ayni zamanda malzeme satmasinin yasaklanmasi Uzerine s6z konusu faaliyetleri
gerceklestirmek amaciyla ayri bir sirket kurmustur. Halihazirda ortodonti malzemesi
satiglari ayni ortaklik yapisina sahip MD DENTAL ticaret unvani altinda
gerceklestiriimektedir.

MODERN ORTODONTI ise Ankara’da ortodontik tedavi malzemeleri pazarinda faaliyet
gosteren bir diger firmadir.

1.2. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Belgeler

Onarastirma kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde elde edilen belgelere asagida
yer verilmigtir.

Belge 1: MODERN ORTODONT/'nin c¢alisanlari arasinda gerceklesen, bir sirket
calisaninin bilgisayarindan elde edilen ve sirket GSM hatti Gzerinden yapilan 28.12.2017
tarihli Whatsapp goérusmelerinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Con):

1 Ocaktan itibaren sabit malzeme listesi fiyati KDV dahil (.....)TL hareketli (.....) TL olarak
belirledik. Ayrica yeni sistem olarak artik hastalara malzemeler elden teslim edilmeyecek
ve biri hastaya biri doktoruna verilmek (izere 2 nlisha fatura teslim edilecek daha sonra
hastanin bize getirecegi fatura (zerinden karsilagtirmamizi yapacagiz. Hastaya da
malzemelerini steril ettirip. Hastaya uygun 6&lgiilere gbre doktoruna génderecedimizi
sOyleyebilirseniz daha iyi olur.”?

Belge 2: MODERN ORTODONT/'nin calisanlari arasinda gerceklesen, bir sirket
calisaninin bilgisayarindan elde edilen ve sirket GSM hatti Gzerinden yapilan 02.12.2017
tarihli Whatsapp goérusmelerinde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“‘ .....):

-...Bu listeye bir bakalim fiyat veremeyecegimiz var mi, Toplam ne tutar

!.....2.‘
-Baskent listesi (.....) TL KDV dahil...”

2 36z konusu belge ile MODERN ORTODONTI’den ve diger tesebbiislerden elde edilen belgeler bir arada
degerlendirildiginde, yukarida gegen ifadelerin Bagkent Hastanesi’'nin ifadelerinden alintilandigi
anlasiimaktadir.
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Belge 3: EKSEN MEDIKAL’in, misterisi ile arasinda gerceklesen 12.02.2018 tarihli
Whatsapp yazigsmalarinda asagidaki ifadeler yer almaktadir®:

‘Musteri

-Merhaba. Listeyi gbnderdim.

Eksen

Malzemelerinizin tamami (.....) TL tutar. World ve Bonus karta pesin fiyatina 4 taksit
yapa(biliriz) Saghkl Giinler

Mtisteri

-direk nakit 6desem indirim yapabilir misiniz biraz

Eksen

Listeler sabit oldugu i¢in maalesef lizerinde bir oynama yapamiyoruz

Miisteri
-anlamadim

Eksen

Listeler sabit fiyat oldugu igin fiyatlar lzerinde herhangi bir degisiklik yapamiyoruz
maalesef

Miisteri
-dr un verdigi liste mi.
Eksen

Evet baskent (niversitesinin size vermis oldugu bu listenin (icreti listede yer alan tim
firmalarda sabit fiyattir

Miisteri
-anladim

Mtisteri
-biraz yiiksek benim igin fiyat da, ..., daha uygun bulma imkanim yok mu

Eksen
Anladim. Ancak olabilecek fiyatimiz budur...”
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Belge 4: EKSEN MEDIKAL'in misterisi ile arasinda gerceklesen 15.01.2018 tarihli
Whatsapp yazigsmalarinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Malzemelerinizin tamami (.....) TL tutar.
World ve Bonus karta pesin fiyatina 4 taksit yapa
Saglikli Glnler

Mtisteri:
-Yilbagindan énce sormustuk (.....) lira denmigti 16 giin oldu

Zam mi geldi

Eksen:

(.....) TL hangi firma fiyat verdi?
Miisteri:

Sizinle gelip gériisme yapilmigti
Eksen:

2017 yilinda (.....) TL idi. Bu listeler sabit oldugu igin higbir sekilde (.....)... TL fiyat
vermedik biz hastalara.2018 yili itibariyle (.....) TL glincellendi fiyatlar

Tim firmalarda rekabeti 6nlemek maksadiyla fakdilte tarafindan fiya.. sabitlenmigtir. Hicbir
firma 10 TL bile asagi vermemesi gerekir bu li..™

Belge 5: UYSAL MEDIKAL ile bir misteri arasinda gerceklesen 13.12.2017 tarihli
Whatsapp yazismalarinda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

‘Misteri:
[GORUNTUJ

(.....) hanim merhaba Baskent Universitesi (.....)'in selami var. Size zahmet olmazsa
malzeme fiyati alabilir miyim?

Uysal Medikal:
(.....)t. kdv dahil bonus, wort, axess taksit kolayligi yapabilirim.”

Belge 6: MEDIFARM’In bir miisteri ile arasinda gerceklesen ve bir sirket calisaninin
bilgisayarindan elde edilen 02.10.2017 tarihli Whatsapp yazismalarinda asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

‘Mdsteri:
[GORUNTU]

Sabit telefonda konustugum Kkisi fiyat igin sizin numaraniza malzeme listesini
géndermemizi istedi.

Medifarm:
Bu regete (.....) tl kdv dahil. bilginize saygilar.”

4 Yazigsmanin bir kismi belgede gériinmemektedir.
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Belge 7: MEDIFARM’In bir misteri ile arasinda gerceklesen ve bir sirket calisaninin
bilgisayarindan elde edilen 28.12.2017 tarihli Whatsapp yazismalarinda asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“‘Miisteri:
[GORUNTU]...
Medifarm:

Sabit liste (.....) TL ama ek malzeme bizde yok bilgilerinize”

Belge 8: MEDIFARM’In bir misteri ile arasinda gergeklesen ve bir sirket calisaninin
bilgisayarindan elde edilen 15.02.2018 tarihli Whatsapp yazismalarinda asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

‘Musteri:

[GORUNTU]

Merhaba (.....) Eczanesi (.....) ben liitfen listeyi fiyatlandirip déner misiniz? Llitfen listeyi
rdin drdin ayri fiyatlandirabilir misiniz?

Medifarm:
Merhaba
Bu listenin tamami 1500 TL tutuyor.

Biz sadece lcretini aliyoruz, malzemeyi hastanenin talebine gbre hastanin ihtiyacina gére
hastaneye gbénderiyoruz

Bilgilerinize...”

Belge 9: MEDIFARM'In calisanlari arasinda gerceklesen ve bir sirket calisaninin
bilgisayarindan elde edilen 28.12.2017 tarihli yazismada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“l .....2:

1 Ocaktan itibaren sabit malzeme listesi fiyati KDV dahil (.....) TL hareketli (.....) TL olarak
belirledik. Ayrica yeni sistem olarak artik hastalara malzemeler elden teslim edilmeyecek
ve biri hastaya biri doktoruna verilmek lizere 2 niisha fatura teslim edilecek daha sonra
hastanin bize getirecegi fatura (zerinden karsilastirmamizi yapacagiz. Hastaya da
malzemelerini steril ettirip, hastaya uygun 6blglilere gbre doktoruna gbndereceginizi
séyleyebilirseniz daha iyi olur.

Baskent (.....) hoca ve (.....) in iletisi...”

Belge 10: MEDIFARM'In calisanlari arasinda gerceklesen ve bir sirket calisaninin
bilgisayarindan elde edilen 17.05.2016 tarihli yazismada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“‘ .....).‘

Betiil merhaba,

Eskisehir ADSM igin (.....) Hanim’in da dedigi gibi, Gemini (.....) $ a, Victory set fiyatini
(.....) 8 a, tip fiyatlarini (.....) yada (.....) $ a dlisiirmenizi tavsiye ederim. Liste fiyatlariyla
regetenin bizde kalmasini bekleyemeyiz. Bu esnekligi Iitfen diger (niversitelerde de
gosterin. Bunun igin kendi inisiyatifinizi kullanmanizi rica ediyorum. Regetenin bizde
kalmasi i¢in gereken neyse onu yapalim.”
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Yukaridaki belgelere ek olarak, yerinde incelemelerde elde edilen ¢ok sayida regete ve
firmalarin recete Uzerine yazdigi fiyat bilgilerine asagidaki tabloya yer verilmistir.

Tablo-1: Eskisehir Osman Gazi Universitesi Hastanesi’nin B Tipi Regetelerines MODERN ORTODONTI’nin

Fiyat Teklifleri (TL)

Tarih

Fiyat

Odeme Sekli

15.10.2016

17.01.2017

03.03.2017

15.03.2017

29.03.2017

16.05.2017

19.05.2017

18.08.2017

25.09.2017

25.09.2017

10.10.2017

18.10.2017

18.10.2017

21.11.2017

21.12.2017

26.01.2018

Tablo-2: Bagkent Universitesi Hastanesi Sabit Liste Regetelerine® Tesebbiislerin Verdigi Fiyat Teklifleri (TL)

Tarih

Fiyat

Odeme Sekli

Tesebbis

02.12.2017

12.02.2018

15.01.2018

13.12.2017

02.10.2017

04.12.2017

15.02.2018

MODERN ORTODONTI

EKSEN

EKSEN

UYSAL MEDIKAL

MEDIFARM

MEDIFARM

MEDIFARM

(28) Ayrica, yerinde incelemede gerceklestirilen gorismede malzeme listesinin olusturulma

sekline iliskin olarak MODERN ORTODONTI tarafindan; “Bazi hastaneler kendilerinin
organize ettikleri malzeme listelerinde hasta 6zelinde gerekli malzemeleri isaretlemekte
(bazen marka da belirtmektedir) ve tavsiye firmalarin bulundugu bir regeteyi hastaya
vermekte, hasta bizlere ulasmakta, biz de o regete (izerinden fiyat hesaplamaktayiz. Bir
de Baskent Universitesi, Eskisehir Osman Gazi Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi kimi
hastaneler kendi iglerinde bu isi kolaylastirmak adina sabit (uzun)/hareketli (kisa),
A/B/C/D tipi gibi tip regete ya da listeler olusturmaktadir. Biz hastaneye tanitima
gittigimizde hastaneler “hastaya daha uygun fiyat saglanmasi bakimindan” bizimle
pazarlik yapmakta, bunun sonucunda sabit bir fiyatta anlagiimaktadir. Hastanenin diger
tavsiye ettigi firmalarda da sb6z konusu fiyat uygulanir. Bu fiyattan sasma olursa,
hastaneye giden faturalardan doktorlar tarafindan anlagsilir. O halde, hastane s6z konusu
firmayi listeden c¢ikarir ya da uyarir. Iki yil énce Baskent Hastanesi ge¢cmiste adini
tarafimiza vermedigi bir firmay! daha dlsik fiyat uygulamasi sebebiyle ve bunun da
haksiz rekabet olugturmasindan dolayi tavsiye listesinden ¢ikardigini belirtmigtir. Daha

5 S6z konusu hastane tarafindan A/B/C/D seklinde siniflandirilan tip regete olusturulmakta, bu regeteler
Uzerinden ortodonti malzemeleri satisiyla istigal eden tesebbuslerle fiyat pazarhidi yapiimakta, bdylelikle
her tip regete igin hastanin 6deyecegi bedel belirli bir dénem igin sabitlenmektedir.

6 S6z konusu hastane tarafindan sabit liste/hareketli liste seklinde siniflandirilan iki tip regete
olusturulmakta, bu regeteler lzerinden ortodonti malzemeleri satisiyla istigal eden tesebbuslerle fiyat
pazarligi yapilmakta, bdylelikle her tip regete igcin hastanin 6deyecedi bedel belirli bir donem igin
sabitlenmektedir.
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dusuk fiyat uygulandigini firmalardan ziyade hastane kendi tespit etmektedir.” seklinde
acgiklamada bulunulmustur.

1.3. Tesebbiislere Yoneltilen Bilgi Taleplerine iliskin Cevaplar

Tesebbuslere satiglarini hangi kanallar vasitasiyla gerceklestirdikleri soruldugunda;
genel olarak agiz ve dig hastanelerine, serbest galisan doktorlarin muayenehanelerine,
universitelere ve hastanelere satis yaptiklari belirtiimistir. Hastanelere ihale yoluyla,
muayenehanelere firma temsilcilerinin dogrudan giderek tanitim yapmasiyla, hastalara
ise hastanin firmaya recgete ile basvurmasiyla dogrudan satis yapildigi aciklanmistir.
Satiglarin toptan ya da perakende olarak gercgeklestirilebildigi de ifade edilmistir.

Tesebbuslere fiyatlarini Griin bazinda mi yoksa hastanin getirdigi malzeme listesi bazinda
mi belirledikleri soruldugunda, bazi tesebbuls yetkilileri tarafindan sirket politikasi geregi
urin bazh fiyatlandirma yapildigi belirtiimigtir. Kimi tesebbls yetkilileri tarafindan ise
genel olarak her iki usulin de uygulandigi, bazi hastanelerin kendi duzenledikleri
malzeme listesi Uzerinden hasta 6zelinde gerekli malzemeleri igaretledikleri ve firmanin
da o recete Uzerinden fiyat hesapladigi; Baskent Universitesi Hastanesi, Osman Gazi
Universitesi Dis Hekimligi Fakultesi gibi hastanelerin kendi iclerinde hastalarin Griin temin
sureclerini kolaylastirmak icin hareketli/sabit seklinde iki tip ya da A/B/C/D seklinde dort
tip farkli liste olusturdugu, firma yetkilileri tanitim icin hastaneye gittiklerinde hastane
yetkililerinin hastalara daha uygun fiyat saglanmasi igin firma temsilcileri ile pazarlik ettigi
ve bunun neticesinde de hastanenin listesindeki Urdnler igin sabit bir fiyat Gzerinde
hastane ile anlasildigi, bu fiyatlardan sapma oldugu takdirde hastaneye ulasan urin
faturalarindan bunun anlasildigi ve hastanenin faturalari kontrol etmek suretiyle liste
fiyatini sabit tutmak istedigi ifade edilmistir.

EKSEN MEDIKAL'den gelen cevabi yazida, ayni klinikte calisan doktorlarin bile
hastalarin tedavisinde farkh Urlnler kullanabildigi, bu nedenle doktorun hastada
kullanmak istedigi malzemelerin liste Gzerine doktor tarafindan isaretlenerek bu listenin
hastaya verildigi, gelen liste lzerinden her bir Grinin birim fiyati esas alinarak toplam
recete tutarinin hesaplandigi belirtilmistir. Ancak Baskent Universitesi Hastanesi’nin
kendi doktorlari arasinda olusan farkli uygulamalarin 6nlenmesi ve ortodonti Grinlerinin
ithal olmasi nedeniyle doviz kurlarindaki oynakliktan 6turt hastalarin magdur olmamasi
icin, hastanenin talep ettigi UrGn listesi icin sabit bir fiyat belirledigi, bu sabit fiyattan
satmay! taahhut eden firmalar ile ¢alistigi ifade edilmistir. S6z konusu liste icin talep
edilen sabit fiyatin, her trtin bazinda degerlendirildiginde firmanin birim fiyatlarinin altinda
kaldigi, ancak bunun bir toplu alim gibi dusunuldigu ve bu yaklasimla Baskent
Universitesi Hastanesi’nden gelen hastalar icin fiyat indiriminin kabul edildigi, s6z konusu
fiyatlandirmanin firmanin olagan fiyatlandirma sistemi Uzerinde etki dogurmayacak
derece kiguk bir islem oldugu; bu nedenle de firma tarafindan bu indirimin tipki bir
hastaneye veya bir kuruma Urun satilirken 6zel bir fiyat uygulanmasi seklinde ele alindigi
belirtilmistir.

Tesebbuslere fiyatlarin hastane ve hasta bazinda farkhlasip farklilasmadigi
soruldugunda; firma yetkilileri tarafindan Granlerin her birinin fiyatinin belli oldugu, gelen
recete Uzerinde isaretlenen her bir Grinun Grtn bedeli toplanarak liste fiyatinin belirlendigi
ifade edilmistir. Ancak satisin perakende ya da toptan olmasina, 6deme sekli ve vadesine
gére fiyatin degisebildigi de belirtilmistir. ihale ile yapilan satiglarda ise rin fiyatlarinin
hastanenin 6zel ya da kamu hastanesi olmasina gore degismedigi, yapilan ihaleye toptan
satis fiyatlar Uzerinden teklif verildigi ifade edilmigtir.
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EKSEN MEDIKAL'den gelen cevabi yazida, ortodonti iriinlerinin neredeyse tamaminin
ithal Uranler oldugu, bu nedenle Urtnlerin ABD Dolari tGzerinden fiyatlandirldigi, toplu
alim yapan 6zel hekim ve klinikler igin veya surekli hastalar igin liste fiyatlari Gzerinden
indirimler yapildi§i, yerinde incelemelerde elde edilen "Ozel Hekim Fiyat Listesi" isimli
belgenin de toplu alimlar yapan hekimlere uygulanan indirimli fiyatlari gosterdigi
belirtiimistir. Ayrica hastaneler ihale yoluyla toplu alim gercgeklestirdiklerinde de alimin
blayuklugune gore teklif yapildidi ifade edilmistir.

Tesebbuslere hastaneler ile aralarindaki ticari iligkinin nasil basladigi, tanitim
faaliyetlerinin nasil gergeklestirildigi soruldugunda; tesebbls vyetkilileri tarafindan
oncelikle firma tarafindan satilan Grunlerin belirli 6n kosullari saglamasi gerektigi
belirtilmistir. Bu én kosullar, firmanin satisini gergeklestirdigi Griinlerin Tirkiye Tibbi ilag
ve Cihaz Kurumunun Uriin Takip Sistemi’nde (UTS) kayitli olmasi, CE, ISO gibi kalite
kontrol sertifikalarina sahip bulunmasi, éngdérilen tedavide etkin olmasi; firma Urln
cesitliliginin hastane beklentilerini karsilamasi, firmanin fiyatlandirma politikasi gibi
kriterlerin hastanelerin firmalari se¢gmesinde ve bahse konu listeye eklemesinde etkili
oldugu belirtilmigtir.

Bahsi gegen 6n kosullari saglayan firmalar, hastaneden veya doktordan tanitim igin
randevu talep etmekte, ilgili sertifikalar ve belgeleri de bu tanitim esnasinda yetkililere
sunmaktadirlar. Sunum akabinde ise fiyat teklifi verilmektedir. Ek olarak firmalar, ortodonti
alaninda dizenlenen kongre, seminer vb. aktivitelerde stand kurarak da tanitimlarini
gerceklestirebilmektedir.  MEDIKODENTAL tarafindan, halihazirda listesinde
bulunduklari hastaneler icin tanitim faaliyetlerine ihtiyag duymadiklari, bu sektorde 32
yildir faaliyet gosteren bir firma olduklarti i¢in belirli bir firma bilinirligine ulastiklari, yalnizca
yeni acillan hastaneler ile kliniklere tanitim faaliyetleri yaptiklari ifade edilmigtir.
BENLIOGLU tarafindan benzer sekilde; 32 yildir sektdrde faaliyet gésterildigi, sattiklari
Dentaurum marka Urtnlerin 130 yildir doktorlar arasinda ¢ok ylUksek bilinirlige sahip
oldugu, bu nedenle de tanitim ve pazarlama faaliyetlerine agirlik vermedigi belirtiimistir.

Tesebblislere hangi hastaneler ile calistiklari soruldujunda; MEDIKODENTAL,
BENLIOGLU, EKSEN MEDIKAL, DNT SAGLIK tarafindan Tiirkiye genelinde tim kamu
hastaneleri ile 6zel hastanelere ve muayenehanelere satis yaptiklari ifade edilmistir. MD
DENTAL, MEDIFARM, UYSAL MEDIKAL tarafindan ise basta Ankara’daki Universite
hastaneleri, egitim ve arastirma hastaneleri ile agiz ve dis sagligi merkezleri olmak tzere,
agirlikli olarak Eskisehir, Bolu, Kirikkale olmak (izere i¢c Anadolu Bdlgesi'nin gesitli illerine
satis yaptiklari belirtimistir. Ayrica; MEDIKODENTAL, DNT SAGLIK gibi kimi
tesebbislerin distriblitérlik sistemi ile calistiklari, s6z konusu tesebbislerin istanbul,
Ankara ve Izmir basta olmak Uzere farkli illerde de satis merkezleri ya da subeleri
bulundugu anlagiimaktadir.
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Tesebbuslere hastanenin ortodonti firmalari listesinden ¢ikariimalarinin s6z konusu olup
olmadigr ve sb6z konusu ise hangi durumlarda listeden cikarildiklari soruldugunda;
EKSEN MEDIKAL tarafindan hastanelerin genellikle sorunlu, disiik kaliteli, tedavilerde
sonug vermeyen urunler satan firmalari ya da listeye dahil edilirken taahhut ettikleri kalite
standartlarina sonradan ulasamayan firmalari listeden c¢ikardiklari ifade edilmistir.
MEDIKODENTAL tarafindan, bugiine kadar higbir hastanenin listesinden cikariimadiklari
clinkii Uriinlerinin UTS’de kayith oldugu belirtilmistir. DNT SAGLIK tarafindan ise;
hastanelerin firmalari listeden g¢ikarmasinda; firma Grinlerinin @ UTS  kayitlarinin
bulunmasi, CE, ISO gibi kalite kontrol sertifikalarinin olmasi, firma Grtin gesitliliginin hasta
ihtiyaclarini karsilamasi ve firmanin fiyat politikasi gibi listeye dahil olurken dikkate alinan
kriterlerin firma tarafindan surduralip surddrilmemesinin esas alindigi ifade edilmistir.
MEDIFARM tarafindan ise hastanelerin C belgesi, Avrupa Standartlari Uyum Belgesi,
TSE belgesi olmayan firmalari listeye dahil etmedigi belirtilerek, insan sagligina zararl
artnler sattigr anlagilan firmalarin listeden ¢ikarildigi, hastanelerin bu konuda risk almak
istemedikleri, bu nedenle ge¢mis donemlerdeki tecrubelerine dayanarak guvendikleri
firmalar ile calistiklari belirtilmigtir.

1.4. Bagkent Universitesi Hastanesi ile Yapilan Gériisme

Onarastirma kapsaminda Baskent Universitesi Ortodonti Ana Bilim Dali Baskani ve bir
Uzm. Dr. ile 28.02.2018 tarihinde gorisme gercgeklestirilmistir. S6z konusu gérismede;

- Hastanenin ihale veya hastalarin firmalara tek tek gitmesi yoluyla malzeme temin
ettigi,

- ICON Skor Protokoll Endeksi’'ne gore, belirli bir skorun Ustlinde olan hastalarin
tedavi ddemelerinin SGK tarafindan, tedavi malzemelerinin ise her hallkarda hasta

tarafindan kargilandigi, SGK tarafindan tedavi masraflari karsilanmayan hastalarin
oraninin %40 oldudu,

- 10-15 yil 6nce malzeme aliminin hastanelerce gergeklestirildigi ve malzeme
bedellerinin hastanelere 6dendigi; ancak sonradan SGK tarafindan malzemeleri
hastanin kendisinin almasina yonelik bir uygulama getirildigi,

- Hastalarin malzeme temin ederken her bir firmayi tek tek dolagsmalarinin ve
tedavinin 2-4 yil sirmesi sebebiyle tedavi strecinde doviz kurunun ¢ok artmasinin
hastalari magdur ettigi, hastalarin bu magduriyetinin é6niine gegcmek icin firmalarla
yilhk pazarlik yapildidi ve firmalardan hastalara belirli bir fiyatin Uzerine
cikilmamasinin rica edildigi, bu fiyatin altina inilmesine ise midahale edilmedigi,

- Daha onceki yillarda kur artisi sebebiyle yilin ortasinda firmalarin bir kisminin
pazarlik yapilan fiyata Grin veremeyecegini belirttigi, bu tesebbuslerin hastalara
uriin satmaya son verdigi, bunun Gzerine yil ortasinda firmalarla yaptiklari pazarligin
guncellendigi,

- Hastalar drunleri satin aldiktan sonra urunlerin dogru urin olup olmadigi, listenin
tamaminin alinip alinmadigi ve aligverisin makul olup olmadi§i acisindan faturalarin
kontrol edildigi,

- Tedavi surecinde hastaya kullanilacak Grunlerin son kullanma tarihlerinin gegmesi
ya da farkli boy veya cgesitte Grin kullaniminin gerekmesi hallerinde firma ile
baglantiya gecildigi, Urtinlerin degistiriimesinin talep edildigi,
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2018 Ocak ayi itibariyla (.....) TL Gzerinden pazarlik yapildigi, standart listede gegen
sayllarin tedavi igin gereken minimum Uran miktari oldugu, tedavi surecinde ufak
tefek baska Urin kullaniminin gerekmesi ve/veya hastanin Urlnleri kirmasi
kaybetmesi halinde hastanenin yedek havuzunda olan Urunlerin kullanildigi, bu
sebeple yedek havuzundaki tum Urunlerin ayni standartta olmasinin 6nemli oldugu,

Hastalarin firmalarla bire bir géruserek malzeme almasi halinde pazarlik konusu
fiyatin hastanenin pazarlik fiyatinin Gzerinde oldugu; zira hastanenin Urlnlerin
kampanya, hekim ve ihale fiyatlarini bilmesi, ayrica Urunler hakkinda da teknik
bilgiye sahip olmasi sebebiyle firmalarin hastaneye yaptigi indirimlerin daha fazla
oldugu, hasta adina pazarlik yapma uygulamasinin doviz kurunun dalgalandigi son
2-3 yil suresince gergeklestigi,

Firmalarin zaman zaman rakiplerin gergeklestirdigi indirim ve 0Odeme
kampanyalarina iligkin Universiteye sikayette bulundugu ancak bu duruma
universitenin midahale etmedigi,

Faturalardaki fiyatin pazarlik konusu fiyatin tzerinde veya altinda olmasi halinde
universitenin firmaya midahalesinin olmadigi, faturanin sadece dogru malzemenin
tedarik edildiginin kontroli agisindan onem arz ettigi,

Ayrica hastanin tedaviyi yarim birakmasi halinde kalan urtnlerin iadesi igin veya
ariin degisikliginin gerekmesi halinde degisikligin yapilabilmesi icin firmalarin
faturayi talep ettigi; bu sebeple de faturanin 6nem arz edebildigi,

Daha dusuk fiyatlandirma yapilmasi sebebiyle herhangi bir malzeme iadesinin
gerceklesmedigi; ancak istenilen kalite ve standartlarda Urin temin edilememesi
halinde ilgili Grinun iade edilebildigi,

llgili dokuz firmanin disinda, &zellikle sehir digindan gelen hastalarin farkli

firmalardan Grdn satin alabildigi, GrGnler i¢in aranan standartlar mevcut ise ilgili
artnlerin kabul edildigi,

Ankara’da Ulusal Bilgi Bankasi (UBB) kodu olan her firmayla ¢alisildigi, halihazirda
bu durumda olan dokuz firmanin tamamiyla c¢alisildig, OTM adli firmanin bir sure
urtin tedarik edemedigi, buna ragmen bu firmanin listeden c¢ikariimadigi

belirtilmigtir.

1.5. Eskisehir Osman Gazi Universitesi Hastanesi ile Yapilan Gériisme

(39) Onarastirma kapsaminda, 14.02.2018 tarihinde, Eskisehir Osman Gazi Universitesi Dig
Hekimligi Fakultesi” Bolim Baskani ile yapilan telefon gorismesinde;

2000 yilindaki Saglik Uygulama Tebligi’'ndeki degisiklik ile ortodonti malzemelerinin
SGK tarafindan karsilanmadigi, malzemenin dogrudan hastaya satin aldirildig,

Malzemelerin Japonya, ABD, Avustralya gibi Ulkeler ile AB Ulkelerinden ithal edildigi,
hastalarin recgetelerini 10-12 tesebbusun bulundugu bir listeden almalarini
onerdikleri,

Bazi hastanelerin malzemelerin nereden temin edildigine karigsmadigi, bazilarinin
ise tek bir firmaya yonlendirdigi,

Ayni malzemenin 10 ABD Dolarr’'na da temin edilebildigi, fakat malzeme kalitesinin
tedavi ve saglik bakimindan ¢ok énemli oldugu,

7 Yerinde inceleme Oncesi sektoriin galisma esaslari hakkinda bilgi edinmek (izere rastgele secilerek
aranmisgtir.
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S6z konusu malzemelerin distribltdr veya bayiler araciligiyla satildigi, ancak
bayilerin uyguladigi fiyatlarda arada bir kar payr da oldugu ic¢in dogrudan
distributorlerle galismanin tercih edildigi,

Tedavi sirasinda bir heyet toplantisi gergeklestirilerek tedavide hangi malzemenin
tercih edilecegi gibi hususlar degerlendirilerek bir regete olusturuldugu,

Bu receteye yonelik hastanin 10-12 firmaya yoOnlendirildigi, ancak, bazi
tesebbuslerin malzemelerinin ozellikli oldugu, o hallerde dogrudan s6z konusu
firmaya yonlendirme yapilabildigi,

Braketlerin® hasta igin 6zel oldugu, diger bir deyisle her hastanin aldigi braketin o
hasta icin kullanildigi, ancak yay, lastik, tel gibi sarf malzemelerinin ortak
kullanildigi, érnegin bir rulo lastigin fiyatinin 800 ABD Dolari oldugu, ancak her
hastaya rulo aldirimadigi, bir hastanin aldigi rulo lastikten kalan kismin diger
hastalara kullanildigi, bagka bir regcetede bagka bir hastaya da yay veya tel vs.
aldinlldigi, bu malzemelerden olusan havuzun ortak kullanildigt,

Hastanenin belirli tiplerde regete duzenledigi, her tip regete i¢cin de bir tutar
belirledikleri, 6rnegin B tipi recetenin 400 ABD Dolari fiyati oldugu,

Yaklasik 400 ABD Dolari tutan bir receteye A firmasi daha dusik fiyat verirken B
firmasinin daha yuksek fiyat verdigi, ancak kendilerinin her hastaya esit fiyat
verilmesini istedikleri,

Bununla birlikte, hangi firmanin hangi fiyatta fatura kestigini kontrol etmedikleri,
ornegin bir braket icin 80 ABD Dolari fiyat verilirken, bir baskasina 100 ABD Dolari
fiyat verilebildigi, kendilerinin buna midahale etmedikleri,

B tipi recetenin yaklasik 400 ABD Dolari ederinde oldugunu firmalarin fiyat
listelerinden anladiklari,

Ozellikle bir firmaya yakinliklarinin bulunmadig,

Yeni kurulan bir bolium olduklari, bu sebepten de firmalarin hastalara verdikleri
fiyatlarin piyasa fiyatlariyla uyumlu olmasi hususunun en hassas olduklari nokta
oldugu, 6rnegin bayilerin ¢ok yuksek fiyatla satis yaptiklari, kendilerinin her hastanin
esit tutardan malzeme almasini saglamaya calistiklari

bilgileri elde edilmigtir.
1.6. Degerlendirme
1.6.1. Pazar Hakkinda Bilgi

Dosya kapsaminda vyapilan bagvurunun temelini, ortodonti malzemelerinin satigi
faaliyetinde bulunan tesebbuslerin fiyatlari birlikte belirledikleri iddiasi olusturmaktadir.
Ortodonti, bireyin alt-Ust cenede veya dislerde bulunan caprasikliklarin teshisi ve
beraberinde tedavisiyle de ilgilenen bir dis hekimligi dalidir. Diglerin her hastada tam ve
dengeli bir bicimde estetik ve fonksiyonel gorevlerini yerine getirebilmesi igin ortodonti
biliminden faydalaniimaktadir.

8 Metal, seramik, safir, plastik vs. malzemelerden (retilen, diglerin (izerine zarar vermeyen Ozel
kimyasallarla yapistirilan, dislerdeki konum bozukluklarinin diizeltiimesini saglayan temel malzemedir.
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Ortodontik tedavi ise; dislerdeki ortodontik problemin tipi ve derecesi, hastanin yasi ve
hastada kullanilacak dis teli malzemelerine gore cgesitlilik gosteren bir suregtir. Ortodonti
tedavisi yaklasik olarak 1-3 yil sirmektedir. Ortodontistler tedavi slireci boyunca 4-6 hafta
gibi araliklarla dislerin durumunu kontrol etmektedir.

Dis telleri hastaya sabit veya hareketli olarak uygulanabilmektedir. Hareketli, sabit,
fonksiyonel ve agiz disi olmak (izere temel dort tip ortodontik aparey® bulunmaktadir.
Hareketli aparey ile ¢ok basit dis hareketleri saglanabilirken, sabit apareyler ile daha
karmagsik hareketler saglanabilmektedir. Disler igin asil tedavi, sabit braketler ile
saglanmaktadir. Hareketli tedavi ise, hastanin uyurken cikartabilecedi, dislerin sabit
tedavi sonrasindaki pozisyonlarini korumak amaciyla kullanilan dig telleridir.

Braketsiz seffaf plaklar, klasik braketler, lingual braketler, seffaf porselen braketler ile
tedavi yapilabilmektedir. Ortodontik tedavi surecinde en temel malzeme niteligi tasiyan
braketlerin yani sira tel, bant, lastik gibi Urtnler de kullaniimaktadir. Ebat, kullanilan
malzeme, marka ve kaliteye gore degiskenlik arz eden bu Urunler, genellikle ABD,
Avustralya ya da Almanya mensgeili olmakla birlikte, piyasada c¢cok sayida gerekli
standartlara sahip olmayan drtinler de dolagsmaktadir. S6z konusu Urtnlerin Turkiye Tibbi
ila¢ ve Cihaz Kurumunda kayitli olmasi, ISO ve CE belgesinin bulunmasi gerekmektedir.

Ortodontik tedavi ve malzeme Ucretlerine iligkin olarak ise, 2000 yilinin baglarinda dis teli
tedavisinin tamami SSK tarafindan karsilanmasina ragmen, daha sonra SGK tarafindan
bu duzenleme degistiriimistir. Sosyal Guvenlik Kurumu Saglik Uygulama Tebligi'nin?°
(SUT) Bazi Tetkik ve Tedavi Yontemlerinin Usul ve Esaslarina iligskin 2.4.1. maddesinin
4. bendinde “18 yasini doldurmus kisilerin ortodontik dis tedavilerine iliskin giderler
Kurumca 6denmez” hUkmu yer almaktadir. Bu hukim uyarinca, halihazirda yalnizca 18
yasin altindaki hastalarin dis teli tedavisi SGK tarafindan kargilanmaktadir. Ancak s6z
konusu hastalar malzeme Ucretlerini yine kendileri kargilamaktadir.

1.6.2. ilgili Uriin Pazar

Dosya kapsaminda yapilacak degerlendirmeyi degistirmemesi nedeniyle ilgili trln
pazarinin tanimlanmasina gerek olmadigi kanaatine variimistir.

1.6.3. ilgili Cografi Pazar

Onaragtirma tarafi olan tesebblslerin tamami Ankara ilinde faaliyet géstermekte ve
satislarini cogunlukla Ankara’daki hastanelere yapmaktadirlar. Ancak MEDIKODENTAL,
EKSEN MEDIKAL, DNT SAGLIK, Tirkiye genelinde tim kamu hastaneleri ile 6zel
hastanelere ve muayenehanelere satis yapmakta iken, MD DENTAL, MEDIFARM,
UYSAL MEDIKAL ise bagta Ankara’daki tniversite hastaneleri olmak (izere, genellikle ig
Anadolu Bodlgesinin cesitli illerine satis yapmaktadir. Ayrica; ORTOSISTEM,
MEDIFARM, MEDIKODENTAL, UYSAL MEDIKAL, DNT SAGLIK gibi kimi tesebbiisler
distribiitorliik sistemi ile calismakta ve istanbul, Ankara ve izmir gibi farkli illerde de
subeleri bulunmaktadir. Son olarak tesebbuslerin uzak mesafeler igin kargo ile
gondermek suretiyle de satis yaptigi gorulmektedir. Bununla birlikte, dosya kapsaminda
yapilacak degerlendirmeyi degistirmemesi nedeniyle ilgili cografi pazarin tanimlanmasina
gerek olmadigi kanaatine variimigtir..

9 Aygit, diizenek.

10.04.02.2018 tarih ve 30322 sayili Teblig ile getirilen degisikliklerin de islendigi son versiyon dikkate
alinmigtir.

1 Ayrica, yapilan incelemelerden, SGK tarafindan da her ortodontik tedavinin Gcretinin karsilanmadigi,
ortodontik tedavi gerekliligini gosteren ICON Skor Protokoli Endeksi’ne goére yalniz skor degeri 43’Un
ustiinde olan hastalarin tedavi 6demelerinin karsilandigi anlasiimaktadir.
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1.6.4. Hakkinda Onarastirma Yiiriitiilen Tesebbiislerin Davraniglarinin 4054 Sayili
Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Degerlendirilmesi

Basvuru temel olarak, Baskent Universitesi Hastanesi tarafindan kendisine verilen firma
listesinde adi gegen dokuz tesebbusln aralarinda anlasarak malzeme listeleri/recetelere
yonelik fiyat belirledikleri iddiasi ¢ergevesinde sekillenmektedir. 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesinin (a) bendinde “Mal veya hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan
maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirlii alim yahut satim gartlarinin tespit edilmesi”
yasaklanmistir. llgili hikimden hareketle, basvuru konusu iddialar asagida
degerlendirilmistir.

Ortodonti malzemeleri satiglari, ihale veya toplu alim yoluyla hastanelere, serbest
muayenehane isleten doktorlara ve hastalara olmak Uzere U¢ kanaldan
gerceklestirimektedir'z. Dosya konusu, dogrudan hastalara yapilan satislar
kapsamaktadir.

Onarastirma kapsaminda s6z konusu dokuz tesebbliste yapilan yerinde incelemelerde,
hastaya tedavisi icin gerekli malzemelerin ortodontist tarafindan isaretlendigi malzeme
listesi, ihtiyag listesi, recete gibi isimlerle adlandirilan listeler'® duzenlendigi goralmustur.
So6z konusu recgeteler braket, tel, bant, lastik, vida, yapistirici, adiz ici ve digi aparey ve
ekipmani'4, tapler gibi muhtelif baglklar altinda her bir Grindn cins, malzeme, model,
boyut, islev, kullanim yeri vs. gibi birgok parametreye gore cesitlilik arz eden kalemler
ihtiva etmektedir. Anilan kalemlerin gesitliligi ve sayica ¢okluguna bir de her bir hastanin
teshis, tedavi ve tercihinin farklilasmasi, dizenlenen recgeteleri farklilastiran etmenler
olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Recetelere ek olarak hastaya bu malzemeleri temin edebilecek firmalarin ticari unvanlari
ve iletigsim bilgilerini iceren bir de liste saglanmaktadir. S6z konusu firma listesi, hastane
tarafindan firmalarin C Belgesi, TSE Belgesi, Avrupa Standartlari Uyum Belgesi olup
olmadigina ve firmalarin Grtnlerinin kalitesi ile satis sonrasi sagladiklari hizmetlere gore
sekillendiriimektedir.

Her ne kadar malzemeyi satin alan taraf olsa da, hastalarin malzemelerin teknik nitelikleri
hakkinda bilgi sahibi olduklari séylenemeyecektir. Ozellikle agiz icerisinde uzun dénem
kullanilacak dosya konusu urtnlerin gerekli standartlar tagimamasi paslanma, bozulma
gibi sebeplerle agiz saglgi ve tedavinin basarisi bakimindan buyuk risk olusturmaktadir.
Dolayisiyla, hangi malzemenin kullanilacagina karar veren doktorlarin, s6z konusu
malzemelerin nereden temin edilebilecegi hususunda hastalari yonlendirmesinin de
olagan oldugu degerlendirilmektedirs.s.

12 34z konusu kanallarin satislar igerisindeki dagiimina iliskin olarak MODERN ORTODONTI hastanelerin
pay! ile muayenehanelerin payinin yari yariya oldugunu belirtmistir. Hastanelerin payina hem dogrudan
alimlar hem de hastalara verilen regeteler vasitasiyla yapilan alimlarin dahil oldugu anlagiimaktadir.

3 Bundan sonra regete olarak anilacaktir.

4 Bunlar diginda bonding malzemeleri, interproksimal stripping malzemeleri, distalizasyon apareyleri,
retansiyon vs. seklinde de birgok malzeme yer almaktadir.

5 Yapilan yerinde incelemelerde tavsiye edilen firma listelerinde genellikle hastanelerin dokuz tesebbiislin
adina da yer verdigi goérilmustur. Gerekli standartlari saglamamasi veya urin temin edememesi halinde
firmalar bu listeden cikabilmektedir. Yalniz Ankara Hastanesi’nin MEDIKODENTAL, MEDIFARM ve
EKSEN olmak iizere iig firmaya yénlendirdigi gériilmustiir. Bunun sebebi ise, MEDIKODENTAL tarafindan
2006 oncesinde sekiz tesebbus ile calisan hastanenin dusuk kaliteli Grtnlerin satiminin yol agtigi sikintilar
sonrasinda yalnizca belli standartlari tagiyan firmalarla ¢alismak istemesi olarak agiklanmistir.

16 MEDIFARM 1994 yilinda pazarda yaklasik dért firma oldugunu, o vyillarda tesebbiislerin kendi
hazirladiklari listeleri hastaneye biraktigini, ancak listenin diger firmalar tarafindan imha edildigi, bu sebeple
tim firmalarin isminin bulundugu bir liste olusturma yoluna gidildigini belirtmistir.
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Recete ile tavsiye firma listesini alan hasta, ortodonti malzemeleri satisiyla istigal eden
tesebbuslerle iletisime gegmekte ve bu tesebbuslerden fiyat teklifi almaktadir. Fiyat teklifi
olusturulmasina iligkin olarak, yerinde incelemelerden tesebbuslerin regetede isaretlenen
her bir Grdn igin arun fiyat listelerinde yer alan fiyatlari referans alarak regetenin toplam
tutarini hesapladiklari anlagiimaktadir. S6z konusu toplam tutar Gzerinden 6deme sekline
vs. de baglh olarak bir miktar iskonto yapilabilmektedir'”.

Bunun yaninda, MEDIFARM, MEDIKODENTAL, ORTOSISTEM, MODERN
ORTODONTI, MD DENTAL, EKSEN MEDIKAL ve BENLIOGLUndan elde edilen
belgelerden farkli hastanelerden gelen malzeme listelerine farkh fiyatlar verildigi
anlasiimaktadir. Normal sartlar altinda her bir hastanin sikayeti, tercihleri, tedavisi o hasta
Ozelinde farklilik arz ettijinden uygulanan tedavi her bir hasta 6zelinde farkli malzemeler
gerektirmektedir. Diger bir deyisle, genel olarak hastanenin hazirladigi kapsaml bir
potansiyel urun listesinden recete yazilan hasta Ozelinde gerekli gorulenlerin
isaretlendigi, dolayisiyla regetelerin tedaviyi uygulayan hastane ayni olsa dahi farklilastigi
tespit edilmistir. Ornegin, MEDIKODENTAL tarafindan Bilent Ecevit Universitesi
Hastanesi recetelerinden birine (.....) TL fiyat verilirken, bir digerine (.....) TL fiyat
verilmistir. Keza, Necmettin Erbakan Universitesi Hastanesi regetelerinden birine
MEDIKODENTAL tarafindan (.....) TL fiyat verilirken, EKSEN MEDIKAL tarafindan (.....)
TL fiyat verilmistir.

Bir hastanin ayni regete igin tesebbuslerden farkl fiyat teklifleri aldigini gosterir belgeler
de bu tespiti dogrulamaktadir. Ornegin, regetesine fiyat arastirmasi yapan bir misteriye
MEDIFARM tarafindan KDV dahil (.....) TL fiyat verilirken, EKSEN MEDIKAL tarafindan
(.....) TL fiyat verildigi anlasiimaktadir.

Nitekim, MEDIFARM'In i¢ yazismalarina yonelik, tesebbuslerin regetenin kendilerinde
kalmasini saglamak adina kendi liste fiyatlarina dahi baglh kalmadiklarina, satis
sorumlularinin gerektiginde indirim yaptiklarina isaret eden Belge 10 rakiplerle ne sekilde
rekabet edildigini gdstermektedir. MEDIFARM ile MEDIKODENTAL gibi distribiitérliik
sistemi ile galisan tesebbuslerde Urun fiyatlarinin merkez tarafindan belirlendigi de ayrica
belirtiimelidir.

Dolayisiyla, s6z konusu dokuz tesebbuste yapilan yerinde incelemelerde, tesebbuslerin
aralarinda anlasarak fiyat belirlediklerine isaret eder nitelikte rakipler arasi iletisim de
dahil herhangi bir bulguya rastlanmamigtir. Bunun yaninda, incelenen urunlerin heterojen
oldugu anlasiimis ve elde edilen belgelerde fiyat ve diger satis kosullarinin genel olarak
farkhlastigi tespit edilmigtir.

Yukarida yer verilen bilgi ve de@erlendirmeler gercevesinde, hakkinda Onarastirma
yurutulen, ortodonti malzemeleri satisiyla istigal eden tesebbuslerin 4054 sayili Kanun’un
4. maddesi cercevesinde ortodonti malzemelerine yonelik satis fiyatini, fiyati olusturan
maliyet, kar gibi unsurlari veya herhangi bir satis sartini birlikte tespit ettiklerine isaret
eden herhangi bir bilgi, belge ya da bulguya ulagilamamistir.

7 Recetedeki malzemelerin hastanin segtigi firma stoklarinda bulunmamasi gibi hallerde tesebbisler
arasinda aligverig de yapilabilmektedir.
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1.6.5. Hastanelerin Sabit Fiyat Uygulamalarina Yonelik Degerlendirme

Yapilan incelemelerde, basta Baskent Universitesi Hastanesi olmak iizere Eskisehir
Osman Gazi ve indni Universitesi Hastanelerinin'® tip recete uygulamasina yoneldigi,
diger bir deyisle hastalara verilen regeteleri standartlastirdigi tespit edilmigtir. Her bir tip
recgete icin s6z konusu hastanelerce ortodonti firmalari ile pazarlik sonucu bir yil gibi belirli
bir doneme iliskin sabit bir fiyat belirlenmektedir.

Nitekim, yerinde incelemede elde edilen ve yukarida yer verilen Belge 1 ve Belge 9,
Bagkent Universitesi Hastanesi tarafindan uygulanan tip regetelere sabit fiyat
belirlendigini, érnegin 1 Ocak 2018 tarihi itibariyla sabit liste (uzun liste) fiyatinin KDV
dahil (.....) TL'¢, hareketli (kisa) liste fiyatinin KDV dahil (.....) TL oldugunu gostermektedir.
Belge 2, 3, 4, 5, 6, 7 ve 8den ise bu fiyatlara uygun olarak sirasiyla MODERN
ORTODONTI, EKSEN MEDIKAL, UYSAL MEDIKAL, MEDIFARM'In sdz konusu sabit
fiyatlara riayet ettigi anlagiimaktadir. Belge 3 ve 4, dokuz tesebbistn timUnde ayni fiyatin
verileceginden, s6z konusu fiyattan indirim yapilamayacagindan, firmalar tarafindan farkh
fiyat veriimemesi gerekliliginden bahsetmektedir.

MODERN ORTODONTI tarafindan da, Baskent Universitesi, Osman Gazi Universitesi
Dis Hekimligi Fakultesi gibi hastanelerin kendi i¢lerinde hastalarin aran temin sureclerini
kolaylastirmak icin hareketli/sabit ya da A/B/C/D gibi farkli tiplerde regete olusturdugu, bu
hastanelerin hastalara daha uygun fiyat saglanmasi igin firma temsilcileri ile pazarhk
yaptigi ve bunun neticesinde de sabit bir fiyat Gzerinde hastane ile anlasildigi ifade
edilmistir. Nitekim Bagkent Universitesi Hastanesi yetkilileri ile yapilan gériismede de s6z
konusu sabit fiyat uygulamasi dogrulanmistir.

Baskent Universitesi Hastanesi'ne ydnelik yukarida agiklanan belgelerin yaninda, yerinde
incelemelerde Eskisehir Osman Gazi Hastanesi ile inénli Universitesi Hastanesi'nin de
benzer uygulamalarinin oldugu tespit edilmistir. DNT SAGLIK'tan elde edilen belgeler
arasinda, tzerindeki telefon numarasindan inéni Universitesi’'ne ait oldugu anlasilan iki
recete drneg@i bulunmakta, s6z konusu receteler Uzerinde A tipi regetenin (.....), B tipi
recetenin (.....), C tipi recetenin (.....) TL (KDV dahil) oldugu notunun alindig
goriilmektedir. Ancak, DNT SAGLIK s6z konusu recetelerin érnek oldugunu, bu receteleri
bir fiyat arastirmasi sonucu elde ettiklerini, adi gegen hastanenin listesinde yer
almadiklarini belirtmigtir.

MODERN ORTODONTI’'de yapilan yerinde incelemede elde edilen belgelerde ise,
Eskisehir Osman Gazi Universitesi Hastanesi tarafindan diizenlenmis ¢cok sayida recete
gOrulmekte, B tipi regetelere verilen ve Tablo 1’de 6zetlenen fiyat teklifleri incelendiginde,
fiyatlarin 2017 Ocak ayi ile Eylul ayr arasinda (.....) TL seklinde seyrettigi, 2017 Ekim ile
2018 Ocak arasinda ise (.....) TL arasinda kaldigi anlasiimaktadir. S6z konusu hastane
ile yapilan gorismede de hastanelerinin her tip recgete icin bir tutar belirledikleri, 6rnegin
B tipi recetenin (.....) ABD Dolar fiyati oldugu, yaklagik (.....) ABD Dolari tutan bir
receteye A firmasi daha dusuk fiyat verirken B firmasinin daha yuksek fiyat verdigi, ancak
kendilerinin her hastaya esit fiyat verilmesini istedikleri, bununla birlikte, hangi firmanin
hangi fiyatta fatura kestigini kontrol etmedikleri, kendilerinin buna midahale etmedikleri”
ifade edilmigtir.

18 noni Universitesi Hastanesi'ne iliskin belgeler asagida degerlendirilecegi lizere yalnizca DNT SAGLIK'in
pazar arastirmasindan ve beyanlarindan ibarettir.
192017 yili igin ise KDV dahil (.....) TL’dir.
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Bagkent Universitesi Hastanesi, tip regete uygulamasinin gerekgesini “hastanin tedavinin
basinda esas aldigi fiyatin ortodonti malzemelerini alacagi zamana kadar gecgen iki (i¢
aylik sirec igerisinde artmasi yoluyla magdur olmamasini saglamak” hususuna
dayandirmistir. Hastane 2-3 yildan beri hastalarin bu bakimdan magduriyetlerinin 6nune
gecmek icin tesebbuslerle yillik pazarlik yapip belirli bir fiyatin Gzerine ¢ikilmamasini rica
ettiklerini belirtmigtir. Eskigsehir Osman Gazi Hastanesi de sabit fiyat uygulamasinin
gerekgesini hastalarin uygun ve esit fiyata malzeme tedarik etmesini sadlamaya
dayandirmistir.

Son dénemlerde ddviz kurlarinda gorulen dalgalanmalar hastanelerin éne surdukleri
gerekgeleri destekler seyirdedir. Malzeme listelerinin teknik ve c¢ok sayida kalem
icermesi, malzemeyi temin edebilecek birden sayida noktanin bulunmasi sebebiyle
hastalar Ozellikle malzeme fiyatt bakimindan hastanelerin rehberligine ihtiyag
duymaktadir. Hastalar kendilerine verilen malzeme listesinin yaklasik ne kadar tutacagini
hastaneye sorarak tedavi surecine devam etmektedirler. Tedaviye devam etmeye karar
veren hastalarin bir sonraki seans i¢in ortalamada 3-5 ay beklemesi gerektigi ve tedavinin
2-4 yillik bir strece yayildigi da dikkate alindiginda, ¢ogunlukla ABD Dolari ya da Euro
biriminden islem goéren malzemelerin fiyatlarinin hastalari olumsuz etkilemesi muhtemel
gOrulmektedir.

Dahasi, Baskent Universitesi Hastanesi hastalarin tek tek firmalarla goriisiip malzemeleri
almaya gittikleri zaman alacaklari fiyatin kendilerinin pazarlik yaptigi fiyattan ¢cok daha
yuksek oldugunu, hastalarin bu bakimdan da menfaatini gézetmek adina firmalarla
pazarlik yaptiklarini belirtmisti. MODERN ORTODONTI de sabit fiyat uygulamasinin
hastalarin mimkin olan en uygun fiyata malzeme temin edebilmesini saglamak adina
gerceklestirildigini, DNT SAGLIK ise belirlenen bu fiyatlardan daha fazla indirim
yapiimasinin tegebbuslerce zaten mumkun olmadigini, nakit ihtiyaci gibi sinirli hallerde
daha fazla indirim yapildigini ifade etmisgtir.

So6z konusu agiklamalar isiginda, sabit fiyat uygulamasinin, hastanenin toplu alim gticini
de kullanarak bir nevi hasta adina pazarlik yapmasi, hastaya perakende fiyatlardan
ziyade toptan satis fiyatlarina daha yakin olacak sekilde fiyat sunulmasi dolayisiyla
hastanin menfaatine bir uygulama oldugu anlasiimaktadir.

Bu asamada, her ne kadar s6z konusu u¢ hastane 0zelinde recetelere yonelik bir
standartlastirma uygulamasinin bulundugu goérulmus olsa da, s6z konusu uygulama ile
ortaya cikan fiyatlarin sabitlenmesi eyleminin tlketicilerin zararina olacak sekilde tekel
karinin elde edilip rakipler arasinda paylastirilmasi gibi bir durum olmadigi, hastalarin
mumkin olabilecek en uygun fiyatlara ulagsmasinin saglanmasina yoénelik oldugu
anlasiimaktadir.

Ayrica, yerinde incelemelerde Eskisehir Osman Gazi ve Malatya indnii Hastaneleri
tarafindan ortodonti firmalarinin sabit fiyat uygulayip uygulamadiginin kontrol edildigine
vel/veya belirlenen fiyattan daha dusuk/ylksek fiyatlamalarinin cezalandirildigina veya
engellendigine yonelik herhangi bir belge elde edilmedigi de belirtiimelidir.
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Konuya iligkin olarak MODERN ORTODONTI tarafindan, iki yil 6nce Bagkent Universitesi
Hastanesi’'nin adini vermedigi bir firmayi daha dusuk fiyat uygulamasi ve bunun da haksiz
rekabet olusturmasi sebebiyle tavsiye listesinden g¢ikardigi iddia edilmistir. Buna karsin,
MODERN ORTODONT/'nin tavsiye listesinden gikarildigindan bahsettigi tesebbiis
oldugu anlasilan MEDIKODENTAL, iddia edildigi sekilde bir durumun yasanmadigini
belirtmistir. Yalniz, 2013 yilinda bir hastaya belirlenen fiyattan indirim yaptiklari2
gerekgesiyle hastane tarafindan disuk fiyat vermemeleri konusunda uyarildiklari, diger
firmalarla rekabetin bozuldugunun belirtildigi agiklamasi yapilmigtir.

Bu bakimdan MODERN ORTODONT/’nin iddialarinin gergedi yansitmadidi anlagiimistir.
Nitekim 6naragtirmada sabit fiyat uygulamasina riayet edilip edilmediginin kontrol edilerek
uymayanlara yonelik bir cezalandirma sisteminin olusturulduguna isaret eden ve sz
konusu ifadeleri dogrular herhangi bir belgeye de erisilememistir. Ayrica tesebbuslere
tavsiye firma listesinden c¢ikarilma durumlari ve bunun gerekgelerine yoénelik soru
yoneltiimis, genel olarak listeden g¢ikarilmadiklari, ancak gerekli standartlar
saglamamalari halinde gikarilabilecekleri yonunde yanit alinmigtir.

Buna karsilik, bagvuru sahibinin iddiasinin temelini tim ortodonti firmalarinin ayni fiyati
vermesinin yani sira, fiyati (.....) TL’ye dlsuren (.....)'in faturayi yine sabitlenen fiyat olan
(.....) TL’den kestigi hususu olugturmaktadir. Benzer sekilde, dnarastirma surecinde
hasta oldugunu belirtip fiyat teklifi isteyen raportére fiyati (.....) TL'ye dusuren (.....),
faturayi yine (.....) TL'ye kesecegini belirtmigtir.

Bununla birlikte, yerinde incelemede elde edilen belgelerden MEDIFARM'In da 2017
Agustos-Aralik doneminde sabitlenen fiyattan daha dusuk fiyata satis yaptigi iki érnekle
karsilasiimis, sonrasinda tesebbisten s6z konusu satiglara iliskin faturalar talep edilmis
ve faturaya satig fiyatinin yansitildigi gorulmastir. Bu bakimdan, sabitlenen fiyat
Uzerinden yapilan indirimlerin faturaya yansitilmamasinin genel bir uygulama olmadigi
ortaya ¢ikmaktadir.

Mdanferit birka¢g uygulamadan ibaret olsa da, tesebbusler tarafindan daha dusuik fiyat
verildiginin gizlenmesinin gerekgesine yonelik hastane ve ilgili tesebbulslere soru
yoneltilmistir. Bu bakimdan, Baskent Universitesi Hastanesi, hastanin makul bir alisveris
yapip yapmadigini, istenilen drlnlerin hepsinin saglanip saglanmadigini, dogru
malzemenin alinip alinmadigini, hasta tedaviyi biraktiginda kalan Urunlerin iadesinin nasil
saglanacagini vs. tespit etmek amaciyla faturalarin kontrol ve muhafaza edildigini, ancak
belirlenen fiyattan farkl fiyat uygulanip uygulanmadigini takip etmedikleri, daha dusik
fiyat veriimesine mudahale de etmediklerini belirtmistir. Hastane yetkilileri;

- Hastanin getirdigi braket setini hastaya kullandiklari, ancak tel ve bant gibi diger
malzemelerin degisebildidi,

- Ihaleyle alinan malzemeler ile hastanin regetesinden gelen braket disindaki
malzemelerin ayni standartta ayni marka olan malzemeler bir arada tutulmak Uzere
bir havuzda muhafaza edildigi,

- Hastanin tedavisi sirasinda bu havuzdan malzeme alinarak hastaya uygulandigi,

- Buasamada hastanin s6z konusu malzemeleri kaybettigi veya kirdigi hallerde, yeni
malzeme satin aldiriimadigi, havuzdan yedek malzeme kullanildig,

- Hemen her hasta tedavisinde hastanenin firmadan Urin degistirdigi,

20 Sabit fiyat 200 TL iken 178 TL indirimli fiyat verilmistir.
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- Indirim yapilan bir listede Griin degistirme s6z konusu oldugunda hastane olarak
daha yuUksek tutardaki bir Grin icin daha dusuk fiyata fatura kesilmis olmasi
sebebiyle daha az tutan urtn almig olduklari, bunun da hastanenin uran havuzuna
hastalarin farkh sartlarda katkida bulunmus olmasi anlamina geldigi, firmalarin bu
esitsizligi gidermek adina faturayi yine anlasilan fiyata kesiyor olabilecekleri

yonunde ifadede bulunmuslardir. Hastanenin bu agiklamalari, firmalarin hastanenin
havuzuna belirlenen tutardan daha dusuk degerde malzeme girmemesini saglamak
adina, diger bir deyigle Uguncu taraflarin menfaati igin, daha ¢ok vergi 6demek yoluna
gittikleri ydonundedir. Bu agiklamalarin firmalarin neden dustk fiyat verdiklerini gizlemeye
meylettikleri sorusunu agiklamaya yeterli olmadigi kanaatine ulasiimistir.

Bunun Uzerine, dusulk fiyat verip faturada bu durumu gizleyen iki tesebblse yoneltilen
sorulara,

- (.....) tarafindan indirim yaptiklarinin duyulmasi halinde diger firmalarla sorun
yasamamak adina bdyle bir uygulamaya gidildigi, ancak bu durumun bir ya da iki
kez yasandigi, Bagkent Universitesi Hastanesi’nden yilda sadece birka¢ (en fazla
(....)) hastanin geldigi, MEDIKODENTAL, MEDIFARM ve ORTOSISTEM'in
piyasadaki en blyidk oyuncular oldugu, (.....)in ilgili pazarda faaliyetlerinin sinirh
oldugu,

- (.....) tarafindan hastanenin kendilerinden istedigi fiyatin en iyi fiyat oldugu, bunun
altina indikleri durumlarin ¢ok nadir, indirimlerin nakit 6deme halinde (.....) TL gibi
kiguk miktarlarda oldugu, rakip firmalar tarafindan UrUnlerinin fiyatlarinin
ogrenilmemesini saglamak amaciyla sabit fiyattan farkhlastirilan satiglarin faturaya
yansitiimadigi

belirtilmigtir.

MEDIFARM'In 2014 Eyliil ayina iliskin calismasinda Ankara Universitesi Hastanesi’nden
gelen recgete sayisi (.....), Gazi Universitesi Hastanesi’nden gelen regete sayisi (.....),
Kirikkale Universitesi Hastanesi’'nden gelen regete sayisi (.....) iken, Bagkent Universitesi
Hastanesi’'nden gelen regete sayisi (.....) olarak gorilmektedir2’. Bahsi gegen belge
Baskent Universitesi ortodonti hastalarinin diger hastanelerden gelen hastalarla
karsilastinldiginda az sayida kaldigini gosterir niteliktedir.

Dolayisiyla, hastane ile firmalarin gerekgeleri arasinda tutarliik bulunmamakla birlikte,
fiyat sabitleme uygulamasinin tUm pazarin oldukg¢a kuglk bir pargasina sirayet ettigi,
sabitlenen fiyatlarin da zaten hastanin lehine olacak sekilde toptan fiyatlar referans
alinarak olusturuldugu, bu fiyatlarin altina genellikle inilmedigi, inildigi nadir hallerde ise
kimi firmalarin indirilen fiyati faturaya yansitmiyorken, kimi firmalarin yansittigi, bu itibarla,
bagvuruda sikayet edilen uygulamanin tum firmalar i¢in genellenemeyecedi, bahsi gegen
uygulamanin yalniz iki tesebbusun birkag satisina iligkin oldugu tespit edilmigtir.

21 86z konusu rakamlar fiyat arastirmasi igin gelen hasta sayisina tekablil etmektedir, satisa donilisen
recete sayisi farklidir. Ancak, hastalarin fiyat arastirmasi yaparken ¢ogunlukla tim firmalara ulastiklar
varsayimi altinda, s6z konusu rakamlarin genel recete/hasta sayisini daha c¢ok yansittigi
degerlendiriimektedir.
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Sonug olarak, bagvuru sahibinin iddia ettigi yonde Bagkent Universitesi Hastanesi de
dahil olmak Uzere U¢ hastanede tip recete uygulamasi paralelinde, tip recete fiyatlarinin
sabitlendigi, ancak bu uygulamanin hastanin lehine bir uygulama oldugu, aksi takdirde
hastanin daha yuksek fiyatlarla kargilagsmasinin yiuksek olasilik dahilinde bulundugu, iki
hastanenin belirlenen sabit fiyatlarin ne sekilde uygulandigina yoénelik bir kontrol
mekanizmasi olugturduguna isaret eden herhangi bir bilgi elde edilmedigi, Baskent
Universitesi Hastanesi tarafindan belirlenen fiyatlardan daha disik fiyat uygulayan
tesebbuslerin listeden ¢ikariimasi gibi bir durumun s6z konusu olmadigi, bir tesebbils
tarafindan 2013 yilinda bir kez yapilan indirim Uzerine hastane tarafindan s6z konusu
satisin iptal ettirildiginin iddia edildigi, ancak bu durumu hastanenin dogrulamadigi,
yalnizca (.....) ile (.....) nadir de olsa yaptiklari kig¢lik miktarda indirimi faturaya
yansitmaktan imtina ettikleri, bunun sebebinin, firmalar tarafindan dusik fiyat
uygulamasini rakiplerin bilmesinin istenmemesi, hastane tarafindan ise hastane
havuzuna sabitlenen tutardan daha dusuk degerde urun girilmemesini saglamak seklinde
aciklandigi, her ne sebeple olursa olsun s6z konusu uygulamanin kapsaminin yalnizca
bir hastanenin birka¢ hastasina yonelik olarak iki tegsebbus tarafindan gergeklestiriimis
olmasi sebebiyle oldukg¢a kisitl kaldigi kanaatine variimigtir.

J. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma acilmamasina, gerekcgeli kararin
tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik olmak
lizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.

21/21



