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C- $iKAYET EDEN: - Ecz. Giilseren PEHLIVANOGLU
Solakli Mah. Yali Cad. No: 6/1 Of-Trabzon

D- HAKKINDA ONARASTIRMA YAPILANLAR

- Selcuk Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S.
Tophanelioglu Cad. No: 43 Altunizade
Uskiidar-istanbul

- Es Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S.

Eski Edirne Asfalti No: 558 34110 Sultanciftligi
G. Osmanpasa-istanbul

- Nevzat Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S.

Oguzlar Mah. 56. Sok. No: 7/1 Balgat-Ankara

E- DOSYA KONUSU: Selguk Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S., Es Ecza
Deposu Ticaret ve Sanayi A.$. ve Nevzat Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi
A.S.'nin, Duygu Eczanesi’ne Trabzon Eczaci Odasi ve Of ilcesindeki diger
eczanelerin baskisi ile vadeli mal satisi yapmayl reddetmek suretiyle
4054 sayil Kanun'u ihlal ettigi iddiasi.

F- IDDIALARIN OZETi: Selcuk Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S., Es Ecza
Deposu Ticaret ve Sanayi A.S., Nevzat Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.$.’nin yeni
acilan diger eczanelere vadeli satis yaparken, Trabzon Eczaci Odasrnin ve Of
ilcesinde eczane sahibi eczacilarin baskisi ile, Duygu Eczanesi’ne vadeli satis
yapmay! reddettigi ve Es Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S.'nin pesin alim indirimi
yapmadigi iddia edilmektedir.

G- DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 21.7.2003 tarih, 3348 sayi ile giren
basvuru Uzerine hazirlanan 28.8.2003 tarih ve 2003-1-103/BN-03-HDK sayili Bilgi
Notu, 5.9.2003 tarih ve REK.0.05.00.00/120 sayili Bagkanlk 6nergesi ile 11.9.2003
tarih, 03-60 sayili Kurul toplantisinda goérustulmis ve 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesinin ihlaline iliskin bir sorusturma
acilmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, ayni Kanun'un
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40/1. maddesi uyarinca 03-60/734-M sayi ile Onarastirma yapilmasina karar
verilmigtir.

i__lgili karar uyarinca dizenlenen 16.10.2003 tarih 2003-1-103/OA-03-ECG
saylli Onarastirma Raporu, 20.10.2003 tarih, REK.0.05.00.00/135 sayili Bagkanlik
onergesi ile 03-69 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; Selguk Ecza Deposu Tic. ve San.
A.S., Es Ecza Deposu Tic. ve San A.S., Nevzat Ecza Deposu Tic. ve San A.S.’nin
4054 sayih Kanun'u ihlal ettigine iligkin sikayetin reddedilmesinin uygun olacagi,
dolayisiyla anilan tegebbusler hakkinda Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma
aclimasina gerek olmadigi ifade edilmektedir.

I- INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
1.1.1.Duygu Eczanesi

Trabzon’un Of ilgesinde yerlesik Duygu Eczanesi’nin sahibi sikayetci Ecz.
Gulseren Pehlivanoglu bagvurusuyla ilgili olarak;

“19.6.2003’te ruhsat alabildik. Pegin satis en basindan basladi, énceleri hi¢
mal vermediler, ardindan depolara yazi gbénderdim. Nevzat Ecza disinda, pegin
olarak mal almaya basladim (6nce Banka’ya para yatiyor, dekont depoya
fakslaniyor, mal gelmesi Of'daki eczaneler farketmesin diye Rize Gliven Eczanesine
birakilarak yapiliyor). Ihtarname cektik. Bunun lizerine; Es Ecza Deposu 6nceki
uygulamasinin aksine pesin iskontosu yapmaya bagladl. Teminatla vadeli mal
vermeye basladilar. Nevzat Ecza deposu bastan itibaren mal vermiyor. Selguk
Ecza’ya teminat verilemedigi icin mal alamadik.

Depo yetkililerinin sézlii ifadelerine gére Trabzon Ecz. Odasi ve Ofdaki
eczanelerin baskisiyla depolar boyle hareket etmig. Eczaneye ila¢ verilmemesi telkin
edilmis, ‘aksi takdirde sizden mal almayiz’ demigler.

Comoglu Eczanesi/Cayeli

Basak Eczanesi/Camburnu

Irem Eczanesi/Trabzon

Hayat Eczanesi/Of

Halk Eczanesi/Degirmendere (Bu Eczane’nin geg¢misten gelen borcu
oldugundan teminatla mal veriliyormus).

Bu Eczaneler son alti ay iginde agildilar ve Halk Eczanesi disinda, teminatsiz
mal alabiliyor.

Su an yalnizca Es ile ¢aligiyoruz, 8 Milyarlik teminatla normal kosullarda, bunu
asan kismini nakit parayla galigiyoruz

Selguk’a teminat veremiyoruz, bize mal vermiyor. Nevzat ‘Teminat verseniz de,
size mal veremeyiz.’ diyor”

ifadelerini kullanmistir.
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1.1.2. Trabzon Eczaci Odasi

Dosya mevcudu bilgilerden, Trabzon Eczaci Odasi Baskani'nin sikayet
konusu hakkinda; Ecz. Gulseren Pehlivanoglu’nun Odaya yaklasik 6 ay Once
basvurarak kayit olmak ve Trabzon’'un Of ilgesinde eczane agmak istedigini;
yaptiklari arastirma neticesinde Ecz. Gulseren Pehlivanoglu'nun Odaya kaydinin
yapildigini; ancak muvazaali ¢aligabilecegi tespit edildiginden, mesleki etik kurallari
acisindan sakincal bulunarak Saglik il Mudurligi'ne bu hususlari iceren olumsuz
gOrus bildirdiklerini; buna ragmen ruhsat verilerek s6z konusu eczanenin agildigini;
eczanenin yaklagik 3 aydir faaliyette oldugunu; eczane hakkinda bundan sonra Oda
tarafindan rutin denetim yapilacagini, Oda ile anilan eczaci arasinda baskaca bir
problem olmadigini; Pehlivanoglu’nun ruhsat basvurusunda bulundugu ve izleyen
tarihlerde Of ilgesinde eczane agmak isteyenler hakkinda Oda tarafindan olumlu
gorus verildigini belirttigi anlasilmigtir.

Ayrica yerinde incelemede, Trabzon Eczaci Odasrnin Ecz. Gllseren
Pehlivanoglu hakkinda il Saghk Muidarligi'ne génderdigi “gdris yazisi” tespit
edilmis; bu yazida Rize Agir Ceza Mahkemesi’'nce sikayetci hakkinda verilen kamu
hizmetlerinden miebbeten men edildigine iligskin karar ile Oda Yoénetim Kurulu'nun
anilan Eczaciya "Oda Uygunluk Belgesi" veriimemesini karara bagladigi hususlarina
yer verildigi gorulmastir. Gulseren Pehlivanoglu'ndan sonra Of ilgesinde eczane
acmak igin yapilan ve Odaca uygun gorulip uygunluk belgesi verilen iki adet
basvuruya iligskin belgelere de rastlaniimistir.

Anilan incelemede; sikayet konusu ecza depolarinin Duygu Eczanesi'ne
vadeli satis yapmamasi hususunda alinmig bir karar veya yazi bulunamamistir.

1.1.3.Nevzat Ecza Deposu Tic. ve San. A.S. Trabzon Bolge Miidurliigu
(Nevzat Ecza Deposu)

Dosya mevcudu bilgilerden, dnarastirma gergevesinde gorustlen Nevzat Ecza
Deposu Trabzon Boélge Mudurd'nin konu hakkinda, “Biz, pazarlama elemanlarimiz,
iliskide bulundugumuz eczaneler ve Eczaci Odasi kanallyla s6z konusu Eczane’nin
muvazaall bir eczane oldugunu tespit ettik. Bu nedenle kendi insiyatifimizle bu
eczaneye normal kosullarda (vadeli) satis yapamayacagimizi, kendilerine
Samsun’daki merkezimizle gérismeleri gerektigini bildirdik.” ifadelerine yer verdigi
anlasilmigtir.

Anilan deponun kayitlari Gzerinde yapilan incelemede; bdlgede yeni agilan
eczanelerden Camburnu Basak (Surmene, Trabzon), Comoglu (Cayeli, Rize), Halk
(Degirmendere, Trabzon) ve Duygu (Of, Trabzon) eczaneleriyle ilgili herhangi bir
kayita rastlanilmadigi, dolayisiyla deponun s6z konusu eczanelere su ana kadar
satis yapmadigi tespit edilmistir.

Nevzat Ecza Deposu’nun 30.9.2003 tarihinde intikal eden yazisinda; deponun
Trabzon bodlgesinde yeni acilan masterisinin bulunmadigi belirtilmistir. Nitekim
inceleme sonucunda, Depo'nun bdlgede yeni acgilan eczanelerden yalnizca Hayat
Eczanesi’'ne (Of, Trabzon) satis yaptigi ve bunun toplamda 1 milyar TL'yi agsmayan
Uc satistan olustugu belirlenmistir. Yazida ayrica, Trabzon bdlgesindeki eczanelere
satislarin depolar arasindaki dagilimi asagidaki sekilde gosterilmistir:
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Tablo 1- Eczanelere Satiglarin Depolar Arasindaki Dagilimi

Ecza Depolari Pazar Payi (%)
Selguk
Es
Nevzat
Diger

.1.4.Es Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.S. Karadeniz Trabzon Subesi
(Es Ecza Deposu)

Es Ecza Deposu Genel Mudurd'nin inceleme konusu uygulamayla ilgili olarak
“Bir eczaneye mal vermeden evvel, risk durumunu belirlerken satis elemanlarimiz,
meslek érgltleri yoluyla bilgi topluyoruz ve bunlarin isiginda olusturdugumuz
kanaatimize gbére eczaneye teminat karsiligi olarak ya da teminat olmadan mal
vermeye basliyoruz. Eczaci Odasi ile bu asamada iletisim kurdugumuz olur ama bu
ruhsat alinip alinmadiginin égrenilmesiyle sinirlidir. Eczanenin ticari riskliligi bununla
ilgili degildir. Duygu Eczanesi icin de ayni ydntemle bilgi topladik. Eczane’nin
bulundugu o bélgeden bize gelen bilgiler 1siginda eczanenin ¢ok ortakli oldugunu
tespit ettik ve bu bizde gliven uyandirmadi. Daha da 6énemlisi, bu eczacinin g¢aligtigi
kurumda ve bulundugu g¢evrede yaptigimiz gériismelerde gliven agilayan ifadelerde
bulunulmadi. Bu nedenle bu eczane bizim igin ticari olarak riskli oldugundan
teminatsiz olarak mal vermedik. Onceleri Duygu Eczanesi ile pesin olarak ¢alismaya
basladik daha sonra s6z konusu eczane bize teminat verdiginden su anda diger
musteriler igin gecgerli olan kosullarla teminat kargsihgr vadeli mal veriyoruz.”
ifadelerine yer verdigi goérulmustar.

Dosya mevcudu bilgilerden, Duygu Eczanesi’nin hesap ekstresine gore, Es
Ecza Deposu'nun bu Eczane'ye satislarinin 31.7.2003 tarihinden bugine kadar
¢ogunlukla vadeli oldugu, Agustos ayi basindaki birkag satigin pesin veya yine pesin
olarak ifade edilen, 5 gln vadeli oldugu anlagiimistir.

Ayrica raportorlerce, bolgede yeni acgilan Halk (Degirmendere, Trabzon),
Camburnu Basak (Sirmene, Trabzon), Comoglu (Cayeli, Rize), irem (Trabzon) ve
Hayat (Of, Trabzon) eczanelerinin hesap ekstrelerinin de incelendigi; Halk Eczanesi
28.6.2003-16.7.2003, Comoglu Eczanesi 5.7.2003-5.8.2003 ve Hayat Eczanesi'nin
28.7.2003-29.8.2003 tarihleri arasinda “acilis kosullarinda”, yani vadeli ve taksitli
alimlar yaptiklari gértlmistir. Camburnu Basak ve irem eczanelerinin, érnek olarak
secilen sirasiyla 11.4.2003-31.7.2003 ve 21.3.2003-30.06.2003 ddnemlerindeki
alimlarinin da vadeli oldugu tespit edilmigtir.

Duygu Eczanesi’nin yani sira “kesin teminat mektubu” ile diger bazi
eczanelerle de teminatla calisildigini gostermek Gzere Selin ve Halk eczaneleriyle
ilgili dizenlenmis senetler Depo yetkililerince raportorlere verilmigtir.

Ayrica, Es Ecza Deposu’ndan intikal eden ek bilgi ve belgeler arasinda Duygu
Eczanesi’'ne yapilan satislara ait irsaliyeli faturalarin bulundugu, satislarda drin
iskontosu ve mal fazlasi gibi avantajli kosullarin uygulandigi anlagiimistir.
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1.1.5. Selguk Ecza Deposu Ticaret ve Sanayi A.$. Trabzon Subesi
(Selguk Ecza Deposu)

Selguk Ecza Deposu Trabzon Subesi Mudurd, sikayet konusu hakkinda, “Biz
bir eczaneye vadeli ya da pesin mal verme konusunda kanaatimizi olugtururken kendi
pazarlama elemanlarimiz yoluyla topladigimiz bilgiye gére hareket ediyoruz. Bu
konuda eczacinin geldigi yerdeki odalardan da bilgi aldigimiz olur, biz istemeden
Oda’dan bize boyle bir bilgi gelmez. Bu sekilde yeni agilacak eczanenin gdivenilirligini,
alacak tahsilatinda sorun yaratip yaratmayacadini inceleriz. Yeni agilan ve teminatla
mal verdigimiz eczaneler oldugu gibi, hakkinda edindigimiz bilgiler sonucunda olumlu
olusan kanaatimiz nedeniyle teminatsiz vadeli mal verdigimiz eczaneler de
olmaktadir. Duygu Eczanesi konusunda ise biz Eczaci Hanim’i tanimadigimiz igin
kendisiyle ancak teminat kargiligi vadeli ya da pesin olarak ¢alisabilecegimizi belirttik.
Duygu Eczanesi de bir stire pesin para ile bizden alim yapti fakat daha sonra bu
sekilde calismak istemedigini ve vadeli ¢alismak istedigini bize bildirdi. Teminat
gbstermedigi igin bu sekilde ¢alisamayacagimizi bildirdik.” ifadelerine yer vermistir.

Anilan Depo'nun kayitlari Gzerinde yapilan incelemede; bdlgede yeni agilan
eczanelerden Comoglu, Hayat ve Halk eczaneleriyle ilgili herhangi bir kayita
rastlaniimadigi, dolayisiyla deponun s6z konusu eczanelere su ana kadar satis
yapmadigi tespit edilmistir.

Duygu Eczanesi'nin Selguk Ecza Deposu’ndaki hesap ekstresinde; birkag
istisnai satis disinda, deponun eczaneyle pesin ¢alistigi (bir hafta vadeli), 11.7.2003
tarihinde baglayan alimlarin, 31.7.2003 tarihinde durdugu gorulmustar.

Yerinde incelemede ayrica, bdlgede yeni agilan Camburnu Basak ve irem
eczanelerinin hesap ekstrelerinin alindigi, deponun her iki eczaneye satiglarinin da
vadeli oldugu anlasiimistir.

Selcuk Ecza Deposu’nun Kurum kayitlarina intikal eden ek bilgi ve belgeleri
arasinda; Duygu Eczanesi’ne yapilan satiglara ait faturalarin bordrosunun
bulundugu, satislarin gogunda iskonto uygulandigi, “1/1/03-13/9/2003 Tarihleri Arasi
Mizan” baslikli belgeye gore; bdlgedeki diger bazi eczanelerle teminat mektubu,
teminat senedi, teminat geki ve ipotek belgesinin dizenlendigi gorulmastir.

I.2. Degerlendirme

Onarastirma konusu sikayet, Duygu Eczanesi'ne normal kosullarda
(teminatsiz, vadeli) satis yapilmamasina ve vadeli satis i¢in teminat istenilmesine
iliskindir. Sikayet¢i bu durumun Trabzon Eczaci Odasrnin ve Ofdaki diger
eczaclilarin, bdélgedeki ecza depolarina yaptigi baski sonucunda ortaya ¢iktigini iddia
etmektedir. Oda’nin ve Of'daki diger eczacilarin etkisiyle depolarin sikayetgiyi piyasa
disina c¢ikarmak amaciyla ayirimcilik yapip yapmadiginin tespit edilebilmesi igin
oncelikle ecza depolarinin eczanelere hangi sartlarla ilag satigi yaptiginin ortaya
konulmasi gereklidir.

Eczaneler 6zellikle anlagmali oldugu kamu kurumlarindan alacaklarini uzun
surelerde tahsil edebildiginden, vadeli ilag ahmi eczanelerin faaliyetlerini
surdurebilmesi bakimindan 6nemlidir. Bu nedenle, eczanelerin ¢ogu ilag alimini
vadeli yapmayi tercih etmektedir.
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Yeni agilan eczanelere yapilan satiglar genellikle, diger satislara gore daha
avantajli kosullarda (“acilis kosullari’nda) gerceklestiriimektedir. Eczanenin risk
tasidigr ongoérulmedigi takdirde, acilista vadeli ve taksitli 6deme olanagi
sunulabilmektedir.

Eczanelerin risk durumu ecza depolari tarafindan belirli yollarla izlenmekte ve
degerlendiriimektedir. Ecza depolari yeni agilan bir eczaneye mal vermeden evvel,
eczanenin risklilik durumunu belirlemek amaciyla satis elemanlari yoluyla istihbarat
calismasi yapmakta ve meslek orgutlerinden bilgi almaktadir. Halihazirda satis
yapilan bir eczane s6z konusu ise, bunlarin yaninda, eczanenin gegmiste 6deme
gucligu yasayip yasamadigina bakilmaktadir.

Ecza depolarinin eczanelerin ticari riskliligini dngdrmeye veya izlemeye
yonelik ¢alismalar yurtutmesi ticari hayatin bir geregidir. Sikayet konusu olayda da
taraf ecza depolarinin Duygu Eczanesi hakkinda yukaridaki yontemlerle bilgi
topladigi, bunun sonucunda riskli buldugu bu eczaneye pesin para ile ya da teminat
karsihgi vadeli mal verdigi anlagiimaktadir. Ayrica hakkinda dnarastirma yurGtulen
depolarin yetkililerinin anilan eczanenin riskli bulunmasina dayanan tespitleri,
Trabzon Eczaci Odasi Baskani'nin s6z konusu eczaneyle ilgili agiklamalariyla
ortismektedir.

Onarastirma konusu olayda, sikayetcinin sahibi oldugu Duygu Eczanesi'ne
karsi Selcuk, Es ve Nevzat Ecza Depolari tarafindan ayirimcilik ya da dislayicilik
yapildigi yonunde bulgular bulunmamakta olup, buna iligkin tespitlere asagida yer
verilmigtir.

Sikayetciyle yapilan gorismede; bolgede Duygu Eczanesi ile ayni tarihlerde
acllan eczanelere 6érnek olarak Comoglu, Camburnu Basak, irem, Hayat ve Halk
Eczanesi verilmistir. Nevzat Ecza Deposu’'nda yapilan incelemede; Camburnu
Basak, Comoglu, Halk ve Duygu eczaneleriyle ilgili herhangi bir kayita
rastlanilmamis olup, bu durum deponun anilan eczanelere su ana kadar satis
yapmadigini gostermektedir. Selguk Ecza Deposu’nda yapilan yerinde incelemede
ise; deponun Comoglu, Hayat ve Halk eczaneleriyle hi¢ ¢alismadigi gorulmagtar.
Ote yandan, Es Ecza Deposu'nun Selin ve Halk eczaneleriyle; Selguk Ecza
Deposu’nun ise Kalkinma, Omer Liitfii, Yasam, Ugur, Tasan eczaneleri ve diger bazi
eczanelerle teminatla galistigi belirlenmistir.

Dolayisiyla, sikayet edilen depolarin teminat isteme uygulamasinin muhatabi
yalnizca Duygu Eczanesi degildir. Ayrica, Nevzat ve Selguk Ecza Depolari yeni
acilan eczanelerin bazilariyla ¢alismamaktadir.

Bu tespitler karsisinda, anilan depolarin birlikte hareket ederek Duygu
Eczanesi'nin etkinliklerini guglestirmeye calistigi iddiasinin ciddi ve yeterli
bulunabilmesi, Oda ve bu depolar arasinda iddia konusu uygulamalar anlaminda
etkilesim oldugunun tespitiyle mumkindur. Ancak 6narastirma kapsaminda yapilan
incelemelerde, Trabzon Eczaci Odasi ile ecza depolarinin iletisim halinde olduguna,
sikayetcgiye kargl ayirimcilik ve diglayicilik yapildigina dair herhangi bir belge ne
sikayetci tarafindan ortaya konabilmis ne de yerinde incelemelerde tespit
edilebilmistir. Oysa ki, sikayetg¢inin iddiasinin 6zinde depolarin Eczaci Odasr’nin ve
Of'daki diger eczanelerin sahibi eczacilarin baskisiyla hareket ettigi bulunmaktadir.
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Bu durum ise, Ofda ilacin perakende satigl seviyesine yeni girisin engellenmesi
anlamina gelmektedir. Ancak, Eczaci Odasi’'nda bulunan belgeler iginde, Of
ilcesinde sikayetgiden daha sonra eczane agmak igin basvuruda bulunan iki
eczaneye verilmis olan “Oda Uygunluk Belgesi” de yer almaktadir. Bu belgelerin
varliginda, Eczaci Odasr’’nin Duygu Eczanesi'nin pazara girisini yukarida belirtilen
saikle engellemeye c¢alismadigi anlasiimistir.

Bu cercevede, Oda’nin ve Ofdaki eczacilarin etkisiyle Duygu Eczanesi’ne
normal kosullarda (vadeli, teminatsiz) satis yapilmayarak rekabetin kisitlandigi
iddiasini destekleyen yeterli ve ciddi delillere rastlaniimadigi anlasiimistir.

Diger yandan, sikayetcinin bagka bir iddiasiI da, Es Ecza Deposu’nun Duygu
Eczanesi’'ne satislarinda pesin indirimi yapmadigi yonundedir. Nevzat ve Selguk
Ecza Depolariyla ilgili bu tar bir iddianin ileri sirilmemesi ve Es Ecza Deposu’nun
tek tarafli uygulamasinin sikayet edilmesi karsisinda “rekabeti sinirlayici
anlasma”dan s6z etme imkani bulunmamaktadir. Kaldi ki, dnarastirma gercevesinde
yapilan gorusmede sikayetcinin, Es Ecza Deposu’nun bu uygulamay terkettigini
ifade ettigi anlasiimistir. Ayrica, dosya mevcudu belgelerde, Es Ecza Deposu’nun
anilan eczaneye satislarinda Urun iskontosu ve mal fazlasi gibi avantajli kosullar
uyguladigi géralmastar.

J- SONUG

Yukarida yer verilen degerlendirmeler 1s1§inda; bagvuru konusu iddialara
yonelik olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina
gerek bulunmadigina, sikayetin reddine OY BIRLIGI ile karar verilmigtir.
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