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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2005-2-1 (ilk inceleme)
Karar Sayisi : 05-14/161-58
Karar Tarihi : 11.3.2005

A.TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Mustafa PARLAK

Uyeler : Tucay SONGOR, A. Ersan GOKMEN,
R. Mifit SONBAY, Murat GENCER, Rifki UNAL,
Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI,
M. Siragc ASLAN, Sureyya CAKIN.

B. RAPORTOR : Ali DEMIROZ

C. SiKAYET EDEN : Salih MAZLUM
Mehmet Akif Mah. inénii Cad. Star Sokak
No:2 ikitelli 34540 istanbul

D. HAKKINDA

INCELEME YAPILAN : Sentim Telekomunikasyon Hizmetleri A.S.
Samandira Yolu 2. Bolge 7.Esensehir Kirkguler
Cad. Yukaridudullu/istanbul

E. DOSYA KONUSU : Sentim Telekomiinikasyon Hizmetleri A.$.’nin
bayilerine sadece kendi ithal ettigi modemleri satma sarti getirmesi.

F. IDDIALARIN OZETi : internet yoluyla Salih Mazlum tarafindan
gonderilen basvuruda Ozetle;

- Basvuru sahibinin Mazlum Bilgisayar olarak Erzincan’da bilgisayar Urunleri
satisi faaliyetinde bulundugu,

- ADSL isi yapmak Uzere Mazlum Bilgisayar'in Sentim Telekomunikasyon
Hizmetleri A.S. (Sentim) bayisi olmak i¢in basvuruda bulundugu, s6zlesme
imzaladigi ve bu s6zlesme ¢ergevesinde 6 ay boyunca galistigi,

- Bayilik Sozlesmesi'nin yenilenmesine yonelik zeyilnamenin imzalanmasi
surecinde, Sentim yetkililerinin Sentim tarafindan ithal edilen modemlerin
satilmasi konusundaki kararliliklarini  ve aksi halde so6zlesmenin
feshedilecegini Salih Mazlum’a bildirdikleri,

- Sentim’in kendi modemlerinin satiimasini istemesinin bir dayatma oldugu,
s6z konusu dayatmanin kaldiriimasi ve bayilerin modem satisinda serbest
birakilmasi gerektigi

ifade edilmektedir. _
G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 19.1.2005 tarih ve 553 sayi ile
intikal eden sgikayet Uzerine incelemelere baslanmig, yapilan inceleme
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sonucunda diizenlenen 26.1.2005 tarih, 2005-2-1/ii-05-AD sayil ilk inceleme
Raporu, 7.3.2005 tarih, REK.0.06.00.00/17 sayili Baskanlik dnergesi ile 05-14
sayili Kurul toplantisinda goérusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORUN GORUSU: ilgili raporda; dosya konusu bagvuru hakkinda
Onarastirma yapilmasina ya da sorusturma acgilmasina gerek bulunmadigi
ifade edilmigtir.

I. YAPILAN INCELEME VE DEGERLENDIRME

Sikayetin  konusu, genis bant internet erisim hizmetlerinin (ADSL)
pazarlanmasli, bu hizmetlerin abonelere ulastiriimasi igin gerekli ekipmanin
(modem) saglanmasi, bu ekipmanin kurulumunun gergeklestiriimesi ve ariza
durumunda gerekli servisin verilmesi ile ilgilidir. Turk Telekomlnikasyon A.S.
(Turk Telekom), s6z konusu hizmetleri ¢6zUm ortagi olan Ug¢ sirket vasitasiyla
yurutmektedir. Sikayet edilen Sentim bu U¢ ¢d6zUm ortagi sirketten birisidir. Bu
sirketler, Tdrk Telekom ile imzaladiklari “Cézum Ortakhgi Soézlesmesi”
hikimlerine uygun olarak degisik bdlgelerdeki bayileri araciliiyla bu
hizmetleri abonelere gotirmektedirler.

C6zim Ortaklar ile bayiler arasinda imzalanan “ADSL Bayiligi ve Servisi
SoOzlegsmesi” ise ¢6zUm ortaklar ile bayilerin hak ve yukumlulUklerini
dizenlemektedir. S6z konusu sozlesmeler ve bu sbézlesmelerin uygulanmasi,
¢6zUim ortagi firmalarin kendi pazarladiklari modemler digindaki modemlerin
kurulumunu engelledikleri yonindeki sikayetler gergevesinde bir 6narastirma
yapilmis ve Rekabet Kurulu 9.12.2004 tarih 04-78/1115-282 sayili Karariyla
s6z konusu sikayetleri ihlal olarak degerlendirmemis ve reddetmigtir.
Basvuruya konu kisitlama da s6z konusu Karar'da degerlendirilen hususlar
arasindadir.

Bu kapsamda, dosya konusu sikayette dayatma olarak nitelendirilen ve
¢bzum ortaklarinca saglanan Urunler disindaki ADSL urlnlerinin bayiler
tarafindan satiimamasi konusu, Sentim ile Mazlum Bilgisayar arasinda
imzalanan “ADSL Bayiligi ve Servisi Sozlegsmesi’nin 7 (b) maddesi
hikminden kaynaklanmaktadir. Bu maddeye gore,

“BAYI abonelere énerecedi ADSL iirtinlerinin listesini Sentim’den alacaktir.
Bayi, Sentim’in listesindeki Tilrk Telekom tarafindan onaylanmig drtinlerin
disinda driin satamaz ve dUrlinlerin tamamini Sentim’den alarak satmak
zorundadir. Bu listede Uriin, model ve ézellik bilgileri ile drtne iliskin kurulum
ve bir yillik servis hizmeti igin son kullanici fiyatlari yer alacaktir. Hi¢ bir
sekilde belirlenmig olan fiyatlarin lzerinde satig ve hizmet yapilmayacaktir.
Aksi takdirde bayinin ADSL satis noktasi bayilik hizmeti Sentim tarafindan
iptal edilecektir.”

S06z konusu hukim s6zlesmenin konusu olan ADSL hizmetinin pazarlanmasi,
satilmasi, kurulmasi (Urdn temini dahil) ve servis hizmetlerinin saglanmasi
amaclyla abonelere satilacak UrUnlerin  Sentim’den alinmasi sartini
getirmektedir. Bu sart genelde dagitim anlagsmalarinin 6zinde yer alan bir
hikimdur. S6z konusu hukmuan yer aldigi bu tur sézlesmeler, 2002/2 sayili
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“Dikey Anlagmalara liskin Grup Muafiyeti Tebligi’nde belirtilen ve anlagsmalari
grup muafiyeti digina ¢ikaran sinirlamalar bulunmamasi halinde, 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesi hukimlerinin uygulanmasindan grup olarak muaf
tutulmaktadir. Anilan Soézlesme’yi grup muafiyeti disina ¢ikaracak
sinirlamalarin bulunmamasi nedeniyle, Sentim’in bayilerine getirdigi sadece
kendi sagladigi modemlerin satilmasi yonundeki sartin anilan grup muafiyeti
hikUmlerinden yararlanacagi ve 4054 sayili Kanun’a aykiri bir durumun
ortaya ¢ikmayacag! anlasiimaktadir. Bu nedenle ve daha dnce konuyla ilgili
bir dnarastirma yapildigi gdézénine alinarak, dosya konusu basvuru hakkinda
Onarastirma yapilmasina ya da sorusturma acgilmasina gerek bulunmadigi
kanaatine ulagiimistir.

J. SONUGC

Duzenlenen rapora, toplanan delillere ve incelenen dosya kapsamina gore;
Sentim Telekominikasyon Hizmetleri A.$.’nin bayilerine sadece kendi ithal
ettigi modemleri satma sarti getirmesi iddiasina yonelik olarak bir 6narastirma

yapiimasina veya sorusturma baslatiimasina gerek bulunmadigina, sikayetin
reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



