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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Birol KULE .

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Stukran KODALAK,

Hasan Huseyin UNLU, Ayse ERGEZEN, Ridvan DURAN,
Ayse USLU CEVLEK

B. RAPORTORLER : Kemal KUCUKKAVRUK, Hafize KOSE, Merve KAYAOGLU

C. BASVURUDA
BULUNAN . - Gizlilik talebi bulunmaktadir.
- Resen

D. UZLASMA TARAFI: - Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS,
Farma Plus ilac Bant Saglk ve Kozmetik Uriinleri Sanayi
Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma ilac Sanayi ve Ticaret Ltd.
Sti.den olusan ekonomik butinlik
Velikdy- Yallboyu OSB Mahallesi 84. Cadde No:4
Cerkezkoy/Tekirdag

E. DOSYA KONUSU : Rekabet Kurulunun 18.12.2025 tarih ve 25-48/1164-M sayil
karan ile Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma Plus ilag
Bant Saglik ve Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma ilag
Sanayi ve Ticaret Ltd. $ti.’”den olusan ekonomik biitiinliigiin yeniden satig
fiyatlarini tespit etmek ve internet satiglarini kisitlamak suretiyle 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik olarak yiuriitilen
sorusturma kapsaminda Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS,
Farma Plus ilag Bant Saglik ve Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve
Digital Farma ilag Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti."den olusan ekonomik biitiinliik
tarafindan sunulan taahhiitler neticesinde s6z konusu sorusturmanin internet
satig yasaklari bakimindan sonlandiriimasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma
Plus ilag Bant Saglik ve Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma ilag
Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.’"den olusan ekonomik batinltgun, alicilarinin yeniden satis
fiyatlarini tespit etmek ve internet satiglarini kisittamak suretiyle 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 21.07.2025 tarih ve
70931 sayi ile intikal eden gizlilik talepli bagvuruya iliskin olarak hazirlanan 04.11.2025
tarinli ve 2025-3-077/il sayili ilk Inceleme Raporu, Rekabet Kurulunun (Kurul)
06.11.2025 tarihli toplantisinda gorusulmus ve 25-41/1017-M sayih karar ile Carex
Bitkisel Urlinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS’nin (CAREX) ve Farma Plus ila¢ Bant
Saglik ve Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti.nin (FARMAPLUS) alicilarinin
yeniden satis fiyatlarini tespit etmek ve internet satiglarini kisittamak suretiyle 4054
saylll Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri iddialarina yonelik olarak CAREX ve
FARMAPLUS hakkinda 6narastirma yapilmasina karar verilmigtir.
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Onarastirma kapsaminda hazirlanan 10.12.2025 tarihli ve 2025-3-077/OA sayili
Onarastirma Raporu, Kurulun 18.12.2025 tarihli toplantisinda ele alinmis ve 25-
48/1164-M sayili kararla CAREX, FARMAPLUS ve Digital Farma llag Sanayi ve
Ticaret Ltd. Sti.den (DIJITAL FARMA) olusan ekonomik biitiinlik (Ekonomik butunlik,
kararin devaminda “‘FARMAPLUS” olarak anilacaktir.) hakkinda, s6z konusu
ekonomik butinligan alicilarinin yeniden satis fiyatlarini belirlemek ve internet
satislarini kisitlamak suretiyle 4054 sayili Kanun 4. maddesini ihlal edip etmediginin
tespiti amaciyla sorusturma agilmasina karar verilmistirt.

26.12.2025 tarihli yazi ile gonderilen Sorusturma Bildirimi, FARMAPLUS tarafindan
29.12.2025 tarihinde tebellig edilmistir. Sorusturma devam ederken, FARMAPLUS
tarafindan 27.02.2026 tarih ve 81455 sayiyla (ayni tarihte 81456 sayi ile mukerrer)
yapilan basvuru ile internet satis yasaklarina ve musteri veya bolge kisitlamasina
yonelik taahhit sunmak istendigi bildirilmis ve taahhUt goérismelerine baslaniimasi
talep edilmistir. FARMAPLUS’in taahhit talebi, Kurulca 12.03.2026 tarih ve 26-09/284-
M sayi ile kabul edilerek taahhut slrecinin baglatiimasina karar verilmigtir.

TaahhUt sUreci kapsaminda FARMAPLUS yetkilileriyle 13.03.2026 tarihinde Kurum
merkez adresinde toplanti gergeklestiriimisti. FARMAPLUS tarafindan gonderilen
taslak taahhit metni ise 28.04.2026 tarih ve 83921 sayi ile Kurum kayitlarina intikal
etmistir. S6z konusu bagvuruda 6zetle; 2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici Anlagsma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kétiiye Kullaniimasina Yénelik
Onaragtirmalarda ve Sorusturmalarda Sunulacak Taahhtlere lligkin Teblig (2021/2
saylili Teblig) uyarinca sorusturma konusu ihlalin son bulmasi ve rekabet sorunlarinin
ortadan kaldiriimasina iliskin sunulan taahhdtlerin FARMAPLUS bakimindan baglayici
hale getirilerek acgiimis bulunan sorusturmanin internet satis kisittamalari ve musteri
veya bolge kisitlamasi iddialari bakimindan sonlandiriimasi talep edilmigtir.

FARMAPLUS'In talebi Gzerine hazirlanan 12.05.2026 tarih ve 2025-3-077/BN-04 sayili
Bilgi Notu, Kurulun 14.05.2026 tarihli Kurul toplantisinda gorusulerek karar
baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu'nda 6zetle; FARMAPLUS'In yeniden
saticilara internet satis yasagi ve bolge veya musteri kisitlamasi getirmesine yonelik
uygulamalarinin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal edebilecegi, FARMAPLUS’In
s6z konusu uygulamalara son vermeye yonelik ve Kurum kayitlarina 28.04.2026 tarih,
83291 sayiyla giren basvurusundaki taahhutlerin baglayici hale getirilebilecedi, anilan
ekonomik butunlugun baglayici hale getirilen taahhutleri kisa kararin tebligini takip
eden 60 (altmis) gun icinde yerine getirmis oldugunu Kuruma yazili olarak tevsik
etmesi gerektigi, sunulan taahhttler cercevesinde FARMAPLUS hakkinda yuratulen
sorusturmanin internet satis yasagi ve bolge veya mdusteri kisittamasi iddialari
bakimindan sonlandirilabilecegi ifade edilmistir.

|. INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. FARMAPLUS Ekonomik Butinliigu

Yukarida belirtildigi Uzere, hakkinda sorusturma yuratulen FARMAPLUS ekonomik
butinlig CAREX, FARMAPLUS ve DIJITAL FARMA tuzel kigiliklerinden

1 Sikayette ve Onarastirma slrecinde yapilan yerinde incelemelerde elde edilen belgeler arasinda
DIJITAL FARMA hakkinda bir bulgu yer almamakla birlikte, asagida “FARMAPLUS Ekonomik
Bitlinligl” baghdr altinda agiklanacag tizere, DIJITAL FARMA'nin CAREX ve FARMAPLUS ile ayni
ekonomik biitiinliik icinde bulunmasi nedeniyle DIJITAL FARMA da ekonomik bitiinlik kapsaminda
resen incelenmistir.
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olusmaktadir. Asagida oncelikle s6z konusu sirketlerin faaliyet alanlarina iligskin bilgi
verilecek, ardindan bu sirketlerin tek bir ekonomik buUtlnlik olusturduguna dair
aciklamalarda bulunulacaktir.

CAREX, 2011 yilinda istanbul’da kurulmus olup sirketin genel merkezi Tekirdag’da yer
almaktadir. CAREX'in tek hissedari Muhsin ONEL’dir. CAREX'in halihazirda
Tirkiye’de (istanbul), isvec’te, Cezayirde ve Hollanda’da subeleri bulunmaktadir.
CAREX; Celenes By Sweden ve Bionnex markali cilt bakim drtnleri, roll-on Grinleri ile
gunes koruyucu UrUnlerin uUretimi ve satigi alaninda dermokozmetik ve hizli tuketim
urunleri girketi olarak faaliyet gostermektedir. CAREX'in gunes Urunleri ve yiz kremi
artnlerini ithal ettigi, diger drunleri ise GMP lisansh Uretim tesisinde drettigi
bilinmektedir. Bahsi gegen tesisin sampuan, jel, krem ve serum uretiminde
uzmanlastigi belirtiimistir. CAREX’in Grdnlerini Turkiye’de halihazirda FARMAPLUS
araciligiyla sattigi, dogrudan satislarini ise yaklasik 45 Ulkeye ihracat yoluyla yaptigi
ifade edilmigtir.

FARMAPLUS, 2014 yilinda Istanbul'da faaliyete baslamis olup halihazirda
faaliyetlerini Tekirdag'da (CAREX ile ayni adreste) yurtutmektedir. FARMAPLUS’In tek
hissedari Muhsin ONEL’dir. Sirketin herhangi bir Gretim faaliyeti bulunmamaktadir.
FARMAPLUS, CAREX’in Celenes By Sweden markali kozmetik trlnlerinin satisini ve
dagitimini gergeklestirmektedir. CAREX tarafindan uretilen ve ithal edilen Grtnlerin
FARMAPLUS’a fatura edildigi ifade edilmistir. FARMAPLUS tarafindan, CAREX
artnlerinin satis ve dagitimi; ulusal zincir kanal (Rossman, Eve, Watsons, Gratis,
Migros-Mion vb.), geleneksel kanal (bdlge bayilikleri tarafindan geleneksel yerel
marketler, subeli kozmetik noktalari, parfumeriler, 1triyat depolari, kozmetik depolart)
ve e-ticaret kanali araciligiyla gergeklestiriimektedir.

DIJITAL FARMA; 2020 yilinda faaliyete baglamis olup sirketin tek hissedari Muhsin
ONEL'dir. Sirket, Mion kanalinda ve Bionnex markasinin eczane e-ticaret kanalinda
satis gergeklestirmektedir.

4054 sayili Kanun’un 3. maddesinde bagimsiz karar verebilen ve ekonomik bakimdan
bir batln teskil eden birimler “tesebbis” olarak tanimlanmistir. Diger bir deyisle, 4054
sayil Kanun'da tesebbus tanimi yapilirken ekonomik batunluk ilkesi benimsenmistir.
Diger hukuk dallar agisindan bagimsiz olarak nitelendirilebilmesine ragmen, rekabet
hukuku bakimindan kararlarinda bagimsiz olmayan ekonomik birim, kararlari Gzerinde
kontrol sahibi olan kisi veya sirketlerle birlikte tek bir ekonomik buttnlik olarak kabul
edilmektedir. Buna gore, tesebbus kavrami bakimindan, bir iktisadi varligin hukuki
yapisi degil, iktisadi kontrolU ve ekonomik bir butin teskil etmesi Uzerinde
durulmaktadir. Dolayisiyla, farkli tizel kisilikler altinda faaliyet gosterseler bile, bir
iktisadi varligin cesitli bolumleri tek bir tesebbls olarak kabul edilmektedir. Bu
cercevede, ekonomik bakimdan bir bitln teskil edecek birimlerin tespitinde kontrol
kavrami 6nem kazanmaktadir.

Aciklamalardan anlagilacagi tizere her (i¢ sirketin de tek hissedari Muhsin ONEL olup
bu sirketler Muhsin ONEL tarafindan kontrol edilmektedir. Bu cergevede, s6z konusu
ug sirketin ayni ekonomik buttunlukte yer aldigi ve dolayisiyla tek tesebbus tegkil ettigi
degerlendiriimektedir.
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l.2. FARMAPLUS Hakkinda Elde Edilen Bulgular? ve Bu Bulgularin
Degerlendirilmesi

Bulgu-2

Sikayetci tarafindan sunulan ve yazismanin yapildigi telefonda ‘(....)" olarak kayitli kisi
tarafindan bayi yetkililerine gonderilen 21.11.2023 tarihli Whatsapp yazigmasinda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....): (.....) Hanim merhabalar.

Gecen ay sizleri ziyarette de sdyledigim gibi sirket e-ticareti tarafinda bir karar alma
asamasindan.

Ya sirket kendi yapacak yada bir partner ile yol alacak.
Bu siirecte bizim fiyatlarimizin (.....) TL altinda sizden satacaktiniz bu sekilde konusmustuk.
Su anda bizim sahaya sattigimiz fiyatlarin bile altindasiniz.

Sizden ricam fiyatlari dlizeltmeniz. Bizim 2024 icin partnerlik yolunda en azindan isimizi
saglama alalim

Su an igin tonikleri de satmazsak ¢ok sevinirim...
Yarin miisait oldugunuzda daha detayli konusursak da memnun olur iyi aksamlar

Yazismada yer alan “Gecen ay sizleri ziyarette de soéyledigim gibi sirket e-ticareti
tarafinda bir karar alma asamasindan. Ya sirket kendi yapacak yada bir partner ile yol
alacak. Bu stiregte bizim fiyatlarimizin (.....) TL altinda sizden satacaktiniz bu sekilde
konusmusgtuk.” ve “Sizden ricam fiyatlari diizeltmeniz. Bizim 2024 icin partnerlik
yolunda en azindan igsimizi saglama alallm. Su an igin tonikleri de satmazsak ¢ok
sevinirim” ifadeleri, FARMAPLUS’In yeniden saticilarin belirlenen liste fiyatlarina
uymamasi durumunda ilgili satici ile ig iligkisinin sonlandiriimasi yonunde bir iradesinin
bulundugunu gostermektedir. Ayrica bulgudan, yeniden saticilarin belirlenen liste
fiyatlarina uymamasi durumunda internet satislarinin kisitlanmasina yonelik aksiyon
alinacagi anlagiimaktadir.

Bulgqu-5

11.11.2025 tarihinde FARMAPLUS’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen,
12.08.2025 tarihinde (.....) tarafindan (.....) iletilen “Pazarlama Notlar1” konulu e-posta
yazismasinda ve ekinde gecgen ifadeler asagida yer almaktadir:

12.08.2025- (.....)
(...),

Pazarlama notlarimizi iletiyorum.
Saygilarimla,

Pazarlama & iletisim
e Instagram ve mail lizerinden gelen sikayetlere dénlis yapildi, (riin génderimi
organize edildi.
o Sosyal medya paylasimlari yapild.
e Zincir magaza paylasimlari iletilecek.
o Gratis Ecom® iiriin agiliglari yapilacak.

2 86z konusu bulgulardaki yazismalar orijinaline sadik kalinarak aktariimis, yazim hatalari
dizeltiimemigtir.

3 Ecom uygulamasinin, tedarikgiler ile perakende satis noktalari arasindaki Griin veri akisini yénetmek
ve operasyonel suregleri dijitallestirmek amaciyla kullanilan kurumsal bir tedarik zinciri entegrasyon
platformu oldugu belirtiimistir. Ecom’un; urun icerik bilgileri ve tavsiye satis fiyati 6nerileri, stok yonetimi
ve kategori planlamasi gibi dahili strecler i¢in olusturulan bir uygulama oldugu ifade edilmistir.
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o TikTok ve UGC igerikleri planlandi, paylagsim siireci devam ediyor.
o TikTok aylik rapor hazirland.
e Dijital reklam kurgulari belirlendi, toplanti sonrasi aksiyona gegildi.
e Reklam performans takibi yapiliyor, sonuclara gére optimizasyon ve kurgu
revizyonu uygulanacak.
e Reklam ve satis sonuclari raporlanacak.
o Seeding gbnderimlerinin planlamasi yapiliyor.
e Marsi gekimi 15 Agustos’ta yapilacak sekilde programlandi.
e Ecom web site glincellemeleri ve fiyat ¢alismalari planlandi.
» Trendyol buybox alimi igin ikoncan®* ile gériisiilecek, diger saticilarin
kapatiimasi igin trendyolla iletisimee gecildi

Bulgu-6

11.11.2025 tarihinde FARMAPLUS’ta yapilan yerinde incelemede elde edilen,
08.09.2025 tarihinde (.....) tarafindan (.....) iletilen “Pazarlama Haftalik Notlar” Konulu
e-posta yazismasinda ve ekinde gecgen ifadeler asagida yer almaktadir:

08.09.2025-(.....)

(....) Bey,
Haftalik raporumuz Global ve Tiirkiye ektedir.

Saygilarimla,

Pazarlama & iletisim
e 2025 Eyliil, Ekim, Kasim ve Aralik dbnemi revize pazarlama iletisim plani
hazirlaniyor.
o Gerilla Marketing planlari hazirlaniyor
e Instagram ve mail lizerinden gelen sikayetlere déniis yapildi, (riin génderimi
organize edildi.
o Sosyal medya paylasimlari yapildl.
Zincir magaza paylasimlari iletildi , Watsons paylasimi yapildi, Gratis paylasimi 27
Agdustos’ta yapilacak sekilde planlandi.
Tim zincir magazalar icin Ecom (ir(in agiklamalari tamalandi , iletilecek
TikTok ve UGC igerikleri planlandi, paylasim siireci devam ediyor.
TikTok aylik rapor hazirland.
Dijital reklam ajansiyla gérisdldii , teklif alindi.
Reklam sonuglarina gére blitcede revizeye gidildi.
Reklam ve satis sonuclari raporlanacak.
Seeding génderimlerinin planlamasi yapiliyor.
Marsi ¢ekimi tamalandi , igcerikler bekleniyor.
Ecom web site giincellemeleri ve fiyatlandirma diizenlemeleri yapiliyor.
Trendyol ikoncan harici saticilar kapatildi, tekrar agilinlar kapatiliyor.
Trendyol yetkili satici ve sachet eklenmesi konusunda Trendyolla iletisime gecildi.

Bulgu-5 ve Bulgu-6'da FARMAPLUS'in ikoncan (ICON) isimli yetkili saticisi ile buybox
kurgusu hakkinda konusulmasinin planlandigi ifade edilmektedir. Buna gére buybox
alim sirasinin ICON’a tanimlandigi, diger yeniden saticilarin Trendyol'da satisinin
engellenmesi hususunda FARMAPLUS’In midahalesinin bulundugu anlagiimaktadir.
FARMAPLUS'In s6z konusu uygulamalarinin yeniden saticilarin internet satisini
kontrol altina almaya yonelik oldugu, ICON haricindeki yeniden saticilarinin internet
satisinin ~ buybox  kurgulamasi yapmak suretiyle kisittanmig  olabilecegi
degerlendiriimektedir.

4 [con Kisisel Bakim Kozmetik Uriinleri Uretim Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti (ICON) ifade etmek amaciyla
FARMAPLUS tarafindan “/koncan” kisaltmasi kullanilmaktadir.
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I.3. FARMAPLUS’In Yeniden Saticilariyla Akdettigi Sozlesmeler ve Bu
Sozlesmelerin Degerlendirilmesi

FARMAPLUS ve (.....) arasinda 2023-2024 yillarinda gecerli olan ‘Elektronik Ticaret
Soézlesmesi'nin ilgili hUkimleri asagdida yer almaktadir:

(...)
4-ALICININ YUKUMLULUKLERI

4.1. Alici, s6zlesmeye konu (riiniin temel nitelikleri, satis fiyati, adedi, 6deme sekli, teslimat
kosullari ve benzeri satigsa konu dirtin ile ilgili tim bilgiler ile iptal ve iade kogullari konusunda
bilgi sahibi oldugunu, bu bilgileri kendi iradesiyle teyit ettigini ve sonrasinda (riinl siparis
vererek satin aldigini kabul ve beyan eder.

4.2. Alici, siparis sirasinda isim, soy isim, gsirket unvani, e-posta adresi, telefon, adres, fatura
bilgileri gibi kendisinden talep edilen tiim bilgileri hukuka uygun, giincel, dogru ve eksiksiz
olarak bildirmekle yukamladur.

4.3. Alici, satin aldidi Uriinleri sadece elektronik ticaret ortaminda satmaya yetkilidir. Fiziksel
ticaretin tespiti halinde Satici'nin sézlesmeyi hakli olarak tek tarafli feshetme yetkisi
bulunmaktadir.

4.4. Alici, tim dijital platformlarda drinleri teshir edecek ve satigi gercekle
gerceklestirecektir. Ayrica Alici, Saticr’nin lretecegi ve drettirecedi blitiin Grinleri de tim
dijital platformlarda tek yetkili satici olarak satacaktir.

4.5. Alici elektronik ticaret ortamina sundugu Satici'ya iliskin bilgilerin, Satici'ya tahsis edilen
alanda gésterilebilmesi ve giincellenebilmesi igcin gerekli teknik imkanlari saglar.

4.6. Alici ve saticinin, mutabik kaldigi sézlesmenin ekinde yer alan ve sézlesmenin devami
sirasinda yazili bildirimle giincellenebilecek EK-1 listesindeki liriin taban fiyatlarina alici ve
saticinin almis oldugu kararlar neticesinde yazili olarak taban fiyatina uyulacak. Alicinin
dahili disinda olusan Elektronik Pazar fiyat bozukluklularina karsi (belgelenmesi sarti ile )
satici bu orani yakalayacak extra destegdi vererek, aliciya en dlslik fiyattan sattirmayi kabul
ve taahh(t eder.

4.7. Satici ve Alici tarafindan herhangi birinin, herhangi bir kampanya yapmasi durumunda,
kampanyanin en az bir hafta 6nceden Satici ve veya Alici'ya bildirilmesi mutabik kalinmasi
sarttir. Biitiin bu gartlar satigin hizli bir sekilde ilerlemesi i¢in alinmasi gereken aksiyonlar
baglar.

4.8. Isbu sézlesmenin akdi ve uygulamasindan dogacak damga vergisi ve diger her tiirlii
resim vergi ve harcin 6denmesinden her iki taraf & oraninda sorumludur.

5-SATICININ YUKUMLULUKLERI

51. Satici, Alici tarafindan 6demesi tam olarak yapildiktan sonra siparis edilen (iriinleri
kararlagtirilan teslim tarihinde eksiksiz olarak teslim etmekle yikimltddir.

Satici  Alici tarafindan sézlesme sartlarina uygun sekilde siparis edilen (irlinleri
kararlagtirilan teslim tarihinde eksiksiz olarak teslim etmekle yikimltddir.

5.2.EK-1'de yer alan ve taraflarca satisa konu edilmesi kararlastirilmis (rtinlerin, sézlesme
suresince tedarik edilmesi sorumlulugu Satici'ya aittir. Satici, Alici'ya yazili olarak bildirmek
kaydiyla lriiniin dretimini gegici veya kalici olarak durdurma hakkina sahipfir.

5.3. Miicbir sebep haricinde, siparig lizerine teslimat siiresi max 14 glndlir.

54. Uriin iadesi s6z konusu oldugunda veya sézlesmenin karsilikli fesih edilmesi durumunda
alicinin elindeki tim drinler(saglam/hasarli) saticinin en son satis fiyat listesi lzerinden
iskonto dlisllerek saticiya iade edilecek olup inde edilen Uriinlerin bedeli satici tarafindan
aliciya en ge¢ 30 glin icinde havale yapilacaktir.

6. ODEME SEKLI

Odeme (.....) giin vadeli gek kredi karti ve nakit yéntem ile yapilacaktir.

Fatura alti iskonto % (.....) olarak uygulanacaktir.

(..
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10.2. isbu 10 ana maddeden ibaret elektronik ticaret sézlesmesi, taraflarin rizasi ile
05/03/2024 tarihinde 2 nlisha ve 3 sayfa halinde imzalanmigtir.

(21) FARMAPLUS ile (.....) arasinda akdedilen s6zlesmenin bir benzeri de, FARMAPLUS
ile elektronik ticaret kanalinda yeniden saticisi ICON arasinda 17.02.2025 tarihinde
imzalanan Elektronik Ticaret Sozlesmesi'dir. S6zlesmenin hukumleri asagida yer
almaktadir:

(...
4-ALICININ YUKUMLULUKLERI

4.1. Alici, sb6zlesmeye konu lriniin temel niteliklerini, satis fiyati, adedi, 6deme sekli,
teslimat kosullari ve benzeri satisa konu urin ile ilgili tiim bilgiler ile iptal ve iade kogullari
konusunda bilgi sahibi oldugunu, bu bilgileri kendi iradesiyle teyit ettigini ve sonrasinda
uriini siparig vererek satin aldigini kabul ve beyan eder.

4.2 Alici, siparis sirasinda isim, soy isim, sirket unvani, e-posta adresi, telefon, adres.fatura
bilgileri gibi kendisinden talep edilen tiim bilgileri hukuka uygun, gincel, dogru ve eksiksiz
olarak bildirmekle yikiamlidddir.

4.3 Alici, satin aldigi drtinleri sadece elektronik ticaret ortaminda satmaya yetkKilidir. Fiziksel
ticaretin tespiti halinde Satici'nin sézlesmeyi hakli olarak tek tarafli feshetme yetkisi
bulunmaktadir.

4.4 Alici, tim dijital platformlarda (riinleri teshir edecek ve satigi gerceklestirecektir. Ayrica
Alici; saticinin lretecedi ve (rettirecegdi biitin (riinleri de tiim Digital platformlarda yetkili
satici olarak yapabilecektir.

4.5 Alici, elektronik ticaret ortamina sundugu Satici'ya iliskin bilgilerin, Satici'ya tahsis edilen
alanda gésterilebilmesi ve glincellenebilmesi icin gerekli teknik imkanlari saglar.

4.6 Alici ve Saticinin, mutabik kaldigi s6zlesmenin ekinde yer alan ve sézlesmenin devami
sirasinda yazili bildirimle glincellenebilecek EK-1 listesindeki Griin fiyatlarina alici ve
saticinin almig oldugu kararlar neticesinde yazili olarak uyulacak.

4.7 Satici ve Alici tarafindan herhangi birinin, herhangi bir kampanya yapmasi durumunda,
kampanyanin en az bir hafta 6nceden Satici ve/veya Alici'ya bildirilmesi mutabik kalinmasi
sarttir. Biitiin bu gartlar satigin hizli bir sekilde ilerlemesi icin alinmasi gereken aksiyonlar
baglar.

5-SATICININ YUKUMLULUKLERI

5.1 Satici, Alici tarafindan s6zlesme gartlarina uygun sekilde iletilen siparisleri kararlastirilan
teslim tarihinde eksiksiz olarak teslim etmekle yikimlid(ir.

5.2 Ek-1 'de yer alan ve taraflarca satisa konu edilmesi kararlastiriimig driinlerin sé6zlesme
suresince tedarik edilmesi sorumlulugu Satici'ya aittir. Satici, Alici'ya yazili olarak bildirmek
kaydiyla lriiniin dretimini gegici veya kalici olarak durdurma hakkina sahipfir.

5.3 Miicbir sebeb haricinde, siparis lizerine teslimat siiresi maksimum 15 is glintdir.
5.4 Alici ve Satici anlasma siiresi igerisinde pazaryerlerindeki tek yetkili satici olacaktir.

5.5 Satici ve Alici arasinda buybox'lar aylik olarak planlanacak sekilde paylasacaktir.
(Minimum 20 Giin Alici Buybox'ta olacaktir)

5.6 Alici, Satici’'nin marka iletisim planlarina uygun hareket etmekle yikdmldd(ir.

5.7 Alic’'nin onaysiz olarak marka imajina aykiri hareket etmesi halinde Satici sézlesme
fesih hakkina sahiptir.

6-ODEME SEKLI
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Odeme vadesi (.....) giindiir.
(.....)*rKDV lik ilk siparis %(.....) iskonto sonraki siparisler %50 olarak uygulanacaktir.
(...)

8.2 isbu 8 ana maddeden ibaret elektronik ticaret s6zlesmesi, taraflarin rizasi ile 17.02.2025
tarihinde 2 niisha ve 3 sayfa halinde imzalanmistir.

Her iki “Elektronik Ticaret S6zlesmesi’'nin 4.3. maddesi ile yeniden saticinin yalnizca
elektronik ticaret ortaminda satis yapabilecegi, fiziksel ticaret yapmasi halinde CAREX
tarafindan sozlegsmenin feshedilecedi duzenlenmektedir. Sozlesmelerin  4.4.
maddesinde ise CAREX tarafindan Uretilen veya Urettirilen tim GrlGnlerin tim dijital
platformlarda tek yetkili saticisinin bu s6zlesmeler ile yetkilendirilen yeniden satici
olacagi kararlastinimistir. Bu c¢ergcevede 2023-2024 yillarinda (.....), 2025 yilinda
ICON'un tek yetkili satici oldugu gorulmektedir.

DEGISIM’'de yapilan yerinde incelemede elektronik ticarete iliskin sézlesmeleri
olmadidi anlasiimig olup yukarida yer alan s6zlesmenin m. 4.4. hukmundeki “tim dijital
platformlarda tek yetkili satici olarak satacaktir” ibaresinden diger yeniden saticilarin
cevrim ici platform satislarinin engellenmesi yoluyla pasif satislarinin kisitlandigi
anlasiimaktadir®.

Sozlesme hukumleri ile yeniden saticilarin internet satislarinin kisitlandigi ve yeniden
saticilarin satis yapabilecegi musteri ve bdlgelere yodnelik kisittama getirildigi
gorulmektedir. Nitekim FARMAPLUS'In yeniden saticilar ile yaptigi Distribatorltk
Sozlesmelerinden anlasilacagi tzere, ulusal kanal olarak adlandirilan zincir kozmetik
magazalarina kendisinin satis yapacagi, bunun haricinde yerel kanal olarak
adlandirilan perakende satis noktalarina ise distribator aracihigiyla satis yapilacagi
dizenlenmektedir. Bahsi gecen dizenleme, 2002/2 sayili Teblig kapsaminda alicinin
satis yapabilecedi musteri grubuna getirilen bir kisittama anlamina gelmekte olup
anlagmalari grup muafiyeti kapsami disinda birakmaktadir. Ote yandan 2002/2 sayili
Teblig’de minhasir bdlge veya musteri grubuna yonelik aktif satislarin kisittanmasi
istisna olarak kabul edilebilmekte, ancak pasif satislarin kisittanmasi higbir sekilde
mumkin bulunmamaktadir. Bu nedenle pasif satis yasaginin gercekten s6z konusu
olup olmadigi, sézlesmenin lafzi ve uygulamasi bakimindan ayrica incelenmistir.

Bulgu-2, Bulgu-5 ve Bulgu-6’da yer alan ifadelerden, FARMAPLUS'In yeniden
saticilara internet satisi kisitlamasi getirmek suretiyle pasif satiglari engellemeye
yonelik eylemlerinin bulundugu ve so6zlesmede aktif - pasif satis ayrimina yer
verilimeksizin musteri ve bolge tahsisi yapildigi anlasiimaktadir. Bu durumda,
distributorluk s6zlesmesi ile yeniden saticilara pasif satig yasagi getirilmis olabilecegi
yonunde kuvvetli suphe olusmustur. Ayrica sozlesmelerde ve yazismalarda bolge
taniminin  munhasir olduguna dair herhangi bir ibareye rastlanmadigindan,
FARMAPLUS ve bayileri arasindaki dikey iliskinin 2002/2 sayili Teblig’de sayilan
munhasir bolge ve muisteri tahsisinde aktif satiglarin kisitlanabilmesine iliskin
istisnadan faydalanabileceg@i de net degildir.

5 Cevrim ici satiglara yonelik getirilen benzeri kisittamalar, 12.12.2024 tarih ve 24-53/1186-512 sayili
Kurul kararinda “/TAMEKS’in bayilerine yénelik taslak sézlesmelerinde bayilerinin aktif ve pasif
satiglarina kisitlamalar getirdigini, cevrim i¢i satiglarina yénelik belirli satis kogullari 6ngérdiginii ve
ITAMEKS'in onayi olmaksizin yeni bir fiziki yahut ¢evrim igi satis noktasi (izerinden satis yapmalarini
engellemeye calistigini gbésteren bazi hiikiimlere yer verdigi gériilmektedir.” hikmuyle ihlal olarak
degerlendirilmigtir.
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(26) Bununla birlikte distribatoriin toptanci seviyesinde faaliyet gostermesi 6nemlidir. Keza
2002/2 sayili Teblig'in 4. maddesinin (b) fikrasinin ikinci bendi kapsaminda
toptancilarin dogrudan son kullaniciya satis yapmasinin engellenmesi dagitim
sisteminin isleyisini korumak amaciyla istisna hal olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla
FARMAPLUS tarafindan yeniden saticillara getirilen bu yasagin ne sekilde
degerlendirilebileceginin, tarafin  distribGtorleriyle  yaptigi  s6zlesmelerin  ve
uygulamanin ayrintili incelenmesiyle netlestirilebilecegi anlasiimistir.

(27) (.....) tarafindan sunulan ve FARMAPLUS’in yeniden saticilari i¢in hazirladigi, 2023 ve
2024 yillarinda gecerli olan “Distriblitérliik S6zlesmesi’nde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

1- ligili sézlesme FARMA PLUS (URETICI olarak gececektir) ile DEGISIM GRUP A.S
(DISTRIBUTOR olarak gegecektir) arasinda 01 OCAK 2023- 31 Aralik 2024 tarihleri
arasinda gegerlidir®.

2- Sézlesme URETICI'nin direk calistigi noktalar; Kisisel bakim magazalari (Watsons,
Gratis, Rossmann, Eve, Mion, File, Migros vb. ) ‘haricinde ki' tiim noktalari; (ISTANBUL —
IZMIT — SAKARYA — EDIRNE — BURSA ) bélgelerinde ki anlasmali Geleneksel Yerel
Marketler, Subeli Kozmetik Noktalari, Parflimeriler, /triyat Depolari, Kozmetik Depolari, vb.
noktalari kapsar;

3- URETICi'nin DISTRIBUTOR'e iiriinleri % (.....) iskonto (.....) giin vade ile fatura eder. Her
ay sonu hesap mutabakati yapilir. Kontrol edilmis blitce faturalari, iade faturalari vb.
kesildikten sonra kalan alacak icin URETICI aylik olarak édeme alir.

4- DISTRIBUTOR, URETICI’nin sézlesme ile ¢alistigi noktalardan gelecek biitce faturalarini
tretici firma yetkilisinin kontrol ve onayindan sonra alir ve s6z konusu faturalari lreticiye
fatura eder.

5- URETICI diizenledigi aylik kampanyalara mahsup sahaya uyguladidi aylik mal fazlasi
sevklerini ay sonu DISTRIBUTOR ‘e (iriin olarak geri 6der.

6- Spota lriin satigini engellemek icin mlisterilere piyasa fiyatini bozacak iskonto
uygulanmasi durumunda mdigteriden alinan iskontonun iptali yapilir.

7- ladeler (retici firma elemaninin bilgisi dogrultusunda alinir. Onaysiz alinan iadeler kabul
edilmez. Anlasma bittikten sonra gelen iadeler makul bir siire igerisinde geri alinir.

8- URETICI tarafindan génderilen pop malzemeleri, stant, brogiir miisterilere
DISTRIBUTOR tarafindan ulastirilir.

9- DISTRIBUTOR her ay sonu hesap mutabakati sonucu anlasma vadesine uygun cek ile
URETICI'ye 6deme yapacaktir. Odeme yapilmadiginda URETICI anlasmayi tek tarafli fesih
edebilir.

10- CELENES Béolgesel Sirket Hedefi (.....) TL NET Olup Hedefler Dogrultusunda (.....)
Aylik Quarter baza alinarak Ciro Primi % (.....) Kesilir.

11- FIYAT Gegis stiresi Distribiitére 1 ay énceden bildirilecek olup son is giinii icerisinde
gelen siparis kabul edilmeyecektir.

12- Bayilik Calisma Teminati ((.....) TL ) yillik olarak baslar Her sene ciro bazli degisiklik
gOsterir.

Is bu 12 maddelik anlasma taraflar tarafindan okunmus ve kabul edilmis, 18-12-2023
tarihinde imzalanmigtir. Is bu 12 maddelik anlasma taraflarin ayni sartlar altinda uzlasmasi
dahilinde sézlesme stiresi bitiminden itibaren kendiliginden 1 yil otomatik olarak uzar.

6 DEGISIM tarafindan FARMAPLUS ile sdzlesme gériismeleri yapilmasina ragmen sdzlesmenin
imzalanmadigi, Celenes markal Urunlerin satigina yonelik bayilik iliskisinin ise 2024 yilinin Ocak ayinda
basladigi ifade edilmigtir.
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CAREX ile yeniden saticisi ixir Kozmetik Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti. arasinda
01.05.2025 tarihinde akdedilen Distributorlik Sézlesmesi’nde asagidaki hikimler yer
almaktadir:

1- ligili Sézlesme FARMA PLUS (URETICI olarak gegecektir) ile IXIR KOZMETIK
(DISTRIBUTOR olarak gececektir) arasinda 01 MAYIS 2025-31 Aralik 2025 tarihleri
arasinda gecerlidir.

2- S6zlesme URETICI'nin direk ¢alistigi noktalar; Kisisel bakim magazalari (Watsons, Gratis,
Rossmann, Eve, Mion, Migros vb.) 'haricindeki' tiim noktalari) i¢ Anadolu KAYSERI,
SIVAS, ESKISEHIR illeri ve ilgeleri tim bélgelerindeki anlasmali yerel marketler ve
parfimeriler, tek subeli yerel marketler, yerel parfimeriler, temizlikgiler, aktar- baharat
noktalari ve yerel toptancilari kapsar.

3- URETICI'nin DISTRIBUTOR'e Liste iizerinden Saha uygulamasi Dahil %(.....) Iskonto ile
fatura eder. Her ay sonu hesap mutabakati yapilir. Kontrol edilmig blitge faturalari, iade
faturalari vb. kesildikten sonra kalan alacak i¢cin URETICI ayin ilk haftasi olarak édeme
alir.

4- DISTRIBUTOR, URETICi'nin sézlesme ile ¢alistigi noktalardan gelecek biitce faturalarini
ve ciro primlerini Uretici firma yetkilisinin kontrol ve Satig Miid(irii onayindan sonra alir ve
s6z konusu faturalari lreticiye fatura eder.

5- URETICI diizenledigi aylik kampanyalara mahsup sahaya uyguladigi aylik mal fazlasi
sevklerini ay sonu DISTRIBUTOR 'e (irtin olarak geri 6der.

6- ladeler iiretici firma temsilcisinin bilgisinde ve Satis Miidtiriiniin onayinda alinir. Onaysiz
alinan iade kabul edilmez. Anlasma bittikten sonra sahadan gelecek iadeler 30 giin siirede
kabul edilecektir.

7- URETICI tarafindan génderilen pop malzemeleri ve Stantlari miisterilere DISTRIBUTOR
tarafindan ulastirilir.

8- DISTRIBUTOR her ay sonu hesap mutabakati sonucu anlasma vadesine uygun gek ile
URETICI' ye 90 Giinde 6deme yapacaktir. Odeme yapiimadiginda URETICI anlagsmayi
tek tarafli feshededbilir.

9- CELENES Bdlgesel Sirket Hedefi ((.....) TL) I¢ Anadolu ANKARA, KAYSERI, ESKISEHIR
ve SIVAS illeri ilgeleri yapilacak olup her bdlgenin hedefi belirlenmistir. Aylik Ciro Primi
%(.....) iskonto firma yéneticisi kontrollinde alinacaktir.

10- Bayilik Calisma teminat ((.....) TL) Yillik olarak baslar her sene ciro bazl degisiklik
gésterir.

Is bu 10 maddelik an/a_§ma taraflar tarafindan okunmus, ve kabul edilmis, 01.05.2025
tarihinde imzalanmigtir. Is bu 10 maddelik anlasma taraflarin ayni sartlar altinda uzlasmasi

dahilinde sézlesme stliresi bitiminden itibaren kendiliginden 1 yil otomatik olarak uzar.

FARMAPLUS'In, DistribUtorlik Sozlesmesi’nde yeniden saticinin satis yapabilecegi
musteri ve bodlgelere iliskin aktif ve pasif satis ayrimi yapmaksizin kisittama getirdigi
gorilmektedir. ligili hikmin minhasirlik saglayip saglamadigi konusunda bilgi
istenmis olup FARMAPLUS tarafindan yeniden saticilarin minhasir olarak atandigi
bdlgede satis ve dagitim faaliyetlerini yuruttigu ifade edilmistir. 2002/2 sayih Teblig’in
4. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde, ayni bentte sayilan haller diginda, alicinin
sbzlesme konusu mal veya hizmetleri satacagi bodlge veya musterilere iligkin
kisitlamalar “rekabeti dogrudan veya dolayli olarak engelleme amaci tasiyan
sinirlamalar” olarak tasnif edilmektedir. Bununla birlikte, Teblig’de bazi istisnai hallerde
aliciya musteri veya bolge kisitlamasi getirilebilecegi duzenlenmigtir. Distributorlik
Sozlesmesi incelendiginde, yeniden saticilara getirilen bolge kisitlamasinin niteligi
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anlasilamamig ve FARMAPLUS'In yukarida alintilanan beyani net bir gekilde teyit
edilememigtir. Dolayisiyla bu haliyle, FARMAPLUS tarafindan getirilen bodlge ve
musteri kisitlamasinin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda olabilecegi
degerlendirilmistir.

l.4. Genel Degerlendirme

1.4.1. internet Satis Yasagina ve Bodlge veya Miisteri Kisitlamasina Yonelik
Degerlendirme

Dosya kapsaminda elde edilen belgelerden, FARMAPLUS’In internet Gzerinden
yapilan satislari kisitlamak ve yeniden saticilara s6zlesme konusu mal veya hizmetleri
satacagi bolge veya musterilere iliskin kisittamalar getirdigi gértlmektedir. S6z konusu
kisittamalarin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda oldugu degerlendirilmigtir.

2021/2 sayih Teblig’in “Kapsam” baslikl 2. maddesi su sekildedir:

“‘Bu Teblig; acik ve agir ihlaller hari¢ olmak lizere, 4054 sayili Kanunun 4 (ncti
veya 6 nci maddesi kapsaminda ortaya ¢ikan rekabet sorunlarinin gideriimesine
ybnelik olarak ilgili tesebblislerce ya da tesebbiis birliklerince sunulan
taahhditleri kapsamaktadir.”

Bununla birlikte, 2021/2 sayili Teblig’in “Tanimlar” baslkh 4. maddesinde,

“Bir mal veya hizmet piyasasindaki rekabet dogrudan ya da dolayli olarak
engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan;

1) Rakip tesebblisler arasinda fiyat tespiti mdusterilerin, saglayicilarin,
bélgelerin ya da ticaret kanallarinin paylasiimasi, arz miktarinin kisittanmasi
veya kotalar konmasi, ihalelerde danigikli hareket, gelecekte uygulanmasi
planlanan fiyat, Gretim ya da satis miktari gibi rekabete duyarli bilgilerin
paylagiimasi,

2) Uretim veya dagitim zincirinin farkl seviyelerinde faaliyet gésteren
tesebblisler arasi iliskide alicinin sabit veya asgari satis fiyatinin belirlenmesi

konularinda gerceklesen anlasma ve/veya uyumlu eylemler ile bu konulara
iliskin tesebbdis birligi karar ve eylemleri’

acik ve agir ihlallere konu olan eylemler olarak diizenlenmistir.

Dosya kapsaminda yapilan tespitler sonucunda, FARMAPLUS’In sorusturma konusu
islemlerinin de bodlge veya musterilere iligkin kisitlamalar niteliginde oldugu
anlasiimaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu islemlerin ilgili Teblid’'in 4. maddesinde
sayllan agik ve agir ihlal kapsamina girmedigi, dolayisiyla FARMAPLUS'in bu eylemler
bakimindan taahhut sunmasinin mumkun oldugu degerlendirilmigtir.

1.4.2. FARMAPLUS Tarafindan Sunulan Taahhiitlere iliskin Degerlendirme

FARMAPLUS tarafindan sunulan taahhit metninde yer verilen, internet satis
yasaklarina ve bolge veya musteri kisitlamasina iligkin rekabetci endigelerin
giderilmesine yonelik taahhutler agsagida degderlendiriimektedir.

Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma Plus ilag Bant Saglik ve
Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma ilag Sanayi ve Ticaret Ltd.
Sti. -markanin itibari, Grin kalitesi ve tuketiciye sunulacak hizmetler agisindan
ongorulebilecek objektif, ayrim gézetmeyen ve rekabeti kisitlayici nitelikte olmayan
“‘internet satig kriterleri” belirleme hakki sakli kalmak Gzere- ileriye donik olarak Gguncu
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kisi yeniden saticilar ile akdedecegi satig sozlegsmelerine asagidaki hUkmu eklemeyi
taahht etmektedir:

- “Satici sé6zlesme konusu Urinlerin tamamini kendi internet siteleri ve ¢evrimici
pazaryerleri de dahil olmak (lizere internet lizerinden tiim platformlarda satisini
yapabilir.”

Ayni tesebbusler, yetkili saticilariyla daha 6nce akdetmis oldugu sozlesmelerde yer
alan asagidaki hukumlere, kendisiyle ¢alisan ve ¢alismak isteyen tum yetkili saticilarla
akdedecegi yeni yetkili saticilik sozlesmeleri kapsaminda yer vermeyecegini taahhut
etmektedir:

- “4.3. Alici, satin aldigi drtinleri sadece elektronik ticaret ortaminda satmaya
yetkilidir. Fiziksel ticaretin tespiti halinde Satici’nin s6zlesmeyi hakli olarak tek
tarafll feshetme yetkisi bulunmaktadir.”

- “4.4. Alici, tum dijital platformlarda driinleri teghir edecek ve satigi gergekle
gerceklegtirecektir. Ayrica Alici, Satici’nin Uretecedi ve Urettirecedi blitiin drtinleri
de tiim dijital platformlarda tek yetkili satici olarak satacaktir.”

- “Alici ve Satici anlagsma siiresi igerisinde pazaryerlerindeki tek yetkili satici
olacaktir.”

Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma Plus ila¢ Bant Saglik ve
Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma Ilag Sanayi ve Ticaret Ltd.
Sti, bolge ve musteri kisitlamasina yonelik endiseleri gidermek amaciyla, kendisiyle
calisan ve calismak isteyen tim yetkili saticilarla akdedecegi yeni yetkili saticilik
sozlesmeleri kapsaminda asagidaki hUkumlere yer verecedini taahhut etmektedir:

- “Aktif Satig: Bir tesebbiisiin bir baska alicinin miinhasir bélgesindeki veya
muinhasir musteri grubundaki mduinferit mdgterilere; mektup, e-posta veya
ziyaret gibi dogrudan pazarlama ydntemleriyle ulasarak gergeklestirdigi satislari
ifade eder.” ve “Pasif Satig: Bagska bir alicinin bélgesindeki veya miigteri
grubundaki mdigterilerden gelen ve alicinin aktif ¢abalari neticesi olmayan
dogrudan (riin taleplerinin karsilanmasi suretiyle gerceklestirilen satiglari ifade
eder.”

- “Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma Plus lla¢ Bant
Saglik ve Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma lla¢ Sanayi
ve Ticaret Ltd. Sti tarafindan dogrudan hizmet verilen "Ulusal Kanal (zincir
magazalar)" miigteri grubuna, “geleneksel kanal (yerel market ve parfiimeriler)”
distribltorlerinin "aktif" pazarlama yapmasi yasaktir. Ancak anilan ulusal zincir
magazalardan yerel distribiitérlere kendiliginden ulagsacak (pasif) Uriin
taleplerinin distribiitérier tarafindan karsilanmasinin 6niinde higbir engel
bulunmamaktadir.”

- “Yeniden saticilara tanimlanan bélgeler miinhasir olup bu bélge digina aktif
satis yapilmasi yasaktir. Bununla birlikte sézlesmenin diger kisimlarinda da yer
verildigi lizere yeniden saticinin internet satiglari dahil pasif satislari
kisitlanmayacaktir.”

Anilan tesebbusler, yukaridaki kosullari iceren soOzlesmeleri yetkili saticilariyla
akdetmeyi ve yetkili saticilarla akdedilen yeni s6zlesmeleri, Rekabet Kurulu tarafindan
verilecek taahhut nihai kararinin kisa versiyonunun kendilerine tebligini takiben 60
(altmis) gun icinde Kurum kayitlarina tevsik etmeyi taahhit etmektedir. Bu kapsamda;
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- Taahhutlere uyum amaciyla dizenlenecek "Soézlesme Tadil Protokolleri
(Zeyilnameler)"nin imzalanmak Gzere tim aktif distribGtdr ve bayilerin kayith
elektronik posta (KEP) adresleri, bulunmamasi halinde e-mail adresleri, bunun
da miUmkin olmamasi halinde taahhitli posta yoluyla yeniden saticilara
iletilecedi,

- Zeyilnameler ile birlikte gonderilecek bilgi notunda, sozlesmedeki eski
kisittamalarin  artkk uygulanmayacaginin (ve bu nedenle yaptirm
uygulanmayacaginin) yeniden saticilara bildirilecedi, ayrica gonderim turine
gore KEP iletisi delili, e-posta ekran géruntuleri veya taahhitli posta gonderisi
evraklarinin tevsik surecinde Kuruma sunulacag,

- Taahhutlerin hayata geciriimesi amaciyla, dagitim agindaki tum aktorlere
internet ortaminda sirketin resmi internet siteleri (https://carexgroup.com/,
https://tr.bionnex.com/, https:// celenesbysweden.com/) marifetiyle kurumsal bir
bilgilendirme yapilacagi; bu metinde pasif satiglarin ve Ozellikle internet
satiglarinin tamamen serbest oldugunun, mutlak boélge/musteri kisitlamalarinin
hikimstuz oldugunun ve bu kapsamda herhangi bir yaptirm
uygulanmayacaginin agikga belirtilecegi

ifade edilmektedir.

FARMAPLUS'In, yeniden saticilari ile akdedilen sdzlesmeleri internet satis yasagi ve
bolge veya mauisteri kisittamasina yonelik hukdmleri kaldirarak uygulamasi,
sozlesmeleri 2002/2 sayili Teblig ile uyumlu hale getirecektir. Yapilan degisikliklerden
tim yeniden saticilarin haberdar olmasini saglamak i¢in duyuru yapilacagi dikkate
alindiginda, sunulan taahhudtlerin, rekabet karsitt  eylemlerin  tamamiyla
sonlandiriimasina imkan taniyacagi ve rekabet sorunlariyla orantili, bu sorunlari
gidermeye elverigli ve etkili sekilde uygulanabilir oldugu degerlendiriimektedir.

S6z konusu taahhutlerin yerine getirilmesi icin 6ngoérulen, Kurul tarafindan taahhutlerin
kabulune dair alinan kisa kararin FARMAPLUS’a tebliginden itibaren 60 (altmis)
gunlik surenin de makul oldugu degerlendiriimektedir. Bu c¢ergevede, anilan
taahhutlerin FARMAPLUS agisindan baglayici hale getirilerek sorusturmanin internet
satis yasaklari ve bodlge veya musteri kisitlamasi iddialari  bakimindan
sonlandiriimasinin uygun olacagi sonucuna varilmigtir.

J. SONUC

Rekabet Kurulunun 18.12.2025 tarih ve 25-48/1164-M sayili karari uyarinca agilan
sorusturma kapsaminda,

- Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma Plus ilac Bant
Saglik ve Kozmetik Uriinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma ila¢ Sanayi
ve Ticaret Ltd. Sti.den olugsan ekonomik butlinlugun yeniden saticilarina internet
satis yasagl ve bodlge veya musteri kisitlamasi getirmesine yonelik
uygulamalara son vermeye yonelik sunmus oldugu ve Kurum kayitlarina
28.04.2026 tarih ve 83921 sayili yazi ile giren taahhit metninin kabul edilerek
ilgili tesebbus agisindan baglayici hale getirilmesine,

- Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma Plus ilag Bant
Saglik ve Kozmetik Urlinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital Farma ilag Sanayi
ve Ticaret Ltd. Sti.den olusan ekonomik butunlugun baglayici hale getirilen
taahhutleri kisa kararin tebligini takip eden 60 (altmig) giin iginde yerine getirmis
oldugunu Kuruma yazili olarak tevsik etmesine,
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- Bu cercevede, Rekabet Kurulunun 18.12.2025 tarih ve 25-48/1164-M sayil
karari uyarinca Carex Bitkisel Uriinler ve Kozmetik Sanayi Ticaret AS, Farma
Plus ilag Bant Saglik ve Kozmetik Urtinleri Sanayi Ticaret Ltd. Sti. ve Digital
Farma ilag Sanayi ve Ticaret Ltd. Sti.den olusan ekonomik bitiinliik hakkinda
yurutulen sorusturmanin internet satis yasaklari ve musteri kisittamasi iddialari
bakimindan sonlandiriilmasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gn iginde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi
yolu acgik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.

Baskan
Birol KULE
ikinci Baskan
Ahmet ALGAN Sukran KODALAK
Hasan Hiiseyin UNLU Ayse ERGEZEN
Ridvan DURAN Ayse USLU CEVLEK
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