10

20

30

40

Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2010-4-183 (Onaragtirma)
Karar Sayisi : 10-69/1466-564

Karar Tarihi :4.11.2010

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _

Uyeler : Dog. Dr. Mustafa ATES, Mehmet Akif ERSIN,

ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet ilhan GUNAY,
Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR

B. RAPORTORLER : M. Okan ALPAY, Sinan BOZKUS
C. BASVURAN : - Ihbar

- M. Oguzhan SACMA
Orman Genel Mud. Lojmanlari No:38/9 Bestepe/Ankara

D. HAKKINDA iINCELEME
YAPILANLAR  : - Metro Turizm Seyahat Organizasyonu ve Ticaret A.S
Buyuk Istanbul Otogari Bayrampasa/lstanbul

- Ozkaymak Turizm Ltd. Sti.
Yazir Mh. Yeni Otogar Igi No:23-24 Selguklu/Konya

- Anamur Zafer MZ Turizm Tic. San. Ltd. Sti.
Anamur Otogari No: 3-4 Anamur/Icel

E. DOSYA KONUSU: Anamur-Ankara guzergahinda faaliyet gosteren otobis
firmalarinin aralarinda anlagarak tek fiyat uyguladiklan iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Dosya konusu basvurularda, Anamur-Ankara giizergahinda
faaliyet gosteren firmalarin aralarinda anlagsmak suretiyle fiyatlarini artirdiklari ve tek fiyat
uygulamaya bagsladiklari ifade edilerek konunun incelenmesi istenmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 15.6.2010 ve 2.7.2010 tarihlerinde, 4682 ve
5143 sayilar ile giren bagvuru (izerine hazirlanan 14.7.2010 tarihli ve 2010-4-183/ii-10-
378.HG sayili ik inceleme Raporu, 5.8.2010 tarih ve 10-52 sayili Kurul toplantisinda
gorusulmus ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un ihlaline iligkin bir
sorusturma acilmasina gerek olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla, Kanun'un 40/1.
maddesi uyarinca 6narastirma yapilmasina 10-52/972-M sayi ile karar verilmigtir.

ilgili karar uyarinca dizenlenen 27.10.2010 tarih ve 2010-4-183/OA-10-256.MOA sayili
Onarastirma Raporu 28.10.2010 tarih ve REK.0.08.00.00-110/444 sayili Baskanlik
onergesi ile 10-69 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmigtir.

H. RAPORTOR GORUSU: Ilgili Raporda; Anamur-Ankara glizergahinda faaliyet
gosteren, sikayete konu tesebbusler hakkinda sorusturma agilmasina gerek bulunmadigi
gorugune yer verilmistir.
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10-69/1466-564 _
I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. ilgili Pazar

Dosya mevcudu bilgiler gercevesinde, ilgili arin pazarn “otobus ile sehirlerarasi yolcu
tasimaciligi pazari"; ilgili cografi pazar ise “Anamur-Ankara arasi otobus ile yolcu tasima
hatt1” olarak belirlenmistir.

1.2. Yapilan Tespitler ve Deliller
1.2.1. Ozkaymak Turizm Ltd. Sti. (Ozkaymak Turizm)’den Elde Edilen Belgeler

Ulastirma Bakanhgina onaylatilan Ucret tarifesine gore, Anamur-Ankara hattinda
uygulanan bilet fiyati 40 TL'dir. Yasal olarak, tesebbiis Taban Ucret Tarifesi’nde belirtilen
taban Ucretlerin altina dismemek kaydi ile ilan edilen dcretin %30’una kadar indirim
yapma hakkina sahiptir. Ozkaymak Turizm, s6z konusu hatta 2 otobis ile glinliik karsilikli
birer sefer duzenleyerek faaliyet gostermektedir. Anamur'dan kalkis saati 19.00,
Ankara’dan kalkis saati ise 09.00 olarak Ulastirma Bakanligi’na onaylatiimistir.

Tesebbus tarafindan Anamur-Ankara hattinda uygulanan Ucretlere ise asagida yer
verilmigtir:

Tablo-1": Ozkaymak Turizm Bilet Fiyatlari

Tarih Bilet Ucreti
1.9.2009 ...TL (9 adet)
1.10.2009 ... TL (1 adet)

.. TL (6 adet)
1.11.2009

.. TL (4 adet)
1.12.2009 ... TL (8 adet)

.. TL (2 adet)
3.1.2010 ... TL (1 adet)

...TL (3 adet)

.. TL (3 adet)
2.2.2010

.. TL (1 adet)
2.3.2010 ... TL (3 adet)
1.4.2010 ... TL (3 adet)

.. TL (3 adet)
2.5.2010

.. TL (2 adet)

.. TL (5 adet)
1.6.2010

.. TL (1 adet)
1.7.2010 ... TL (2 adet)
1.8.2010 . TL (1 adet)

1.2.2. Anamur Zafer MZ Turizm Tic. San. Ltd. $ti. (Anamur Zafer Turizm)’den Elde
Edilen Belgeler

! Tesebbiislerden her aymn ilk giiniine iliskin bilet fiyatlar1 istenmis olup, s6z konusu giinde yolcu bulunmamasi
durumunda sonraki giinlere ait biletler génderilmistir.
2
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Ulastirma Bakanldina onaylatilan Ucret tarifesine goére Anamur-Ankara hattinda
uygulanan bilet fiyati 65 TL’dir. Firmanin Anamur’dan kalkis saatleri 07.00, 09.30 ve
19.30, Ankara’dan kalkis saatleri ise 09.30, 19.30 ve 21.30 olarak Ulastirma Bakanhgrna
onaylatiimistir.

Tablo-2: Anamur Zafer Turizm Bilet Fiyatlari

Tarih Bilet Ucreti
5.9.2009 ... TL (4 adet)
28.10.2009 ... TL (4 adet)
1.11.2009 -

8.12.2009 ... TL (2 adet)
14.1.2010 ... TL (2 adet)
25.2.2010 ... TL (5 adet)
3.3.2010 ... TL (2 adet)
1.4.2010 ... TL (2 adet)
2.5.2010 _..TL (2 adet)
1.6.2010 ... TL (2 adet)
17.7.2010 ... TL (4 adet)
1.8.2010 ... TL (3 adet)

1.2.3. Metro Turizm Seyahat Org. A.S. (Metro Turizm)’den Elde Edilen Belgeler

Ulastirma Bakanldina onaylatilan Ucret tarifesine goére Anamur-Ankara hattinda
uygulanan bilet fiyati 60 TL'dir.

Anamur-Ankara hattina iligkin olarak Metro Turizm'den elde edilen bilet orneklerine
Tablo-3'te yer verilmektedir:

Tablo-3: Metro Turizm Bilet Fiyatlan

Tarih Bilet Ucreti

.. TL (17 adet)
1.9.2009

.. TL (9 adet)

.. TL (1 adet)
1.10.2009 ... TL (1 adet)

.. TL (25 adet)
1.11.2009 ... TL (28 adet)

.. TL (8 adet)
1.12.2009

.. TL (11 adet)
1.1.2010 ... TL (3 adet)
1.2.2010 ... TL (19 adet)
1.3.2010 ... TL (3 adet)
1.4.2010 ... TL (13 adet)
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1.5.2010 ... TL (22 adet)
1.6.2010 ... TL (17 adet)
1.7.2010 ... TL (32 adet)
... TL (45 adet)
1.8.2010 ... TL (3 Adet)
... TL (3 adet)

1.2.4. internet Satis Fiyatlari

Haklarinda onarastirma yurGtulen tesebbuslerin internet ortaminda sattigi bilet fiyatlari da
incelenmis ve Metro Turizm ve Ozkaymak Turizm’in online bilet sattigi, Anamur Zafer
Turizm’in ise bdyle bir uygulamasinin bulunmadigr géralmustar.

Online bilet satan tesebbuslerin 27.10.2010 tarihli bilet fiyatlar asagidaki sekildedir:

Tablo-4: internet Bilet Ucretleri

Sirket Tarih internet Bilet Ucreti
Metro Turizm 27.10.2010 40 TL
Ozkaymak Turizm 27.10.2010 36 TL

1.3. Degerlendirme

Kurumumuza yapilan basvurularda ozetle, Anamur-Ankara hattinda faaliyet gosteren
tesebbuslerin aralarinda anlagarak tek fiyat uyguladiklari ve fiyati yukselttikleri iddia
edilmistir.

Onarastirma kapsaminda tesebbiislerden elde edilen bilet drneklerinden, Anamur-Ankara
hattinda birtakim istisnalar haricinde bilet bedellerinin 2010 yilinin Haziran ayinda 35
TL'den 55 TL'ye yukseldigi goriimektedir.

Bu durumun olasi nedenlerin incelenmesinde fayda bulunmaktadir. Konuyla ilgili olarak
Ulastirma Bakanligi tarafindan hazirlanan 59 No’lu Tebli§ uyarinca 706 km’lik Anamur-
Ankara hattinda uygulanmasi gereken asgari tutar 39 TL olarak tespit edilmigtir.
Dolayisiyla ilgili pazardaki eski fiyat seviyesinin Ulastirma Bakanligi’'nca belirlenen asgari
fiyat seviyesinin altinda oldugu anlasiimaktadir.

Ayrica, mevcut durumda Ulastirma Bakanligi Bolge Mudurlugu tarafindan ilgili pazardaki
mevcut fiyat seviyeleri 60-65 TL olarak onaylanmigtir. Bu noktadan hareketle, ilgili
pazarda olasi bir anlagsma durumunda fiyatin 60-65 TL'ye kadar yukseltimesinin dninde
bir engel bulunmadigi anlagiimaktadir. Diger bir ifadeyle Anamur-Ankara hattinda fiyatin
60-65 TL yerine daha dusuk bir seviye olan 55 TL duzeyinde bulunmasi muhtemel bir
anlasma olasihgini azaltmaktadir.

Sikayet dilekgesinde yer alan bir diger iddia ise firmalarca tek fiyat uyguladigina iliskindir.
Esasen, ilgili pazarda verilen hizmet homojendir. Diger bir ifadeyle otobus firmalarinin
benzer araclarla, benzer ikramlarla ayni hareket noktasindan kalkarak ayni varis
noktasina ulastiklari gérulmektedir. Bu durumda yolcularin tercihlerini belirleyen temel
unsur bilet bedelleri olmaktadir. Teorik olarak kapasite kisiti bulunmayan firmanin duguk
fiyat vermesi durumunda yolcularin tamamina hizmet verecegdi soylenebilir. Bu durumda
mevcut diger firma veya firmalar, ayni fiyat seviyesine inmek veya piyasadan ¢ikmak
arasinda sec¢im yapmak zorunda kalmaktadirlar. Diger bir ifadeyle, piyasanin oligopolistik
yapisi nedeniyle ilgili pazarda ¢ok farkli fiyat seviyelerinin uygulanmasi mamkuan degildir.
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Ozetle, tek fiyat uygulamasina iligkin sikayetler karayolu ile yolcu tasima sektoriinin
genelinde gorulmekte olup, hizmet farkllagsmadigi slrece bu tlir uygulamalara
rastlanabilecegi neticesine variimigtir.

Son olarak belirtiimelidir ki tesebbuslerin internette ilan ettikleri Gcretler de birbirinden
farklidir. Dosya mevcudu bilgilere gére, Metro Turizm 40 TL’ye yolcu tagirken, Ozkaymak
Turizm 36 TL’den yolcu tasimaktadir. Diger taraftan s6z konusu tesebbuslerin bilet satig
ofisleri telefonla aranarak Ankara-Anamur hattindaki Ucretleri sorulmus ve tim
tesebbiisler 40 TL'ye yolcu tasidiklarini ifade etmislerdir. Bu fiyatlarin Taban Ucret
Tarifesi'ne gore asgari tasima bedeli olan 39 TL ile karsilastiriimasi durumunda,
tesebbislerin asgari Ucret tutarinin gok az Uzerinde bir tutarla (Ozkaymak Turizm'in
internet fiyatlar bu bedelin de altindadir) yolcu tasidiklari goérilmektedir. Konuyla ilgili
olarak, Anamur’un turistik bir bolge olmasi sebebiyle yaz aylarinda talepte yasanan artis
sonrasi fiyatin arttigi ve s6z konusu talep artisi gegtikten sonra da fiyatin eski seviyesine
indigi sOylenebilir. Bu ¢ergcevede, yukarida yer verilen internetten satis fiyatlari, satig ofisi
fiyatlari ve asgari Ucret tarifesinde yer alan tutar bir arada degerlendirildiginde, haklarinda
Onarastirma yurutulen tesebbuslerin rekabeti kisitlayici bir anlasma igerisinde olmadiklari
anlasiimaktadir.

Sonug¢ olarak, karayolu tasimacihgr sektorunin Ulastirma Bakanhgi tarafindan
dizenlendigi de dikkate alinarak, yukarida deginilen bilgiler 1s1ginda, Anamur-Ankara
guzergahinda faaliyet gosteren otobus firmalari hakkinda sorusturma acgilmasina gerek
bulunmadigi kanaatine variimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara yonelik
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agiimasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



