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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2023-4-005

Karar Sayisi : 23-21/410-140

Karar Tarihi :11.05.2023

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan . Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Sukran KODALAK,

Hasan Hiseyin UNLU, Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Sebahat Goézde BIRCAN, Alican SENTU_RK,
Sabrican SARAK, Omer Furkan OZDEMIR,
Merve AYDINOZ ASLAN, Nese SOYLU

C.ILGILi TARAF : Wahl Elektrikli Aletler Tic. Ltd. Sti.
TAC Is Merkezi Caddebostan Mah. Gam Fistigi Sok. No.2 D.6
Kadikdy 34728 Istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 23.03.2023 tarihli ve 23-15/261-M sayili
karari ile yurutilen onarastirma kapsaminda 13.04.2023 tarihinde Wahl Elektrikli
Aletler Tic. Ltd. Sti.de yapilan yerinde incelemenin veri silinmesi yoluyla
engellenmesi/zorlastiriimasi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 23.03.2023 tarihli ve 23-15/261-M
sayili karariyla Wahl Elektrikli Aletler Tic. Ltd. $ti. (WAHL) hakkinda 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal edip
etmediginin tespitine yonelik olarak ayni Kanun’un 40. maddesinin birinci fikrasi
uyarinca onarastirma agilmasina ve s6z konusu 6narastirmada 4054 sayili Kanun’un
14. ve 15. maddelerinde yer alan yetkilerin kullaniimasina karar verilmistir.

ilgili karar gercevesinde, Bagkanlik Makaminin 07.04.2023 tarihli ve 62330 sayil gérev
onaylari uyarinca 13.04.2023 tarihinde WAHL’de vyapilan yerinde incelemede
incelemenin engellenmesi/zorlastiriimasi sonucunu dogurabilecek eylemler ile karsi
karsiya kalinmistir. Bunun tzerine dizenlenen 08.05.2023 tarih ve 2023-4-005/BN-01
sayih Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmigtir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notunda:

Kurulun 23.03.2023 tarihli ve 23-15/261-M sayili karart ile yurGtilen 6narastirma
kapsaminda 13.04.2023 tarihinde WAHL’de yapilan yerinde incelemenin
WhatsApp uygulamasi Uzerinden yapilan yazismalarin silinmesi suretiyle
engellendigi/zorlastinidig,

Bu ¢ergcevede WAHL'’e 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un
16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca 2022 yili gayri safi gelirinin
binde besi oraninda olmak Uzere idari para cezasi verilmesi gerekmekle birlikte,
bu tutar ayni Kanun maddesi ve “2023/1 sayili 4054 Sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 16 nci Maddesinin Birinci Fikrasinda Ongériilen idari Para
Cezasi Alt Sininnin 31/12/2023 Tarihine Kadar Gegerli Olmak Uzere

Arttirilmasina liskin Tebli§” uyarinca 6ngdriilen ceza alt sinirinin altinda
olamayacagindan (.....) TL idari para cezasi verilmesi

gerektigi ifade edilmistir.
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G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Olaylarin Ozeti

Yerinde inceleme yapmak Uzere gOreviendirilen meslek personeli tarafindan
Onarastirma kapsaminda yerinde inceleme yapmak uzere 13.04.2022 tarihinde saat
10.24’te WAHL’in Caddebostan Mahallesi, Cam Fistigi Sokak, No: 2/6 Kadikoy
istanbul adresine gidilmis, yetki belgeleri ile Rekabet Kurumu (Kurum) kimlik kartlari
ibraz edilmistir. Ayrica 4054 sayili Kanun’un 14. ve 15. maddelerinin raportorlere
verdigi yetkiler ve ayni Kanun’un 16. ve 17. maddesinde dizenlenen para cezalari,
“Kartellerin Ortaya Cikarilmasi Amaciyla Aktif Isbirligi Yapiimasina Dair Yénetmelik”,
“2010/3 sayili Dosyaya Giris Hakkinin Dizenlenmesine ve Ticari Sirlarin Korunmasina
lligkin Teblig”in (2010/3 sayili Teblig) 13. maddesi ve “Yerinde incelemelerde Dijital
Verilerin incelenmesine lliskin Kilavuz” hakkinda tesebbiis yetkililerinin bilgi edinmesi
saglanmistir. TesebbUs ¢alisanlarinin bilgisayarlarindan ve mobil cihazlarindan
herhangi bir veri silme iglemi yapmamalari konusunda uyariimalarinin akabinde
yerinde incelemeye basglanmistir.

Adli bilisim cihazi ve (.....) isimli adli bilisim yazilimi kullanilarak yapilan yerinde
incelemede, WAHL Satig Mudduru (.....) tarafindan kullanilan ve tegebbustn mal varligi
oldugu belirtilen “(.....)" IMEI numarasina sahip olan mobil cihazda, gérevli meslek
personeli tarafindan veri silinmemesi yoéninde uyari yapilan saatten de sonra,
WhatsApp Uzerinden yapilan birtakim yazismalarin saat 10.45’te silindi§i yerinde
inceleme sirasinda adli bilisim cihazi vasitasiyla Whatsapp.log kayitlarinint
incelenmesi suretiyle tespit edilmigtir. Bununla birlikte anilan mobil cihazda 24 saat
sureli mesaj Ozelliginin 04.04.2023 tarihinde etkinlestirildigi anlasiimis olup bu
kapsamda silme igsleminin 24 saat sureli mesaj 6zelliginin bir sonucu olarak otomatik
bir sekilde mi silindigi veyahut iradi olarak mi silindigi tespit edilememigtir. Bu
kapsamda silme igleminin ne sekilde gerceklestiginin kesin olarak ortaya konmasi
maksadiyla Kurumda incelenmek Uzere log kayitlari alinmigtir. Sohbette ayarlanan
sureli mesaj 6zelliginin belirtilen silinme log kaydi ile ilgisi olmadigi Biligsim Teknolojileri
Dairesi Bagkanligi tarafindan Kurumda yapilan test sonucunda kanitlanmistir.

G.2. Degerlendirme

Yerinde inceleme yetkisi, 4054 sayih Kanun’un ihlal edilip edilmediginin ortaya
cikariimasinda kullanilan en onemli aracglarin basinda gelmektedir. Bu yetkinin etkin
bir sekilde kullaniimasi, verimli sonuglar elde edilebilmesi bakimindan buyik éneme
sahiptir. Nitekim 4054 sayili Kanun'un "Yerinde inceleme" baslikli 15. maddesi;

"Kurul, bu Kanunun kendisine verdigi gbrevleri yerine getirirken gerekli gordigd
hallerde, tesebblis ve tegebblis birliklerinde incelemelerde bulunabilir. Bu amacgla
tesebblislerin veya tesebbdis birliklerinin:

a) Defterlerini, fiziki ve elektronik ortam ile bilisim sistemlerinde tutulan her tdrli
verilerini ve belgelerini inceleyebilir, bunlarin kopyalarini ve fiziki érneklerini
alabilir,

b) Belirli konularda yazili veya sézlii agiklama isteyebilir,
c) Tesebbdslerin her tirlii mal varligina iliskin mahallinde incelemeler yapabilir.

! Log kaydi, bir bilisim sistemindeki olaylarin, saatin, kullanici adinin ve eylem cinsinin otomatik olarak
kaydedilmesi islemidir.
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Inceleme, Kurul emrinde calisan uzmanlar tarafindan yapilir. Uzmanlar incelemeye
giderken yanlarinda incelemenin konusunu, amacini ve yanlig bilgi veriimesi halinde
idari para cezasi uygulanacadini gésteren bir yetki belgesi bulundururlar.

ligililer istenen bilgi, belge, defter ve sair vasitalarin suretlerini vermekle yiikimliidiir.
Yerinde incelemenin engellenmesi veya engellenme olasiliginin  bulunmasi
durumunda sulh ceza hékimi karari ile yerinde inceleme yapilir."”

seklinde duzenlenmigtir.

Bu kapsamda Anayasa Mahkemesi’nin 09.11.2022 tarihli, 2020/67 E. ve 2022/139 K.
sayili kararinin 48. paragrafinda, 4054 sayili Kanun'un 15. maddesi ile ilgili olarak;
“Kurulun goérevlerini yerine getirirken gerekli gérdiigi hallerde tesebblislerin veya
tesebblis birliklerinin bilgi, defter, belge ve verilerinin kopyalarini ve fiziki érneklerini
alabileceginin 6ngériilmesinin rekabete aykiri davranis ya da islemlerin tespit
edilmesini kolaylastiracagi...” dederlendirmesinde bulunmustur. EK olarak Anayasa
Mahkemesi mezkar kararin 49. paragrafinda; 4054 sayili Kanun’'un 15. maddesi ile
ilgili olarak; “lletisim, veri depolama ve pazarlama gibi alanlardaki teknolojik gelisim ve
dénusim goézetildiginde rekabet ihlallerinin tesebbdislerin i¢ yapilari ve piyasa glctli gibi
veriler lUizerinde uzman incelemesi yapilmaksizin ortaya ¢ikarilmasi mimkdn dedildir.
Bu durum tegebbdusler biinyesinde bulunan defter, kayit, belge ve elektronik verilerin
elde edilmesini ve degistirilemeyecek ya da ortadan kaldirilamayacak sekilde
saklanmasini gerektirmektedir...” degerlendirmelerinde bulunarak yerinde incelemeler
ile bu kapsamda elde edilebilecek belgelerin Gnemine vurgu yapmisgtir.

4054 sayili Kanun'un "idari Para Cezasi" baslikli 16. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde "yerinde incelemenin engellenmesi ya da zorlastiriimasi" tesebbuslere idari
para cezasl verilmesini gerektiren hallerden biri olarak sayilmistir. S6z konusu
maddeye gore Kurulun incelemenin engellenmesi ya da zorlastirimasi halinde,
tesebbus niteligindeki gercek ve tuzel kigiler ile tegebbus birlikleri veya bu birliklerin
uyelerine gayri safi gelirlerinin binde besi oraninda idari para cezasi verebilecegdi
hakam altina alinmistir.

Benzer hususlarin deg@erlendirildigi ¢ok sayida Kurul kararinda, yerinde inceleme
basgladiktan sonra gerceklestirilen silme eylemleri, olasi delil ve bulgulara erigimi
ortadan kaldirmalari sebebiyle yerinde incelemenin engellemesi/zorlastirmasi olarak
kabul edilmektedir.?

Bilindigi Uzere yerinde inceleme yetkisi 4054 sayili Kanun’un 15. maddesi, Yonerge ve
Yerinde incelemelerde Dijital Verilerin incelenmesine iliskin Kilavuz (Kilavuz)
kapsaminda gercgeklestiriimektedir. Kilavuzun 4. paragrafinda “Timdyle sahsi
kullanima 6zgl oldugu tespit edilen taginabilir iletisim cihazlari inceleme konusu
yapilmaz. Tegebblise ait veri icerdigi tespit edilen tasinabilir iletisim cihazlari ise adli
bilisim araclari vasitasiyla incelenir.” hiikmi yer almaktadir. incelemelerde adli bilisim
cihazi kullanilmasi tesebbuse ait veri ve sistemlerin orijinalliginin ve butunligunun
korunmasi bakimindan énem arz etmektedir. Ek olarak yerinde inceleme tutanaginda
da belirtildigi Gzere inceleme surecinde cihazlardan alinan veriler, inceleme sonrasinda
geri getirilemeyecek sekilde silinmekte, ilgili silme islemine iligskin log kayitlarina
tutanak ekinde yer verilmektedir.

2 23.06.2022 tarihli ve 22-28/464-187 sayil; 25.01.2021 tarihli ve 21-26/327-152 sayil; 29.04.2021
tarihli ve 20-24/278-123 sayili; 17.06.2021 tarihli ve 21-31/400-202 sayili; 08.07.2021 tarihli ve 21-
34/452-227 sayili; 12.08.2021 tarihli ve 21-38/544-265 sayili Kurul kararlari.
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WAHL’de adli bilisim yazilimi kullanilarak yapilan yerinde incelemede (.....) ait
telefonun imaji, yerinde inceleme sona erdikten sonra silinmek Uzere harici diske
aktariimistir. Imaji alinan verilerin adli bilisim cihazi ve yazilimi vasitasiyla incelenmesi
sirasinda, bahsi gecgen kisinin WhatsApp uygulamasi Uzerinden yaptigi bazi
yazismalari, tesebbus yetkililerine herhangi bir verinin silinmemesi gerektigi uyarisinin
da yapilmasindan sonra sildigi tespit edilmis ancak silinen mesajlarin icerigi meslek
personelince adli bilisim yazilimi vasitasiyla geri getirilememistir.

WhatsApp.log kayitlari, son 24 saatlik WhatsApp verilerine ait log kayitlarini
icermektedir. WhatsApp.log kayitlarinda sadece ilgili kisinin sildigi mesajlarin log
kayitlari goérinmekte olup karsi taraf¢ca silinen mesajlara iliskin log kayitlari
dusmemektedir. Buradan hareketle, yerinde inceleme sirasinda saat 10.45'te s6z
konusu yazismalarin (.....) tarafindan silindigi hususu Whatsapp.log kaydina silinme
logu dusmesi sonucunda anlasiimaktadir. Silinme log kaydindan silinen sohbetin son
dort hanesi (.....) biten iletisim numarasina ait oldugu gorulmekte olup s6z konusu
iletisim numarasi (.....) telefon rehberinde (.....) adi ile kayitli oldugu yerinde inceleme
sirasinda tespit edilmistir. Duruma iligkin ekran goruntusu yerinde inceleme elde edilen
belgeler kapsaminda alinmis ve bir kopyasina tesebbuse birakilan CD igeriginde yer
verilmistir.

Diger taraftan (.....) tarafindan kullanilan mobil cihazda sohbet igeriginin iletim
saatinden 24 saat gegcmesinden sonra silinmesi seklinde vuku bulan “24 saat sdreli
mesaj” 6zelliginin aktif oldugu anlasiimistir. Sohbette ayarlanan streli mesaj 6zelliginin
belirtilen silinme log kaydi ile ilgisi olmadigi Bilisim Teknolojileri Dairesi Baskanhgi
tarafindan Kurumda yapilan test sonucunda kanitlanmis olup yapilan testlere iliskin
bilgi asagida yer almaktadir:

Kurum test telefonunda 24 saat sureli mesaj 6zelligi aktif edilmis olup ve s6z
konusu surenin tamamlanmasi beklenmigtir. Bu 0Ozellige iligkin politika
dogrultusunda otomatik mesaj silme isleminin gergeklestigi de gézlemlenmigtir.

Kurumun test telefonlarinda; 24 saat sureli mesaj 6zelligi aktif edilerek ve
manuel olarak silme islemi yapilarak iki ayri imaj alinmigtir. Alinan imajlar
sonucunda elde edilen loglar karsilagtiriimigtir. Manuel olarak silinen
mesajlarda silinme log kaydi olusmus ancak 24 saat 6zelligi aktif edilerek alinan
imajin log kaydinda herhangi bir silinme log kaydi olusmamistir.

Sonu¢ olarak, yukarida yer verilen bilgi ve acgiklamalar 1siginda; WAHL’de
gerceklestirilen yerinde inceleme esnasinda (.....) tarafindan kullanilan ve tesebbisln
mal varligi oldugu belirtilen “(.....)" IMEl numarasina sahip olan mobil cihazda tezahlr
eden veri silme eyleminin, eyleme iligkin log kaydinin dugsmus olmasi dolayisiyla kisi
tarafindan manuel olarak gergeklestiriimis oldugu tespit edilmis olup bu kapsamda
anilan eylem 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca
yerinde incelemenin engellenmesi ve zorlastirilmasi seklinde degerlendirilmis ve bu
dogrultuda WAHL'in 2022 yili gayri safi geliri Gzerinden binde bes oraninda idari para
cezasl verilmesinin uygun olacagi bu tutar ayni Kanun maddesi ve “2023/1 sayili 4054
Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun 16 nci Maddesinin Birinci Fikrasinda
Ongoériilen idari Para Cezasi Alt Sinirinin 31/12/2023 Tarihine Kadar Gegerli Olmak
Uzere Arttirimasina iligkin Tebli§” uyarinca éngodrillen ceza alt sinirnnin altinda
olamayacagindan 105.688,00 TL idari para cezasi verilmesinin uygun olacagi
kanaatine ulasiimistir.
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H. SONUC

(15) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, Rekabet Kurulunun
23.03.2023 tarih ve 23-15/261-M sayili karariyla yudrutilmekte olan Onarastirma
kapsaminda;

- 13.04.2023 tarihinde yapilan yerinde incelemenin Wahl Elektrikli Aletler Tic.
Ltd. Sti. tarafindan engellendigine ve zorlastirildigina,

- Bu nedenle, Wahl Elektrikli Aletler Tic. Ltd. $ti'ye 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi
uyarinca 2022 yih gayri safi gelirinin binde besi oraninda olmak Gzere idari para
cezasl verilmesi gerekmekle birlikte, bu tutar ayni Kanun maddesi ve “2023/1
saylili 4054 Sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun 16 nci Maddesinin
Birinci Fikrasinda Ongériilen idari Para Cezasi Alt Sinirinin 31/12/2023
Tarihine Kadar Gegerli Olmak Uzere Arttirlmasina lliskin Teblig” uyarinca
ongorulen ceza alt sinirinin altinda olamayacagindan 105.688,00 TL idari para
cezasl verilmesine

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde
yargl yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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