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E. DOSYA KONUSU: TIAK Televizyon izleme Arastirmalan A.S. ile TNS Piyasa
Arastirma Danismanlik ve Ticaret A.S. arasinda imzalanan Televizyon izleyici
Olgiimii Hizmet Sézlesmesi'nin siiresinin bir yil uzatiimasini ve baz
maddelerinde degisiklige gidilmesini 6ngoren Televizyon izleyici Olgiimii
Hizmet Sozlesmesi Tadil Metni'ne menfi tespit belgesi verilmesi veya muafiyet
taninmasi talebi.

F. DOSYA EVRELERI: TIAK Televizyon izleme Arastirmalari A.S. (TIAK) tarafindan
yapilan ve 15.1.2014 tarih ve 336 say! ile Kurum kayitlarina intikal eden bildirim
Uzerine diizenlenen 26.5.2014 tarih ve 2014-2-4/MM sayili Muafiyet/Menfi Tespit On
inceleme Raporu gérisilerek karara baglanmistir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: lgili raporda;

1. TIAK ile TNS Piyasa Arastirma Danismanlik ve Ticaret A.S. (TNS) arasinda
akdedilmis olan Televizyon Izleyici Olgiimi Hizmet Sézlesmesinde bazi
degisiklikler yapiimasini éngéren Televizyon izleyici Olgimi Hizmet Sézlesmesi
Tadil Metni’'ne (Tadil Metni) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesine aykirilik teskil
etmesi nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyecegi,

2. S0z konusu tadil metninin TNS'nin pazar payinin %40’in Uzerinde olmasi
nedeniyle 2002/2 sayili Dikey Anlasmalara lliskin Grup Muafiyeti Teblidi
kapsaminda olmadigt,

3. So6z konusu tadil metninin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde sayilan kosullarin
tamamini kargilamasi nedeniyle bireysel muafiyetten yararlanabilecegi

ifade edilmigtir.
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H. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Rekabet Kurulu’nun 14.7.2011 tarih ve 11-43/932-299 sayil karari ile TIAK ile TNS
arasinda imzalanmis olan ve 4 yil sure ile TNS’nin televizyon kanallarinin
karsilastirmali izlenme oranlari délgimund yapmasini ve O6lgimleme sonuglarini
abonelere teslim etmesini dngdren s6zlesmeye bireysel muafiyet verilmistir.

Dosya konusu “Televizyon izleyici Olglimii Hizmet Sézlesmesi Tadil Metni” ile s6z
konusu soOzlesmenin sdresinin 1yl uzatiimasi', Olgimleme hizmetinin
tUcretlendirilmesi ile hizmetten yararlananlarin 6demelere katiiminin diizenlenmesi?
ve 17.10.2012 tarih ve 28444 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Yayin Hizmetlerinin
izleme ve Dinleme Orani Olgiimlerinin Yapilmasina ve Denetlenmesine iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik (Yonetmelik) uyarinca bazi degisiklikler yapilmasi®
ongorulmektedir.

Tadil Metni’nin teknik degisiklikler ve Ucretlendirme bagliklari altinda yer verilen
hakdmlerinin, Yonetmelik’e uyum ve televizyon kanallarinin ilgili hizmet kapsaminda
O0deyecekleri Ucretlerin izlenme oranlarina gore belilenmesine yonelik oldugu ve
4054 sayill Kanun’a herhangi bir aykirilik tagimadigi kanaatine ulasiimistir.

14.7.2011 tarih ve 11-43/932-299 sayili kararda yer verilen tespitler ¢ergcevesinde
Tadil Metni’ne menfi tespit belgesi verilemeyecegdi anlagiimaktadir. Tadil Metni ile
s6zlesmenin siresinin 1 yil uzatimasi nedeniyle, sdzlesme ile TIAK'a getirilen
rekabet etmeme yukumluligunin sdresi de 1 yil uzatilmis olmaktadir.

TIAK ile TNS arasinda imzalanan sdzlesme ile taraflar arasinda dikey bir iligki
kurulmaktadir. 2002/2 sayili Teblig'in 2. maddesine gore Teblig ile saglanan muafiyet
saglayicinin dikey anlasmaya konu mal veya hizmetleri sagladigi ilgili pazardaki
pazar payinin %40’ asmamasi kosuluyla uygulanmaktadir. Turkiye’'de televizyonlarin
izlenme oranlari élgumu yalnizca TNS tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu gergevede
TNS’nin pazar payinin %401 asmasi nedeniyle Tadil Metni 2002/2 sayili Teblig
kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamamaktadir.

' Basvuruda, s6zlesmeye gore TNS'nin 2012 Eylil ayinda televizyon izlenme oranlarini 6lgme ve
raporlamaya baglamasi 6ngorilirken, AGB Anadolu Piyasa Arastirma Hizmetleri A.S. ile yapilan
sbzlesmenin erken feshedildigi, TNS’nin faaliyete 2012 Mayis ayinda basladidi, bununla birlikte Mayis-
Eyldl 2012 dénemine iligkin TIAK tarafindan TNS’ye herhangi bir 6deme yapilmadigi belirtimektedir.
Tadil Metni’nde, TNS’nin hizmet sunumuna erken baslamasi nedeniyle ugradidi zararin abonelere ek
mali yuk getirmeden giderilebilmesi igin sdzlesme suresinin 1 yil uzatiimasi 6ngérulmektedir.

2 Sozlesme'de TNS'ye ddenecek Ucretin %75'inin televizyon kanallari, %25'inin ise medya ajanslari
tarafindan karsilanacagi dizenlenmistir. Tadil Metni ile s6z konusu oranlarda herhangi bir degisiklik
yapiilmamakla birlikte kanallarin aldiklari hizmete paralel 6édeme yapmalarini teminen kanallarin
yapacagl o6demeler iginde izlenme payl ile orantii yapilan &demelerin payinin artiriimasi
dngorilmistir. Ayrica, Yonetmelik'e gére “Veri Tabani Arastirmasi’nin TIAK tarafindan TNS disinda
baska bir sirkete yaptirilacak olmasi sebebiyle 30.10.2013 tarihinden itibaren TNS’ye dédenecek yillik
Ucretin (.....)TL + KDV dusurilmesi planlanmaktadir.

3 TNS tarafindan yapilan veri tabani arastirmasina iligkin yukimluliklerin s6z konusu s6zlesmeden
cikarildigi, ayrica panel tasarimi, denetim, veri toplama ve raporlamaya iligskin hikimlerin giincellendigi
belirtiimektedir. Ayrica, Tadil Metni’nde TNS’nin faaliyetlerinin uluslararasi standartlara uygunlugunun
denetimi igin TIAK'In dig denetim yapmak Uzere badimsiz bir “Teknik Denetim Komitesi”
gorevlendirmesi planlanmaktadir.

Soézlesmede panel tasariminda il merkezleri ile 20.000 ve Ustl ndfusu olan ilgelerdeki haneler dikkate
alinirken Tadil Metni ile Yonetmelik uyarinca panel “arastirma kapsamindaki tim yerlesim yerlerinde
yasayan hane halklarin” kapsayacak sekilde genisletilecektir. Ayrica Yonetmelik uyarinca Tadil
Metni’nde, hanelerin panelde kalma slresinin 5 yil ile sinirlandiriimasina ve her yil hanelerin en az
%20’sinin degistiriimesine iliskin dizenlemeye yer verilmistir.
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Dosya kapsaminda s6zlesmenin imzalanmasindan sonra meydana gelen s6z konusu
gelismeler nedeniyle 4 vyillik sirede TNS'nin yaptigi yatirimlarin geri dénisunun
mumkin olmadigi, s6zlesme suresinin 1 yil uzatimasi sonucunda TNS’nin elde
edecegdi ek gelir ile yatinmlarin geri donisunun saglanabilecegi ve 5 yillik slrenin
Yonetmelik ile de uyumlu oldugu ifade edilmigtir.

Bu cercevede sdzlesmenin imzalanmasindan sonra meydana gelen degisikliklerin
etkileri dikkate alinarak, rekabet etmeme yUkUmluliginun sdresinin 1 yil uzatilmasi
sonucunu doguran Tadil Metni'ne bireysel muafiyet taninabilecedi sonucuna
ulasiimistir.

. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1- TIAK Televizyon izleme Arastirmalari Anonim Sirketi ile TNS Piyasa Arastirma
Danigsmanlik ve Ticaret A.S. arasinda akdedilmis olan Televizyon izleyici Olgimii
Hizmet Sozlesmesi'nde bazi degisiklikler yapilmasini éngdren Televizyon izleyici
Olgiimi Hizmet Sézlesmesi Tadil Metni’ne, cesitli hikiimlerinin 4054 sayili Kanun’un
4. maddesine aykirilik teskil etmesi nedeniyle menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2- S6z konusu tadil metninin TNS Piyasa Arastirma Danigmanlik ve Ticaret
A.S.nin pazar payinin %40’In Uzerinde olmasi nedeniyle 2002/2 sayili Dikey
Anlasmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda olmadigina,

3- Bununla birlikte s6z konusu sézlesmeye, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde
sayilan gartlarin tamamini kargilamasi nedeniyle bireysel muafiyet taninmasina

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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