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(1) D.DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 26.03.2015 tarihli ve 15-13/181-M sayili
karari uyarinca yurutilmekte olan sorusturma cercevesinde, V Turizm Seyahat
Acentaligi Tagimacilik Ins. Tic. A.S.’nin dosyaya giris talebinin degerlendirilmesi.

2) E. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 05.05.2016 tarihinde giren basvuru (zerine
dizenlenen 11.05.2016 tarihli ve 2013-4-36/BN(5) sayili Bilgi Notu goérugllerek karara
baglanmistir.

3) F.RAPORTOR GORUSU: lgili Bilgi Notu’ndaj;

- 1,5, 22, 26, 43, 56, 57, 59, 237, 239, 337 10, 79, 80, 81, 15, 16 numaral belgelerin,
belgelerde bulunan ticari sir ve gizli bilgi niteligindeki bilgilerin karartilarak basvuru
sahibine gonderilebilecedi,

- 103, 108, 136, 242, 243, 245, 247, 254, 259, 260, 262, 263, 264, 265, 269, 270, 272,
273, 276, 282, 295, 303, 304, 307, 312, 313, 314, 317, 322, 326, 328, 354 numarali
belgelere iliskin talebin belgelerin agiklama iceren kisimlariyla sinirli olarak ve bu
aciklamalarda yer alan ticari sirlar ve gizli bilgiler karartiimak suretiyle kargilanabilecegi,

- 84, 85, 86, 87, 88, 89, 91, 92, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 104, 105, 106, 107,
109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 127, 128,
129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 147,
148, 149, 150, 151, 153, 154, 155, 157, 240, 244, 246, 248, 253, 255, 256, 257, 258,
261, 266, 267, 268, 271, 274, 277, 278, 279, 280, 281, 283, 284, 285, 294, 296, 297,
298, 299, 300, 301, 302, 305, 306, 308, 309, 310, 311, 315, 316, 318, 320, 323, 329,
321, 324, 327, 330, 331, 332, 334, 336, 338, 343, 345, 347,348, 349, 350, 352, 353,
356, 357, 358, 359, 360, 361 numarali belgelere yonelik erisim talebinin ise s6z konusu
belgelerin ticari sir ve gizli bilgi icermeleri nedeniyle 2010/3 sayili Dosyaya Giris
Hakkinin Dizenlenmesine ve Ticari Sirlarin Korunmasina lliskin Teblig’in (2010/3 sayili
Teblig) 6. maddesi geredince reddedilmesi gerektigi

ifade edilmigtir.
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G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
Rekabet Kurulunun 26.03.2015 tarihli ve 15-13/181-M sayili karariyla;

- Antalya Pegas Otelcilik Turizm insaat Tasimacilik ve Ticaret Ltd. Sti.,

- Odeon Turizm Isletmeciligi A.S.,

- Alkan Grup Turizm igletmeleri A.S.,

- Antalya Depar Turizm ins. Tas. Nak. Org. Oto. Yat. isl. Tic. ve San. Ltd. Sti.

hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4.
maddesini ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla ayni Kanun’un 41. maddesi uyarinca
sorusturma acilmistir. Ancak, Antalya Depar Turizm ing. Tas. Nak. Org. Oto. Yat. Isl. Tic.
ve San. Ltd. Sti. unvanlh sirketin tUm aktif ve pasiflerinin bir bitin halinde, 20.04.2015
tarihinde devralinmasi suretiyle V Turizm Seyahat Acentaligi Tasimacilik ing. Tic. Ltd. Sti.
blnyesinde sirket birlesmesi gergceklesmistir. S6z konusu islemi takiben V Turizm Seyahat
Acentaligi Tasimacilik ins. Tic. Ltd. Sti., 22.07.2015 tarihinde tiir degisikligi ile V Turizm
Seyahat Acentali§i Tasimacilik ins. Tic. A.S. unvanini almistir. Bu nedenle 20.04.2015
tarihinden sonra sorusturmanin muhatabi olarak, Antalya Depar Turizm ins. Tas. Nak.
Org. Oto. Yat. Isl. Tic.ve San. Ltd. Sti. yerine V Turizm Seyahat Acentali§i Tasimacilik ins.
Tic. A.S. (ANEX)' dikkate alinmistir.

ANEX’in 06.04.2016 tarihinde 2336 sayi ile Kurum kayitlarina giren basvurusunda,
sorusturma kapsaminda hazirlanan 25.03.2016 tarihli ve 2013-4-36/SR-04 sayili
Sorusturma Raporu’nun 29.03.2016 tarihinde taraflarina teblig edildigi belirtiimis ve ikinci
yazili savunma suresinin 4054 sayili Kanun’un 45. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca 30
gun uzatilmasi talep edilmistir. ANEX'in bu talebi, Kurul tarafindan 20.04.2016 tarih ve 16-
14/222-M sayil karar ile uygun bulunmustur.

Bu sure zarfinda, Kurum kayitlarina 05.05.2016 tarih ve 2989 sayi ile intikal eden bagvuru
ile ANEX tarafindan 4054 sayili Kanun'un 44. maddesinde yer alan “Haklarinda
sorusturmaya baglandigi bildirilen taraflar sézllii savunma hakkini kullanma taleplerine
kadar Kurum blinyesinde kendileri ile ilgili diizenlenmis her tiirlli evrakin ve mimkiinse
elde edilmis olan her tirlli delilin bir nishasinin kendilerine verilmesini isteyebilirler.”
seklindeki hukim ve 2010/3 sayili Teblig kapsaminda dosyaya erisim talep edilmistir.

! Antalya Depar Turizm ins. Tas. Nak. Org. Oto. Yat. Isl. Tic.ve San. Ltd. Sti., iddialarin ilgili oldugu
dénemde piyasada ANEX markas! altinda faaliyet gosterdijinden ve dosya kapsaminda elde edilen
belgelerde bu marka adiyla yer aldigindan 6tiri herhangi bir kansikliga mahal vermemek adina, V
Turizm Seyahat Acentali§i Tasimacilik ins. Tic. A.S. de dosya kapsaminda ANEX kisaltmasi ile
anilmistir.
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Bu talep cercevesinde, ANEX, asagida belirtilen belgelerin elektronik veri depolama
araclarina kaydedilerek taraflarina gonderilmesini istemigtir:

- Sikayetci IATI Turizm Ticaret A.S. (IATI) tarafindan dosya kapsaminda sunulmus olan
belgeler ve IATI yetkilileri ile yapilan gérigmelere iligkin tutanaklar (toplamda 13 adet
belge),

- Dosya kapsaminda otel yetkilileriyle yapilan telefon goérismelerine ve yluz yuze
gorusmelere iligkin tutanaklar (toplamda 6 adet belge),

- Dosya kapsaminda bazi oteller tarafindan sunulan bilgi ve belgeler (toplamda 32 adet
belge),

- Sorusturma Raporu’nda yer verilen 14, 15 ve 16 numarali tablolarin hazirlanmasinda
kullanilan belgeler (toplamda 136 adet belge),

- Sorusturma Raporu'nun ekinde Belge-361 olarak yer verilen “Otel Verilerine iligkin
Tablo” (toplamda 1 adet belge).

ANEX tarafindan talep edilen her bir belge grubuna iliskin olarak dosyaya giris talebinin
karsilanip kargilanamayacagina yonelik degerlendirmeye asagida yer verilmigtir.

G.1. Degerlendirme
G.1.1. IATI Tarafindan Sunulan Belgelere ve Tutanaklara iliskin Degerlendirme

Dosyaya giris talebi kapsaminda istenen ilk belge grubu (Belge-1, 5, 22, 26, 43, 56, 57, 59,
237, 239, 337, 345, 349) basvuru sahibi IATI tarafindan dosya kapsaminda sunulmus olan
belgeler ve IATI yetkilileri ile yapilan goérusmelere iliskin tutanaklardan olusmaktadir.
ANEX, bu talebin gerekgesini sikayetg¢i tarafindan sunulan iddialarin savunma hakkinin
kullanilabilmesi adina incelenmesi olarak acgiklamaktadir. Yapilan degerlendirmede,
IATI'nin iddialarini iceren 1, 5, 22, 26, 43, 56, 57, 59, 237, 239, 337 numarali belgelerin,
iceriginde bulunan ticari sir ve gizli bilgilerin kapatilarak ANEX'e godnderilebilecedi
sonucuna ulagiimistir.

Bununla birlikte;

- Ocak 2013-Mayis 2015 doéneminde IATI tarafindan Antalya’da konaklama hizmeti
verilen turist sayisini, IATI'nin bu faaliyetten elde ettigi gelirini ve s6z konusu gelirin
IATI'nin toplam cirosu igindeki payini (Ulke, otel ve ay bazinda ayristirilmis sekilde)
iceren tablolardan ibaret olan Belge-345 ile

- |ATPnin 2015 yili gelir tablosunu, IATI'nin ve istiraklerinin personel listesini, IATI'nin
2013-2015 doénemindeki satiglarinin satis kanallarina goére dagilimini, 2013-2015
doneminde IATI tarafindan Antalya’da konaklama hizmeti verilen turist sayisini,
IATI'nin bu faaliyetten elde ettigi gelirini ve s6z konusu gelirin IATI'nin toplam cirosu
icindeki payini (Ulke, otel ve ay bazinda ayristinimis sekilde) ve 2012-2015
doneminde IATI'nin s6zlesme yaptigi otellere iliskin bilgileri iceren tablolardan ibaret
olan Belge-349’a

yonelik erisim talebi, s6z konusu belgelerin IATI'ye iliskin ticari sir niteligindeki bilgilerden
olusmalari nedeniyle reddedilmistir.
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G.1.2. Otel Yetkilileriyle Yapilan Goriigmelerin Tutanaklarina iligkin Degerlendirme

Dosyaya giris talebi kapsaminda istenen ikinci belge grubu (Belge-10, 79, 80, 81, 15, 16)
otel vyetkilileriyle yapilan telefon goérusmelerine ve yuz yluze gorusmelere iliskin
tutanaklardir. ANEX, bu belgelere iligskin talebini, otel yetkililerinin kendilerine baski
uygulandigina dair iddialarina yodnelik savunma hakkinin kullanilabilmesi adina bu
belgelerin incelenmesi gerektigi seklinde gerekgelendirmektedir. Yapilan degerlendirmede,
talep edilen bu belgelerin, iceriginde bulunan ticari sir ve gizli bilgi niteligindeki bilgilerin
kapatilarak ANEX’e gonderilebilecedi kanaatine ulasiimistir.

G.1.3. Bazi Oteller Tarafindan Sunulan Bilgi ve Belgelere iligkin Degerlendirme

Dosyaya giris talebi kapsaminda istenen Uglincu belge grubu (Belge-103, 108, 136, 242,
243, 245, 247, 254, 259, 260, 262, 263, 264, 265, 269, 270, 272, 273, 276, 282, 295, 303,
304, 307, 312, 313, 314, 317, 322, 326, 328, 354) bazi oteller tarafindan sunulan
belgelerden olusmaktadir. ANEX, bu belgelere erisim talebinin gerekgesini, otel
yetkililerinin  beyanlarina iliskin savunma hakkinin eksiksiz kullanilabilmesi olarak
belirtmigtir. Oteller tarafindan gonderilen bu belgeler; otellerin acentelerle olan iligkilerine
ve kendileriyle ilgili delillere iliskin agiklamalari, otellerin 2012-2015 dénemine iliskin gelir
tablolari, otellerin BDT Ulkelerine yonelik olarak yapmis olduklari kontenjan sozlesmeleri
ve otellerin 2013-2015 déneminde agirladiklari konuk sayisini ve bu konuklardan elde
edilen gelirlerin konuklarin geldikleri bodlgelere ve aracilik eden tur operatorlerine goére
dagihimini gésteren tablolar olmak Uzere dort kisimdan olugsmaktadir.

2010/3 sayih Teblig'in 12. maddesi cergevesinde otellerin gelir tablolarinin, kontenjan
sozlesmelerinin ve musgteri bilgilerinin ticari sir niteliginde oldugu degerlendiriimektedir. Bu
cercevede talep edilen Uglncu belge grubuna iliskin talebin otellerin agiklamalariyla sinirli
olarak ve bu aciklamalarda yer alan ticari sir ve gizli bilgi niteligindeki bilgiler kapatiimak
suretiyle kargilanabilecegi kanaatine variimistir.

G.1.4. 14, 15 ve 16 Numarah Tablolarin Hazirlanmasinda Kullanilan Belgelere iligkin
Degerlendirme

Dosyaya giris talebi kapsaminda istenen dérdincl belge grubu, Sorusturma Raporu’nda
yer verilen 14, 15 ve 16 numaral tablolarin hazirlanmasinda kullanilan belgelerdir. S6z
konusu tablolar sirasiyla; Antalya’da Rusya ve diger BDT Ulkelerine ydnelik sunulan
‘incoming” seyahat hizmetleri pazarindaki tesebbuslerin pazar paylarini, 2012-2015
doneminde Antalya’da faaliyet gosteren bir kisim otelde konaklayan turistlerin geldikleri
Ulkelere ve seyahat acentelerine gore dagilimini ve 2012-2015 déneminde Antalya’da
faaliyet gosteren bir kisim otelin turistlerden elde ettigi gelirlerin Ulkelere ve seyahat
acentelerine gore dagihmini gostermektedir. ANEX, bu belge grubuna iligkin talebini,
tablolarda bulunan verilerin dogrulugu konusunda arastirma yapilabilmesi icin tablolarin
kaynaklarinin incelenmesi olarak gerekgelendirmektedir.

Tablo 14’Un hazirlanmasinda, ANEX'in yani sira, tabloda adi gegen diger tesebbuslerden
de saglanan, yurtdisindan getiriimesine aracilik edilen misteri sayisina ve bu musterilerin
ulkelere gore dagilimina iligskin veriler (Belge-84, 91, 99, 145, 268, 279, 298, 320, 323,
329, 331, 332, 334, 336, 338, 343, 347, 348, 350, 352, 353, 360) esas alinmistir. S6z
konusu tesebbuslerin musterilerine iliskin bu veriler 2010/3 sayili Teblig’in 12. maddesi
cercevesinde ticari sir niteliginde oldugundan bu belgelere erisim talebi reddedilmistir.
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Tablo 15'in ve Tablo 16’'nin hazirlanmasinda ise oteller tarafindan sunulan otele gelen
konuk sayisinin ve bu konuklardan elde edilen cironun konuklarin geldikleri Ulkelere ve
aracilik eden tur operatorlerine gére dagilimini igceren veriler (85, 86, 87, 88, 89, 92, 94,
95, 96, 97, 98, 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114,
115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135,
136, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 147, 148, 149, 150, 151, 153, 154, 155, 157,
240, 242, 243, 244, 245, 246, 247, 248, 253, 254, 255, 256, 257, 258, 259, 260, 261, 262,
263, 264, 265, 266, 267, 269, 270, 271, 272, 273, 274, 276, 277, 278, 280, 281, 282, 283,
284, 285, 294, 295, 296, 297, 299, 300, 301, 302, 303, 304, 305, 306, 307, 308, 309, 310,
311, 312, 313, 314, 315, 316, 317, 318, 321, 322, 324, 326, 327, 328, 330, 345, 349, 354,
356, 357, 358, 359, 361) esas alinmistir. Otellerin tur operatorleri/seyahat acenteleriyle
iligkilerini ve musgteri bilgilerini iceren veriler de 2010/3 sayili Teblig’in 12. maddesi
cercevesinde ticari sir olarak degerlendirilerek, s6z konusu belgelere erisim talebi
reddedilmistir.

G.1.5. “Otel Verilerine iligkin Tablo” Baslikh Belge-361’e iliskin Degerlendirme

Dosyaya giris talebine konu olan son belge ise Sorusturma Raporu’nun ekinde Belge-361
olarak yer verilen “Otel Verilerine iligkin Tablo”dur. ANEX, bu belge grubuna iligkin talebini
tablolarda bulunan verilerin dogrulugu konusunda arastirma yapilabilmesi i¢gin Rapor’da
sozu edilen analizin incelenmesi olarak gerekcelendirmektedir.

S6z konusu tablo, Tablo 15’in ve Tablo 16’nin hazirlanmasina esas olmak Uzere 17
numarall paragrafta listelenen belgeler kullanilarak raportorler tarafindan hazirlanmis olup,
her bir otel i¢in ayri ayri olmak Uzere, 2012-2015 dénemindeki her bir yilda otele gelen
konuk sayisini ve bu konuklardan elde edilen gelirin konuklarin geldikleri Ulkelere ve
aracilik eden tur operatorlerine gore dagilimi verilerini igermektedir. Otellerin tur
operatorleri/seyahat acenteleriyle iligkilerini ve musteri bilgilerini igceren veriler, 2010/3
sayili Teblig’in 12. maddesi gergevesinde ticari sir olarak degerlendirilerek, s6z konusu
belgelere erisim talebi reddedilmistir.
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H. SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsmina gore, 26.03.2015 tarihli, 15-13/181-M
saylli Kurul karari ile yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda V Turizm Seyahat
Acentaligi Tasimacilik Ing. Tic. A.S. tarafindan yapilan dosyaya giris hakkinin
kullanilmasina iligkin basvuruya iligkin olarak;

- 103, 108, 136, 242, 243, 245, 247, 254, 259, 260, 262, 263, 264, 265, 269, 270, 272,
273, 276, 282, 295, 303, 304, 307, 312, 313, 314, 317, 322, 326, 328, 354 numarali
belgelerin agiklama igeren kisimlari diginda kalan bélimlerine iliskin erigim talebinin,

- 84, 85, 86, 87, 88, 89, 91, 92, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 102, 104, 105, 106, 107,
109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 127, 128,
129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 137, 138, 139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 147,
148, 149, 150, 151, 153, 154, 155, 157, 240, 244, 246, 248, 253, 255, 256, 257, 258,
261, 266, 267, 268, 271, 274, 277, 278, 279, 280, 281, 283, 284, 285, 294, 296, 297,
298, 299, 300, 301, 302, 305, 306, 308, 309, 310, 311, 315, 316, 318, 320, 323, 329,
321, 324, 327, 330, 331, 332, 334, 336, 338, 343, 345, 347, 348, 349, 350, 352, 353,
356, 357, 358, 359, 360, 361 numarali belgelere yonelik erigim talebinin,

ticari sir ve gizli bilgi icermeleri nedeniyle reddine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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