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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2011-2-516 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 12-10/327-97
Karar Tarihi : 08.03.2012
A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER
Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _ )
Uyeler : Ismail Hakki KARAKELLE, Dog. Dr. Cevdet llhan GUNAY,
Dr. Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR, Prof. Dr. Metin
TOPRAK
B. RAPORTOR : Nur Seda KOKTURK
C. BASVURUDA
BULUNAN : - Gizlilik talebi bulunmaktadir.
D. HAKKINDA iNCELEME
YAPILAN : -Kasim Koray KARATAS- (AKAKCE.COM)

Silikon Binalar 1. Kat No: 17 Odtu Teknokent Cankaya/Ankara

E. DOSYA KONUSU: Faaliyet gosterdigi pazarda yiiksek gice sahip olan
akakce.com internet sitesinin, rakibi olan firmanin logosunu internet sitesinde
bulunduran musterisinin hesabini bloke ederek uyeligini sona erdirdigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda dzetle;

AKAKCE.COM internet sitesinin Uyesi olduklari ve 6n 6demeli olarak ¢alisan bu firmada
hesaplari bulundugu,

AKAKCE.COM'un faaliyet gosterdigi pazarda etkin piyasa glcune sahip oldugu,
AKAKCE.COM'un rakibi olan firmalarla da is yaptiklari,

Ancak AKAKCE.COM’dan sonra piyasada ikinci sirada bulunan bir firmanin logosunu
internet sitelerinde bulundurmalari sebebiyle AKAKCE.COM’un hesaplarini bloke ederek
kendilerini Uyelikten attigi,

AKAKCE.COM’un kendilerine, rakip firmanin logosunu internet sitelerinde kaldirmalarini
sart kostugu, ancak bu sekilde blokeyi kaldiracagini belirttigi ifade edilmistir.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 15.12.2011 tarih ve 8545 say ile
intikal eden basvuru Uzerine hazirlanan 27.12.2011 tarih ve 2011-2-516/il-11-390.NSK
saylil ilk inceleme Raporu Rekabet Kurulunun 12.01.2012 tarihli toplantisinda goristlerek,
4054 sayih Kanun'un 41 nci maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek olup
olmadi§inin tespiti amaciyla énarastirma yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca
yapilan inceleme sonucunda dizenlenen 27.02.2012 tarih ve 2011-2-516/OA sayili
Onarastirma Raporu gérisulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: iigili raporda, ¢narastirma konusu dosya konusu iddialara
yonelik olarak 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda sorusturma
aclimasina gerek bulunmadigi ifade edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Dosya konusu basvuru temelde, AKAKCE.COM'un, ylksek pazar gucline dayanarak,
musterisi konumundaki saticinin baska bir fiyat arama motorunun reklamini sitesinde
bulundurmasi sebebiyle kendisi ile olan ig iligkisini sonlandirdigi iddiasina dayanmaktadir.
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Ticaret invani Kasim Koray Karatas-akakce.com olan ve bir sahis firmasi olarak faaliyet
gosteren AKAKCE.COM firmasinin 2006 yilindan beri; firmanin  sahip oldugu
AKAKCE.COM adli internet sitesinin ise 2000 yilindan beri faaliyet gostermekte oldugu
ogrenilmistir. S6z konusu internet sitesi, temel olarak, bir Grindn internet Gzerinden satis
yapan saticilardaki/magazalardaki fiyatlarini derleyip, aligveris yapanlara tek bir noktadan
sunmay! ve boylece kullanicilara seffaf ve tarafsiz sekilde fiyat karsilastirma olanagi
saglamayl amaclamaktadir. AKAKCE.COM sitesi Uzerinden herhangi bir satig faaliyeti
bulunmamakta olup firmanin gelirleri trafik sagladigi saticilardan trafik yonlendirme bedeli
olarak elde edilmektedir. Bu kapsamda ilgili pazar da “fiyat arama/kargilastirma motoru
pazar!” olarak tanimlanmistir.

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un 6. maddesinde hakim durumdaki
tesebbuslerin bu durumlarini kétiye kullanmalari “Bir veya birden fazla tesebblisiin lilkenin
butininde ya da bir béliminde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu tek
basina yahut baskalari ile yapacadi anlasmalar ya da birlikte davranislar ile kétiiye
kullanmasi hukuka aykiri ve yasaktir.” hUkmune yer verilerek hukuka aykiri bulunmus ve
yasaklanmistir. Bu anlamda, AKAKCE.COM'un ilgili pazarda hakim durumda olup
olmadiginin tespit edilmesi gerekmigtir.

Tesebblsin hakim durumda olup olmadiginin anlagiimasi igin birgok faktorin bir arada
degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu kapsamda hakim durumda oldugu iddia edilen
tesebblsun pazardaki gucu, rakip tesebbuslerin pazara giris veya genislemeleri dntndeki
engellerin varligi, alicilarin pazar glcu ve pazardaki rekabetin durumu gibi kriterlere
bakilmaktadir.

Pazar payi, bir tesebbulsun pazardaki gucini élgmek igin en énemli kriterdir. Bu baglamda
hem hakkinda inceleme yuritllen tesebblsin, hem de rakiplerinin pazar paylarina
bakilmigtir.

Yapilan incelemelerden, fiyat arama motoru pazarinda faaliyet gdsteren 20’ye yakin
internet sitesi bulunmakla birlikte AKAKCE.COM, CIMRIi.COM ve UCUZU.COM sitelerinin
bu pazarin oldukga buyuk bir kismini olusturduklari anlagiimistir. Bu nedenle yalnizca ismi
gecgen U¢ sitenin ciro ve pazar payi bilgileri kapsaminda bir dederlendirme yapilmigtir.
Bundan yola «c¢ikarak, (.....) fiyat aramal/karsilastirma motorlari pazarinda
AKAKCE.COM'un lider olmadigi anlagiimistir.

Onarastirma kapsaminda goériusilen firma yetkilileri, fiyat arama motoru pazarinda, ciro
haricinde siteye yapilan ziyaret sayisi, ziyaretgi/tiklanma sayisi ve/veya magazalara
yonlendirilen ziyaret sayisi gibi gostergelerin de firmalarin rekabetgi guglerinin
Olcilmesinde kullanilabilecegini belirtmiglerdir. Zira bu sitelerin musterisi konumundaki
saticilarin da birlikte ¢alismak istedikleri fiyat arama motorlarini segerken o sitenin ziyaretgi
sayisl, tiklanma sayisi gibi faktorleri g6z 6nune aldiklari bilinmektedir. Yapilan incelemede,
bahse konu bilgilerin bazi internet sitelerinden elde edilebildigi anlagiimistir.

Oncelikle “trends.google.com” internet sitesinde, secilen internet sitelerinin Ocak 2009
tarihinden itibaren “gunlik tekil ziyaretgi sayilari’na ulasilabilmektedir. Gunluk tekil
ziyaretci sayisi, bir sitenin popdulerliginin en net ve en 6nemli Olcisu olarak kabul
edilmektedir. Bu sayi, bir kisinin varsa gun igindeki tekrarli ziyaretlerini tek bir ziyaret
sayarak, 24 saat icinde o siteyi toplam kac farkl kisinin ziyaret ettigini gostermektedir.
Buna gdre, AKAKCE.COM 2009 yilinin basindan Subat 2010 tarihine kadar en ¢ok
ziyaretci alan site iken, Haziran 2010’a kadar ikincilige gerilemis, sonrasinda Subat 2011’e
kadar yine birincilige yukselmistir. Ancak bu tarihten sonra UCUZU.COM sitesinin hizli bir
sekilde ziyaretci sayisini arttirmasi sonucunda Subat 2011’den sonra UCUZU.COM en ¢ok
gunlik tekil ziyaretci alan fiyat arama motoru konumuna yukselmistir. Bunun yaninda
Ozellikle 2011 yilina kadar olan iki yillik surede U¢ site arasinda ziyaretgi sayisi
baglaminda ¢ok buyuk farklar ortaya ¢ikmadigi anlagiimistir.
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Benzer sekilde dijital endustrilere iliskin dlgimleme konusunda dinya ¢apinda faaliyet
gosteren firmalardan “ComScore” da, Turkiye elektronik ticaret (e-ticaret) sektdriune iligkin
incelemesini “toplam tekil ziyaret¢i sayisi” verilerine dayanarak gerceklestirmistir. Ekim
2010-Ekim 2011 tarihleri arasinda Turk e-ticaret pazarinin toplam tekil ziyaret¢i sayisina
gore ilk 15 sirketine bakildiginda inceleme konusu olan fiyat arama/karsilastirma motorlari
pazarinda faaliyet gosteren U¢ ana oyuncu da listede olmakla birlikte, bunlardan
UCUZU.COM 2.388.000 tekil ziyaretci sayisi ile ilk sirada yer aldigi goralmagtur.

Pazar paylarina iliskin tim bu degerlendirmelerin yaninda, fiyat arama/karsilastirma
motorlari pazarina giris engellerinin de bulunmadigi kanaati hasil olmustur. Bu baglamda
internet sektdrinin oldukga dinamik bir yapi sergiledigi, pazar oyuncularinin kisa
donemler igerisinde oldukga yuksek pazar pay! artiglari veya dususleri yasayabildikleri ve
marka bilinirliginin de kisa sure icerisinde degisebildigi sonucuna ulasiimigtir.

Ozetle, gerek ciro bazinda ve tekil ziyaretci sayisi ile trafik siralamasi verileri kullanilarak
yapillan degerlendirme, gerekse pazarin rekabetgi kosullari ele alindiginda
AKAKCE.COM'’un fiyat arama/karsilastirma motorlari pazarinda hakim durumda olduguna
dair bir tespit yapilamayacagi ve bu nedenle basvuruya iliskin herhangi bir islem tesis
edilmesine gerek olmadigi ortaya ¢ikmistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddialara yonelik
olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



