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Rekabet Kurumu Baskanligindan;

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2013-4-75 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 13-62/862-369

Karar Tarihi :06.11.2013

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI )

Uyeler : Kenan TURK, Dr. Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR,

Fevzi OZKAN, Dog. Dr. Tahir SARAC
B. RAPORTORLER: Ali Fuat KOC, Selvi KOCABAY

C. BILDIRIMDE
BULUNANLAR : - Yapi Kredi Bankasi A.S. _
Buyukdere Cad. Camlik Sok. Yapi Kredi Plaza D Blok Levent/Istanbul

- Anadolubank A.S. _
Cumbhuriyet Mah. Silahsdér Cad. No:69 Bomonti Sigli/Istanbul

D. DOSYA KONUSU: Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ile Anadolubank A.$. arasinda
30.06.2008 tarihinde akdedilen World Kredi Karti Programi igbirligi Sézlesmesi ve
12.12.2011 tarihinde akdedilen World Kredi Karti Programi igbirligi Sézlesmesi’ne Ek
Sozlesme ile s6z konusu sozlesmelere bagh tium eklerin ayni sekil ve sartlarda bes yil
sure ile devami igin 01.07.2013 tarihinde imzalanan Ek Protokol’e menfi tespit belgesi
verilmesi/muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 06.08.2013 tarihinde giren bagvuru Uzerine
dizenlenen 31.10.2013 tarih ve 2013-4-75/MM sayili Muafiyet/Menfi Tespit On Inceleme
raporu gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; bildirim konusu Ek Protokol'e 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un 5. maddesi cergevesinde bireysel muafiyet taninmasi
gerektigi ifade edilmistir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME

G.1. ilgili Pazar

Dosya mevcudu bilgiler ¢cercevesinde, ilgili Urin pazarlari “cok markall kredi kartlari ihraci
pazar” ve “Uye igyeri edinme pazari”, ilgili cografi pazar ise "Turkiye" olarak belirlenmistir.

G.2. Bildirim Konusu Sozlesme

Yapilan bildirim kapsaminda, Yapi ve Kredi Bankasi A.S. (YKB) ve Anadolubank A.S
(ANADOLUBANK) arasinda 30.06.2008 tarihinde akdedilen Yapi Kredi-Anadolubank World
Kredi Karti Programi isbirligi Sézlesmesi (Ana Sézlesme) ve 13.11.2011 tarihinde akdedilen
World Kredi Karti Programi isbirligi S6zlesmesine Ek Sdzlesme (Ek Sézlesme) ile séz
konusu soOzlesmelere bagli tim eklerin ayni sekil ve sartlarda bes yil sure ile devami igin
01.07.2013 tarihinde imzalanan Ek Protokol'e menfi tespit veya muafiyet veriimesi talep
edilmigtir.

YKB ile ANADOLUBANK arasinda 30.06.2008 tarihinde “Yapi Kredi-Anadolubank World
Kredi Karti Programi igbirligi Sézlesmesi” imzalanmistir. imzalanan bu Sézlesme ile,
ANADOLUBANK'In kendisine ait ANADOLUBANK kredi kartinin Gzerine bir kabul markasi
olarak YKB’ye ait “World” lisansi altinda “World” logosunun basilmasi ve bu sayede
ANADOLUBANK tarafindan belirlenen ve World sistemine dahil edilen ANADOLUBANK kredi
kartlarinin World Gye igyerlerinde taksitli islem yapabilmesine, Worldpuan kazanip World Uye
isyerlerinde ve/veya ANADOLUBANK uye igyerlerinde bu puanlari kullanabilmesine ve World
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sistemi kapsaminda yurutulen World Gye igyerlerine yonelik kampanya ve uygulamalardan
faydalanabilmesine olanak taniyacak dizenlemeler yapilmigtir. S6z konusu Soézlesme’ye
14.08.2008 tarih ve 08-50/727-28 sayih Kurul karar ile 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesi
uyarinca bireysel muafiyet taninmistir.

Bunun yani sira, 12.12.2011 tarihinde YKB ile ANADOLUBANK arasinda imzalanan “Yapi
Kredi-Anadolubank World Kredi Karti Programi isbirligi Sézlesmesine Ek Sozlesme” ise
daha once taraflar arasinda imzalanan igbirligi anlasmasina ek bir sb6zlesme olup,
ANADOLUBANK'In YKB ile ¢cakigsmayan uye igyerlerini World Gye isyerine ¢evrimini ve yeni
World Uye igyeri kazanabilmesini, ANADOLUBANK tarafindan belirlenen ve YKB sistemine
dahil edilen ANADOLUBANK World uye igyerlerinin YKB ve ANADOLUBANK Worldcardlar’la
taksitli iglem yapabilmesini, World puan kazandinp harcatilabilmesini ve World sistemi
kapsaminda yurutulen kampanya ve uygulamalara dahil edilebilmelerini dizenlemistir. S6z
konusu Ek Sozlegme'ye ise 12.01.2012 tarih ve 12-01/10-7 sayili Kurul karari ile 4054 sayili
Kanun’un 5. maddesi uyarinca bireysel muafiyet verilmigtir.

G.3. Degerlendirme
G.3.1. Menfi Tespit Degerlendirmesi

4054 sayil Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etKiyi
doguran veya dogurabilecek nitelikte olan tesebblisler arasi anlagmalar... hukuka aykiri ve
yasaktir.” hukmu yer almaktadir. 4054 sayili Kanun'un uygulamasi bakimindan tesebbus
niteligini haiz YKB ile ANADOLUBANK, bankacilik hizmetleri ve inceleme konusu
bakimindan ilgili Grin pazari olarak belirlenen kredi kartlari pazarinda birbirlerine rakip
durumdadirlar. Ayni piyasada faaliyet gosteren ve birbirine rakip olan iki tesebbisun
akdettikleri bir sdzlesmenin rekabeti kisitlayici nitelikte olmasi durumunda 4. madde yasagina
tabi olacagi ve bdyle bir sdzlesmeye Kanun'un 8. maddesi ¢gergevesinde menfi tespit belgesi
verilmesinin mumkun olmayacagi agiktir.

Mal ve hizmet piyasasinda faaliyet gosteren tesebbusler arasindaki rekabet tuketicilere
sunulan fiyatlar, arz miktar, kalite, satis kampanyalari vs. unsurlarla tesis edilmektedir.
Dosya konusu ilgili pazar agisindan bakildiginda ise Uye isyerlerinde kullanilacak fiyatlama
standartlarini, diger bir ifadeyle Uye igyeri komisyon oranlarini, bir nevi anlagsmaya konu olan
arunun fiyati ve diger alim satim kosullar olarak degerlendirmek mimkundur. Bu gercevede
Ana Soézlesme’'nin kapsami ve uygulama esaslarina duzenleyen 5. maddesi, kart Gyelik
Ucreti, faiz oranlar ve reklam gibi konularin ve World logolu ANADOLUBANK Kkartlarinin
World Uye igyerleri ile yurutulecek kampanyalarda sahip olacagi ayricaliklara iligkin olarak
rekabeti sinirlayici nitelikte hdkUmler igermektedir. Zira s6z konusu maddede rakip
konumundaki bankalar sunulan hizmetin fiyat unsurlan sayilabilecek faiz ve kart Ucreti gibi
konular ile kampanya maliyetlerinde mutabakat esasina dayanarak hizmet vermeye
baslayacaklardir. Bunun yani sira, Ek Sézlesme’nin, ANADOLUBANK tarafindan World Uye
isyeri yapilacak Uye isyerlerinde kullanilacak fiyatlama standartlarinin YKB tarafindan
belirlenecegi ifadelerinin yer aldigi 4.1. maddesi, ANADOLUBANK'In YKB’nin belirledigi
World sistemindeki Gye isyerleri icin gecerli kosul ve prensiplere uymasini saglayacagini
beyan, kabul ve taahhut ettigi 4.3. maddesi; taraflarin, ilgili kampanya ve 6zel fiyatlama
maliyetlerinde mutabik kalmalari gartinin arandigr 4.6. maddesi ile ANADOLUBANK World
sistemine kattigi ANADOLUBANK World tye igyerlerinin bir kisminda veya tamaminda YKB
ve/veya ANADOLUBANK Worldcard’lar icin gecerli kampanya duzenlemeyeceginin
kararlasgtinldigr 4.8. maddesi ve sozlesme taraflarinin World Sistemi dahilindeki tim
uygulamalarda ortak hareket etmesini saglamak amaciyla tUye isyeri s6zlesmelerinin paralel
olmasini duzenleyen 4.12. maddesi rekabeti kisitlayici nitelikte oldugundan 4054 sayili
Kanun’'un 4. madde yasagi kapsamindadir. Buna gore, tesebbusler arasi rekabeti sinirlayici
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bir anlagma niteliginde olan Ana S6zlesme ve Ek Sozlesme’ye ve bu kapsamda s6z konusu
sozlesmelerin bes yil daha gecgerli olmasini 6ngoren Ek Protokol'e 4054 sayili Kanun'un 8.
maddesi ¢ergevesinde, Kanun’un 4., 6. ve 7. maddelerine aykiri olmadigina dair bir menfi
tespit belgesi verilmesinin mumkin olmadigi kanaatine variimigtir.

G.3.2. Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iligkin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda degerlendirilecek
anlagsmalar, Uretim ve dagitim zincirinin farkh seviyelerinde faaliyet gosteren iki ya da daha
fazla tesebbus arasinda belirli bir mal veya hizmetin alimi, satimi yahut yeniden satimi
amaclyla yapilan anlagmalardir. Bir diger ifade ile anilan Teblig kapsaminda
degerlendirilebilecek nitelikte bir sdzlesmenin oncelikle tesebbulsler arasi dikey bir iligkiyi
dizenlemeye yonelik olmasi gerekmektedir.

YKB ve ANADOLUBANK c¢ok markalh kredi kartlari pazarinda faaliyet gosteren
tesebbuslerdir. Her iki banka da kredi kartlarn ihrag etmekte ve igyerleri ile anlagsmalari
bulunmaktadir. Dolayisiyla incelemeye konu sézlesmelere taraf tesebbusler ilgili Gran pazari
bolimunde yer verilen iki pazarda da birbirine rakip konumundadirlar ve taraflar arasinda
yapilan sozlesmeler dikey bir iliskiye yonelik olarak dizenlenmemistir. Bu hususlar dikkate
alindiginda, bildirime konu Ek Protokol'd 2002/2 sayili Teblig’in kapsaminda degerlendirmek
mumkun degildir.

G.3.3. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Menfi tespit alamayan ve 2002/2 sayili Teblig'in sagladigi muafiyetten de yararlanamadigi
tespit edilen bildirime konu s6zlesmelere bireysel muafiyet taninabilmesi icin Kanun’un 5.
maddesinde Ongorulen iki olumlu, iki olumsuz kosulun birlikte saglanmasi gerekmektedir.
Asagida, bahse konu so6zlesmelerin bu kogullari saglayip saglayamadigi incelenmistir.

- Mallarin uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi

Taraflar arasinda imzalanan Ana Sozlesme ile cok markall kredi kartlarina yonelik Uye isyeri
edinme pazarinda kapali ag olarak faaliyet gosteren YKB World Uye igyeri agi
ANADOLUBANK kredi karti  kullanicilarinin  kullanimina  acilmigtir.  Bu  sekilde
ANADOLUBANK, mevcut uye igyeri agini buyutmeye gerek kalmaksizin YKB’nin Gye isyeri
agindan faydalanarak ihrag ettigi kartlari kullandirma ve gugcli bir marka ile beraber ¢ok
markal kredi kartlar piyasasindaki pazar payini artirma imkanina sahip olacaktir. Bunun yani
sira, artan Uye isyeri agi sayesinde daha kolay musteri gcekebilecek ve Uye isyeri pazarindaki
cironun yani sira kart kullanicilarindan elde ettigi ciroyu da artirabilecektir.

Diger yandan, s6z konusu Ana Sozlesme dolayli olarak ¢ok markali kredi kartlari hizmetinin
sunulmasinda gelisme ve iyilesme saglanmasi amacina da hizmet etmektedir.
ANADOLUBANK altyapr yatirimlarini artirmak yerine YKB’nin mevcut genis agindan
faydalanabilecek; yeni POS maliyeti Ustlenmeyecek, mevcut aga isterse yeni uUye isyerleri
eklemek suretiyle faaliyet gosterebilecektir. Bu anlamda Ana Soézlesme ile birlikte
ANADOLUBANK’In oOlgcek ekonomisinden faydalanmasi s6z konusu olacaktir. Ayri POS
cihazi yerlestirimesi bankalar agisindan maliyeti artiran bir unsur oldugu gibi bu maliyetin
takas komisyonuna yansitilmasi sonucunda ekonominin geneline de bir maliyet
yuklenmektedir. Zira bankalarin POS cihazi yerlestirmek igin katlandiklari maliyetleri bankalar
arasl islemlerde uygulanacak takas komisyonuna yansittiklari bilinmektedir. ihraggi banka
tarafindan kabulci bankadan alinan takas komisyonu, kabulcinin bunu uye isyerine; Uye
isyerinin de fiyatlar yoluyla tiketiciye yansitmasiyla ekonominin butini agisindan bir maliyet
haline gelmektedir. S6z konusu igbirligi bu anlamda taraf bankalara bir maliyet avantaj
sunacak ve bankalarin kaynaklarini daha etkin bir sekilde kullanmalarina olanak taniyacaktir.
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Bu nedenle Ana Soézlesme ile Kanun’un 5. maddesinin (a) bendinde belirtilen kosulun
saglandigl sonucuna ulagiimigtir.

Buna ilaveten taraflar arasinda imzalanan Ek Soézlesme ile ANADOLUBANK'In YKB ile
cakismayan Uye igyerlerini World Gye isyerine ¢cevrimi ve yeni World Uye igyeri kazanabilmesi
saglanmaktadir. Boylece ANADOLUBANK tarafindan belirlenen ve YKB World sistemine
dahil edilen ANADOLUBANK uye igyerlerinde YKB ve ANADOLUBANK Worldcardlara taksitli
islem yaptirilabilecek, Worldpuan kazandirihp harcatilabilecektir. Ayrica, ayni Uye isyerinde
tek bir bankaya ait World POS'un kullaniimasiyla taraflarin maliyetlerinde bir azalma da
gerceklesebilecektir. Bu nedenle, ¢cok markal kredi kartlarina yonelik Uye igyeri edinme
pazarinda, kapal ag olarak faaliyet gosteren World Gye isyeri aginin genislemesi ve bir takim
maliyet avantajlarinin elde edilmesi s6z konusu olacagindan Ek Sézlesme’'nin Kanun’un 5.
maddesinin (a) bendinde yer alan kosulu kargilamasi igcin gereken ekonomik gelisme ve
iyilesmeyi sagladigi degerlendiriimektedir.

- Tiiketicinin bundan yarar saglamasi

inceleme konusu dikkate alindiginda, tiiketici yararn agisindan ik bakilmasi gereken
ANADOLUBANK'In musgterilerinin durumunda meydana gelebilecek olasi degismelerdir.
incelemeye konu Ana Sodzlesme vasitasiyla kredi kartlari pazarinda halihazirdaki
ANADOLUBANK kredi karti hamillerinin de ¢ok markal kredi karti hizmetinin sagladigi
avantajlardan yararlanmasi yoluyla; tuketicilerin guvenli hizmet almalari ve yaygin bir uye
isyeri agina sahip olan Worldcard’in sagladigi édul/puan uygulamasindan faydalanmalari
saglanmig olmaktadir.

Bu acidan, ANADOLUBANK mdugterilerinin Turkiye’nin en yaygin Gye isyeri aglarindan birine
dahil olarak aligveris yapma imkanina sahip olmalan tuketici yaran agisindan en dikkate
deger husustur. Diger taraftan, kredi karti pazar cift tarafll pazar 6zelligindedir ve bu
pazarlarda bir arz edici tarafindan sunulan ayni drine karsi birbirini etkileyen iki farkl talep
s6z konusudur. Bir diger ifade ile sunulan bir mal veya hizmeti talep eden iki farklh musteri
grubu s6z konusudur. Bunlardan ilki kart kullanicilari ikincisi ise uye igyerleridir. Kart
kullanicilart bakimindan kredi karti ne kadar ¢ok Uye isyerine sahipse karta olan talep o
oranda artmaktadir. Ayni sekilde bir kredi karti ne kadar c¢ok tuketici tarafindan
kullaniimaktaysa uye isyerlerinin o kredi kartinin POS’unu kabul etmek konusundaki istekleri
artacaktir. Kart kullanicilari ve Gye isyerleri arasindaki bu pozitif digsallik nedeniyle, tiketici
boyutundaki bir fayda artiginin diger bir tuketici grubu olan Uye isyerine yansimasi s6z
konusudur. Dolayisiyla birlesme ile gelen pazar payi artisiyla daha fazla tiketicinin fayda
goérmesi muafiyetin ilgili sartinin kargilanmasi agisindan énemlidir.

Bunun yani sira, dosya kapsaminda degerlendiriien Ek Sozlesme ile birlikte YKB ve
ANADOLUBANK Worldcard kullanicilari ANADOLUBANK uye isyerlerinde de World sistemi
kapsaminda yurutilen kampanya ve uygulamalardan faydalanabileceklerdir. Ayni zamanda
Uye igyerleri de daha fazla misteriye ulasabilecektir. Uye isyerleri YKB ya da
ANADOLUBANK arasinda serbestce tercih yapabilecektir. Dolayisiyla s6z konusu Ek
sozlesme ile daha fazla tuketicinin ve Gye igyerinin fayda gormesi saglanabilecektir.

- ilgili piyasanin énemli bir boliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi

Dosya mevcudu bilgilere gore, YKB ve ANADOLUBANK’In 2011 ve 2012 yillarina ait kredi
karti sayisi, kredi karti islem hacmi ile POS sayisi ve POS iglem hacmi bazinda pazar
paylarina bakildiginda YKB’nin s6z konusu kalemlerdeki pazar payi (.....) seviyesinde
seyretmektedir. Diger taraftan ANADOLUBANK’in kredi karti hizmetlerindeki pazar payi ihmal
edilebilir dizeydedir. Dolayisiyla dosya konusu sodzlesmeler ile ANADOLUBANK’a getirilen
kisitlamalarin, pazardaki rekabet Uzerindeki etkisinin oldukga sinirli oldugu sdylenebilir. Bu
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durumda bildirime konu igbirligi sonucunda ilgili pazarin onemli bir boliminde rekabetin
ortadan kalkmayacagi ve muafiyetin bu kosulunun saglandigi sonucuna ulasiimigtir.

- Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaclarin elde edilmesi i¢in zorunlu olandan fazla
sinirlanmamasi

Ana Sozlesme ile birlikte YKB ¢ok markali kredi kartlarina yonelik Gye isyeri edinme
pazarinda, kapall ag olarak faaliyet gosteren World Uye isyeri agini ANADOLUBANK kredi
karti kullanicilarinin kullanimina a¢gmigtir. Bu sekilde ANADOLUBANK mevcut Uye isyeri
agini buyutmeye gerek kalmaksizin ihrag ettigi kartlari YKB’nin aginda kullandirma imkanina
sahip olmustur. Ana Soézlesme’nin devami niteligindeki Ek Sézlesme’yle ise taraflar arasinda
yapilan kredi karti igbirliginin ikinci fazina gecilmektedir. Birinci fazda, ANADOLUBANK World
kredi karti agina dahil olarak Ana Sozlesme’nin imzalandig tarihteki mevcut World Gye isyeri
agindan faydalanma imkanina kavusurken, ikinci fazda ANADOLUBANK’In World kredi karti
agina dahil edecegdi yeni uye igyerlerine iligkin dizenlemeler yapilmaktadir. Her iKi
sozlesmede de ANADOLUBANK’a, Uye isyeri edinme pazarinda YKB’nin belirledigi
kosullardan daha cazip kosullar sunmamasi amaciyla getirilen bazi kisitlamalar mevcuttur.
Ancak s6z konusu sozlesmelerde yer alan kisitlamalarin rekabeti zorunlu olandan fazla
sinirlamadigini séylemek mamkunddr.

Sonug olarak, igbirligi ile elde edilen ekonomik iyilesme ve tuketici faydalan g6z 6nune
alindiginda, s6zlesmedeki rekabet kisitlamalarinin rekabeti (a) ve (b) bentlerindeki amaclarin
elde edilmesi igin zorunlu olandan fazla sinirlamadigi kanaatine varilmigtir.

H. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1. Yapi ve Kredi Bankasi A.S. ile Anadolubank A.$. arasinda 30.06.2008 tarihinde akdedilen
World Kredi Karti Programi isbirligi Sozlesmesi ve 12.12.2011 tarihinde akdedilen World
Kredi Karti Programi isbirligi Sézlesmesine Ek Sézlesme ile sdz konusu sézlesmelere bagl
tum eklerin ayni sekil ve sartlarda bes yil sure ile devami i¢in 01.07.2013 tarihinde imzalanan
Ek Protokol'e menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

2. S0z konusu Ek Protokol'e taraf tesebbuslerin rakip tesebbusler olmalari nedeniyle, Ek
Protokol'lin 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup
muafiyetinden yararlanamayacagina,

3. 4054 sayilli Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 5. maddesinde sayilan sartlarin
tamamini kargilamasi nedeniyle, bildirim konusu Ek Protokol’e bireysel muafiyet taninmasina
OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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