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E. DOSYA KONUSU: Massey Ferguson Tarim Makinalari Ltd. $ti. (Massey
Ferguson)'nin bayilerine yonelik uygulamalari sebebiyle istenen bayiden Massey
Ferguson markali traktor satin alinamadigi iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda &zetle;

- Basvuru sahibinin Massey Ferguson marka traktor satin almak igcin Salihli bayisi ile
gorustugu ve bayi tarafindan 15 gun sonra teslim edilmek Uzere s6z konusu
traktdrin kendisine saglanabileceginin ifade edildigi,

- Fiyat arastirmasi yapmak icin izmir bayisi Lidersan ile de géristigi, ancak gerek
fiyat gerekse diger kosullara bakarak traktért Salihli bayisinden almaya karar verdigi,

- Bu amagla Salihli bayisini tekrar aradiginda, bayinin traktdérin Kemalpasa'da
kullanilacagini 6grendikten sonra Massey Ferguson’da bdlgecilik oldugunu, bayilerin
kendi bolgelerinin disina satis yapmasinin yasak oldugunu, bu sebeple traktoru
izmirden almalar gerektigini séyledigi,

- Salihli bayisinden Massey Ferguson vyetkilileri ile gortuserek bu satis igin izin
almalarini istedigi, ancak Salihli bayisinin Massey Ferguson bdlge mudurutyle
gorismesinden sonra da durumun degismedigi,

- Kendisinin de bdlge muduru ile goérustugu ve bu goérismede traktoru istedigi yerden
alabileceginin kendisine sdylendigi, ancak buna ragmen Izmir bayisine ydnlendirme
yapildidi, irunu Salihli bayisinden alabilmesi i¢in bir kolaylik saglanmadig,

- Bu sekilde musterinin serbest piyasa kosullarinda aligveris yapmasinin kisitlandigi
ve tek bir saticiya yonlendirildigi

iddia edilmektedir.
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G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 08.07.2011 tarih ve 5030 sayi ile intikal eden
GUmruk ve Ticaret Bakanhgr’'nin yazisinin ekinde yer alan basvuru Uzerine hazirlanan
04.08.2011 tarih ve 2011-2-318/il-11-390.NSK sayili ik inceleme Raporu 17.08.2011
tarihli Kurul toplantisinda goérusulerek, 11-45/1040-M sayi ile 6narastirma yapilmasina
karar verilmigtir.

igili karar uyarinca yapilan inceleme Uzerine hazirlanan 17.01.2012 tarih ve 2011-2-
318/0OA-12-261.YY sayili Onarastirma Raporu gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; dosya konusu iddialara yonelik olarak
sorugturma acgilmasina gerek olmadigi gorugsune yer verilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. incelemeye konu tesebbiis: Massey Ferguson

2008 yilinda kurulan tesebbus, AGCO Corporation'un (AGCO) markalarindan biri olan
Massey Ferguson markal traktorlerin Tlrkiye'deki satis ve pazarlama faaliyetlerini
yuriitmektedir. Genel merkezi istanbul’da bulunmakta ve Tirkiye genelinde satig, servis
ve yedek parca hizmetlerini saglamak Uzere bayilik sistemi ile faaliyet gostermektedir.

Massey Ferguson ortaklarinin bagli oldugu AGCO, 1990 yilinda kurulmus olup traktor,
bicerddover, saman aleti, puUskurticl, hayvan yemi, ziraat ekipmani ve ilgili yedek
parcalardan olusan Urln serisini saglamaktadir. AGCO UrUnleri dunyanin ¢esitli
yerlerinde, Challenger, Fendt, Massey Ferguson ve Valtra temel markalariyla
satilmaktadir.

I.2. Yapilan Tespitler ve Degerlendirmeler

Onarastirma déneminde raportorlerce, Massey Ferguson’da yerinde inceleme yapilmis,
tesebblisiin istanbul’da bulunan bayisi As Tarim Aletleri A.S. (As Tarim), Ankara’da
bulunan bayisi Ugurlu Motorlu Araglar Tic. ve Sanayi A.$. (Ugurlu Motorlu Araglar) ile
bazi bayilerden bilgi alinmistir.

1.2.1. Massey Ferguson’un Bayilik Sistemi

Massey Ferguson, Turkiye'de bayilik sistemini olusturmak Uzere tip sd6zlesme niteliginde
olan “Massey Feguson Tarim Makineleri Bayilik Sozlesmesi (Bayilik Sozlesmesi)’ni
muhtelif bayilerle imzalamaya 2009 yilinin Nisan ayindan itibaren baslamistir. Bir yil
sureli olan, bu surenin sonunda taraflarca feshedilmemesi halinde birer yillik donemler
halinde kendiliginden uzayan sdzlesme, bes yildan uzun sure gegerli olmamaktadir. Bu
bakimdan rekabet etmeme yUkumlulugu suresinin 2002/2 sayili Tebligd’in 5(a) bendi ile
izin verilen sUreyi agsmadigi anlasiimigtir.

Halihazirda Massey Ferguson’un Turkiye capinda (.....) bayisi bulunmaktadir. Bu
bayiler Bayilik S6zlesmesi’nin iki numarali ekinde belirlenen ve muhtelif zamanlarda tadil
edilebilen “bdlge”de Massey Ferguson’un sagladigi cgesitli traktor, ekipman ile bunlarin
aksesuar ve yedek pargalarinin toptan ve perakende satisini mlnhasiran
ustlenmektedirler. Bu dizenlemeden de anlasilacagi Uzere, Massey Ferguson’un bayilik
sistemi cografi bolgeler temelinde sekillenmektedir. Bu yapilanmaya gére ¢ogunlukla bir
il ve ilgeleri olmak Uzere; kimi zaman birden fazla ilden, kimi zamansa bir ilin bazi
ilcelerinden olusan bdlgeler bayinin bdlgesini olusturmaktadir. Sézlesmenin muhtelif
hiikiimlerinden' belli bir bélgenin ilgili bayiye miinhasiran tahsis edilmesinin amaglandig
anlasiimaktadir. Massey Ferguson’un mevcut dagitim yapilanmasinda hangi bayinin

T« (...TICARI SIR.....)
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hangi bolgede yetkilendirildigine iligkin bilgiler incelendiginde, belirlenmis her bir bélgeye
yalnizca bir bayinin atandigi gordlmektedir.

Diger yandan tum Turkiye ¢apindaki yapilanma incelendiginde, halihazirda herhangi bir
bayinin atanmamis oldugu az sayida bdlgenin varhgi dikkat ¢gekmektedir. Bu durum
¢ogunlukla Massey Ferguson ile ilgili bolgeden sorumlu bayi arasindaki bayilik iligkisinin
yakin bir zaman o&nce sonlandiriimis olmasi gibi gegici nitelikteki faktorlerden
kaynaklanmaktadir.

Bununla birlikte Massey Ferguson, bayilerle olan iligkilerinin organizasyonu bakimindan
tum Turkiye'yi (.....) bolgeye ayirmistir. Her bir bolgeden sorumlu bir bélge satis muduri
bulunmakla birlikte, fiziki olarak bdlge mudurligu tarzinda bir yapilanma s6z konusu
degildir. Bolge satis mudurleri saha elemani olarak galismaktadir.

Massey Ferguson’un bayilik yapilanmasinda bayilerin, musterilerinin satis, yedek parga
ve servis ihtiyaglarinin hepsini karsilayabiliyor olmalari beklenmektedir. Bu nedenle
Bayilik Sodzlesmesi sadece alim, satim ve yeniden satima iliskin hususlari
dizenlememekte, s6zlesmede musterilere kurulum, bedelsiz bakim, garanti hizmetleri
gibi hizmetlerin verilmesinin saglanmasina yonelik hukimler de bulunmaktadir. Bayi, bu
hikiimler? cercevesinde Ustlendi§i satis ve satis sonrasi servis sorumlulugunu yerine
getirmek Uzere bolgesindeki yeter sayida tesebbis ile yetkili servis iligkisi igine
girmektedir. Bu sekilde olusan yetkili servis aginda, yetkili servis ile bayi arasindaki
iliskiye Massey Ferguson mudahil olmamaktadir. Bununla birlikte bayi ile Massey
Ferguson arasinda, bayinin Ustlendigi servis sorumlulugunun ayrintilarini dizenleyen bir
“‘Massey Ferguson Tarim Makineleri Servis Sozlesmesi” (Yetkili Servis Sézlesmesi)
imzalanmaktadir.

Massey Ferguson, Tarim isletmeleri Genel Miidirligi (TIGEM) gibi ihale usulii ile ya da
blyuk filolarla alim yapan kamu sektdri ya da 6zel sektor musterilerine dogrudan satis
yapabilmektedir. Massey Ferguson’un bu tlir dogrudan satiglari son derece sinirli
seviyede olup, Turkiye’de anilan traktor satiglarinin tamamina yakini bayiler Uzerinden
gerceklesmektedir.

1.2.2. Yeniden Satiga Yonelik Sozlesmesel Kisitlara iliskin Degerlendirme

2003/3 ve 2007/2 sayili Tebligler ile degisik 2002/2 sayili “Dikey Anlagmalara iligkin
Grup Muafiyeti Tebligi’nde uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet
gOsteren iki ya da daha fazla tesebbUs arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi
veya yeniden satimi amaciyla yapilan anlagsmalar dikey anlasmalar olarak
tanimlanmaktadir. Massey Ferguson ile bayiler arasindaki Bayilik S6zlesmesi 2002/2
sayili Teblig anlaminda bir dikey anlasma niteligi tagimaktadir.

2002/2 sayili Teblig’e 2007/2 sayili Teblig ile esik getirilmis ve 2002/2 sayili Teblig ile
saglanan muafiyetin, saglayicinin anlasma konusu mal ve hizmetleri sagladigi ilgili
pazardaki payinin %401 asmamasi durumunda uygulanacag! dizenlenmistir. Massey
Ferguson’un traktor pazarinda satig miktari bazinda 2010 yili pazar payi %(.....); 2011
yili Kasim ayi itibariyla kimdalatif pazar payi ise %(.....)'dir. Dolayisiyla, tesebbusln
traktor satigina yonelik olarak dikey anlasmalarinda getirdigi kisitlarin, ilgili Teblig
kapsaminda degerlendirilmesi mumkuanddar.

Dosya konusu iddialar, Massey Ferguson’un bayilerine yonelik uygulamalari nedeniyle
istenilen bayiden Massey Ferguson markali traktdér alinamadidi yonundedir. Anilan
sOzlesmede bayinin s6zlesme konusu traktorleri yeniden satabilecedi musterilere iligkin
bazi sinirlamalar getirildigi gorilmektedir. (..... TICARI SIR.....) yer alan dizenleme ile

2« (..TICARI SIR.....)
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Massey Ferguson’un, bayilerinin bolgeleri digsinda sube veya depo kurmalarina ve
munhasiran bir bagska bayiye tahsis edilmis bolgedeki musterilere aktif satis yapmalarina
sinirlama getirdigi anlasiimaktadir.

2002/2 sayili Teblig'in 4(b) maddesinde; alicinin sézlesme konusu mal ve hizmetleri
satacagl bolge ya da musterilere iligkin kisitlamalar getiriimesinin anlagsmayi grup
muafiyetinin kapsami digsina g¢ikaracagi genel prensibi yer almaktadir. Bununla birlikte,
anilan genel prensibe dort istisna getirilmistir. inceleme konusunu olusturan sézlesme
bakimindan ele alinmasi gereken istisnalardan ilki olan ve saglayicinin, dogrudan satis
yaptidl alicinin minhasir bir bdlgeye ya da minhasir musteri grubuna aktif satis
yapmasinin kisitlanabilecegine yonelik 4(b)(1) maddesinde yer alan duzenlemedir.

Munhasir bir bélgeden ya da munhasir bir misteri grubundan bahsedebilmek igin, belli
bir bélgede ya da belli bir musteri grubuna anlasma konusu UrUnleri aktif olarak yeniden
satmak Uzere sadece bir alicinin yetkilendiriimis olmasi ve saglayici ile diger tim
alicilarinin, s6z konusu aliciya tahsis edilmis bolgeye ya da musteri grubuna aktif satis
yapmalarinin kisittanmis olmasi gerekmektedir. Boylelikle alici, saglayicinin s6z konusu
bolgeye ya da mulsteri grubuna aktif satis yapmak Uzere baska bir aliciyi
yetkilendirmeyece@i guvencesine ve korumasina sahip olmaktadir. Diger yandan
saglayici belli bir bolgede ya da belli bir musteri grubuna sadece kendisi aktif olarak
satis yapmayi tercih edebilir. Bu tercih dogrultusunda saglayicinin kendi bolgesine ya da
musteri grubuna aktif satis yapilmamasina yonelik olarak alicilarina getirdigi
kisittamanin varligi 6l¢glisinde, s6z konusu bdlgenin ya da muasteri grubunun
munhasirhdindan bahsedilebilecektir. Bu yonuyle aktif satis yasagi, munhasirligin
saglanabilmesinin bir unsuru olarak ortaya ¢ikmakta; bdylelikle minhasirliktan kaynakli
etkinlik artisinin elde edilebilmesi icin aktif satiglarin kisittanmasindan kaynakli rekabet
sinirlamasina izin verilebilmektedir.

2002/2 sayili Teblig bakimindan, belli bir bolgenin ya da musteri grubunun herhangi bir
ayrima gidilmeksizin butinine dagitim yapmak Uzere birden fazla alicinin
yetkilendirilmis olmasi ya da saglayicinin kendisine ya da bir alicisina tahsis ettigi bolge
ya da musteri grubuna kendisinin ya da bazi alicilarinin aktif olarak satis yapabilmesi
hallerinde miUnhasirlik ortadan kalkmakta ve bu tir “serbest” bdlgelere ya da musteri
gruplarina yapilacak aktif satiglarin kisittanmasi, kisitlamanin ilgili oldugu anlasmay!
2002/2 sayih Teblig'in kapsami disina gikarmaktadir.

Bayilik Sozlegsmesi'nin (.....) maddesinin, bayilere satis yapabilecekleri cografi alan
bakimindan bir sinirlama getirdigi ve maddenin lafzindan bu sinirlamanin aktif satiglara
yonelik oldugu anlasiimaktadir. Massey Ferguson’un dagitim sistemi temel olarak, tim
Tarkiye'nin iller ve/veya ilgeler temel alinarak cesitli cografi bolgelere ayrilmasi ve bu
bdlgelerden her birinde aktif satis yapmak Uzere sadece bir bayinin yetkilendiriimis
olmasi prensibine dayalidir. Bu gergevede anilan madde ile bayilerin minhasiran bagka
bir bayinin bdlgesinde bulunan musterilere aktif satis yapmalarinin kisitlanmasi, hem
munhasirhdin bir unsuru, hem de bunun saglanmasiyla baglantili olarak, 2002/2 sayili
Teblig’in izin verdigi bir kisittama olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Diger yandan, alicilara minhasir bir bolge ya da masteri grubu tahsis etmek suretiyle
taninan koruma mutlak olmayip, alicilar kendi bolge ya da musteri gruplari bakimindan
diger alicillarin ancak aktif rekabetinden korunabileceklerdir. Baska bir bayinin
bdlgesindeki musterilerden gelen ve bayinin bunlara ydénelik reklam, promosyon gibi
¢abalarindan kaynaklanmayan taleplerin, teslimatin bayi tarafindan gergeklestiriimesi
durumu da dahil kargilanmasi seklinde ana hatlariyla 6zetlenebilecek pasif satislarin
kisitlandigina yonelik herhangi bir dizenleme Bayilik S6zlesmesi’nde bulunmamaktadir.
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1.2.3. Belge ve Bilgilerin Degerlendirilmesi

Raportorlerce yerinde incelemede oOrnekleri alinan belgelerden dosya konusu iddialar
bakimindan énemli gorulenlerin iceriklerine asagida yer verilmektedir:

-(....TICARI SIR.....)

Yukarida yer verilen belgelerin igeriklerinden, genel olarak bdlge disina yapilan
satislarin, satigin yapildigi bdlge bayisi tarafindan ¢ogunlukla ilgili bolge satis muduara
araciigiyla Massey Ferguson’un gundemine getirildigi anlasiimaktadir. Anilan
belgelerden, Massey Ferguson’un bu tir sikayetlere kayitsiz kalmadigi, bolge disina
satislarin, tesebbls yetkilileri arasinda ya da tesebbls yetkilileri ile bayi arasinda,
konunun incelenmesi, ilgili bayiden bilgi alinmasi ya da gereginin yapiimasi gibi
iceriklerde iletisime neden oldugu goértulmektedir. Bu durum, Massey Ferguson’un
bayilerinin kendi bolgelerinin disindaki mugsterilere pasif satis yapmalarini engellemeye
donuk bir tutum icinde olabilecedi sliphesi yaratmaktadir.

Bununla birlikte, Massey Ferguson’un konuya iligskin agiklamasi, bayilerin bdlgelerinin
disina aktif satis yapmalarinin s6zlesme geregdi yasak oldugu, ancak bayilerin pasif satis
yapmalarini hi¢cbir sekilde engellemedikleri yonundedir. Massey Ferguson Genel
Mudurl; bayilerden gelen bdlgelere iligkin sikayetler karsisinda konu hakkinda bilgi
topladiklarini, eldeki bilgilerle birlikte aktif satis yasaginin ihlal edilip edilmedigini kontrol
ettiklerini, belgelerde gecen konunun incelenmesi, ilgili bayiden bilgi alinmasi ya da
gereg@inin yapilmasi gibi ifadelerin bu amacla kullanildigini belitmektedir. Dosya
mevcudu bilgilere gore bayilerin, sifir ya da ikinci el traktor satisi yapan ve Massey
Ferguson’un bayiyi yetkilendirdigi bdlge disinda bulunan satis yerleri ya da galerilerle
sahiplik, ortaklik, akrabalik vb. tir iligkileri olabilmektedir. Bayilerin kendilerine Massey
Ferguson tarafindan tedarik edilen sdzlesme konusu drtnleri iligkili olduklari bu satis
yerleri ya da galeriler Ustinden ya da iligkili olmasalar bile galeriye belli bir miktar
komisyon mukabilinde baska bayinin bdlgesinde teghir ettirerek satisa sunmalari
karsilagilan uygulamalardan biridir. Dolayisiyla Massey Ferguson, bayilerden gelen
bdlge disina satis sikayetleri Uzerine konuyu inceleyip aktif satis yasaginin ihlal edilip
edilmedigini belirlemek ihtiyact duydugunu ileri sirmektedir.

Massey Ferguson’da yapilan yerinde incelemede alinan belgeler arasinda tesebbisin
bu iddialarini destekler nitelikte belgeler de bulunmaktadir. Bunlardan ilki,(.....) bayisi
(....TICARI SIR.....) yetkilisinden Massey Ferguson Satis Miduri’'ne génderilen (.....)
tarihli e-postadir. Bu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(....TICARI SIR.....)...”

Bu e-posta Uzerine (.....) yetkilisine Massey Ferguson Satis Muduru tarafindan verilen
yanitta konunun incelenip kendisine bilgi verilecegdi belirtiimektedir.

(.....) bayisinin yukaridaki sikayetinin konusu, (... TICARI SIR.....) aktif satig
faaliyetleridir. Bu yonuyle s6z konusu e-posta, Massey Ferguson’un bayilerin bagka
satis yerleri ya da galeriler Uzerinden aktif satis faaliyetine girisebildikleri ydnindeki
savini destekler niteliktedir. Diger yandan e-postada gegen, “traktor alicisinin tabii ki
istedigi bayiye giderek traktér alabilme liikst vardir” ifadesi dikkat ¢ekicidir. (.....) e-
postadaki ifadeleri, aktif satis ile pasif satis arasindaki ayrimin farkinda olduguna, pasif
satiglari dogal karsiladigina, asil sikintisinin (.....) yaptigi aktif satiglar olduguna isaret
etmektedir. Dolayisiyla bu e-posta, hem Massey Ferguson’un bayilerin bagka is yerleri
ya da galeriler Uzerinden bolgeleri disinda aktif satis faaliyetlerine girisebildikleri
yonundeki ifadelerini desteklemesi, hem de bayilerin pasif satiglarinin kisitlanmadigini
gOstermesi bakimindan énemlidir.
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Bu cergevede dederlendirilebilecek bir bagka belge ise, Massey Ferguson 2. Bolge Satis
Muduard’nden, donemin 1. Bolge Satis Muduru ile Satis Muduri’ne gonderilen “Bdlge
ihlali” konulu (.....) tarihli e-posta ve bununla baglayan yazismalar dizisidir. Anilan e-
postada, dénemin (.....) bayisi (.....) ® bir traktdriiniin (.....) galericiler sitesinde yer alan
bir galerinin teshirinde bulundugu, bu traktoriin (.....) bayisi (.....TICARI SIR.....) .nin
faaliyetleri bakimindan rahatsizlik yarattigi belirtimekte ve gereginin yapiimasi
istenmektedir. izleyen yazismalarda s6z konusu traktérin ilgili galerinin teshirinden
kaldirlmasina yonelik olarak Massey Ferguson vyetkilileri tarafindan girisimlerde
bulunuldugu, ancak bu sefer de traktdorin galericinin bagka bir galerisinde teshir
edilmeye baslandigi anlasilmaktadir. Bunun U(zerine Massey Ferguson Satis
Muduard’nin bayiye bir uyari mektubu goénderilmesine karar verdigi ve (.....) tarihinde 1.
Bdlge Satis Muduri’'ne (ve Genel Mudur ile 2. Bolge Satis Muduriu’nun bilgisine)
gonderdigi e-postada bu mektubun igerigine yonelik olarak belirlemelerde bulundugu
gorilmektedir. ilgili e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“....Senden ricam,

Su su seri nolu su su zaman satiimis traktéri bélgeniz diginda surada sergilediginizi
tespit etmig bulunmaktayiz. Sizinle su su tarihlerde yaptigimiz tel/karsilikli gériismelerde
defalarca uyarildiginiz halde traktérii sergilenen yerden kaldirmadiginiz tespit edilmigtir.

Kendi faaliyet alanizin disinda, diger bayilerimizin faaliyet alanlarinda traktér teghir
etmeniz aktif satis yapmaniz manasina gelmektedir.

Traktori derhal sergilendigi yerden kaldirmanizi rica ederiz, aksi takdirde firmanizin
bayilik s6zlesmesi gbzden gecirilecektir. Vs.. tarzinda bir sey kaleme alirmisin litfen..”

Yukarida 6zetlenen belgelere konu olay, bayinin diger bir bayinin bdlgesinde yer alan bir
galeri Ustinden so6zlesme konusu Urlnleri teshire sunarak, aktif satis faaliyetlerine
girismesinin bir baska ornegini olusturmaktadir. Massey Ferguson Satis Mudurid’ndn
bayiye gonderilecek uyari mektubunda aktif satisa vurgu yapmasi ve tesebblse sadece
aktif satis faaliyeti bakimindan uyarida bulunulmasi, sirketin aktif/pasif satis ayrimi
konusunda duyarli davrandigi kanaatini olugturmaktadir.

inceleme kapsaminda raportorlerce, Massey Ferguson’un bazi bayileri ile gérismeler
yapilmistir. Bu bayilerden (.....) beyani, hem yerinde incelemede elde edilen belgelerde
goraldugu Uzere, tesebbUsun bodlgesi digina yaptidi satislarla Massey Ferguson’un
gundemine gelmesi, hem de bu bayi ile Massey Ferguson arasindaki bayilik iligkisinin
sonlandiriimig olmasi bakimindan onemlidir. (.....) ile Massey Ferguson arasindaki
bayilik iligkisi (.....) tarihinde karsilikli imzalanan fesih protokoll ile sonlanmistir. (.....),
bu dénemde Massey Ferguson’un (.....) bayisi olarak faaliyet gdstermistir. (.....) yetkilisi
ile yapilan goérismede, Massey Ferguson bayiligi suresince farkli bolgelerden gelen
musteri taleplerini de karsiladiklari, Massey Ferguson’un, (.....) bdlge disindan gelen
musterilere satis yapmamasi konusunda herhangi bir telkini, uyarisi ya da yaptirrminin
olmadigi, Massey Ferguson ile aralarindaki bayilik iligkisinin rakip markali traktor satisi
yapmay! istemeleri nedeniyle sonlandigi bilgileri edinilmistir. Benzer sekilde, bdlge
disina yaptigi satislarla Massey Ferguson’un gindemine gelmis oldugu anlasilan diger
bayiler (.....TICARI SIR.....) alinan bilgiler de, bélge disindan gelen miisterilere satis
yapmamalari yonunde Massey Ferguson’un herhangi bir telkin, uyari ya da yaptiriminin
olmadigi yonundedir.

Yerinde incelemede elde edilen belgeler gergcevesinde, bolge disina yaptigi satiglarla
Massey Ferguson’un gindemine gelmis oldugu gorulen bayilerin, kendilerine Massey

¥ (....TICARISIR.....)
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Ferguson tarafindan bu konuda herhangi bir uyarida ya da telkinde bulunulmadigi
yonundeki beyanlari, s6z konusu belgelerin olusturdugu stupheyi desteklememektedir.
Diger yandan vyapilan yerinde incelemede, Massey Ferguson’un bayilerinin pasif
satislarini dogrudan ya da dolayli olarak engellemeye ydnelik bir tutum i¢inde oldugunu,
bu amacla herhangi bir izleme, tesvik ya da yaptirnrm mekanizmasi uyguladigini ifade
eden baskaca herhangi bir belgeye ulasilamadigi anlasiimistir.

(....TICARI SIR.....) disinda, bagvuruda adi gecen bayiler de dahil olmak (izere bagka
bayilerle de gérusme yapilmigtir. Bayilerden alinan bilgilere gore, Massey Ferguson’un
bdlgeleri disindan gelen musterilere satis yapmamalari konusunda herhangi bir telkini ya
da uyarisi bulunmamakta, bayiler kendilerine gelen musterilere, nereden geldiginden ya
da traktori nerede kullanacagindan bagimsiz olarak satis yapabilmektedirler. Satig
sonras! garanti ve servis hizmetleri bakimindan ise bayiler, kendi bolgeleri digindaki bir
bayiden alinmis traktére de garanti kapsaminda olsun ya da olmasin kendi sattiklari
traktor gibi servis hizmeti verdiklerini, aksinin de gecerli oldugunu belirtmektedirler.
Yerinde incelemede elde edilen belgelerden birinde, bdlge digina satis konusunda
Massey Ferguson yetkililerinden 6nlem almalarini istedigi gorulen (.....) bayisi (.....)
yetkilisi ile yapilan gérismede, Massey Ferguson’un, bu tur talepleri bayilerin yaptiklari
pasif satislara karisamayacag@ini ifade ederek geri ¢evirdigi beyan edilmistir. Bayilerden
bu beyanlarini desteklemek Uzere, bdlge disina yaptiklari satislara yoénelik fatura
ornekleri raportorlerce alinmigtir. Ayrica bayilerin bolgelerinin disina satisg yaptiklarini
gosterir nitelikte bir kisim fatura érnegi de Massey Ferguson’dan elde edilmistir.

Dosya mevcudunda yer alan faturalara gore, bayiler, baska bayilerin muanhasir
bolgesindeki miisterilere pasif satis yapmaktadir. Ayrica basvuruda adi gegen izmir
bayisi Lidersan Motorlu Araclar ile Manisa ilinin Turgutlu, Ahmetli ve Salihli ilgeleri bayisi
Ay GuUn Motorlu Araglar'in bolgeleri digina yaptiklari satislarin varligi dikkat ¢cekmekte,
Ay Gun Motorlu Araglar’'in yaptigi satisin Lidersan Motorlu Araglar’in bolgesi olan (.....)
'na yapildigi da gorulmektedir.

Massey Ferguson’dan son iki yil iginde bayiligine son verilen tesebbuslere ve bayilik
iliskisinin  sonlandirilmasinin  gerekgelerine iligkin acgiklamalar talep edilmigtir.
Tesebbusin fesih nedenlerine iliskin agiklamalari ve bu agiklamalari delillendirmek
Uzere sundugu belgeler incelendiginde, son iki yil icinde Massey Ferguson ile bayilik
iligkisi sonlanan (.....) tesebbusin bulundugu, bu tesebblslerden (.... TICARI SIR.....)
Basvuruda adi gegen bayiler ya da yerinde incelemede elde edilen belgelerden, bdlge
disina yaptiklar satislarla Massey Ferguson’'un glindemine geldikleri anlagilan bayiler
arasinda bayiligi sonlandiriimis olan tek bayi (.....) dir. Ancak, bu tesebbulsten alinan
bilgiler, bayiligi déoneminde Massey Ferguson’un pasif satislari engellemeye ydnelik
herhangi bir tegvik ya da baskisinin olmadigi ve bayilik s6zlesmesinin rakip bir markanin
bayiligini almak istemesinden dolayi karsilikli bir protokolle feshedildigi yonundedir.

Massey Ferguson ile bayileri arasinda imzalanan diger bir sdzlesme “Yetkili Servis
Sézlesmesi'dir. Bu soézlesmenin konusunu (... TICARI SIR.....) olusturmaktadir.
Taraflarinin, 4077 sayili “TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun” ve bu Kanun’a
dayanilarak c¢ikarilan “Sanayi Mallarinin Satis Sonrasi Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik’ten dogdan sorumluluk ve yukumlalukleri aynen yerine getirmeyi ve bunlarla
ilgili olarak tuketicilere karsi mustereken ve muteselsilen sorumlu olmayi kabul ettikleri
sbzlesme, temel olarak anilan Yonetmelik'te gegen duzenlemeleri igermekte,
s6zlesmede dogrudan ya da dolayl bir sekilde bayilerin pasif satiglarinin engellenmesi
ya da zorlastiriimasi sonucunu doguracak herhangi bir hiUkim bulunmamaktadir.

Bu bilgiler gcercevesinde, Massey Ferguson’un “Bayilik S6zlesmesi’nde ve “Yetkili Servis
Sozlesmesi’nde pasif satiglari dogrudan ya da dolayl olarak engelleyen herhangi bir
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hakman bulunmadigi, anilan sirketin bayilerinin pasif satislarini engellemeye yonelik bir
tutum iginde olmadigi1 kanaatine variimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore, dosya konusu iddiaya yonelik
330  olarak 4054 sayili Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek
olmadigina, sikayetin reddine OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



