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(1) D.DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 17.08.2023 tarihli ve 23-39/754-263 sayili
gerekcgeli karari ile Sahibinden Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret AS’ye
getirilen  yukiumlulikler dogrultusunda sunulan uyum tedbirlerinin
degerlendirilmesi.

(2 E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 26.11.2020 tarih ve
12750 sayi ile intikal eden ve REOS Bilisim Teknolojileri AS (REOS) tarafindan yapilan
sikayet, Rekabet Kurulunun (Kurul) 24.12.2020 tarihli toplantisinda gértisilmus ve 20-
55/775-M sayi ile 6narastirma yapilmasina karar verilmistir. Sikayete yonelik inceleme
ve degerlendirmeleri iceren 20.09.2021 tarihli ve 2020-1-070/OA sayili Onarastirma
Raporu, Kurulun 30.09.2021 tarihli toplantisinda gorusulerek 21-46/655-325 sayi ile
REOS tarafindan Sahibinden Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret A$
(SAHIBINDEN) hakkinda yapilan sikayetin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un (4054 sayili Kanun) 41. maddesi uyarinca reddi ile sorusturma agilmamasina
karar verilmigtir.

(3) Bununla birlikte, SAHIBINDEN’in cevrim ici platform hizmetleri bakimindan veri
tasimanin engellenmesi ve diger yollarla hakim durumunu kotuye kullandigi iddiasina
yonelik ve 4054 sayili Kanun'un 6. maddesinin ihlal edilip edilmediginin tespitine iligkin
olarak 21-46/655-M sayi ile SAHIBINDEN hakkinda ayni Kanun’'un 41. maddesi
uyarinca resen sorusturma agilmasi gerektigine karar verilmistir.

(4) Yurutulen sorusturma sonucunda alinan Kurulun 17.08.2023 tarihli ve 23-39/754-263
saylll kararinda (Gerekgeli Karar) SAHIBINDEN’in “kurumsal U{yelerin emlak
satig/kiralama faaliyetlerine yonelik gevrim igi platform hizmetleri” ve “kurumsal tyelerin
vasita satis faaliyetlerine yonelik ¢cevrim i¢i platform hizmetleri” pazarlarinda hakim
durumda oldugu, SAHIBINDEN'’in kurumsal Uyelerinin veri tagsimalarini engellemek
suretiyle Uyelerin birden fazla platform kullanmalarini zorlastirdigi, bu yolla ve rekabet
etmeme yukumlUlugu yoluyla fiil/s6zlesmesel munhasirlik uyguladigi, rakiplerin
faaliyetlerini zorlastirdigi ve 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigi sonucuna
varilmistir.

(5) Kararda ayni zamanda ihlali sonlandirmak ve pazarda etkin rekabetin tesis edilmesini
temin etmek igin SAHIBINDEN’e:
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i. Gerekgeli kararin tebliginden itibaren 3 (Ug) aylik sure i¢erisinde yerine getirmek
ve Kuruma tevsik etmek lizere; SAHIBINDEN ile kurumsal lyeler arasinda
imzalanan sozlesmenin ihlal konusu hukumleri icermeyecek sekilde yeniden
duzenlenmesi,

ii. Gerekgeli kararin tebliginden itibaren 2 (iki) aylik sure igerisinde yerine getirmek
ve kendisine taninan surenin en ge¢ bir ay oOncesinde hazirladigi uyum
tedbirlerini Kuruma sunmak tizere, kurumsal Giyelerin SAHIBINDEN platformuna
girdikleri emlak ve vasita ilan verilerini rakip platformlara etkin sekilde
tasiyabilmelerini ve bu ilanlarin igerdigi verileri gincel tutabilmelerini saglayacak
altyapiyl herhangi bir bedel talep etmeksizin kurmasi,

iii. Rakip platformlarda Uyeligi bulunan kurumsal tGyelerin, bu platformlardaki emlak
ve vasita ilan verilerini SAHIBINDEN platformuna tasimasi ve ilanlarin icerdigi
verileri SAHIBINDEN platformunda giincel tutabilmesi igin talepte bulunmasi ve
rakip platformlarin da bu talebi kabul etmesi halinde; SAHIBINDEN'in, iiyelerin
verilerini tasiyabilmelerini ve guncel tutabilmelerini saglayacak altyapiyi
herhangi bir gecikmeye mahal vermeksizin makul olan en kisa surede ve
herhangi bir bedel talep etmeksizin kurarak rakip platformlardan gelecek
taleplerin kesintisiz ve etkin bir sekilde karsilanmasini saglamasi,

iv. SAHIBINDEN’in, yukaridaki hususlarin Kurul karari dogrultusunda yerine
getirilip getiriimediginin tespit edilmesini teminen sureci, baslangicinda ve
sonunda Kuruma tevsik etmesi,

v. SAHIBIDEN'in ilk uyum tedbirinin uygulanmaya baslamasindan itibaren 3 (ii¢)
yillik stire boyunca ve yilda bir periyodik olarak Kuruma rapor sunmasi

yukUmlulUkleri getirilmigtir.

ligili karar, elektronik tebligat yoluyla, 25.10.2024 tarihli ve 99295 sayili yazi ile
SAHIBINDEN’e bildirilmistir. S6z konusu karar SAHIBINDEN tarafindan 30.10.2024
tarihinde tebellug edilmistir. Gerekgeli kararin tebliginden itibaren 2 (iki) aylik sure
icerisinde yerine getiriimesi gereken uyum tedbirlerinin en ge¢ SAHIBINDEN’e taninan
bu surenin bir ay dncesinde Kuruma sunulacagi dikkate alindiginda, gerekli tedbirlerin
Kuruma tevsik edilmesi igin belirlenen surenin 30.11.2024 tarihinde sona erecegi
anlagilmaktadir. Bu cergcevede SAHIBINDEN'in hazirladi§i uyum tedbirlerinin ise en
gec¢ 30.12.2024 tarihinde yerine getiriimesi gerekmektedir.

Ote yandan, Kurum kayitlarina 14.11.2024 tarihinde intikal eden ve SAHIBINDEN
tarafindan gonderilen dilekgede gerekceli kararda yer verilen tedbirlere iliskin s6z
konusu iki aylik strenin asgari 30 gun uzatiimasi talep edilmistir. Anilan sure uzatim
talebi, Kurulun 21.11.2024 tarih ve 24-49/1116-M sayil karar ile kabul edilmis olup
tarafin uyum tedbirlerini Kuruma tevsik etmesi i¢in son tarihin 30.12.2024; s6z konusu
uyum tedbirlerini uygulamaya koymasi icin son tarihin 29.01.2025 olarak belirlendigi
SAHIBINDEN’e bildirilmistir.

Gerekgeli Karar'in (ii) ve (iii) maddelerinde yer alan yukumlilikler kapsaminda
SAHIBINDEN tarafindan iletilen ve Kurum kayitlarina 14.11.2024 tarih ve 58966 say
ile intikal eden dilekgede, dosya indirme ydntemini iceren ilk ¢6zim &nerisi (Uyum
Coziim(l) sunulmustur. S6z konusu ydntem incelenerek SAHIBINDEN temsilcileri ile
birtakim gorusmeler gerceklestiriimistir. Bu gorigsmelerde, dosya indirme yonteminin
salt veri tasinabilirliginin saglanmasi bakimindan uygun olabilecegi ancak tasinan
verilerin guncelliginin korunmasi ve kullanici deneyimi bakimindan etkin olmadigi, bu
sebeple SAHIBINDEN’e getirilen yiikimliiliiklerin etkin bir sonug verebilmesi amaciyla
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uygulama programlama arayuzi (Application Programming Interface-APIl) yontemini
iceren bir ¢6zUm Onerisinin de sunulmasi gerekliligi Uzerinde durulmustur.
SAHIBINDEN tarafindan sunulan ve dosya indirme ydntemini iceren Uyum Cézimi
sektor paydaglarinin da gorustiine sunulmus olup paydaslardan gelen goruslerde de
API yonteminin! dosya indirme yontemine gore daha etkin olacagi yoniinde ortak bir
kanaatin bulundugu anlasiimistir.

Bu dogrultuda SAHIBINDEN, sundugu ilk Uyum C&zimi’ni revize ederek dosya
indirme yontemine ek olarak API yontemini de igerecek sekilde bir ¢ozim onerisi daha
sunmustur. SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize Uyum Coézimi, 11.12.2024
tarihli, 60012 sayili dilekge ve 17.12.2024 tarihli, 60267 sayili dilekge ile Kurum
kayitlarina suresi icinde intikal etmigtir. Revize Uyum Cozumd’ne istinaden yapilan
ilave aciklamalar ise 18.12.2024 tarih ve 60317 sayi ile Kurum kayitlarina intikal
etmigtir. Revize Uyum Co6zUmU’'ndn sunulmasinin akabinde 13.12.2024 tarihli ve
102494 sayili yazi ile Bilisim Teknolojileri Dairesi’nden (BTD) goérus talep edilmis olup
s6z konusu Revize Uyum Cozumu sektor paydaslarinin gorasine de sunulmustur.

Bu cergevede, tesebblusin Kurum kayitlarina sundugu dilekgcede yer alan ¢ozumler
kapsaminda, Gerekgeli Karar ile SAHIBINDEN’e getirilen yukdmlaluklerin gereginin
yerine getirilip getiriimedigi asagida degerlendiriimektedir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’'nda ézetle; SAHIBINDEN’in 14.11.202 tarihli,
60012 sayili yazi ve 17.12.2024 tarihli, 60267 sayili yazi ile suUresi igerisinde Rekabet
Kurumu kayitlarina sundugu Revize Uyum Co6zUmundn, Rekabet Kurulunun
17.08.2023 tarihli ve 23-39/754-263 sayili kararinin (ii) numarali bendinde hikme
baglanan;

o Gerekgeli kararin tebliginden itibaren 2 (iki) aylik sure icerisinde yerine getirmek
ve kendisine taninan surenin en ge¢ bir ay oncesinde hazirladigi uyum
tedbirlerini Kuruma sunmak tizere, kurumsal Gyelerin SAHIBINDEN platformuna
girdikleri emlak ve vasita ilan verilerini rakip platformlara etkin sekilde
tasiyabilmelerini ve bu ilanlarin icerdigi verileri gincel tutabilmelerini saglayacak
altyapiyi herhangi bir bedel talep etmeksizin kurmasi

seklindeki yukumlugu karsilamakta yeterli oldugu belirtiimis, bununla birlikte s6z
konusu uyum tedbirlerinden Uygulama Programlama Arayluzi (Application
Programming Interface-API) yénteminin yerine getirilmesi icin SAHIBINDEN tarafindan
iletilen Gg ay ilave sure talebi Kurulun takdirine sunulmustur.

L API'ler genis anlamda iki bilgisayar uygulamasi arasindaki iletisimi saglamak Uizere tasarlanmis yazilim
araglari olarak tanimlanabilir. Borgogno, O., and Giuseppe, C. (2019) "Data sharing and interoperability:
Fostering innovation and competition through APIs." Computer Law & Security Review 35.5 105314,
(Borgogno, O., and Giuseppe, C. (2019)) s. 8,
https://iris.unito.it/bitstream/2318/1703780.1/1/EU%20Law%20WP%2038 Borgogno%26Colangelo.pdf
Erisim Tarihi: 11.12.2024.

APl'lerin yapisi, isleyisi ve ticari etkileri hakkinda teknik bir genel bakis i¢in bakiniz Benzell, G., Lagarda,
G. ve Alstyne, MV. (2017) “The Impact of APIs on Firm Performance”,Boston University Questrom
School of Business Research Paper No. 2843326, https://ssrn.com/abstract=2843326, Erisim Tarihi:
11.12.2024. APller, bir dizi protokol ve rutin araciligiyla, alinabilecek veri tirind, veri aliminin nasil
gerceklestirilecegini ve bilgilerin hangi formatta dosyalanacagini tanimlayarak dijital bir uygulamanin
iliskili bir programla etkilesime girmesine izin verirler. Bkz. Borgogno, O., and Giuseppe, C. (2019), s. 8.
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G. DEGERLENDIRME
G.1. SAHIBINDEN Tarafindan Sunulan Revize Uyum Céziimii

Revize Uyum Co6zimu; 11.12.2024 tarihli, 60012 sayil dilekge ve 17.12.2024 tarihli,
60267 sayili dilekge ile Kurum kayitlarina intikal etmistir. SAHIBINDEN tarafindan
iletilen dilekgelerde;

Gerekceli Karar'da veri tagsimanin saglanabilmesi igin (i) dosya indirme ve (ii)
APl yontemi olmak Uzere iki yontemden birinin kullanilabileceginin ongoéruldugu,
Gerekgeli Karar'in farkli kisimlarinda bu yontemlerden herhangi birinin yeterli
olacagina yonelik degerlendirmelere yer verildigi,

Bu nedenle, veri tasimanin saglanacagi yontem olarak dosya indirme
yonteminin Gerekgeli Karara konu rekabetcgi endiseleri gidermekte etkili
olacaginin dusunalduagu,

Rakipler arasi en az temas igermesi, kurumsal isletmelerin SAHIBINDEN’e
ihtiyag  olmaksizin  kendi tasarrufu ile verilerini istedigi sekilde
degerlendirebilmesine imkan tanimasi, kurumsal igletmelerin hem kendi internet
sitelerine, hem de rakip ilan platformlarina verilerini aktarabilmelerine imkan
tanimasi; isletim, bakim onarim ve altyapi maliyetlerinin dusuklugu, guvenlik
acisindan kotu niyetli erigsim girisimlerine en az agik olmasi, dosya buyukltkleri
gozetildiginde veri aktarim yonteminin kesintisiz islemesine en fazla imkan
taniyacak model olmasi nedeniyle dosya indirme yonteminin ihlale son verme
ve pazarda olusan olumsuz etkileri giderebilme bakimindan tek basina yeterli ve
etkili bir ydontem olduguna inanildig,

Dosya indirme ydonteminde platformlar arasindaki bagimhligin minimum oldugdu,
SAHIBINDEN platformundan verilerin tasinacagi diger platformun verileri kendi
tarafina dosya olarak aldiktan sonra SAHIBINDEN platformu ile bagi
kalmayacagi ve kendi icindeki sistemlerde diledigi gibi verileri igleyebilecedi, veri
isleme sirasinda SAHIBINDEN platformuna badimli olmayacagdi icin
kodlamasini diledigi gibi yapabilecegi ve APl entegrasyonu ile c¢alisan
sistemlerde siklikla olabilen anlik entegrasyon kaynakli olusabilecek birgok
hatali/6zel durumu duginmeden kendi sistemini gelistirebilecedi,

Dosya indirme yonteminin standart ve cift yonllu calisabilir bir yontem oldugu,
aktarilacak verilerin formatinin SAHIBINDEN tarafindan belirlenmesinden sonra
tim platformlar icin standart bir calisma metodu haline gelecegi, SAHIBINDEN
platformundan veri tagimak isteyecek platformlar ile SAHIBINDEN platformuna
veri tasimak isteyecek platformlarin ayni standart formatta calisabilecekleri icin
aktarimlarin ¢ift yonlu olarak daha kolay yonetilebileceqgi,

Dosya indirme yonteminin; kod yazimi, guvenlik, dl¢eklenebilirlik vb. birgok
acidan API yontemine gore tum platformlar icin cok daha az maliyetli ve daha
hizli gerceklestirilebilecek bir ydontem oldugu,

Dosya indirme yonteminin API yontemine goére hem kurulum asamasinda hem
de suregler isletilirken daha dusuk maliyetli bir ydontem oldugu,

Dosya indirme ydntemini bir kere gergeklestirilen platformlarin bundan sonraki
donemlerde olugabilecek degisikliklerden APl ybdntemine gbére daha az
etkilenebilecedi, dosya indirme yonteminde, dosya formati guncellenerek
aktarim yapan platformlar bilgilendirilip ilerlenebilecekken API ydnteminde,
API'nin degismesi ihtimali de g6z onune alinarak, dedgisiklik bildiriminin
haricinde, tum platformlarla yapilacak entegrasyon testlerinin yenilenmesi, tim
platformlarla ayni anda gegisin yapilmasi i¢in organizasyon yapilmasi gibi birgok
ek kulfet ortaya ¢ikacagi,
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Dosya indirme ydnteminde, platformlar arasindaki bagimlilik minimum olacagi
igin olasi problem ¢6zumlerinin daha kolay ve hizl olacag,

Dosya indirme yonteminde, veri dosyalarinin igerigi ve olusturuldugu zaman net
oldugu igin veri butinligunun saglanmasinin ve yonetiminin daha kolay oldugu,
en kotu durumda dosyalar en bastan yaratilarak hizli ¢gézum saglanabilecedi,
APl ydnteminin platformlar arasi entegrasyon/kod yonetimi ve ag yonetimi
konularinda birgok gelistirme ve dizenleme yapilmasini gerektirecegi, ayrica
APl'ler kota niyetli yaklagsimlarin daha fazla hedefine girebilecedinden, bu
yontemin guvenlik agisindan surekli olarak gelistirme ve duzenleme gerektirecek
sekilde tim platformlara yuk getirecegi, dosya indirme yonteminin ise platformlar
arasinda entegrasyon gerektirmedigi i¢in bilgi guvenligi agisindan ¢ok daha etkin
yonetilebilir bir ¢ozim oldugu,

Verilerin  tim  platformlarda  otomatik  glincellenmesi  kurgusunun
uygulanabilirliginin hem APl hem de dosya indirme yonteminde benzer oldugu
ve birbirlerine karsi onemli bir avantaj ya da dezavantaj icermedigi,

Tarkiye'de faaliyet gosteren ve Gerekgeli Karar kapsamina girebilecek rakip ilan
sitelerinin sayisinin ¢ok ylksek olmasi sebebiyle APl yontemi benimsenmesi
durumunda ¢ok sayida ilan sitesi ile entegrasyon yapma zorunlulugunun
dogacagi,

Dosya indirme yonteminin APl yontemine gore ¢ozumun gergeklestiriimesi,
isletimi, problemlerin ¢ézUmu, bilgi glvenliginin saglanmasi, veri batunligunun
korunmasi alanlarinda belirgin avantajlara sahip oldugu

ifade edilmektedir.

G.1.1. Dosya indirme Yéntemi ile Veri Tasima C6ziim Onerisi

(13) SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize Uyum C6zimii’'nde, dosya indirme ydntemine
iligkin olarak;

Onerilen dosya indirme yonteminin sadece kurumsal isletmelerin vasita ve
emlak kategorilerindeki verilerini konu aldigi, bireysel ilanlari veya diger ilan
kategorilerini kapsamayacagi,

Yetkili kisilerin uygulamada kargilarina ¢ikacak butonlarin kurumsal isletmeler
tarafindan kolaylikla gorulebilecek sekilde, yeterli bayuklikte ve gorunarlikte
olacagl,

Tasinacak verilerin kurumsal isletmelerin SAHIBINDEN platformuna girdigi
verilerle sinirli olacagi ve SAHIBINDEN tarafindan verilen (riin/hizmet/verileri
icermeyecegi,

Ornegin, SAHIBINDEN’de her ilanin bir numarasinin oldugu ve bu numaranin
SAHIBINDEN tarafindan uretildigi, bu nedenle tasinacak veriler arasinda “ilan
No” verisine yer verilmeyecegi, bununla birlikte, taginacak ilanlarda sadece veri
tasima amaci bakimindan belirlenecek ve guncelleme bakimindan ilgili ilanin
ayirt edilmesini saglayacak SAHIBINDEN web sitesinde yer alan ilan
numarasindan farkli ve benzersiz bir numara olacagi,

Vasita ilanlarinda otomatik doldurulan verilerin tagsima kapsaminda yer
almayacagi, zira SAHIBINDEN'in araglara ait verileri daha detayli olarak
gosterebilmek adina yurt digi mensgeli bir veri firmasi (.....) ile lisanslama usulu
calistigl, kurumsal igletmeler ilan girislerini yaparken, eger girisini yapmak
istedikleri aracin bilgileri (.....) veri tabaninda mevcut ise o bilgilerin kullanicilarin
onune otomatik olarak getirildigi, kullanicilarin bir daha bu bilgileri girmelerine
gerek kalmadigi, kurumsal Uyelerin ilan girigi yaparken arag kategorisini sectidi,
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kategori secim ekraninda segilen bilgiler aracin tanimlanabilmesi adina (.....)’'dan
gelebiliyor olsa da veri tagima dosyasin igerisinde bu bilgilerin bulunacagi, o6te
yandan arag¢ kategorisi segildikten sonra (.....)’dan alinarak sunulan bilgilerin veri
tasima dosyasinda yer almayacagi (aracin donanim bilgisi vb. detayl bilgiler),
ancak tagsimaya konu olacak verinin aracin marka, model, yil vb. kategorilerini
tanimlayacak verileri igerecegi, bunun haricinde (.....)’dan edinilen verilerin,
aktarim dosyalarinda yer almasinin soézlesmesel olarak da mumkdn
olamayacagi,

Medyanin (fotograflar ve videolar) kurumsal isletmelerin SAHIBINDEN’e
yikledigi versiyonla aktarilacagi ve SAHIBINDEN'in veriler Uzerinde yaptig
iyilestirmelerin rakip platformlara aktariimayacagi,

SAHIBINDEN tarafindan Uretilen video klip, sanal tur ve benzeri ileri seviyede
teknoloji iceren urunlerin aktarim dosyasinda bulunmayacagi,

Gérsel araclar izerine yerlestirilen SAHIBINDEN filigraninin aktarilan verilerde
bulunmayacagi

hususlari ifade edilmektedir.

(14) SAHIBINDEN tarafindan, bilgi guvenli§i genel prensipleri gercevesinde ve dosya
kapsamindaki gorus ve degerlendirmeler de dikkate alinarak dosya indirme
yonteminde asagidaki esaslarda asamalarin olusturuldugu;

SAHIBINDEN'deki magaza sahibinin veya yetkilendirece§i magaza
danismanlarinin (Veri Yetkili Kisisi-VYK) veri aktarimlari igin gerekli islemleri
yapabilmesinin planlandigi, magaza sahiplerinin danigsmanlarini veri aktarimi
icin yetkilendirebilmelerine olanak saglanacagi, VYK atamasi yapilirken
magazalarin kimi zaman tek bir telefon numarasi kullanabildikleri ve alt
kullanicilarin cep telefon numaralarina yer vermeyebildikleri gbzetilerek her bir
VYK igin cep telefonu numarasinin sisteme giriimesinin saglanacagi,
uygulamada zaten magaza sahipleri tarafindan farkli islemlerin yetkilendiriimesi
icin kullaniimakta olan yetkilendirme ekranina “kendi ilanlarini tasima” ya da
‘magazanin tum ilanlarini tasima® konusunda yetkilendirme opsiyonlari
sunulacagi, magaza sahiplerinin istedigi danigsmanlar igin sadece danigsmanlarin
kendi ilanlarinin veya magazadaki tum ilanlarin veri aktarimina yonelik
yetkilendirme yapabilecedi, veri guvenligi agisindan yetkilendirmelerin danisman
bazinda teker teker yapiimasinin saglanacagi,

VYK’lerin SAHIBINDEN'in internet sayfalari (izerinden hesaplarina girigleri
sonrasinda acllacak ilk sayfa olan “Galerim/Ofisim” altindaki “Ozet” sayfasinda,
“llanlari tas1” digmesine tiklayacagi,

Ardindan, VYK’lerin ilgili sayfaya giderek “Yayindaki ilanlar i¢cin dosya olustur”
linkine tiklayabilecedi ve aktarilmasini istedikleri ilanlara iliskin dosyanin
hazirlanmasi talebinde bulunabilecegi,

Kullanici, tagima talebi igin linke tikladiktan sonra VYK’nin karsisina eger
sadece kendi ilanlarini tagima yetkisine sahipse sadece kendi ilanlarinin
bulundudu ilan listesinin, tUm magazanin ilanlarini tasima yetkisine sahipse
magazadaki tum ilanlarin bulundugu ilan listesinin ¢ikacagi ve VYK’ye istedigi
ilanlar segme imkéani saglanacagi,

VYK’nin segimlerini tamamladiktan sonra “Dosya Olustur’a tiklayarak aktarima
iligkin talepte bulunabilecegi, talepte bulunduktan sonra talebin alindigina dair
kullaniciya onay ekrani gosterilecedi,

Dosya hazirlandiktan sonra kullanicinin kargisina g¢ikan butona tiklayarak
dosyalari kendi lokal bilgisayarina indirebilecedi bir araylz (ekran) ile
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karsilagacagi, VYK bu butona tikladiginda, bilgi guvenligi genel yaklagimlari
cercevesinde, VYK’'nin SAHIBINDEN'de kayitli cep telefonuna giivenlik amacli
tek seferlik sifre (SMS OTP) gonderilecegi ve gonderilen sifrenin ekrandaki ilgili
alana girilmesinin istenecedi, sifre girisinin ardindan, hazirlanmig olan dosyanin
VYK’nin bilgisayarina indiriimek Uzere hazir olacagi, dosyanin hazirlanmasi
tamamlandiginda VYK’'nin e-posta ve kisa mesaj (SMS) yoluyla da
bilgilendirilecedi,

¢ Indirilecek dosya boyutunun kigiltilerek daha hizli ve kolay erigilebilmesi ve
ileride kullanici agisindan da ozellikle verinin kullanicinin lokal bilgisayarina
indirildigi hallerde takibinin daha kolay yapilabilmesi adina ZIP formatinda
olacagi, bu dosyanin icinde bir metin dosyasi ve fotograf/videolarin bulundugu
Medya Bilgileri dizini bulunacagi, bilgilerin Gerekgeli Karar'da belirtilen surette
su sekilde hazirlanacagi:

o Kurumsal Gyenin platforma girmis oldugu ilan bilgilerini JSON formatinda
iceren dosyanin (llanBilgileri DDMMYYYY_H24MI.JSON) seklinde
isimlendirilecedi,

o Kurumsal uyenin ilanlarina yukledikleri medya dosyalarini (fotograf ve
video) iceren bir medya bilgileri dizini olacag,

o JSON dosyasinin igindeki ilan bilgilerinde, o ilana ait medya
(fotograf/video) bilgilerine de yer verilecedi,

e Veri dosyalar olusturulduktan sonra verilerin aktarilacagi platformun, tasima
islemini yapan VYK'yi (kendi tasarlayacagi) rakip ilan platformu ekranlarina
yonlendirerek kendi platformundaki is kurallari cergevesinde ilan verilerini kendi
platformuna kaydedecegi, aktarim sirasinda, dogal olarak ilgili platformun
VYK’'ye aktarilan her bir ilan icin magazanin hangi kullanicisina o ilanin
atanacag gibi bilgileri sormasinin, bunlarin haricinde de ilan paketlerinin
kullanimi/olasi faturalandirma konulari gibi birgok is kurgusunda da kullaniciyi
yonlendirmesinin beklendigi,

e Verilerini bagka platforma tasimak igin aktarim talebi yapmis kurumsal Gyelerin,
tasimis (lokal bilgisayarina indirmig) olduklari ilanlar igin glncellenen ilan
bilgilerine de kolayca erisebilmeleri igin gliniin diledikleri bir saatinde “llanlara ait
guncelleme dosyasini olustur” secgenegini tiklayarak aktarima konu olan
ilanlardan guncellenen ilan bilgilerini kendi bilgisayarlarina indirebilecekleri
surette erisebilecedi, adil kullanimi tesvik etmek i¢in VYK’lerin ginin diledikleri
bir aninda ancak gunde 3’ gegmemek Uzere bu dosyayi olusturabilecedi,

e Guncelleme dosyasinin tasinmig ilanlar igin o gun iginde dosya olusturulma
anina kadar eklenen ve degisen ilanlarin tum bilgilerini ve magaza kullanicilar
tarafindan yayindan kaldirilan ilanlarin bilgilerini icerecegi, guncellemeleri kendi
internet sitesine aktarmak isteyen magazalarin veya rakip platformlarin
islemlerini kolayca yapabilmeleri igin dosyaya o gun i¢inde dosya olusturulma
anina kadar degisen ilanlarin tum bilgilerinin eklenecegi, boylelikle degisen
alanlarin tek tek hesaplanmasi yerine JSON dosyasindaki bilgilerinin tamaminin
yeni platforma tek seferde tasinabilecegi, ilanlardaki degisen medyalara iligkin
olarak da silinen medya bilgilerinin JSON dosyasinda belirtilecegdi, eklenen
medyalarin da hazirlanacak olan medya bilgileri dosyasina eklenecedi,
glncelleme dosyasinin isminin “Guncellenenllanlar DDMMYYYY_H24MI.zip”
olacagli, bu dosyanin igcindeki ilan Dbilgileri dosyasinin  isminin
“llanBilgileri_ DDMMYYYY_H24MI.JSON”, medya dizininin isminin de
“MedyaBilgileri DDMMYYYY_H24MI” olacagi,
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e ilanlari kendi ortaminda da yayinlayan magazalarin olasi bir atlama durumunu
da en azindan ekstra bir gun ile yonetebilmeleri i¢in ilgili gine ait son glincelleme
dosyasinin 48 saat boyunca indirilebilir durumda olacagi,

e Onerilen dosya indirme yéntemi ile erisilen dosyalarin/verilerin sonraki gtivenligi
ve vyasal sorumlulugunun VYK’lere ve verileri aktarmak istedikleri ilan
platformlarina ait olacagi, veri transferlerinin SAHIBINDEN tarafindan
belirlenecek veri formati Gzerinden gerceklesecegi ve ayni formatin Gerekgeli
Karar’in diger tedbiri bakimindan da baz alinacagi

ifade edilmektedir.
G.1.2. API Yéntemi ile Veri Tagima Goziim Onerisi

Dosya kapsaminda yapilan gorugsmede dosya indirmeye ek olarak APl yonteminin
hayata geciriimesi gerektigi yoninde goéris bildirimesi tzerine, SAHIBINDEN
tarafindan, her ne kadar ilk Uyum Co6zimu ile Gerekgeli Karar'in gereklerinin tam
anlamiyla karsilandigi1 dugunulse de, Kurul tarafindan uygun gorulecek metodun bir an
evvel netlestirilebilmesi icin “dosya indirme” yontemine ek olarak “API yontemi ile veri
transferini” iceren bir yontemi de ¢6zim kapsamina dahil etmeye hazir olduklari ifade
edilmistir. Bu dogrultuda, Kurulun o6ncelikli “dosya indirme” tedbir Onerisini yeterli
bulmamasi halinde, bu yonteme ek olarak API yonteminin de uygulanmasina iliskin
Onerilere asagida yer verilmistir.

SAHIBINDEN tarafindan dosya indirme yéntemine ek olarak sunulan API ydntemine
iliskin olarak,

e Onerilen API yénteminin, sadece kurumsal isletmelerin vasita ve emlak
kategorilerindeki verilerini konu aldigi, bireysel ilanlari veya diger ilan
kategorilerini kapsamayacagi,

e Yetkili kigilerin uygulamada karsilarina ¢ikacak butonlarin kurumsal isletmeler
tarafindan kolaylikla gorulebilecek sekilde yeterli buyuklikte ve goérunurlikte
olacagi,

e Tasinacak verilerin kurumsal isletmelerin SAHIBINDEN platformuna girdigi
verilerle sinirli olacagi ve SAHIBINDEN tarafindan verilen Uriin/hizmet/verileri
icermeyecegi,

e Ornegin, SAHIBINDEN’'de her ilanin bir numarasi oldugu ve bu numaranin
SAHIBINDEN tarafindan (retildigi, dolayisiyla tasinacak veriler arasinda “ilan
No” verisine yer verilmeyecegi, taginacak ilanlarda sadece veri tagima amaci
bakimindan belirlenecek ve guncelleme bakimindan ilgili ilanin ayirt edilmesini
saglayacak SAHIBINDEN web sitesinde yer alan ilan numarasindan farkl ve
benzersiz bir numara olacag,

e Vasita ilanlarinda otomatik doldurulan verilerin tagima kapsaminda yer
almayacagi, zira SAHIBINDEN’in araglara ait verileri daha detayli olarak
gOsterebilmek adina yurt disi menseli bir veri firmasi (.....) ile lisanslama usull
calistigl, kurumsal igletmeler ilan girislerini yaparken, eger girisini yapmak
istedikleri aracin bilgileri (.....) veri tabaninda mevcut ise o bilgilerin kullanicilarin
onune otomatik olarak getirildigi, kullanicilarin bir daha bu bilgileri girmelerine
gerek kalmadigi, kurumsal Uyelerin ilan girigi yaparken arag¢ kategorisini sectigi,
kategori secim ekraninda segilen bilgiler aracin tanimlanabilmesi adina (.....)’dan
gelebiliyor olsa da veri tagima dosyasin igerisinde bu bilgilerin bulunacagi, ote
yandan arag kategorisi secildikten sonra (.....)’dan alinarak sunulan bilgilerin veri
tasima dosyasinda yer almayacagi (aracin donanim bilgisi vb. detayl bilgiler),
ancak tagsimaya konu olacak verinin aracin marka, model, yil vb. kategorilerini
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tanimlayacak verileri igerecegdi, bunun haricinde (.....)’dan edinilen verilerin,
aktarim dosyalarinda yer almasinin sozlesmesel olarak da mumkin
olamayacag;,

Medyanin (fotograflar ve videolar) kurumsal igletmelerin SAHIBINDEN'’e
yikledigi versiyonla aktarilacagi ve SAHIBINDEN'’in veriler (izerinde yaptigi
iyilestirmelerin rakip platformlara aktariimayacagi,

SAHIBINDEN tarafindan (retilen video klip, sanal tur ve benzeri ileri seviyede
teknoloji iceren urunlerin aktarim dosyasinda bulunmayacagi,

Gorsel araglar Uzerine yerlestirilen SAHIBINDEN filigraninin aktarilan verilerde
bulunmayacagi,

SAHIBINDEN’den diger platformlara aktarim icin olusturulacak olan veri
formatlari, API formatlari, guvenlik standartlari vb. tim g¢alisma prensiplerinin
SAHIBINDEN’in belirleyecegi standartlarda olacagi,

ileri ddnemde diger platformlarca istenmesi durumunda gergeklestirilecek diger
platformlardan SAHIBINDEN’e yénelik aktarimlarda da ayni standartlarin
kullaniimasinin bekleneceqi,

SAHIBINDEN’in disariya aktaraca@: verilerin formatini belirleyecedi ve diger
platformlardan SAHIBINDEN’e aktarilacak veriler icin de SAHIBINDEN’in
belirleyecegi formatin kullaniimasini isteyecegi ve baska bir format kabul
edilmeyecegi, bu yaklasimin endustri standardinin da olusmasina fayda
saglayacagl ve iki yonde veri tasima bakimindan ayri ayri belirlenecek
standartlar sebebiyle olusabilecek teknik kaosun onune gecgecegdi icin tum
platformlarin birbirine veri aktarimlar igin kolaylik saglayacag: ve cift yonlu
aktarimlar igin ilan platformlarina ek teknik efor cikartmayacagi ve yatirim
ihtiyaci dogurmayacagi,

Sistemin guvenliginin saglanmasi i¢in otomatik veri aktarimlarinin yapilacagi
platformlar arasinda sistem/bilgi gtivenligini saglayacak 6nlemler alinacagi ve
verinin tasinacagi platformlardan da dogal olarak SAHIBINDEN tarafindan
belirlenecek guvenlik standartlarina uymalari istenecegi

hususlari ifade edilmektedir.

(17) SAHIBINDEN tarafindan, bilgi giivenli§i genel prensipleri cercevesinde ve dosya
kapsamindaki gorus ve degerlendirmeler de dikkate alinarak APl ¢6zimuinde
olusturulan agamalarin;

SAHIBINDEN’deki magaza sahibinin veya VYK’lerin veri aktarimlari igin gerekli
islemleri yapabilmesinin planlandidi, magaza sahiplerinin danigsmanlarini veri
aktarimi i¢in yetkilendirebilmelerine olanak saglanacagi, VYK atamasi
yapilirken, magazalarin kimi zaman tek bir telefon numarasi kullanabildikleri ve
alt kullanicilarin cep telefon numaralarina yer vermeyebildikleri gézetilerek her
bir VYK igin cep telefonu numarasinin sisteme giriimesinin saglanacag,
uygulamada zaten magaza sahipleri tarafindan farkli islemlerin
yetkilendirilmeleri icin kullaniimakta olan yetkilendirme ekranina, “kendi ilanlarini
tasima” ya da “magazanin tum ilanlarini tasima” konusunda yetkilendirme
opsiyonlari sunulacagi, magaza sahiplerinin, istedigi danigmanlar igin
danigsmanlarin sadece kendi ilanlarinin veya magazadaki tum ilanlarin veri
aktarimina yonelik yetkilendirme yapabilecegi, veri guvenligi acisindan
yetkilendirmelerin danigsman bazinda teker teker yapilmasi saglanacagi,
VYK'lerin SAHIBINDEN'in internet sayfalari (izerinden hesaplarina girigleri
sonrasinda agllacak ilk sayfa olan “Galerim/Ofisim” altindaki “Ozet” sayfasinda,
“llanlar tas1” digmesine tiklayacagi,

9/29



24-54/1224-522

e llgili sayfaya giderek “Yayindaki ilanlar icin tasima yap” linkine tiklayabilecegi ve
aktariimasini istedikleri ilanlara iligkin verilerin hazirlanmasi talebinde
bulunabilecegi,

o VYK tasima talebiigin linke tikladiktan sonra, eger sadece kendi ilanlarini tagima
yetkisine sahipse, karsisina kendi ilanlarinin bulundugu bir ilan listesi, tim
magazanin ilanlarini tagima yetkisine sahipse, magazadaki tum ilanlarin
bulundugu ilan listesinin g¢ikacadi ve VYK'nin istedigi ilanlari se¢gmesinin
saglanacagi,

e VYK'nin segimlerini tamamlayarak “Talep Olustur’a tiklayarak aktarima iliskin
talepte bulunabilecedi, VYK bu butona tikladiginda, bilgi guvenligi genel
yaklasimlari gergevesinde, VYK’nin (hangi danisman talepte bulunduysa, o
danismanin) SAHIBINDEN’de kayitli cep telefonuna tek seferlik sifre (SMS
OTP) gonderilecegi ve gonderilen sifrenin ekrandaki ilgili alana girilmesi
istenece@i, SMS OTP guvenlik agamasinin “veri tasima” ydnteminin guvenligi
icin elzem oldugu, sifrenin girisinin ardindan talebin alindigina dair kullaniciya
onay ekrani ¢ikarilacagr ve bu ekranda ilgili verinin guvenle tasinabilmesi
amaciyla aktarilacak platforma girilebilmesi igin “TALEP KODU” ve talepte
bulunan VYK'ye 06zel olusturuimus o6zel bir “DANISMAN KODU” bilgisi
gOsterileceqi,

e Veri aktarimi yapmak isteyen VYK’nin tasima igslemini yapacagi rakip platforma
giderek SAHIBINDEN platformundan almis oldugu “TALEP KODU” ve
‘DANISMAN KODU” bilgilerini girerek “verilerimi tas1” tusuna basacagi,
“‘DANISMAN KODU” bilgisinin kullanilmasi ve girilmesinin hem gulvenlik
amaciyla konulmus ekstra bir tedbir, hem platformlarin o “KULLANICI KODU”
uzerinden kendi i¢ islerini yonetebilmeleri ve sorun yasanmasi durumunda
platformlarin karsilikli olarak Uzerinde analiz yapabilmeleri igin ek bir tekil kod,
hem de guncelleme haklari vb. konularin takibi yapilirken kullanilacak olan tekil
kod olmasi agisindan énemli oldugu,

e Danismanin “Verilerimi tasi” butonuna bastiktan sonra ilgili platformun
SAHIBINDEN:'in ilgili API'sini (API1 - Veri Tagima Talebinde Bulun) ¢agiracagi
ve talebin SAHIBINDEN’e iletiimesini saglayacagdi, SAHIBINDEN'in bu API
talebine veri hazirlama isleminin bagladigini ilgili platforma APl cevabi olarak
“Talep alind1” diyerek iletecegdi, aktarimin yapilacagi platformun 5’er dakikalik
araliklarla (talep edilen veri gok blyuk olabilecedinden, hazirlanma sdresinin ne
kadar olacagi bilinmedigi icin belli bir araliklarla sorgulamasi gerekecektir)
SAHIBINDEN’in sunacagi API'l (API2 - Veri Tagima Talebi Statlii Sorgulama)
“TALEP KODU” parametresini de kullanarak c¢agirarak ilgili talebe binaen
olusturulacak verinin hazir olup olmadigini sorgulayabilecegi ve “Talep edilen
veri hazir” yanitini aldiginda da SAHIBINDEN’in sunacagi API'yi (API3 - Verileri
Aktar) cagirarak verileri kendi tarafina aktarabilecedi,

e Olusturulacak olan verinin formatinin JSON olacagi ve formatinin dosya indirme
yonteminde kullanilan JSON’un benzeri olacagi, dolayisiyla API'ye donilen
yanitta JSON’un (formatlanmis veri) yer alacag, ilgili platform da bu JSON'u
kullanarak ilan bilgilerine erigebilecegi, JSON’un iginde ilanlara ait medya
dosyalarina (fotograf ve video) ait URL bilgilerinin de bulunacagi, rakip
platformun da bu medya dosyalarina yine programatik olarak erisebilecegi,

e Veri tasima islemi tamamlandiktan sonra verilerin aktarilacadi rakip platformun
tasima islemini yapan VYK'yi platformunda tasarlayacagi ekranlarina
yonlendirerek kendi platformundaki is kurallari gergevesinde ilan verilerini kendi
platformuna kaydedecegdi, aktarim sirasinda, dogal olarak ilgili platformun
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VYK’ye aktarilan her bir ilan igin magazanin hangi kullanicisina o ilanin
atanacagi gibi bilgileri sormasinin, bunlarin haricinde de ilan paketlerinin
kullanimi/olasi faturalandirma konular gibi birgok ig kurgusunda da kullaniciyi
yonlendirmesinin beklendigi,

Verilerini bagka platforma tasimak igin aktarim talebi yapmis kurumsal Gyelerin,
tasimig olduklari ilanlar i¢in gincellenen ilan bilgilerine erisebilmeleri igin rakip
platformlara yine API yaklasimi kullanilarak asagidaki API'lerin sunulmasinin
planlandigi,

o llk olarak, rakip platformlarin ilan glincellemelerini alabilmeleri igin bir API
(API4 - llan Glncellemelerini Hazirla) olusturulacag, rakip platformlarin
bu API'nin igerisindeki parametrelere, guncellenmesini istedikleri ilanlari
(SAHIBINDEN tarafindan kendilerine tasindiginda iletilmis olan) Ilan
ID’lerini kullanarak iletecegi, rakip platformun SAHIBINDEN'in AP/I’sini,
API4 (ilan_listesi: {1, 2, 3, 4}) diye cagirdiginda SAHIBINDEN'in bunu
daha dénce rakip platforma iletmis oldugu 1,2,3 ve 4 numarali ilanlara ait
guncellemeleri alma APl c¢agrisi olarak anlayip bu ilanlara ait o gin
igerisinde bir guncelleme olduysa guncelleme yapiimig ilanlara ait tim
bilgileri olusturmak Uzere galismaya baslayacagi, rakip platformun API14
cagrisina, bir “TALEP KODU” (tekil bir numara) olusturularak doénus
yapilacagl, rakip platformun da ilk tagima kurgusunda oldugu gibi API12’yi
kullanarak ilgili “TALEP KODU”na ait verilerin olusup olusmadigini
sorgulayacagi, eger hazir olduguna dair yanit alirsa da API3’U ¢agirarak
hazirlanmis verileri APl ile alabilecegi, guncelleme verilerinin o gun iginde
talep aninda degigsen ilanlarin tum bilgilerini ve yayindan kaldirilan
ilanlarin bilgilerini igereceqi,

o Ikincil olarak, veri tasima sonrasinda, rakip platformlarin SAHIBINDEN’de
girmis olduklari yeni ilan bilgilerini alabilmeleri igin de bir API (API5 - Yeni
Girilmis Ilan Bilgilerini Hazirla) olusturulaca@i, yeni ilanlar igin API
tasariminda rakip platformlarin VYK’nin DANISMAN KODU ile talepte
bulunmasi gerekecegi, rakip platformun API5 cagrisina bir “TALEP
KODU?” (tekil bir numara) olusturularak dénus yapilacagi, rakip platformun
da ilk tasima kurgusunda oldugu gibi API2’yi kullanarak ilgili “TALEP
KODU”na ait verilerin olugup olusmadigini sorgulayacagi, eger hazir
olduguna dair yanit alirsa da API3’U ¢agirarak hazirlanmis verileri APl ile
alabilecegi, yeni girilmis ilan verilerinin o guin i¢cinde talep anina kadar yeni
girilmig tum ilanlarin tim bilgilerini icerecedi,

SAHIBINDEN’in sunmus oldugu API’ler ile kendi platformunda bulunan ilanlara
iliskin olarak danisman bazinda ve magaza sahibinin yetkilendirmeleri
dogrultusunda;

o Danigmanin segctigi ilanlarin (istenirse timanin) SAHIBINDEN'den rakip
platforma aktariimasina,

o Veri tagsimasi yapilan rakip platformun, kendi Uzerine taginmis ilanlara ait
glncellemelere, istedigi ilanlar bazinda ulasabilmesine (isterse timu
igin),

o Veri tagimasi yapilan rakip platformun SAHIBINDEN'de yeni girilmis
ilanlara ulasabilmesine

olanak saglayarak tum veri tagima ve veri guncelleme ihtiyaglarini programatik
olarak ele alinacak sekilde ¢6zdugunu degerlendirdidi,

Bankalar ve benzeri veri aktarim AP/l’lerini/metotlarini diger kurumlarin
kullanimina sunan sirketlerin dunyadaki tum orneklerinde adil kullanim
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kotalari/semalari bulundugu, bu uygulamalarin sistem Uzerindeki yukun belli bir
seviyede kalmasini saglamayl ve sunulan hizmetin kalitesinin anlik olarak
degisken olmasinin onune gecmeyi amacladigi, ayni zamanda kotuye
kullanimlarin da éniine gectigi, SAHIBINDEN'in de veri tasimasi yapmis
musterilerin olasi ihtiyaclarini da gozeterek veri tagimasi talebinde bulunmus
platform bazinda degerlendiriimek Uzere asagidaki gibi bir kotalandirma
yapacagl:

o APIL - Veri Tasima Talebinde Bulun: isin dogasi geregi, danismanlarin
tum ilanlarini tek seferde tagimasinin beklendigi, dolayisiyla bu metodun
defalarca kullaniimasinin hayatin dogal akisina aykiri oldugu, normalde
beklenenin API'nin tasima islemleri icin danigman bazinda tim sureg¢
boyunca 1 veya 2 kere ¢agrilmasi oldugu, ¢linkd danismanlarin ilanlari 1
kere tagindiktan sonra guncelleme (API4) ve yeni ilan (AP15) APl'leri ile
ilanlarin guncelliklerinin saglanabilecegi, yine de hatali kullanim olasihgi
da g6z 6nune alindiginda, bu API'nin kullaniminin danigsman bazinda
gunde 2 olarak belirlenmesinin ihtiyaci kargilamak igin idealin ¢ok
otesinde bir esneklik saglayacagi,

o API4 - ilan Giincellemelerini Hazirla: Birilanin yasam déngisii boyunca
ugramis oldugu degisikliklerin ortalamasinin ¢ok dusik oldugu, buna
ragmen, mumkuin oldugunca esnek olmak adina rakip platformun istedigi
saatlerde olmak uzere, (API'nin tim ilanlarin guncellemelerini tek seferde
alinmasina imkan verdigi de géz 6ntne alinarak) bu API'nin danisman
bazinda gunde 3 defa ¢agirabilmesinin ihtiyaci fazlasiyla karsilayacagi,

o API5 - Yeni_Girilmis ilan_Bilgilerini_Hazirla: API5’in kullaniima
gereksinimi APl4’e benzer oldugu i¢in bu API'nin de danigsman bazinda
glnde 3 defa ¢cagirabilmesinin ihtiyaclari fazlasiyla karsilayacag,

o Birden fazla rakip platforma aktarim talebinde bulunmus bir kullanici igin
ise 6rnegin SAHIBINDEN’deki 1 DANISMAN KODLU danismanin rakip A
ve B platformlarina veri aktarimi yapacagi, A platformunun bu
danismanin aktarmis oldugu ilanlar icin ginde 3 defaya kadar
guncelleme verilerinin  hazirlanmasi talebinde bulunabilecegi, B
platformunun da ayni danisman icin glinde 3 defaya kadar talepte
bulunabilecegi, bir platformun talebinin diger platformun kotasini
etkilemeyecedi,

APl yontemi ile erigilen verilerin tasima ertesindeki guvenliginin ve yasal
sorumlulugun VYK’lere ve verileri aktarmak istedikleri ilan platformlarina ait
olacagi, API'ye erigsimi olacak Uguincl kisi firmalarin SAHIBINDEN'in kurumsal
dyelerinin ¢alistigi rakip ilan platformu olmasi gerekliliginin yani sira bu tglincu
taraflarin  APl'yi saglayan firma (bu durumda SAHIBINDEN) tarafindan
belirlenecek teknik ve guvenlik standartlarini saglamalarinin beklenecegi, basta
hukuki ve veri guvenligi sorumluluklarinin dizenlendidi kullanim sézlesmesinin
imzalanmasinin, bu alandaki kamu duzenlemelerine (Ticaret Bakanli§i
Elektronik ilan Dogrulama Sistemi'ne entegre) uyumlu olmasinin istenecegi,
etkinlik ve yonetilebilirlik bakimindan en makul ve islevsel yontem olmasi
sebebiyle veri transferlerinin SAHIBINDEN tarafindan belirlenecek veri formati
Uzerinden gerceklesecedi, SAHIBINDEN'in bedelsiz altyapi sagdlama
yukumlilugu oldugu nazara alindiginda, ayni formatin her iki yonli veri tagima
icin esas alinmasinin hakkaniyete de hizmet edecegi

ifade edilmigtir.
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G.1.3. Ek Siire Talebi
SAHIBINDEN tarafindan;

e Oncelikli ¢6ziim 6nerisi olan dosya indirme yénteminin etkin ¢dzim olarak kabul
edilmesinin talep edildigi, s6z konusu yontemin 2025 yilinin Ocak ay! sonu
itibariyla hayata gegirileceqi,

e Dosya indirme yonteminin yani sira APl yontemini de igeren bir tedbir
gelistiriimesinin gerekli gorulmesi halinde ek olarak hayata gecirilecek API
yontemine iligkin olarak ise 2025 yilinin Nisan ay1 sonuna kadar sureye ihtiyac
duyuldugu,

e API kullaniminin dosya indirme yontemine kiyasen ¢gok daha kompleks oldugu,
performans ve guvenlikle ilgili onlemlerin alinmasini gerektiren yuksek riskli bir
yontem oldugu,

e SAHIBINDEN dlgegindeki bir sirketin disariya APl servis agmasi icin hem
performans hem de guvenlik anlaminda temel tedbirleri almasinin gerekli
oldugu,

e Bu kurguyu olusturmak adina gelen API isteklerinin kontroll, yanlis kurgulama
veya zarar vermek isteyenlere kargi onlemlerin alinmasi adina bir APl Gateway
kullaniimasinin zorunlu oldugu,

e SAHIBINDEN yapisinda halen bir APl Gateway bulunmadigi icin bu yapinin
fonksiyonlarinin igeride gelistiriimesi ya da disaridan hazir bir Grlin olarak satin
alinmasi gerektigi, her iki halde de gerekli performans ve glvenligi saglamasi
igin gelistiriimesi veya satin alimi, entegrasyonu, testi ve devreye alinmasi igin
makul uzunlukta bir stre gerektigi,

e API kullaniimasi kurgusu igerisinde tum iligkili paydaslarin olusturulacak yapiyi
problemsiz kullanabilmesi icin test ortamlarinin kurgulanmasi,
dokumantasyonunun yapilmasi, taraflarin gerekli APl yapisini kullanabilecek
nitelikte oldugunu kanitlayabilecedi sertifikasyon mekanizmalarinin da
olusturulmasi gerekecegi, SAHIBINDEN'in bu agidan sadece API servislerini
olusturmakla kalmayacagi, ayrica paydaglarin kolay kullanimi igin API
kullanacak o6rnek client kodlari ve spesifikasyonlari da olusturmayi
hedefleyecegi,

e Hem dosya indirme yontemi hem de API yéntemi igin iki farkli teknoloji ve Grln
takimi halinde paralel calisma yapmak Gzere proje organizasyonun kurgulandigi

hususlari belirtilerek Gerekgeli Karar'da 6ngérulen yukumltliklerin yerine getiriimesine
iliskin belirlenen mevcut strenin sonundan, es deyisle 29.01.2024 tarihinden itibaren 3
aylik ek bir sure talep edilmektedir.

G.2. SAHIBINDEN Tarafindan Sunulan Onerilere ve Siire Uzatim Talebine iligkin
Degerlendirmeler

Gerekgeli Kararin 395. paragrafinda belirtildigi tzere, SAHIBINDEN tarafindan
gerceklestirildigi tespit edilen veri tasimanin engellenmesi uygulamasinin etkileri iki
farkli boyutta ele alinmistir. ilk olarak, SAHIBINDEN’in kurumsal Uyelerin rakip
platformlara veri tagsimasini engelledidi, ikinci olarak ise Uyelerin ¢evrim digi ortama,
kendi internet sitelerine, Uyelerin olusturduklari oda/dernek gibi birliklerin kurdugu
platformlara veya Uyelerin kurabilecedi MLS (toplu ve ¢oklu listeleme hizmetleri) gibi
sistemlere (diger kanallar) de veri tasinabilirligini engelledigi sonucuna variimistir.
Ayrica, bu engellemenin ilan platformlarinin diger bir tarafini olusturan bireysel
kullanicilar ve ilan bakanlar gibi diger taraflarn Uzerinde de dolayl etkiler yarattigi
tespitine de variimigtir.
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Detayli olarak ifade edilecek olursa, Gerekgeli Karar'in 405. ila 407. paragraflarinda
kurumsal Uyelerin birden fazla platformda ilan yayimlama yéninde motivasyonlarinin
oldugu, hatta salt getirecekleri ilave gorunurluk, trafik ve alici gibi faydalarin yani sira
platformlar arasi rekabetin artmasini istedikleri icin hususi olarak alternatif platformlari
da kullandiklari, ancak birden fazla platforma ayri ayri ilan girmesi ve bu ilanlari giincel
tutmasi bakimindan zorluklarla karsilastiklari, bu zorluklari bertaraf etmek Uzere
rakiplerin Uyelerin kendi kanallari ile platform arasinda entegrasyon vel/veya
SAHIBINDEN haricindeki rakip platformlar arasi entegrasyon gibi pek cok vyol
denedikleri ve bunlarin etkinsizlikle sonuglandigi, emlakgi/galericilerin  rakip
tesebbuslerden veri tasima yonundeki talepleri karsisinda, rakip tesebbuslerin ister
istemez cesitli yollarla veri tagima yoluna girdikleri, hatta veri tagimanin bir nevi
SAHIBINDEN ile rekabetin kaginiimaz bir unsuru haline geldigi, bu sorunlar karsisinda
es anh platform kullanma oraninin sinirli kaldigi, es anh platform kullanan UGyeler
bakimindan da rakip platformlari kullanma oranlarinin disuk kaldigi, rakip platformlarin
yayimladiklari ilanlarin giincel tutulmamasi kargisinda da dezavantajli konuma digtugu
degerlendirilmistir.  SAHIBINDEN tarafindan  kurumsal (yelerle  akdedilen
sOzlesmelerde ve uygulamada veri tasinmasina yonelik rakiplere getirilen
engellemelerin bu sebeple platformlar arasi rekabeti kisitlamakta oldugu belirtiimistir.

Bu engellemeler sonucunda kurumsal Uyelerin birden fazla platform kullanmasinin
zorlastigi, platformlarin kurumsal Uyelere erigsiminin sinirlandigi, bdylelikle kurumsal
Uyelerin yalniz SAHIBINDEN ile ¢alisma durumunda kaldigi, bu durumun da rakiplerin
hem kurumsal Uye hem de dolayisiyla bireysel Uye ve ilan bakanlara erigimini
kisitlayarak rakiplerin kullanici agini genigletmesini, olgegini blyutmesini, pazara
girmesini ve pazarda tutunmasini zorlastirdigi ve platformlar arasi rekabeti sinirladigi
degerlendirilmigtir. Nihayet, bu sinirlamalar sonucunda bireysel Uyelerin ve ilan
bakanlarin da dolayl olarak zarar gérmesinin muhtemel oldugu, platformlar arasi
rekabetin sinirlanmasi sonucu platformlarin inovasyon gudusunun zedelendigi,
yenilikgi  Gran/hizmet gelisiminin  sinirlandigi, platformlarda sunulan Grin/hizmet
cesitliligi ve kalitesinin diugsmekte oldugu, bunun sonucunda hem ilan bakanlar hem
bireysel Uyeler, hem de genel olarak platform kullanicilarinin olumsuz etkilenebilecegi,
hatta ileri vadede bu taraflara sunulan hizmetlerin de Ucretlendirilmesinin s6z konusu
olabilecegi, bu acidan s6z konusu taraflar icin fiyat disi unsurlarda oldugu gibi fiyat
uzerinden rekabet de sinirlanabilecegi belirtiimigtir.

Gerekgeli Karar'in 412. paragrafinda ise SAHIBINDEN'in veri tasimayi engellemesinin
diger kanallar icin ilgili donem acisindan kayda deger bir etki dogurdugundan so6z
edilemedigi, ancak SAHIBINDEN sézlesmelerindeki bu yéndeki sinirlamalarin, 6zellikle
uyenin kendilerinin ya da kurumsal Uyelerin dernek/oda vb. olugumlarinin kurdugu
kanallarin artmasi ve/veya gelismesi halinde, muhtemel olumsuz etki meydana
getirecek nitelikte oldugu degerlendirilmigtir.

Bu degerlendirmelerle baglantih sekilde, kurumsal Uyelerin emlak satis/kiralama
faaliyetlerine ve kurumsal Uyelerin vasita satis faaliyetlerine yonelik gevrim i¢i platform
hizmetleri pazarlarinda hakim durumda oldugu tespit edilen SAHIBINDEN'’in kurumsal
dyelerinin veri tasimalarini engellemek suretiyle Uyelerin birden fazla platform
kullanmalarini  guglestirdigi, bu yolla ve rekabet etmeme yukumlulugu ile
fiili/lsdzlesmesel munhasirlik uyguladigi ve rakiplerin faaliyetlerini zorlastirdigi,
dolayisiyla hakim durumunu kotuye kullanarak 4054 sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal
ettigi ihlal ettigi sonucuna ulasilimistir.

Bu dogrultuda Gerekceli Karar ile SAHIBINDEN'’e, belirtilen ihlali sonlandirmak ve
pazardaki etkin rekabetin tesis edilmesini temin etmek igin gerekli tedbirleri almasi

14/29



(25)

(26)

(27)

(28)

24-54/1224-522

seklinde birtakim yukumlultkler getirilmigtir. Bu kapsamda yukumlulUklerin yerine
getiriimesi icin SAHIBINDEN tarafindan sunulan Uyum Cdézimi ve Revize Uyum
Cozumu’ne iligkin degerlendirme yapilirken oncelikli olarak Gerekgeli Karar'da bahsi
gecen endiselerin, yukarida izah edilen tedbirler/cézimler vasitasiyla giderilip
giderilmedigi incelenecek olup ardindan sure uzatim talebi degerlendirilecektir.

G.2.1. Sunulan Uyum Coziimlerinin Degerlendirilmesi

Yukarida ayrintilari ile aktarildigi Gzere, SAHIBINDEN tarafindan kurumsal Uyelerin
verilerini tasiyabilmesi igin ilk etapta dosya indirme ydntemini iceren Uyum Cozumu
Kurum kayitlarina sunulmustur. Ancak, bu yontemin endigeleri gidermekte yetersiz
kalabilecegi hususunda dosya kapsaminda ortaya konulan gorusler Uzerine,
SAHIBINDEN bu yénteme ek olarak APl yontemini de Revize Uyum Coézimi
kapsaminda sunacagini ifade etmistir. Gelinen asamada, veri tasinabilirliginin
saglanmasi amaciyla sunulan ¢oézumlerin, (i) dosya indirme ve (i) APl yontemi olmak
lizere iki farkli ydntemden olustugu goriilmektedir. isbu yontemlerin Gerekgeli Karar'da
ongorulen endiseleri gidermeye elverigli olup olmadiginin  degerlendiriimesi
gerekmektedir. Bu noktada, Gerekgeli Kararin “.5.2.1.7. Veri Tasimanin
Saglanabilecegi Olasi Bir Yéntem” bashdi altinda yer verilen yontemler ile uyum
¢6zumleri hakkinda Gglncu taraf paydaslar ile BTD’nin sundugu goruslerden istifade
edilerek yapilan degerlendirmeler asagida sunulmaktadir.

Dosya indirme Yoéntemine iliskin Yapilan Degerlendirmeler

SAHIBINDEN tarafindan sunulan Uyum Coézimi’ne iligkin dilekgede, o©ncelikle
Gerekgeli Karar'in “1.5.2.1.7. Veri Tasimanin Saglanabilecegi Olasi Bir Yéntem” basligi
altinda ele alinan yontemlerin (dosya indirme ve API) birbirine alternatifli olarak
belirtildigi, Gerekgeli Karar'in muhtelif yerlerinde (paragraf 542 ve 562) bu ¢ikarimi
destekleyen vurgularin yer aldidi, bu nedenle sunulan yontemlerden ilk etapta dosya
indirme yonteminin yukumlulUklerin yerine getiriimesi noktasinda uyum ¢6zumu olarak
esas alinmasi gerektigi belirtiimigtir.

llaveten, “rakipler arasi en az temas icermesi, kurumsal isletmelerin SAHIBINDEN
dahline ihtiyagc olmaksizin kendi tasarrufu ile verilerini istedigi sekilde
degerlendirebilmesine imkén tanimasi, kurumsal igletmelerin hem kendi web sitelerine,
hem de rakip ilan platformlarina verilerini aktarabilmelerine imkan tanimasi, isletim,
bakim onarim ve altyapi maliyetlerinin disikligu, glvenlik agisindan kéti niyetli erisim
girisimlerine en az acgik olmasi, dosya buylklikleri goézetildiginde veri aktarim
ybnteminin kesintisiz islemesine en fazla imkan tasiyacak model olmasi” gibi yukarida
detaylarina yer verilen savlarindan hareketle dosya indirme yonteminin veri
tasinabilirliginin saglanmasi noktasinda tek basina yeterli ve etkili bir yontem oldugu
tekraren vurgulanmis ancak Kurul tarafindan bu yontemin kabul edilmemesi halinde
APl yénteminin de ilave olarak Revize Uyum C6zimu kapsaminda sunulabilecegi
belirtilmigtir.

Bu dogrultuda oncelikle Gerekgeli Kararda bahsedilen olasi yontemlere yer
veriimesinin faydali olacag:r degerlendiriimektedir. Gerekgeli Karar'in 413 vd.
paragraflarinda veriyi tasinabilir kilmak igin platformlar ile Uyeler arasinda entegrator
gerekliligi bulunmayan ve ayni zamanda ihlale son verme ve pazarda olusan olumsuz
etkileri giderebilme bakimindan etkili olacagi degerlendirilen olasi yontemler Gzerinde
durulmustur. Bu dogrultuda, ilk olarak 414. paragrafta kurumsal Uyelerin kendi
kanallarina veri tasinmasini saglayabilecekleri dosya indirme ydnteminden
bahsedilmigtir. Bu ydontemde, kullanicinin kendi profiline giris yaptiktan sonra “tim
ilanlarimi/ilanimi indir” diyerek XML, TEXT, JSON, Excel vb. formatlarda tim ilanlarini
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bir dosyaya almasi mumkun olacagi, dosyadaki alanlarin formatinin veri saglayan
tarafindan belirlenmesi slreci kolaylastiracagi, ilanla ilgili kullanicinin girdigi tim
alanlarin dosyada bulunmasi gerektigi, ilan fotograflarinin base64 vb. formatlara
donustlralebileceginin 6ngdruldigu ifade edilmistir.

Gerekgeli Karar'in 415. vd. paragraflarinda, veri tasimayi saglayacak diger bir yontem
olan APl yontemine iligkin detayli aciklamalara yer verilmistir. Kararda, veri
tasinabilirliginin saglanmasi agisindan API yonteminin iglevselligine vurgu yapan su
ifadeler 6n plana ¢ikmaktadir:
“Bu ybntemin 6zellikle ilan bilgilerinin glincel tutulabilmesi avantajiyla yukarida
tespit edilen rekabet karsiti etkiler karsisinda makul oldugu degerlendirilmigtir.
Ayrica, bu ybntemle ilan sahibinin disinda veriye erisimin gérece daha zor
olmasi ve strekli erigilebilecek bir dosya olmayacadi icin veri guvenligi
bakimindan avantaj saglayabilecektir?, “Bu yéntem ile kurumsal lyenin tercih
etmesi halinde, yine kurumsal lyenin tercih ettigi ilanlarla sinirli kalmak (izere,
birden fazla platform kullanma motivasyonu olan emlakgi/galericilerin bu
motivasyonlarinin engellenmesinin éniine gecilecegi, alternatif platformlardan
ilan paketi alan Gyelerin bu paketleri etkin sekilde kullanabilmesinin éndinin
acilacagi ongoérilmektedir. Bdylelikle, kurumsal dlyelerin alternatif platform
kullanamamaktan veya alternatif platformlardan satin aldiklari paketleri
kullanamamasindan kaynakli refah kaybinin engellenmesi hedeflenmektedir.
Ayni zamanda, alternatif platformlarin kurumsal liyeye erisebilmesinin éniindeki
sinirlamalarin ortadan kalkmasi, bu sayede artan platformlar arasi rekabetin
artmasi, bu rekabetin getirecedi daha dislik fiyat, daha yliksek kalite, daha ¢ok
cesitlilik ve inovasyon ile hem kurumsal lyelerin, hem bireysel liyelerin hem de
ilan bakanlarin toplam refahinin artmasi amacglanmaktadir.”

Bu dogrultuda, dosya indirme yontemi, kurumsal kullanicilarin kendi kanallari agisindan
islevsel bir ¢ozim olarak degerlendirilebilecekse de s6z konusu yontemin tek basina
Gerekgeli Karar ile getirilen yiikiimliiliiklerin hedeflemis oldugu SAHIBINDEN ve rakip
platformlar arasi veri taginabilirligini saglamaya hitap eden bir uyum ¢6zimu olarak
kabul edilemeyecegi anlagiimaktadir. Oyle ki, dosya indirme yodnteminin kurumsal
tyelerin SAHIBINDEN'de yer alan ilan verilerini bir blit(in olarak tek seferde tagimasini
mumkun kilsa da s6z konusu verilerin anlik, surekli olarak taginmasini bagka bir deyigle
guncel kalmasini saglamak bakimindan elverigli olmayacagi; kurumsal Uyelerce,
ilanlarin baska platforma otomatik aktariimasi ve bdylece her ilanin manuel girisinden
kaynaklanabilecek zaman maliyetinin bertaraf edilmesi talebini tam anlamiyla
karsilamayacag degerlendiriimektedir. Bu nedenlerle, SAHIBINDEN'in, dosya indirme
yonteminin rekabet ihlalinin dogurdugu etkileri ortadan kaldirmakta tek basina yeterli
olacagi yonundeki savina katilmak mumkun dedgildir.

Kaldi ki, gerekcgeli kararda belirtilen yontemler “olasi” olarak ifade edilmis ve dosya
kapsaminda yapilan inceleme sonucunda ulagilan tespit ve degerlendirmelerde
ongorilen ¢ozim 6nerisinin yalnizca bir alternatif oldugu vurgulanmistir®. Bu nedenle,
veri taginabilirliginin saglanmasi noktasinda dosya indirme ve API yontemi haricinde
dglncu bir ydontemin sunulmasi imkani da halihazirda bulunmaktadir. Burada yapilacak
degerlendirmenin esas noktasini, onerilecek yontemin kurumsal Gyelerin verilerinin
SAHIBINDEN ve rakip platformlar arasi tasinabilirligini etkili bir sekilde saglamasi
olusturacaktir.

2 Bkz. Gerekgeli Karar para. 418.
3 Bkz. Gerekgeli Karar para. 423.
4 Gerekgeli Karar, para. 562.
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Bu noktada gerek (.....)% (.....) ve (.....)° gibi rakip ilan platformlarindan gerekse (.....)
gibi kurumsal kullanicilar/birlikler ve odalar tarafindan etkin veri tasinabilirliginin
saglanmasi noktasinda dosya indirme metodunun teknik olarak veri tagimayr mimkudn
kilsa da kullanicilar tarafindan tercih edilmeyecek ve pratikte islevsiz kalacak bir
yontem oldugu, bu dogrultuda tek basina yeterli bir yontem olmayacagi, kullanici
acisindan kolay uygulanabilen bir yontem olmasi, pratiklik saglamasi, verilerin guncel
tutulmasini saglamasi gibi nedenlerle esas olarak API yonteminin islevsel bir uyum
¢O6zUmu olarak benimsenmesi gerektigi belirtiimistir. Ayrica dosya indirme yonteminin
endiseleri gidermekte yeterli olup olmadigi hususu Ozelinde birtakim kurumsal
kullanicilarla da telefon gérismeleri yapilmistir. Bu gergevede yapilan gérismelerde,

e (....) tarafindan, dosya indirme yodnteminin iglevsellik agisindan kullanigh
bulunmadigi ve zorlastirici bir ¢6zUm oldugu, bu yodntemin uygulanmasi
durumunda 6lU dogmus bir ¢ozUm Onerisi olabilecedi, kullanicilara ek ig yuku
¢lkaracak bir yapiya sahip oldugu, guncellemelerin manuel olarak yapiimasini
gerektirdigi icin kullanisli bir yontem olarak gorulmedigi, aktarim islemi yalnizca
bes dakika surse dahi bu yontemin tercih edilmeyecegi, guinumuzde yaygin
olarak kullanilan APl yénteminin pratik ve kullanici dostu bir ¢éziim olarak
degerlendirildigi, (.....) ve (.....) gibi platformlarin APl entegrasyonlari sayesinde
hizl ve etkin veri girisi sagladigi, emlakgilarin teknoloji kullaniminda genelde ¢ok
becerikli olmayabileceklerinin géz oninde bulundurulmasi gerektigi, bu tur
¢ozumlerin emlakgilarin islerini daha kullanigh hale getirecedi,

e (.....) tarafindan, emlakgilarin genellikle ¢ok teknik bilgiye sahip olmadiklarinin
¢ozumun belirlenmesinde dikkate alinmasi gerektigi ve bu nedenle kolaylikla
kullanabilecek basit bir yontemin kabul edilmesi gerektigi, dosya indirme
yonteminin sure agisindan zorluk yaratmayacak bir yapida olmasi durumunda
uygun bulunabilecedi,

e (.....) tarafindan, dosya indirme yontemi teoride veri tagima yontemi olarak
degerlendirse bile boyle bir ydontemin ginumuz igin kullanigli ve pratik olmadigi,
boyle yontemlerin 2000’li yillarda kullanilabildigi, bu tarz salt manuel bir veri
tasima yonteminin dinya c¢apinda uygulanabilir bir orneginin bulunmadigi,
fotograflarin sirasi, dosya igeriklerinin guncellenmesi ve duzenlenmesi gibi
detaylarin manuel sistemlerde ciddi is yuku yaratabilecegi, ayrica guvenlik
gerekgesiyle APl yonteminin gesitli sektorlerde tercih edildigi, zira API'lerin ugtan
uca sifreleme ve token tabanli erigsimle guvenlik risklerini minimize ettigi,

e (....) tarafindan, dosya indirme ydntemi fiiliyatta kopyala-yapistir yaparak
gerceklestirilebilecegi icin bir entegrasyon saglamayacagi, binlerce ilanla
calisiimasi sebebiyle bu yontemin islevsel pratik olmaktan uzak oldugu,
SAHIBINDEN disindaki (.....), (.....) ve (.....) gibi platformlarla APl ydntemi
lizerinden entegre bir sekilde g¢alisildigi, ayni entegrasyonun SAHIBINDEN icin
de saglanmasi gerektigi,

e (.....)tarafindan, dosya indirme metoduyla verilerin tasinmasinda “6lgeklendirme
ve ¢Ozunurlik” problemi yasanabilecedi, zira fotografin her platformun ara yuz
tasarimina gore yiiklenmesi gerektigi, SAHIBINDEN agisindan ise ilan yayina
ciktiktan sonra duzeltmelerde kisitlama oldugu, ilanin silinip yeniden girilmesi
durumunda her seferinde yeni fotograf istenildigi, ayrica ana kullanicinin alt
kullanicilarin hepsine yetki verebildigi, bu noktada herkesin verilere erigmemesi
gerektigi, her alt kullanicinin kendi ilanlari agisindan yetkilendirilmesi gerektigi

5(.....)ve (.....) platformlari (.....) biinyesinde hizmet sunmaktadir.
6(.....) ve (.....) platformlari (.....) biinyesinde hizmet sunmaktadir.
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ve magaza sahibine de dogrulama kodunun gitmesi gerektigi, REOS
entegrasyonuna ilanlarin girilmesi suretiyle verilerin ilan platformlarina
taginabildigi, ancak bu entegrasyona dahil olmamasi sebebiyle SAHIBINDEN
icin bunun yapilamadigi, bu hizmetin kullanicilari ciddi zaman maliyetinden
kurtardig,

e (.....) tarafindan, SAHIBINDEN’den platformunda yer alan kurumsal kullanici
verilerinin  mevcut durumda alinabildigi, buradaki en &nemli problemin
fotograflarda SAHIBINDEN filigraninin olmasindan kaynakl oldugu, fotograflarin
filigransiz olarak aktariimasinin temelde veri tasinabilirligine yonelik sorunu
cozecegi, bir diger temel sorunun baska platformlardan SAHIBINDEN’e veri
aktarilmasinin zorlugundan kaynakli oldugu, etkin veri tasinabilirligi adina bu
sorunun da duzeltimesi gerektigi, ayrica veri aktarilma surecinin kullanici
kontrolinde olmasi gerektigi,

e (....) tarafindan, dosya indirmenin kendileri icin iglevsel olmadigi, zira
halihazirda ilanlarin tek tek girildigi, bir siteden diger siteye aktarim imkani ve
site Ozelliklerinden kaynakl diger hususlarin (érnegin, konum problemi, Urin
Ozellikleri her iki platformda eslemeyebilecegdi) yontemi islevsel kilmayacagi,

e (....) tarafindan halihazirda SAHIBINDEN’e yénelik hic veri tasima talebinin
bulunulmadigl, hatta (.....)in kendilerine veri tasinabilirligi hususunda
danismanlik teklifinde bulundugu, s6z konusun teklifin “karisiklik yasanmasi,
gegcislerin sorun olusturabilecegi” vb. sebeplerle kabul edilmedigi, etkin bir veri
tasinabilirligi imkaninin  olmasi durumunda verilerin bagka platforma
tasinmasinin istenebilecegi, ancak kullanici kontroliunin o6nemli bir husus
oldugu, zira ilanlar arasinda afaki farkliliklarin olmasi durumunda Ticaret
Bakanhgr'nin fahis fiyat degerlendirmesinde bulunabilecegi ve bu nedenle idari
yaptirnma maruz kalinabilecegi, bu hususlara riayet etmesi kaydiyla dosya
indirme metodunun etkin bir ydontem oldugunun dusunadldugu,

e (....) tarafindan; dosya indirme yonteminin islevsel bir adim olmadigi, s6z
konusu surecin yurutilmesinin kullanicilara birakildigi, (.....) ve (.....) gibi
platformlarin APl ile entegre bir bicimde c¢alstigi, bu baglamda
SAHIBINDEN’den beklenen ¢oziim énerisinin dosya indirme yéntemi degil API
yontemi oldugu, SAHIBINDEN’in API ydéntemi ile platformlarla entegre bir
bicimde galismasi gerektigi,

e (.....) tarafindan, API yonteminin dosya indirme ydntemine gore daha kolay
oldugu, ancak dosya indirme yonteminin yine de kullaniciya veri taginmasinin
saglanmasi bakimindan bir kolaylik sagladidi, ayrica genellikle SAHIBINDEN
disinda baska platformlarla ¢alismadiklari icin s6z konusu durumun 6nemli bir
sorun teskil etmedidi,

e (.....) tarafindan, dosya indirme yonteminin uygulamaya gec¢mesi halinde
kullanicilarin isini kolaylastiracagi, ¢unku bir ilani bir platforma ylklemenin uzun
surdugu, bu bakimdan tum platformlara tek tek ilan girilmesinin olduk¢a zaman
kaybi yarattigi, bu nedenle genel olarak SAHIBINDEN platformunun tercih
edildigi ve diger platformlara ilan giriginin yapilmadigi, ancak bu yontemle birlikte
rakip platformlara da gegisin kolaylastigi,

e (....) tarafindan, SAHIBINDEN’e girilen ilanlara iliskin bilgileri ve fotograflari
kullanarak farkl bir platforma gecisin oldukca zor oldugu, SAHIBINDEN'in bu
konuda kolaylik saglamadigi, ancak s6z konusu dosya indirme yonteminin
hayata gecmesi halinde SAHIBINDEN ve diger platformlar arasi ilan gegislerinin
kolaylasacagi, bu nedenle su asamada basaril bir ydontem olarak goruldtugu

ifade edilmigtir.
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Yukaridaki agiklamalardan, veri taginabilirliginin saglanmasi hususunda dosya indirme
yonteminin tek bagina bir uyum ¢6zimu olarak kabul edilmesinin pratik olmamasi
sebebiyle zaman maliyetine sebep olmasi, hacmi buyluk dosyalar i¢cin karmasikliga
sebep olabilecedi, kurumsal kullanicilarin teknik bilgi yoksunlugu gibi sebeplerle
cogunluk paydas gorusu tarafindan islevsel bulunmadigi anlasiimaktadir. Ayrica,
cogunluk paydas goérusunce veri tasinabilirliginin saglanmasinda API'nin daha etkin bir
yontem oldugu da belirtilmigtir.

S6z konusu paydas gorusleri Gizerine SAHIBINDEN ile tekrar iletisime gecilmis ve
gerek sektor paydaslarindan elde edilen gorusler dogrultusunda gerekse dosya
kapsaminda gercgeklestiriien arastirmalar dogrultusunda Gerekgeli Kararda
SAHIBINDEN’e getirilen yukiumliliklerin etkin bir sekilde uygulanabilmesi bakimindan
dosya indirme yontemine ek olarak APl yonteminin de hayata gegiriimesi gerektigi
iletiimistir. Bunun Uzerine SAHIBINDEN tarafindan gonderilen ve Revize Uyum
Coézumu’'nde yer verilen APl ybntemine iliskin degerlendirmelere asagida yer
verilmektedir.

API Yontemine iliskin Yapilan Degerlendirmeler

SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize Uyum Cziimi dilekgesinde; dosya indirme
yonteminin tek basina yeterli ve etkili bir yontem oldugu ve oncelikle bu yontemin
baglayici hale getiriimesinin talep edildigi, buna ragmen dosya indirme ydnteminin
yeterli bulunmamasi ihtimali gozetilerek bu yonteme ek olarak APl yonteminin de
sunuldugu belirtilmistir.

Gerekgeli Karar'in “1.5.2.1.7. Veri Tasimanin Saglanabilecegi Olasi Bir Yéntem” basligi
altinda API ydonteminden detayli bir sekilde bahsedilmis olup BTD’den alinan gorusle,
etkin veri tasinabilirliginin saglanmasinda API yonteminin nasil kurgulanmasi gerektigi
Uzerinde de ayrintilariyla durulmustur. Bu nedenle 6ncelikle Gerekgeli Karar'da
belirtilen ifadelere (415. ila 421. paragraflarda) yer veriimesinin faydali olacagi
degerlendiriimektedir.

Gerekgeli Karar'da, kurumsal d(yelerin bir platformdan (x platformu) diger ilan
platformlarina veri tasimasini saglayacak olan ikinci yontemin, kullanicinin (x)
platformunda kendi profiline giris yaptiktan sonra tim ilanlarimi indir/tasi diyerek (x)
platformunun veri saglayacagi API igin gerekli token elde etmesini, (x) platformundan
arka planda veri ¢ekebilecek API icin kodun (x) platformu tarafindan Gretmesini
ongoren API yontemi oldugu ifade edilmistir. Burada, token iginde kullanicinin sectigi
ilanlarin tekil numarasinin bulunacagi, bu kodu, kullanicinin alip veri tasimak istedigi
sitede kendi kullanicisiyla oturum agctiktan sonra ayni sitenin entegrasyon igin acgtig
alana yapistirmasi ile verilerin taginabilecegi belirtilmistir. Arka planda veri tagimak
istenen alternatif platformun, (x) platformundan bu kodla o kullaniciya ait verileri
cekebilecegi ve bu yontemde, APl'yi kullanan diger platformlardaki ilgili ilanlari gincel
tutmak igin, (x) platformuna kendisine gelen API isteklerine belirli araliklarla cevap
verme yukimlUligi getiriimesi gerektigi, SAHIBINDEN'in teknik alt yapisi ve ilanlarin
guncelleme sikligi dusunuldigunde bir gin iginde her ilan basina u¢ defaya kadar
sorgu hakki taninmasinin énerildigi, bu amagla (x) platformunun, birden ¢ok ilan igeren
yayimlama kodlarinin yaninda ilan tekil numaralarini ilk istege karsilik olarak
dondirmesi gerektigi, ilani ¢eken diger platformun ise glncelleme istedigini (x)
platformuna yayimlama kodu ile birlikte ilan tekil numarasini da gondererek yapmasi
gerektigi belirtiimistir. Ayrica, APl aracihdi ile istek yapilan ilgili ilanlarin, (x) platformu
uzerinden indirilme suresinin dider bir deyisle (x) platformu sunucularinin veri aktarim
hizlarinin makul olmasinin beklendigi, ilan (x) platformu Gzerinde kullanici tarafindan
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kaldinldiginda ilgili ilanin bilgilerini API ile gceken diger platformun API isteginin, ilan
silindi olarak cevaplanabileceg@i, bu durumda diger platform Uzerinde de ilgili ilanin
kaldiriimasinin beklendigi belirtiimistir.

Gerekgeli Karar'da bu yontemin 6zellikle ilan bilgilerinin giincel tutulabilmesi avantajiyla
veri taginabilirliginin engellenmesindeki rekabet kargiti etkilerin giderilmesi i¢in makul
oldugu, ayrica bu yontemle ilan sahibi diginda veriye erigimin gérece daha zor olmasi
ve surekli erigilebilecek bir dosya olmayacagi i¢in veri glivenligi bakimindan avantaj
saglayabilecegi dederlendirilmistir. Bunun yaninda, Uretilen yayimlama kodunun
herhangi bir yerde paylasilmamasini saglamanin kullanicinin kendi sorumlulugunda
olacagi ve entegrasyon islemi igin tesebbuslerin faaliyetlerini aksatmayacak seviyede
sinirli bir is gucunun ve uygulama oncesi test ortaminin saglanmasi gerekebilecegi
belirtilmistir.

Ayrica, Gerekgeli Kararda yukarida aktarilan yontem kapsaminda; (x) platformu
uygulamasi Uzerinde yer alacak olan “ilanlarimi diger platformlara tasi” butonunun
kullanicilar tarafindan kolaylikla gorulebilecek sekilde, vyeterli buyuklukte ve
gorunurlikte olmasi gerektigi ve isbu yontem ile kurumsal Gyelerin ilan verilerini (i)
batin ilanlarini icerecek sekilde, (ii) yalniz Uye tarafindan secilen ilanlari icerecek
sekilde ya da (iii) yeni girilen bir ilanin yayimlanmasinin hemen ardindan ilgili ilan
Ozelinde olusturulacak bir yayimlama kodu vasitasiyla alternatif platformlara
tasiyabilecedi degerlendirilmistir. Bunun igin arka planda (x) platformu ile diger
platformlar arasinda bir iletisim gerekecegi, (x) platformu alternatif tesebbusler igin Uye
tarafindan izin verilen ilanlarin aktarimini saglamak Uzere altyapisina erisim izni
verecegdi ve erisimin ardindan ilanlari gincel tutmak tUzere, alternatif platformlar “gun
icinde her bir ilan igin 3 sorgu gibi” kararlastirilan sikliklarda (x) platformundaki ilgili
verilere yonelik (varsa) degisiklikleri sorgulayabilecegi belirtiimigtir.

Son olarak, Gerekgeli Karar'da, tasinacak verilerin tyelerin (x) platformu platformuna
girdigi verilerle sinirli oldugu, buna kargin (x) platformu tarafindan verilen
artin/hizmet/veriler dahil olmadigi, bu bakimdan fotograflarin ve videolarin Gyelerin (x)
platformuna yukledigi versiyonla aktarilmasi esas oldugu, (x) platformunun bu veriler
uzerinde yaptigi iyilestirmelerin rakip platformlara aktariimasi beklenmeyecegi, keza,
s6z konusu gorsel araclar Uzerine yerlestirilen (x) platformu filigraninin da aktarilan
verilerde bulunmamasi beklendigi belirtilmistir.

Bu noktada, SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize Uyum Cdzimii kapsamindaki
APl yonteminin, yukarida kisaca yer verilen ve detayh olarak Gerekgeli Karar'da
kurgusal olarak izah edilen API yontemi ile ayni veya yakinsayan mahiyette olup
olmadigi ve nihayetinde kurumsal kullanicilarin verilerinin tasinabilirligini iglevsel bir
sekilde saglayip saglamadigi hususunun degerlendiriimesi ihtiyaci gindeme gelmis
olup bu hususlarda yine BTD’den ve sektor paydagslarindan gorisler alinmistir”.

Oncelikle BTD tarafindan 13.12.2024 tarihli ve 102538 sayili yazi dosyaya giren
goruste;

e Dosya indirme ve API yontemlerinin birlikte kullaniimasinin veri tagimayi ve ilan
verilerini rakip platformlarda guncel tutmayi en etkin sekilde saglayabilecedi,

e Onerilen API ydnteminin, Gerekgeli Kararda yer alan “1.7.1.7 Veri Tasimanin
Saglanabilecegi Olasi Bir Yéntem” basligindaki éneri ile uyumlu oldugu,

7 (.....) tarafindan 18.12.2024 tarihinde iletilen e-posta iletisinde, bir slredir yalnizca kendi uyelik
platformu (izerinden business-to-business satis gerceklestirdikleri ve SAHIBINDEN (izerindeki
magazalarinin aktif olarak kullaniimadidi belirtilmis ve sunulan ydntem hakkinda herhangi bir goérus
bildiriimemistir.
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¢ API yonteminin gelistiriimesi icin istenilen ek surenin yeterli ve yerinde oldugu

ifade edilmigtir.

(43) Paydaslardan elde edilen goruslerde 6ne ¢ikan hususlara da yer verilmesinin faydali
olacag de@erlendiriimektedir. Bu dogrultuda oncelikle (.....) tarafindan;

e API yonteminde agagida belirtilen gozetiimesi zorunlu esaslara yer verilmesi
gerektigi,
e llan Tasima Yetkisi

©)

SAHIBINDEN:’in ilan tagsima yetkisine dair yaklasimina genel olarak istirak
edildigi, bununla birlikte asagida belirtilen gesitli durumlarda nasil bir
uygulamanin yuratulecegine agikga yer verilmesinin talep edildigi,
Magaza sahibi ve magaza sahibi tarafindan yetkilendirilen danigsmanlarin
ilan tagima talebinde bulunabilmesi gerektigi,

Magaza sahibi, magazanin tum ilanlarini veya danigsmanin kendi ilanlarini
tasimayabilmesi i¢in danismanlarini yetkilendirebilmesi gerektigi,
Magaza sahibi, kimleri nasil yetkilendirdigini gorintileyebilmesi gerektigi,
Magaza sahibi ilanlari tagsima talebinde bulundugunda, danigsmanlarin (alt
kullanicilarin) ilave talebi/onayr alinmamasi veya danigsmanlarin ilanlarini
tasima kapsaminin disinda birakmasi mumkuan olmamasi gerektigi,
SAHIBINDEN (zerinde, bir magazadaki bir danisman hesabi
kapatildiginda, ilgili danisman tarafindan verilen tasima emirleri
korunmali ve magaza sahibinin kontroline gegcirilmesi gerektidi,
Danigman ayrildiginda, ilgili danismana ait ilan magazaya ya da
magdazadaki farkli bir danigsmana transfer olursa, bu ilanlar aktarilmaya
devam etmesi gerektigi,

e Tasima Talebi Ekranina Erisim:

(@]

Gerekgeli Kararda yer verildigi gibi, ilan tasima talebi
alani/digmeleri/yonlendirmeleri  kullanicilar  tarafindan  kolaylikla
gorulebilecek sekilde, yeterli buyuklukte ve gorinurlikte olmasi gerektidi,
Bu noktada SAHIBINDEN'in kendi APl ydnteminde vyer alan
“Galerim/Ofisim” altindaki “Ozet” sayfasinda, “llanlari tasi” dugmesi"
Onerisinin uygun goruldagu, ilan tagimanin yonetildigi ekranda diger
platformlardan, SAHIBINDEN’e yapilacak tagimalar igin gerekli araytizler
yer almasi gerektigi,

e Kullanici Deneyimi

o

Kullanici deneyimi ne kadar az tiklamal/iglem igerirse isbu veri tasima
mekanizmasi o kadar basarili olacagi, SAHIBINDEN tarafindan énerilen
yontemdeki esaslara dayanan higbir yontem gercekten “etkin” ve
“otomatik” goriilemeyecegi, magaza sahibinin SAHIBINDEN'e gegirecegi
tim yasam dongusu icerisinde sadece 1 defa gerekli taleplerde bulunarak
diger platformlara ilanlarini aktarabilmesi ve diger platformlardaki
ilanlarini glincel tutabilmesi gerektigi, benzer sekilde diger platformlardaki
ilanlarini SAHIBINDEN’e aktarmasi ve SAHIBINDEN'deki ilanlarini
guncel tutabilmesi, gerekli islemlerin sadece 1 defa yapilmasi ile ilan
verenin tum yasam doéngusunde gecerli olmasi gerektigi, ilan verenin bu
talebini pek tabi iptal edebilecegi, tasima talebinde bulunulan sayfada
asagidaki segenek/kutucuklar yer almasi gerektigi,

Tdm ilanlarin her zaman diger ilan platformlara tagsinmasi ve diger ilan
platformlarinda guincel kalmasinin saglanmasi,
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o “Danigman secimi, il ve ilge secimi, ilan tipi (kategorisi) segimi (kiralik-
satilik-gunlik kirallkk vb.), ilan bedeli alt sinir/Ust sinir/aralik segimi”
kriterlerine uygun tum ilanlarin her zaman diger ilan platformlarina
tasinmasi ve diger ilan platformlarinda giincel kalmasini saglanmasi.

o Magaza sahibi veya yetkilendirilen danigman tarafindan, tagimaya konu
ilanlarin secildigi sayfada “(i) tum ilanlar tek bir tiklama ile (ii) tek bir
danigmana ait ilanlar tek bir tiklama ile (iii) ilanlarin belirli ‘il/ilce, Ucret
seviyesi, ilan tipi, ilgili danisman ve ilan tarihi’ gibi gesitli filtrelere goére
birkag tiklama ile” ayristirilabilmesi ve secilebilmesi gerektigi,

e Diger Platformlara Aktarilacak llan Verilerinin Iceridi:

©)

©)

Kurumsal isletmeler tarafindan verilen tim ilan tipleri (turistik isletme, glnlik
kiralik vs. dahil) veri aktarimina dahil olmasi gerektigi, ilan veren tarafindan
girilen tim veriler aktarilmasi gerektigi, ilan veren tarafindan segenekler
arasindan tercih yoluyla paylasilan/girilen veriler de diger platformlara
aktariimasi gerektigi, “ilan baslhg, ilan aciklamalari, Kilometre bilgisi, Fiyat,
Vasita Ekspertiz Krokisi, Agir hasar bilgisi, Takas kabul bilgisi, Krediye
uygunluk bilgisi, Tagsinmazda kiraci var mi (ya da kullanim durumu) bilgisi”
verilerinin bu verilere 6rnek olabilecegi,

Vasita ilanlarinda, kullanicilar  tarafindan  belirlenen/secgilen  tim
degiskenler/veriler diger platformlara aktariimasi gerektigi, “Marka, ticari ad
(model), model yili, paket (donanim) bilgileri, akaryakit tipi, sanziman tipi,
kasa tipi” verilerinin igsbu verilere Ornek olarak verilebilecegi, bu veriler
olmadan ilanlarin diger platformda yayinlanmasi mimkuin olmadigi,

llana konu emlak/vasita hakkinda kamu veya Ugiinci taraflar tGzerinden bir
sorgu yapildiysa (6rnegin hasar, serh), bu sorgulama hakkinda detayli bilgiler
diger platforma aktariimasi gerektigi, bu sayede ilan verenlerin ayni
emlak/vasita icin ilave bir maliyete katlanma ihtiyaci ortadan kalkacagi,

SAHIBINDEN’in 6nerisi baglaminda, SAHIBINDEN’in (iglinci taraflardan
edindigi vasita teknik o6zelliklerinin diger platformlara aktarimi zaruri
gOrulmedigi,

SAHIBINDEN’in bugiin ya da ileride, yapay zeka vb. ydntemler yoluyla
olusturdugu vel/veya ilan verenin igerigi kendisinin girmedigi ancak cesitli
yontemlerle (6rnedin degistirmeyerek) onayladigi veya duzelttigi veriler de
aktariilmasi gerektigi,

SAHIBINDEN'in, ilanlarda yayinlamadiyi ancak ilan verenden edindigi
verilerin de aktarilmasi gerektigi, bu verilerin, ilan girisi dncesi, sirasinda ve
sonrasinda ilan veren tarafindan girilecek/paylasilacak veriler olabilecegi,
diger platformlarin, diger mevzuat hikimleri uyarinca yuktumlultklerini yerine
getirmelerini saglayacak verilere 6zellikle dikkat edilmesi gerektigi (Plaka,
sasi no, tapu ID, turistik tesis belge numarasi, tasinmaz/ara¢ sahibi ile
imzalanan yetki s6zlesme SAHIBINDEN’e yiiklendiyse bu sézlesmenin de
aktarilmasi vs.),

Danigsman veya alt kullanici bilgisi de aktarilan verilerde yer almasi gerektigi,

e Aktarim Yéntemi Teknik Detaylari

o

SAHIBINDEN tarafindan sunulan API'nin aktarim yonteminin teknik
detaylarinin karmasik yapida oldugu, bu karmasikligin SAHIBINDEN
tarafindan onerilen “her bir ilan igin ayn tasima talebinde bulunulmasi”
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yaklasimindan kaynaklandigi, boyle bir yaklagsimla, etkin bir tasima
mekanizmasinin kurulmasi mumkun olmadigt,

e Hizmet Seviyesi Taahhlitleri (HST)

o SAHIBINDEN tarafindan saglanacak HST’lerin belirlenmesi gerektigi,
SAHIBIDEN’in HST gergeklesmelerini her ay Kuruma raporlamasi ve
raporlamaya konu gerceklesmelerin Kurum tarafindan yerinde denetlenmesi
gerektigi,

o SAHIBINDEN tarafindan kurulacak sistemin zamanin %99,9'unda caligir
olmasi gerektigi, glnlik sistem glncellemeleri, gevrim igi trafik seviyesinin en
dusuk oldugu saat araliginda (6rnegin gece 02:00-03:00) yapilmasi gerektigi,

o Sistem erisiminin 2 saatten fazla kesintiye ugrayacagi planh ¢alismalar, yine
cevrim igi trafik seviyesinin en dusuk oldugu gece saatlerinde (01:00 — 05:00)
yapilmasi gerektigi, planli ¢alismalar en az 5 is gunu Oncesinde diger
platformlar ile paylasiimasi gerektigi, ariza durumlarinda (plansiz sistem
calismasi ihtiyaci) diger platformlar en kisa slrede bilgilendiriimesi gerektigi,

e Teknik ve Operasyonel Sirecler

o SAHIBINDEN’e getirilen yukiimlilik kapsamindaki teknik ve operasyonel
sureclerin acik, seffaf ve dngorulebilir olmasi gerektigi, diger platformlarin
ayrim goOzetilmedigini takip edebilmesi gerektigi, ek olarak Kurum
tarafindan yuratilecek denetimler icin referanslar olugturulmasi gerektigi,

o Veri tagima uygulamasi adimlari ve karsilasilacak olasi sorunlara yonelik
¢Ozum sureglerine yer verilen bir “Veri Tagima Teknik Yonergesi (VTTY)”
olusturulmasi gerektigi,

o Anilan VTTY'de, kimlerin veri tasiyabileceginin, ilan tagima sirecinin
adimlarinin ve surelerin, taraflarin hak ve yukimldkleri, sure¢ akis
semalarinin, APl teknik uygulamalarinin, IP  uygulamalarinin,
SAHIBINDEN tarafindan saglanacak veri dosyasinin niteliginin, API'lerde
gerceklesecek degisikliklerin hangi usullerde gergekleseceginin, sistemin
guncelleme ve onarim ¢alismalarinin ne sekilde saglanacaginin, diger
platformlarin teknik/operasyonel sorunlar yasamasi halinde ne sekilde
coziimleme yapilacaginin ve SAHIBINDEN’in tiim bu siire¢ hakkinda
Kuruma vyapacagl raporlama detaylarinin ve sikhginin agikga
belirlenmesi gerektigi

hususlari gindeme getirilmistir.

(.....))in gorusune bir butin olarak bakildiginda s6z konusu gorusde ilan tagsima
yetkisine iligkin olarak yer alan hususlarin SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize
Uyum C6zUmu ile uyumlu oldugu anlasiimaktadir. Bu ¢cergevede hangi kullanicilarin,
ne sekilde diger platformlara ilan aktaracagina dair sinirlar uyum ¢6zUmu kapsaminda
acikca belirlenmistir. Benzer sekilde Revize Uyum Céziimi’nde SAHIBINDEN ilan
tasima talebine iliskin ekranlarin gorandr ve kullanigh sekilde dizayn edilecegini taahht
etmektedir. Yine (.....)'In sundugu goérisle uyumlu bir bigimde SAHIBINDEN, Revize
Uyum C6zumuU kapsaminda emlakgi ve oto galericiler tarafindan ilan konusuna iligkin
olarak secilen ve belirlenen tim hususlarin diger platformlara aktarilacagini beyan
etmektedir. Son olarak (.....), APl yontemi kapsaminda HST lerin belirlenmesi ve teknik
ve operasyonel sdreglere iligkin uygulama yonergesinin hazirlanmasi gorugleri
dogrultusunda ilgili hususlarin, SAHIBINDEN tarafindan ilgili altyapinin olusturulmasi
asamasinda netlegtiriimesinin ve uygulamaya iligkin ayrintilarin sureg¢ igerisinde
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belilenmesinin uygun olacadi degerlendiriimektedir. Zira SAHIBINDEN’in Revize
Uyum Cozimi’nde sundugu uyum tedbirleri, ilk uyum tedbirinin uygulanmaya
baslanmasindan itibaren Gg yillik sure boyunca periyodik raporlar araciligiyla Kurum
tarafindan izlenecektir. Bu noktada SAHIBINDEN'in anilan uyun tedbirlerini pazardaki
etkin rekabeti tesis etmeye elverigli olmayan bir bicimde uygulamasi halinde Kurumun
mudahale hakkinin sakl olacaginin ve sure¢ boyunca tum sektor paydaslarinin bu
yonde bir uygulama ile karsilastigi takdirde Kuruma basvuru hakkinin mevcut
oldugunun hatirlatiimasinda fayda gértlmektedir.

Bununla birlikte (.....), diger sektor paydaslarinin goérusleriyle uyumlu bir bigimde
SAHIBINDEN’in sundugu Revize Uyum Céziimi'nde yer alan dosya indirme
yonteminin etkinsiz bir ¢ozum olacagini, Kurul tarafindan tespit edilen rekabet karsiti
endiselerin giderilmesi icin API yonteminin tercih edilmesi gerektigini ifade etmektedir.
Bu cergevede (.....)'In, SAHIBINDEN’in sundugu Revize Uyum Céziimi’'nde yer alan
API| yéntemine ve bu ydntem baglaminda SAHIBINDEN'in ilan tasima yetkisine dair
yaklasimina da genel olarak istirak ettigi anlasiimaktadir.

Ote yandan (.....)'In, API yéntemi cercevesinde kurumsal lyelerin SAHIBINDEN’'de
yayinlayacagi “yeni ilanlarin” taginmasi yontemine (API15) iligkin itirazlarini dile getirdigi
gériilmektedir. Bu baglamda (.....), APl yénteminde kurumsal yelerin SAHIBINDEN
platformunda yayinladigi her yeni ilan icin SAHIBINDEN iizerinde verilerin tasinmasi
uzere yeni bir talep olusturmasinin etkinsiz bir yontem olacagini, kurumsal tyelerin hizl
ilan sirkiilasyonu nedeniyle s6z konusu durumun SAHIBINDEN disindaki platformlarda
ilan yayinlama konusunda mevcut olan kullanici ataletini ortadan kaldirmayacagini ve
bu sekilde igleyen bir APl entegrasyonunun uzun vadede verimlilik yaratmayacagini
ifade etmektedir.

(...) s6z konusu itirazinin, SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize Uyum
Coézumi’nde APIS’in galisma prensiplerine iliskin agiklamalarinda yer alan ifadelerin
net olmamasindan kaynaklandigi anlasiimaktadir. Zira Revize Uyum Co&zumi
kapsaminda mevcut ilanlarini diger platformlara tasimak tzere API entegrasyonundan
yararlanan kurumsal Uyelerin yeni ilanlari igin API5’in ¢alisma ydntemi, entegrasyon
saglanan rakip platformlarin baglangicta veri tagsima islemi icin olusturulan “DANISMAN
KODU” vasitasiyla SAHIBINDEN’e gagri iletmesi, SAHIBINDEN'in bu talebe yonelik
olarak yeni ilanlara iligkin veri dosyasini olusturmasi ve s6z konusu verilerin talebi
olusturan rakip platforma aktarilmasi bigciminde galisacaktir. Dolayisiyla (.....)'in iddia
ettiginin aksine- kurumsal Uyelerin yeni ilanlari icin SAHIBINDEN tizerinde tekrar bir
talep olusturmasina ihtiya¢ olmayacak, s6z konusu islemler platformlar arasi iletisim
araciligiyla gerceklestirilecektir.

Nitekim (.....)'in gériisine iliskin olarak SAHIBINDEN’den ek agiklama talep edildiginde,
APIS’in harekete gecmesi igin kurumsal Uyelerin ilave bir islem yapmasina gerek
olmadigi, ilk etapta API1, API2 ve API3 araciligiyla ilan verilerini tagidigi platformun
API4 araciligiyla ilandaki olasi glincellemelere iligkin olarak SAHIBINDEN’e génderdigi
cagriya benzer sekilde yeni ilanlara iliskin ¢agrinin da APIS aracihgiyla platform
tarafindan gerceklestirilecegi, kurumsal {yelerin SAHIBINDEN platformunda
yayinladigi yeni ilanlarin kullandiklari diger platformlara aktarilmasi surecinde islemi
baslatan tarafin (API5 vasitasiyla) platformlar olacagi belirtiimigtir.

Bu dogrultuda asagida, Revize Uyum C6zUmu kapsaminda API ydontemiyle kurumsal
Uyelerin halihazirda SAHIBINDEN'de yayinda olan ilan verilerinin ve SAHIBINDEN’de
yayinlayacagi yeni ilanlara iligkin verilerin diger platformlara tagsinmasinin ne sekilde
gerceklesecegdi adimlar halinde 6zetlenmektedir:
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SAHIBINDEN’deki ilanlarini diger platformlara aktarmak isteyen VYK
halihazirda SAHIBINDEN’de yayinlanan ilanlarin tamamini yahut bir kismini
aktarmak Uzere talep olusturacaktir,

Talebe istinaden SAHIBINDEN VYK’ye “TALEP KODU” ve “DANISMAN KODU”
saglanacaktir, VYK ilgili kodlari ilan verilerini tagsimak istedigi platforma
girecektir,

Veri tagima talebini alan platform API1 vasitasiyla SAHIBINDEN’e veri tagima
talebinde bulunacaktir, yine API1 vasitasiyla SAHIBINDEN sdz konusu talebe
iliskin veri hazirlama surecinin basladigina iligkin olarak “talep alindi” ¢agrisini
rakip platforma iletecektir,

Rakip platform, API2 vasitasiyla ilan verilerinin hazir olup olmadigini 5er
dakikalik araliklarla sorgulayacaktir, verilerin hazir olmasi halinde API3 ile anilan
verilerin aktarimi saglanacaktir,

Veri aktarimi tamamlandiktan sonra kurumsal lyeler SAHIBINDEN’de yeni
ilanlar yayinladiginda, rakip platformlar SAHIBINDEN’e API5 araciligiyla ilgili
kurumsal Uyeye 6zgu olarak ilk veri tasima iglemi igin olusturulan DANISMAN
KODU bilgisini kullanarak “Yeni Girilmis ilan Bilgilerini Hazirla” ¢agrisinda
bulunacaktir

Bu c¢agridan sonra ilan verilerinin ilk defa rakip platforma tasinmasi sureci
tekrarlanacaktir; (i) Rakip platformlar API2 araciliiyla yeni ilanlara iligkin
verilerin hazir olup olmadigini sorgulayacaktir, (i) Yeni ilanlara iligkin veriler
hazir oldugunda API3 araciliiyla yeni ilanlara iligkin veriler rakip platforma
aktarilacaktir.

(50) Yukarida yapilan aciklamalar cercevesinde SAHIBINDEN tarafindan sunulan Revize
Uyum Coézimi’'ndeki API yénteminin, kurumsal Uyelerin SAHIBINDEN platformuna
girdigi yeni ilanlar bakimindan da programatik bir aktarim surecini tesis ettigi, bagka bir
deyigle ilgili ydontemin ¢alisma prensiplerinin, (.....)'in yeni ilan verilerinin taginmasina
iligkin talebiyle uyumlu oldugu anlagilmaktadir.

(51) llaveten (.....) ve (.....) tarafindan iletilen goriste genel hatlari ile;

API yonteminin birincil yontem olarak dikkate alinmasinin ¢gok 6énemli oldugu,
dosya indirme/yukleme seklinde énerilen yontemin ise API'de sunucu kesintisi,
yazilimsal hata gibi durumlar igin APl'ye alternatif olarak “yedek calisma
yontemi” seklinde onerilmesi daha uygun olabilecegi,

SAHIBINDEN’deki bir magaza (iyeligi aktif oldugu siirece ve bir ilan yayinda
oldugu muddet iginde her guncellendiginde, bu degisikliklerin herhangi bir sinira
bagll kalmadan ¢ekilebilir olmasi gerektigi,

API Ustinden de rakip platform tarafindan, ilgili kurumsal Uyenin tim ilanlar
sorgulandiginda okunabilmesi gerektigi, kullanicinin ilan bazinda, tek tek
tiklama vb. manuel bir aksiyon almasina gerek kalmamasi gerektigi, tek bir
sefere mahsus izin alinmasi ve karsiliginda tanimlanacak erisim anahtari
(token) izinleri ve hesabina bagli ilan verilerini ydnetmek igin yeterli oldugu,
Sunulacak olan veriler yeni bir veri blogu olmayacagi igin kullanicinin sadece
aktarim igin alacagi yetkilendirme kodu ya da token/erisim anahtarini platforma
tanimlamasinin ardindan, ilgili platformun verileri belirli aralikta almasi ve
sorgulamasi, rakip platformun kendi sorumlulugunda yurimesi gerektigi,
kullanici i¢inse, herhangi bir ek takip mekanizmasi olugsturmasina gerek
kalmamasi gerektigi
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ifade edilmistir. S6z konusu tesebbuslerce iletilen goruslere bir butin olarak
bakildiginda; dosya indirme yontemine kiyasen API yonteminin daha iglevsel
olacaginin, SAHIBINDEN tarafindan o6nerilen APl yénteminin ise birtakim manuel
surecleri icerdiginin (6rnegin veri aktarimi yapmak isteyen VYK’nin tasima iglemini
yapacagi rakip platforma giderek SAHIBINDEN platformundan almis oldugu “TALEP
KODU” ve “DANISMAN KODU?” bilgilerini girerek “verilerimi tagl” tusuna basmasi), s6z
konusu manuel sureclerin sistemin islemesini sekteye ugratabileceginin ve giderildigi
takdirde Oneriye sunulan APl yonteminin uygulanabilir bir ¢6zum olarak
degerlendirilebileceginin ifade edildigi anlasiimaktadir. Ancak s6z konusu manuel
sureclerin, platformlar arasi var olan paket modelleri, sayilari ve icerik farkliliklarinin
yonetilebilmesi ve kullanici kontrolinin saglanabilmesi igin gerekli olabilecegi
degerlendiriimekle birlikte SAHIBINDEN tarafindan sunulan APl ydntemi
incelendiginde ise manuel ilerlenecek olan sureglerin asgari duzeyde tutuldugu
anlasiimaktadir.

Son olarak (.....)8(.....) ve (.....) tarafindan ise SAHIBINDEN’in uygulamaya koymayi!
planladidi APl yontemine iliskin herhangi bir ¢ekincelerinin olmadigi seklinde gorus
bildirilmigstir.

Bu noktada, son olarak mehaz duzenlemeler ve caligmalar kapsaminda veri
tasinabilirliginin hangi yontemlerle saglandigina bakilmasi da yerinde olacaktir.
Belirtiimedir ki, Avrupa Birligi tarafindan dijital sektérdeki piyasalari daha adil ve rekabet
edilebilir hale getirmek icin kabul edilen Dijital Piyasalar Yasasi® (Digital Market Acts-
DMA) kapsaminda veri taginabilirligi hususunda diizenlemelere yer verilmistir. DMA’nin
6. maddesinin dokuzuncu fikrasinda kapsaminda gecit bekgisi olarak belirlenen
tesebbusler icin “Gegit bekgisi, son kullanicilara ve son kullanici tarafindan
yetkilendirilen (¢linci taraflara, talepleri lizerine ve (cretsiz olarak, ilgili temel platform
hizmetinin kullanimi  baglaminda son kullanici tarafindan saglanan veya son
kullanicinin faaliyeti yoluyla (retilen verilerin etkili taginabilirligini saglar; bu, s6z konusu
veri taginabilirliginin etkili bir sekilde kullanilmasini kolaylastiracak araclari lcretsiz
olarak saglamak ve s6z konusu verilere stirekli ve gercek zamanli erigsim saglamak da
déhil olmak (lizere yapilir.” seklinde yukuamlulukler getirilmistir. DMA kapsaminda gegit
bekgisi belirlenen yedi adet tesebblsin'® (Alphabeth, Amazon, Apple, Booking,
Bytedance, Meta ve Microsoft) muhtelif tarihlerde Avrupa Komisyonu’'na (Komisyon)
sunduklari Uyum Raporlari*! incelendiginde, neredeyse bitlin tesebbislerin DMA'nin
6 (9) maddesi kapsaminda hem API (gerekli dnlemler alinarak) hem de dosya indirme
yontemini hayata gegirdigi gorulmektedir. Kullanilan ydntemlerin gegit bekgisi
tesebblsin sundugu temel platform hizmetine goére degisiklik gosterebildigi
anlasiimaktadir.

SAHIBINDEN tarafindan hayata gecirilecek olan APl ydénteminde belirlenen teknik
kriterleri saglayabilecek platformlar ile entegrasyonun saglanabilecegi ifade edilse de
her bir platformun s6z konusu teknik yeterliligi saglamada yeterli kapasiteye sahip
olmayabilecegi de goz 6nunde bulundurulmalidir. Belirtilen ihtimale karsi entegrasyonu
saglayabilecek teknik yeterlilikie olmayan platformlara da dosya indirme yonteminin
uygulanmasi ile verilerin tasinabilecegi degerlendiriimektedir. Bu ¢ercevede Gerekgeli

8 {Igili gériis, tesebbiis ile 17.12.2024 tarihinde gergeklestirilen gevrim igi toplanti ile sunulmustur.

9 Avrupa Komisyonu'nun Aralik 2020'deki ilk teklifinin ardindan Yasa, 14 Eylil 2022'de Avrupa
Parlamentosu ve Konseyi tarafindan kabul edildi ve 12 Ekim 2022'de Avrupa Birligi Resmi Gazetesi'nde
yayimlanmistir. Bkz. https://digital-markets-act.ec.europa.eu/about-dma_en, Erigsim Tarihi: 15.12.2024.
10 Bkz. https://digital-markets-act.ec.europa.eu/gatekeepers _en, Erigsim Tarihi: 15.12.2024.

11 Gegit bekgilerinin Komisyon’a sundugu DMA uyum raporlari igin bkz. https://digital-markets-act-
cases.ec.europa.eu/reports/compliance-reports, Erisim Tarihi: 15.12.2024.
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Karar'in (ii) ve (ii) numarali bentlerinde yer verilen yukumluliklerin etkin bir gsekilde
uygulanabilmesi  bakimindan mehaz  gelismelerle de  uyumlu oldugu
degerlendirildiginden dosya indirme yontemine ek olarak API yonteminin de hayata
gecirilmesi ve s6z konusu iki yontemin pazarda olusan ihtiyag da gozetilerek birlikte
uygulamaya gecirilmesi gerekmektedir. Nitekim sektdor paydaslarinca iletilen
goéruslerde de API yontemininde herhangi bir aksaklik olmasi durumunda dosya
indirme yonteminin alternatif olarak ¢alisabilecegdi de belirtiimektedir.

G.2.2. Sure Uzatim Talebinin Degerlendirilmesi

Son olarak SAHIBINDEN tarafindan APl metodunun uygulamaya baglanmasinin
zaman gerektirecegi ve bu nedenle tedbirlere uyum anlaminda ek sureye ihtiyaglari
olacagi da belirtiimektedir. S6z konusu gerekgeleri tekraren ifade etmek gerekirse,
SAHIBINDEN tarafindan,

e SAHIBINDEN olcegindeki bir sirketin disariya APl servisi agmasi icin hem
performans hem de guvenlik anlaminda temel tedbirleri almasinin gerektigi,

e APl metodunu olusturmak adina gelen API isteklerinin kontroll, yanhs
kurgulama veya zarar vermek isteyenlere karsi onlemlerin alinmasi adina bir
APl Gateway kullaniimasinin zorunlu olmasi ve SAHIBINDEN blinyesinde
halihazirda bir AP1 Gateway bulunmadidi icin bu yapinin fonksiyonlarinin iceride
gelistiriimesi ya da disaridan satin alinmasi gerektigi, her iki halde de gerekli
performans ve guvenligin saglamasi i¢cin API Gateway’in gelistiriimesi veya satin
alimi, entegrasyonu, testi ve devreye alinmasi i¢cin makul uzunlukta bir strenin
gerekli oldugu,

e API kullanmasi kurgusu igerisinde tum iligkili paydaslarin olusturulacak yapiyi
problemsiz kullanabilmesi icin test ortamlarinin kurgulanmasi,
dokimantasyonunun yapilmasi, taraflarin gerekli APl yapisini kullanabilecek
nitelikte  oldugunu  kanitlayabilecegi  sertifikasyon = mekanizmalarinin
olusturulmasi gerekecegdi, SAHIBINDEN'’in bu agidan sadece API servislerini
olusturmakla kalmayacagi, ayrica paydaglarin kolay kullanimi igin API
kullanacak o6rnek "client" kodlari ve spesifikasyonlari da olusturmayi
hedefleyecegi,

e Hem dosya indirme yontemi hem de API yéntemi igin iki farkli teknoloji ve trln
takimi halinde, paralel galisma yapmak Uzere proje organizasyonu kurgulanmis
olmasi

hususlari gerekce olarak gosterilmektedir.

Belirtilmelidir ki, SAHIBINDEN’in uyum onerilerini hayata gecirmek igin halihazirda
suresi bulunmaktadir. S6z konusu sure ise 29.01.2025 tarihinde sona erecektir. Ancak,
SAHIBINDEN tarafindan sunulan dilekceden, APl ydénteminin dosya indirme
yonteminin aksine henlz kurgulanma asamasinda oldugu ve hizli bir sekilde
uygulamaya konulamayacagi anlasiimaktadir. Ayrica SAHIBINDEN'in belirttigi (izere,
API yonteminin uygulamaya konulabilmesi adina tesebbls bunyesinde daha once
bulunmayan bir altyapi parcasinin gelistirmesi veya bu tercih edilmez ise digaridan
hazir bir Grin alinmak suretiyle altyapiya kazandirimasi gerekmektedir. Her ki
durumda da performans ve guvenligin saglanmasi i¢in hizmete sunulmasi planlanan
API altyapisinin testlerinin tamamlanmasi ve entegrasyonunun yapilmasi, Uguncu
taraflar icin sertifikasyon mekanizmasinin olusturulmasi, érnek client kodlarinin ve
spesifikasyonlarinin gelistiriimesi gerekmektedir. Ayrica, BTD tarafindan sunulan
goruste de, APl yonteminin etkin ve guvenli bir sekilde c¢alisabilir hale getirilmesi igin
SAHIBINDEN’in ek stre talebinin kabul edilebilecegi ifade edilmektedir.
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Sonug olarak SAHBINDEN tarafindan 14.11.202 tarihli, 60012 sayili yazi ve
17.12.2024 tarihli, 60267 sayil yazi ile slresi icerisinde Kurum kayitlarina sunulan
Revize Uyum Co6zumd’nun bu agsamada Gerekgeli Karar'in (i) numarali bendinde yer
verilen “Gerekgeli kararin tebliginden itibaren 2 (iki) aylik siire igerisinde yerine getirmek
ve kendisine taninan sirenin en geg¢ bir ay éncesinde hazirladigi uyum tedbirlerini
Kuruma sunmak iizere, kurumsal iiyelerin SAHIBINDEN platformuna girdikleri emlak
ve vasita ilan verilerini rakip platformlara etkin sekilde tasiyabilmelerini ve bu ilanlarin
icerdigi verileri giincel tutabilmelerini saglayacak altyapiyr herhangi bir bedel talep
etmeksizin kurmasr” yukimluliguni karsilamakta yeterli oldugu degerlendiriimektedir.

Bununla birlikte Gerekgeli Karar'in (ii) numarali bendinde yer verilen “Rakip
platformlarda (liyeligi bulunan kurumsal dyelerin, bu platformlardaki emlak ve vasita ilan
verilerini SAHIBINDEN platformuna tasimasi ve ilanlarin igerdigi verileri SAHIBINDEN
platformunda glincel tutabilmesi igin talepte bulunmasi ve rakip platformlarin da bu
talebi kabul etmesi halinde; SAHIBINDEN'in, iiyelerin verilerini tagiyabilmelerini ve
gtincel tutabilmelerini saglayacak altyapiyi herhangi bir gecikmeye mahal vermeksizin
makul olan en kisa slrede ve herhangi bir bedel talep etmeksizin kurarak rakip
platformlardan gelecek taleplerin kesintisiz ve etkin bir sekilde karsilanmasini
saglamasr” yukumlaligunun yerine getirilip getirilmedigi ancak kurumsal Uyenin
verilerini tasimak istemesi sonucunda rakip platformun bunu kabul etmesi ve bu talebini
SAHIBINDEN’e iletmesi sonucunda tespit edilebilecektir. Halihazirda bu yénde bir talep
bulunmadigindan Gerekgeli Karar'da yer verilen (iii) numarali yakumlulage iligkin ilave
bir degerlendirme yapilmasina gerek gorulmemigtir.

H. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

1- Sahibinden Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret AS’'nin 14.11.202 tarihli,
60012 sayili yazi ve 17.12.2024 tarihli, 60267 sayili yazi ile suresi icerisinde Rekabet
Kurumu kayitlarina sundugu Revize Uyum Co6zimi’nin, Rekabet Kurulunun
17.08.2023 tarihli ve 23-39/754-263 sayili kararinin (ii) numarali bendinde hukme
baglanan;

e Gerekegeli kararin tebliginden itibaren 2 (iki) aylik slre icerisinde yerine
getirmek ve kendisine taninan surenin en geg¢ bir ay dncesinde hazirladigi
uyum tedbirlerini Kuruma sunmak Uzere, kurumsal Gyelerin SAHIBINDEN
platformuna girdikleri emlak ve vasita ilan verilerini rakip platformlara etkin
sekilde tasiyabilmelerini ve bu ilanlarin igerdigi verileri guncel tutabilmelerini
saglayacak altyapiy1 herhangi bir bedel talep etmeksizin kurmasi

seklindeki yukimlugu kargilamakta yeterli olduguna;

2- S0z konusu uyum tedbirlerinden Uygulama Programlama Araylzu (Application
Programming Interface-APl) yonteminin yerine getiriimesi icin Sahibinden Bilgi
Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret AS’ye 3 ay ek stire verilmesine
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gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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