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Bagkan : Prof. Dr. Omer TORLAK _

Uyeler : Arslan NARIN (ikinci Baskan), Adem BIRCAN, Mehmet AYAN,

Ahmet ALGAN, Hasan Huseyin UNLU, Stikran KODALAK
B. RAPORTORLER: Fatma ATAC, Burcu OLGUN, Elif Sidika SARI

C. BILDIRIMDE
BULUNAN :- Allianz Sigorta A.S.
Allianz Tower, Kugukbakkalkdoy Mah. Kayigsdagi Cad. No:1
34750 Atasehir, istanbul

D. DOSYA KONUSU: Saglk sigortasi policelerinde Bereket Sigorta A.S§.’nin
sigortalilarina sunulacak hizmetlerine iliskin operasyonel ve finansal siire¢lerin
Allianz Sigorta A.S. tarafindan yuriitiilmesi ve Allianz Sigorta A.$.’nIn reasiiror
sifati ile anilan poligeler agisindan riski listlenmesi seklinde gerceklestirilecek
isbirligine dair sozlesmeye muafiyet verilmesi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 31.12.2018 tarih, 9176 sayi ile
intikal eden ve eksiklikleri 15.02.2019 tarih, 1079 sayi ile tamamlanan bildirim Gzerine
diizenlenen 15.02.2019 tarihli, 2018-4-76/MM sayili Muafiyet On inceleme Raporu
gorusulerek karara baglanmigtir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; Bereket Sigorta A.S.’nin (BEREKET) saglk
sigortacih@! Grlinlerinin sunumunda Allianz Sigorta A.S.’nin (ALLIANZ) operasyonel ve
finansal altyapisini kullanmasina iligkin olarak taraflar arasinda akdedilen s6zlesmeye
muafiyet verilmesi talebine iligkin olarak yapilan inceleme ve degerlendirmeler
cercevesinde Ozetle:

- Allianz Sigorta A.S. ile Bereket Sigorta A.S. arasinda akdedilecek Cergeve
Sozlesme’'nin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda rekabeti sinirlayici
nitelikte oldugu ve bu sdzlesmeye menfi tespit belgesi verilemeyecegi,

- S0z konusu Cergceve Sozlesme ve Saglik Sigortasi Reasurans Anlagmasi'nin
(Reasurans Sozlesmesi) 2008/3 sayili Sigorta Sektorune lliskin Grup Muafiyeti
Tebligi (2008/3 sayili Teblig) kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamadigina,

- Ancak yapilan de@erlendirmeler gercevesinde Cergeve Sozlesme ve Reaslrans
Sozlesmesi 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde yer verilen sartlari karsiladigi ve
bu nedenle anilan anlagmaya bireysel muafiyet taninabilecegi

sonug ve kanaatine ulasiimistir.
G.INCELEME VE DEGERLENDIRME

Rekabet Kurumu kayitlarina 31.12.2018 tarih ve 9176 sayi ile intikal eden bildirimde
ALLIANZ ile BEREKET arasindaki sézlesmeye dayanarak saglk sigortasi
policelerinde BEREKET’in sigortalilarina sunulacak hizmetlerine iliskin operasyonel ve
finansal slreclerin ALLIANZ tarafindan yiritilmesini saglama amacini tasiyan
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Cerceve Sdzlesmeye ve ALLIANZ'In reasiirdr sifati ile anilan poligeler agisindan riski
ustlenmesini saglayacak Reastrans Sézlesmesine 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun (4054 sayili Kanun) uyarinca bireysel muafiyet taninmasi talep
edilmistir. S6z konusu bildirimin incelenmesi neticesinde bildirimde bulunan
ALLIANZ’dan cesitli bilgi ve belgeler talep edilmis, ALLIANZIn cevabi yazisi
08.02.2019 tarih ve 854 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir. Basvuru konusu
Cerceve Sozlesme'nin eki Reasurans Sozlesmesi yapilan degisiklik 15.02.2019 tarih
ve 1079 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmigtir.

G.1. ilgili Tesebbiisler
G.1.1. Allianz Sigorta A.S.

Allianz Turkiye gatisi altinda bulunan ve elementer sigortalar alaninda hizmet veren
ALLIANZ’In Giriin gaminda arag sigortalari, dzel saglik sigortalari, ev sigortalari, is yeri
sigortalari, seyahat saglik sigortalari, kurumsal sigortalar, sorumluluk sigortalari,
nakliyat ve havacilik sigortalari ve tarim sigortalari bulunmakta, ayrica hayat sigortalari
ve emeklilik branslarinda faaliyet gosteren Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ile Allianz
Yasam ve Emeklilik A.S., musterilerine bireysel emeklilik planlari, otomatik katilim,
bireysel hayat sigortalari ve kurumsal hayat sigortalari sunmaktadir.

Allianz Grubunun ana sirketi olan ALLIANZ’In merkezi Almanya’nin Miinih sehrinde
bulunmaktadir. Allianz SE, ALLIANZ ve Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.’nin dogrudan
ortagidir. Allianz SE’nin, Beykoz Gayrimenkul Yatirim insaat Turizm ve Sanayi ve
Ticaret A.$. ve Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. sirketlerinde ise dogrudan ortakhgi
bulunmamakla birlikte, ALLIANZ s6z konusu sirketlerin ortagidir. Bu nedenle Allianz
SE’nin s6z konusu sirketlerde dolayh yoldan ortakhgi oldugu sdylenebilecektir. Ayrica
Allianz Global Assistance S.A.S. ve Mondial Assistance S.A.S. sirketlerinin AGA
Sigorta Aracilik Hiz. Ltd. Sti.’de paylar bulunmaktadir. ilaveten AWP Servis Hiz.
A.S.de Allianz Worldwide Partners S.A.S.’nin, AWP P&C SA’nin ve Laurence
Maurice’in hisseleri bulunmaktadir. Ozetle, Allianz Grubunun faaliyet konusunun
sigorta, bankacilik, varlik yonetimi ve diger finansal, danismanlik ve benzer hizmetler
oldugu, bunun yani sira, sigorta sirketleri, bankalar, endustriyel sirketler, yatirhm
sirketleri gibi ekonomik birimlerde pay sahibi oldugu beyan edilmistir.

G.1.2. Bereket Sigorta A.S.

BEREKET’in kurulus amaci, faaliyet ruhsati bulunan sigorta branslarinda sigorta,
reasirans’, koasirans® ve retrosesyon?® islemleri yapmaktir. BEREKET'in faaliyet
alanlari arasindan hayat disi branslarda kaza, hastalik/saglik, kara araglari, hava
araclari, su araclari, nakliyat, yangin ve dogal afetler, genel zararlar, kara ve hava
araclari sorumluluk, genel sorumluluk, kefalet, finansal kayiplar ve hukuksal koruma
sigortalari bulunmaktadir.

G.2. ilgili Pazar
G.2.1. Ozel Saglik Sigortasi Hizmetleri Pazari Hakkinda Genel Agiklamalar
Tarkiye Sigorta Birliginin (TSB) tanimina goére; saglik sigortasi kisilerin, tibbi yardim,

" Reastirans; sigorta edilmis riskin, belli bir kisminin veya tamaminin yeniden sigorta edilmesidir. Sigorta
sirketleri, teminat verdikleri rizikolarda buyuk hasarlarin ayni zamana denk gelmesi ihtimaline karsi,
hasar 6demelerinde zorlanmamak i¢in reaslirans (mukerrer sigorta) yaptirir.

2 Koaslrans, sigorta edilen riskin ayni tehlikelere kargi, ayni sigorta donemi igerisinde birden fazla
sigorta sirketi tarafindan teminat altina alinmasidir.

3 Retrosesyon; reaslrorlerin, reasirans teminatlarinin (Ustlendikleri risklerin) tamamini kendi
binyelerinde tutmayip devir ettikleri islemdir.
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tedavi ve ilag harcamalarina kargi teminat veren sigorta turidur. Sigorta sirketlerinin
tibbi danigsmanlarinin onayil olmak kaydiyla, sigortalinin, ameliyat, uzun veya kisa
sureli tedaviler, ameliyat veya tedaviye bagli ila¢ giderleri gibi tUm harcamalari, azami
limitlerle tam veya muafiyet olarak karsilanmaktadir. Sigorta sirketlerinin
uygulamalarinda farkhliklar olmakla birlikte, periyodik olarak yapilan saglik kontrolleri,
herhangi bir tibbi nedeni olmayan harcamalar vb.'leri, genel olarak teminat harici
tutulmaktadir.

Bildirime konu isbirligi kapsaminda pazarlanacak urlnler saglik sigortaciligi
urunlerinden olusmaktadir. Pazarda ¢ok sayida sigorta sirketi tarafindan cesitli aracilar
(banka, acente, broker vb.) yoluyla sigorta Urlnlerinin satigi gergeklestiriimektedir.
Bildirime konu iglem 6zel saglik sigortasi hizmetlerini konu edinmektedir. TSB’nin 2017
yilina iligkin sektor raporunda verilen bilgilere gore, 2016 yilinda prim uretimi
4.226.366.352 TL olan hastalik/saglik branginda 2017 yili boyunca 5.024.664.774 TL
prim Uretilmig olup, Uretim 2016 yilina goére cari fiyatlarla %18,89 oraninda artmistir.
Tamamlayici saglik prim Uretiminde ise 2017 yilinda bir dnceki yila gore %139,35’lik
blylk bir artis géralmustar.4

Yapilan bildirimde sigortalilarin saglik sigorta UrUnlerini satin alirken istedikleri
teminatlari ekletebilmekte, istediklerini ise hari¢ birakabilmekte olduklarina dikkat
cekilmis ve her sirket tarafindan farkh alternatiflerle ve hatta segenekli olarak sunulan
drinlerden bahisle sigortalilarin ¢ok sayida satin alma alternatifinin  bulundugu
vurgulanmigtir. Sigortalilarin satin alma davranigini belirleyen ana unsurlarin marka
guvenilirligi, kullanim ahgkanliklar ve fiyat oldugu goértlmektedir.

Sigorta sirketlerinin hastaneler, eczaneler, klinikler ve doktorlardan olusan "anlagmali
kurum" aglari birbirine ¢ok benzer olsa da bu kurumlarla galisma yogunlugu sirketten
sirkete degisiklik gostermektedir. Birgok sigorta sirketi belirli bir hastane veya hastane
grubu ile daha yogun calismayi tercih edebilmekte, yogun caligilan hastaneleri ise
daha ziyade sigortalilarin kullanim aligkanliklari belirlemektedir. Sigortalilarin da satin
alma davraniginda bu noktayr goz onunde bulundurdugu, duzenli gittigi doktorun
calistigi hastaneyi kapsayan poligeyi veya evinin yakinindaki eczane ile anlagmasi
olan sirketi tercih ettigi gorulmektedir.

Sigortalinin kullanim aliskanhginin diginda satin alma davranigini belirleyen en 6nemli
husus fiyat olmaktadir. Fiyat kavrami sunulan Urlnun icerigine, verilen teminatin
kapsamina ve kullanilacak tedavi merkezinin sagladigi hizmet kalitesine gore farklilik
gOstermektedir. Bununla birlikte saglik sigorta pazarinda satilan urunler arasinda
sigortalilar icin dolagim serbestisi mevcuttur. Sigortali yildan yila poligesini farkh
sirketlerden yaptirabilmekte, farkh teminatlar satin alabilmekte, teminat kapsamini ve
kullanim limitlerini degistirebilmektedir. Bu degisiklikler cogu zaman sigortaliya (ayni
teminat kapsaminda urltn aldidi takdirde) ek maliyet yaratmamaktadir.

Sigortacilik sektdrinde pazara giris kosullarina bakildiginda, bir sigorta sirketi
faaliyette bulunabilmek igin 6ncelikle T.C. Hazine ve Maliye Bakanligr’ndan alinacak
ruhsata ihtiya¢g duymaktadir. Ayrica sigorta sektoriinde savunma sanayi, ilag sektorl
gibi patent ile Grinin korunmasi ve dolayisiyla da benzer drtnlerin rakipler tarafindan
sunulabilmesine engel bir durum gecerli degildir. TUm sigorta sirketlerince birbirine
benzeyen teminat yapilarinda sigorta UrUnleri sunulabilmektedir.

Diger taraftan dlcek ekonomisi sektdr oyunculari igin ciddi bir kriter olarak kargimiza

4https://www.tsb.org.tr/Document/Yayinlar/2017%20Y %C4%B11%C4%B1%20Sekt%C3%B6r%20Rap
0ru%20T%C3%BCrk%C3%A7e.pdf (Erisim Tarihi: 11.02.2019)
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citkmaktadir. Diger dallardan farkli olarak saglik sigortasinin tazminat frekansi
yuksektir. Hayat disi dallarda yillik hasar frekansinin sifir oldugu durumlar dahi
gorulurken, saglik sigortasi frekansi yilda ortalama 4 veya 5 civarindadir. Bu
nedenledir ki, 6zel saglik sigortacilari maliyet yonetiminde olgek ekonomisini de
kullanarak, ancak sigortali sayilari artikga 6zel saglik kurumlarindan rekabetgi fiyatlar
alabilmektedir. Hayat disi sigortalarina benzer tarafi ise; saglik sigortaciligi dalinda da
anlasmali kurum aginin genigligi, anlagmali hastane, anlagmali eczane ve doktor
sayisinin fazla olmasi sigortalilar icin karar vermede ©Onemli bir gdsterge
olabilmektedir.

Ayni zamanda 6zel saglik sigortacili§i, yliksek tazminat frekansinin da gerektirdigi
sekilde kendine has bilgi teknolojileri altyapisina sahip olmay! ve konusunda uzman
operasyon ekiplerini bunyesinde barindirmayi gerektirmektedir. Nig olan bu alanda,
Ozellikle medikal kokenli pek ¢ok kisi istihdam edilmekte, son teknoloji ve 6zel saglk
kurumlariyla entegre calisan bilgi sistemleri vasitasiyla hizl ve kaliteli hizmet sunmak
onemli olmaktadir.

Son olarak, faaliyette bulunan veya bulunmak isteyen bir sigorta sirketinin cografi
olarak bir pazara girmesinin 6nuinde yasal veya baska turde bir engel bulunmadigi
bildiriimektedir.

G.2.2. ilgili Uriin Pazari

Kurulun daha 6nceki kararlari incelendiginde, "sigorta hizmetleri pazari"® olarak genel
bir pazar tanimi benimsenebildigi gibi, "hayat sigortasi" ve "hayat disi sigortacilik
hizmetleri” paralelinde bir ayrima da gidilebildigi® goériiimektedir. Bununla birlikte,
Kurulun sigorta pazarini yalnizca kapsadigi riskler agisindan degerlendirdigi ve her bir
brangi ayri ayri ilgili Grin pazari kabul ettigi kararlari da bulunmaktadir. Bu kapsamda;
genel olarak sigorta hizmetleri;

- Hayat Sigortasi: Giivence Urinleri, Tasarruf Uriinleri, Bireysel Emeklilik

- Hayat Disi Sigorta: kaza, hastalik/saglik, kara araglari, hava araglari, su araclari,
nakliyat ve ulasim, yangin ve dogal afetler, genel zarar, trafik sigortasi, hukuksal
koruma, kara araclari sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, rayh
araclar, su araclari sorumluluk, kredi, emniyet suistimal, finansal zarar, destek

bagliklar altinda siniflandiriimaktadir.”

Yukarida yer verilen siniflandirmalardan da anlasildigi Uzere, sigorta hizmetlerinin,
hayat sigortasi ve hayat digi sigorta basliklari altinda ¢ok sayida alt bransa
ayrilabilmesi mumkundur. Bildirime konu iglem saglik sigortasi poligceleri kapsaminda
BEREKET’in sigortalilarina sunulacak hizmetlerine iligkin operasyonel ve finansal
siireglerin ALLIANZ tarafindan yonetilmesine iliskindir. Bu bakimindan bildirime konu
s6zlesme esas itibariyla saglik sigortasi pazarina iligkindir. Tum bu agiklamalar ve
Kurulun 28.11.2017 tarih ve 17-39/629-275 sayili karari 1sidinda isbu dosya
kapsaminda ilgili Grln pazari, “saglik sigortasi pazari” olarak belirlenmistir.

5 Bkz. Rekabet Kurulunun 05.08.2010 tarih ve 10-52/965-339 sayili Sompo Japan Insurance Inc. karari.
6 25.08.2011 tarih ve 11-46/1115-386 sayil Kurul kararinda ilgili Griin pazarlari "hayat sigortasi
hizmetleri" ve "emeklilik fonlari hizmetleri", ilgili cografi pazar ise "Turkiye" olarak belirlenmistir. Benzer
sekilde 30.09.2010 tarih ve 10-62/1279-48 sayili kararda ilgili Grin pazari "hayat sigortasi hizmetleri
pazari"; ilgili codrafi pazar ise "Turkiye" olarak tanimlanmigtir. Ayrica bkz. Rekabet Kurulunun
14.09.2011 tarih ve 11-47/1165-411 sayili Axa Sigorta karari.

7 Konuya iligkin ayrintili analiz 26.06.2013 tarih ve 13-40/520-229 sayili Kurul Kararinda yapilmistir.

4/11



(19)

(20)

(21)

19-08/100-40

G.2.3. ilgili Cografi Pazar

Saglik sigortasi hizmeti faaliyetlerinin yapi ve nitelik itibari ile herhangi bir sinirlamaya
tabi olmaksizin tum Glkede uygulama alani bulacagi dikkate alinarak ilgili cografi pazar
"Tarkiye" olarak tespit edilmistir.

G.3. ilgili Gegmis Kurul Kararlari

Dosya konusu isbirligi yukarida da agiklandigi Gzere BEREKET in saglik sigortaciligi
urbnlerinin sunumunda ALLIANZ'In operasyonel ve finansal altyapisini kullanmasina
iliskindir. isbu dosya konusuna benzer konularda yakin gecmiste Kurul tarafindan
alinmis kararlar asagida 6zetlenmektedir.

ik olarak 2016 yilinda Kurulun Aksigorta-Acibadem?® kararinda benzer bir igbirligine
iliskin menfi tespit/muafiyet bagvurusu incelenmigtir. S6z konusu basvuru Aksigorta
A.S. (AKSIGORTA) ile Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S. (ACIBADEM) arasinda
AKSIGORTA'nIn saglik drinleri ile ilgili olarak ACIBADEM'’in operasyonel konularda
hizmet vermesi ve AKSIGORTA markasiyla satisa sunulacak yeni bir tiriiniin ortaklasa
geligtirilerek tiketiciye ulastirimasinda isbirligi saglamak amaciyla imzalanan Cerceve
Sozlesme ve eki olan Reaslirans Sozlesmesine menfi tespit belgesi veriimesi veya
muafiyet taninmasi talebine iliskindir. Incelemeler neticesinde taraflar arasinda
imzalanan Cerceve Sozlesme ve eki niteligindeki Reaslrans Sozlesmesinin 2008/3
saylli  Teblig kapsaminda olmadigi  gerekgesiyle grup  muafiyetinden
yararlanamayacagina karar verilmistir. 4054 sayili Kanun’un 5. maddesi ¢gercevesinde
yapilan bireysel muafiyet analizinde 6zetle;

- Cerceve Sozlesme ve eki niteligindeki Reasiirans Sézlesmesi ile AKSIGORTA
uriinune odaklanilarak, bu urunle ilgili teknolojik ve kurumsal yatirim yapiimasinin
saglanacagi; bunun da nihai olarak tuketicilere saglanan hizmetlerin iyilegtiriimesine
imkan verecegi, ayrica sdzlesme suresinin; 6ngorulen amaglarin ortaya gikmasina,
taraflarin faaliyetlerini ve yatirrmlarini bu dogrultuda yodunlastirmalarina ve orta
vadede kaynaklarini etkin kullanmalarina olanak saglayacag! degerlendirildiginden
4054 sayii Kanun’'un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendindeki kosulun
saglandigi,

- Taraflar arasinda kurulacak olan uzun dénemli isbirliginin sonucu olarak ortaya
¢clkacak uzmanlagsmayla tuketici ihtiyaglarinin daha etkin bir sekilde
karsilanabilecedi, tuketicilere yaratici ve yeni ¢gozimler iceren hizmetler sunulacagi,
sektorin biyumesine ve rekabetci fiyatlarin ortaya ¢ikmasina katkida bulunulacagi
degerlendirildiginden, 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesinin birinci fikrasinin (b)
bendindeki kosulun saglandigi,

- Hastanelerin sigorta sirketlerinin guclerini dengeleyici hatta kisitlayici bir glice sahip
olmasli, hayat disi sigorta alaninda yabanci sermayenin 6nemli yatirimlarinin
bulunmasi, saglik branginda kamunun halen onemli bir agirhginin olmasi gibi
unsurlar saglik sigortaciigr pazari bakimindan gegerli olan unsurlar olarak
degerlendirildiginden, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (c)
bendindeki kosulun saglandigina,

- Taraflarin aralarinda imzaladiklari s6zlegsmelerle kurulacak isbirliginin sinirlarini ve
hak ve yukumlalUklerini belirledikleri, her iki sirketin de kendi faaliyetlerine,
dolayisiyla pazarda yer almaya devam edecekleri, AKSIGORTA iriinleri icin sdz
hakkinin AKSIGORTA'da oldugu, ACIBADEM'in yalnizca Urinlerle ilgili hizmet

8 Bkz. 11.06.2016 tarih ve 16-16/269-120 sayili Rekabet Kurulu karari.

5/11



(22)

(23)

19-08/100-40

verdigi dikkate alindigindan 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendindeki kosulun saglandigina,

kanaat getirilmis ve s6z konusu igbirligine bireysel muafiyet taninmistir.

2016 yilindaki Aksigorta-Acibadem kararinin ardindan 2017 vyilinda ALLIANZ
tarafindan yapilan bagvuruda, FIBA Emeklilik ve Hayat A.S. (FIBA) ile arasinda
akdedilen saglik sigortasi policelerinde FIBA’nin sigortalilarina sunulacak hizmetlerin
yonetimine iliskin operasyonel ve finansal siireglerin ALLIANZ tarafindan yiritilmesini
saglama amacini tasiyan s6zlesmeye muafiyet taninmasi talep edilmistir®. Ayrica,
ALLIANZ cesitli tesebbusler ile imzalamak istedigi ve Cergeve Sdzlesmeye dayali is
modelinin toplu bir sekilde degerlendirmeye alinmasini talep etmis, ancak bu sekilde
bir toplu degerlendirmenin mumkuin olmayacagina karar verilmistir. Bununla birlikte,
s6z konusu igbirligi anlagsmalari 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olmalari
gerekgesiyle 4054 sayili Kanun'un 5. maddesi c¢ergevesinde bireysel muafiyet
analizine tabi tutulmustur. Bireysel muafiyet dederlendirmesinde 6zetle;

- Taraflarin aralarinda yaptiklari sdzlesme neticesinde FIBA’nin pazara giris
yapmasinin saglanacagi, bu durumun musgterilerin seceneklerini artiracagi, yeni
arinlerin  olusturulmasinin  muhtemel oldugu, Olcek ekonomisinden dolayi
maliyetlerin dismesinin ve risk fiyatlamasinin daha dogru sekilde yapilabilmesinin
beklendigi dikkate alinarak 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendindeki kosulun saglandigi,

- Artan verimin bir kisminin avantajli fiyata sahip Urunler sunulmasi suretiyle
tiikketicilere yansitilacagi, ALLIANZIn sektérdeki tecriibesinin FiBA'ya avantaj
saglayacagi dikkate alinarak 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin
(b) bendindeki kosulun saglandigi,

- FIBA’nin ilgili ddnemde saglik sigortasi pazarinda faaliyetinin olmadigi, belirli bir
pazar glcu olsa da ALLIANZ'n pazarda etkin birgcok rakibinin oldugu dikkate
alinarak 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin (c) bendindeki kosulun saglandig,

- Taraflarin aralarinda imzaladiklari s6zlesme ile rekabete duyarli olabilecek bilgi
degdisimlerinin igbirliginden beklenen etkinlik kazanimlarini elde etmek icin gerekli
olani asan bir kisittamaya yol agmayacagi, sézlesme suresinin, beklenen faydalar
ve etkinliklerin ortaya ¢ikmasi agisindan makul oldugu dikkate alinarak 4054 sayili
Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendindeki kosulun saglandigi

sonucuna variimistir. Bu sebeple, s6z konusu igbirligine bireysel muafiyet veriimesine
karar verilmigtir.

G.4. Bildirime Konu Cergeve So6zlegsme ve Reasilirans Sozlegmesi

Bildirim kapsamindaki sdzlesme, BEREKET ve ALLIANZ arasinda saglik sigortasi
policelerinde BEREKET in sigortalilarina sunulacak Urlnlerin operasyonel ve finansal
sureglerinin ALLIANZ tarafindan yiritiimesine ve saglanmasina iligkindir. S6z konusu
sozlesme ile BEREKET saglik sigortasi alaninda mevcut ve potansiyel musterilerine
alternatifler sunma, sigortaya ulasimda kolaylik saglama, saglik sigortasi bransinda
maliyetlerini azaltma ve saglik sigortasi alaninda bilgi birikimini artirmayi
hedeflemektedir. ALLIANZ ise saglik sigortasi bransindaki bilgi birikimini genigletmeyi,
ayrica verecegi operasyonel hizmetler kapsaminda kamu tarafindan desteklenen
tamamlayici saglik sigortasi Urtnleri ve diger Urunleri igin sektdorin gelismesine katki

9 Bkz. 28.11.2017 tarih ve 17-39/629-275 sayili Karar.
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saglamayi ve mevcut ile potansiyel mugterilerinin daha iyi hizmet almasini saglamayi
hedeflemektedir. Taraflar arasinda imzalanan Cergeve Sézlesmenin bazi hikimlerine
asagida yer verilmektedir.

- BEREKET ve ALLIANZ arasinda gergeklestiriimesi éngoriilen isbirligine iliskin
anlasmanin 5.1.1. maddesi kapsaminda (.....).

- Anlagsmanin 5.1.2. maddesi kapsaminda, (.....).
- Anlasmanin 5.1.5. maddesi kapsaminda (.....).
- Anlagmanin 5.1.6. maddesi ise, (.....).

- 5.1.9. madde kapsaminda, (.....).

- 5.1.11. madde, (.....).

- 5.1.13. madde, (.....).

- 5.2.3. madde, (.....).

- 5.2.11. madde, (.....). S6z konusu maddeye iligkin ALLIANZ'dan agiklama talep
edilmis ve maddede yer verilen “makul gerekceler” ifadesiyle “is etigine riayet
edilmemesi, yanlis sigorta uygulamalari gergeklestiriimesi, 6édeme kosullarina
uyulmamasi” gibi makul ve objektif kriterlerin kastedildigini belirtilmis olup, sayilan
gerekcgelerden yanlis sigorta uygulamalarinin tespiti ve bildiriminin “Yanhg Sigorta
Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla Micadele Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” geredi sigorta sirketlerinin yukimlalugu oldugu ve
bu halde anilan Yonetmelik hukUimlerindeki kriterlerin esas alindigi eklenmistir.

Bu noktada ayrica ALLIANZ'In FIBA' ile gerceklestirdigi benzer yondeki sézlesme ile
isbu dosya kapsaminda degerlendirilen s6zlesme arasinda rekabet degerlendirmesi
acisindan 6nemli bir farkhlik bulunmadigi belirtiimelidir.

Cerceve sozlesmenin 5.2.14. maddesinde (.....). Reaslrans, sigortacinin riskin
tamamini kendi Uzerinde tutmayarak, bir kismini ya da tamamini bir bagka sigorta
sirketine aktarmasi islemi olarak tanimlanabilmektedir. (.....). S6z konusu ReasUlrans
Anlagmasinin bazi hukumlerine asagida yer verilmektedir.

2. maddede nihai prim; (.....).

5.1. maddeye gore (.....).
6.1. maddede (.....).
- 10.1. maddeye gore (.....).

- 10.2. maddeye gore (.....)

- 11.1. maddeye gore (.....).

- 11.2. maddeye gore (.....).

G.5. Degerlendirme

G.5.1. 4054 Sayili Kanun’un 4. Maddesi Agisindan Degerlendirme

Mevcut ya da potansiyel rakipler arasinda yapilan bir anlasma Yatay Isbirligi
Anlagmalari  Hakkinda Kilavuz geregince “yatay isbirligi anlasmasi” olarak
degerlendiriimektedir. Bu kapsamda, ayni pazarda faaliyet gdsteren ALLIANZ ve

10 Bkz. 28.11.2017 tarih ve 17-39/629-275 sayil karar.
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BEREKETin arasindaki soOzlesme, taraflarin  saglk sigortaciligi  dranlerinin
sunumunda ALLIANZ'In operasyonel ve finansal altyapisini kullanmasini konu
edinmesi nedeniyle yatay igbirligi anlagsmasi olarak degerlendirilecektir.

Yukarida yer verildigi Uzere taraflarin aralarinda yaptiklari Cergceve Sézlesme ve onun
eki niteligindeki Reasurans Anlasmasi ile taraflar arasinda yogun bir igbirligi ve bilgi
degisiminin meydana gelecek olmasi, bu unsurlarin maliyetlerde benzesmeye yol
agcmasinin  mumkdn olmasi, ayrica taraflarin pazarlama stratejilerini  birlikte
belirleyecek olmalari, bununla birlikte, BEREKET’in ALLIANZ’in alt yapisini kullanarak
hizmet vermesi nedeniyle ALLIANZ''In BEREKET'in stratejik bilgilerine sahip olacagi
hususlar birlikte degerlendirilerek bildirim konusu anlagmalarin 4054 sayili Kanun’un
4. maddesi kapsaminda oldugu kanaatine variimistir.

G.5.2. 2008/3 sayil Teblig Acisindan Degerlendirme

Sézlesmeye taraf olan ALLIANZ ve BEREKET, planlanan isbirligi ile koasirans,
reasurans ve operasyonel hizmetlerin verilmesini kapsayan bir model Uzerinde
mutabakata varmistir. Bu, Urintn bagka bir firmada Uretilip, operasyon hizmetinin satin
alindigi, “Third Party Access” seklinde bir model olup, ALLIANZ tarafindan farkli
tesebbulslere de uygulandigi anlasiimaktadir. 2008/3 sayili Teblig’'de™ (1) 4054 sayili
Kanun’un 5 inci maddesi ve bu Teblig'de yer alan hiikiimler ¢gergcevesinde; a) Sigorta
sektoriindeki tesebblisler tarafindan muistereken; 1) Belirli bir riskin ge¢miste sigorta
kapsamina alinmasinin ortalama maliyetinin hesaplanmasi (hesaplamalar), 2) Sigorta
islemleri ile baglantili olarak, kapitalizasyon ve 6liim cetvelleri ile hastalik, kaza,
sakatlik sikliklarini gbsteren tablolar hazirlanmasi (tablolar), 3) Bu hesaplama
sonuglarinin ve tablolarin tegebblislere dagitiimasi, b) Belirli bir risk veya risk
kategorisinde, tesebbdslerle baglantili olmayan genel digsal kogullarin, gelecekteki
tazminat taleplerinin sikligi ve 6lgegi veya farkli tipteki yatirimlarin karlihgi lzerindeki
muhtemel etkilerinin mdiistereken arastirilmasi (arastirmalar) ve bu arastirma
sonuglarinin dagitilmasi, c) Belirli risk kategorilerine yénelik olarak, muisterek teminat
saglamak amaciyla koasirans ve koreastirans gruplari kurulmasi ve igletiimesi, ¢)
Yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan Tiirkiye de gegerli olmak lizere belirlenen
Standartlara iliskin diizenlemelerin uygulanabilirligi kisittanmamak kaydi ile giivenlik
cihazlarina iliskin olarak sigorta sektériindeki tesebblisler tarafindan miistereken; 1)
Teknik sartnameler ve uygulama kurallarinin, 2) Cihazlarin bu kurallara
uygunluklarinin degerlendiriimesi ve onaylanmasina iliskin usullerin, 3) Cihazlarin
montaj ve bakimina iligskin teknik sartname ve uygulama kurallarinin, 4) Cihazlarin
montaj ve/veya bakimini yapan tesebblislerin s6z konusu kurallara uygunluklarinin
degerlendiriimesi ve onaylanmasina iligskin usullerin belirlenmesi, tanitimi ve dagitimi
amaclyla, sigorta sektériinde faaliyet gésteren tesebblisler arasinda yapilan rekabeti
sinirlayici nitelikteki anlasmalar, bu Tebligde diizenlenen kosullara uymak kaydiyla,
4054 sayili Kanun’un 4 tincti maddesindeki yasaklamadan 4054 sayili Kanun’un 5 inci
maddesinin Uglincl fikrasina dayanilarak grup olarak muaf tutulmustur.(...)” denilerek
s6z konusu Teblig'in kapsami belirtiimistir. Bu agidan basvuru konusu Cergeve
Sozlesmesi'nin ve ekinin 2008/3 sayili Teblig kapsaminda grup muafiyetinden
yararlanmasi muimkun degildir.

G.5.3. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

Bildirime konu sdzlesmelere bireysel muafiyet taninabilmesi igin 4054 sayili Kanun’un
5. maddesinin birinci fikrasinda 6ngoérilen iki olumlu iki olumsuz kosulun birlikte
saglanmasi gerekmektedir.
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a) Mallarin Uretim veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni Gelisme ve
lyilesmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Gelismenin Saglanmasi

Bireysel muafiyet dederlendirmesinde aranan ilk olumlu kogulun saglanip
saglanmadiginin tespiti ve hangi hallerin ekonomik yarar sagladigi somut olayin
Ozelliklerine gore degerlendiriimektedir. Genel olarak, Uretim ve dagitim maliyetlerinin
dusurulmesi, kalitenin artirlmasi, malin arzinda devamliigin saglanmasi, yeni
piyasalara girisin kolaylastirimasi ve yeni udrunlerin ya da uretim tekniklerinin
bulunmasi hallerinde etkinlik kazaniminin ortaya gikacagi ve bu kosulun saglanacagi
kabul edilmektedir.

Taraflar arasinda akdedilecek sdzlesme ile ALLIANZ, global alandaki deneyimini
BEREKET’e aktaracak ve boylece BEREKET’in farkl Grlnler satmasina yardimci
olacaktir. Diger yandan ALLIANZ ise BEREKET'in dagitim kanallari sayesinde
urlinlerini daha genis misteri grubuna ulastiracaktir. Ayrica BEREKET’in ALLIANZ’in
operasyonel ve finansal altyapisini kullanmasi BEREKET’in maliyetlerinin azalmasini
saglayacaktir. Bununla birlikte, s6z konusu sézlesme ile yeni olusturulacak Urine
odaklanilacak ve bu urunle ilgili teknolojik ve kurumsal yatirimlar yapilarak tuketicilere
sunulan hizmetin gelismesi saglanacaktir.

Sonuglarn itibariyla degerlendirildiginde, taraflar arasinda uygulanacak igbirliginin,
sunulan hizmetlerdeki etkinligi artiracagi ve bu yonuyle bildirime konu sozlesmelerin
4054 sayil Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendindeki ekonomik veya
teknik gelismenin saglanmasi sartini kargiladigi kanaatine varilmaktadir.

b) Tiiketicinin Bundan Yarar Saglamasi

4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi anlaminda rekabeti sinirlayici etkileri olan bir
anlasmanin Kanun kapsaminda muafiyet alabilmesi i¢cin Kanun’'un 5. maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendinde deginilen mal ve hizmet sunumunda gelisme, iyilesme
veya ekonomik ve teknik gelismelerden tiketicinin de faydalanmasi gerekmektedir.
Tlketiciye saglanan faydanin odlgtlmesi ve de@erlendiriimesinde, fiyatlarda yasanan
dusus, kalitede yasanan artig, satis sonrasi hizmetlerde artan etkinlik, aran ¢esitliligi,
tuketicinin Urine daha kolay ulasimi, mal arzinda devamlilik gibi unsurlar dikkate
alinmaktadir.

Bildiim Formunda, anlasmanin yurarlige girmesiyle BEREKET musterilerinin
ALLIANZ’in gelismis teknolojik ve finansal alt yapilari sayesinde daha hizli ve etkin bir
hizmetten yararlanacag belirtiimigtir. Ayrica 6lgek ekonomilerinin etkisiyle maliyetlerin
dismesi ve bunun da tiketiciye yansitilarak musterilere daha uygun fiyath hizmet
sunulmasi beklenmektedir. Bununla birlikte, sozlesme ile Uretilecek yeni Urinun
BEREKET’in dagitim kanallarinda da satilmasi, hizmet sunumunda surekliligi ve
hizmete ulasilabilirligi artiracaktir. Sonug olarak, s6z konusu sézlesmelerin 4054 sayili
Kanun’'un 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde ifade edilen tiketici faydasi
kosulunu karsiladigi kanaatine variimaktadir.

c) llgili Piyasanin Onemli Bir Béliimiinde Rekabetin Ortadan Kalkmamasi

4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi baglaminda ilgili pazarin
onemli bir kisminda rekabetin ortadan kalkmamasi sartinin saglanip saglanmadiginin
analizi, anlagsmanin niteligi ve kapsami, taraflarinin ve rakiplerin pazardaki konumlari,
pazarin ve igbirligine konu uranun ozellikleri, giris engelleri, pazarin doygunluk
seviyesi, tuketici tercihlerinin ne dlgctde kisitlandigi gibi unsurlarin degerlendiriimesini
gerektirmektedir.
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Taraflarin hayat digi sigortacilik ve saglik sigortasi alaninda 2015-2017 doneminde
sahip olduklari pazar paylarina asagida yer verilmistir.

Tablo 1: Taraflarin Hayat Disi1 ve Saglik Sigortasi Alanindaki Pazar Paylari (%)

Unvan Brans 2015 2016 2017
. Hayat digi toplam | (.. (... (...
ALLIANZ yat disi top (-enn) (-en) (-enr)
Saglik sigortasi (. (O (.....)
Hayat digi toplam | (.. (... (...
BEREKET yat disi top (-enn) (-en) (-enr)
Saglik sigortasi (. (O (.....)

Kaynak: Bildirim Formu

Tablo 1’deki bilgilere bakildiginda BEREKET'in gerek hayat disi sigortalardaki pazar
pay! gerekse saglik sigortasi 6zelinde pazar payinin (.....) oldugu dikkat cekmektedir.
Her ne kadar ALLIANZ’in saglik sigortasi alaninda %(.....) gibi (.....) bir pazar payina
sahip oldugu goérllse de (.....) gibi pazarda yuksek pazar payi ve bilinirlige sahip
rakipleri mevcuttur. Bununla birlikte, Kurulun Acibadem-Aksigorta kararinda da
belirttigi Uzere saglik sigortasi alaninda kamunun 6nemli bir agirlig1 bulunmakta ve o6zel
saglk sigortalari nufusun ¢ok dusuk bir kismi tarafindan tercih edilmektedir.

Bildirim Formunda belirtildigi Gzere, BEREKET urUnlerini kendi belirleyecegi hedef
kitlesine kendi belirledigi fiyatlardan satacaktir. Bu noktada, BEREKET ile ALLIANZ
arasindaki rekabetin de devam edecegi degerlendiriimektedir. Sonug¢ olarak,
BEREKET’in dusuk pazar payi, guclu rakiplerin varligi ve taraflarin s6z konusu
uygulama sonrasinda da rekabet etmeye devam edecegi goz onune alindiginda ilgili
pazarin 6nemli bir bélumunde rekabetin ortadan kalkmasinin s6z konusu olmayacag
dolayisiyla 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (c) bendindeki kosulun
saglandig! kanaatine ulagiimigtir.

d) Rekabetin (a) ve (b) Bentlerindeki Amaglarin Elde Edilmesi i¢in Zorunlu
Olandan Fazla Sinirlanmamasi

Bir anlasmanin bireysel muafiyet alabilmesi icin gerekli son kosul, anlasmanin ilk iki
olumlu kosuldaki yararlarin elde edilmesi igin rekabeti gerekenden fazla
sinirlamamasidir. Bu kosul altindaki degerlendirmelerde genel olarak sdzlesmenin
rekabeti kisitlayici hukimlerinin, sézlesmeden elde edilecek faydalarin saglanmasi icin
zorunlu olup olmadigi dikkate alinmaktadir.

Bu kapsamda basvuru konusu sdzlesme degerlendirildiginde; taraflar arasinda
gerceklegtirilecek isbirligi kapsaminda meydana gelebilecek bilgi degisimlerinin s6z
konusu isbirliginden beklenen etkinlik kazanimlarini elde etmek i¢in gerekli olani asan
bir kisitlamaya yol agmayacagi degerlendirilmistir. Ayrica, bildirim formunda taraflar
arasinda akdedilecek sozlesmenin bes yil olacagl belirtiimis olup, sozlesmeden
beklenen etkinliklerin ortaya ¢ikmasi agisindan s6z konusu surenin makul oldugu
sonucuna variimigtir. Bununla birlikte, s6zlesmenin 5.2.11. maddesinde yer alan ve
(-....), “Yanhs Sigorta Uygulamalarinin Tespiti, Bildirimi, Kaydi ve Bu Uygulamalarla
Mucadele Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda belirlenen kriterleri
esas aldigl ve yanhs uygulamalarin dnine gegmek amaciyla sézlesmeye eklendigi
anlasilmis olup, s6z konusu kisitlamanin olgululik prensibine aykiri olmadigi
sonucuna varilmistir. Sonug¢ olarak, 4054 sayili Kanun’'un 5. maddesinin birinci
fikrasinin (d) bendinde yer alan sartin yerine getirildigi degerlendiriimektedir.

Tim bu degerlendirmeler 1siginda, ALLIANZ ile BEREKET arasinda akdedilecek
Cerceve Sozlesme ve Reaslrans Sdézlesmesine bireysel muafiyet taninabilecedi
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kanaatine ulasiimistir.
H. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

- Allianz Sigorta A.S ile Bereket Sigorta A.S. arasinda akdedilecek Cergeve
Sozlesme’nin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olduguna,

- S0z konusu Gergeve Sozlesme ve ek sozlegsmelerin 2008/3 sayili Sigorta Sektoriine
lliskin Grup Muafiyeti Tebligi kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamadigina,

- Bununla birlikte, Cergceve Sézlesme ve ek sdzlesmelere, 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesinin birinci fikrasinda yer verilen sartlarin tamamini saglamasi nedeniyle,
bireysel muafiyet taninmasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun iginde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi
yolu acgik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.
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