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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2014-4-77 (Onarastirma)
Karar Sayisi : 15-04/48-22
Karar Tarihi :22.01.2015

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI

Uyeler : Kenan TURK, Dr. Murat CETINKAYA, Resit GURPINAR,
Fevzi OZKAN, Dog¢. Dr. Tahir SARAC

B. RAPORTORLER: M. Okan ALPAY, ibrahim Ethem SEZER

C. BASVURUDA
BULUNANLAR :- Gizlilik talebi bulunmaktadir.

- Mahmut DEMIR
Nevsehir Devlet Hastanesi Nevsehir

- Mehmet BICER
Yeni Mah. Yeni Kayseri Cad.No:18. Sahil igshani Kat:6 Daire 74
Nevsehir

D. HAKKINDA ONARASTIRMA YAPILANLAR:
- S.S. 55 nolu Kapadokya Ogrenci Servisi Yolcu ve Personel
Tasimaciligi Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi
350 Evler Mah. Turbe Sokak No:4/B Nevsehir

- ipektur Turizm Ogrenci Servisi Yolcu Tasimaciligi Temizlik insaat
Gida Dogalgaz Ticaret Limited Sirketi
Emek Mahallesi, Borus Sokak No:14 Nevsehir

- 8.S. 42 nolu Yildiz Ogrenci Servisi Yolcu ve Personel Tasimacilidi
Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi
Yeni Nigde Caddesi, Ali Dirikog Sokak No:21 Nevsehir

E. DOSYA KONUSU: Nevsehirde ogrenci servisi isletmeciligi alaninda faaliyet
gosteren tesebbiislerden S.S. 55 no’lu Kapadokya Ogrenci Servisi Yolcu ve
Personel Tasimaciligi Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi, ipektur Turizm Ogrenci
Servisi Yolcu Tasimaciligi Temizlik ingaat Gida Dogalgaz Ticaret Limited Sirketi,
S.S. 42 no’lu Yildiz Ogrenci Servisi Yolcu ve Personel Tasimacihigi Motorlu
Tasiyicilar Kooperatifinin Nevsehir'de bulunan ve servis hizmeti saglanan okullari
aralarinda paylastiklar iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Yapilan basvurularda ézetle;

- Nevsehirde faaliyet gdsteren firmalardan S.S. 55 no’lu Kapadokya Ogrenci Servisi
Yolcu ve Personel Tagimaciligi Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi (Kapadokya), ipektur
Turizm Ogrenci Servisi Yolcu Tasimacih@ Temizlik ingaat Gida Dogalgaz Ticaret
Limited Sirketi (ipektur), S.S. 42 no’lu Yildiz Ogrenci Servisi Yolcu ve Personel
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Tasimaciligi Motorlu Tasiyicilar Kooperatifinin (Yildiz) servis hizmeti saglanan okullari
aralarinda paylastiklari bu sebeple tekel duruma geldikleri,

- Bunun sonucunda da hizmet cesitliliginde koétilesmelerin yasandigi, 6gle arasi
tatillerinde uygulanan, yemekli servis uygulamasinin paylasimla birlikte sona erdirildigi,

- S0z konusu firmalarin Nevsehir Sofdrler ve Otomobilciler Odasi ile Nevsehir Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi Birligi tarafindan belirlenen resmi azami Ucret tarifesindeki azami
fiyatin diginda/altinda s6zlesme yapmayarak fiyat rekabetini engelledikleri

iddia edilmistir.
G. DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 08.09.2014 tarih ve 5095 sayi; 17.09.2014
tarih ve 5335 sayi; 18.09.2014 tarih ve 5392 sayi ile giren bagvurular Gzerine hazirlanan

08.10.2014 tarih ve 2014-4-77/ii sayili ilk inceleme Raporu’nun gériistiimesi sonucunda
Onarastirma yapilmasina karar verilmistir.

lgili karar uyarinca diizenlenen 15.01.2015 tarih ve 2014-4-77/OA sayili Onarastirma
Raporu gorusulerek karara baglanmistir.

H. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda dzetle; Kapadokya, ipektur ve Yildiz
firmalari hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’'un (4054 sayili
Kanun) 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina gerek olmadigi sonug ve kanaatine
ulasildigi ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
1.1.1. Yapilan Tespitler

Onarastirma kapsaminda 24.12.2014 tarihinde Kapadokya, ipektur ve Yildiz firmalarinda
yerinde inceleme yapilmistir. Raportorlerce anilan firmalarin yetkilileri ve konuyla ilgili
olarak Ozel Kardelen Koleji Midirii ve H. Avni incekara Fen Lisesi Midiri ile
gorusulmagtur.

Nevsehir merkezinde ve ilgelerinde 6grenci ve personel tagimaciligi faaliyeti bagimsiz
servisgiler, ticaret sirketleri ve kooperatifler vasitasiyla yurtttlmektedir.

Dosya igerigi bilgilerden Nevsehir ili genelinde 400, il merkezinde ise yaklasik 134 servis
aracinin bulundugu, il merkezinde Kapadokya, ipektur ve Yildiz firmalarinin faaliyet
gosterdikleri anlasiimistir. Nevsehir'in ilgelerinde yer alan 6grenci servis firmalari ise
ilcelerde bulunan &grencileri merkezdeki okullara tasimakta, il merkezinde o6grenci
tasimaciligi yapmamaktadir.

Ogrenci tagimaciliyinda devlet okullarinin sirece herhangi bir etkilerinin bulunmadig,
0zel okullarda ise okul yonetiminin servis firmalari ile yaptiklari gérismeler sonucunda
kalite, fiyat vs. dl¢Utlerine gore bir veya birden fazla servis firmasi ile anlagsma sagladiklari
anlasiimistir.

Nevsehir il merkezinin ylizolgimu olarak kuguk olmasi nedeniyle servis guzergahlari
semtlere gore ayriimamakta ve genel olarak bir servis Nevsehir il merkezinin tamamina
ogrenci tasiyabilmektedir. Bu noktada, bilgisine basvurulan kisiler, veliler igin dnemli
olanin servis soforinin guvenilirligi oldugunu ve bu unsurun velilerin servis seg¢iminde
belirleyici oldugunu ifade etmiglerdir.

Nevsehir ilinde uygulanacak 6grenci servis araci ucretleri, Nevsehir Soférler Odasi
tarafindan belirlenen ve Nevsehir Belediye Meclisi karariyla uygulamaya konan tarifeye
gore belirlenmektedir.
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1.1.2. Hukuki Degerlendirme

Hakkinda o6narastirma vyapilan firmalarin sahip olduklari servis araci sayilarina
bakildiginda; Kapadokya'nin (.....), Yildiz'in (.....), Ipektur'un ise (.....) oldugu dikkate
alindiginda, Kapadokya’nin ¢ok daha az araci bulunan diger iki firmayla anlagma ihtiyaci
duymamasi dogaldir.

Sikayet edilen Ug firmanin 6grenci servisi hizmeti sunduklari Nevsehir'in merkezinde yer
alan okullar incelendiginde s6z konusu firmalarin ayni anda hizmet verdikleri birgok
okulun oldugu tespit edilmistir. Dosya iceriginden, Yildiz’in Nevsehirde (.....), okula
hizmet verdigi, bu okullarin sadece (.....), tek firma olarak Yildiz'in faaliyet gosterdigi;
Kapadokya'nin (.....), okula, ipektur'un ise (.....), okula hizmet sundugu anlasiimaktadir.
ipektur'un hizmet sundugu (.....), okulun (.....), Kapadokya da hizmet vermektedir.
Sikayet bagvurularinda 6zellikle belirtilen, Nevsehir Merkez 2000 Evler Anadolu Lisesi’ne
sadece Kapadokya firmasinin hizmet verdigi diger firmalarin hizmet vermedigi iddiasi da
gercedi yansitmamaktadir. Zira s6z konusu okula ipektur da hizmet sunmaktadir.
Onarastirma kapsaminda ilgili (i¢ firmada yapilan yerinde incelemelerde de s6z konusu
firmalarin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda degerlendirilebilecek pazar
paylasimi konusunda anlasmanin ve/veya uyumlu eylemin tarafi olduklarini gésterecek
herhangi bir bilgi veya belge tespit edilmemistir.

Konuyla ilgili olarak Ozel Kardelen Koleji Miidiir(i ve H. Avni incekara Fen Lisesi Miduir(
ile yapilan gorusmelerde de yetkililer kendi okullarina birden fazla servis kooperatifinin
veya sirketinin hizmet verdigini ifade etmislerdir. Acgiklanan gerekgelerle sikayet
basvurularinda yer alan Kapadokya, ipektur, Yildiz firmalarinin servis hizmeti saglanan
okullari aralarinda paylastiklari, bu kapsamda firmalardan birinin hizmet sundugu okula
diger bir firmanin hizmet sunmadidi iddiasinin gergegi yansitmadigi sonucuna
ulasiimistir.

Sikayet basvurularinda ayrica, Nevsehir merkezinde faaliyet gdsteren 6grenci servis
firmalarinin hizmet sunulan okullari kendi aralarinda paylastiklari ve bu sebeple hizmet
kalitesinde dususlerin yasandigi, 6rnek olarak da 6gle tatillerinde verilen yemekli servis
hizmetlerinin artik veriimedigi iddia edilmistir. Onarastirma kapsaminda yapilan
incelemelerde ilgili servis firmalarinin yemekli servis hizmetlerini devam ettirdikleri
saptanmistir. Nitekim ilgili firmalarin hizmet tarifelerine bakildiginda da yemekli servislerin
yer aldigi gorulmektedir. S6z konusu bu durum ilgili firmalarin yetkilileri tarafindan da dile
getirilmigtir. Ancak istisna olarak, Lise seviyesindeki okullarda Yildiz firmasinin yemekli
servisleri kaldirdigi tespit edilmigtir. S6z konusu durumun sebebi ise Yildiz firmasi
yetkilisince; “liselerde, &gle tatilleri 45-50 dakika arasina indirildigi icin zaman kisintindan
dolayi, yemekli servislerimiz égrencileri okullarina zamaninda ulastiramadiklarindan,
zorunluluktan dolay! bazi liselerde yemekli servis hizmeti verilememektedir” seklinde
ifade edilmistir. Aciklanan gerekgelerde Kapadokya, Yildiz, ipektur firmalarinin hizmet
kalitelerine yonelik olarak ileri strllen iddianin da gergegi yansitmadigi gortilmektedir.

Sikayet bagvurularinda son olarak da Kapadokya, Yildiz ve ipektur firmalarinin Nevsehir
Sofoérler ve Otomobilciler Odasi ile Nevsehir Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Birligi tarafindan
belirlenen resmi azami Ucret tarifesindeki azami fiyatin disinda/altinda sozlesme
yapmayarak fiyat rekabetini engelledikleri iddia edilmistir. Oncelikle belirtiimelidir ki,
Onarastirma kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde ilgili G¢ firmanin servis hizmeti
karsiliginda uyguladiklari Ucretler konusunda 4054 sayilli Kanun'un 4. maddesi
anlaminda anlagma ve/veya uyumlu eylem igerisinde olduklarini gésterecek herhangi bir
bilgi ve/veya belgeye ulagiimamigtir.

ilgili firmalardan alinan fatura drnekleri incelediginde de s6z konusu (¢ firmanin égrenci
servis hizmeti karsihdginda uyguladiklar fiyatlarin birbirinden farkhi oldugu ve resmi
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tarifede yer alan fiyatlarin altinda da hizmet sunumlarinin gergeklestirildigi tespit
edilmistir. Aciklanan sebeplerle Kapadokya, Yildiz ve ipektur firmalarinin égrenci servis
tasimacihd hizmetlerinde resmi tarifede yer alan fiyatlarin altinda fiyat belirlemedikleri ve
bdylece fiyat rekabetini engelledikleri iddiasinin gergegdi yansitmadigi anlasiimigtir.

Onarastirmanin tarafi tesebbusler hakkinda dosya konusu iddialara iliskin 4054 sayili
Kanun'un ihlal edildigine iligkin bir tespit yapilamadigindan 4054 sayili Kanun’'un 41.
maddesi uyarinca sorusturma agiimasina gerek olmadigi sonucuna ulasiimistir.

J. SONUC

Dlzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma acgilmamasina OYBIRLIGI ile karar

verilmigtir.
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