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A- TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Mustafa PARLAK (Bagkan Y.)

Uyeler :A. Ersan GOKMEN, R. Mifit SONBAY, Murat GENCER, Rifki UNAL,
Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI, Tuncay SONGOR, Kublay ATASAYAR,
M. Siragc ASLAN

B- RAPORTORLER: Hakan BILIR, A.Ogiin SARI, Ekrem KALKAN, Adnan AKGUN

C- SIKAYET EDEN: - is-Tim Mobil Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S.
Abdi ipekci Cad. No: 75 Mackal/istanbul

D- HAKKINDA INCELEME YAPILAN
- Telsim Mobil Telekomiinikasyon Hizmetleri A.S.
Mehmet Akif Mah. Star Sok. No: 2 ikitelli/istanbul

E- DOSYA KONUSU: Telsim Mobil Telekominikasyon Hizmetleri A.$.'nin
Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. lehine daha diisiik gériigme iicreti uygulamak
suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’u ihlal ettigi iddiasi.

F- IDDIALARIN OZETi: Yapilan basvuruda 6zetle; Telsim Mobil Telekomiinikasyon
Hizmetleri A.$. (Telsim)'nin kendi sebekesinden diger operatdr sebekelerine giden
cagrilarda karsiliklilik bulunmaksizin Turkcell liletisim Hizmetleri A.S. (Turkcell)
lehine belirli oranda indirim uyguladi§i, ancak is-Tim Mobil Telekomiinikasyon
Hizmetleri A.S. (Aria) ve Aycell Haberlesme ve Pazarlama Hizmetleri A.S.
(Aycell)'nin sebekelerine giden c¢adrilar icin ise herhangi bir indirim uygulamadig,
bu anlamda Telsim’in s6z konusu uygulamalarinin pazara vyeni girislerin
engellenmesine yonelik oldugu belirtilerek, aboneler arasinda ayrimcilik icermesi
nedeniyle s6z konusu uygulamalara son verilmesi gerektigi talep edilmistir

G- DOSYA EVRELERI: Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan génderilen ve
23.7.2002 tarih ve 3269 sayl ile Kurum kayitlarina giren is-Tim Mobil
Telekomlnikasyon Hizmetleri A.$. imzali bagvuru Uzerine hazirlanan 7.10.2002 tarih
ve 2002-2-68/BN-02-HB Bilgi Notu Rekabet Kurulu'nun 18.10.2002 tarih ve
02-63/792-M sayili toplantisinda gortusulmus ve sorusturma agilmasina gerek olup
olmadiginin belirlenmesi amaciyla 4054 sayili Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca
Onarastirma yapilmasina karar verilmistir.

6.11.2002 tarihi itibariyla hakkinda énarastirma acilan konularda; 12.01.2003
tarihi itibariyla ise dizenlenen 9.12.2002 tarih ve 2002-2-52/OA-02-HB sayili
Onarastirma raporu hakkinda Telekomunikasyon Kurulu’nun gorasu talep edilmistir.
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Telekomlnikasyon Kurulu, Rekabet Kurumu kayitlarina 26.12.2002 tarih,
9815 sayi ve 25.3.2003 tarih ve 2397 sayi ile intikal eden yazilariyla konuya iliskin
gorusunu gondermistir.

20.3.2003 tarih ve 03-18/212-M sayili Kurul toplantisinda ise 4054 sayili
Kanun'da dngorulen karar yeter sayisinin bulunmamasi nedeniyle konu hakkinda bir
islem yapilamayacagina ve konunun gerekli nisap olusuncaya kadar Kurul
guindeminde tutulmasina karar verilmistir.

9.12.2002 tarih ve 2002-2-52/0OA-02-HB sayili dnarastirma raporu ile
Telekomlnikasyon Kurulu’nun goérusleri Kurul'un 10.4.2003 tarih ve 03-23/283-M
saylll toplantisinda ele alinarak; gindemde yer alan ve ortak noktalari bulunmasi
sebebiyle birlikte gorisulmeye acilmis olan tim konulara iliskin her bir sikayet ile
ilgili inceleme ve arastirma sonuglari tasnif edilerek, rekabet ihlali oldugu yonunde
tespit ve degerlendirme bulunmadigindan sikayetin reddini gerektiren ve ayrica
sorusturma acgilmasi yonunde ciddi ve yeterli bulgunun mevcut oldugu sonuglarin,
somut isnatlar belirtilerek ayr1 ayri ve alinacak kararlara esas teskil etmek tUzere her
sikayet konusuna gore tefrik edilmis metinler halinde, hukuki dayanak ve gerekgeleri
de belirtilerek Kurul giindemine ayri 6nergeler ile getirilmesine karar verilmigtir.

Bu karar Uzerine hazirlanan 22.4.2003 tarih ve 2002-2-52/B.N.-03-H.B. sayili
bilgi notu, 28.4.2003 tarih ve REK.0.06.00.00/44 sayili Bagkanlik Onergesi ile
Kurul’'un 03-28 sayil toplantisinda gorusulerek karar verilmigtir.

H- RAPORTORUN GORUSU: Dosya konusu islemle ilgili olarak;

- Telsim’in uygulamis oldugu, Turkcell sebekesine giden ¢agrilar ile diger sebekelere
giden cagrilar arasinda farkh fiyatlara mukabil Turkcell'in sadece sebeke ici ve
diger operatorler olarak iki farkh fiyat kategorisine sahip oldugu ve bu nedenle
aralarinda uyumlu eylem niteliginde herhangi bir bulguya rastlanmadigi,

- Telsim’'in "GSM Hizmetleri" pazarinda hakim durumda olmadigi ve bu nedenle
uyguladigi fiyat politikasinin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi anlaminda rekabet
ihlali olusturabilecek bir uygulama olmadigi

bu nedenlerle sikayet konusuna yodnelik sorusturma acgilmasina gerek olmadigi ifade
edilmigtir.

I- YAPILAN TESPITLER VE HUKUKi DEGERLENDIRME

Sikayet konusu olan Telsim'den; Turkcell, Telsim, Aria ve PSTN'e dogru
yapilan c¢agrilarin dakika Ucretlerine iligkin tarifelerin incelenmesinden, Turkcell’e
¢agri yapilmasi durumunda uygulanan tarifeler ile Telsim sebeke ici yapilan ¢agrilar
arasinda fark bulunmadigi, Aria ile PSTN’e dogru yapilan c¢agrilarin dakika
ucretlerinin bu tarifelere oranla daha ylksek belirlendigi anlagiimaktadir.

Diger taraftan prepaid (6n 6demeli) kartlara bakildiginda ise PSTN, Aria ve
Aycell’e dogru yapilan ¢agrilar ile Turkcell’e yapilan ¢agrilar arasinda “Normal” tarife
sinirinda herhangi bir fark olmayip 720.000 TL/dk édngérilmesine karsin, Advantage
Class tarifesinde indirimli saatler ve hafta sonu segeneginde Turkcelle dogru
yapilacak ¢agrilar igin 360.000 TL/dk dngoérulmuastir. Bu rakam yine Telsim’e dogru
yapilacak olan aramalarda Advantage Class tarifesindeki TL/dk Ucretine egittir.
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Burada da faturali hatlarda oldugu gibi Turkcell’e yapilacak olan aramalar sebeke igi
gibi Ucretlendirilmistir.

Turkcell tarafindan ydnlendirilen c¢agrilarda ise yine gsebeke igi
Ucretlendirmelerde -Telsim’den farkh olarak- kategoriler sebeke i¢i ve vyurtici
aramalar seklinde bigcimlendirilmis ve Turkcell disindaki operatdorlere yapilan ¢agrilar
arasinda herhangi bir fark gézetilmemigstir. Turkcell’in farkl tarife paketlerinde genel
olarak gbzlenen, sebeke ici gorusmelere indirim uygulanmasi diger tarifelerinde ise
sebeke igi tarifeye oranla daha ylUksek bir tarife uygulanmasidir.

Basvuru degerlendirildiginde Telsim’'in eylemlerinin rekabet mevzuati
baglaminda “hakim durumun koétlye kullaniimasi” ve “Turkcell ile birlikte uyumlu
eylem” basliklari altinda degerlendirilebilecegdi gorulmustar. Her iki konu basliginda
da sikayetin esasli, piyasaya girmeye calisan firmalarin giriglerinin engellenmesi
veya tesebbuslerin pazar digina ¢ikartilmaya galisiimasi olarak 6zetlenebilir.

I.1. Hakim Durum Degerlendirmesi

Yapilan sikayette, Telsim tarafindan uygulanan arabadglanti Ucretlerinden
farkli olarak Turkcelle daha dusuk olan Telsim'in sebeke ici tarife fiyatinin
uygulanmasinin ayrimcilik oldugu iddia edilmektedir.

Telsim'in GSM operatori diger iki rakibi Aycell ve Aria'ya ve PSTN
abonelerine yapilan c¢agrilarin Ucreti konusunda ayrimcilik yapiyor olmasinin,
rekabeti bozucu etkilere sahip olmasi ve bunun akabinde eylemlerinin 4054 sayili
Kanun uyarinca yasaklanmasi, Telsim’'in ayni Kanun uyarica hakim durumda kabul
edilip edilmemesine baglidir. Telsim, GSM hizmetleri pazarinda yaklasik %....."luk
pazar payina sahiptir. Turkcell'in %..... ik pazar payi ile en buylk operator oldugu
bu pazarda, Telsim’in -pazar pay! haricindeki diger kriterler ile birlikte- hakim
durumda olmadigi gorulmektedir.

I.2. Uyumlu Eylem Degerlendirmesi

Fiyat tarifelerini operatdrler bazinda farklilastirarak, rakiplerini piyasa digina
itme eyleminin bir diger araci, baska bir operator ile karsilikli olarak bu eylemi
yapmak olabilir. Bir baska deyisle Telsim'in Turkcell’e diusuk Ucret uygulamasinin
yani sira Turkcellin de ayni gsekilde davranmasi, piyasaya sonradan giren
operatorleri zor durumda birakabilecektir.

Ancak yapilan incelemelerde, Telsim’in, Turkcell digindaki operatorlere
sebekeler arasi ylksek Ucret tarifesi, Turkcell’e ise kendi sebeke igi fiyatl Gzerinden
tarife uygulamasina, Turkcell tarafindan ayni bicimde Kkarsilik verilmedigi
gorulmektedir. Turkcell’in fiyatlandirmalarina bakildiginda, operatorler arasinda bir
ayrim yapmadigi, tarifelerini sebeke igi ve diger operatorler olarak iki farkl
kategoride duzenledigi ve Telsim'e vyapilan c¢agrilari da diger operatorler
kategorisinde ele aldigi gorulmektedir. Bu anlamda Telsim ve Turkcell arasinda,
sadece sikayet konusu tarife bakimindan uyumlu eylem olarak nitelendirilebilecek bir
uygulama tespit edilememistir.

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda, Telsim'in sikayet konusu tarifesinin
4054 sayili Kanun’un 4. ve 6. maddesi kapsaminda ihlal olusturmadigi kanaatine
varilmigtir.
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J- SONUG

Yukarida yer verilen tespitler ve yapilan degerlendirmeler dogrultusunda,
Telsim'in, Turkcell disindaki operatorlere sebekeler arasi yuksek tarife uygularken,
Turkcell’e giden g¢agrilara daha dusik olan kendi sebeke igi tarifesi uygulamasinin,
pazara giris engeli yarattigi yolundaki sikayet, 4054 sayili Kanun cergevesinde
incelenmis olup;

- Telsim'in hakim durumda bulunmamasi nedeniyle, bahse konu fiyatlandirma
eyleminin 4054 sayili Kanun’un 6. maddesi anlaminda rekabet ihlali olusturabilecek
bir uygulama olmadigi,

- Turkcell’in fiyatlandirmalarinda, Telsim’in yaptigi bicimde, Telsim veya diger
telekomunikasyon operatorleri arasinda farkli bir tarife uygulamasina gitmedigi g6z
onlne alindiginda, yalnizca sikayet konusu tarife ile ilgili olarak, iki tesebbls
arasinda uyumlu eylem niteliginde sUpheye yol agacak herhangi bir bulguya
rastlanmadigi ve bu anlamda 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilmedigi

sonu¢ ve kanaatine varilarak, sikayet konusuna yonelik sorusturma agiimasina
gerek bulunmadigina OY BIRLIGI ile karar verilmigtir.
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