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D. SIKAYETGI . - Resen

(1) E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 06.10.2022 tarihli ve 22-45/656-M sayili
karan ile Panek Ziraat Aletleri Dayanikli Tiiketim Malzemeleri Otomotiv Yakit
Petrol Uriinleri Tarim Ticaret AS’nin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal edip etmediginin tespitine yonelik yduriitilen
sorusturma kapsaminda, 15.12.2022 tarihli ve 22-55/866-MUA sayili uzlagma ara
kararina istinaden Panek Ziraat Aletleri Dayanikh Tuketim Malzemeleri Otomotiv
Yakit Petrol Uriinleri Tarim Ticaret AS tarafindan sunulan uzlasma metni
neticesinde sorusturmanin sonlandiriimasi.

2 F.IDDIALARIN OZETi: Panek Ziraat Aletleri Dayanikl Tiiketim Malzemeleri Otomotiv
Yakit Petrol Uriinleri Tarim Ticaret AS’nin (PANEK) perakendecilerin yeniden satig
fiyatlarina mudahale etmek suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi.

(3) G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 26.04.2021 tarihli, 21-23/271-M
sayili; 20.05.2021 tarihli, 21-26/325-M sayili; 19.08.2021 tarihli, 21-39/557-M sayil;
25.11.2021 tarihli, 21-57/796-M sayili ve 27.01.2022 tarihli, 22-06/84-M sayil kararlari
uyarinca hizl tiketim mallar sektorinde Uretici/tedarikgi ve perakendeci olarak faaliyet
gOsteren bazi tesebbusler tarafindan 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilip
edilmediginin tespitine yonelik olarak ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorugturma
acilmasina karar verilmistir. ilaveten Kurulun 25.11.2021 tarihli ve 21-57/807-M sayili
karari ile s6z konusu sorusturma kapsaminda 4054 sayili Kanun'un 14. ve 15.
maddelerinde yer alan yetkilerin Mopas Marketcilik Gida San. ve Tic. AS (MOPAS)
bakimindan kullanmasina karar verilmigtir. S6z konusu yetkiler kapsaminda MOPAS’ta
09.12.2021 tarihinde gerceklestirilien yerinde incelemede PANEK'in perakendecilerin
yeniden satis fiyatlarina miadahale ettigine yonelik siphe uyandiran birtakim belgeler
elde edilmistir.

(4) S6z konusu belgelere istinaden hazirlanan 01.07.2022 tarihli ve 2022-2-026 sayili ik
Inceleme Raporu, Kurulun 07.07.2022 tarihli toplantisinda gorusulmus ve 22-32/513-M
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sayil kararla PANEK hakkinda, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi ile
ilgili olarak ayni Kanun’'un 40. maddesi uyarinca Onarastirma yapilmasina karar
verilmigtir.

Baskanlik Makaminin 25.08.2022 tarihli ve 48633 sayili onayi ile 31.08.2022 tarihinde
baslatilan o6narastirma kapsaminda, 01.09.2022 tarihinde PANEK’in merkezinde
yerinde inceleme yapilmis ve ayrica yerinde inceleme ve bilgi isteme tutanagi ile
tesebbusten bilgi talebinde bulunulmustur. Tutanak ile iletilen bilgi talebine iligkin cevabi
yazi 12.09.2022 tarih ve 31126 sayi ile Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina intikal
etmigtir. Ayrica yurGtllen onarastirma kapsaminda PANEK’ten 19.09.2022 tarihli ve
49986 sayili yazi ile bilgi ve belge talebinde bulunulmus, s6z konusu bilgiler ve belgeler
22.09.2022 tarih ve 31404 sayi ile Kurum kayitlarina girmigtir.

Onarastirma kapsaminda yapilan inceleme sonucunda elde edilen delillerin ve
bulgularin ciddi ve yeterli bulunmasi sebebiyle 06.10.2022 tarihli ve 22-45/656-M sayili
Kurul karari ile PANEK hakkinda 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilip
edilmediginin tespitine yonelik olarak sorusturma acgiimigtir.

4054 sayill Kanun’'un 43. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca hakkinda sorusturma
acildigina ve ilk yazili savunmasinin 30 gun i¢inde gonderilmesi gerektigine iliskin
12.10.2022 tarihli ve 51300 sayili sorusturma bildirimi PANEK tarafindan 12.10.2022
tarihinde tebellig edilmistir. PANEK tarafindan gonderilen birinci yazili savunma
16.11.2022 tarih ve 33006 sayiyla suresi iginde, Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Akabinde Kurum kayitlarina 21.11.2022 tarih ve 33138 sayi ile intikal eden yazida
PANEK tarafindan 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasi ile Rekabeti
Sinirlayici  Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye
Kullaniimasina Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iligkin
Yonetmelik'in (Uzlasma Yonetmeligi) ilgili maddeleri uyarinca uzlagsma usulinin
bagslatiimasi talebinde bulunulmustur

S0z konusu basvuru uzerine hazirlanan 28.11.2022 tarih ve 2022-2-026/BN-01 sayili
Bilgi Notu Kurulun 01.12.2022 tarihli toplantisinda goristlmuis ve 22-53/799-M sayi ile
uzlasma gorusmelerine baglanmasina karar verilmistir.

(10) Anilan Kurul kararini takiben 08.12.2022 tarihinde, PANEK yetkilileri ve temsilcileri ile

Kurum merkez binasinda uzlagsma goérusmesi gerceklestiriimistir. Dosya kapsaminda
elde edilen bilgi ve belgeler cercevesinde hazirlanan 13.12.2022 tarihli ve 2022-2-
026/BN-02 sayil Bilgi Notu, Kurulun 15.12.2022 tarihli toplantisinda gorasulmus ve 22-
55/866-MUA sayili uzlagsma ara karari verilmistir.

(11) iigili karar PANEK’e 16.12.2022 tarihinde eletronik tebligat yoluyla iletiimis olup,

tesebbUs tarafindan bu karara istinaden hazirlanan uzlasma metni 23.12.2022 tarih ve
34064 sayi ile suresi igcinde Kurum kayitlarina intikal etmistir.

(12) S6z konusu uzlasma metninde PANEK ara kararda belirtilen hususlari kabul ederek

sorusturmanin uzlagsma ile sonlandiriimasini talep etmistir.

(13) Yukarida yer verilen sure¢ sonucunda hazirlanan 27.12.2022 tarih ve 2022-2-026/BN-

03 sayili Bilgi Notu gorUsulerek karara baglanmistir.

(14) H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu'nda 6zetle; Kurulun 15.12.2022 tarihli ve 22-

55/866-MUA sayili uzlasma ara karari ile PANEK tarafindan sunulan uzlagsma metni
cercevesinde, anilan tesebbls hakkindaki sorusturmanin uzlasma usulu ile
sonlandirilabilecegi ifade edilmigtir.
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|. INCELEME VE DEGERLENDIRME
.1. ilgili Taraf Hakkinda Bilgi (PANEK)

2005 yilinda kurulan PANEK; paketli yogurt, pastorize sade sut, UHT sade sut, UHT
aromall sut, diger sut Grunleri, sucuk, salam, sosis, pastirma, kavurma, krem kéase
cikolata, cikolata, biskuvi, muffin kek, kaplamasiz gofret, kraker, turta, aygicek yagi ve
bakliyat Grtnlerinin alimi ve satimi faaliyetini ylrutmektedir.

PANEK, Konya Seker Sanayi ve Ticaret AS (KONYA SEKER), Anadolu Birlik Holding
AS (ANADOLU BIRLIK), Pankobirlik Sinirli Sorumlu Pancar Ekicileri Kooperatifleri
Birligi, Sinirli Sorumlu Konya Pancar Ekicileri Kooperatifi, Sinirli Sorumlu Aksehir-ligin
Pancar Ekicileri Kooperatifi ve Sinirli Sorumlu Eregli Pancar Ekicileri Kooperatifi
ortakliginda kurulmus bir tesebbiistiir. PANEK, ANADOLU BIRLIK biinyesinde bulunan
uretici firmalardan Grdn alimi yaparak bu urlnlerin satisini ve pazarlamasini
yapmaktadir. PANEK'in de dahil oldugu ANADOLU BIRLIK catisi altinda faaliyet
gOsteren Panagro Tarim Hayvancilik Gida Sanayi ve Ticaret AS et, sit ve igcecek
artnlerinin, Altinekin Yag San. ve Tic. AS ise aycigegi yagi urunlerinin Gretimini
gerceklestirmektedir. Seker, bakliyat ve atistirmalik Grlnlerin Gretimi ise KONYA
SEKER tarafindan yapilmaktadir. Tesebbuslerin Urettigi ve tedarik ettigi Urtnlerin
tamami Torku markasi ile satiga sunulmaktadir. Diger bir deyisle PANEK, Torku
markasi altinda farkl tesebbusler tarafindan Uretilen genis portféydeki Urtnlerin satigi
ve pazarlanmasi alanlarinda faaliyet gostermektedir.

Nihai olarak ANADOLU BIRLIK tarafindan kontrol edilen PANEK, uriin portfdylinde
bulunan Torku markal Urlnlerin satigini ve dagitimini dort farkli satis kanalinda
gerceklestirmektedir. Bu kanallardan “Modern Zincir Kanali” (Ulusal Zincir)
supermarketleri, hipermarketleri ve indirim marketlerini kapsamaktadir. “Geleneksel
Kanal”, belirli bir dlcedin altinda faaliyet gosteren marketler ile bakkal, blfe, kantin gibi
satis noktalarini ifade etmekte olup PANEK bu kanaldaki satislarini dogrudan degil,
bayilik agi aracihigiyla gergeklestirmektedir. Bir diger satis kanali olan “Yerel Zincir
Kanall”, genellikle istanbul, Ankara gibi bilyiiksehirlerde bulunan ve “Modern Zincir
Kanall” diginda kalan ve belirli bUyuklUkte faaliyet gosteren marketleri kapsamaktadir.
Son olarak “Ev Dig1 Tuketim (EDT) Kanali” ise dogrudan tiketiciye yonelik olmayip daha
¢ok, devlet kurumlarina olan satiglari, ihaleler sonucu gergeklesen satislari veya hayvan
yemleri gibi alt operasyonlari icermektedir.

PANEK tarafindan, Torku markali Grtnlerin yukarida yer verilen satis kanallari disinda
ANADOLU BIRLIK biinyesinde bulunan Koneli Tarim ve Sanayi Uriinleri Pazarlama
AS’ye bagl Dogrudan Tarim ve Gida Marketleri! araciigiyla da satisa sunuldugu
belirtilmistir.

PANEK'in satisini gerceklestirdigi drunlerin Turkiye'deki en buyuk bes alicisi sirasiyla
(.....)dir (.....). PANEK tarafindan BIM, MIGROS, A101 ve SOK icin cesitli trlGnler
bakimindan 6zel markali (private label) Grtn uretildigi belirtilmistir.

PANEK’in urin portféyinde yer alan Urin gruplarinin her birinde farkh rakipleri
bulunmaktadir. Ornegin Torku markasinin UHT sade siit pazarindaki en 6nemli rakipleri
Pinar, Sitas, Sek gibi markalar iken; salam, sucuk ve sosis gibi sarkiteri GrUnleri
pazarinda bulunan rakipleri Namet, Cumhuriyet, Polonez, Sahin ve Pinar markalaridir.
Ote yandan PANEK, krem cikolata (cam kavanoz) pazarinda Nutella ve Ulker gibi

1KONELI bunyesinde 2013 yilinda faaliyetlerine baslayan Dogrudan Tarm ve Gida Marketleri,
halihazirda Istanbul, Ankara, Konya, Manisa, Aydin, Aksaray, Bolu, Sakarya ve Karaman olmak lzere
sekiz ilde 48 sube ile faaliyet gdstermektedir.
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markalarla; cikolata, gofret, kek ve kraker gibi atistirmalik riinlerde Eti, Ulker ve Sélen
gibi markalarla rekabet igerisindedir. Bu kapsamda tesebbis tarafindan gonderilen
cevabi yazida yer alan bilgilerden PANEK’in satigini gergeklestirdigi urtnlerin tamami
bakimindan pazardaki lider oyuncu olmadigi, yalnizca salam, sosis ve krem cikolata
(cam kavanoz) UrUnlerinde %(.....)’'un Uzerinde pazar payina sahip oldugu, diger
drtnlerde pazar payinin %(.....)’'un altinda seyrettigi ve satisini yaptigi her bir Griin grubu
bakimindan sahip oldugu pazar payinin yillar itibariyla dalgalandigi gértulmektedir.

I.2. PANEK Hakkinda Elde Edilen Belgeler?

(21) Belge 1- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 21.06.2016 tarihinde
PANEK Zincir Magazalar Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Modern Kanal Satis
Direktora (.....)’'a gonderilen, “ANKARA MK VE GROSS MARKET RAF FIYATLARI”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) bey merhaba,
Ankara Gimat kbkenli gross market fiyatlari Ankara modern kanal miigterilerimizi ¢ok rahatsiz etmeye
basladi. Basta NEV GORSS? — CITY GROSS* — YESIL RIZES olmak (izere.
Ozellikle son 1 yildir miisteri sayilari ve cirolari gok artis gésterdi. Bu sebeple de basta Cagdas® ve
Gimsa’ olmak (izere bu marketlerdeki fiyatlari takip etmekte, biz ve diger tiim firmalardan bu fiyatlarda
triin satmayi talep etmektedirler. Biz miigterilerimizin uzun slredir bu taleplerini dizginliyor, gross
fiyatlarini ylikselttirmeye c¢aligsiyoruz fakat ¢ok da bir yol alamadik.
Ankara modern kanal mdigterileri Gross ve kendi raf fiyatlarinin birebir ayni olamayacagini kabul etmig
durumdalar. Ciinkii kendi maliyetleri ve gross maliyetleri arasinda fark var. Ancak bu fark rakip
firmalarda %(.....)-%(.....) civarindayken &rnegin Siitas kasar 700 gr grosslarda 12,95 modern kanal
muisterilerinde 13,95 — 13,45 iken bizde bu makas %(.....)-%(.....) oranlarina ¢ikiyor. Bizim bu makasi
daraltacak blitcemiz yok.
Oneri olarak: minimum raf ve aktivite satis fiyat belirleyip tiim satis kanallarinin bu fiyatlara uymasini
saglasak sorun blyiimeden ¢ézliilebilir.
2016
. ANKARA MK3
- Liste GK GK KDV GRAOSS MK/GROS
Uriin - ; GK ; 7 GROSS RAF ORTALAMA
Uriin Adi Fiyati i CIRO DAHIL ; AL SAT FARK
Kodu FA.ISK oy - FIYATLARI SATIS
|-(|va PRIMi | MALIYET MARJI FIYATSARI
aric)
403540 | GIFTGI SUTU 1/1 () () () () 3,19 () 3,49 9%
2250 GR YOGURT TAM 16%
402244 | s | () () (o) (o) 6,40 (... 7,45 °
402277 | TAZE KASAR 700 GR. N e () 12,85 ) 15,45 20%
1000 G.B.PEYNIR 17%
402264 |\ I TORLU () () () () 11,95 () 13,95 0
LABNE 2 ADET X 200 GR 20%
403440 | 5o MOSYON. () () (o) (o) 4,95 (... 5,95 °
SUZME PEYNIR 450 GR 12%
403007 (KASA ILE SEVKIYAT) () () (o) (o) 5,75 (... 6,45 °
402308 | 1000 GR TEREYAGIRULO | () | () | () (o) 22,95 () 26,95 1%
Bilgilerinize, iyi galismalar.”
22) llgili e-postanin devaminda, 04.07.2016 tarihinde PANEK Zincir Magazalar Yéneticisi

(.....) tarafindan PANEK Modern Kanal Satis Direktort (.....)’a gonderilen, “RE: ANKARA

2 Belgedeki ifadeler, belgelerin aslina sadik kalmak amaciyla herhangi bir diizeltme yapilmaksizin ayni
sekliyle alinmigtir.

8 Nev Gida San. ve Tic. Ltd. $ti.

4 Gulmar Gida San. ve Tic. Ltd. Sti.

5 Yesil Rize Gida ve ith. Mad. Paz. San ve Tic. Ltd. Sti.

6 Yeni Cagdas ihtiyag ve Gida Mad. ins. Tic. Ltd. Sti.

7 Gimsa Perakende Gida San. ve Tic. AS

8 Modern Kanal.
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MK VE GROSS MARKET RAF FIYATLARI” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:
“(.....) bey merhaba,
Ankara’daki Gross market fiyatlarinda Temmuz ayinda da bir diizelme olmadi.
Ozellikle NEV GROS,CITY GROS ve YESIL RIZE fiyatlari ¢ok diisiik. Bu marketler %(.....) marijla raf
satisi belirliyorlar. Bu marketlere tanimlanan pafiari® kaldirtsak ancak bizim raf fiyatlarimiza ¢ikabilirler.

) ANKARA MK
Oriin | .. | CROSS ORTALAMA | MK/GROS
Uriin Adi Fiyati (Kdv | RAF
fess Haric) | FIYATLARI Moty FARK
¢ FIYALARI
403540 | CIFTCI SUTU 1/1 ) 3,19 3,49 9%
202244 | 2250 GR YOGURT TAM YAGLI ) 6.4 7.45 16%
202277 | TAZE KASAR 700 GR. ) 12,85 15,45 20%
402264 | 1000 G.B.PEYNIR KULTURLU () 11,95 13,95 17%
403440 | LABNE 2 ADET X 200 GR PROMOSYON. ) 4,95 5,95 20%
203007 | SUZME PEYNIR 450 GR (KASA ILE SEVKIYAT) ) 5,75 6,45 12%
202308 | 1000 GR TEREYAGI RULO ) 22,95 26,95 17%
TORKU SUCUK KG ) 34,90 44,90 29%

Bilginize, iyi calismalar.”

SOz konusu e-postalarin devaminda, 04.07.2016 tarihinde PANEK Modern Kanal Satis
Direktora (.....) tarafindan PANEK Kategori Muduru (.....) ve PANEK Kategori Mudur(
(.....)’a gbnderilen, bilgide PANEK Ticari Pazarlama Direktora (.....)'Gn yer aldigi “FW:
ANKARA MK VE GROSS MARKET RAF FIYATLARI” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaslar konu 6nemli, miidahale edelim liitfen.”

Belge 2- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 02.02.2017 tarihinde
PANEK Ulusal Zincir Satis Yoneticisi (.....) tarafindan Ozdilek Aligveris Merkezleri ve
Tekstil Sanayi AS (OZDILEK) Uriin Yéneticisi (.....)’a gdnderilen, “Fiyatlar Hk.” konulu
e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Yeni listemiz ile olusan tavsiye fiyatlarimiz ek listede belirtimistir. Sahadaki
bitinligin saglanmasi adina tavsiye fiyatlarin uygulanmasini rica ediyoruz.”

S6z konusu e-postaya cevaben, 02.02.2017 tarihinde OZDILEK Uriin Yéneticisi (.....)
tarafindan PANEK Ulusal Zincir Satis Yoneticisi (.....)’a gonderilen, “Fiyatlar Hk.”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) bey benim raf fiyatlarim asagidaki sekilde, size uymayan (iriin hangisi

Malzeme Malzeme kisa metni Temel 6lgl birimi EAN/UPC kodu | PSF°
10004148 | TORKU AYRAN 300 ML ADT 8680181000505 1,00
10004182 | TORKU AYRAN 1 LT ADT 8680181000512 2,75
10004248 | TORKU BEYAZ PEYNIR 1KG ADT 8680181000185 16,95

9 PANEK Aktivite Formu.
10 Perakende satis fiyati.
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10004464 | TORKU TOST PEYNIRI 700 GR ADT 8680181000567 | 17,95
10004544 | TORKU KREMPARE 450 GR ADT 8680181000833 8,95
10004875 | TORKU SUT 1 LT Y.YAGLI ADT 8680181000048 2,90
10004921 | TORKU SUT 200 ML T.YAGLI ADT 8680181000031 1,40
10004931 | TORKU SUT 1 LT T.YAGLI ADT 8680181000017 3,00
10005182 | TORKU TEREYAGI RULO 1 KG ADT 8680181000895 | 30,95
10005390 | TORKU YOGURT 2000 GR YAGLI ADT 8680181051200 8,95
10005398 | TORKU SUZME YOGURT 900 GR ADT 8680181000475 | 10,45
10005462 | TORKU YOGURT 1500 GR HOM.T.YAGLI ADT 8680181000116 6,75
10637652 | TORKU SUT 1 LT LIGHT ADT 8680181000055 3,50
10637684 | TORKU BEYAZ PEYNIR 500 GR ADT 8680181000178 8,95
10637685 | TORKU TEREYAG 250 GR FOLYO ADT 8680181000932 9,45
10637687 | TORKU DILIMLI BURGER PEYNIR 350 GR ADT 8680181000840 | 11,95
10637688 | TORKU BEYAZ PEYNIR 500 GR LIGHT ADT 8680181000215 8,95
10802657 | TORKU SUT 4x1 LT T.YAGLI ADT 8680181000239 | 11,45
10802658 | TORKU SUT CIFTCI GUNLUK 1 LT ADT 8680181061957 3,95
10864190 | TORKU SUZME PEYNIR 450 GR ADT 8680181055970 6,95
11073410 | TORKU TEREYAG 250 GR YAYIK ADT 8680181000901 9,45
11073411 | TORKU TEREYAG 500 GR YAYIK ADT 8680181000918 | 17,75
11073762 | TORKU TEREYAG 500 GR RULO ADT 8680181000888 | 17,75

”

(26) S0z konusu e-postaya cevaben, 02.02.2017 tarihinde PANEK Ulusal Zincir Satis
Yoneticisi (.....) tarafindan OZDILEK Urin Yoneticisi (.....)’a gonderilen, “Fiyatlar Hk.”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey, Asagidaki tavsiye fiyatlarimiza uygunluk gésterebilirseniz blitiinliigl saglamig oluruz.

10004931 Tam Yagh 1/1 sut 3,25
10005182 Tereyagi rulo 1000 gr 32,95
10802657 Tam Yagl Sit 4x10 12,75
10864190 Siizme Peynir 450gr 7,45
10004931 TORKU SUT 1LT T.YAGLI ADT 8680181000017,00 3,00

(27) S6z konusu e-postaya cevaben, 02.02.2017 tarihinde OZDILEK Uriin Yéneticisi (.....)
tarafindan PANEK Ulusal Zincir Satig Yoneticisi (.....)’a gonderilen “RE: Fiyatlar_Hk.”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Ben piyasa yikseltmeden nasil yikselteyim, Migros
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S6z konusu e-postanin devaminda, 08.02.2017 tarihinde OZDILEK Uriin Yéneticisi
(.....) tarafindan PANEK Ulusal Zincir Satis Yoneticisi (.....)a gonderilen, ‘RE:
Fiyatlar Hk.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Bir degisiklik olmadi”

Ayrica, mezkur e-postayi takiben 13.02.2017 tarihinde OZDILEK Uriin Yéneticisi (.....)
tarafindan PANEK Ulusal Zincir Satis Yoneticisi (.....))a gonderilen, bilgide PANEK
Modern Kanal Satis Direktora (.....)'in bulundugu “RE: Fiyatlar Hk.” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“23 Ocak ta yeni listenizi ilettiniz gegemem dedim en az 15 giin sireye ihtiyacimin oldugunu ilettim,
mimkiin olmadigini stoklari siparise kapatmami(yani mal sevkiyatini durduracaginizi ) tavsiye ettiniz
ben 30 Ocak listenizi gegtim ancak kimse ge¢medi ne Migros ne Carrefour ne de Bursa yerelleri
(Akugur) raf fiyatlarinda herhangi bir degdisiklik yok ,akabinde raf satis fiyatlarima miidahale ettiniz,
baska bir konu ise mal satmak adina, ticareti biiylitmek adina higbir aktiviteye 3 aydir tek bir destek
ya da iskontonuz yok, 18 subeye siparis karsilama oranlarinizda en son gérlismemizden sonra bir
iyilesme oldugunu da belirtir en kisa siirede 2017 anlagsma gériismemiz igin size Bursa ya davet
ederim.

Not: Biz bu stiregte sizden herhangi bir talep gelemden kii¢iik gramaj 4 barkod daha listeledik
Saygilarimla”

Belge 3- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 01.03.2018 tarihinde
PANEK Modern Kanal Taze Gida Satis Mudiirii (.....) tarafindan MIGROS calisanlari
(.....) ve (.....)a gonderilen, bilgide PANEK Modern Kanal Kuru Gida Satis Muduru
(.....)'nin bulundugu “Tavsiye satis Fiyatlari hk.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“.....) Hanim, (.....) Hanim,
Tavsiye fiyatlarimiz asagida yer almaktadir.
lyi calismalar,”
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ouo-' | ¥ ALTI  PATURA B~y
MALVEREN

%O0U NO MALVEREN AD! ORON ADI YEN! LISTE PIYATI (SKONTO Y m::"a" “:’ ;
SOIM0 | 2020 PANCCTRAATAS AU CUBUK CRAKIR 134 GA (120 Grdan 75 OR'a duymiytir) 087 15.00% O74TL  100¢
022307 | M02m0 PANIK DRAATAS  BAMARATU CUBUK CRAKTR 16 GR (120 Gr'dan 75 GR'a dugmiytir) 087 15.00% 0.00\ 074TL  100¢
6025120 | 2020 PANIX DRAATAS  POVNAL CUBUK KRAKCR 136 GR (120 Grdan 75 GRa dégmigtir) 087 15,00% 0.00% 074TL 100t
SH02N06¢ | 2000 PANCK DRAATAS  TOREU CUBUK KRAXLR 136 G (120 Gr'dan 105 GR'a dUgmiugtin) 087 1500% 0.00% OT4TL | 100¢C
OIS | 702280 PANCK DRAATAS  TORKU DAVET ¢ DAMLAL BeSxOVI K2 G (82 G'dan 92 GRS gehmegte) 087 13.00% 0.00% 074TL 100t
orE om0 PANIK DRAATAS  TOREL TAM CROUATAM BScUVI 100 G (92 Grdan 83 GR'a dugmigtin) 1,00 15.00% 0.00% 0RITL 125t
0001 NNW PANIK DRAATAS  TORKY DU DOW MOZAK BiScOVI 130 GR (130 Gridan 100 GRS dugmaytir) 087 1500% 0.00% OT4TL  100¢
021571 NN PANIX JRAATAS  FAVORIMO CONO AMUD SO% KIK 456 (45 Gridan 55 GRS gdmugtin) 085 15.00% 0.00% CSTL 075t
6021572 | Tedde0 PANIX DRAATAS  FAVORIMO COKO (I SO%U KIX 445G (43 Gr'dan 33 GR'a glmegtr) 088 18,00% 0.00% 0TL 075t
SO215TY | MO0 PANIE DRAATAS  FAVORIMO COKO MUZ SOSLL KIX 456 (45 Gr'dan 35 GR'a glkmugtr) 0.65 15.00% 0.00% 0%TL 07sc

| $10668) | 702280 PANCK DRAATAS  TOREL TAM BUCOATL KIX 40 G (40 Ge'dan 45 GR'a grhmegte) 085 15.00% 0.00% CSTL 075t
010080 20080 PANCKDRAATAS  TOROU TAM KK LMONLY 40 G (40 Gr'dan 45 GRS glumugte) 0.05 15.00% 0.00% 088TL  07st
o157 | Te2am0 PANCK DRAATAS  TOREL TAM YULATU BSXOVI 133G (133 Grdan 125 GR'a digmigtir) 100 15.00% 0.00% 0RATL  125¢
013007 00280 PANCE DRAATAS  TOROU TAM YULATU BESKOVI 199G (399 Gr'dan 375 GRa dugmagtir) 305 1500% 0.00% 25TL 350t
010 N2mo PANCK ZRAATAS  TORCU COKOMIO M COVIZLI MARSH BITTIR BISKUVI 66 G (66 Gr'dan 77 GR's glmagtr) 108 15.00% 0.00% 003TL  125¢
01742 0220 PANLK DRAATAS  TORKU QOXOMO M COVIZU MARSH S0TLO BSK0V 66 G (66 Gr'dan 77 GR's phmute) 1,00 15.00% 0.00% O83TL  125¢
01740 20 PANCE IRAATAS  TORKU COXOMO M COVIZU MARSH SOTLO RISKUVE 198 G (398 Gr'dan 231 GR'a phmmiv) 27 15.00% 0.00% 2TBTL | A75e
011744 202280 PANCK DRAATAS  TORCU COROMIO M COVIZLI MARSM BITTUR BISKOVI 194 G (390 Gr'den 233 GR's phmagte) 7 15.00% 0.00% 278TL 375¢
019938 | TN PANDC DRAATAS  TORKL SADE KREMALI B5K0VI 75 G (61 Gr'dlan 76 GR's phmugtr) 0.5 15.00% 0.00% 08TL  075¢
019938 2280 PANIK DRAATAS  TORKU FINDK KREMAL BSA0VI 75 G (61 Gr'den 76 GR's chnegt) 0.65 15.00% 0.00% 0MTL 075t
SO0 | M PANCK DRAATAS  FAVORIMO CHOLATA KACMAL BISKOVI GAG (63 Grdan 76 GR's glmyti) 085 1500% 0.00% 058TL  075e
SOSTE | TOIMO PANCE DRAATAS  FAVOAIMO MUZ KRIMALI BISKOV G G (63 Gr'dan 76 GR's phmagtr) 0.85 15.00% 0.00% 0SATL  07st
7013838 00280 PANIK DRAATAS  TORKU SADE (RE BSKUVI 272 G (244 Gr'dan 304 GR's chmate) 201 1500% 0.00% 222TL  300¢
o108 | Moo PANCK DRAATAS  TOREU FINDS KREMALL 410 PACLT 272 G (244 Gr'dan 304 GR's phmeyte) 201 15.00% 0.00% I2TL 300t
OIS | Nm0 PANCX DRAATA S TOREL FAVORAD CIC TATALALY B WP (AN0AG) (244 Gr'dan 304 GR's Glhamagtir) 20 15.00% 0.00% 22T 300t
6022084 | 202280 PANIC ZRAATAS  TOREU FAVORAMO MUZ KR B0V MAALK (4X08G) (244 Gr'dan 304 GI's chmuty) 201 15.00% 0.00% 222TL 00t
SONNT | 0220 PANIK DRAATAS  TORKU £X8 CHCY FISTICL BAR 36 G (16 Gr'dan 60 GR s plmeytn) 0.5 15.00% 0.00% 0STL  07s5e

| 7005083 | Medim0 PANCK DRAATAS  TORKU %60 NTTER CIKOLATA 70 G (Kasem Aywda fyats gecimeyen Grinber] 2.18 15.00% 0.00% 185TL  250¢
2040617 00280 PANCC DRAATAS  TORKU SUTLD KARE CIOLATA 70 G (Kanm Aysndan fyats geglimeyen Grinter) 218 15.00% 0.00% 185TL 2%t
704619 700280 PANIK DRAATAS  TORKU A FSTIU KARE CROLATA 70 G (Kanem Aywndan Syats geclmeyen Orbnler) amn 15.00% 0.00% 315TL 425t
040634 00 PANIE DRAATAS  TORCU SUTLD BATON CHOLATA 35 G (iansm Aywndian fiyats pegimeyen Srinder) 131 15.00% 0.00% INTL 1%t

TORKL TAM KASMAUM SUTLO KREMALL BSKOVE 249 G, (Kasem Aywden Siyats gecimeyen
00176 N0 PANIK DRAATAS  Grlnder) 283 15.00% 14.00% 185TL 300t
TOREL TAM KACAALUM KAKAD KAEMALL BHSEVE 240 G (Kasem Aywndan fiyats gecimeyen

|o0mr | ronm0 PANIK DRAATAS  Geleler) 20 15.00% 14.00% 181TL 300t
7160265 | 202280 PANCE DRAATAS  TOMKU GOFRLT IINDWL! 142 G (Kanem Agwdan fiyats gogimeyen Grinler) 241 15.00% 0.00% 205TL 275t
7160060 N0 PANIK DRAATAS  TOROU GOFRLT KAKAOLU VANKYALI 142 G [awm Apndan fiyats gegibmeyen Grinder) 218 15.00% 0.00% 185TL 230t
7160064 00280 PANDK DRAATAS  TORNU GOFRET QALK 142 G (Kaswm Aymndan fiyats gecimeyen Grinler) 218 15.00% 0.00% 185TL  2%0¢
7160264 N PANIK DRAATAS  TORKU GOPRET KARMMALLLI FINDICL 182 G (Kasem Aywdan fiyati pechmeyen Grimber) 218 15.00% 0.00% 185TL  2%0¢
SO | N0 PANCK DRAATAS  CROOY CROOLATA SOMLU MOZAK KIX JAG (Migros hogullarms pegment gerehen (rinker) 044 15.00% 0.00% 037TL 050t
022292 | T022m0 PANIC DRAATAS  CROOY PORTARALLI MOZANK KIK 18 G (Migros kojullanna gegmes! gershan Grinier) 04 15.00% 0.00% 037TL 0%t
02487 | OO PANCE DRAATAS  TOROU FAVORMO KAKAOLU FINDIELI KK 35 G (Migres hogullanns gegmest gerehen Grinler) 044 15.00% 0.00% 03TTL 050t
oxesr | 020 PANCK DRAATAS  TORKU GOFRET NO 1§ FINDIEL 12 G (Migros hopellarma gegmest gorebon Grinber) 087 15.00% 0.00% O74TL 100t
4022895 | 0220 PANCX DRAATAS  TORKU POTSOR BAXUVI 4X179G (Migros kogullanns gecmenl gerehen brinler) in 15.00% 0.00% 33ITL a0t
L6023000 | om0 PANIK DRAATAS  TORCU DAVET TINOCU BSCiV! 826G (Migros kogullarws gecmesl perehen Grinder) 087 15.00% 0.00% OT4TL  100¢
SOINAT | TN PANCK DRAATAS  TORKU 1 DAMA 18 G (Migros hojultarnng gegmenl gervben Grinter) 087 1500% 0.00% O74TL 100
S402MAR | OO PANCK DRAATAS  TOREU X4 O KAR NUGA BAR 126 (Migros kogullarwa gegmesl pervhen Grinder) 044 15.00% 0.00% CITTL 050t
L6000 | 0020 PANIK DRAATAS  TORNU ANTEP F8T. SUT 0K 35 G (Migros kegullanns gegmenl gereken Grinler) 174 15.00% 0.00% 148TL 200
L0228 | 220 PANDK ZRAATAS  MIVIANA SIXTR 250 GA (Migros hopellarms gegmen gerelen Srbaler) i 15.00% 0.00% INTL 4%t
L%y N0 PANDE DRAATAS  MEVLANA SEXDA CRLENL 450 GA (Migros kojuliarnna gegmen) gereken Grénler) in 15.00% 0.00% 33BTL 4%0¢
CLO2NISE | TO22M0 PANDE DRAATAS  MEVLANA SOXDR TINDIC 450 GR (Migros hoyullarma gegmend gerehon Grinier) kX 15.00% 0.00% JBTL 4%
S02M6 | 70NN PANCK DRAATAS  MIVIANA STCERS KAKAD PORTAXALLI 450G A (Wigron hogulanms pecmes] gerehen Grinter) n 1500% 0.00% JNVTL 40t
050 | N0M0 PANCKDRAATAS  TAM SUT CRIMAUM K1 G (Migros hogularws gogmes! porebon Griner) 087 15.00% 0.00% O74TL | 1LO0E

(31) S06z konusu e-postanin devaminda, 05.03.2018 tarihinde PANEK Modern Kanal Taze
Gida Satig Midiri (.....) tarafindan MiIGROS caliganlari (.....) ve (.....)a génderilen,
bilgide PANEK Modern Kanal Kuru Gida Satis Mudurd (.....)’nin bulundugu “RE: Tavsiye
satis Fiyatlari hk.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Tavsiye fiyatlarimiz heniiz diizelmemis. Persembe glinii tarafiniza tavsiye fiyatlarini géndermistim.
Ne zaman tavsiyeleri diizelteceksiniz?

TORKU KAKAQOLU VE SADE GOFRET 160 GR

Guda. Sekeriemea

TORKU CILEKLI BOL KREMALI GOFRET 160 GR

m 2.25 TL
" —

Fida. Sekerleme

TORKU KARAMELLI VE FINDIKLI GOFRET 142 GR

(32) S0z konusu e-postanin devaminda, 05.03.2018 tarihinde PANEK Modern Kanal Kuru
Gida Satig Muduru (.....) tarafindan MIGROS calisanlari (.....) ve (.....)’a génderilen,
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bilgide PANEK Modern Kanal Satis Direktora (.....)'in bulundugu “Torku Tavsiye satis
Fiyatlari hk.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim & (.....) Hanim;
Fiyat Gegigi olan driinlerin alig fiyatlari gecilmis fakat tavsiye raf fiyatlari gecisi yapilmamis konu
hakkinda geri déniiglerinizi rica ederim.

Saygilarimla.
P e 2.25 TL
2 H KL B KREMA FR ) GR
r 2 2.25 TI
F fr;ﬁ.‘?:t:- ":Kh
KL K F =~
L e .-9 2.25 T
..1:1-""5,_‘_. -

Belge 4- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 22.03.2018 tarihinde
PANEK Modern Kanal Uygulama Muduri (.....) tarafindan PANEK calisanlarina
génderilen, “TAVSIYE RAF FIYAT HK.” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“23.03.2017 tarihinde yapilacak saha raf analizinde carileriniz adina tanimli yada talimat dahilinde
uygulanmasi gereken raf fiyatinin, uygulanmadidi durumlar da ilgili satis miidiir ve ydnetici personeli
hakkinda idari ceza uygulamasi yapilacadini pesinen bildiriyorum. Talimat yada Tavsiye Raf Fiyatini
uygulamayan kisiler adina verilecek resmi ihtarin personel 6zliik dosyasina islenecegini hatirlatirim.
ligili cezai bildirimin noter yada ptt kanadi ile ikametgah adresinize ulastirilacagini olumsuz bir durum
yasanmamasi adina geregini rica ederim.

- B Tavsiye Raf
Uriin Kodu Uriin Ad Fiyati TL
(Kdv Dahil)
405876 |ETLI MACAR SALAM DiLiM 2X80 - % 20 8,95
405877 |FISTIKLI SALAM DILIM 2 X 80 - % 20 8,95
403228 |ACIK KANGAL SUCUK ISIL ISLEM KG 49,90
401023 |ACIK KANGAL SUCUK ISIL ISLEM [ACILI) KG 49,90

(34) Belge 5- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 11.10.2018 tarihinde

PANEK Saha Uygulamalari Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Modern Kanal Taze
Gida Satigs Muddura (.....)’a gonderilen, bilgide PANEK Zincir Magazalar Yoneticisi (.....)
ve PANEK Modern Kanal Uygulama Muduru (.....)in bulundugu “Tereyagi 1 kg raf fiyat”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Torku 1 kg tereyadi raf fiyatlari asagidaki gibidir.
Gimsa 44.90

City gross 38.90

Nev gross 42.90

lyi galismalar”

(35) S0z konusu e-postanin devaminda, 11.10.2018 tarihinde PANEK Modern Kanal Taze
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(36)

37)

(38)

(39)

(40)

22-57/899-369

Gida Satig Muduru (.....) tarafindan PANEK Modern Kanal Satig Direktoru (.....)'a
gonderilen, bilgide PANEK Zincir Magazalar Yoneticisi (.....)'in bulundugu “FW:
Tereyagi 1 kg raf fiyat” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Gimsa’da raf fiyatimiz diizelmistir. Ancak City Gros’larda bozuk fiyat devam etmektedir. Yardimlariniz
icin bilgilerinize arz ederim.
Saygilarimla,”

SOz konusu e-posta, 11.10.2018 tarihinde PANEK Modern Kanal Satis Direktoru (.....)
tarafindan “Bilginize” notuyla PANEK Perakende Satig Koordinatoru (.....)'’e gonderilmis
ve akabinde ayni tarihte ilgili e-posta silsilesi PANEK Perakende Satigs Koordinatoru
(.....) tarafindan “(.....) bey Fiyat kontroliinii saglar misin” notuyla PANEK Bolge Mudurd
(.....)’e gonderilmigtir.

Takiben 12.10.2018 tarihinde PANEK Bolge Mudurid (.....) tarafindan PANEK
Perakende Satis Koordinatéru (.....)’e gonderilen, “RE: Tereyagi 1 kg raf fiyat” konulu
e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Glinaydin (.....) bey,

Fiyat dizeltme termin maili ektedir. Gimsa Diizeltmesi tereyad (riinlinde erken yapiimis olup
tarafimiza herhangi bir bilgi veriimemistir. Tereyag diizeltmesi en kisa zamanda yapilarak tarafiniza
bilgi verilecektir.

Konuyu bilgilerinize sunarim,

Saygilarimia,”

Belge 6- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 12.01.2019 tarihinde
PANEK Karabuk ve Kastamonu Bolge Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Bolge Muduru
(.....ya gonderilen,“Ozkuruslar sube Kastamonu Banada Fiyat” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Ekte Kastamonu O6zkuruslar Subesi Sekerci marketin 700gr Banada da yapmis oldudu fiyat
bulunmakta olup insert fiyati 11.99 liradir, bu fiyat Ozellikle Kebeci market ile ticaretimizi bilyiik
Sikintiya dusurecektir, bilgilerinize arz ederim.”

S6z konusu e-postanin devaminda, 25.01.2019 tarihinde PANEK Karabuk ve
Kastamonu Boélge Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Bdlge Muaddura (.....)’a gonderilen,
bilgide PANEK calisanlarinin bulundugu “Ozkuruslar sube Kastamonu Banada Fiyat”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Ozkuruglar simdide 2000 gr Y.yagh yodurtta 7,99 fiyat yapmis, Kastamonuda suan o kadar sikigik
durumdayim ki insanlara cevap veremiyorum, Kebeci market (.....) bey beni aradi diin gece Banadanin
fiyatini dusdrdp farkini sana dénerim diyor, bende bunu karsilayacak bir blitce yok simdide Uistiine
yogurtda fiyat yaptilar, yaklagik (.....) lira ciro yaptigim bir nokta ne yapmam gerekiyor anlayamadim,
tam anlasmalara gittigimiz ve kondisyonlari dlisiirmeye c¢alistigimiz dénemde bu yapilan fiyatlar beni
¢ok zor duruma dligtirdii elim gli¢siiz kaldi, 6zellik ile Kebeci market benden cevap bekliyor, bu konuda
bana 6zel destek olmanizi talep ediyorum, ve Ozkuruslarda yapilan indirimli fiyatlarin Gk fiyatlarini
g6z énlinden gegcirilerek yapilmasini talep ediyorum, bilgi ve onayiniza arz ederim.”

Anilan e-postanin devaminda, 27.01.2019 tarihinde PANEK Perakende Satis
Koordinatért (.....) tarafindan PANEK Kategori Mudurl (.....)’e gonderilen, bilgide
PANEK Modern Kanal Satis Direktdri (.....)'in bulundugu “FW: Ozkuruslar sube
Kastamonu Banada Fiyat” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Litfen arkadaslar raf fiyatlarina ve aksiyon fiyatlarina miidahale etsinler.”
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(41)

(42)

(43)

(44)

(45)

(46)

(47)

22-57/899-369

Takiben 27.01.2019 tarihinde PANEK Kategori Muduru (.....) tarafindan PANEK Modern
Kanal Kuru Gida Satig Mudura (.....)'ye gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“(.....) Bey marhaba

Ozkuruslar kastamonu subesindeki Banada ve 2000 gr yarimyadli yogurt raf fiyatina miidahale ederek
diizeltiimesini 6nemle rica ederim.

lyi galismalar.”

Belge 7- PANEK'te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 13.02.2019 tarihinde BTT*!
Ticari Satinalma Kategori Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Modern Kanal Taze Gida
Satis Muddaru (.....)’'a gonderilen, “Ankara Tereyag Fiyati” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

Tereyag fiyatiniz Ankara da yine 40 TL altina indi siirekli takip eden oluyoruz bu fiyatlara miidahale
edilemiyormu?

. . ISAN ANKA
Uriin | - Onceki Hafta
K:;" Drfin Tanm: Amblj "r;?'m Aktivite | Raf Aciklama METRO | NEVGROSS
T - - - - - L F¥Al_ | Fival
{21860 | TORKU TEREYAGI RULO | 1000GR | 42,50 TL | Direx | $1,997L | 41897TL EEEA

S6z konusu e-postaya cevaben, 14.02.2019 tarihinde PANEK Modern Kanal Taze Gida
Satis Muduart (.....) tarafindan BTT Ticari Satinalma Kategori Yoneticisi (.....)'e
gonderilen “RE: Ankara Tereyag Fiyati” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Ben de yoruldum artik ugragmaktan. Bir diizeltiyorlar. Arkamizi dbniince tekrar yapiyorlar.
Yakinindaki madazaya sen de tanimla ayni fiyati. Patron raporiu. Déndlidiinde tekrar savag agariz.”

Belge 8- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 12.11.2019 tarihinde
PANEK calisani (.....) tarafindan PANEK calisanlarina génderilen, “06-09 Kasim 2019
Fiyat Raporu” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba, 06.11-09.11.2019 tarihli fiyat raporu ekte bulunmaktadir. Minimum fiyatlarin alfinda olan
tirtinlerin dtizeltiimesi igin acil yardiminizi rica ederiz. Saygilarimla”

S0z konusu e-postanin devaminda, 12.11.2019 tarihinde PANEK Asya Bodlge Satig
Maddara (.....) tarafindan PANEK calisanlarina gonderilen, “FW: 06-09 Kasim 2019 Fiyat
Raporu” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Tidm ekip kendi bélgesi icinde raf fiyatlarina istianden énemli market kanalinda saglam dursun liitfen.
Sahadaki bozuk fiyatrin diizelmesine istinaden merkezde ciddi baski var. Bizde sorun olmamali,
Ozellikle dergi ve baski durumlarina istinaden.”

Belge 9- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 15.01.2020 tarihinde
PANEK Atistirmalik Grubu Ticari Pazarlama ve Kategori Yoéneticisi (.....) tarafindan
PANEK calisanlarina gonderilen, “Fiyat Raporu” konulu e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“Merhaba,
08-11.01.2020 tarihlerine ait fiyat raporu ekte bulunmaktadir.”

S0z konusu e-postanin devaminda, 15.01.2020 tarihinde PANEK Genel Muduru (.....)
tarafindan PANEK caligsanlarina gonderilen, “Re: Fiyat Raporu” konulu e-postada

11 Bizim Toptan Satis Magazalari AS
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(48)

(49)

(50)
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asagidaki ifadeler yer almaktadir'?:

“Kirmizi etiketlenmis fiyatlara miisterilerinizin dahil olmamasi igin 6nerilen fiyat yapisina gelmelerini
saglamalisiniz. Yéneticilerinizi bu konuda uyariniz.

Bundan sonraki sliregte fiyat énerimizin disinda is yapan ilgili migterilere (riin sevki yaptirmama
karari almanizi ve dlizeltene kadar ilgili (iriinde sevkiyat yapmamanizi tavsiye ediyorum ve bu karari
almak zorunda kalmamaniz adina ilgili misterilerin tamamina miidahale etmenizi énemle rica
ediyorum.

Sizler énlemi almazsaniz ben miidahale etmek zorunda kalacagim. Acil miidahale ederek fiyatlari
yarin diizelttiren.

Miigteriler arasinda yasanan rekabete, fiyat savasina markalarimizi dahil etmemis oluruz.

Gerekli 6zeni gbsterecedinize inancim tam.

Tesekklirler”

Belge 10- PANEK'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, PANEK istanbul Yerel
Zincirler Satis Muddura (.....) (F.G.) ile PANEK Yerel Zincir Satig Yoneticisi (.....) (A.l)
arasinda 30.01.2020 tarihinde gergeklesen WhatsApp gorugsmesinde asagidaki
yazigmalar yer almaktadir:

F.G. 30.01.2020 (09:00): [igerigi belirli olmayan gérsel paylagiimistir.]
F.G. 30.01.2020 (09:00): Miidahale etmen lazim abi

F.G. 30.01.2020 (09:00): Bu fiyata sattirmayiz

A.l. 30.01.2020 (09:00): Tek sube miidiir. Agilig magazasi

F.G. 30.01.2020 (09:01): Hee ok.

A.l. 30.01.2020 (09:01): Diger tiim subelerde 14.95

A.l. 30.01.2020 (09:01): Sakin ol sampiyon@&

F.G. 30.01.2020 (09:01): @

Belge 11- PANEK'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, PANEK istanbul Yerel
Zincirler Satig Mudaru (.....) (F.G.) ile MOPAS Satinalma Muaddaru (.....) (S.A.) arasinda
25.02.2020 tarihinde gerceklesen WhatsApp gorusmesinde asagidaki yazismalar yer
almaktadir:

F.G. 25.02.2020 (16:55): Tavsiye fiyatini uygulamamiz lazim sen beni pek kale almiyon

S.A. 25.02.2020 (16:55): Pazartesi halledecegim

F.G. 25.02.2020 (16:56): Ciddi sorun yasatiyorlar senden ricam mimkiinse yarin
gecmesi lazim

S.A. 25.02.2020 (16:56): Kag lira tavsiye

F.G. 25.02.2020 (16:56): Tavsiye 12.95

F.G. 25.02.2020 (16:56): Insert 11.95

F.G. 25.02.2020 (16:58): Bugiin talimat verde yarina diizelsin baskan

F.G. 25.02.2020 (16:59): Canimi sikiyorlar iyice

S.A. 25.02.2020 (16:59): Mallari (.....)bey dagitti subelere

S.A. 25.02.2020 (16:59): Kiyameti kopartir

S.A. 25.02.2020 (16:59): Pazartesi hallederim

F.G. 25.02.2020 (16:59): Insert bitti ya diin

F.G. 25.02.2020 (16:59): Normal fiyata ¢cikmasi gerekmiyormu

S.A. 25.02.2020 (17:00): Diinyanin malini basmis magzapamar

Belge 12- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, PANEK Modern Kanal
Kuru Gida Satig Madrd (.....) (M.E.) ile M.E.’nin mobil cihazinda (.....) Migros*® (M.M.)
olarak kayith kisi arasinda 14.09.2020 ile 22.09.2020 tarihlerinde gergeklesen
WhatsApp gorusmesinde asagidaki yazigsmalar yer almaktadir:

12 E-postanin ekinde yer alan Excel sayfalarinda her bir kanal bazinda PANEK tarafindan satisa sunulan
her bir Grinin minimum fiyati ve tavsiye satis fiyati belirlenmigtir. Minimum fiyatin altinda olan drtnler
kirmizi ile isaretlenmisgtir.

13 MIGROS galisani oldugu anlasiimaktadir.
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(52)

(53)
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M.E. 14.09.2020 (14:59): Abi 700 fiyatini biraz ylikseltirmisin kolide 102 tl altinda fiyat
yok

M.M. 14.09.2020 (15:03): 16 okutuyorum guan

M.E. 14.09.2020 (15:16): Abi magazada hala raf fiyat1 16,25

M.M. 14.09.2020 (15:19): insertte abi arttiracagim ay basi

M.E. 22.09.2020 (10:01): Abi insert bitmesini beklemeden banada fiyatini Antalyada 17 t/

yaparmisin ¢ok bliiylik sorun oldu bayiler sikayet maili atiyor ve
ihale bana kaldi genel midir izin galan dinlemedi bana
yukleniyor gerekirse iade alalim (riinleri ama antalyda ki fiyati

degistirelim
M.M. 22.09.2020 (10:11): ok
M.E. 22.09.2020 (12:24): Abi ge¢mis olsun igerideki siparisler dahil siparsiler genel muid(ir

talimati ile iptal edildi ve sevkiyat yapulmayack banada'® satisi
yasaklandi tiim bélgeler mail atiyor hedefi Migros toptanda ki
fiyat yliziinden yapamiyoruz abi bayi maliyeti (.....)mis bilgin
olsun maliyeti génderdi gm'® yarin tim bélgelerde minimum 17
yap liitfen fiyati

M.M. 22.09.2020 (12:48): Yaptim abi

M.E. 22.09.2020 (12:57): Abi tiim bélgeler mi
M.M. 22.09.2020 (12:57): Evet

M.E. 22.09.2020 (12:57): Tamam abi

Belge 13- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 30.12.2020 tarihinde
PANEK istanbul Yerel Zincirler Satis Mddirt (.....) (F.G.) ile mobil cihazda (.....) GSM
numarasina kayith kisi'’ arasinda gerceklesen WhatsApp goériismesinde asagidaki
yazigmalar yer almaktadir:

(-err) Happy ye neden kasar ve tereyaglar gonderilmiyor
30.12.2020 (17:29):
F.G. 30.12.2020 (17:32): Middiriim

Fiyat gecisinden kaynakli madaza raf fiyatlarinin yiikselmemesi
adina ve stoklarin tiikenmesi adina béyle bir uygulama yaptik
(cerr) Ok senin planin anliyorum.
30.12.2020 (17:50):

Belge 14- PANEK'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 11.03.2021 tarihinde
PANEK Modern Kanal Kuru Gida Satis Maddru (.....) (M.E.) ile PANEK Istanbul Yerel
Zincirler Satis Mudura (.....) (F.G.) arasinda gergeklesen WhatsApp goériusmesinde
asagidaki yazigmalar yer almaktadir:

F.G. 30.12.2020 (11:45): [igerigi belirli olmayan bir gérsel paylasiimistir.]

Migros mutlu kent
Sifa igin 1 tane kalmig

M.E. 30.12.2020 (11:47): Baskan alis fiyatlarini ge¢mis olmasina ragmen rafi gecemedigi
icin mal sevk etmiyorum baya gerildik anlayacagin

F.G. 30.12.2020 (11:48): Oo Allah kolaylik versin kral kardesim

M.E. 30.12.2020 (11:47): Eyvallah baskanim

Belge 15- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 31.05.2021 tarihinde
PANEK Yerel Zincirler Satis Yoéneticisi (.....) tarafindan PANEK istanbul Yerel Zincirler
Satig Mudurlu (.....)’e gonderilen, “Banada Hakkinda” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

(.....) Hanim,Desteginiz igin tesekkdr ederim.

14 Torku Banada tavali 6x700 gr fiyati oldugu degerlendiriimektedir.

15 PANEK tarafindan satigi gergeklestirilen Torku Banada markall kakaolu findik kremasi.
16 Genel Muddr.

17 Tesebbis tarafindan, ilgili kisinin PANEK Genel Miduri (.....) oldugu ifade edilmistir.
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Altun Gida / Happy Center'in satinalmasi ile Banada 700 gr maliyetini paylastim. Umarim ekte yer
alan

Onur Market'in 1/14 Haziran insertinden dolayi aktiviteyi iptal etmez.

Miigteriler tarafindan en c¢ok takip edilen (riinlerin basinda yer alan Banada grubunda fiyat
bozulmasina izin vermemiz s6éz konusu bile olamaz. Calismis oldugum carilerden birinde fiyat
bozdurup satis yaptirirken, diger carilerde problem yasayip satis kaybi yasayacagimizin farkinda
olarak satin alma gériismeleri yapmaktayiz.

Son 3 aydir ¢alismig oldugum carilere Banada grubunda ve Petibér de siirekli sorun yasamaktayiz.
Ozellikle geleneksel kanal tarafindan yénetilen carilerin insertlerinde cikan fiyatlar bize zarar
vermektedir. Bu insertlerde c¢ikan fiyatlar nedeniyle bakmig oldugum carilerde almis oldugum
aksiyonlar ve insertler iptal edilmektedir. Banada grubunda ¢ikan bozuk fiyat sadece banada 6zelinde
degil, atistirmalik 6zelinde de miigterilerden tepki gériip almis oldugumuz siparigler iptal edilmektedir.
Fiyat bozulmalari konusunda bizden beklemis oldugunuz hassasiyeti genele yayilmasini rica ederim.
Saygilarimla.”

(54) Belge 16- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 25.06.2021 tarihinde
PANEK Yerel Zincirler Satis Yoneticisi (.....) (M.E.) ile PANEK Iistanbul Yerel Zincirler
Satis Muddaru (.....) (F.G.) arasinda gergeklesen WhatsApp gorismesinde asagidaki
yazigsmalar yer almaktadir:

F.G. 25.06.2021 (18:54): [igerigi belirli olmayan bir gérsel paylasiimistir.]
(iletildi) Nasil yapti bu fiyati &
Ersan’® mi
(iletildi) Altunt®
Altun da insertte 21.90
(iletildi) Simdi atilar sen var misin grupta sorayim
Ok
Bizde ¢ok atiyoruz ama sahip ¢ikmiyorlar biliyorsun bugiine
kadar kac tane génderdim her defasinda biz vermedik yok eski
lirin yok spottan almiglar gibi durumlarla kargilastik
Sorum bizim carilerimizde ise lizerimize diiseni yapariz
Diizeltiriz pazartesi
(iletildi) Bu ara gok artti ersan simdi bu énline gegmezsek sikinti
yasayacadiz yerel gk?° hepsi
(iletildi) Hepsi sizin degil sadece bu fiyata nasil geliniyor bir
tuhaflik var
Bunu gk baslatti biz aylardir frenliyoruz bozuk fiyat ¢ikmasin
diye insertleri iptal ediyoruz
6 aydir birtane carimin 20 tl nin altinda fiyatini gésteremezler
ama ben carsaf ¢arsaf ¢ikartirim karsilarina
(iletildi) Cikan miktarlari kontrol edelim spota kaymasin

F.G. 25.06.2021 (18:55): Yarin su gk nin insertlerini ¢ikaralim bunlar kasinmaya basladi

(55) Belge 17- PANEK'e yapilan yerinde incelemede elde edilen; 14.07.2021 PANEK
Istanbul Yerel Zincirler Satig Mudurd (.....) tarafindan PANEK Kategori Mudura (.....)'e
gonderilen, “OZEN AGUSTOS AKT TALEBI” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“(.....) Bey
Ozen aligveris adina ekte yer alan akt?* talebi onayiniza sunulur

2000 gr y.yagh 30.000 adet

18 Belgede Ersan olarak gegen ifadenin Ersan Alisveris Hizmetleri ve Gida Sanayi Ticaret AS tarafindan
isletiimekte olan Kim Market'i ifade ettigi degerlendiriimektedir.

19 Belgede Altun olarak gegen ifadenin Altun Gida ihtiyag Tiiketim Maddeleri ingaat Sanayi ve Ticaret AS
tarafindan isletiimekte olan Happy Center’i ifade ettigi degerlendiriimektedir.

20 Geleneksel Kanal

21 Aktivite.
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(58)

(59)

(60)

(61)

(62)
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600 tost peyniri 50.000 adet

insert akt agustos ayinda baslayacaktir lakin bugiin fiyat vermemiz gerekmektedir
Destek ve yardimlarini rica ederim

Saygilarimla”

ilgili e-postanin devaminda, 16.07.2021 tarihinde PANEK Kategori Mudura (.....)
tarafindan PANEK Istanbul Yerel Zincirler Satis Mudura (.....)°'e gonderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Belirtilen miktarlar dahilinde ekteki ek uygulamalari teklif edebiliriz.

Piyasada fiyat gecisi yapmaktayiz. Bozuk fiyat olmasi durumunda (iriin sevkleri durdurup, dénem sonu

iptal edilir.

bilginize.”
Belge 18- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 22.09.2021 tarihinde
PANEK Istanbul Yerel Zincirler Satis Mudiirii (.....) tarafindan PANEK Kategori Midr(
(.....))e gonderilen, “Hasgross tereyadi akt hakkinda” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

Istanbul gros adina ekte yer alan akt formu onayiniza sunulur
Saygilarimla”

ilgili e-postanin devaminda, 24.09.2021 tarihinde PANEK Kategori Mudurd (.....)
tarafindan PANEK Istanbul Yerel Zincirler Satis Mudura (.....)’e génderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba
Uygun degildir.
lyi Calismalar.”

S6z konusu e-postaya cevaben 24.09.2021 tarihinde, PANEK istanbul Yerel Zincirler
Satis Mudura (.....) tarafindan PANEK Kategori Mudurd (.....)’e gdnderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba
Neden uygun degildir ?2.”

ilgili e-postanin devaminda, 24.09.2021 tarihinde PANEK Kategori Muddra (.....)
tarafindan PANEK Istanbul Yerel Zincirler Satis Mudura (.....)’e gonderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Gegmiste yasadigimiz sorunlar nedeni ile uygun degildir.
100 KL driin alip piyasa fiyatimizi bozmasina ben miisade edemem....”

S6z konusu e-postaya cevaben 24.09.2021 tarihinde, PANEK istanbul Yerel Zincirler
Satis Muaduara (.....) tarafindan PANEK Kategori Muduru (.....)’e gonderilen, bilgide
PANEK Zincir Magazalar Satis Yoneticisi (.....) ve PANEK Saha Uygulamalari Yo6neticisi
(.....)in bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....) Bey & (.....) Bey

Cariye (riin veremeyecegimizi bildirebilirsiniz

Bundan sonraki siiregte Istanbul gros igin talepte bulunmayiniz Kategori ne uygun gériiyorsa éyle
devam edebilirsiniz

Saygilarimla”

Belge 19- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 11.10.2021 tarihinde
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(64)

(65)

(66)
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PANEK Zincir Magazalar Satig Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Kategori Muduru
(.....)’e gonderilen, bilgide PANEK c¢alisanlarinin oldugu “TARIM KREDI UHT SUT 1LT
KATALOG HK.”konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey Merhaba,

Tam yagh uht siit 1 It driintiniimiiz 5,95 fiyattan Tarim Kredi magazalarinda kataloga basiimistir.
Bildiginiz lizere bu fiyatlar bakmis oldugumuz cariler adina sorun yaratmaktadir. Bu fiyatlari
anlatmakta zorluk cekiyoruz. Katalog gérseli ektedir, konu hakkinda destek ve dénisglerinizi rica
ederim. lyi galismalar.”

llgili e-postanin devaminda, 11.10.2021 tarihinde PANEK Kategori Mudiri (.....)
tarafindan PANEK Yerel Zincir Satis Yoneticisi (.....)’na gonderilen e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey Merhaba

Bu noktaya (riin sevki yapiliyor ise durduralim.

Bu cari igin Insert ¢alismalarinda ayrica 6zen géstermeliyiz. Bu fiyat baski onayini kim verdi.
Bilginizi rica ederim.

lyi calismalar.”

S6z konusu e-postaya cevaben 11.10.2021 tarihinde, PANEK Yerel Zincir Satis
Yoéneticisi (.....) tarafindan PANEK Kategori Muduri (.....)’e gdénderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey Merhaba,

TK Tarim Kredi miisterimize suan igin UHT Slit sevkiyati yapiimamaktadir. Ayrica insert icin herhangi
bir Onay s6z konusu dedildir. Bildiginiz (izere son 10 glindlir bizler siit fiyatlarini yiikseltmek igin caba
sarf etmekteyiz. Su dénemde TK Tarim Kredide yapilan tiim fiyat ve aktiviteler siyasi(Cumhurbaskani
talimati lizerine) ve medya unsurlarina dayanmaktadir. Bu sebeple elimizden geleni yapmakla birlikte
sonug¢ alamayabiliriz. Konuyla ilgili gelisme oldugu takdirde tarafinizla paylasacagim.”

lgili e-postanin devaminda, 11.10.2021 tarihinde PANEK Kategori Muduiri (.....)
tarafindan PANEK Yerel Zincir Satis Yoneticisi (.....)’na gdénderilen, bilgide PANEK
¢alisanlarinin bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Siit Uriinlerindeki sevki gegici olarak durdurulmasini rica ederim.
Her firma kendi insiyatifine gére Markaya zarar verecek bir aktivite yapamaz.
lyi Calismalar.”

Belge 20- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 29.10.2021 tarihinde
PANEK istanbul Yerel Zincirler Satis Miidirii (.....) (F.G.) ile Onur Market olarak bilinen
Ozen Aligveris Hizmetleri AS’nin c¢alisani oldugu degerlendirilen ‘Onur Ozen (.....)’ (H)
ismiyle kayith kisi arasinda gerceklesen WhatsApp gorismesinde asagidaki yazismalar
yer almaktadir:

F.G. 29.10.2021 (14:30): [icerigi belirli olmayan bir gorsel paylasiimistir.]

F.G. 29.10.2021 (14:31): Miidiir daha yeni dlzelttik sirketteki imajinizi ya bu olacak is
degil gergekten hig hos olmadi bu (iriin biitiin insertler de 1499
hepinizi Sony sérflinde?? 1599 sizin basmig oldugunuz fiyat 999
liitfen miidahale eder misin acil

H. 29.10.2021 (16:31): Miidiir selam
Birkag glin idare edin
Yil sonu ciro ¢iksin
Sikilirsan anpayi?® géster sen de

F.G. 29.10.2021 (16:32): Anpada fiyat 12.99

22 S6z konusu ifadenin yanhs yazildigi ve insert oldugu degerlendirilmektedir.
23 Anpa Petrol Gida San. Tic. Ltd. Sti. oldugu degerlendiriimektedir.
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F.G. 29.10.2021 (16:32):
H. 29.10.2021 (16:33):
F.G. 29.10.2021 (16:33):
F.G. 29.10.2021 (16:34):
F.G. 29.10.2021 (16:36):
H. 29.10.2021 (16:37):

H. 29.10.2021 (16:38):

F.G. 29.10.2021 (16:39):

F.G. 29.10.2021 (16:40):
H. 29.10.2021 (16:44):

H. 29.10.2021 (16:45):

Bunun idare edebilecek bir durumu yok 11.99 olsa bile sorun
¢ltkmaz

Bend3 5 giinliik kasa aktivitesi yaptim 17 giin insert degil
Acllis magazasi olsa idare edilir aktivite 1 giin olsa bile sorun
Fiyatin Acilen degismesi lazim

Seninle ¢ok degil 2 hafta evvel bu durumu konustuk antant?*
kalmadan fiyat basmaycaktin

Zor durumda birakiyorsunuz bilgin olsun

Tamam Instagram mi kaldirmayin ama magzada devam eder
[icerigi belirli olmayan bir gérsel paylasiimistir.]

Sende bir bize yapiyorsun bunu

Her seferinde

Bak gegen anpaya ses ¢ikardiniz kaldi

instagrami kaldir magaza igin sorun devam ederse gériisiiriiz
700 gt da 19.99 bassaydin sorun yoktu zaten

Anpa ya miidahale ettik raflarinda yogurt varmiydi baktin mi hig
Ben bizzat kendim mdidahale ettirdim sevklerini durdurttum
Walla anpanin raflari ag-zina kadar mal doluydu aktivitede
devam etti kusura bakma

Ben gimdi instagrami kaldirtiyorum

Oda senin hatrina

(67) Belge 21- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, PANEK Modern Kanal

(68)

Taze Gida Satis Muduri (

) (0.0.S.) ile mobil cihazda (.....) Bey'? (G.B.) olarak

kayith kisi arasinda 01.11.2021 tarihinde gergeklesen WhatsApp gorusmesinde
asagidaki yazigsmalar yer almaktadir:

G.B. 01.11.2021 (15:01):
G.B. 01.11.2021 (15:01):

File yi uyarsin...
Babada?® fiyatini yiikseltsin

0.0.8.01.11.2021 (16:37):
0.0.8.01.11.2021 (16:37):

Belge 22- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 04.11.2021 tarihinde
PANEK Yerel Zincirler Satis Yéneticisi (.....) (M.E.) ile PANEK istanbul Yerel Zincirler
Satis Muddaru (.....) (F.G.) arasinda gergeklesen WhatsApp gorismesinde asagidaki
yazigsmalar yer almaktadir:

F.G. 04.11.2021 (16:40):

Yarin tamammis (.....) bey 29.90 Banada 920 Gr
Bim de toplantida olduklarindan yapmamislar

ligerigi belirli olmamakla birlikte Torku Banada Uriiniine ait
katalog fiyati oldugu dustnulen bir gorsel paylasiimistir.]
Haberin varmi

Yok abi

Bi bakin bakalim nedir bu

Mumkunse hemen kaldirsinlar ciddi sorun olacak

Abi konustum ellerinde ki eski mali eritmek icin yapmiglar
Diizeltecekler

Eski malin tarihi ne acaba kardesim

Ne zaman diizelir

Bugiin kalkarmi

1 ve 2. Ay var dedi

Sosyal medyadan yarin kalkacak

Ona bir kilif bulamayiz Ozamana

Hemen kalkmasi lazim

Yarin ok

Tekrar arayayim abi

M.E. 04.11.2021 (16:41):
F.G. 04.11.2021 (16:42):

M.E. 04.11.2021 (17:13):

F.G.04.11.2021 (17:14):

M.E. 04.11.2021 (17:15):

F.G. 04.11.2021 (17:15):

M.E. 04.11.2021 (17:15):

24 Mutabik kalmak anlaminda kullanildi§i degerlendiriimektedir.
25 PANEK Modern Kanal Satig Direktori (.....) oldugu degerlendiriimektedir.
26 Banada Uriini kastedilmektedir.
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(73)

22-57/899-369

F.G. 04.11.2021 (17:16): Sana zahmet kardesim
Yangin yeri oldu

Belge 23- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen; 05.01.2022 tarihinde
PANEK Avrupa Bolge Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Avrupa Bolge Satis Muduru
(.....)a gonderilen, bilgide PANEK calisanlarinin oldugu “Pétibér uygulama hakk.”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) bey merhaba,

Ay basinda aksiyon urunu olarak belirledigimiz potuborun bayi siparig girislerini ve nokta planlamasini
yaptik.

Satin almalara okudugumuz uygulama ile kdv dahil 10,89 TL ye gelen fiyat aksiyon icin uygun bulundu.
Gross noktam Anpa da uygulama farkindan dolayi maliyetim (.....) olarak verdik

Ancak asagida ekran gériintiisiinii paylastigim Onur (Ozen) Market te madaza ici ve internet
satiglarinda driiniin 9,99 dan satiyor olmasi, siparigini aldigimiz 2 noktadan iptale neden oldu. Aksiyon
planladigimiz diger noktalarda da goriiniir olmasi satiglarimizi etkileyecek.

Diger taraftan GK noktalarinda da ay boyunca potubor aktivitesini devam ettirmeyi planliyorduk.

Bu fiyat yapisiyla kendi icimizde rekabetgi olmak zorunda kaliyor ve satis kaybi yasiyoruz

Onemle bilgi ve destegdinize sunar

lyi calismalar dilerim

Saygilarimla.”

ilgili e-postanin devaminda, 05.01.2022 tarihinde PANEK Avrupa Bdlge Satis Muduirii
(.....) tarafindan PANEK Kategori Grup Mudura (.....)’e gonderilen, bilgide PANEK
calisanlarinin bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Glnaydin, raf gérselin ayrica atmistim. Bu rakamin ivedi diizeltiimesi lazim diger sekilde bu durum
ciddi sorun olacak..

Kiymetli desteklerinizi rica ederim.

lyi calismalar.”

ilgili e-postanin devaminda, 05.01.2022 tarihinde PANEK Geleneksel Kanal Satis
Direktoru (.....) tarafindan PANEK Kategori Grup Muadura (.....)’e gonderilen, bilgide
PANEK calisanlarinin bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Merhaba,
GK igin 13,45 tl bneri fiyati olan driiniin bu fiyattan (9,99.tl) satiimiyor olmasi
lazim tiim GK'y1 zora sokar.”

So6z konusu e-postaya cevaben, 05.01.2022 tarihinde PANEK Kategori Grup Mudurt
(.....) tarafindan PANEK Yerel Zincirler Satis Yoneticisi (.....)’e gonderilen, bilgide
PANEK Iistanbul Yerel Zincirler Satis Miidiiri (.....)'Iin bulundugu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

onur market ile gbériisme yaparak son durumu iletir misin tsk”

ilgili e-postanin devaminda, 05.01.2022 tarihinde PANEK Yerel Zincirler Satig Yoneticisi
(.....) tarafindan PANEK Kategori Grup Muduru (.....)’e gonderilen, bilgide Istanbul Yerel
Zincirler Satis Mudura (.....)'in bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

Suan mlsterinin satmis oldugu fiyattan sikayet eden ydéneticiler aylarca Grosper Orug Market Etik gibi
cariler de liste fiyatinin yarisina insertlerde (iriin sattilar. Buglin 13.45 raf fiyati olan Griintimiizii Onur
Merket Raf etiketinde 13.49 TLden 9.99 TL ye Indirim etiketi ile satmaktadir. Yani raf fiyatini 13.49 TL
olarak géstermektedir.

Sizin hassasiyetiniz ve hos gériiniiz igin fiyati bugiin itibari ile 13.49 olarak yiikselttirdim. internet
Aligverig igin de yarin dlizelecek.

GK tarafinda bozuk fiyat olmasi durumunda mdigterim ile ciddi gerginlik yasarim.

Bilginize.”
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SOz konusu e-postaya cevaben, 05.01.2022 tarihinde PANEK Kategori Grup Muduru
(.....) tarafindan PANEK Yerel Zincirler Satis Yoneticisi (.....)’e gonderilen, bilgide
PANEK Istanbul Yerel Zincirler Satis Miidiru (.....)'In bulundugu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“tesekkiir ederim:)
gk tarafini takip edecegim”

llgili e-postanin devaminda, 05.01.2022 tarihinde PANEK Kategori Grup Mudiiri (.....)
tarafindan PANEK Geleneksel Kanal Satis Direktord (.....)’'ya gdénderilen, bilgide PANEK
¢alisanlarinin bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Tekrar merhaba

ligili caride fiyat 13,49 olarak revize edilmigtir ,ayni sekilde GK kanalinda da belirtilen tavsiye iizerinden
ilerlenmesi ve gereken hassasiyetin gdsteriimesi 6nemlidir, belirli carilerde asagid fiyatlar s6z
konusudur

URUN G TRF AKK | AVCA | OZPA | DUR | OZER | AKUG | HAN BOG | SAKM | TASO | Amas
ONA | N MAR | MAZ | MARK | UR CILA | ALA | AR yaBirl
K KET LAR | ET R R ikMar

ket

™

Potibor 700 | 13,90 | 11,95 | 16,95 14,95 8,50 | 11,95 17,75 11,95 | 8,90 12,95 16,90 11,95
Biskuivi
6X4X17
5G

Ayni e-posta silsilesinin devaminda, 10.01.2022 tarihinde PANEK Yerel Zincirler Satis
Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK Kategori Grup Muadduru (.....)’e goénderilen, bilgide
Istanbul Yerel Zincirler Satis Miduri (.....)'Iin bulundugu e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

Onur Market icin yapmis oldugumuz yazismada Gk tarafinda fiyat konusunda problem olmamasi
konusunda mutabik kalmigtik. Ekte yer alan insertten kaynakli musteri ile sorun yasamam durumunda
raf ve insert fiyatlarina miidahale etme sansim ka/maml§tlr

365 GUN KALITE
365 GUN UCUZLUK

e Ty

Belge 24- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 10.06.2022 tarihinde
PANEK Yerel Zincirler Satis Yoneticisi (.....) tarafindan PANEK istanbul Yerel Zincirler
Satig Muduru (.....)’e gonderilen, bilgide PANEK calisanlarinin bulundugu e-postada
asagidaki yazigmalar yer almaktadir:
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) Bey Merhaba,

1 Haziran tarihinde atistirmalik iiriinlerde Onur Ozen ve Altun Gida fiyat gegislerini yapmadigi igin
siparis almayi durdurmustuk.
Subelerden genel merkezlerine raf eksikleri ile ilgili olarak sikayet maili ve telefonlari geldigini
bildiriyorlar.
Fiyat geciglerini yapmak icin de piyasada raf fiyatlannmizin diizene girmesini beklediklerini
belirtmekteler.

Asagida yer alan tabloda detay bilgiler mevcuttur.
Piyasadaki fiyat diizeni saglanana kadar iki miigsteri 6zelinde desteklerinizi arz ederim.”

- LISTE | LISTE | PROBLEM | TAVSIYE FIYAT
URUN URUN ADI FIYATI | FiYATI “OLAN RAF GEGis
KODU KDV KDV FIYATLAR FiYATI TARIHI

HARIG | DAHIL

406285 | TAM RUSEYMLI BiSKUVI 18X80G G (o 2,89 3,60 | 1 Haziran

406303 | TAM RUSEYMLI BISKUVI8X(3X80G) (o (oo 8,18 10,90 | 1 Haziran

406247 | TAM RUSEYMLIGIKOLATALI BISKUVI MP 8X(3X84G) G (o 11,69 15,95 | 1 Haziran

405714 | TAM KAKAO KREMALIMBISKUVI 24X83G G (o 3,97 5,25 | 1 Haziran

405288 | TAM SUTLU KREMALIM MP12X(3X83 GR) G (oo 10,98 13,50 | 1 Haziran

405287 | TAM KAKAOLU KREMALIMMP 12X(3X83 GR) (o (o 10,98 14,75 | 1 Haziran

405969 | TORKU TAM GIKOLATAMBISKUVI 24X83 G G (o 4,16 4,95 | 19 Nisan

405715 | TORKU TAM GIKOLATAMBISKUVI 12X(3X83 G) G (o 11,45 14,60 | 19 Nisan

403151 | TORKU TURTACIKPORTAKAL JOLELI 24X102 G (o (o 3,69 4,70 | 19 Nisan

)

Belge 25- PANEK'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, PANEK istanbul Yerel
Zincirler Satis Mudura (.....) (F.G.)nin mobil cihazinda +(.....) GSM numarasina kayitli
kisi?” ile F.G. arasinda gercgeklesen tarihi belirsiz?2 WhatsApp goriismesinde asagidaki
yazismalar yer almaktadir:

(.....) (12:03):

F.G. (12:04):
F.G. (12:05):

(.....) (12:06):

[igerigi belirli olmayan bir gérsel paylagiimistir]

Cagdriya 6zel lriin verdik insert e basmis béyle birsey olmamasi
konusunda uyarmistim

siparisini géndermedim

Ozelliklede yaptiginin hos olmadigini belirttim

Biliyorum muddrim bundan dolayi gelen 1 tir 3 liik seker

Bu yeterli degil delist edecegimizide soyleki ellerindekinin

A.0.A.(12:07):
F.G. (12:09): Anlasildi midUiriim

degerini daha iyi anlamalilar ve ¢agdri insertte sadece banada
400 ve atistirmalikta

Baska bir urun yok

Seker bulgur et hepside bozuk fiyat

Ulker eti sélen bile ¢ok etkin

F.G. (12:05): Bir 6nceki insertte 8 kalem atistirmalik girdik bir sonraki insrrtte

tekrar olacagiz
Herhangi bir insert i bog geg¢meyelim

Belge 26- PANEK’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, PANEK Ticari Pazarlama

27 TesebbUs tarafindan, ilgili kisinin PANEK Genel Muduru (.....) oldugu ifade edilmistir.

28 TesebbUs tarafindan uzlagsma goériismesinde s6z konusu belgenin tarihinin 27.02.2021 oldugu ifade
edilmistir.
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ve Kategori Muduru (.....) tarafindan PANEK satis yoneticilerine gonderilen, tarihi belli
olmayan?® e-postada asagidaki yazismalar yer almaktadir:
“Sn. Satis Yéneticilerimiz;

Asagida bozuk fiyatlar bulunmakta, Urinlerin olmasi gereken fiyat aralidina c¢ikartiimasi
gerekmektedir, ivedi yardimlarinizi bekliyoruz.

Bz | Kone | Anker [Akar|  Anker: '“:::”” '“::E”'ismNBULimNE.UL ISTANBUL [ANKARA
TORKU BANADA TEVALI 65700 GR MINUMUIM 14,30 133 130|135
TORKU BANADA TAVALI 12X400 GR MINUMUM 9,95 858 3% | 7% 8% | 845 395
KRENA FAEMA KAKADLU FKREMAS] 124400 G MINUMUM 7,50 390 595
YENI TSRM ZARF TiPi BOL SUTLU 8X6X70G MINUMUM 2,75 W] 3% 45
12*500 GR TORKU SADE HELVA MINUMUM 11,30 975 95
TORKU GOFRET FINDIKLI 191142 G MINUMUM 2,95 268 249
TORKU POTIBER BISKUVIMULTIPACKEX[441756) MINUMUM 5,85 1%
TORKU NO:1 CIKDLATALI GOFRET MINUMUM 0,85 079 15

I.3. Degerlendirme

Dosya konusunu hizli tiketim mallari sektorinde tedarikgi olarak faaliyet gosteren
PANEK’in perakendecilerin yeniden satis fiyatlarina midahalesine yonelik eylemler
olusturmaktadir. Asagida dosya kapsaminda elde edilen belgelere iligkin
degerlendirmelere yer verilmistir.

[.3.1. Dosya Kapsaminda Elde Edilen Belgeler Hakkinda Degerlendirme

Belge 1'de yer alan PANEK i¢ yazismasinda yer alan “Ankara Gimat kbkenli gross
market fiyatlari Ankara modern kanal miisterilerimizi ok rahatsiz etmeye basladi. Basta
NEV GORSS - CITY GROSS — YESIL RIZE olmak iizere.” ve “Biz miigterilerimizin
uzun stiredir bu taleplerini dizginliyor, gross fiyatlarini ylikselttirmeye caligiyoruz fakat
¢ok da bir yol alamadik” ifadelerinden PANEK yetkililerinin, Ankara ilinde faaliyet
gOsteren toptan perakende (gross) marketlerin raf fiyatlarinin disik olmasinin, modern
kanalda faaliyet gosteren diger musterileri rahatsiz ettigi gerekgesi ile toptan perakende
marketlerin raf fiyatlarina mudahale etmeye calistigi anlagiimaktadir. Buna ilaveten
belgede gegen “Oneri olarak: minimum raf ve aktivite satis fiyati belirleyip tiim satis
kanallarinin bu fiyatlara uymasini saglasak sorun blyimeden ¢éziilebilir.” ifadesinden
PANEK vyefkilileri tarafindan alicilarin sabit veya asgari satis fiyatinin belirlenmesine
yonelik faaliyetlerinin tum satig kanallarina yonelik oldugu gorulmektedir.

Belge 2'de yer alan ve PANEK vyetkilisi tarafindan 02.02.2017 tarihinde OZDILEK Uriin
Yoneticisine goénderilen e-postada gegen “....) Bey, ... Sahadaki bdtiinligdn
saglanmasi adina tavsiye fiyatlarin uygulanmasini rica ediyoruz.” ifadesiyle tavsiye raf
fiyati bilgilerinin OZDILEK’e aktarildi§i, devam eden yazismada; OZDILEK yetkilisi
tarafindan PANEK UrUnlerine iligskin raf fiyatlarinin PANEK yetkilisi ile paylasildigi ve

29 Tesebbis tarafindan uzlagsma goérismesinde s6z konusu belgenin tarihinin 17.12.2019 oldugu ifade
edilmistir.

21/33




(83)

(84)

(85)

(86)

(87)

22-57/899-369

hangi Urunlere ait fiyatlarin uygun olmadiginin soruldugu, buna cevaben PANEK
yetkilisinin bazi drtnlerin fiyatlarinin ylkseltiimesini talep ettigi anlasiimaktadir.
OZDILEK vyetkilisi ise halihazirda MIGROS tarafindan daha dusiik raf fiyati uygulaniyor
olmasi nedeniyle s6z konusu fiyat artigi isteginin uygun olmayacagini belirtmistir.

13.02.2017 tarihinde OZDILEK vyetkilisi tarafindan PANEK’e génderilen e-postada yer
alan, “23 Ocak ta yeni listenizi ilettiniz gegemem dedim en az 15 giin slireye ihtiyacimin
oldugunu ilettim, mimkdn olmadigini stoklari siparise kapatmami (yani mal sevkiyatini
durduracaginizi) tavsiye ettiniz”ve “... ,akabinde raf satig fiyatlarima miidahale ettiniz...”
ifadelerinden belgelerde gecgen “tavsiye fiyatlar” ifadesinin, yazismanin tamami dikkate
alindiginda esasen OZDILEK'in raf fiyatlarina isaret ettigi anlasiimaktadir. Bununla
birlikte PANEK’in raf fiyatlarinda artis yapmak istemeyen OZDILEK e karsi Griin sevkinin
durdurulmasini  bir  tehdit/yaptirm  mekanizmasi  olarak  uygulayabilecegi
degerlendiriimektedir. Ayrica Belge 3'te yer alan “Tavsiye fiyatlarimiz henliz
diizelmemis. Persembe qglini tarafiniza tavsiye fiyatlarini géndermistim. Ne zaman
tavsiyeleri diizelteceksiniz?” ve “Fiyat Gegigi olan drtinlerin alis fiyatlari gecgilmis fakat
tavsiye raf fiyatlari gegisi yapiilmamis konu hakkinda geri dbnuslerinizi rica ederim.”
ifadelerinden PANEK tarafindan tavsiye fiyat olarak nitelendirilen fiyatlarin aslinda
dogrudan raf fiyati olarak uygulatiimaya calisildigi ve tavsiye satis fiyati ibaresiyle
génderilen fiyatlara uyulmasi konusunda MIGROS’a sirekli ikazda ve Israrda
bulunuldugu gorulmektedir.

Belge 4’'te yer alan ve PANEK Modern Kanal Uygulama Muduru tarafindan PANEK
calisanlarina gonderilen e-postada bazi Urlnlere iligkin tavsiye raf fiyati bilgisinin
bulundugu tablo iletilerek kullanilan “saha raf analizinde carileriniz adina tanimli yada
talimat dahilinde uygulanmasi gereken raf fiyatinin, uygulanmadigi durumlar da ilgili
satis midlr ve ybnetici personeli hakkinda idari ceza uygulamasi yapilacagini pesinen
bildiriyorum. Talimat yada Tavsiye Raf Fiyatini uygulamayan kisiler adina verilecek
resmi ihtarin personel ézliik dosyasina islenecedini hatirlatinm. ilgili cezai bildirimin
noter yada ptt kanadi ile ikametgah adresinize ulastirilacagini olumsuz bir durum
yasanmamasi adina geregini rica ederim.” ifadesinden PANEK yodneticileri tarafindan
alt pazarda faaliyet gosteren tesebbuslerin raf fiyatlarina dogrudan midahale edilmesi
yonunde PANEK saha c¢alisanlarina talimat verildigi ve verilen talimatlarin
uygulanmamasi halinde saha c¢alisanlarinin birtakim yaptirimlara maruz kalacagi dile
getirilmigtir.

Belge 5'te yer alan tesebbuUs i¢i yazismada gecgen “Gimsa’da raf fiyatimiz diizelmisgtir.
Ancak City Gros’larda bozuk fiyat devam etmektedir. Yardimlariniz icin bilgilerinize arz
ederim.” ifadesinden PANEK calisanlari tarafindan gross marketlerin raf fiyatlarinin
karsilastinldigr ve istenilen seviyede olmayan fiyatlara mudahale edilerek fiyatlarin
yukseltildigi anlagiimaktadir.

Belge 6’da yer alan yazismada PANEK calisani tarafindan Kastamonu ilinde faaliyet
gosteren bir marketin3® uygulamis oldugu fiyatlarin diisiik seviyede olmasinin PANEK’in
diger musterilerini rahatsiz ettigi dile getirilmis ve bu durum karsisinda ne yapilmasi
gerektigi sorulmustur. PANEK c¢alisanlan tarafindan gonderilen yanitta “Ldtfen
arkadaslar raf fiyatlarina ve aksiyon fiyatlarina miidahale etsinler.” ve “raf fiyatina
miuidahale ederek dlizeltimesini 6nemle rica ederim.” ifadeleri yer almaktadir. S6z
konusu ifadeler PANEK calisanlar tarafindan perakendecilerin raf satis fiyatlarina
mudahalede bulunulduguna isaret etmektedir.

Belge 7’de yer alan, BTT yetkilisi tarafindan PANEK yetkilisine gonderilen e-postada

30 OZKURUSLAR.
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tereyagi fiyatinin bazi marketlerde dusuk kaldigi belirtiimis ve bu durumun duzeltiimesi
talep edilmigtir. Akabinde PANEK yetkilisi tarafindan gonderilen cevapta yer alan “Ben
de yoruldum artik ugrasmaktan. Bir dizeltiyorlar. Arkamizi dbniince tekrar yapiyorlar.”
ifadesi perakendecilerin raf fiyatlarina yoénelik mudahalelerinin devaml olarak
yapildigini gostermektedir.

Belge 8'de yer alan, PANEK vyetkilileri arasindaki i¢ yazismada gecen “Minimum
fiyatlarin altinda olan drinlerin diizeltiimesi igin acil yardiminizi rica ederiz.” ve ilgili e-
postaya cevaben gonderilen e-postada yer alan “Sahadaki bozuk fiyatrin diizelmesine
istinaden merkezde ciddi baski var.” ifadeleri birlikte degerlendirildiginde, PANEK
tarafindan sabit veya asgari satis fiyatinin belirlenmesine yodnelik faaliyetlerle alt
pazarda bulunan alicilarin yeniden satis fiyatlarina mudahale edilmeye caligildigi
gorulmektedir. Ayrica “merkezde ciddi baski var” ifadesi de dikkate alindiginda bu
durumun PANEK yonetiminin bilgisi dahilinde oldugu anlagiimaktadir.

Belge 9da vyer alan i¢ yazismada gegen “Bundan sonraki siregte fiyat
Onerimizin disinda is yapan ilgili misterilere Urlin sevki yaptirmama karari almanizi ve
dlizeltene kadar ilgili tiriinde sevkiyat yapmamanizi tavsiye ediyorum ve bu karari almak
zorunda kalmamaniz adina ilgili musterilerin tamamina miidahale etmenizi 6nemle rica
ediyorum. Sizler énlemi almazsaniz ben muidahale etmek zorunda kalacagim. Acil
mlidahale ederek fiyatlari yarin diizelttiren. Mlsteriler arasinda yasanan rekabete, fiyat
savasina markalarimizi dahil etmemis oluruz.” ifadelerinden anlasildigi Uzere; e-posta
ekinde raf fiyatlarinin yer aldidi, satis noktalarinca uygulanan bazi fiyatlarin kirmizi
renkle isaretlendigi, bu renkle isaretli fiyatlarin PANEK tarafindan belirlenen minimum
fiyatlarinin altinda olanlar gosterdigi, bu fiyatlarin kabul edilemeyecegi ve fiyatlara
acilen mudahale edilmesi gerektidi, fiyat onerilerine uymayan musterilere Grin sevkinin
durdurulmasi yonunde karar alinmasi gerektigi ve kararin PANEK saha ekibi tarafindan
alinmamasi durumunda bizzat genel mudurliuk duzeyinde mudahalede bulunulacagi
dile getiriimis ve bu sekilde alt pazarda faaliyet gdsteren perakendecilerin PANEK
artnleri 6zelinde rekabet edemeyecegi ifade edilmistir. Belgeden ayrica, tesebblsun
pazardaki Urun fiyatlarint surekli olarak takip ettigi, bu takip neticesinde satis
noktalarinin raf fiyatlarina midahale etmeye ¢alistigi gértlmektedir. Buna ek olarak, bu
durumun PANEK yodnetiminin bilgisi dahilinde olmasi nedeniyle, yeniden satig fiyatini
belirleme uygulamalarinin bir sirket politikasi oldugu soylenebilecektir.

Belge 10 ve Belge 11 birlikte ele alindiginda belgelerde gegen WhatsApp
yazigsmalarinda kullanilan “Mdidahale etmen lazim abi, Bu fiyata sattirmayiz” ve “Tavsiye
fiyatini uygulamamiz lazim sen beni pek kale almiyon” gibi ifadeler PANEK tarafindan
perakendecilerin raf fiyatlarinin takip edildigini, tavsiye olarak verilen fiyatlarin
perakendecilere dikte edilmeye calisildigini ve perakendecilerin raf fiyatlarina midahale
edildigini gostermektedir.

Belge 12'de yer alan ve PANEK vyetkilisi ile MIGROS vyetkilisi arasinda gegen
yazismada, PANEK yetkilisi tarafindan “Abi 700 fiyatini biraz ylikseltirmisin kolide 102
tl altinda fiyat yok” ifadesi kullanilarak Torku Banada tavali 6x700 gramlik Granun raf
fiyatinin acilen yiikseltiimesi talep edilmis, MiGROS yetkilisi ise s6z konusu Griiniin
insertte oldugunu ve Uranun fiyatinin aybasinda yukselecegini dile getirmigtir. Akabinde
PANEK vyetkilisi tarafindan fiyat konusunun genel muadur tarafindan takip edildigi ve
acilen yukseltiimesi gerektigi belirtildikten sonra gonderilen ve “igcerideki siparigler dahil
siparsiler genel madtir talimati ile iptal edildi ve sevkiyat yapulmayack banada satisi
yasaklandi tiim boélgeler mail atiyor hedefi Migros toptanda ki fiyat yliziinden
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yapamiyoruz abi bayi maliyeti 17.90 mig bilgin olsun maliyeti génderdi gm3! yarin tim
bélgelerde minimum 17 yap liitfen fiyat!” ifadesini iceren e-postadan PANEK’in urin
sevkinin durdurulmasini alicilarin yeniden satig fiyatlarina mudahale etmek icin bir
baski/tehdit unsuru olarak kullandidi anlasiimaktadir. S6z konusu yazismanin
devaminda MIGROS yetkilisi tarafindan fiyat artiglarinin ilgili tim bélgelerde raflara
yansitildigi ifade edilmigtir.

Belge 13’te yer alan ve PANEK calisanlari arasinda gegen yazismada “Happy ye neden
kasar ve tereyaglar génderilmiyor” ifadesi kullaniimig, akabinde s6z konusu durumun
gerekgesi olarak “Fiyat gegisinden kaynakli magaza raf fiyatlarinin yiikselmemesi adina
ve stoklarin tiikenmesi adina béyle bir uygulama yaptik” denilmistir. S6z konusu belgeye
gore urun sevkinin durdurulmasinin gerekgesi ilgili perakendecinin raf fiyatlarini
yukseltmemesidir. Yazismanin devaminda PANEK Genel Muduru tarafindan kullanilan
“Ok senin planin anliyorum.” ifadesinden hareketle, perakendecilerin raf fiyatlarina
mudahale edilmesinin Belge 4, Belge 8 ve Belge 9 bakimindan da belirtildigi Gzere
PANEK yonetiminin bilgisi dahilinde oldugu degerlendiriimektedir.

Belge 14’te yer alan PANEK i¢ yazismasinda kullanilan “Bagkan alis fiyatlarini ge¢mis
olmasina ragmen rafi gecemedidi icin mal sevk etmiyorum baya gerildik anlayacagin”
ifadesi ile Belge 13 icin yapilan aciklamalar birlikte dederlendirildiginde, PANEK
tarafindan alicilarin raf fiyatina midahale edildigi ve raf fiyatini ylikseltmeyen alicilara
aran sevkinin durdurulmasi yonunde baski uygulandigi anlagiimaktadir.

Belge 15te yer alan ve PANEK calisanlari arasindaki yazismada gegen “Son 3 aydir
calismig oldugum carilere Banada grubunda ve Petibér de siirekli sorun yasamaktayiz.”
ve “Banada grubunda fiyat bozulmasina izin vermemiz séz konusu bile olamaz.”
ifadelerinden Banada ve Petibér urtnlerinin raf fiyatlarinin PANEK tarafindan surekli
olarak takip edildigi, s6z konusu fiyatlarin perakendeciler arasinda esitlenmeye
calisildigi, dusuk fiyat olarak raflara yansiyan fiyatlarin “bozuk fiyat” olarak tabir edildigi
ve bu dusuk fiyatlara izin veriimeyecegi gorulmektedir. Dolayisiyla s6z konusu belgeden
PANEK’in perakende satis noktalarinda belirlenen raf fiyatinin disina ¢ikilmasini
istemedigi ve sabit bir raf fiyati olusturma g¢abasinda oldugu anlagiimaktadir.

Belge 16’da yer alan ve PANEK calisanlari arasinda gecen WhatsApp yazismasinda
“‘Bunu gk baslatti biz aylardir frenliyoruz bozuk fiyat ¢ikmasin diye insertleri iptal
ediyoruz 6 aydir birtane carimin 20 tl nin altinda fiyatini gbsteremezler.” ifadesi
kullaniimis, s6z konusu ifadede PANEK tarafindan perakende satis noktalarinin insert
fiyatlarindan ve geleneksel kanalda faaliyet gosteren tesebbuslerin raf fiyatlarindan
duyulan rahatsizlik dile getirilmis ve bu duruma kargi 6nlem alinacagi belirtilmistir.
Anilan yazisma, PANEK tarafindan perakende satis noktalarinin raf fiyatlarina ve insert
fiyatlarina mudahale edilmeye calisildigini gostermektedir.

Belge 17 ve Belge 18’de yer alan ve PANEK calisanlari arasinda gecen yazismalarda
perakendeciler tarafindan talep edilen Grunler ve bu Urtnlerin miktarlarinin uygunlugu
sorulmustur. Belgelerde yer alan “Piyasada fiyat gecisi yapmaktayiz. Bozuk fiyat olmasi
durumunda driin sevkleri durdurup, dénem sonu iptal edilir.” ve “100 KL (irtin alip piyasa
fiyatimizi bozmasina ben miisade edemem...” ifadelerinden UrUnlerin perakendecilere
sevkinin, PANEK tarafindan tespit edilen raf fiyatlarinin uygulanmasina bagh oldugu
anlasiimaktadir. Dolayisiyla bu belgeler PANEK’in perakendecilerin raf fiyatlarina
mudahale ettigini ve uygulatmak istedigi raf fiyatlarini uygulamayacagini distunduagu
perakendeciye Urin sevk etmeyerek perakende seviyede sabit ve kendisi tarafindan
belirlenmis bir fiyat dizeyi olusturmak istedigini gostermektedir.

31 Genel Mudr.
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Belge 19'da yer alan ve PANEK caligsanlari arasinda gegen yazismalarda, TARIM
KREDI'de 5,95 TL olarak satisa sunulan Torku markal sit Griintinin raf fiyatinin diisiik
olmasinin PANEK'in diger musterilerini rahatsiz ettigi, bu durumun ¢ézima icin “Bu
noktaya uriin sevki yapiliyor ise durduralim.” ifadesinden anlasilabilecegi gibi anilan
perakendeciye Uriiniin sevkinin durdurulmasinin talep edildigi, TARIM KREDI'de olugan
dusuk fiyatlarin sebebinin sorgulandigi ve “Su dénemde TK Tarim Kredide yapilan tim
fiyat ve aktiviteler siyasi(Cumhurbaskani talimati lizerine) ve medya unsurlarina
dayanmaktadir. Bu sebeple elimizden geleni yapmakla birlikte sonug alamayabiliriz”
ifadesi ile mevcut dusuk fiyat uygulamasinin siyasi kararlar dogrultusunda
gerceklestirildigi ve bu durumun dizeltiimeye calisilacagi ifade edilmistir. Yazismanin
devaminda “Stit Urtinlerindeki sevki gegici olarak durdurulmasini rica ederim. Her firma
kendi insiyatifine gbre Markaya zarar verecek bir aktivite yapamaz.”ifadesinden PANEK
tarafindan perakende satis noktasinin raf fiyatlarina miudahale edildigi, raf fiyatlarina
mudahale etmenin mumkin olmadigi veya PANEK tarafindan belirlenen raf fiyatlarinin
uygulanmadigr durumlarda ise ilgili satis noktasina Urin sevkinin durdurulmasi
kararinin alindigi anlasiimaktadir.

Belge 20’de yer alan ve PANEK yetkilisi ile Onur Market yetkilisi arasinda gecen
yazismada kullanilan “Ag¢ilig magazasi olsa idare edilir aktivite 1 gin olsa bile sorun
Fiyatin Acilen degismesi lazim” ifadesinden gorulebilecegi tzere, Onur Market’in insert
fiyatinin ¢ok dusuk oldugu ve acil dizeltiimesi gerektigi belirtiimigtir. Anilan market
yetkilisi ise fiyatlara surekli kendileri 6zelinde midahalede bulunuldugunu ve ANPA
fiyatlarinin distk olmasina ragmen o markette fiyatlarin degismedigini 6rnek
gOstermistir. Bunun Uzerine PANEK yetkilisi ise “Anpa ya midahale ettik raflarinda
yogurt varmiydi baktin mi hi¢, Ben bizzat kendim miidahale ettirdim sevklerini
durdurttum® seklinde cevap vermistir. S6z konusu ifadeden PANEK tarafindan dikte
edilen fiyatlara uyum gostermeyen perakende satis noktalarina Urin sevkinin
durdurularak baski kurulmaya calisildigi anlagiimaktadir.

Belge 21°de yer alan ve PANEK vyetkilileri arasinda gegen yazismada “Banada” Grtinine
iliskin olarak “File yi uyarsin... Babada fiyatini yiikseltsin” ifadesi kullaniimig, FILE'nin
s6z konusu drun i¢in uygulamis oldugu fiyatin yukseltiimesi talimati verilmis ve “Yarin
tamammis (.....) bey 29.90 Banada 920 Gr” ifadesinden de anlasilabilecedi sekilde
artnuan fiyatinin yazismanin ertesi ginu itibariyla yudkseltilecegi bilgisi iletilmigtir.
Dolayisiyla s6z konusu belgenin PANEK'in ilgili perakendecinin raf fiyatina mudahale
ettigini gosterdigi degerlendiriimektedir.

Belge 22’de yer alan ve PANEK yetkilileri arasinda gegen yazismada “Banada” Grtinine
iligkin raf fiyati gorseli paylasilarak “Bi bakin bakalim nedir bu Mumkunse hemen
kaldirsinlar ciddi sorun olacak” ifadesi kullaniimis ve perakendeciler tarafindan
uygulanan fiyatin pazarda sorun olusturdugu dile getirilerek fiyatlara acil olarak
mudahale edilmesi talep edilmistir. S6z konusu yazismaya verilen cevapta ise Grandn
eski tarihli oldugu bilgisine ulasildigi, birinci ve ikinci aya ait artnler oldugu ve eski tarihli
urunler bittikten sonra fiyatlarin istenilen dizeye gelecedi ifade edilmigtir. Yazismanin
devaminda “Hemen kalkmasi lazim Yarin ok” denilerek bir iki ay beklenemeyecegi ve
fiyatlarin acil duzeltiimesi gerektigi dile getirilmigtir.

Belge 21 ve Belge 22'de yer alan yazigmalar dikkate alindiginda perakendeciler
tarafindan uygulanan ancak PANEK tarafindan istenmeyen bir raf fiyati oldugunda
PANEK’in belirlenen fiyata uyulmadigi gerekgesiyle perakendecilerin raf fiyatlarina
mudahale edildigi dederlendiriimektedir.

Belge 23’te yer alan “Bu fiyat yapisiyla kendi icimizde rekabet¢i olmak zorunda kaliyor
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ve satis kaybi yasiyoruz” ifadesinden PANEK’in yerel marketlerin uyguladigi farkl
fiyatlardan ve yerel marketlerin PANEK UrUnlerinde fiyat rekabeti icinde bulunmasindan
rahatsizlik duydugu, “GK icin 13,45 tl éneri fiyati olan driinin bu fiyattan (9,99.tl)
satiilmiyor olmasi lazim tiim GK'yi1 zora sokar.” ifadesinden yerel marketler tarafindan
yapilan aktivitelerin geleneksel kanalda yer alan musterileri rahatsiz edeceqi
endisesinin oldugu, PANEK’in bu endigeyi gidermek igin, “Sizin hassasiyetiniz ve hog
gériiniiz igin fiyat bugiin itibari ile 13.49 olarak yiikselttirdim. Internet Alisveris icin de
yarin dizelecek.” ifadesinden anlasilacagi uzere yerel marketlerin raf fiyatlarina
miidahalede bulundugu, akabinde “llgili caride fiyat 13,49 olarak revize edilmistir, ayni
sekilde GK kanalinda da belirtilen tavsiye (zerinden ilerlenmesi ve gereken
hassasiyetin gbsterilmesi 6nemlidir” ifadesinden geleneksel kanal raf fiyatlarinin da
istenilen seviyede tutulmasi icin ¢alisildigi gorulmektedir. Bu gergevede belgede gegen
tum ifadeler butuncul olarak degerlendirildiginde, PANEK tarafindan perakendecilerin
raf fiyatlarinin belirli bir seviyede tutulmak istendigi ve bu seviyeye uymayan
perakendecilerin fiyatlarina mudahale edilmeye calisildigi degerlendiriimektedir.

Belge 24’te yer alan ve PANEK calisanlari arasinda gecen yazismalarda kullanilan “1
Haziran tarihinde atistirmalik drtinlerde Onur Ozen ve Altun Gida fiyat gegislerini
yapmadigi igin siparis almayi durdurmustuk.” ve piyasada raf fiyatlarimizin dlizene
girmesini  beklediklerini  belirtmekteler” ifadelerinden fiyat artisi  yapmayan
perakendecilere bir yaptinm olarak drun tedarikinin durduruldugu ve “Piyasadaki fiyat
dlizeni saglanana kadar iki misteri 6zelinde desteklerinizi arz ederim.” ifadesinden
PANEK’in perakendecilerin satis fiyatlarini belirli bir seviyede tutmaya ve
perakendecilerin kendi fiyatlarini belirleme serbestisini engellemeye c¢alistig
anlasiimaktadir.

Belge 25'te yer alan yazigsmalardan perakendeci tarafindan tranlerin indirimli kataloga
basiimasinin PANEK'i rahatsiz ettigi, belgede gegen “Biliyorum midirim bundan
dolayi gelen 1 tir 3 liik seker siparisini géndermedim” ifadesinden indirimli satilan
uranlerden duyulan rahatsizlik nedeniyle s6z konusu perakendeciye bir cezalandirma
stratejisi olarak urtin tedarikinin durduruldugu, PANEK Genel Mudura tarafindan bu
yaptirmin vyeterli goérUlmeyerek “Bu yeterli degil delist edecegimizide soyleki
ellerindekinin degerini daha iyi anlamalilar’ ifadesinden anlasilabilecegi lUzere s6z
konusu perakendeciye urun verilmemesi yonunde bir yaptinm uygulanmasinin istendigi
anlasiimaktadir. Bu ¢ercevede PANEK tarafindan belirlenen satis fiyatlarina uymayan
perakendeciler urun sevkiyatinin durdurulmasi, Urunlerin perakendecinin listesinden
cikariimasi gibi ¢esitli yontemlerle cezalandiriimistir.

Belge 26’da PANEK Ticari Pazarlama ve Kategori Mudurl tarafindan PANEK satis
yoneticilerine gonderilen e-postada yer alan tabloda her bir Grin ic¢in asgari raf
fiyatlarinin belirlendigi, farkh sehirlerdeki farkli perakendecilerin belirlenen asgari raf
fiyatlarina uyup uymadidinin izlendigi, belirlenen asgari raf fiyatlarinin altinda kalan
fiyatlarin “bozuk fiyat” olarak nitelendirildigi ve drtnlerin fiyatlarinin belirlenen raf
fiyatlarina yukseltiimesi icin PANEK satis yoneticilerine talimat verildigi gorulmektedir.
S6z konusu yazismadan, PANEK’in perakendecilerin asgari raf fiyatlarini belirledigi ve
bu fiyatlari tesebbusin Ust duzey yoneticilerinin bilgisi ve dahli ile perakendecilere
uygulattigr anlasiimaktadir.

Belgeler batuncul olarak degerlendirildiginde;

- PANEK tarafindan alt pazarda faaliyet gOsteren perakendecilerin satig/raf
fiyatlarina dogrudan mudahale edildigi, istenilen satig/raf fiyatina uyulmamasi
durumunda ise urun tedarikinin kesilmesi yonunde baski ve yaptirrm uygulandigi,
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ayrica ust duzey tesebblUs yoOneticilerinin saha g¢aligsanlarina istenilen duzeyde
olmayan satig/raf fiyatlarina midahale edilmesi yéninde uyarilarda bulundugu, bu
durumun tesebbus politikasi oldugu yonunde bir tespit yapilabilecegi, nitekim
tesebbls tarafindan bozuk fiyatlarin izlenmesi ve engellenmesinin ¢alisanlarinin
performanslarinin olgulmesinde ve cezalandiriimasinda bir kriter olarak dikkate
alindig,

- PANEK tarafindan organize perakende satis noktalarinin yeniden satis fiyatlarinin
belirlenmesi suretiyle 4054 sayili Kanun’un ihlal edildigini gosteren ilk ve son
belgelerin tarihlerinin sirasiyla 21.06.2016 ve 10.06.2022 oldugu

anlasiimaktadir.

Yukarida yer verilen tespitler ¢cer¢cevesinde, PANEK’in perakendecilerin yeniden satig
fiyatini tespit etmeye yonelik bazi uygulamalarinin oldugu ve bu uygulamalarin 4054
sayll Kanun'un 4. maddesi kapsaminda degerlendiriimesi gerektigi sonucuna
varilmaktadir. Bununla birlikte tesebbus yetkilleri ile gergeklestirilen uzlasma gorugmesi
cergevesinde ifade edilen Belge-1 ve Belge-24’e yonelik degerlendirmelere asagida yer
verilmektedir.

1.3.2. Uzlagsma Gériismesi Kapsaminda Belge-1 ve Belge-24’e iligkin Agiklamalar
ve Degerlendirme

Uzlasma gorismesinde tesebbus yetkilileri tarafindan, PANEK’e isnat edilen ihlalin
suresinin bes yildan fazla olmasina neden olan belgelerden Belge-1'de yer alan
ifadelerin ic yazisma niteliginde oldugu, yazigsmalarda mudahaleye iligkin ifadelerin
gegcmesine ragmen, s6z konusu saticilarin yazismayi izleyen gunlerdeki fiyatlari
incelendiginde fiyatlarin belgede yer alan fiyatlardan farklilastiginin géruldagu, Belge-
24’'te bahsi gecen fiyatlarin ise raf fiyatlarina iliskin olmadigi, bunun aksine
perakendecilerin alis fiyatlarini kabul etmemesi nedeniyle siparis aliminin
durdurulmasina yonelik oldugu, bununla birlikte belgeye konu satis noktalar ile
anlagsma saglanarak bu noktalarin sipariglerinin sevk edildigi ifade edilmistir. S6z
konusu iki belge ihlalin suresini bes yilin Uzerine ¢ikardidi i¢in, yapilan agiklamalar
kapsaminda bu hususun yeniden degerlendirilmesi gerektigi belirtiimigtir.

Anilan belgeler, tesebbis temsilcileri tarafindan yapilan agiklamalar c¢ercevesinde
tekrar incelenmistir. Belge-1'de yer alan ve PANEK c¢alisanlari arasinda gerceklesen
yazismada; Ankara ilinde faaliyet gosteren gross marketlerin raf fiyatlarinin disik
olmasinin, modern kanalda faaliyet gosteren diger musterileri rahatsiz ettigi gerekgesi
ile PANEK’in toptan perakende marketlerin raf fiyatlarina midahale etmeye calistigina
ve s0z konusu mudahalenin tum satis kanallarini kapsamasi gerektigine yonelik ifadeler
yer almaktadir. 2021/2 sayili Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar
ile Hakim Durumun Koétilye Kullaniimasina Yoénelik Onarastirmalarda ve
Sorusturmalarda Sunulacak Taahhdtlere iliskin Teblig ve 2021/3 sayili Rekabeti Kayda
Deger Olglide Kisitlamayan Anlasma, Uyumlu Eylem ve Tesebbis Birligi Karar ve
Eylemlerine lligskin Tebli§ uyarinca “agik ve agir ihlal’ olarak nitelendirilen yeniden satis
fiyatinin tespiti, Kurulun yakin tarihli Sony Eurasia3?, Turkcell®3, Bellona34, Groupe

82 22.11.2018 tarihli ve 18-44/703-345 sayili Kurul karart.
3310.01.2019 tarihli ve 19-03/23-10 sayili ile 12.11.2019 tarih ve 19-39/610-263 sayih Kurul kararlart.
34 02.11.2011 tarihli ve 11-55/1434-509 sayili Kurul karari.
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SEB35, Baymak?3¢, Akaryakit®’, Duru Bulgurs® kararlarinda da gorilecegi tzere 4054
sayili Kanun’'un amag bakimindan ihlali olarak degerlendiriimektedir. Bu dogrultuda ilgili
yazismada yer alan ifadelerin PANEK’in perakendecilerinin raf satis fiyatlarina
mudahale etmeye yonelik amacini agik bir sekilde gosterdigi gerekgesiyle, s6z konusu
belgeye yonelik  olarak  yapilan aciklamalarin kabul edilemeyecegi
degerlendiriimektedir.

PANEK temsilcileri tarafindan Belge-24’te yer alan ifadelerin perakendecilerin alig
fiyatini konu aldigi ve alig fiyatini artirmayan perakendecilere urin tedarikinin
durdurulmasina yonelik oldugu gerekgeleriyle yeniden degerlendiriimesi gerektigi ifade
edilmistir. PANEK calisanlari arasinda gecen yazigsmalarda kullanilan “piyasada raf
fiyatlarimizin diizene girmesini beklediklerini belirtmekteler” ve “Piyasadaki fiyat diizeni
saglanana kadar iki migteri 6zelinde desteklerinizi arz ederim.” ifadeleri, s6z konusu
belgenin PANEK'in perakendecilerin alig fiyatlarinin aksine raf fiyatlarina miudahale
ettigini gosterir niteliktedir. Buna ilaveten dosya kapsaminda elde edilen diger belgelerle
birlikte ele alindidinda, s6z konusu belgenin PANEK’in piyasada raf fiyatlarini
dizenleme ydnindeki amacini gosterir nitelikte oldugu degerlendirilimektedir.

Belge-1 ve Belge-24 Ozelinde yapilan degerlendirmeler cercevesinde s6z konusu
belgelerin PANEK’in perakendecilerinin yeniden satis fiyatini tespit ettigini gosterir
nitelikte oldugu kanaatine variimistir. Bu ¢er¢cevede, PANEK temsilcileri tarafindan
yapilan, s6z konusu belgelerin ihlali gostermedigine ve ihlalin stresinin bes yildan uzun
olmadigina yonelik degerlendirmeler kabul edilmemisgtir.

1.3.3. 4054 sayili Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

4054 sayih Kanun’un 4. maddesinde “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan
veya dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tegsebbdiisler arasi anlagmalar, uyumiu
eylemler ve tesebbls birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.”
denilmek suretiyle tesebbusler arasindaki rekabeti sinirlayici anlasma, uyumlu eylem
ve Kkararlar yasaklanmigtir. Madde metninde yasak kapsamindaki haller tahdidi
olmayacak sekilde, ornek kabilinden sayiimistir. Bu kapsamda “mal ve hizmetlerin alim
ya da satim fiyatinin, fiyati olugturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her tirlii alim yahut
satim sartlarinin tespit edilmesi”, “mal veya hizmet piyasalarinin béliistilmesi ile her tiirlii
piyasa kaynaklarinin veya unsurlarinin paylasilmasi ya da kontroli” ve “rakip
tesebblislerin faaliyetlerinin zorlastiriimasi, kisittanmasi veya piyasada faaliyet gésteren
tesebblislerin boykot ya da diger davranislarla piyasa disina ¢ikartiimasi yahut piyasaya
yeni gireceklerin engellenmesi” yasak kapsamindaki hallere érnek olarak gosterilmistir.

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda yer alan bazi anlagsmalar, belli kosullari
tasimalari halinde s6z konusu maddenin uygulamasindan muaf tutulabilmektedir.
2002/2 sayih Dikey Anlasmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin 2. maddesinde
“Uretim ve dagitim zincirinin farkli seviyelerinde faaliyet gésteren iki ya da daha fazla
tesebblis arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi
amaciyla yapilan anlagsmalar’in yine bu Teblig’de sayilan kosullari tagimasi koguluyla
4054 sayili Kanun’un 4. maddesinden muaf tutulacagi hikme baglanmistir. Yine ayni
Teblig’in 4. maddesinde anlagmalari ilgili Teblig ile saglanan muafiyet kapsami disina
¢ikaran sinirlamalara yer verilmistir. Bu sinirlamalar arasinda “Alicinin kendi satis

35 04.03.2021 tarihli ve 21-11/154-63 sayili Kurul karart.
36 26.03.2020 tarihli ve 20-16/232-113 sayili Kurul karart.
87.12.03.2020 tarihli ve 20-14/192-98 sayili Kurul karart.
38 17.12.2020 tarihli ve 20-54/754-M sayili Kurul karart.
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fiyatini belirleme serbestisinin engellenmesi” hali sayilmis ve “Taraflarin herhangi
birisinin baskisi veya tegvik etmesi sonucu sabit veya asgari satis fiyatina déniismemesi
kosuluyla, saglayicinin azami satis fiyatini belirlemesi veya tavsiye etmesi mimkdind(ir.”
duzenlemesine yer verilmigtir. Buna gore, bu tur hukumleri iceren sozlesmeler ilgili
Teblig kapsaminda saglanan muafiyetten yararlanamamakta ve 4054 sayili Kanun’un
4. maddesindeki yasaklamaya tabi hale gelmektedir. Dikey Anlasmalara iligkin
Kilavuz’'da (Kilavuz) ise, yeniden satis fiyatinin belirlenmesi (YSFB) eylemine iligskin
olarak asagidaki paragraflara yer verilmigtir.

(114) Kilavuz'un 17. paragrafindaki agiklamalar kapsaminda, alicinin sabit veya asgari satis
fiyatinin belirlenmesi yasak olmakla birlikte, sabit veya asgari satis fiyatina
donugmemesi kosuluyla saglayicinin, alicinin azami satis fiyatini belirlemesi veya
aliciya satis fiyatini tavsiye etmesi mumkindur. Aliciya bildirilen azami veya tavsiye
nitelikteki satis fiyatinin asgari veya sabit fiyata donusmemesi icin, s6z konusu fiyatlarin
azami veya tavsiye niteliginde oldugunun yayinlanan fiyat listelerinde ya da drtinudn
uzerinde agikca belirtiimesi gerekmektedir.

(115) Kilavuz’'un 18. paragrafinda ise YSFB uygulamasinin dogrudan yapilabilecegi gibi
dolayh olarak da gerceklestirilebilecegi ifade edilmektedir. Buna gore; saglayici
tesebbusler akdetmis olduklari dikey anlagsmalara agik hUkim koymak suretiyle alicinin
satis fiyatini dogrudan belirleyebilecegi gibi, ayni ihlali degisik uygulamalar vasitasiyla
dolayli yollarla da gercgeklestirebilir. Kilavuz'un 18. paragrafinda; alicinin kar marjinin
belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde ilan edilmis bir fiyat seviyesinden alicinin
uygulayabilecegi indirim oraninin en ust seviyesinin tespit edilmesi, alicinin tavsiye
edilen fiyatlara uydugu oranda kendisine ilave indirimlerin uygulanmasi ya da bu
fiyatlara uymamasi durumunda teslimatlarin geciktiriimesi, askiya alinmasi veya
anlasmanin sona erdirilmesi seklinde alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen bu tir cezai
yaptirimlarin uygulanmasi durumlari YSFB’nin dolayli olarak uygulanmasina 6rnek
olarak sayilmistir. YSFB’nin dolayl yoldan belirlenmesi uygulamalari da Teblig'in 4.
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca anlasmalari grup muafiyeti kapsami
disina ¢ikarmaktadir.

(116) Kilavuz’'un 19. paragrafinda, YSFB uygulamasina yodnelik dogrudan veya dolayli
yontemlerin, alicilarin uyguladigi fiyatlarin saglayici tarafindan izlenebildigi ve kontrol
edilebildigi durumlarda daha etkili olacadi aciklamasina yer verilmistir. Ornegin,
standart fiyat listelerinden farkli fiyatlardan satis yapan alicilari rapor etme konusunda
tum alicilara getirilecek bir yukamlulik saglayicinin pazarda uygulanan fiyatlari kontrol
etmesini dnemli dlgude kolaylastiracaktir.

(117) Yukarida yer verilen agiklamalar cergcevesinde, PANEK'in perakendecilerin yeniden
satis fiyatini tespit etmeye yonelik uygulamalarinin oldugu ve bu uygulamalarin 4054
sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda ihlal teskil ettigi sonucuna varilmaktadir.

1.3.4. Uzlagma Siireci ve idari Para Cezasina iliskin Degerlendirme

(118) 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Uguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmig davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tesebblis ile
tesebbdis birlikleri veya bu birliklerin (yelerinin nihai karardan bir 6nceki mali yil sonunda
olusan veya bunun hesaplanmasi mimkin olmazsa nihai karar tarihine en yakin mali
yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi gelirlerinin yiizde
onuna kadar idari para cezasi verilir." hiUkmUini amirdir. Ceza YoOnetmeligi'nin 4.
maddesinde idari para cezasi belirlenirken Oncelikle temel para cezasinin
hesaplanacagi; ardindan agirlastirici ve hafifletici unsurlar géz 6ntinde bulundurularak
temel para cezasinin arttirilmasinin ve/veya cezadan indirim yapilmasinin s6z konusu
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olacag! duzenlenmektedir.

(119) S6z konusu Yonetmelik’in temel para cezasini dizenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina

gore; temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller icin %2'si ile %4'U, diger ihlaller icin
%0,5'i ile %3'U arasinda bir oran esas alinacaktir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda ise
birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbls
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gerceklesen veya gerceklesmesi
muhtemel zararin agirhgi gibi hususlarin dikkate alinacagi hukmune yer verilmigtir.

(120) Ayrica, temel para cezasinin hesaplanmasindan sonra ayni Ceza Yonetmeligi’nin 6. ve

(121)

(122)

(123)

(124)

(125)

7. maddeleri gergcevesinde adirlastirici ve hafifletici unsurlar g6z 6nlinde bulundurularak
artirma ve/veya indirme yapilmaktadir.

4054 sayih  Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorusturmaya
bagslanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi lizerine veya resen, sorusturma stirecinin
hizli bitirilmesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iligkin
goéris farkliliklarini géz éniine alarak uzlasma usuliinii baslatabilir. Kurul, hakkinda
sorusturma baglatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tesebbiis veya
tesebbliis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlagabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu gergevede Kurul, hakkinda sorusturma agilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari igin kesin bir stire verir. Verilen
stire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. Ihlal tespitinin ve idari para
cezasinin yer aldigi bir nihai kararla sorusturma sonlandirilir.” ve yedinci fikrasinda
“Uzlagsma usulii sonucunda idari para cezasinda yilizde yirmi bese kadar indirim
uygulanabilir.” hiktimleri yer almaktadir.

Uzlagsma Yonetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinda ise “Sorusturma taraflari
uzlagma taleplerini yazili olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 (incii maddenin ikinci fikrasindaki
hususlari dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebilecedi gibi varsa diger taraflarin
da uzlasma gdérismelerine davet edilmesine karar verebilir” duzenlemesi
bulunmaktadir.

Bu kapsamda sorusturma taraflarindan PANEK uzlasma talebinde bulunmustur. S6z
konusu basvuru Uzerine Kurul tarafindan uzlasma goérismelerine baslanmasina karar
verilmistir.

S0z konusu Kurul karari ve Uzlagma Yoénetmeligi hukimleri uyarinca PANEK yetkilileri
ile yapilan uzlagsma gorusmesinde tesebblse dosya konusu iddialarin igerigi, isnat
edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, uzlagsma tarafi olan tesebbus hakkinda ihlal
isnadina dayanak olusturan baslica belgeler, siirecin uzlasma ile sonuglanmasi halinde
uygulanabilecek indirim orani ve uzlagsma tarafina verilebilecek idari para cezasi araligi
hakkinda bilgi verilmigtir.

PANEK’in uzlagsma surecinin devam etmesi yonundeki beyanlari dogrultusunda
gerceklestirilen uzlagsma gorusmesi neticesinde alinan 15.12.2022 tarihli ve 22-55/866-
MUA sayili uzlasma ara kararinda, sorusturma surecinin uzlasma ile neticelenmesi
halinde;

- PANEK’in perakendecilerin yeniden satig fiyatlarina miidahale ederek 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

- Bu dogrultuda, anilan tesebbiise 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Ugdncl
fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim
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Durumun Kétiiye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin
Yénetmelik”in 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, tglnci
fikrasinin (b) bendi ve 7. maddesinin birinci fikrasi uyarinca 2021 yili gayrisafi geliri
tizerinden %(.....) oraninda olmak lizere 36.406.489,74-TL idari para cezasi
uygulanmasina,

- 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiye Kullanilmasina
Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine lliskin Yénetmelik’in
4. maddesinin doérdiinci fikrasi uyarinca uzlasma usulii sonucunda tesebblise
verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

- Bu kapsamda uzlasma usulli sonucunda tesebblise 2021 yili gayrisafi gelirleri
tizerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 27.304.867,30-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina,

- Uzlasma Yoénetmeligi’nin 7. maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca,
uzlasma metninin Kuruma génderilebilmesi igin isbu ara kararin tebliginden itibaren
anilan tesebbliise 15 giin stire verilmesine,

- Uzlagma metninin sdresi icinde gbnderiimemesi halinde, Kurulun igbu ara karariyla
bagli olmadigina

karar verilmigtir.

Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat hikimleri
dikkate alinarak, PANEK'’in perakendecilerin yeniden satis fiyatlarina miudahale etmek
suretiyle, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilmesi “diger ihlaller” kategorisinde
degerlendirilmis ve temel para cezasi baslangi¢ orani %(.....) olarak belirlenmistir.

Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Gglncu fikrasinda ihlalin siresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongorulmektedir. Belirtilen hikme gore temel
para cezasinin miktari; bir ila bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun suren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. S6z konusu ihlale iligkin
ilk belgenin 21.06.2016 ve son belgenin 10.06.2022 tarihli olup ihlal bes yildan uzun
surdugunden, Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Uguncu fikrasinin (b) bendi uyarinca
temel para cezasina baslangic oraninin bir kati oraninda artirlmasi gerektigi
anlasiimistir. Buna goére, uygulanacak temel para cezasi orani %(.....) olarak
belirlenmistir.

Diger taraftan, Ceza Ydnetmeligi'nin 6. maddesi cercevesinde agirlastirici unsurun
bulunmadigi degerlendirilmigtir. Yonetmelik’'in 7. maddesi kapsaminda ise tesebbusun
tedarikini yaptig1 uranlerdeki 2021 yilina iliskin deger bazinda pazar paylarinin dasuk
olmasi, yazigsmalara konu olan perakendecilerin PANEK'in satis kanallar igcerisindeki
payinin dusuk olmasi ve s0z konusu pazarda alici konumunda bulunan zincir
marketlerin pazarda énemli dlgtde bir alici gicune sahip olmasi hususlari uygulanacak
para cezasinin belirlenmesinde tesebbis lehine yorumlanarak hafifletici unsur olarak
dikkate alinmis olup, para cezasi %50 oraninda indirilmis ve %(.....) olarak belirlenmigtir.

PANEK tarafindan bu karara istinaden hazirlanip génderilen uzlagsma metninde mezkar
kararda belirtilen hususlar kabul edilerek, tesebbus hakkinda ydrutilen sorusturmanin
uzlasma ile sonlandiriimasi talep edilmistir.

Uzlagma Yonetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda;
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“1) Uzlasma tarafi, uzlasma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi halinde,
asadidaki unsurlari igeren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlasma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair acik beyani,

b) Kurulun uzlasma tarafina ihlal nedeniyle verebilecegi azami idari para cezasi orani
ve miktari ile tarafin uzlagsma usulii gergevesinde bu ceza oranini ve miktarini kabul
ettigi,

c) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede bilgilendirildigi
ve kendi goriislerini ve agiklamalarini aktarmak igin tarafa yeterli imkan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma tarafinca
dava konusu yapilamayacadi.”

hikmune yer verilmistir. Bu kapsamda PANEK tarafindan génderilen uzlagsma metininin
Uzlasma Yonetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan unsurlari igerdigi
gOrulmustar.

4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin yedinci fikrasinda “Uzlasma usulii sonucunda
idari para cezasinda yilizde yirmi bese kadar indirim uygulanabilir...” hiUkmua yer
almaktadir. Uzlasma Yonetmeligi'nin 9. maddesinin birinci fikrasinda ise; “Uzlasma
metninin Kurum kayitlarina girmesinden itibaren on bes giin igcinde, Kurul tarafindan
ihlal tespitinin ve idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla ilgili taraf bakimindan
sorusturma sonlandirilir.” denilmektedir.

Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, PANEK’e Kurulun yukarida belirtilen
uzlasma ara karari ile anilan tesebbus tarafindan sunulan uzlasma metni ¢ercevesinde
Ceza Yonetmeligi kapsaminda hesaplanan idari para cezasinin %25 oraninda
indirilmesi; tesebblse 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi gerekcesiyle 2021
yil gayri safi gelirleri Uzerinden %(.....) oraninda idari para cezasi uygulanmasi ve
tesebbus hakkindaki sorusturmanin uzlagsma ile sonlandiriimasi sonugclarina variimistir.

J. SONUG

Rekabet Kurulunun 06.10.2022 tarihli ve 22-45/656-M sayili karari uyarinca
yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda; Kurulun 15.12.2022 tarih ve 22-55/866-
MUA sayili ara karari Panek Ziraat Aletleri Dayanikli Tuketim Malzemeleri Otomotiv
Yakit Petrol Uriinleri Tarim Ticaret AS’ye 16.12.2022 tarihinde eletronik tebligat yoluyla
iletilmis olup uzlasma ara kararina istinaden gonderilen uzlasma metni 23.12.2022 tarih
ve 34064 sayi ile suresi icerisinde Kurum kayitlarina intikal etmistir.

Bu kapsamda, anilan uzlasma metninde ihlalin varligi ve kapsami ile uzlagsma ara
kararinda éngdrulen azami idari para cezasi orani ve tutari tesebbus tarafindan acgikga
kabul edilmis olup;

1. Panek Ziraat Aletleri Dayanikli Tiketim Malzemeleri Otomotiv Yakit Petrol Uriinleri
Tarim Ticaret AS’nin perakendecilerin yeniden satis fiyatlarina muidahale etmek

suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

2. Bu dogrultuda anilan tesebbise 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin Uguncu fikrasi
ve Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun
Kotlye Kullaniimasi Halinde Verilecek Para Cezalarina lliskin Yénetmelik'in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi, Ggtincu fikrasinin (b) bendi ve 7.
maddesinin birinci fikrasi uyarinca 2021 yili gayrisafi geliri Uzerinden %(.....)'i oraninda

olmak Uzere 36.406.489,74-TL idari para cezas! uygulanmasina,
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3. 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve Rekabeti Sinirlayici Anlagma,
Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétliye Kullaniimasina Yénelik
Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuline iliskin  Yénetmelik'in 4.
maddesinin dérdinci fikrasi uyarinca uzlasma usull sonucunda tesebbise verilecek
idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlasma usuli sonucunda tesebbise 2021 yili gayrisafi gelirleri
uzerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 27.304.867,30-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina

5. Boylece Rekabet Kurulunun 06.10.2022 tarihli ve 22-45/656-M sayili karari uyarinca
yurutulen sorusturmanin uzlagsma usulu ile sonlandiriimasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun iginde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi yolu
acik olmak tzere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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