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C. BILDIRIMDE _
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Temsilcileri: Av. Prof. Dr. i. Yilmaz ASLAN, Av. Orhan UNAL
Gazi Umur Pasa Sok. Bimar Plaza 38/8 Balmumcu,
Besiktas/ISTANBUL

D. DOSYA KONUSU: Vodafone Net iletisim Hizmetleri A.S. ile Superonline
lletisim Hizmetleri A.S.’nin birbirlerine kendi sebekeleri iizerinden toptan
seviyede fiber veri akis erigsimi hizmeti ve destek hizmetleri sunmasina yonelik
anlagsmaya muafiyet taninmasi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 14.04.2017 tarih ve 2599
say! ile giren bildirim Uzerine dizenlenen 12.07.2018 tarih ve 2017-2-16/MM sayil
Muafiyet/Menfi Tespit Raporu gorusulerek karara baglanmigtir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

Superonline iletisim Hizmetleri A.S. (SUPERONLINE) ile Vodafone Net iletisim
Hizmetleri A.S. (VODAFONE) arasinda imzalanan Toptan Seviyede Fiber Veri
Akis Erisimi Hizmeti ve Destek Hizmetleri Cerceve isbirligi Sdzlesmesinin
(S6zlesme) 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un (4054 sayili
Kanun) 4. maddesi kapsaminda olmasi nedeniyle Sozlesme'ye menfi tespit
belgesi verilemeyecegi,

4054 sayilli Kanun'un 5. maddesindeki kosullarin tamaminin varligindan
hareketle bildiime konu Soézlesme'ye U¢ yil siUreyle bireysel muafiyet
taninabilecegi,

(.....) hikmunU iceren Ek 8/1.8-1l maddesinin bireysel muafiyetin disinda
tutulmasi gerektigi

ifade edilmigtir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Taraflar
G.1.1. VODAFONE

Uluslararasi mobil iletisim sirketlerinden Vodafone Grubu’nun binyesinde yer alan
VODAFONE; sabit telefon hizmetleri, genigsbant internet erisim hizmetleri ve altyapi
isletmeciligi alanlarinda faaliyet gostermektedir. 2006 yilinda Turkiye pazarina giren
Vodafone Telekomunikasyon Hizmetleri A.$.’nin bagh sirketi konumundaki tesebbdis,
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mobil iletisim sektdriinde hizmet veren Vodafone Holding A.S. tarafindan Kog.net
Haberlesme Teknolojileri ve lletisim Hizmetleri A.S.’nin devralinmasi akabinde
kurulmustur. Bir diger grup sirketi Vodafone Dagitim Hizmetleri A.S. ise
telekomunikasyon ekipman ve pargalarinin toptan ticareti alaninda faaliyet
gOstermektedir.

G.1.2. SUPERONLINE

2004 vyilinda kurulan ve Turkcell Grubu'nun blnyesinde faaliyet gosteren
SUPERONLINE, kablolu aglar Gzerinden internet erisiminin saglanmasi hizmetleri
(internet servis saglayiciligi, sabit telefon hizmeti, altyapi isletmeciligi hizmeti, uydu
haberlesme hizmetleri, kablolu yayin hizmeti, sanal mobil sebeke igletmeciligi hizmeti)
ile istigal etmektedir. Tesebbus; bireysel, kurumsal ve toptan seviyede musterilerine
ses, veri, genisbant internet erisimi, toplu ses tasima, kiralik veri hatti hizmetleri ve
katma degerli servisler sunmaktadir.

G.2. Bildirime Konu Sozlesme

Mezkiar S6zlesme’nin konusunu, VODAFONE ile SUPERONLINE’nIn birbirlerine kendi
sebekeleri Uzerinden toptan seviyede fiber veri akis erigsimi hizmeti ve destek hizmetleri
sunmasi olusturmaktadir. S6z konusu Sdézlesme ile;

— Taraflardan her birinin diger tarafa, Sé6zlesme’de dngorilen lcretlerin 6denmesi
karsiliginda, Sozlesme’de belirtilen kapsamda ve altyapilarinin uygun oldugu
yerlerde toptan seviyede fiber Veri Akis Erisimi (VAE) hizmetini sunacag,

— Toptan seviyede sunulacak fiber VAE hizmetinin, Sézlesme taraflarindan her
birinin sahip oldugu sebeke uzerinden taraflarin kendi abonelerine saglanacagi,

— Taraflardan her birinin diger tarafin abonesine destek hizmetlerini' temin edecegi
kararlastiriimakta ve siralanan hususlara iliskin usul ve esaslar belirlenmektedir.

Mevcut basvurunun elektronik haberlesme sektorunu ilgilendirmesine istinaden,
yapilacak degerlendirmede dikkate alinmak Uzere 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu'nun 7. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu’ndan (BTK) gorus talep edilmistir. Anilan gorise asagida yer verilmektedir.

G.3. BTK Goriisu
Anilan goruste ozetle;

— VODAFONE ve SUPERONLINE’In, ilgili toptan pazarda etkin piyasa guclune
(EPG) sahip olmadiklarindan, "tarife diuzenleme, erigsim teklifi hazirlama ve
yayimlama" yukumlulUklerine tabi bulunmadiklari,

— Diger taraftan Sézlesme’nin 2.1.1. maddesinin "(.....)." seklinde tadil edilmesi
gerektiginin disunuldugu;
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— Sobzlesme’nin 2.1.2. maddesinin ise "(.....)." seklinde degistiriimesinin uygun
dusecedi,

— Ote yandan, Soézlesme’nin tiiketici menfaatleri (hizmet kalitesinin gelistiriimesi,
tarife Ucretlerinin gelistirilmesi, destek ve musteri hizmetlerinin Ust seviyede
calistiriimasi, ariza ve problemlerin hemen giderilmesi vb.) ve potansiyel rekabet
problemleri g6z 6nune alinarak degerlendirilmesinin fayda saglayacagi,

— Bildirim Formunda gecgen “(.....).” ifadesinin belirsizlik i¢cerdigi ve rekabet ilkeleri
ile tuketici memnuniyeti agisindan ele alinarak s6z konusu belirsizligin
giderilmesinin yararli olacagi,

— Yine Bildirim Formunda ag¢iklanan Destek Hizmetleri kapsaminda birtakim 6zel
durum ve arizalarda tiketicilerin muhatap bulma konusunda sikinti yasayip
yasamayacaginin degerlendiriimesinde fayda goruldigu,

— Sozlesme’de bes yil olarak belirlenen surenin; kiresel, bdlgesel ve ulusal
ekonomik gelismeler, ilgili pazarin yapisi, teknolojik kosullar ve ilgili pazardaki
potansiyel degisme ve gelismeler goz 6nunde bulunduruldugunda, gerek rekabet
gerekse tuketici haklari agisindan bir magduriyet yaratma ihtimali tasiyip
tasimadiginin analiz edilmesinde yerinde olacag,

dile getirilmektedir.
G.4. ilgili Pazar
G.4.1. ilgili Uriin Pazar

ilgili Pazarin Tanimlanmasina lliskin Kilavuz'da 2010/4 sayili Rekabet Kurulundan izin
Alinmasi Gereken Birlesme ve Devralmalar Hakkinda Teblig (2010/4 sayih Teblig)
hidkUmlerine atifta bulunularak, ilgili Grin pazarinin tespitinde dikkate alinacak unsurlar
belirtimektedir. Buna gore, belirli bir trin ve onunla yuksek ikame edilebilirligi olan
diger urunlerden olusan pazarlar ilgili Grin pazarini olusturmaktadir. Bir Grinun diger
bir Grinle ayni pazarda yer alabilmesi icin bahse konu urunlerin tuketici gézinde
nitelikleri, kullanim amaclari ve fiyatlari agcisindan benzer olmalari ve birbirleriyle ikame
edilmeleri gerekmektedir. Ayrica tespit edilen pazari etkileyebilecek diger unsurlar da
degerlendirilebilmektedir.

Bildirim konusu Soézlesme ile VODAFONE ve SUPERONLINE, genigbant internet
hizmetlerinin perakende seviyede sunumu igin birbirlerine, altyapilarinin uygun oldugu
Olclde toptan seviyede fiber VAE hizmeti ve birbirlerinin abonelerine destek hizmetleri
sunacaktir. Bu baglamda, ilgili Grin pazarin tanimi bakimindan sabit genigbant internet
erisim hizmetlerinin? esas alinmasi gerekmektedir.

Sabit genigbant internet erisim pazarini toptan ve perakende olmak lGzere ikiye ayirmak
mumkundur. Toptan genigbant internet hizmetleri pazarinda internet servis saglayicilar
(ISS) kendi altyapilarini tesis edebildikleri gibi, tesisi son derece maliyetli olan
yatirimlara katlanmak yerine, altyapi sahibi tesebbulslerden toptan seviyede internet

2 Genigbant erisim igin kullanilan teknolojiler sabit ve mobil olarak ikiye ayriimaktadir. Sabit genisbant;
bakir kablo adi Gzerinden sunulan hizmetler, kablo TV sebekesi tUzerinden sunulan hizmetler ile fiber
erisim hizmetlerini kapsamaktayken; mobil genigsbant, 3G veya daha Ustliindeki mobil standartlari
kullanan internet erisimi olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte basvuru konusu iglemin toptan
dizeyde sunulan sabit genisbant hizmetlerine iliskin olmasi, Kurul'un genigbant internet piyasasinda
sabit ve mobil ikamesini inceledigi kararlarindan bu yana piyasa kosullarinda bir degisikligin
yasanmamasl ve BTK tarafindan da bu yonde bir tespitin bulunmamasindan hareketle mevcut dosya
kapsaminda sabit-mobil genigbant internet hizmetlerinin ikame olup olmadigi incelenmeksizin sabit
genisbant internet erisim pazari dikkate alinmigtir.
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erisim hizmeti alabilmektedir. iSS’ler toptan seviyede altyapi sahibi tesebbiisten
aldiklari bu hizmeti perakende seviyede son kullanicilara sunmaktadir. Genigbant
hizmetlerine erisim icin kullanilan teknolojik altyapilar bakir kablo agi Uzerinden sunulan
hizmetler (ADSL), Kablo TV sebekesi Uzerinden sunulan hizmetler (Kablo Internet),
Fiber, Genigbant Telsiz Erisim, Wi-Fi, Uydu, Asenkron/Eszamansiz Transfer Modu
(ATM), Frame relay/Cerceve Role (FR), Metro Ethernet (ME) ve Simetrik YUksek Hizli
Sayisal Abone Hatti (G.SHDSL) gibi altyapilar olarak siralanmaktadir.

BTK tarafindan Veri Akis Erisimini Igeren Toptan Genigbant Erisim Pazari pazar analizi
dokimaninda yapilan arz ve talep yonli ikame degerlendirmeleri kapsaminda; xDSL,
ATM, FR, ME internetin ayni ilgili Grin pazarinda oldugu tespitine yer verilmistir. Fibere
iliskin olarak ise “... fiber internetin yliksek hiz ve dlsik Ucretler ile yayginlagmasi
durumunda da xDSL erisime ikame olabilecegi diisinilmekte olup, halihazirdaki
durumda perakende hizmet sunan isletmecilerin toptan pazarda temin edecekleri fiber
genisbant erisim driinleri ile xDSL hizmetlerine ikame olacak yayginlikta hizmet
sunmadiklari ...” hususu belirtimistir’. Rekabet Kurulu (Kurul) kararlarinda ise
perakende ve toptan seviyede DSL ile fiber teknolojilerinin birbirine ikame oldugu
sonucuna ulasiimistirt.

Ulkemizde faaliyet gdsteren iSS’lerin tamami DSL hizmetlerini, toptan seviyede
genisbant internet pazarinda Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin (TURK TELEKOM) bakir
kablo altyapisina erismek suretiyle sunmaktadirlar. BTK diizenlemelerine gére ISS’ler;
“yeniden satis” (Al-Sat), “veri akis erisimi” (VAE) ve “yerel aga ayristiriimis erisim”
(YAPA) vyontemleri Gzerinden TURK TELEKOM’un bakir kablo sebekesine
erisebilmektedirler. Bahse konu erisim modelleri arasindaki temel fark, iSS’lerin TURK
TELEKOM altyapisina bagimhlik dereceleri ve dolayisiyla kendi altyapilarina
yapacaklari yatirimin maliyetidir. Yeniden satis modeli, iISS’nin altyapiya en az yatirim
yapmasini gerektiren erisim yontemiyken; YAPA modelinin tercih edilmesi halinde,
isletmecinin kendi altyapisina yapmasi gereken altyapi yatirimi artmaktadir.

TURK TELEKOM, 07.01.2010 tarih ve 2010/DK.10/20 sayili BTK karari ile "Veri Akig
Erisimini iceren Toptan Genigbant Erisim Piyasasi"nda EPG’ye sahip isletmeci olarak
belirlenmistir. Bu dogrultuda TURK TELEKOM, erisim saglama (xDSL), referans erigim
teklifi hazirlama ve yayinlama (xDSL Al-Sat, xDSL IP seviyesinde VAE), ayrim
gbzetmeme, seffaflik, maliyet esasli tarife belirleme (tarife kontrolt) yakumlalUklerine
tabi tutulmustur. TURK TELEKOM’un toptan seviyede uygulayacagdi xDSL VAE
ucretleri, BTK tarafindan belirlenmektedir. Diger taraftan, bildirim konusu fiber altyapiya
bakildiginda; BTK’nin 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayili karari ile, fibere erisim
hizmetlerinin, bes yil boyunca veya fiber internet abonelerinin sabit genigbant internet
aboneleri icerisindeki payl %25’e ulasana dek pazar analizine dahil edilmemesine
hakmedildigi gorulmektedir. Dolayisiyla fiber genigbant internete erisim hususunda
halihazirda BTK tarafindan getirilen (referans erisim teklifi vb.) yukimlalikler ve
herhangi bir EPG tespiti bulunmamaktadir®.

3 [sbu basvurunun incelenmesi asamasinda taslak halinde bulunan Toptan Sabit Yerel ve Merkezi Erisim
Pazarlari Pazar Analizi’'nde fiber sebekeler de ilgili pazara dahil edilmistir.

419.12.2013 tarih ve 13-71/992-423 sayili, 05.02.2015 tarih ve 15-06/74-31 sayil, 09.02.2017 tarih ve
17-06/52-19 sayili, 09.02.2017 tarih ve 17-06/53-20 sayili Kurul kararlari.

5 jsbu basvurunun incelenmesi asamasinda taslak halinde bulunan Toptan Sabit Yerel ve Merkezi Erisim
Pazarlari Analizinde fiber sebekeler de ilgili pazara dahil edilerek; TURK TELEKOM, EPG’ye sahip
isletmeci olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda tesebblise; erisim, ortak yerlesim ve tesis paylasimi, tarife
kontrold, referans erisim teklifleri hazirlama ve yayinlama, ayrim gdézetmeme, seffaflik gibi yikimlilikler
getiriimektedir. Ancak, analiz henlz yurlrlige girmediginden, piyasadaki uygulamasinin ve etkilerinin
nasil olacagi hakkinda bilgi bulunmamaktadir.
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Yukarida ifade olunan hususlar ve bildirim konusu Sdzlesme’nin, taraflarin perakende
seviyede sunduklari genigbant internet hizmetlerinin gelismesi amaciyla toptan
seviyede sahip olduklari altyapida igbirligine iliskin olmasi sebepleriyle, ilgili pazarin ilk
olarak Kurul'un gecmis kararlariyla paralel sekilde “toptan sabit genisbant internet
hizmetleri “pazari olarak belirlenebilecedi sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte; anilan
Sozlesme’nin, fiber altyapiya toptan seviyede erisime iligkin olmasi ve gelismekte olan
bir altyapi konumundaki fiber altyapinin daha yakindan incelenerek Sozlesme’nin
etkilerinin tespit edilmesine imkan taniyacak olmasi bakimindan bir diger ilgili Gran
pazari, “toptan sabit fiber genigbant internet erisim hizmetleri” seklinde tayin edilmistir.

Ote yandan; Sozlesme’nin, taraflarin internet hizmetlerini perakende seviyede
tuketicilere sunmalari nezdindeki etkisinin ortaya konulmasi gerekliligi ve toptan
pazarda yaganabilecek gelismelerin son kullanicilari dogrudan etkileyebilecegdi g6z
onunde bulundurularak; ayrica, Sézlesme’nin unsurlarindan biri konumundaki destek
hizmetlerinden etkilenmesi muhtemel olan bir pazar niteligi tasimasi da dikkate
alinarak, mevcut dosya bakimindan belirlenecek bir diger ilgili irtn pazari, “perakende
sabit genigbant internet erigsim hizmetleri” pazaridir.

G.4.2. ilgili Cografi Pazar

Sozlesme araciliyla sunulmasi 6ngorulen hizmetler bakimindan Ulke gapinda rekabet
sartlarinin homojen olmasi gerekgesiyle ilgili cografi pazar “Turkiye” olarak tespit
edilmigtir.

G.5. Degerlendirme
G.5.1. Bildirim Konusu Sozlesme

Yukarida da aciklandigi Uzere mevcut basvuru Ozetle, VODAFONE ile
SUPERONLINE’nin birbirlerine kendi sebekeleri Uzerinden toptan seviyede fiber veri
akis erisimi hizmeti ve destek hizmetleri saglamasina yonelik S6zlesme’ye muafiyet
taninmasi talebini icermektedir.

Sozlesme taraflarindan her biri, hem toptan sabit genigsbant hizmetlerinde hem de
perakende sabit genisbant hizmetlerinde birbirinin rakibi konumundadir. Her iki tarafin
kendisine ait fiber altyapisi bulunmakta ve her iki taraf da nihai tlketicilere sabit
genisbant internet hizmeti sunmaktadir. Bu yonlyle mezkdr Soézlesme’nin rekabet
hukuku zemininde yatay etkilerinin s6z konusu olacagi anlasiimaktadir.

Ote yandan, adi gecen tesebbislerin ana faaliyet sahasini elektronik haberlesme
hizmetlerinin perakende sunumu tegkil etmekte olup bildirim konusu Sézlesme de,
perakende pazardaki faaliyetler bakimindan zorunlu unsur niteligindeki altyapinin
paylasimina yoneliktir. Dolayisiyla, rakip tesebbusler arasinda yatay etkileri olan
Sozlesme, ayni zamanda pazarda toptan ve perakende pazarlarda dikey yonlu etkiler
de dogurabilecektir. Bu bakimdan, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi odagindaki
analizde yatay ve dikey etkilerin birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Zira, ilgili pazar
kisminda belirtildigi Uzere; iSS’ler, kendi altyapilari (zerinden veya bagka bir
saglayicinin altyapisina erigsim saglamak yoluyla nihai tlketicilere hizmet sunmaktadir.
Bu baglamda, taraflarin yaptigi toptan hizmetlere yénelik Sézlesme’nin; perakende
hizmetlerin sunumu ve fiyatlari GUzerinde rekabet karsiti bir etkisi olup olmayacagi
hususu gindeme gelmektedir. Ayrica, anlasma taraflarinin altyapi isletmeciligi
alanindaki faaliyetlerinin koordinasyon riski ekseninde incelenmesi de yapilacak
degerlendirmede 6nem arz eden bir diger husustur. Agiklanan nedenlerle, bildirim
konusu Soézlesme’nin yatay ve dikey etkileri temelinde irdelenmesine asagida yer
verilmektedir.
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G.5.2. 4054 Sayili Kanun’un 4. Maddesi Kapsaminda Degerlendirme

Muafiyetin Genel Esaslarina lligkin Kilavuz'da (Kilavuz) éncelikle; incelemeye konu
anlasmanin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin kapsaminda olup olmadiginin
arastinimasi ve 4. madde kapsaminda oldugu sonucuna ulagiimasi halinde ise ayni
Kanun’'un 5. maddesi uyarinca muafiyet analizine tabi tutulmasi gerektigi ifade
edilmektedir.

VODAFONE ile SUPERONLINE arasinda akdedilen Sézlesme, genisbant internet
hizmetlerinin sunumunda yatay ve dikey etkileri olan bir igbirligi anlagmasi
niteligindedir. Bu anlasma ile taraflar, kendilerinin altyapisinin bulunmadigi bdlgelerde
abonelerine, karsi tarafin altyapisi Uzerinden hizmet verebilecektir. Anilan igbirligi
merkezinde tesebbusler, rakibinin toptan pazardaki stratejik bilgilerine sahip olacak; bu
bilgileri, gerek toptan gerek perakende seviyede kendi rekabetci davranislarini
belirlerken géz onunde bulundurabilecektir. Her iki tegsebblsin de hem toptan hem de
perakende sabit genisbant hizmetleri pazarinda faaliyet gostermeleri nedeniyle boyle
bir igbirligi, rekabetin kisitlanmasina yol acgabilecektir. Dolayisiyla, genel itibariyla
rakipler arasinda yapilan bu tur bir igbirligi anlagmasi rekabeti kisitlayici olabilecektir.

Mevcut Sézlesme’nin, birbiri ile rekabet halinde olan taraflar arasinda surekli bir igbirligi
ve bilgi aligverisini gerektirdigi gorlilmektedir. Bu anlamda, ilgili anlagsmanin rakip
tesebbusler arasindaki bilgi aligverigini kolaylastirmasi ve rekabeti kisitlayici nitelikte
bir koordinasyona yol acabilmesi olasidir. ilgili koordinasyonun olumsuz etkilerinin,
gerek altyapi isletmeciligi alaninda gerekse internet hizmetinin nihai tuketiciye
sunulmasinda gorulebilmesi mimkundur.

Diger taraftan, rekabet karsiti amag¢ tasimamakla birlikte, rakip tesebbusler arasinda
yapilan bu tur bir dikey anlasmanin, yatay anlasmalarin pazarda yaratabilecegi
muhtemel rekabet sorunlarina benzer etkilere yol agma olasiligi da bulunmaktadir. Zira;
bdyle anlagsmalar, rekabeti dogrudan kisitlayan hukimler barindirmasalar da dogalari
geregi bazi rekabet karsiti etkileri beraberinde getirebilmektedirler.

Yukarida yer verilen izahat i1siginda, bildirim konusu Soézlesme’nin 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesi kapsaminda oldugu sonucuna ulasiimigtir.

G.5.3. Grup Muafiyeti Degerlendirmesi

Kilavuz'da, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda olan bir anlagsmaya iligkin
yapilacak muafiyet analizinde oncelikle, anlasmanin grup muafiyeti tebliglerinden
faydalanip faydalanmayacaginin  incelenmesi; ardindan, bireysel muafiyet
degerlendirmesi yapilmasi gerektigi belirtiimektedir.

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi (2002/2 sayili Teblig),
gerekli sartlarin varligi halinde dikey anlasmalari 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin
uygulamasindan muaf kilmakla birlikte, prensip olarak; rakipler arasinda akdedilen
dikey anlasmalari kapsamina almamistir. istisnaen, saglayicinin anlasma konusu
mallarin hem dureticisi hem dagiticisi, alicinin ise mallarin sadece dagiticisi olmasi
halinde ilgili anlagma Teblig kapsamina girebilecektir. Fiber altyapi paylagsimina iliskin
mevcut Sozlesme o6zelinde bakildiginda, taraflarin, hem birbirinin rakibi hem de
birbirilerinin alicisi konumunda oldugu gorulmektedir. Bu yonlyle Sozlesme, 2002/2
sayil Teblig kapsaminda degildir.

G.5.4. Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

4054 sayih Kanun'un 4. maddesi hukmuyle yasaklanan rekabet karsiti anlasma,
uyumlu eylem ve tesebbuUs birligi kararlari, ayni Kanun’un 5. maddesindeki kosullarin
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varligi halinde anilan yasaklamadan muaf tutulabilmektedir. Kanun’un 5. maddesinde
muafiyetin kogullari su sekilde sayilmigtir:

(a) Mallarin dretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

(b) Tiiketicinin bundan yarar saglamasi,
(c) llgili piyasanin 6nemli bir bélimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

(d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaglarin elde edilmesi igin zorunlu olandan
daha fazla sinilanmamasi.

Anilan hukim wuyarinca, herhangi bir rekabet kisitlamasina bireysel muafiyet
taninabilmesi icin yukaridaki iki olumlu ve iki olumsuz kosulun kumulatif olarak
karsilanmasi gerekmektedir. Bu c¢ergevede, bildirime konu Sézlesme’nin bireysel
muafiyete uygunlugunun tespiti icin mezkar kosullari saglayip saglamadigi, her bir
kosul 6zelinde ayri ayri analiz edilmelidir.

G.5.4.1. Mallarn Uretimi veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni
Gelisme ve lyilesmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Gelismenin Saglanmasi

4054 sayilh Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi gergevesinde yapilacak
muafiyet degerlendirmesinde dncelikle bir etkinlik kazaniminin gerceklesmis olmasi
gerekmektedir. S6z konusu etkinlik kazanimi; ekonominin geneli i¢in gegerli, objektif ve
somut olmalidir. Dagitim maliyetlerinin dusuralmesi, arun gesitliliginin arttirlmasi, satig
oncesi hizmet kalitesinin arttirilmasi gibi etkiler bu tirden kazanimlara 6rnek olarak
gosterilebilecektir. Etkinlik kazanimlari genellikle, tesebbuslerin tek baslarina etkin bir
sekilde basaramadiklari amaglari gercgeklestirebilmek icin varliklarin bir araya
getirilmesi ya da bir tesebbusun digerinden daha etkin olarak gerceklestirdigi gorevleri
devralmasi/Ustlenmesi sonucu ortaya ¢cikmaktadir.

Bildirim konusu S6zlesme ile, sabit genisbant internet hizmetlerinin sunumu icin altyapi
ve destek hizmetlerinin veriimesinde taraflar arasinda igbirligi yapilmasi
amaclanmaktadir. ISS’lerin perakende seviyede internet erisim hizmeti sunabilmesi igin
kendi altyapilarina sahip olmasi veya bdyle bir altyapiya erigsebiliyor olmasi
gerekmektedir. Asagida agiklanacagi uzere, yeni bir sebeke olustururken katlaniimasi
gereken yatirrm maliyetleri ylksek dizeyde olmakla birlikte batik maliyet niteligindedir.
llaveten, bu sebekelerde yiiksek seviyeli élcek ve kapsam ekonomileri ve Ulastirma
Bakanligr’'nin ilgili mevzuatina istinaden alinmasi gereken izinler bulunmaktadir. Hal
bdyleyken, VODAFONE ve SUPERONLINE arasinda hedeflenen igbirligi,
tesebbuslerin munferiden yaptiklari yatirrm ile guglikle ulasabilecekleri sebeke
yayginhdina taraflar ulastirabilecektir. Bu durum, ayni bdlgeye birden fazla altyapi
kurulmasi igin katlanilacak maliyeti, bir diger deyisle ¢ifte yatirrmdan kaynaklanabilecek
yatirim maliyetini azaltarak maliyet tasarrufu da saglayabilecektir.

Taraflarin ilgili pazardaki rakiplerine bakildiginda, gerek toptan gerek perakende
seviyede TURK TELEKOM’un Turkiye'yi kapsayan genis sebekesiyle ciddi pazar
glcune sahip oldugu gorulmektedir. BTK’'nin 2017 Yili 4. Ceyrek Pazar Verileri
Raporu’'na gére, 2017 sonu itibariyle TURK TELEKOM’un sahip oldugu fiber altyapi
uzunlugu 254.474 km iken alternatif isletmecilerin fiber altyapi uzunlugu toplam 68.193
km’dir. Bakir altyapinin ise tamami TURK TELEKOM’a aittir. Halihazirda alternatif
isletmeciler, TURK TELEKOM’un altyapisina erismek suretiyle hizmet sunabilmekte
veya kendi altyapilariyla kisith bir bolgede faaliyet gosterebilmektedir. Alternatif
isletmeciler arasinda en fazla fiber altyapiya sahip olan SUPERONLINE'In, altyapisini
Vodafone ile paylasmasi TURK TELEKOM kargisinda rakiplerinin giicini arttirarak
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piyasadaki markalar arasi rekabeti glclendirebilecek ve potansiyel abonelerin isletmeci
tercihlerini gesitlendirebilecektir.

Ayrica, dosya konusu isbirligi ile daha yuksek kapasite kullanim oranina erigme imkani
da saglanabilecektir. $Soyle ki; Bildiim Formunda, SUPERONLINE’nin altyapisinin
(.....) kullanmidigi belirtilmisti. SUPERONLINE’nin altyapisini  VODAFONE ile
paylasmasi sonucunda ise kullaniimayan (.....) kapasite degerlendirilebilecektir. Bu
dogrultuda, Ulke genelinde yuksek hizhi fiber internet kullanim penetrasyonunun
artabilecegi belirtiimektedir.

Taraflarca dile getirilen bir diger maliyet tasarrufu, Sézlesme ile belirlenen toptan
tarifenin TURK TELEKOM'dan toptan seviyede alinan fiber VAE hizmetinin bedelinden
daha duslk olmasidir. Sé6zlesme’ye Ek 7’de, taraflarin birbirine uygulayacaklari toptan
seviyede fiber VAE hizmeti Ucreti ve Ucretlendirme esaslari dizenlenmektedir. Bildirim
Formunda, (.....) S6zlesme araciligiyla maliyet avantaji saglanacagi ifade edilmektedir.
Bildirim Formu cergevesinde; s6z konusu maliyet avantajinin, (.....) elde edilecek
tasarrufa iligkin oldugu belirtiimektedir. TUK TELEKOM’dan alinan hizmet kapsaminda
isletmeciler; trafigi, BTK tarafindan belirlenen Referans IP Seviyesinde VAE teklifi
dahilinde 33 farkli noktadan teslim almaktadir. S6zlesme konusu isbirligi ile trafigin kag
noktada teslim alinacagi hususu Sozlesme taraflarinin  ortak karari ile
belirleneceginden, referans arabaglanti yonteminde belirtilen 33 noktadan daha az
noktada arabaglanti tesis edilmesi mumkun olacak ve birim arabaglanti noktasi bagina
yapilan yatirrmin daha verimli kullaniimasi saglanabilecektir.

Gelinen agsamada uzerinde durulmasi gereken bir diger husus, S6zlesme’ye Ek 8’in 1.
maddesinde diizenlenen (.....). Buna gore; (.....)%. (.....) taraflarin altyap! yatirimi
yapma gudusund artirma yonunde etkisi olabilecegi sOylenebilecektir.

So6zlesme’nin diger bir unsurunu olusturan destek hizmetleri (kurulum ve ariza giderme)
hakkinda Sézlesme’ye Ek 6’da ayrintihi dizenlemelere yer verilmektedir. Ilgili
hiktimlerde; (.....) kriterlerine yer verilmektedir. Siralanan kriterler, S6zlesme’'de
belirtilen sekilde agirliklandirilarak puanlandiriimakta ve belli bir puanin altinda
kalinmasi halinde cezai sart ddenecegi dizenlenmektedir. Bu dogrultuda, S6zlesme’de
belirlenen kriterlerin, hizmetlerin Turkiye genelinde belli bir kalite standardiyla
tuketicilere sunumuna katki saglayabilecegi gorulmektedir.

Yukarida ifade edilen hususlar cergevesinde; basvuru konusu Soézlesme’'nin, 4054
saylli Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendindeki kosulu karsiladigi
kanaatine variimistir.

G.5.4.2. Tiiketicinin Bundan Yarar Saglamasi

4054 sayili Kanun'un 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi merkezinde bireysel
muafiyet taninabilmesinin ikinci sarti, ortaya g¢ikan etkinlik kazanimlarindan ttketicinin
de yarar saglamasidir. Tuketici faydasi kosulunun deg@erlendiriimesinde ilk planda,
Sozlesme konusu fiber altyapi Gzerinde durmakta fayda bulunmaktadir. Fiber erisim
teknolojisi, abonelere yuksek bant genisliklerinde erisim imkani saglayan bir
teknolojidir. Fiber altyapi Uzerinden sunulan hizmetlerde bakir tabanli DSL
teknolojilerinde mimkin olmayan 1 Gbps ve Ustl hizlara erigsebilmek muUmkundur.
Fiberde hiz 40 Gbps’e kadar c¢ikabilmekteyken DSL’de en fazla 100 Mbps hiza
cikilabilmektedir. Bu baglamda, fiber internet hizmetlerinin yayginlasmasi ile
tuketicilerin yuksek hizli genigbant hizmetlerini almasi temin edilmektedir. Fiber
altyapinin bir diger 6zelligi ise hizmet kalitesinin mesafe bazli olarak c¢evresel

6(.....)
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faktorlerden olumsuz etkilenmemesi olarak karsimiza ¢cikmaktadir. DSL hizmeti bakir
altyapi Uzerinden verildiginden; mesafe, hava kosullari, sicakhk vb gibi cevresel
etkenlerden ve elektromanyetik faktorlerden etkilenmektedir. Bu dogrultuda fiber erisim
teknolojisinde uzun mesafelerde bile tuketicilere DSL'e gbre daha kaliteli internet
hizmeti saglanmaktadir.

Kalkinma Bakanhgrnin 2014-2018 yillari arasini kapsayan 10. Kalkinma Plani’nda,
fiber altyapiya iliskin olarak “lletisim teknolojileri altyapisi, uygun kalite ve fiyatlarla
hizmet sunumuna imkan verecek sekilde gelistirilecek; basta fiber altyapi olmak (izere,
yliksek hizli internet erisim imkani sunan sabit ve mobil yeni nesil erigsim sebekelerinin
yayginlastirilmasi saglanacaktir.” ifadelerine yer verilmistir. Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanhigi'nin 2017-2020 yillarini kapsayan Ulusal Genigbant Stratejisi ve
Eylem Plani’'nda da; ulke genelinde genigbant altyapisinin gelistiriimesi, fiber erigimin
yayginlastiriimasi, genigbant baglanti hizi ve kapasitesinin arttiriimasi vb. temel ilke
olarak belirlenmistir. Mevcut S6zlesme kapsaminda taraflar, kendi fiber altyapisinin
olmadidi yerlerde diger tarafin altyapisini kullanacagindan, fiber altyapi Uzerinden
sunulan genisbant internet hizmetlerinin yayginlagacagi 6ngorulmektedir. Bu minvalde,
tlketicilerin daha hizli ve kaliteli internet hizmeti almasi saglanabilecek ve Sozlesme ile
tuketici refahi arttinlabilecektir.

Sozlesme vasitasiyla ayrica, SUPERONLINE’In altyapisinin bulundugu yerlerde
VODAFONE, VODAFONE’un altyapisinin bulundugu yerlerde SUPERONLINE
abonelerine perakende genisbant hizmeti verebilecektir. Bu paralelde, ilgili yerlerdeki
abonelerin farkli saglayicilardan internet hizmeti alma olanagi dogacaktir. Dolayisiyla,
tlketicilerin farkli saglayicilarin farkli markalari arasindaki segim 6zgurltklerinin olumlu
etkilenecegi, taraflar arasindaki igbirliginin tlketiciye sunulan alternatifleri
cesitlendirecegdi soylenebilecektir.

Sozlesme’nin tlketiciye yarar saglayabilecek bir diger yonu destek hizmetlerine
iliskindir. Perakende genisbant hizmetlerinin sunumu bakimindan tuketici refahinin
arttinlmasinda o6nemli unsurlardan biri, destek hizmetlerinin verimli sekilde
sunulmasidir. Hizmet saglayan tarafin, hizmet alan tarafin abonesi nezdinde yapacag
kurulum faaliyetleri S6zlesme’ye Ek 5’te, abonenin elektronik haberlesme hizmetlerini
alirken karsilasabilecegi altyapidan ve cihazdan kaynakli sorunlarda hizmet saglayan
tarafin sunacagi hizmetler ise Sozlesme’ye Ek 4 ve 5'te duzenlenmistir. Ek 4’Un 1.
maddesine gdre; (.....) taahhiit etmektedir. ilgili kismin devaminda, (....)
dizenlenmektedir. Bunun yani sira, Ek 5’in 2. maddesine goére (.....) taahhlt
edilmektedir. Anilan hukumlerin, hizmet saglayanin, hizmet alanin abonelerine
verecegi destek hizmetlerinde kendi abonelerinde gdsterdigi 6zeni gostermesini temin
etmesi bakimindan tuketicinin yararina oldugu kanaatine variimistir.

ilaveten, Ek 4 ve Ek 5'te belirtilen ekibin sundugu hizmetlerde, Ek 6’'da belirtilen hizmet
seviyesi Olcum kriterlerinin esas alinacagi belirtimektedir. Daha once de agiklandigi
uzere, Ek 6’da kurulum ve ariza giderme hizmetleri bakimindan belirli kriterlere goére
olusturulan puanlama sistemi ve cezai sart ongorulmektedir. Bu sistemin tuketicilere
sunulan hizmetin hizini ve kalitesini yukseltebilecegi degerlendiriimektedir.

Tuketiciye fayda saglayabilecek bir diger husus, bildirim konusu islem sonucunda elde
edilecek maliyet tasarruflarinin tiketiciye aktariimasidir. Yukarida da deginildigi tzere,
Sozlesme’de 6ngorilen isbirligi sonucunda (.....) tasarruf edilmesi ve S6zlesme’den
kaynaklanan sair maliyet kazanimlari gerceklesebilecektir. Bu maliyet etkinliklerinin
perakende seviyede sunulan hizmetlere etki etmesi, bir diger deyigle tuketiciye sunulan
tarifelerin fiyatlarinin dismesi ihtimal dahilindedir. Bildirim Formunda da, maliyetlerde
meydana gelecek dususun tuketiciye yansiyacak sekilde fiyatlari dusurebileceginin
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ongoruldagu ifade edilmektedir. Anilan hususun gergeklesmesi durumunda,
Sozlesme’de amagclanan igbirliginin tuketiciler agisindan bir diger avantaji olarak
saylilabilecektir.

Mevcut agiklamalar 1s1ginda, basvuru konusu anlagsmanin 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesinin birinci fikrasinin(b) bendindeki kosulu sagladidi kanaati hasil olmustur.

G.5.4.3. iigili Piyasanin Onemli Bir Béliimiinde Rekabetin Ortadan Kalkmamasi

Bireysel muafiyet degerlendirmesinin Uguncl sartini, ilgili piyasanin 6énemli bir
boluminde rekabetin ortadan kalkmamasi tegkil etmektedir. S6z konusu
degerlendirmede esas olan, ilgili pazardaki rekabetgi surecin devam etmesidir. Rakipler
arasinda yapilan bir anlasmanin pazardaki rekabete olan olumsuz etkileri 6zellikle,
anlasmanin pazarin yapisinda ortaya ¢ikardigi sonuglara ve anlasma taraflarinin pazar
guglerine gore belirlenmektedir.

Bildirim konusu Soézlesme 6zelinde bakildiginda, Sézlesme’nin toptan sabit (fiber)
genisbant erigsim pazarinda altyapi rekabeti Uzerinde etki dogurabilecegi gérilmektedir.
Altyapiya erigim, tesebbuslerin nihai tUketiciye sunduklari hizmetler bakimindan
zorunlu girdi niteliginde bulundugundan, tesebbuslerin altyapi paylasimi sirasinda elde
ettikleri bilgilerin perakende seviyedeki etkileri de 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda,
isbu muafiyet sartinin karsilanip kargilanmadiginin analizinde; taraflarin ve rakiplerin
pazardaki durumu, pazarin yapisi, giris engelleri, anlagsmanin pazardaki rekabetin
uzerindeki etkisi ve anlasma konusu olan drunin Ozellikleri gibi kriterler dikkate
alinmaktadir. Bahsi gegen kriterlerin incelenmesine asagida yer verilmektedir.

G.5.4.3.1. Taraflarin ve Rakiplerin Pazardaki Konumu

ilgili piyasalardaki rekabetin degerlendirilmesi bakimindan oncelikle, toptan sabit
genisbant hizmetleri ele alinmahdir. Ulkemizdeki sabit genigbant abonelerinin teknoloji
bazinda dagilimina asagida yer verilmektedir:

Tablo 1: Sabit Genigbant Abonelerinin Teknoloji Bazinda Dagilimi (%)

Teknoloji 2015 2016 2017
DSL 75,3 73,9 72,5
Fiber 17,6 18,3 19,6
Kablo 6,6 7,0 6,9
Diger 05 0.7 0.8
Kaynak: BTK 2017Y1li 4. Ceyrek Pazar Verileri Raporu

Tablodan izlenebilecegi Uzere, 2015-2017 yillari arasinda dusmekle birlikte hala
abonelerin yaygin olarak internet hizmetini aldiklar teknoloji bakir kablo Gzerinden
verilen DSL teknolojisidir. Fiber internetin toplam igerisindeki orani disik olmasina
ragmen gelismeye devam etmektedir. Ote yandan, altyapi sahipligine bakildiginda;
llke genelindeki bakir kablo altyapisinin tamami TURK TELEKOM’a ait olup iSS’ler
TURK TELEKOM'un altyapisina erismek suretiyle DSL teknolojisini abonelerine
ulastirmaktadir. Benzer bir durumu fiber altyapi i¢cin de séylemek mimkuindir. Asagida
2015-2017 yillari arasinda alternatif isletmecilerin ve  TURK TELEKOM’un sahip
olduklari fiber altyap1 uzunluklarina ve buna goére pazar paylarina yer verilmektedir:
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Tablo 2: TURK TELEKOM ve Alternatif isletmecilerin Fiber Altyapi Uzunluklari ve Pazar Paylari
TURK TELEKOM Alternatif isletmeciler
Toplam Fiber

Toplam Fiber

Pazar Payi (%) Pazar Payi (%)

Uzunlugu (km) Uzunlugu (km)
2015 211.528 78,9 56.592 21,1
2016 228.407 78,5 62.567 21,5
2017 256.474 79,0 68.193 21,0

Kaynak: BTK 2017 Yili 4. Ceyrek Pazar Verileri Raporu

(49) Mevcut tablodan, fiber altyapi uzunlugu bakimindan TURK TELEKOM’un pazar payinin

(50)

(51)

2014-2017 yillar arasinda %79 dizeyinde oldugu gorilmektedir. Ayrica, TURK
TELEKOM’un sahip oldugu fiber altyapi uzunlugu agisindan payinin, 2016 yilindan
2017 yihina gegiste yukseldigi ve alternatif isletmecilerin payinin distugu izlenmektedir.
ilaveten, fibere déniisiim (bakir altyapinin fibere donistiirilmesi) siireci ve Tirkiye
genelindeki bakir sebekenin TURK TELEKOM’a ait oldugu gercegi dikkate alindiginda,
TURK TELEKOM’un sahip oldugu bakir altyapinin buyUkligu de fiziksel altyapi
pazarindaki bu konumunu guglendirebilecek 6nemli bir avantaj saglamaktadir. Bu
degerlendirmeleri destekler nitelikte, alternatif isletmecilerin ve TURK TELEKOM’un
fiber uzunluklarinin bir 6nceki ddoneme gore artigsina asagida yer verilmektedir:

Grafik 1: isletmecilerin Fiber Uzunluklarinin Bir Onceki Déneme Gére Artisi (km)
16.000
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Tablo verilerinin isaret ettigi Uzere; alternatif igletmeciler tarafindan yapilan altyapi
yatirimi, érnegin 2016 yilinin 4. ceyrek donemi itibariyla toplam yatirrmin yaklagik
%18ine tekabul ederken 2017 vyilinin 4. ceyreginde bu deder %20 olarak
gergeklesmistir. Bu baglamda, gerek toptan sabit genisbant hizmetlerinde gerek toptan
fiber sabit genigbant hizmetlerinde etkin bir rekabetin olmadig, yerlesik operatér TURK
TELEKOM'’un altyapi alanindaki yliksek pazar gucund korudugu anlasiimaktadir.

Dosya konusu Sézlesme’nin taraflart SUPERONLINE ve VODAFONE’un fiber altyapi
uzunluklarina ve pazar paylarina asagida yer verilmektedir:
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Tablo 3: SUPERONLINE ile VODAFONE’un Altyapi Uzunluklari (km) ve Pazar Paylari (%)

2015 2016 2017
Tesebbusler Uzunluk Pazar Uzunluk Pazar Uzunluk Pazar

. (km) Payi (%) (km) Payi (%) (km) Payi (%)
SUPERONLINE (--eer) (eer) (. (-eer) (-eer) (|
VODAFONE (--eer) (eer) (. (-eer) (-eer) (|
TURK TELEKOM | 211.528 78,89 228.407 78,50 256.474 79,00
Diger (--eer) (enr) (. (-eer) (-eer) (|
Toplam 268.120 ~100,00 290.974 100,00 324.667 ~100,00
Kaynak: Tesebbuslerden elde edilen bilgiler

Tablodan izlenebilecedi tizere, altyapi uzunlugu bazinda TURK TELEKOM’un 2017
yilindaki %79’luk pazar payina karsilik SUPERONLINE’In %(.....), Vodafone’un %(.....)
pazar pay! bulunmaktadir. SUPERONLINE’In pazar payinda 2015-2017 yillari arasinda
disis meydana gelmis, VODAFONE’un pazar payi ise dalgali bir seyir izlemistir.
Taraflarin pazar paylari toplami 2015 yilinda %(.....), 2016 yihinda %(.....) ve 2017
yiinda %(.....) olarak gergeklesmistir. Yukarida yapilan analizlerle paralel olarak,
tabloda yer verilen yillarda TURK TELEKOM pazar payini artirarak pazar giicin
korurken SUPERONLINE ve VODAFONE'un toplam pazar paylari azalmistir. Bu
dogrultuda, taraflarin gerek munferiden, gerek birlikte sahip olduklari pazar payinin tek
basina onemli bir pazar guclune igaret etmedigi sOylenebilecektir. Ayrica, Bildirim
Formunda VODAFONE’un sahip oldugu fiber altyapinin (.....) kiralik devre oldugu da
belirtilmistir.

Taraflarin pazardaki konumunu ortaya koyabilecek bir diger gosterge de tesebbuslerin
altyapilarinin eristigi hane sayisidir (home-pass). Taraflarin altyapilari Gzerinden
potansiyel olarak kazanabilecekleri abone sayisini gdstermesi bakimindan énem arz
etmesi hasebiyle, ilgili home-pass verileri agsagida sunulmaktadir:

Tablo 4: Taraflar ile TURK TELEKOM un Eristigi Hane Sayisi’

2015 2016 2017
SUPERONLINE (o) (----2) ()
VODAFONE (o) (----2) ()
TURK TELEKOM (o) (----2) ()
Kaynak: Tesebbuslerden elde edilen bilgiler

Taraflarin altyapilarinin eristigi hane sayisina bakildiginda, TURK TELEKOM'un (.....)
hane ile yine Soézlesme taraflarinin olduk¢a yukarisinda oldugu goérilmektedir.
VODAFONE’un altyapisinin erigtigi hane sayisi rakiplerinin yaninda oldukga disuk
kalmaktadir. Pazar payi rakamlarina benzer sekilde erisilen hane sayisi rakamlarinda
da TURK TELEKOM'un (.....) hane sayisi ile Sézlesme taraflarinin toplami olan (.....)
hane sayisindan yukarida oldugu goérilmektedir. SUPERONLINE’In altyapisinin erigtigi
hane sayisinin ise, tesebblisiin pazar payl da dikkate alinacak olursa, TURK
TELEKOM'’un pazar payi ve eristigi hane sayisi ile karsilastirildiginda nispeten yuksek
oldugu gorulmektedir. Basvuru sahibi tarafindan konuya iliskin Bildirim Formunda
yapilan agiklamada, SUPERONLINE'’in altyapisinin erigtigi hane sayisinin (.....)
belirtiimistir. So6zlesme sonrasinda, SUPERONLINE altyapisinin VODAFONE ile

7 Bildirim Formunda VODAFONE’un eristigi hane sayisi bilgisi verilmemisgtir.
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paylasiimasi sonucunda SUPERONLINE’nin sahip oldugu altyapi kapasitesinin de
daha verimli kullanilabilecegi 6ngorulmektedir.

Mezkar Sézlesme’nin dikey etkilerinin degerlendirilebilmesi bakimindan ise taraflarin
faaliyet goOsterdigi perakende sabit genigbant hizmetleri pazarindaki konumlarinin
incelenmesinde fayda bulunmaktadir. Asagida taraflarin ve rakiplerinin 2015-2017 yili
abone sayisi ve gelir bazinda pazar paylarina yer verilmektedir:

Tablo 5: internet Servis Saglayicilarin Abone Sayisi ve Gelir Bazinda Pazar Paylari

internet Servis 20158 2016° 201710
Saglayici Abone Sayisi (%) | Abone Sayisi (%) | Abone Sayisi (%) | Gelir (%)
TTNet 71,8 68,4 67,32 67,50
SUPERONLINE 17,6 19,5 19,30 20,98
VODAFONE 3,1 5,2 5,82 5,10
Dogan TV Digital 3,9 3,1 3,01 2,02
Turknet 2,0 1,5 1,63 1,30
Millenicom 1,1 1,2 1,57 1,43
Goknet - - 0,18 0,13
Tablo 5’in devami:
internet Servis 2015 2016 2017
Saglayici Abone Sayisi (%) Abone Sayisi (%) | Abone Sayisi (%) | Gelir (%)
Himnet - - 0,11 0,20
Bizim internet - - 0,08 0,11
is Net - - 0,06 0,12
Diger 0,5 0,9 0,91 1,12
Toplam 100,0 ~100,0 ~100,00 ~100,00
Kaynak: BTK 2015, 2016 ve 2017 yili 4. Ceyrek Pazar Verileri Raporu

Tablodan izlenebilecegdi tGizere, TURK TELEKOM ekonomik butinliginin perakende
internet servis saglayicisi TTNet'in pazar payi yillar itibariyla azalan bir seyir gostererek
2017 yilinda %67,32 seviyesine dusmustir. VODAFONE’un pazar payr 2015-2017
yillari arasinda artmakla birlikte, halihazirda gerek TURK TELEKOM’un gerek
SUPERONLINE'In oldukg¢a altindadir. SUPERONLINE’In pazar payr 2015 ve 2016
yillarinda artmasina karsihik 2017 yilinda 0,20 puan dugerek %19,30 olarak
gerceklesmistir. Her ne kadar TTNetin en vyakin rakibi konumunda olan
SUPERONLINE’In pazar payi yillar itibariyla artig gosterse ve TTNet'in pazar payinin
son Ug yil icinde azaldidi gorilse de, mevcut durumda, TTNet'in SUPERONLINE'In Gg¢
katindan fazla pazar payina sahip oldugu, SUPERONLINE ve VODAFONE gibi kismi
altyap! avantajina sahip iSSler haricindeki iSS’lerin %5’ten kiiglik pazar paylarinin
bulundugu goérulmektedir. Keza, TTNet'in payr SUPERONLINE ve VODAFONE’un
%25,12 olan toplam payinin yaklasik 2,5 katindan fazladr.

Yukarida yapilan agiklamalar 1siginda, toptan ve sabit genigbant pazarlarinda TURK
TELEKOM grubunun yillardir stiregelen yiksek pazar guctnd elinde bulundurdudu,
bildirim konusu Soézlesme taraflarinin pazardaki konumunun énemli bir pazar gucline
isaret etmedigi sonucu ortaya ¢cikmaktadir.

G.5.4.3.2. Pazara Girig Engelleri

Pazara giris engelleri yapisal ya da hukuki olabilmektedir. Hukuki ya da duzenleyici
giris engelleri, pazardaki oyuncularin pozisyonlarini dogrudan etkileyen hukuksal, idari

8 BTK 2015 yili 4. Ceyrek Pazar Verileri Raporu'nda; Goknet, Himnet, Bizim internet ve is Net'e yer
verilmediginden tabloda s6z konusu tesebblslerin pazar paylari gésterilememistir.

9 BTK 2016 yili 4. Ceyrek Pazar Verileri Raporu’nda; Géknet, Himnet, Bizim internet ve is Net'e yer
verilmediginden tabloda s6z konusu tesebbislerin pazar paylari gésterilememistir.

10 BTK tarafindan, internet servis saglayicilarin gelir bazinda pazar paylarinin hesaplanmasina 2017
yillinda baglandidindan, ilgili situna diger yillarda yer verilmemistir.
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ya da diger devlet yaptinmlarini ifade etmektedir. Yapisal giris engelleri ise pazarin
kendi yapisindan kaynaklanan teknik ya da ekonomik engeller seklinde tezahur
edebilmektedir. Genel itibariyla hukuki ve yapisal giris engelleri arasinda; kamu
tekelleri, yetkilendirme ve lisanslama gereklilikleri, fikri mulkiyet haklari gibi yasal ve
idari engeller, batik maliyetler, Olcek ve kapsam ekonomileri, sebeke etkileri,
tuketicilerin bagka bir saglayiciya gecis maliyetleri, atil kapasite, dikey butunlesik yap!,
guclu bir dagitim agi ve genis bir trtn portféyl, yuksek marka bilinirligi, finansal ve
ekonomik gug¢ sayilabilmektedir.

Mevcut Sézlesme bakimindan ilk olarak belirtiimesi gereken husus, hukuki giris
engellerinin s6z konusu olmasidir. BTK ve Ulastirma Bakanligr’'nin yasal duzenlemeleri
uyarinca, yeni bir altyapi sebekesi kurarak pazara girmek ve/veya mevcut altyapisini
genisletmek isteyen tesebblUsun altyapi olusturulacak guzergahta tesis paylasimina
elverisli mevcut bir altyapi bulunmasi durumunda oncelikle tesis paylagsimina
basvurmasi gerekmekte, ancak tesis paylagsiminin mimkudn olmadiginin ispatlanmasi
halinde Bakanlik’'tan gegis hakki onayi alarak altyapisini kurabilmektedir. Bu asamadan
sonra ise, altyapinin gegecedi guzergah Uzerindeki tasinmazlarin tasarruf
sahiplerinden (belediyeler vb. kamu idareleri, 6zel mulk sahipleri); ayrica mera, kultir
ve tabiat alani (SIT) vb. olarak koruma altina alinmis bir tasinmazin varhiginda
ilgili/yetkili kurumlardan izin alinmasi gerekmektedir. Bu acgidan, yeni bir altyapi
kurulmasi asamasinda tesis paylagimi yukumluligu ve gegis hakki onayinin yani sira,
altyapinin gececegi tasinmazlar Uzerindeki tasarruf sahiplerinden alinmasi gereken
izinler de zorlagtirici bir unsur olarak karsimiza gikmaktadir.

Altyapiya yatinm yapmak icin gerekli baglangic maliyetlerinin yuksekligi ve batik
maliyetlerin varligi, pazara girisleri engellemek ve/veya geciktirmek suretiyle yerlesik
isletmeci ile alternatif isletmeciler arasinda asimetrik kosullar olusturan giris engelleri
meydana getirmektedir. Bu anlamda, hem yapisal hem de hukuki giris engellerinin
varhigindan s6z edilmesi mimkuandir. Ekonomik ve teknik acidan yerel agin alternatif
isletmecilerce tekrarlanmasi (Turkiye genelinde kendi yerel aglarinin kurmalari) kisa ve
orta vadede oldukga gulgtir. Bu nedenle, alternatif isletmecilerin son kullanicilara
eriserek perakende seviyede hizmet sunmalari, anilan pazardan sagladiklari trinler
sayesinde mumkun olmaktadir.

Ikinci husus ise ekonomik giris engelleridir. Elektronik haberlesme sektérd, dlgek ve
kapsam ekonomisinin yodun olarak yasandidi sektérlerin basinda gelmektedir. TURK
TELEKOM, bu sektoérdeki dikey butunlesik yapisi ve Ulke genelinde yaygin sebekesi
nedeniyle Olcek ve kapsam ekonomisinden 6nemli Olglde istifade edebilmektedir.
Séyle ki, TURK TELEKOM'’un kiralik devreler, telefon ve internet erisimi gibi cesitli
hizmetleri ayni sebeke Uzerinden sunuyor olmasi; personel giderleri, pazarlama ve
altyapinin ortak kullanimi suretiyle musterek maliyetlerin ortaya ¢ikmasini ve bu sayede
ortalama maliyetlerin dismesini saglamaktadir. Alternatif isletmecilerin de kendi
altyapilari bakimindan bu avantaja sahip oldugu akla gelmekle birlikte, TURK
TELEKOM ile alternatif igletmecilerin sahip olduklari altyapilarin yayginlk farki ve
mevcut hukuki engeller dikkate alindiginda, alternatif isletmecilerin kisa vadede TURK
TELEKOM’un sahip oldugu gucli sinirlandirabilme potansiyeline sahip olmadigi
gOrulmektedir.

Perakende sabit genisbant internet hizmetleri pazarinda giris engellerinin bulunup
bulunmadigi incelendiginde ise, perakende seviyede internet hizmeti sunulmasi igin ilk
olarak BTK'nin yetkilendirmesinin gerektigi bilinmektedir. Bunun yani sira, mevcut
dosya dajhilinde incelenen tesebbuslerin dikey butinlesik yapiya, guglu ve ortak bir
dagitim agina ve genis bir Urun portfOyune, yuksek marka bilinirligine, finansal ve
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ekonomik glice sahip olmasinin da piyasadaki tesebbulslerin buylimesi veya piyasaya
yeni tesebbulslerin girmesinin 6nunde giris engeli olusturmasinin muhtemel olacagi
degerlendiriimektedir. Dolayisiyla perakende seviyede, toptan seviyedeki pazara
kiyasla daha dusuk seviyede de olsa, giris engellerinin bulundugunu sdylemek
mumkunddar.

G.5.4.3.3. Anlasmanin Pazardaki Etkileri

Bildirim konusu sozlesmenin pazardaki etkilerinin ortaya konulmasi igin oncelikle
ulkemizdeki elektronik haberlesme altyapisinin incelenmesi gerekmektedir. 2017 yili 4.
geyredi itibariyla sabit genigbant abone sayisi 11,9 milyona ulagmigtir. Bu abonelerden
8,6 milyonu DSL teknolojileri Uzerinde internet hizmetini alirken fiber internet
abonelerinin sayisi 2,3 milyon civarindadir. 2016 yilinin ayni dénemine gore fiber
internet %21,3 oraninda blUyume kaydederken DSL internet %11,4 oraninda
buyumustur. Bu gercevede, Ulkemizdeki sabit genigbant internet aboneleri gcogunlugu
halen bakir kablo altyapisi Uzerinden sunulan DSL teknolojisiyle internet hizmetini
almakla birlikte; fiber internet, hizla gelisen bir teknoloji olarak glindeme gelmektedir.
Ulkemizde Subat 2017 itibariyle altyapi isletmeciligi alaninda yetkilendiriimis 145 adet
altyapi isletmecisi bulunmaktadir. Ote yandan, yukarida verilen pazar payi verilerine
bakildiginda TURK TELEKOM’un (lke geneline yaygin a@ karsisinda altyapi
isletmecilerinin  ihmal edilebilir seviyede pazar payina sahip olabildikleri
anlasiimaktadir. Pazardaki yapisal giris engelleri de g6z 6ntunde bulunduruldugunda,
TURK TELEKOM'un rakiplerinin altyapilarini gelistirmeleri oldukca gii¢c gorinmektedir.

Yukarida sunulan agiklamalardan, altyapi igletmeciligi alaninda rekabetin yeterince
gelismedigi anlasiimaktadir. Tesebbuslerin kendi altyapisini kurmalarinin dnundeki
bahsi gecen engeller géz 6niinde bulunduruldugunda, iISS’lerin TURK TELEKOM’un
altyapisi Uzerinden nihai tuketicilere hizmet sunmaya devam edecegi ve kisa vadede
TURK TELEKOM'un sebeke agina ciddi anlamda rakip olabilecek bir sebeke aginin
ortaya c¢ikmayacagi dusunuUlmektedir. Alternatif isletmecilerin maliyetlerinin blylk
kismini toptan seviyede aldiklari hizmetlerin olusturdugu g6z o6nune alindiginda;
piyasadaki bu rekabet diizeyi, nihai tlketicilere sunulan tarifelerin rekabetgi seviyelere
dismemesine sebebiyet verebilecektir.

Bildirim Formunda da, piyasadaki aksakliklar benzer sekilde dile getirilerek bu
sorunlarin ¢ézumdu icin S6zlesme’de ¢esitli mekanizmalar getirildigi ifade edilmektedir.
Sozlesme’de, (.....) altyapinin gelistiriimesi icin kullaniimasini planlamaktadir.

Sozlesme kapsaminda VODAFONE'un SUPERONLINE'In altyapisi Uzerinden 2017
yihinda (.....), 2018 yih Mart ayi itibariyle (.....) abonenin sistemlerine katildigi
belirtiimigtir. SUPERONLINE ise heniz VODAFONE altyapisi dzerinden (.....).
Bununla birlikte, Bildiim Formunda SUPERONLINE'In VODAFONE altyapisindan
(.....) aboneye ulasacagi o6ngorusunde bulunulmustur. VODAFONE'un Sdézlesme
suresince SUPERONLINE’In altyapisindan kazanacagi tahmin edilen abone sayisina
asagida yer verilmektedir:

Tablo 6: VODAFONE’un SUPERONLINE Altyapisi Uzerinden Elde Etmesi Planlanan Abone Sayisi
2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

(o) (o) (. ) (o)

Kaynak: Bildirim Formu

Taraflarin birbirlerinin altyapisindan kazandiklari abonelerin artmasi, (.....) sebebiyet
vererek mevcut altyapinin gelismesine katki saglayabilecektir.
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Bildirime konu Sézlesme araciligiyla, taraflarin altyapilarinin bulundugu yerler ile kisitli
olsa da, SUPERONLINE ve VODAFONE bakimindan, TURK TELEKOM’un sahip
oldugu altyapiya alternatif gelistiriimektedir. Bu cergcevede, TURK TELEKOM’un gerek
perakende gerek toptan sabit genigsbant hizmetleri pazarlarindaki gicu g6z 6ninde
bulunduruldugunda Sézlesme taraflari, altyapilarini paylasarak elde ettikleri maliyet
avantaji ile TURK TELEKOM Kkarsisindaki rekabetci glgclerini arttirabileceklerdir.
Dolayisyla, toptan ve perakende sabit genisbant pazarlarindaki rekabetin artacagini
sdylemek yanlis olmayacaktir.

Yukarida yapilan izahat 1s1§inda; taraflarin ve rakiplerinin pazardaki konumu, pazarin
yapisl, rekabetin yeterince gelismedigi altyapi isletmeciligi alaninda alternatif altyapinin
gelismesine saglamasi muhtemel katki gibi unsurlar dikkate alindiginda,
SUPERONLINE ve VODAFONE arasindaki anlasmanin 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesinin birinci fikrasinin (c) bendindeki kosulu sagladigi kanaatine ulasiimistir.

G.5.4.4. Rekabetin (a) ve (b) Bentlerindeki Amaglarin Elde Edilmesi igin Zorunlu
Olandan Fazla Sinirlanmamasi

4054 sayih Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasinda siralanan son kosul; ilgili
anlasmanin, anlasma ile hedeflenen etkinlik kazanimlarina erismek igin zorunlu
olandan daha fazla sinirlayici olmamasina iligkindir. Bu kapsamda, anlagsmada yer alan
rekabet sinirlamalarinin gerekliligi ve zorunlulugu degerlendiriimektedir.

Yukarida da ifade edildigi Uzere, SUPERONLINE ve VODAFONE arasinda imzalanan
bildirime konu S6zlesme, rakipler arasinda akdedilmis olan ve hem yatay hem de dikey
etkileri bulunan bir anlagma niteligini haizdir. Bu tip sdozlesmelerde oncelikle, rakipler
arasi pazar paylasimi ve koordinasyon endisesi ortaya ¢ikmaktadir.

Mevcut Soézlesme incelendiginde, taraflara getirilmis herhangi bir munhasirlik
yukUimlaligunin ve rekabet yasaginin bulunmadigi gérilmektedir. S6zlesme’nin 4.1.7.
maddesinde gecen “(.....).” ifadeleri taraflarin altyapilarini bagka tesebbuslerle de
paylasmalarini kisittamadigini géstermektedir. S6zlesme’de halihazirda bu yénde bir
muanhasirlik hakmU bulunmamakla birlikte, taraflarin diger altyapi isletmecilerinden
hizmet almasinin sinirlanmadidi husussu ayrica belirtilmigtir.

Soézlesme'ye Ek 3/1.1°de; (.....) ifade edilmektedir. ilgili maddeden, perakende
pazardaki hizmetlerin taraflarca munferiden verilecedi goértilmektedir. Boylece, taraflar
arasindaki igbirliginin toptan pazarla sinirli kalacagl ve perakende pazara sirayet
etmeyece(i soylenebilecektir. Benzer madde Ek 8/1.8-I'de yer almaktadir. Anilan
maddede, (.....) duzenlenmektedir. Bu paralelde, taraflar arasindaki Sozlesme’nin
amacini agmadigi, taraflar arasinda rekabete aykiri isbirligi ve pazar paylagma niyetini
tasimadigl anlasiimaktadir.

Ote yandan, Sézlesme’nin Ek 8/1.8-1l maddesinde “(.....)” ifadeleri bulunmaktadir.
Sozlesme’de gegen (.....) hakkinda bilgi talep edilmesi Uzerine VODAFONE tarafindan,
(.....) projenin hayata gegmesi halinde Kurum’a gerekli basvurularin yapilacagi
belirtilmigtir. (.....), ilgili hUkmin bu agsamada 4054 sayili Kanun karsisinda
degerlendirilebilir olmadigi sonucuna ulasiimistir.

Sozlesme’de rekabeti kisitlayici vasif tasiyabilecek diger hukumler Ek 8/2.2.-2.3-2.4.
maddeleridir. Anilan maddelerde, taraflarin birbirlerine sunacagi toptan tarifelerin (.....)
dizenlenmektedir. DlUzenleme, taraflarin perakende seviyede son kullanicilara
sunacaklar fiyatlari dolayl olarak etkileme potansiyeli tagimakta ve toptan pazara
iliskin yapilmig bu isbirliginin perakende pazara yansitilarak fiyatlarin yikselmesi riskini
icermektedir. Bununla birlikte, Soézlesme'nin Ek 8/2.1. maddesi uyarinca;
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Sozlesme’deki  higcbir hukman, taraflarin  birbirlerinin  perakende seviyedeki
tarife/lkampanyalarina karigma/mudahale etme hakkina sahip oldugu seklinde
yorumlanamayacag! kararlastiriimistir.

VODAFONE’dan konuya iligkin ayrintih agiklama istenmesi Uzerine, tesebbus
tarafindan sabit altyapi sebekelerinin kurulumun ylksek maliyet gerektirdigi, hakim
durumdaki tesebbiis TURK TELEKOM’un yaygin sebekesi nedeniyle piyasada etkin
rekabetin bulunmadigi ve rekabetin gelistiriimesi amacini tasiyan ticari olarak
surdurulebilir igbirliginin kurulabilmesi igin (.....) ifade edilmistir. Tesebbuls ayrica, (.....)
oldugunu belirtmektedir. Bu agiklamalar dahilinde, Sézlesme’'nin Ek 8/2.2.-2.3-2.4.
maddelerinin, perakende genisbant internet hizmetlerinin sunumunda fiyatlarin
yukselmesi endisesinin, (.....) fiyat artiglarindan ziyade altyapi sebekelerinin
kurulumunda olumlu dissalliklara yol acabilecegi gerekgesi ile dengelenebilecegi
sonucuna ulagilmistir. Kaldi ki, pazarda TURK TELEKOM basta olmak Uizere mevcut
ve potansiyel perakende seviyede rakiplerin s6zlesme hikminden kaynaklanan fiyat
artinm riski kargisinda onemli bir engel teskil edecegini de sodylemek mumkun
gorunmektedir.

Mevcut dosya bakimindan son olarak, bildirim konusu Sézlesme’nin slresi Uzerinde
durulmahdir. S6zlesme’nin 10. maddesinde, bes yillik sire 6ngorilmus ve taraflarca
surenin bitiminden 30 gln 6nce fesih ihbarinda bulunulmadik¢a S6zlesme’nin 24 aylik
sureler halinde kendiliginden uzayacagi hukim altina alinmigtir. S6z konusu maddenin
kuresel, bolgesel ve ulusal ekonomik gelismeler, ilgili pazarin yapisi, teknolojik kogullar
ve ilgili pazardaki potansiyel degisme ve gelismeler géz 6nunde bulundurularak
degerlendiriimesi gerekmektedir.

Diger taraftan, toptan ve perakende genisbant pazarlarinin barindirdigi yliksek giris
engelleri, S6zlesme’nin taraflarinin pazar lideri TURK TELEKOM'dan sonra ikinci ve
dclncu sirada yer almasi, fiber altyapinin halihazirda gelismekte olmasi ve pazarda
meydana gelebilecek gelismelerin yeniden gdézden geciriimesinde fayda olmasi dikkate
alinarak Sozlesme’'ye taninacak bireysel muafiyet siresinin  sinirlandiriimasi
gerekmektedir. Bu baglamda, Sézlesme’ye Ug¢ yillik bireysel muafiyet taninabilecegi
kanaatine variimistir.

Yukarida aktarilan agiklama ve degerlendirmeler is1dinda, bildirime konu Sézlesme’nin,
4054 sayili Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasindaki son kosulla birlikte tim kosullari
kargiladidi, bu baglamda mezklr S6zlesme’ye, Ek 8/1.8-1 maddesi harig tutularak, ¢
yil streyle bireysel muafiyet taninabilecedi sonucuna ulasiimistir.
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H. SONUC
(80) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

— Superonline lletisim Hizmetleri A.S. ile Vodafone Net lletisim Hizmetleri A.S.
arasinda imzalanan Toptan Seviyede Fiber Veri Akis Erisimi Hizmeti ve Destek
Hizmetleri Cergeve Isbirligi S6zlesmesi'nin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi
kapsaminda olduguna,

— Bununla birlikte, 4054 sayili Kanun’un 5. maddesindeki kosullarinin tamaminin
varligi nedeniyle bildirime konu s6zlesmeye Ek 8/1.8-I maddesi harig tutularak 3
yil streyle bireysel muafiyet taninmasina,

— Bildirime konu sézlesmenin Ek 8/1.8-1l maddesinin bu asamada 4054 sayili
Kanun karsisinda degerlendirilebilir olmadigina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.

) ilgili Baskanlik onergesindeki rapor sonucuna uygun gorisle katildigi
anlasildigindan gérismelere ve oylamaya katilmamistir.
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