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Rekabet Kurumu Bagkanhgindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2022-6-014

Karar Sayisi . 22-49/725-304

Karar Tarihi : 27.10.2022

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (Ikinci Baskan), Sukran KODALAK,

Hasan Hiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN,
Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER : Mehmet Yavuz GUNER, Elif Sidika SARI YILDIZ,
Merve KIZILYAR, Mehmet Fatih BASARICI, Fatih ARSLAN,
Mustafa Caner GUREL, Kamil Enes POGE

C. BASVURUDA : - Vava Cars Turkey Otomotiv AS
BULUNAN Temsilcileri: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU,
Av. Ecem SUSOY UYGUN
Ferko Signature, Bliylukdere Caddesi, No. 175 Kat 3, 34394,
Esentepe - Sisli, istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 21.07.2022 tarihli ve 22-33/528-M sayili
karari ile agilan sorusturmanin taraflarindan Vava Cars Turkey Otomotiv A.S.
tarafindan sunulan taahhiit gorismelerinin baslatiilmasi yoniindeki talebin
Rekabet Kurulunun 22.09.2022 tarihli ve 22-43/639-M sayili karariyla
reddedilmesine iligkin idari islemin kaldiriimasi veya her halikarda yeniden
incelenmesinin 2577 sayil idari Yargilama Usulii Kanunu’nun 11. maddesi
kapsaminda yeniden degerlendirilmesi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 24.02.2022 tarih ve
25655 sayi ile intikal eden gizlilik talepli sikdyet basvurusunda 6zetle; Arabam Com
internet ve Bilgi Hizmetleri AS (ARABAM.COM), Vava Cars Turkey Otomotiv AS
(VAVA CARS) ve Araba Sepeti Otomotiv Bilisim Danismanlik Hizmetleri Sanayi ve
Ticaret AS (GARAJ SEPETI) tarafindan ilgili Griin pazarinda sikayetci tarafi diglayici,
rekabeti engelleyici ve yeni tesebbusler icin pazara girisi zorlastirici eylemlerde
bulunuldugu iddia edilmigtir.

Bahse konu iddialara iliskin olarak hazirlanan 15.04.2022 tarih ve 2022-6-014/ii sayili
ilk inceleme Raporu Rekabet Kurulunun (Kurul) 22.04.2022 tarihli toplantisinda
gorusilerek 22-18/302-M sayi ile, ARABAM.COM, VAVA CARS ve GARAJ SEPETI
hakkinda dnarastirma yapilmasina karar verilmistir.

Bu karar uyarinca yurutulen 6narastirma sonucunda hazirlanan 06.07.2022 tarihli ve
2022-6-014/OA sayili Onarastirma Raporu, Kurulun 21.07.2022 tarihli toplantisinda
gorusulmis ve 22-33/528-M sayi ile, ARABAM.COM, VAVA CARS, LETGO
OTOPLUS ve GARAJ SEPETI'nin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal edip etmediklerinin tespitine yonelik
olarak ayni Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma agilmasina karar verilmistir.
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Sorusturma slrecinde Kurum kayitlarina 18.08.2022 tarih ve 30435 sayi ile giren
yazida VAVA CARS tarafindan taahhut gorusmelerinin baglatiimasi talebinde
bulunulmustur. Bu talep Kurulun 22.09.2022 tarih ve 22-43/639-M sayili karariyla
reddedilmigtir. Kurul tarafindan alinan kisa karar, VAVA CARS’a 23.09.2022 tarih ve
50317 sayili yazi ile bildirilmigtir.

Tesebbus tarafindan 11.10.2022 tarih, 31970 sayi ve 13.10.2022 tarih, 32029 sayi ile
Kuruma intikal ettirilen; 22.09.2022 tarih ve 22-43/639-M sayili Kurul kararinin 2577
sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu’nun (IYUK) 11. maddesi kapsaminda yeniden
incelenmesi talepli basvurularda;

— (),

— Tesebblsun rakipleri ile arasinda rekabeti kisitlayici amag veya etkiyi doguran
herhangi bir anlagma bulunmadigi,

— Tesebblsun kullandi§i arama bazli reklamlarin (sponsorlu sonug) arama
motorundaki organik sonuclari hi¢bir suretle etkileme guctnin bulunmadigi,

— VAVA CARS ve rakip tesebbus ¢alisanlari arasindaki yazigsmalarin ve ihtarlarin,
birbirlerinin yalnizca 6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanunu kapsaminda tescilli
marka haklarina tecavizu engellemek ve saygi gostermek amaciyla yapildig,

— VAVA CARS'In tuketiciyi dogru bilgilendirmeyi, tuketicilerin asil ulasmak
istedikleri sonuglara ulasmasini saglaylp memnuniyetsizliklerini ve kafa
karisikligini 6nlemeyi hedefledigi,

— ()

ifade edilmistir.

Yukarida sayilan nedenlerden étiirii VAVA CARS, iYUK’'un 11. maddesi kapsaminda
22.09.2022 tarih ve 22-43/639-M sayili Kurul kararinin kaldiriimasini ve her hallikarda
verilen kararin yeniden incelenmesini talep etmektedir. Bu talep Uzerine hazirlanan
25.10.2022 tarih ve 2022-6-014/BN-03 sayili Bilgi Notu goérusulerek karara
baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notunda, VAVA CARS’In taahhiit gériigmelerine
baslanmasi talebinin 22.09.2022 tarihli ve 22-43/639-M sayili Kurul karariyla
reddedilmesine iligkin idari islemin kaldirlmasina, geri alinmasina, degistirimesine
veya yeni bir islem yapilmasina yer olmadidi ifade edilmistir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME

IYUK'un “Ust makamlara basvurma” baslikli 11. maddesinde, bir idari isleme karsi
ilgililer tarafindan idari dava agllmadan o6nce, idari iglemin kaldiriimasinin, geri
alinmasinin, degistiriimesinin veya yeni bir islem yapilmasinin Ust makamdan, Ust
makam yoksa islemi yapmis olan makamdan, idari dava agma suresi iginde
istenebilecegi hUkmu yer almaktadir. Bu bakimdan Kurulun almis oldugu karara iligkin
VAVA CARS tarafindan yapilan itirazin/talebin, iYUK’'un 11. maddesi kapsaminda ele
alinmasi gerektigi degerlendiriimektedir.

Tesebblsun basvurularinda, VAVA CARS’In (.....) ve 4054 sayili Kanun’'un 4.
maddesinin ihlalini olusturmadidi ifade edilmektedir. Bu kapsamda tesebbus ile
rakipleri arasinda rekabeti kisitlayici amag veya etkiyi doguran herhangi bir anlasma
bulunmadigi tesebbls tarafindan iddia edilmektedir. Ayrica negatifleme
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uygulamalarinin  tesebblsin kontrolinde olmayan Google algoritmasinin
degisimlerine karsi tek yontem oldugu, tesebbulsun kullandigi arama bazl reklamlarin
organik sonugclari etkilemedigi ve tesebblsin Google Ads igin ayirdigi dijital reklam
bltcesinin en temel gerekgesinin musteri kazanmak degil masterileri dogru adrese
yonlendirmek ve Uglncl taraf tesebbusler tarafindan yaratilan bedavacilik sorununun
onlenmesi oldugu belirtilmistir. TesebblUsun basvurusunda ek olarak VAVA CARS ve
rakip tesebbUs calisanlari arasindaki yazisma ve ihtarlarin birbirlerinin yalnizca marka
haklarina tecavizu engellemek ve saygl gostermek maksadiyla yapildigi ifade
edilmigtir.

IYUK'un 11. maddesi kapsaminda yapilan bagvurularda, VAVA CARS'In davranigsal
taahhitler vermeye hazir oldugu ifade edilmektedir. Bu kapsamda VAVA CARS
tarafindan sunulmasi dngorilen taahhat onerileri su sekildedir:

(...)

Ayrica tesebbls vyukarida belirtilen taahhit onerileri haricinde, (.....). Anilan
gerekgelerle 22.09.2022 tarih ve 22-43/639-M sayili Kurul kararinin kaldiriimasi veya
her hallkarda yeniden incelenmesi ve taahhit gérismelerinin baslatilmasi tesebbus
tarafindan talep edilmektedir.

Sorusturma konusu reklam anlagmalari ve/veya uygulamalar, ilgili marka adi veya
tirevlerini negatif anahtar kelime listesine eklemis olan rakibin reklaminin, sorguyu
yapan kullanicilara gérinmesini engellemektedir.

Negatif esleme anlasmalari ile tlketicilerin rakipler arasinda fiyat karsilastirmasi
yapabilme imkani kisitlanmakta ve suni olarak belirli tesebbuslere yonlendiriimesi
saglanmaktadir. Kurulun 25.11.2021tarih ve 21-57/789-389 sayili Modanisa kararinda
da belirtildigi Uzere; “negatif esleme anlasmalari, ilgili pazarlarda, bir nevi rakipler arasi
mlusteri/pazar paylasimi anlasmalarina benzer etkiye sahiptir.” Bu tur anlasmalarin
ortaya c¢ikardigi rekabetgi sorun, arama motorunun sonug sayfasinin en Ustinde yer
alan metin reklamlarinda rakip tesebbuslerin gorinme olasihiginin ve dijital
karsilastirma imkaninin azaltiimasi, tuketicinin daha az segenek arasindan tercih
yapma durumunda kalabilmesidir.

2021/2 sayil Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem Ve Kararlar ile Hakim
Durumun Kotlye Kullaniimasina Yoénelik Onarastirmalarda ve Sorusturmalarda
Sunulacak Taahhiitlere iliskin Teblig'in “Kapsam” baslikli 2. maddesi “Bu Teblig; acik
ve agir ihlaller hari¢ olmak lizere, 4054 sayili Kanunun 4 (ncii veya 6 nci maddesi
kapsaminda ortaya c¢ikan rekabet sorunlarinin gideriimesine ydnelik olarak ilgili
tesebblislerce ya da tesebbliis birliklerince sunulan taahhdtleri kapsamaktadir.”
seklindedir.

Yukarida yer verilen degerlendirmeler 1siginda Kurulun, tesebbus tarafindan sunulan
taahhiat basvurusunu ilgili rekabet sorunlarinin acgilk ve agir ihlal olarak
degerlendirilebilecek eylemlere iligkin olmasi nedeniyle reddettigi dikkate alinarak,
22.09.2022 tarih ve 22-43/639-M sayili Kurul kararinin IYUKun 11. maddesi
kapsaminda kaldiriimasina, geri alinmasina, degistiriimesine veya basvuruya yonelik
olarak yeni bir islem yapilmasina yer olmadigi kanaatine ulasiimaktadir.
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H. SONUG

(17) Yapilan yeniden degerlendirme sonucunda; IYUK'un 11. maddesi kapsaminda
22.09.2022 tarihli ve 22-43/639-M sayili Kurul kararinin kaldirilmasina, geri
alinmasina, degistiriimesine veya yeni bir iglem yapilmasina yer olmadigina gerekgeli
kararin tebliginden itibaren 60 giin icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi yolu acik
olmak lizere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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