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Rekabet Kurumu Baskanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi  : 2020-1-065
Karar Sayisi . 21-27/354-174

Karar Tarihi : 27.05.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Sukran KODALAK, Ahmet ALGAN,

Hasan Huiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN

B. RAPORTORLER: Gézde MAVI, Nezir Furkan KIRAN, Merve BIROGLU,
Mert OZMEN, Murat ALACALAR

C. ILGILi TARAF: - Sahibinden Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret A.S.
Degirmen Yolu Cad. No:28 Asia OfisPark A Blok K:2 34752
Atasehir/Istanbul

D. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 01.04.2021 tarihli ve 21-18/213-M sayil
karariyla yiuriitilen sorusturma kapsaminda 09.04.2021 tarihinde Sahibinden Bilgi
Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret A.S$.’de yapilan yerinde incelemenin
engellenmesi/zorlastiriimasi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurulunun (Kurul) 01.04.2021 tarihli ve 21-18/213-M
sayil karariyla, aralarinda Sahibinden Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret A.S.'nin
(SAHIBINDEN) de bulundugu bazi tesebbusler hakkinda sorusturma baglatiimistir.

igili karar kapsaminda vyerinde incelemede gdrevli meslek personeli tarafindan
09.04.2021 tarihinde, SAHIBINDEN’de yerinde inceleme gerceklestirilmistir. Takiben
raportorlerce  s6z konusu incelemenin engellenmesine/zorlastiriimasina iligkin
25.05.2021 tarihli ve 2020-1-065/BN-04 sayili Bilgi Notu duzenlenmis olup, anilan Bilgi
Notu gorusulerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’'nda,
- SAHIBINDEN’in 09.04.2021 tarihinde, yiiriitilmekte olan sorusturma kapsaminda
yapilan yerinde incelemeyi zorlastirdigi ve engelledigi,

- Anilan tesebbuse 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054
sayil Kanun) 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca idari para cezasi
verilmesi gerektigi

ifade edilmistir.
G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. Tespitler

Kurul tarafindan 01.04.2021 tarihinde 21-18/213-M sayi ile 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesinin birinci fikrasi uyarinca, isgucu piyasasina yonelik centiimenlik anlagmalari
yapmak suretiyle 4054 sayili Kanun'u ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla, aralarinda
SAHIBINDEN’in de bulundugu bazi tesebbiisler hakkinda sorusturma acilmistir.

ilgili karar kapsaminda vyerinde incelemede gérevli meslek personeli tarafindan
09.04.2021 tarihinde, tesebbuste yerinde inceleme gergeklestirilmigtir.

Dosya konusu bilgiler c¢ercevesinde, ilgili eylemlere ve surece iligkin tespit ve
degerlendirmelere agagida yer verilmistir:
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SAHIBINDEN'de yerinde inceleme yapmak (izere gérevlendirilen meslek personeli
tarafindan 09.04.2021 Cuma gunu saat 09.51’de Degirmen Yolu Cad. No:28 Asia Ofis
Park A Blok Kat:2 Atasehir/istanbul adresine gidilmistir. Tesebbus yetkililerinin, 4054
sayili Kanun'un 14. ve 15. maddeleri kapsaminda raportorlerin yetkileri ve ayni Kanun'un
16. ve 17. maddesinde duzenlenen para cezalari bagta olmak Uzere gerekli hususlarda
bilgilendirilmesinin ardindan inceleme yapilmistir.

Bu kapsamda tesebbus yetkilisi (.....)'In kullaniminda olan ve tesebbus malvarliginda
bulunan (.....) IMEI numarali mobil cihaz adli bilisim cihaziyla incelenmistir. Anilan mobil
cihazdaki son Whatsapp yazismasinin tarihi, inceleme yapan meslek personeli
tarafindan 24.03.2021 olarak tespit edilmistir. Son yazisma tarihinin incelemenin
gerceklestirildigi ginden 16 gun dncesine dayanmasi sebebiyle olusan suphe Uzerine
cihaza iligkin olay kayitlari adli bilisim yazilimi ile taranmig ve ilgili aktivitelere iligkin log
kayitlari alinmistir.

Yerinde inceleme kapsaminda ayrica, tesebblsun diger bir yetkilisi (.....)’nin
kullaniminda bulunan ve tesebbuse ait veri icerdigi tespit edilen (.....) IMEI numarali mobil
cihaz adli bilisim cihaziyla incelenmigtir. S6z konusu cihazdan elde edilen belgelerde,
“.....)t7 ve “(.....)" isimli Whatsapp gruplarindaki yazismalarin silindigi ve ekranin Ust
kisminda “Bugtin” ve “Mesajlar ve aramalar ugtan uca gifrelidir. Whatsapp da dahil olmak
lizere bu sohbetin disinda bulunan hi¢ kimse mesaj ve aramalarinizi okuyamaz ve
dinleyemez. Daha fazla bilgi edinmek i¢in dokunun.” ibarelerinin yer aldigi1 gérulmektedir.
Bagka bir tesebbls yetkilisi (.....) tarafindan kullanildigi beyan edilen ve tesebbus
malvarliginda yer alan (.....) IMElI numarali mobil cihazda yapilan incelemede ise
(.....)nin mobil cihazinda silinmis olan “(.....)” grubuna ait yazigsmalarin yer aldigi
goriilmektedir. inceleme giinii olan 09.04.2021 tarihinde 12.10 ile 12.24 saatleri arasinda
yapildigi anlagilan yazigsmalara asagida yer verilmektedir:

Acele etme (.....) ben bi sorucam sizinkine uzaktan baglanma sansi var mi ?
Yazarim

Ben simdi ¢iktim
20 dk ya oradayim”

2/5



(11)

(12)

(13)

21-27/354-174

G.2. Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un “idari Para Cezasi” baglikli 16. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde “yerinde incelemenin engellenmesi ya da zorlagtiriimasi”, tesebbuslere idari
para cezasl verilmesini gerektiren hallerden biri olarak sayillmistir. S6z konusu maddeye
gore Kurul, incelemenin engellenmesi ya da zorlastirimasi halinde, tesebbus
niteligindeki gercek ve tuzel kigiler ile tesebbus birlikleri veya bu birliklerin Gyelerine gayri
safi gelirlerinin binde besi oraninda idari para cezasi uygulamaktadir.

Dosya mevcudu bilgilere goére, SAHIBINDEN'de yerinde inceleme yapmak (izere
gorevlendirilen meslek personeli tarafindan, 09.04.2021 Cuma gunu saat 09.51 itibaryla,
yetki belgesi ile Rekabet Kurumu (Kurum) kimlik kartlarinin ibraz edilmesi ve gerekli
bilgilendirmelerin yapilmasi sonrasinda inceleme gergeklestiriimistir. inceleme sirasinda
tesebbls yetkilileri (.....)'In ve (.....)’nin telefonlarindaki yazigsmalarin silindigine yonelik
belgeler elde edilmistir. S6z konusu belgelerin incelenmesi sonucunda, tesebbus
calisanlarinca verilerin silindigi tarihin tereddutsuz olarak ortaya konulabilmesi icin Kurum
Bilisim Teknolojileri Dairesi Bagkanligindan (BTDB) asagidaki hususlarda gorus talep
edilmigtir:

(.....)'in mobil cihazindan alinan log kayitlarini iceren belgelerin, inceleme gunu
olan 09.04.2021 tarihinde ve incelemeye baslandigi saat itibariyle veri silme
islemini kesin sekilde ortaya koyup koymadigi,

(.....)'nin mobil cihazinda yapilan incelemede "(.....)" ve "(.....)" isimli Whatsapp
gruplarinda yazisma bulunmamasina karsilik, ekranin Ust kisminda gorilen
"Bugtin" ve "Mesajlar ve aramalar uctan uca’ sifrelidir. Whatsapp da dahil olmak
lizere bu sohbetin diginda bulunan, hi¢ kimse, mesaj ve aramalarinizi okuyamaz
ve dinleyemez. Daha fazla bilgi edinmek i¢in dokunun." ifadelerinin inceleme
guna veri silindigini ortaya koyup koymadigi.

BTDB’nin 17.05.2021 tarih ve 25472 sayili gortsinde, (.....)in mobil cihazindan elde

edilen belgelere iligskin olarak;

- (.....)in telefonuna ait log kayitlarini iceren chat1.txt ve chat2.txt dosyalarinin
detayli incelemeye alindigi ve benzer bir telefon temin edilerek gesitli senaryolar
uzerinden testler yapildig,

- Senaryolarin ilkinde bir Whatsapp grubu olusturuldugu ve ilgili grupta cesitli
yazismalar yapildigi ve akabinde yazismalarin “Sohbeti Temizle” islevi marifetiyle
silindigi,

- Buasamada hem silme igslemi dncesi, hem de silme iglemi sonrasi olmak Uzere iki
ayri imaj alindigi ve ilgili log kayitlarinin analiz edildigi,

- Ikinci senaryoda ise kalan hususlar ayni kalmak sartiyla yazismalarin “Mesaijlari
Tek Tek Secgerek Silme” islevi vasitasiyla silindigi

ifade edilmistir. Yapilan testler sonucunda ise;
- llgili grubun 28.03.2021 14.27.56’da kuruldugunun kesin oldugu,

- Grubun ismine ait bilginin yalnizca “Sohbeti Temizle” iglevi ile yok edilebilecegi g6z
onunde bulundurularak ilgili grupta “Sohbeti Temizle” islevi marifetiyle bir silme
islemi gergeklestirildigi,

- Inceleme gliniine ait herhangi bir emare bulunmadidi icin silme isleminin inceleme
gunu gerceklesmedigi,
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- ligili konugmanin log kaydinin inceleme giiniine ait loglarda gézilkme sebebinin
ayni gun alinan bir yedek olabilecegi

tespitleri yapilmigtir.

Yukarida yer verilen hususlar gergevesinde; (.....)In telefonunda veri silindigi tespit
edilebilmekle birlikte anilan silme isleminin inceleme gununde yapilmadigi gorulmektedir.
Bu dogrultuda s6z konusu tesebbls calisani 0Ozelinde vyerinde incelemenin
engellendigine iligkin bir degerlendirme yapilamamaktadir.

Diger taraftan BTDB’nin teknik goértstuinde (.....)nin mobil cihazindan elde edilen
belgelere iligkin olarak;

- “Sohbeti Temizle” igslevi marifetiyle silinen yazismalarda sistem mesajinin tarihinin,
silinme igleminin gergeklestirildigi tarih ile degistirildigi ve diger tum bilgilerin ayni
kaldig,

- Bu kapsamda “(.....)" ve “(.....)” isimli Whatsapp gruplarinda yer alan “Bugiin” ve
“Mesajlar ve aramalar ugtan uca gifrelidir. Whatsapp da dahil olmak (zere bu
sohbetin disinda bulunan hi¢c kimse mesaj ve aramalarinizi okuyamaz ve
dinleyemez. Daha fazla bilgi edinmek igcin dokunun.” ifadelerinin, tek basina,
inceleme gund, incelemenin basladigi saat itibariyla veri silinmesini gosterdiginin
kesin oldugu

ifade edilmigtir.

Yukarida yer verilen teknik gorusun yani sira “(.....)" grubunda yapilan yazismalarin
inceleme basladiktan sonra silindigi, diger tesebbls calisanlarinin cihazlarindan elde
edilen belgelerden de dogrulanabilmektedir. Nitekim yukarida yer verildigi Gzere (.....)'In
telefonunda yapilan incelemede, “(.....)” isimli grupta inceleme gunid 12.10 ile 12.14
saatleri arasinda yazisma vyapildigi gorilmektedir. Anilan yazismanin (.....)'nin
telefonunda bulunmamasi, inceleme bagsladiktan sonra anilan kisi tarafindan gruptaki
yazigmalarin silindigini géstermektedir. Boylece meslek personelinin yerinde incelemede
elde etmesi olasi delil ve bulgulara erisiminin zorlagtinldigir ve engellendigi
degerlendiriimektedir.

Yapilan agiklamalar gergevesinde SAHIBINDEN’de yapilan yapilan yerinde incelemenin,
tesebblse iliskin Whatsapp grubundaki yazigsmalarin inceleme esnasinda silinmesi
suretiyle 09.04.2021 tarihinde zorlastirildigi ve engellendigi, bu itibarla 4054 sayil
Kanun'un 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi geredince tesebblse gayri safi
gelirlerinin binde besi oraninda idari para cezasi verilmesi gerektigi kanaatine variimistir.
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H. SONUC
(18) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

a) Rekabet Kurulunun 01.04.2021 tarihli ve 21-18/213-M sayili karari uyarinca
yurutilmekte olan sorusturma kapsaminda 09.04.2021 tarihinde Sahibinden Bilgi
Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret A.$.’nin yerinde incelemeyi engelledigi ve
zorlastirdigina,

b) Bu nedenle, 4054 sayili Kanun’un 16. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi uyarinca
2020 yili gayri safi gelirlerinin binde besi oraninda olmak uzere

— Sahibinden Bilgi Teknolojileri Pazarlama ve Ticaret A.S.’ye (....).- TL
idari para cezasl verilmesine,

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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