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F. DOSYA EVRELERI : Kurum kayitlarina 2.2.2005 tarih, 784 sayi,
20.4.2005 tarih, 2521 sayi, 6.6.2005 tarih ve 3886 sayi ile giren bildirim ve
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REK.0.06.00.00.130/72 sayili Baskanlik onergesi ile 05-44 sayili Kurul
toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

G. RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili Rapor'da,

1. Tark Telekom ADSL (C6zim Ortakligi Sozlesmesi ile Tuark
Telekominikasyon A.S. ile ¢d6zim ortad: firmalar arasinda tesis edilen
iliskinin, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun gercevesinde
bir acentelik iliskisi oldugu,

2. Bu acentelik sbdzlesmeleri vasitasiyla rakipler arasinda herhangi bir
koordinasyona yol agilmamasi ve ilgili pazara girislerin engellenmemesi
nedeniyle, s6z konusu sodzlesmelerin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi
kapsaminda bulunmadig,

3. Belirtilen gerekgelerle Turk Telekom Coézum Ortakhigr S6zlesmesi’ne 4054
saylll Kanun’'un 8. maddesi cercevesinde menfi tespit belgesi verilmesi
gerektigi,

ifade edilmigtir.
H. INCELEME VE DEGERLENDIRME

H.1. Taraflar
H.1.1.Tirk Telekomiinikasyon A.S. (Tiirk Telekom)

Bildirim formunda belirtildigi Gzere, Tlrk Telekom, her ¢esit telekominikasyon
hizmeti sunan bir anonim sirkettir. Sirketin amacglari arasinda; ulusal
ekonominin hedeflerine uygun olarak karlihk ve verimlilik ilkeleri
dogrultusunda telekomunikasyon alaninda c¢alismak, telekominikasyon
sektorinde yatirim, tesis ve isletmecilik yapmak, mal ve hizmet pazarlamasi
ve ihracatini yurUtmektir. Sirketin merkezi Ankara’dadir. Tudrk Telekom’un
baslica faaliyetleri arasinda, telefon santrallerini ve yurt ¢gapindaki sehirigi ve
sehirlerarasi sabit hat sebekesini, uydu haberlesme aglarini, kablo sistemlerini
ve veri aglarini yurt i¢i ve yurt digi haberlesme ve veri transferini saglamak
amaciyla isletmek bulunmaktadir. Turk Telekom ayrica, gelir ortakhgi
s6zlesmeleri yoluyla, analog mobil telefon, kablo TV, elektronik veri aktarimi
hizmetini ve GSM mobil telefon hizmetlerini sunmaktadir.

4502 sayili Kanun ile getirilen yapi ile telekomlnikasyon sektdrinde faaliyet
gOstermek isteyen tesebbuslerin bir yetki belgesi sahibi olmasi éngorulmus,
4673 sayili Kanun ile bu belgeyi verme yetkisi Telekominikasyon Kurumuna
verilmigtir. Tark Telekom ile 25 yil icin “Telekomunikasyon Hizmetlerinin
Yiritilmesine lliskin Gérev Sdzlesmesi” imzalanmustir.

H.1.2. Diger Taraflar
Sézlesmenin diger tarafinda su an icin ELKOTEK Veri iletisim Sistemleri Tic.

A.S. (ELKOTEK), SENTIM Bilisim Teknolojileri San. ve Tic. A.S. (SENTiM)_ve
DATATEKNIK Bilgisayar Sistemleri Tic. ve San. A.S. (DATATEKNIK)
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bulunmakla birlikte, sézlesmeye gore Turk Telekom bu tesebbuslerin disinda
baskaca tesebbuslerle de ayni nitelikte sézlesmeler akdedebilecektir.

Sozlegsme uyarinca, Turk Telekom, ana faaliyet alanlari; telekomunikasyon
projeleri, bilgisayar sistemleri, yazilim, donanim, montaj, bakim-onarim,
pazarlama-satis ve/veya uretimi olan, belirli finansal ve teknik kriterleri yerine
getiren tesebbusler ile anlagma yapmaktadir.

H.2. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme
H.2.1. C6zim Ortakhgi Sozlesmesi

Turk Telekom ile SENTIM, ELKOTEK ve DATATEKNIK firmalari arasinda
yapilan C6zUm Ortakhdl Soézlesmeleri 3.1.2005 tarihinde imzalanmis olup
s6zlesmeler Rekabet Kurumu’na 2.2.2005 tarihinde bildirilmistir.

So6zlesmenin konusu 2. maddede, musterilere “ADSL hizmetinin ... belirtilen
illerde yaygin olarak pazarlanmasi, satilmasi, kurulmasi ve servis hizmetinin
verilmesinin yaygin bayi ve servis agina sahip firmalarla ¢ézim ortakhgi
seklinde yuratulmesidir’ seklinde belirtiimistir. Bildirim Formunda, bu noktadan
hareket edilerek, ¢ozum ortakliginin amacinin, s6z konusu uygulama ile ADSL
satis ve servis destegi sureclerinin kisaltilarak, 6zellikle son kullanici tarafinda
yasanan problemlerin minimize edilmesi suretiyle musteri memnuniyetinin
saglanmasi oldugu ifade edilmigtir.

S6z konusu s6zlesme gergevesinde, Turk Telekom Turkiye’nin gesitli illerinde
ADSL hizmetinin yaygin olarak pazarlanmasi, satiimasi, kurulmasi ve servis
verilmesine yonelik faaliyetlerini yaygin bayi ve servis agina sahip firmalarla
¢6zUm ortakhgr yapmak suretiyle yurutmeyi hedeflemektedir. Bir taraftan
¢6zUm ortag! firmalar ve bu firmalarin bayileri ADSL satis ve servis noktasi
olarak faaliyette bulunurken, diger taraftan da, Turk Telekom kendisine ulasan
tim basvurulari kabul ederek ADSL satisina devam edecektir. Bir bagka
deyisle, Turk Telekom, ADSL hizmetinin sunumunda, “kendi bayileri” ve
“¢6zum ortad! firmalar ile bu firmalarin bayileri” olmak tzere ikili bir sistemden
faydalanmaktadir. Ayrica, Turk Telekom, bu konuda halihazirda sdzlesmeyi
imzalamis olan firmalar disinda baskaca firmalarla da Cézim Ortakligi
Sozlesmesi yapma hakkina sahiptir.

Coézum ortagl firma tarafindan yapilacak satis ve verilecek hizmetlerin
s6zlesmede belirlenen sartlarla saglanmasini teminen, Soézlesmenin 8
numarall eki olan “ADSL Co6zum Ortakligi Esaslari’nin 28. maddesine gore,
firmadan, soézlesmenin yururlikte oldugu sure igin gecgerli olmak Uzere
200.000 $ kesin teminat alinmaktadir. Bir yil sonunda taraflarca s6zlesmenin
devamina karar verilmesi durumunda teminatin suresi de otomatik olarak
uzamaktadir.

Sozlesme cercevesinde ¢dzim ortaklari, Turk Telekom tarafindan sunulan
ADSL hizmeti i¢in abonelik islemlerini yapmak, kurulum ve servis hizmetlerini
vermekle yukumludurler.

C6zum ortaklari abonelik, Ucretsiz kurulum ve servis hizmetlerini misteriden
herhangi bir bedel almaksizin saglamakla yukamladuarler. C6zim ortagi firma,
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satisi yapilan Urun haricinde tesis, kurulum ve hangisi dnce gelirse, ilk U¢ aylik
servis veya yerinde Ug¢ servis igin musteriden higbir Gcret talep etmeyecektir.
C6zim ortaklarinin bu Ucretsiz kurulum ve servis yukimluldgu musterilerin
halihazirda modem sahibi olmasi ya da modemlerini baska bir yerden temin
etmeleri durumunda da gecerlidir.

So6zlesmenin 7. maddesinin (i) bendine goére, Firmalar, kendi pazarlama ve
satis imkanlarini kullanarak musteri bulmaya g¢alisacak aktif tanitim, reklam ve
pazarlama yapacaklardir.

Sozlegsmenin 2 numarali eki olan “Ariza Onarim Yoénergesi’ne gore herhangi
bir ariza durumunda musteri arizay! ilk once Turk Telekom’a bildirecek,
bildirilen ariza, Turk Telekom’ca incelendikten sonra, altyapida herhangi bir
sorun yoksa ve ariza son kullanicidan kaynaklaniyorsa, Ucretsiz servis
suresince, ariza kaydi WEB Uzerinden kurulumu vyapan ilgili bayiye
aktarilacaktir.

Tark Telekom, ¢6zim ortagina, firmanin bir ayda yapacagdi abone sayisina
gore pazarlama-satis komisyonu ve kurulum ve servis hizmet bedeli
O0deyecektir. Bahsi gegen hizmet bedellerinin tespitinde aboneligin yapildigi
tarihteki ayin kotasi degerlendirilecektir. S6zlesmede yer alan abone sayisina
gore firmalarin abone basina alacagi net Ucretler (KDV hari¢) asagidaki
tabloda verilmistir.

Tablo: C6zum Ortagdi Firmaya édenecek komisyon miktarlari (milyon TL)

Abone Sayisi (Aylik) Pazarlama ve Satig Kurulum Servis
1-5,000 10 15 20
5,001-10,000 15 17.5 25
10,001 ve Uzeri 20 20 30

C6zum ortagi firmalarin belirli performans kriterlerini saglamalari zorunlu
tutulmaktadir. S6zlesmenin “Sézlesmenin Turk Telekom Tarafindan Feshi ve
Teminatin Gelir Kaydedilmesi” baglikli 10. maddesi geregince firmanin “EK-
6'da yer alan minimum performans kriterlerinden herhangi birinin yerine
getirmemesi” fesih nedenleri arasinda sayilmigtir. Bahsi gegen ekte yer alan
performans kriterlerinden en énemlisi aylik ortalama ADSL port satis miktarina
iligkin olandir. C6zum ortagi firmanin fillen faaliyete baslamasindan itibaren 6
ay sonunda, aylik ortalama ADSL port satig sayisinin 4,000'in altinda olmasi
fesih nedenlerinden birini olusturmaktadir. Ancak sdézlesmenin minimum
performans kriterine uyulamamasi nedeniyle feshedilmesi durumunda, 10.
maddenin 5. bendine goére ¢6zim ortagl firmanin vermis oldugu teminat gelir
olarak kaydedilmeyecektir.

Sozlesmenin feshedilmesi durumunda teminatin gelir kaydedilmesine yonelik
diger hukumler bir dizi hakli gerekgelere ve objektif unsurlara baglanmistir.



05-44/634-166

Sozlesmenin  “Temsil Yasagl” baslikli 15, maddesinde, s6z konusu
so6zlesmenin, Firmanin Tdrk Telekom'un temsilcisi veya acentesi sifatini
tasimasina imkan vermeyecegi ve Firmanin kendisini boyle bir sifatla arz ve
takdim etmesine neden olmayacagi belirtiimektedir.

Sozlesmede ayrica ¢ézum ortagr firmalara bir takim kisitlamalar da
getiriimektedir. Buna gore:

- 16. maddenin ikinci fikrasina gore; “Firma, bu sézlesme kapsami
dahilinde Tiirk Telekom’un onayi olmaksizin Telekomiinikasyon
Sektériinde faaliyet gdbsteren diger firmanin  genis  bant
hizmetlerinden herhangi birini pazarlamayacaktir.”

- Ayrica s6zlesmenin 7. maddesinin (k) bendine gore; “Cézim Ortagi
Firma ve Bayileri; GSM Operatérleri Abone Merkezi, Uzak Mesafe
Telekom lIsletmecisi bayisi olmayacadini ve/veya Internet Servis
Saglayiciligr adina ADSL satigi yapmayacagini taahhit’ edecektir.

- SoOzlegsmenin 7 numarali ekinde yer alan “Gizlilik Soézlesmesi’ne
gore; “Coézim Ortagi edindigi bilgileri, hicbir sekilde igin goérilmesi
disinda kullanmayacak, Tirk Telekom’un ticari olsun-olmasin is
yaptigi ve/veya piyasada rekabet icinde calistigi 3. Kkisilerle bu
bilgileri dogrudan ya da dolayli olarak kullanmak suretiyle ticari
iliskive — girmeyecek, rekabet etmeyecek, Tirk Telekom’un
menfaatlerine zarar vermeyecektir. ... ‘ADSL Cézim Ortakligi
Sézlesmesi’'nin  ydrdrliikte bulundugu stirece ve s6z konusu
Sézlegsmenin bitimi tarihinden itibaren de 5 (bes) yil sireyle, C6ziim
Ortagi yukarida sayilan taahhdtleri ile bagli bulunmaktadir. Ancak;
Coézim Ortaginin sorumlulugunu gerektirmeden, sbéz konusu gizli
bilginin zaten biliniyor olmasi veya gizli bilginin C6zim Ortagi
tarafindan qizlilik kuralinin ihlali olmaksizin kamuya acgik hale
gelmesi halinde yukaridaki sartlar gecerli olmayacaktir. ...”

H.2.2. Bildirim Konusu Sozlesmeye Yonelik Menfi Tespit / Muafiyet
Degerlendirilmesi

Bildirimi yapilan “Tark Telekom Cozum Ortakligi Sézlesmesi’nin 4054 sayili
Kanun  c¢ercevesinde, menfi tespit ve  muafiyet kapsaminda
degerlendirilebilmesi i¢gin  6ncelikle anlagsmanin niteliginin  belirlenmesi
gerekmektedir. Sozlesmenin taraflari incelendiginde, bir tarafta Turk
Telekomlnikasyon A.$. diger tarafta -ayri ayri- ¢6zim ortagi firmalar olan
ELKOTEK, SENTIM ve DATATEKNIKin yer aldigi gorilmektedir. “ADSL
C6zum Ortakhgr Esaslar’nin 10. maddesinde firmalarda aranacak idari ve
teknik Ozellikler arasinda ana faaliyet alani “telekominikasyon projeleri,
bilgisayar sistemleri, yazilim, donanim, montaj, bakim-onarim, pazarlama-
satis ve/veya Uretim olmasi” 6ngorulmustur. Nitekim, ¢6zim ortadi firmalar da
Tarkiye’de yaygin bayi agina sahip ve baslica faaliyet alanlari bilgisayar
sistemleri, yazillm ve donanim ile blro makineleri ve sistemleri olan
firmalardir. Dolayisiyla, Turk Telekom ile diger taraflarin ayni pazarlarda
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faaliyet gosteren rakip tesebbusler olmamasi nedeniyle, s6z konusu
s6zlesmenin yatay nitelikte bir s6zlesme olmadigi anlasiimaktadir.

2002/2 sayih Dikey Anlasmalara lliskin Grup Muafiyeti Tebligi'nin 2.
maddesinde dikey anlasma “Uretim veya dagitim zincirinin farkli seviyelerinde
faaliyet gésteren iki ya da daha fazla tesebblis arasinda belirli mal veya
hizmetlerin alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla yapilan anlagsmalar’
olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda, s0z konusu sdzlesmelere
bakildiginda, bir dikey anlagsmada bulunmasi gereken alici ve satici
unsurlarinin ve alim, satim ya da yeniden satim faaliyetlerinin, bu s6zlesmeler
ile tesis edilen ticari iliskide bulunmadigi gértulmektedir. S6zlesmeye konu
olan ADSL hizmetinin, Turk Telekom tarafindan ¢ézim ortagi firmalara satisi
ve bu firmalar tarafindan yeniden satigi s6z konusu dedgildir. Sézlesme
geregince, yukarida da belirtildigi Gzere, ¢6zUm ortagi firmalar Tark Telekom
icin ADSL abonelik, kurulum ve servis hizmetlerini vermekte ve karsiliginda
abone ve is basina komisyon almaktadirlar. Bu nedenle, her ne kadar
s6zlesme igerik agisindan ADSL hizmetinin anlagma yapilan firmalarin bayileri
tarafindan pazarlanmasina iliskin ise de, bildirime konu s6zlesmenin anilan
Teblig’de tanimlanan dikey nitelikte bir anlagsma olmadigi, dolayisiyla da Dikey
Anlagmalara lliskin Grup Muafiyeti kapsaminda degerlendirilemeyecegi
anlasiimaktadir.

Ayrica, yapilan inceleme ve tespitlerde de gorulecedi Uzere ¢ézum ortagi
firmalar ve bayileri ADSL pazarlama-satis ve kurulum hizmetini verirken
bagdimsiz bir tesebbls gibi davranamamakta, adeta Turk Telekom’un birer
acentesi olarak faaliyet gostermektedirler.

Her ne kadar Sozlesmenin “Temsil Yasagi” bagslikli 15. maddesinde, s6z
konusu sodzlesmenin, Firmanin Tark Telekom’un temsilcisi veya acentesi
sifatini tagimasina imkan vermeyecegi ve Firmanin kendisini boyle bir sifatla
arz ve takdim etmesine neden olmayacagi belirtiimis olsa dahi, bdyle bir
durum ¢O6zum ortaklarinin, gerekli sartlar haiz olmalar kaydiyla, rekabet
hukuku agisindan acente sifatini tagimalarina engel teskil etmemektedir.

2002/2 Sayili Dikey Anlasmalara lligkin Grup Muafiyeti Tebliginin
Aciklanmasina Dair Kilavuz (Dikey Rehberi), “Akdedilen anlagsmanin adinin
acentelik anlagsmasi olmasi, bu anlagsmanin kendiliginden Kanun’'un 4 Uncul
maddesi kapsaminda olmadigi anlamina gelmemektedir.” denilmektedir. Bu
ifadenin mefhumu muhalifinden hareketle, herhangi bir anlagmanin adinin
acentelik anlasmasi olmamasi veya herhangi bir anlasmada, s6z konusu
anlasmanin taraflara acentelik hak ve yetkisini vermediginin agikga belirtilmis
olmasi, bahse konu anlasmalarin rekabet hukuku agisindan acentelik
anlasmalari olarak degerlendiriimesine engel teskil etmeyecektir.

Dikey Rehberi’nde belirtildigi Uzere; “tesebblisler arasindaki iliskinin Kanun’un
4 (ncl maddesi kapsaminda olup olmadigini belirleyen faktér, acentenin,
mluivekkili tarafindan atandigi faaliyetlerle ilgili olarak ticari veya mali bir risk
alip almadigidir. Sayet, acente miivekkili adina yapmis oldugu ya da aracilik
ettigi s6zlesmeden dolay1 herhangi bir mali veya ticari risk almamissa, acente
ile mivekkil arasindaki iliski Kanun’un 4 (incii maddesi kapsami disindadir.”
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Bdyle bir durumda acente bagimsiz bir tesebbls gibi degerlendiriimemekte,
s6z konusu faaliyetler agisindan ana sirketin (muvekkil sirketin) ekonomik
faaliyetlerinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Dolayisiyla, muvekkil
sirket, acentesinin bu alandaki ekonomik faaliyetlerini belirleme ve acentesine
Dikey Teblig’de kapsami gizilen sinirlamalarin da o6tesinde yukumltlUkler
getirme hakkina sahip olmaktadir.

Dikey Rehberi’nde ifade edildigi Uzere, 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin
uygulanip uygulanmayacaginda belirleyici faktor olan risk, her olay bazinda
ayri ayri degerlendirilmelidir.

Bu aciklamalar cergevesinde, incelemeye konu ADSL C6zim Ortakhdi
Sozlesmesi'ni akdeden ¢6zum ortaklarinin, Turk Telekom'un birer satis-
pazarlama ve servis acentesi gibi faaliyet gosterdikleri anlagiimaktadir.

Sozlesmenin acentelik perspektifinden degerlendiriimesi durumunda ilk
bakista ¢6zum ortaklarinin bir takim ticari ve finansal risklere maruz kaldiklari
soylenebilir. Ancak, s6z konusu hukumler ayrintili bir sekilde incelendiginde
bahsedilen risk faktorunl ortadan kaldiran hususlarin da ayrica bulundugu
gorulmektedir. Buna gore; Dikey Rehberi’nde 6rnek olarak sayilan ve bir ya da
daha fazlasinin bulunmasi durumunda, taraflar arasindaki iliskinin Kanun’un
4. maddesi kapsaminda ele alinmasina yol agan durumlar asagida
degerlendiriimektedir.

- Tasima _masraflari_da dahil olmak (izere mal veya hizmetlerin alim veya
satimina__iliskin _masraflara _acentenin _katkida bulunmasi: S6z konusu
s6zlesmeler cgercevesinde ortada herhangi bir somut mal bulunmadigi igin
tasima masrafindan bahsetmek mumkiun gorunmemektedir. Dolayisiyla
acentenin (¢dzum ortaklarinin) katlanmak zorunda olduklari bir tagima masrafi
bulunmamaktadir.

- Acentenin satis artirma faaliyetlerine dogrudan veya dolayli olarak katkida
bulunmaya zorunlu tutulmasi: Yukarida da belirtildigi gibi, S6zlesmenin 7.
maddesinin (i) bendine goére, ¢6zUm ortadi firmalar, kendi pazarlama ve satis
imkanlarini kullanarak musteri bulmaya calisacak, aktif tanitim, reklam ve
pazarlama yapacaklardir. S6zlesmenin bu maddesinden hareketle, ¢ézim
ortaklarinin satis artirma faaliyetlerine katkida bulunmasinin zorunlu tutuldugu
ileri strulebilir. Ancak, s6z konusu sdzlesmelerin pazarlama-satis ve servis ile
ilgili olmasi, bagka bir deyisle, ¢6zUm ortaklarinin pazarlama-satis acentesi
olmasi kendilerine bu sekilde bir yakumlulik getirilmesini zorunlu kilmaktadir.
Ayrica, vurgulanmasi gereken asil nokta sudur; ¢6zUm ortaklarina Tark
Telekom tarafindan yalnizca abone bagina kurulum ve servis Ucreti
verilmemektedir. Bu bedelin yani sira, yukaridaki Tabloda da gosterildidi
uzere, firmalara, bulduklari abone basina Pazarlama ve Satis Komisyonu
ayrica 6denmektedir. Dolayisiyla, ¢o6zum ortaklarina getirilen bu yukumlulak
kendileri agisindan bir risk tegkil etmemekte, abone yaptiklari takdirde
alacaklari pazarlama ve satis komisyonu ile bu risk faktéri bir anlamda
ortadan kalkmaktadir.

- Stokta tutulan sézlesme konusu mallarin finansmani ya da kayip mallarin
maliyeti qibi riskleri acentenin tasimasi ve satilmayan (riinleri acentenin
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mivekkile iade edememesi: S6z konusu soOzlesmeler bakimindan ortada
somut bir mal olmadidi igin stokta tutma veya iade edememe gibi bir sorun
bulunmamaktadir.

- Acentenin satis sonrasi hizmet, tamir veya garanti hizmeti vermekle yikimldi
tutulmasi: Acenteye bdyle bir yukumlulik getiriimemesi durumunda so6z
konusu anlasma Kanun'un 4. maddesi cergevesinde degerlendirilecektir.
Mevcut s6zlesmeler gergevesinde ¢ézum ortagi firmanin Ucretsiz kurulum ve
servis yukumluligl bulunmaktadir. Avrupa Birligi Komisyonu’nun Dikey
Kisittamalar Rehberinin (Komisyon Duyurusu) konu ile ilgili bdlumu
incelendiginde, s6z konusu Rehberin 16. maddesinde, aynen Dikey
Rehberi’nde belirtildigi gibi; acentenin satig sonrasi servis, tamir veya garanti
hizmeti ile yukimli tutulamayacagi ifade edilmistir. Ancak, Komisyon
Duyurusu’nda bu duruma bir istisna getirilerek, bdyle bir hizmetin bedelinin
tamamen muvekkil firma tarafindan kargilanmasi halinde acentelik niteliginin
devam edecegi belirtiimistir. C6zUm Ortakligi S6zlesmesi ile firmalara getirilen
s6z konusu yukumllulik ve Dikey Rehberi'nin ilgili ifadeleri bu cercevede
degerlendirildiginde, ¢6zUm ortaklarinin acentelik sifatinin devam ettigi
gorilmektedir. CuUnkd, ¢b6zum ortaklarina, yapacak olduklari garanti
kapsamindaki Ucretsiz servis hizmeti icin Turk Telekom tarafindan ayrica
servis bedeli 6denmektedir.

Bunun disinda, ¢6zUm ortaklarina, kendi satacaklari ADSL Urunleri
(modemler) icin 2 yillik bir garanti yaGkimlalugu getiriimekte ve kurulum-servis
hizmetinin Firma tarafindan saglanmasi durumunda, bina igerisindeki
baglantilar ve modem ayarlarindan kaynaklanan arizalardan ¢6zim ortagi
firma sorumlu tutulmaktadir. Bu c¢ercevede, ¢ozum ortadi firma tarafindan
temin edilen Urinde ve verilen hizmette meydana gelen arizalarin ve
aksakliklarin giderilmesinden, sayet kusurlu ise, firma sorumlu olacaktir. Bu
yukumlilik de soézlesmenin ilgili maddesinde belirtildigi ve yukarida yer
verildigi Uzere sadece Turk Telekom tarafindan getiriimis bir yukdmlulik
olmayip, 4822 sayili Kanun ile degisik 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ile tesebbuslere getirilmis bir sorumluluktur.

- Acentenin, sb6z konusu pazarda faaliyet gbsterebilmek bakimindan gerekli
olabilecek ve sadece bu pazarda kullanabilecek yatirimlar yapmak zorunda
birakilmasi: C6zum ortaklarinin katlanmak zorunda olduklari, ilgili pazara
06zgu herhangi bir batik maliyet bulunmamaktadir. C6zim ortaklarinin, Tark
Telekom’a verdikleri 200.000$ tutarindaki teminatin ise bir batik maliyet olarak
degerlendiriimesinin muamkuin olmadigi dusundlmektedir. Zira, Turk Telekom
tarafindan, sdzlesmede belirtilen objektif kistaslar disindaki sebepler nedeni
ile sdzlesme feshedilirse, gerekli mahsuplagsma yapildiktan sonra, s6z konusu
teminat ¢6zum ortadina iade edilecektir. Dolayisiyla, s6z konusu teminatin
pazara 6zgu ve donusu olmayan bir batik maliyet olarak degerlendiriime
imkani bulunmamaktadir.

- Satilan drintn sebep oldugu zararlardan dolayi lclnci kigilere karsi
acentenin sorumlu olmasi: Dikey Rehberinde yer alan bu ifade aynen
Komisyon Duyurusu’'nda da yer almakla birlikte, bu Duyuruda, ayrica,
acenteye bdyle bir sorumlulugun, ancak kendi kusuru varsa, yuklenebilecegi
belirtilmistir. Buna gore, Cozum Ortakhgi Sozlesmesinin 9. maddesinin (b)
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bendinde “Firma’nin kusurundan dolayi ortaya ¢ikabilecek ve (glinci sahislar
tarafindan acilacak her tirlii dava, zarar veya ziyan taleplerine karsi, Firma
sorumlu olacak, Tiirk Telekom bu kabil dava, sikayet ve benzeri konulara
higbir sekilde taraf ve muhatap olmayacaktir” seklinde yer alan sorumlulugun,
Komisyon Duyurusu’nda belirtildigi gibi ¢6zUm ortaginin kusuru bulunmasi
halinde gecerli olmasi, Turk Telekom ile Firmalar arasindaki s6z konusu
iliskiyi acentelik kapsami disina ¢ikarmamaktadir.

- Mlisterinin sézlesmenin sartlarini yerine getirmemesinden dolayi, acentenin,
komisyonunu alamamasinin disinda baska bir sorumluluk tasimasi: C6zim
Ortakhgi Sozlesmesi kapsaminda Firmalara, kendi kusurlarinin sonucunda
gerceklesmemis olmasi kaydiyla, komisyonu alamama disinda bir sorumluluk
yuklenmemektedir.

Yukarida vyapilan degerlendirmeler cercevesinde, Turk Telekom ADSL
C6zum Ortakhgr Sozlesmesinin Rekabet Hukuku agisindan bir acentelik
s6zlesmesi oldugu, ADSL C6zum Ortakligi Sézlesmesini imzalayan Firmalarin
da Turk Telekom’un birer acentesi olduklari sonucuna ulasiimaktadir.

Bu degerlendirmelerin yani sira, Dikey Rehberi’nde belirtildigi gibi, “acentelik
anlasmasi rekabeti sinirlayici isbirligi yapilmasina yardimci oluyorsa Kanun’un
4 lncl maddesi kapsamina girebilir. Bu durum ézellikle, bir kag miivekkilin
ayni acenteyi kullandigi ve acente araciligi ile énemli bilgileri birbirlerine
aktardiklari zaman ortaya ¢ikabilir.” Yapilan incelemelerde yer verildigi Uzere,
s6zlesmelerde ¢6zum ortaklarinin baskaca bir internet servis saglayicinin
genis bant internet erisimini satma isi ile istigal edemeyecedi acikga
belirtiimistir. Bu nedenle, ¢ézUm ortadi firmalarin, Turk Telekom ile rakipleri
arasinda herhangi bir koordinasyona yol agmasi mimkun gérinmemektedir.

Diger taraftan, Komisyon Duyurusu’nda belirtildigi Gzere, acenteye getirilen
kisittamalarin ilgili pazara girisleri engellememesi gerekmektedir. Mevcut
inceleme agisindan, sozlesmelerin ilgili pazara etkileri degerlendirilirken,
pazar, en dar anlamda ADSL internet erisim hizmeti olarak alinabilir. Bu
cercevede, Cozum Ortakhdi Soézlesmeleri’nin ilgili pazara girisi engelleyecek
nitelikler tasimadigi, s6z konusu pazarda rekabeti artirmak ve girigleri
saglamak icin esasen, Turk Telekom tarafindan internet servis saglayicilara
ADSL port tahsisinin etkin bir sekilde yapiimasi gerektigi dusinulmektedir. Bu
dogrultuda, ADSL port tahsislerinin etkin bir sekilde yapilmasi durumunda, bir
cok internet servis saglayicinin kendi yerlesik satig sistemlerinin olmasi ve
pazarda mevcut ¢6zim ortaklari ile benzer niteliklere sahip tesebbuslerin
bulunmasi, s6z konusu sozlesmelerde ¢o6zim ortaklarina getirilen rekabet
yasagl ve diger kisitlamalarin pazara giris engeli olarak kullanilamayacagini
gOstermektedir.

. SONUC
Duzenlenen Rapora ve incelenen dosya kapsamina gore;

1. Turk Telekom ADSL Co6zim Ortakligi Soézlesmesi ile Tark
Telekomlnikasyon A.$. ve ¢6zim ortagl firmalar arasinda tesis edilen
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iliskinin, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun gercevesinde
bir acentelik iliskisi olduguna,

2. Bu acentelik sodzlesmeleri vasitasiyla rakipler arasinda herhangi bir
koordinasyona yol acilmamasi ve ilgili pazara giriglerin engellenmemesi
nedeniyle, s6z konusu sdzlesmelerin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 4. maddesi kapsaminda bulunmadigina

belirtilen gerekgelerle “Turk Telekom Co6zum Ortakligi Sézlesmesi’ne 4054
sayili Kanun’un 8. maddesi gercevesinde menfi tespit belgesi verilmesine

OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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