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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2020-4-052 (Muafiyet)
Karar Sayisi : 21-13/175-76

Karar Tarihi : 11.03.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Arslan NARIN (Ikinci Bagkan), Sukran KODALAK,

Ahmet ALGAN Hasan Hiiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN
B. RAPORTORLER: imren KOL, S. Gézde BIRCAN, Osman AYAR

C. BiLDIRIMDE
BULUNANLAR : - Turk Havayollari A.O.
THY Genel Yonetim Binasi Yesilkoy Mah. Havaalani Cad.
No:3/1 Bakirkdy/istanbul
- ERKA ETKINLIK VE TURIZM A.S.
Ruzgarlibahge Mah. Sehit Sinan Eroglu Cad. No:3/3
Beykoz/istanbul

- ERKA TK TURIZM BILISIM A.S.
Ayni adreste

D. DOSYA KONUSU: Turk Hava Yollan A.O. ile Erka Etkinlik ve Turizm A.$. ve
Erka Tk Turizm Bilisim A.S. arasinda akdedilen Tatil Paketi Satisi isbirligi
Sozlesmesi kapsaminda, THY tarafindan olusturulacak bir tatil paketi markasinin
Erka Etkinlik ve Turizm A.S. ve Erka Tk Turizm Bilisim A.$. tarafindan so6zlesme
suresi boyunca kullanilmasi suretiyle olusturulacak tatil paketlerinin tliketicilere
sunulmasina iligkin uygulamaya menfi tespit / muafiyet verilmesi talebi.

E. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 16.07.2020 tarih ve 7325
say! ile giren bildirim Uzerine dizenlenen 10.03.2021 tarih ve 2020-4-052/MM sayil
Menfi Tespit/Muafiyet Raporu gorustlerek karara baglanmistir.

F. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda;

- Tatil Paketi Satisi isbirligi Sdzlesmesine (Sozlesme) 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’un (4054 sayili Kanun) 8. maddesi ¢ergevesinde menfi
tespit belgesi verilemeyeceqi,

- Bununla birlikte So6zlesme’ye, 7.1.4. maddesinin hizmet bedeli miktarina iliskin fiyat
belirleme hususunun tavsiye niteliginde oldugunu acgik¢a belirtecek sekilde tadil
edilmesi kaydiyla iki yil streyle bireysel muafiyet taninabilecegi

ifade edilmigtir.

G. INCELEME VE DEGERLENDIRME
G.1. ilgili Tesebbiisler

G.1.1. Turk Havayollar A.O. (THY)

20.05.1933 tarihinde bes ugakli bir filo ile Havayollari Devlet isletmesi adiyla kurulan
THY, 1955 yilinda ¢ikarilan 6623 sayili Kanun ile 6zel hukuk kurallari ile sevk ve idare
edilen bir sirket yapisina kavusturularak Turk Havayollari A.O. adini almistir.

362'den fazla ugadi ile 120’nin Uzerinde dinyanin en ¢ok sayida Ulkesine ugus yapan
havayolu sirketi olma 6zelligini elinde bulunduran THY’nin kamu payi, 2006 yili Mayis
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ayinda gercgeklestirilen halka arz uygulamasi ile %50’nin altina dusmustar. THYnin
halihazirdaki %49,12’lik payi Turkiye Varlik Fonu’nun elinde bulunmaktadir.

G.1.2. Erka Etkinlik ve Turizm A.S. (ERKA)

12.04.2017 tarihinde yurt icinde ve yurt disinda turizm sektoériinde acentelik ve aracilik
faaliyetleri yurutmek, ilgili organizasyonlari ve gezi turlarini duzenlemek, seyahat
acenteleri kurmak ve isletmek uUzere kurulan ERKA, kuruldugu ginden bu yana
kurumsal seyahat acenteligi alaninda faaliyet gostermektedir. ERKA’'nin halihazirdaki
ortaklik yapisi %(.....) Aslan EMRE, %(.....) Serhat KAHRAMAN seklindedir.

G.1.3. Erka Tk Turizm Bilisim A.S. (ERKA BILISiM)

30.04.2020 tarihinde, ERKA'nIn alt girketi olarak kurulan ERKA BILISIM’in halihazirdaki
ortaklik yapisi %(.....) ERKA, %(.....) Muhammet Emin BILGENER seklindedir.

G.2. Sektore iligkin Bilgiler

Tatil programini bireysel olarak hazirlamak isteyen tuketiciler dncelikle kendi kriterlerine
uygun bir sekilde ulasim, transfer, konaklama gibi hizmetleri tek tek arastirip segerek
bu hizmetlerin her birini hangi saglayicidan temin edeceklerine karar vermekte, birbirleri
ile uygun bir sekilde birlestirmekte ve her bir hizmet saglayicisi ile ayri ayri iletisime
geg¢mek suretiyle kendilerine en uygun tatil segeneklerini belirleyebilmektedir.
Tuketicilerin arastirma ve hizmet saglayicilari ile tek tek s6zlesme yapma maliyetlerine
katlanmaksizin, bu hizmetlerinin tamamina veya bir kismina paket halinde ilgili tatil
paketi saglayicilari araciligiyla ulasabilmesinin de mimkin oldugu séylenebilecektir.

THY tarafindan bagvuruya konu Soézlesme kapsaminda THY’ye ait marka kullanilarak
olusturulacak tatil paketlerinin tuketicilere sunulacagi belirtiimis olup ilgili paketler
“‘munferit tatil paketi” olarak tanimlanmistir. Tatil paketi en genel tanimi ile ulagim,
konaklama, turistik gezi, sigorta gibi bilesenlerden en az ikisini icerecek sekilde
olusturularak nihai musteriye sunulan hizmetler batinudur. Tatil paketi hizmetlerini,
sunulus sekli ve musteri isteklerine gére “grup tatil paketi”, “munferit tatil paketi” ve
“kurumsal tatil paketi” gibi ayrimlara tabi tutmak mimkdndur. Nitekim bu ayrimlar sektor

paydaslar tarafindan asagidaki sekilde ifade edilmigtir.

THY tarafindan grup tatil paketinin nihai tuketiciye belirli bir fiyat iletisimi ile 6n kosullu
sekilde (transfer secgenekleri, konaklama yerleri ve turlar, kals suresi, seyahat
baglangi¢c tarih araligi, yolcu sayisi vb.) ve c¢ogunlukla onceden tedarikgilerden
donemsel kapasite ve fiyat garantisi alinmak suretiyle sunulan, nihai tuketicinin
cogunlukla rehberli ve grup olarak (grup buyuklugu genellikle ilgili destinasyon igin
belirlenen ara¢ kapasitesi ile belirlenir) seyahat etmek zorunda oldugu, belirlenen
kapasitenin altinda talep gelmesi durumunda operatér tarafindan iptal edilebilen tatil
paketi oldugu; munferit tatil paketinin ise; nihai tiuketicilerin seyahat tarihi, beraber
seyahat etmek istedikleri kisiler, konaklama vyerleri, tur ve aktiviteler vb. seyahat
unsurlarinin tamamini kendilerinin tercih ederek fiyat teklifi aldiklari tatil paketi oldugu
belirtiimistir. Kurumsal paketler ise sirketlerin yurt i¢i ve yurt digi kurumsal seyahat
intiyaclarinin ~ karsilanmasina yonelik hizmetler olarak tanimlanmigtir. Dosya
kapsaminda bilgi talep edilen seyahat acenteleri tarafindan da ilgili hizmetlere yonelik
benzer tanimlar yapilmigtir. Ornegin Club Jolly Turizm ve Ticaret A.S. (JOLLY)
tarafindan grup tatil paketleri; kaltir turlari, cruise turlari ve yurt digi turlari; munferit
tatil paketleri; kaltar turlari, cruise turlar, yurt disi turlan ve kurumsal seyahat
hizmetlerinin disinda kalan, mausterilere munferit olarak hazirlanarak satisi
gerceklestirilen tur paketleri; kurumsal tatil paketi; kurumlara 6zel konaklama, transfer,
ulasim iceren hizmetlerin tekil veya birlestiriimis halde sunuldugu hizmetler olarak
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tanimlanmistir. Ets Ersoy Turistik Servisleri A.S. (ETS) tarafindan ise grup tatil paketi;
programi ve fiyati paket dlizenleyicisi seyahat acentesi tarafindan énceden belirlenerek
satisa sunulan, ucak ulagimlarinda tedarik icin birden fazla, konaklama tedarikinde ise
binlerce seg¢enegin oldugu, talep acgisindan tamamen yurt ici yerlesiklere yonelik tatil
paketleri; munferit tatil paketi; arzin tamamen talebe baglh oldugu tatil paketleri,
kurumsal tatil paketi ise otel konaklama hizmetleri, ugak bilet satis hizmetleri ile toplanti
organizasyonu hizmetlerinden olusan ve genellikle kurumlar ile bu kapsamda yapilan
birer yillik s6zlesmeler dahilinde verilen hizmetler olarak tanimlanmistir.

Yukarida yer verilen tanimlamalardan yola ¢ikarak; grup tatil paketinin, paket tur
dizenleyicisi tarafindan ulasim, konaklama, turistik gezi, sigorta gibi bilesenlerden en
az ikisini icerecek sekilde bir paket halinde dnceden olusturularak muasterilere sunulan
klasik anlamdaki tatil paketi hizmetlerini ifade ettigi anlasiimaktadir. Minferit tatil
paketini, musterilerin kendilerine uygun hizmet kriterlerini belirledigi (tatil bolgesi, ugus
tarihi, konaklama suresi, transfer hizmeti tercih edip etmedigi vb.), paket tur
dizenleyicilerinin ise belirlenen kriter ¢ergevesinde, hizmet saglayicilarindan temin
ettigi hizmetleri kullanarak uygun tatil paketleri olusturup musterilerin tercihine sundugu
tatil paketi hizmetlerinin olusturdugu gorulmektedir. Kurumsal tatil paketleri ise kurumlar
tarafindan belirli bir amaca (toplanti, seminer, is gezisi vb.) ve ¢alisan sayisina yonelik
olusturulan program gergevesinde paket tur sunucularindan fiyat alinmasi ve alinan
teklifler arasinda yapilan segimler sonucu olusturulan tatil paketi hizmetleri olarak ifade
edilebilecektir. Dolayisiyla arz ve talep yapilari incelendiginde tatil paketi hizmetlerini
kendi icerisinde grup tatil paketleri, minferit tatil paketleri ve kurumsal tatil paketleri
olarak alt siniflandirmalara tabi tutmak mimkuandar.

Tatil paketi hizmetleri, esas olarak ana faaliyet konusu turizm sektériindeki hizmet
saglayicilari ile musterileri ortak paydada bulusturmak olan tur operatori / seyahat
acenteleri tarafindan saglanmakla birlikte, seyahat sektoriindeki artan maliyetler, distk
kar marjlari, kur dalgalanmalari ve ticari / politik belirsizliklerden kaynaklanan riskler
sebebiyle ugus gelirleri disinda ilave gelirlerini arttirma yoninde adimlar atan hava yolu
firmalar tarafindan da dunya genelinde ¢esitli is modelleri yoluyla sikga giris yapilan bir
faaliyet alani haline gelmistir. Hava yolu firmalari tarafindan tatil paketleri; kendi
kurduklari bir tur operatdort araciligiyla, Ggunci taraf tur operatorine kendi
olusturduklari marka haklarini kullandirmak suretiyle veya whitelabel yontemit gibi
cesitli sekillerde piyasaya surulebilmektedir.

American Airlines, British Airlines ve Qatar Airlines gibi dinyanin énde gelen birgok
havayolu firmasi tarafindan (sirasiyla American Airlines Vacations, British Airlines
Holidays ve Qatar Airlines Holidays markalari altinda) halihazirda tatil paketi faaliyetleri
surdurulirken Turkiye’de bu yondeki ilk adim Atlas Havacilik A.S. tarafindan atilarak
2015 yilinda Atlas Holidays adi altinda ucak bileti, konaklama ve transfer hizmetleri
paket olarak sunulmus ve markanin teknoloji tedarigi, operasyon yonetimi, icerik
saglama gibi tim faaliyetleri sirket blinyesinde yonetilmistir.

G.3. ilgili Pazar
G.3.1. ilgili Uriin Pazar

ilgili Pazarin Tanimlanmasina iligkin Kilavuz’da da ifade edildigi tzere ilgili Griin
pazarinin belirlenmesinde talep ve arz ikamesine gore bir degerlendirme yapilir. Talep
ikamesinin degerlendiriimesi, tlketici gézunde ilgili Grinln yerine geger kabul edilen

1Whitelabel, bir Grlin veya hizmet lizerindeki markanin ve logonun, onu satin alan sahsin/sirketin markasi
ve logosu ile degistiriimesi olarak tanimlanabilecek olup Gg¢lincu parti tur operatériinin satig kanallarini
havayolu kanali gibi tasarlamasini ifade etmektedir.
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baska urunlerin belirlenmesini gerektirmektedir. Bir ilgili ruin pazari tuketicinin gozinde
fiyati, kullanim amagclari ve nitelikleri bakimindan birbiriyle degistirilebilir veya ikame
edilebilir olarak kabul edilen bitiin mal veya hizmetlerden olusan pazarlari kapsar. Bu
baglamda, bir urinun diger bir Grinle ayni pazarda yer alabilmesi igin bu Urlnlerin
tuketici gozunde nitelikleri, kullanim amaglari ve fiyatlari agisindan benzer olmalari ve
birbirleriyle ikame edilebilmeleri gerekmektedir.

Bildirim konusu is modelinin esas olarak; hava yolu ile yolcu tagimaciligi pazarinda
faaliyet gosteren THY tarafindan olusturulacak bir tatil paketi markasinin (Turkish
Airlines Holidays ve Turkish Airlines Holidays Plus) imzalanan Sézlesme hukumleri ve
belirlenen s6zlesme slresi boyunca seyahat acentesi olarak faaliyet gosteren ERKA
ve ERKA BILISIM tarafindan gerekli teknik altyapinin kurulmasiyla olusturacag tatil
paketleri (hazir paket ve dinamik paket seklinde) icin kullandiriimasi ve bu tatil
paketlerinin ¢evrim ici bir platform Uzerinden mdusteri tercihine sunulmasi ve
gerektiginde belirlenecek kriterlere uygun geleneksel ve gevrim ici acenteler tGzerinden
de sattirlmasina iligkin oldugu anlasiimaktadir.

Tatil paketi faaliyetlerini; yukarida da ifade edildigi tGzere paketin olusturulma sekli,
sunus bicimi, hitap ettigi tlketici kitlesi gibi etmenleri esas almak suretiyle “grup tatil
paketleri”, “mulnferit tatil paketleri” ve “kurumsal tatil paketi” olarak ayrima tabi tutmak
mumkuandar. Grup tatil paketlerini; seyahat acentesi / tur operatorl ile hizmet
saglayicilari (ulasim, konaklama, transfer vb.) arasinda yapilan anlagsmalar neticesinde
olusturulan, olugsum surecinde nihai tuketicinin dogrudan bir katkisinin olmadigi, paket
iceriklerinin belirlenmesi asamasinda esas amacin en genel musgteri kitlesine ulasmak
oldugu, dolayisiyla genele hitap eden tatil destinasyonlarini igeren ve uygun
maliyetlerle olusturularak uygun fiyattan sunulabilen tatil paketleri olarak goérmek
mumkundur. Munferit tatil paketlerini; musteriler tarafindan belirlenen kriterler (seyahat
tarihi, varnis yeri, konaklama suresi, transfer hizmeti tercih edilip edilmedidi vb.)
cercevesinde, seyahat acenteleri/tur operatorleri ile hizmet saglayicilari arasinda
kurulacak altyapi vasitasiyla ilgili hizmetlerin temin edilmesi suretiyle olusturulan tatil
paketleri olarak, kurumsal tatil paketlerini ise kurumlar tarafindan belirlenen seyahat
amaci ve kisi sayisina bagli olarak tatil paketi saglayicilar tarafindan paket tekliflerinde
bulunulmasi ve bu paket teklifleri arasindan en uygun olaninin kurumlar tarafindan
secilerek anlasmaya varilmasi sonucu olusturulan tatil paketleri olarak tanimlamak
mumkundur. Bu kapsamda grup tatil paketi, munferit tatil paketi ve kurumsal tatil paketi
hizmetleri arz ve talep yapisi bakimindan birbirinden farklilasmaktadir. Dosya
kapsaminda onde gelen seyahat acentelerine konuya iligkin gorusleri de sorulmus,
Tatilbudur Seyahat Acenteligi ve Turizm A.S. (TATILBUDUR), Setur Servis Turistik
A.S. (SETUR), JOLLY ve ETS tarafindan grup tatil paketi, munferit tatil paketi ve
kurumsal tatil paketinin ayri birer ilgili Grin pazari olarak tanimlanmasi gerektigi ifade
edilirken, Gémi Turizm Seyahat Acent. Tan. Org. Ing. San. ve Tic. Ltd. Sti.
(GOMUTUR) tarafindan ayri pazarlar olarak tanimlanmasina gerek olmadig ifade
edilmigtir.

Buna ek olarak “munferit tatil paketi” ve bu paketlerin online kanallar araciligiyla
satilmasini ifade eden “dijital mUnferit tatil paketi” hizmetlerinin birbirinden ayri birer
pazar olarak tanimlanip tanimlanamayacagi sektor paydaslarina sorulmus, yapilan geri
bildirimlerde genel olarak, mudnferit tatil paketi ile dijital munferit tatil paketi
kavramlarinin arz ve talep ikamesi bakimindan birbirinden ayri degerlendirilemeyecedi,
mesai saatlerine bagli kalmadan rezervasyon yapilabilmesi diginda ilave bir avantaj
sunulmadigi iddia edilen dijital (¢evrim igi) satiglarin ayri bir pazardan ziyade yalniz bir
satis kanali olarak gorulmesi gerektigi ifade edilmistir.
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Geleneksel ile gevrim i¢i kanalin ayni pazarda kabul edilip edilmemesine iligkin Kurul
ictihadina bakildiginda elektronik ortamda yapilan satislar geleneksel satiglarla rekabet
halinde ise bu iki kanalin ayni pazarda kabul edilecegi; tamamen yeni ve yalnizca
elektronik ortamda satilan bir Grinun mevcudiyeti halinde ya da bir Urunt elektronik
ortamda satmanin dnemli avantajlar saglamasi durumunda ise bahse konu uriinin e-
ticaretinin ayri bir pazar olarak tanimlanacagi belirtiimigtir. Bu iki kanal arasindaki
rekabetci parametreler agisindan farklara yonelik olarak Sahibinden.com? kararinda
hizmetin niteligini belirleyen faydalanma kolayligi, erisilebilirlik (genis kitlelere ulasma),
zaman tasarrufu gibi unsurlar dikkate alinmig ve gazete ilani ve emlak ofisleri gibi
karmasik mecralarin ikame unsuru olarak degerlendirilemeyecedi belirtiimistir. Benzer
sekilde Booking® ve Yemeksepeti* kararlarinda da ¢evrim ici kanallarin kapsamli
gorsellere yer vermeleri, belli streler iginde Ucretsiz iptal imkani sunmalari, tim firsat
ve indirimlerden tuketicileri hizlica haberdar edebilme araci olabilmeleri, tek noktadan
birden fazla islem yapilabilmesini saglamalari, belli nitelikteki tam Granlerin
karsilagtinlabilmesi ve en uygun olaninin (fiyat vb. kosullar bakimindan) sec¢imini
kolaylastirmasi hususlari degerlendirilerek ¢evrim i¢i kanalin geleneksel kanallardan
farkh pazarda yer aldigi sonucuna ulasiimistir.

Ayrica 29.05.2018 tarih ve 18-16/293-146 sayil D&R kararinda Kurul, Turkiye’de
perakende kitap satisi bakimindan cevrim i¢i kanalin geleneksel kanal Uzerinde
rekabetci baski kurabildiginin tespiti halinde, geleneksel kanalin ¢evrim i¢i kanal
uzerinde boyle bir baski kurup kuramadigindan bagimsiz olarak, iki kanalin ayni trin
pazarinda kabul edilmesinin mimkuln olacagini, Turkiye'de ¢cevrim igi aligveris yapilan
mecranin begenilmesinde ve tercih edilmesinde fiyatin daha iyi olmasinin acgik ara en
onemli unsur olarak ortaya ciktigini, kitap/muzik trtnleri bakimindan ¢evrim igi kanalin
ciddi oranda tercih edildigini, dolayisiyla ¢cevrim i¢i kanalin geleneksel kanal Uzerinde
rekabetci bir baski olusturabilecegini dederlendirerek cevrim ici kanal ile geleneksel
kanalin ayni pazarda kabul edilmeleri gerektigi sonucuna ulagmistir.

Bu kapsamda incelendiginde, tatil paketlerinin geleneksel ve ¢evrim ici kanallardan
satilabildigi, bunun paralelinde dosya konusu THY markasi altinda olusturulacak tatil
paketlerinin de (.....) ERKA tarafindan hem geleneksel hem de cevrim i¢i pazarlar
Uzerinden sattirilabilecegi anlasiimaktadir. Dosya kapsaminda bilgi talep edilen
seyahat acenteleri tarafindan c¢evrim ici satis kanallarinin geleneksel satis
kanallarindan farkli herhangi bir igleve sahip olmayacadi ve musterilerce gevrim igi
yapilan satiglardan geleneksel satiglara kiyasla kayda deger bir avantaj
saglamayacagi, gevrim igi satislarin ayri bir ilgili pazardan ziyade bir satis kanali olarak
dusundlmesi gerektigi ifade edilmistir. Turkiye Bilisim Sanayicileri Dernegi tarafindan
yayimlanan “Turkiye’de E-Ticaret 2019 Pazar Buyuklugu” Raporu’na gore, 2019 yilinda
Tarkiye'deki e-ticaret hacminin %36’sin1 “Tatil ve Seyahat Hizmetleri” pazari
olusturmakta, 2015-2019 yillari arasinda “Tatil ve Seyahat Hizmetleri” pazarindaki
%36’lk bliyume, “Sadece Online Perakende” pazarindaki %38’lik blyimenin ardindan
ikinci sirada yer almaktadir. Dolayisiyla hizla buylyen c¢evrim i¢i tatil ve seyahat
hizmetleri pazarinin geleneksel satis kanallari Uzerinde rekabetgi bir baski yarattigi da
sdylenebilecektir. Bagvuru Formunda s6zlesme kapsaminda sunulacak tatil paketi Gran
ve hizmetlerinin bulunacagi pazarin “dijital minferit tatil paketi rezervasyonu hizmetleri”
pazari olarak tanimlanabilecedi belirtimistir. Ote yandan THY markasi altinda
olusturulacak tatil paketlerinin incelemeye konu Sézlesme yoluyla hem geleneksel hem

201.10.2018 tarih ve 18-36/584-285 sayili Kurul karari.
805.01.2017 tarih ve 17-01/12-4 sayili Kurul karart.
409.06.2016 tarih ve 16-20/347-156 sayili Kurul karari.
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de ¢evrim i¢i kanalda pazara sunulacak olmasi ve olasi bir ayrimin dosya kapsaminda
varilacak kanaati degistirmeyece@i varsayimi altinda, dosya 6zelinde ilgili Grln
pazarinin geleneksel ve c¢evrim igi satis kanallari arasinda herhangi bir ayrima
gidilmeksizin  “manferit  tatii  paketi”  pazari olarak  tanimlanabilecegi
degerlendiriimektedir.

Buna ilaveten, S6zlesme kapsaminda olusturulmasi planlanan tatil paketlerinin ugus
icerikleri THY tarafindan saglanacaktir. THY ana faaliyet konusu itibariyla,
olusturulmasi planlanan THY markali tatil paketi iceriklerini satin alacak musteriler igin
paket kapsamina dahil olan hava yolu ile yolcu tagimaciligi hizmeti sunacaktir. Dosya
kapsaminda bilgi talep edilen seyahat acenteleri tarafindan ifade edildigi Uzere
olusturulan grup ya da maunferit tatil paketleri kapsaminda hava yolu ayagdinda
anlasmalar cogunlukla THY ve Pegasus Hava Tasimacihgr A.S. (PEGASUS) ile
yapilmaktadir. Bu kapsamda Soézlesme uyarinca THY’nin ERKA’ya olusturulan tatil
paketi iceriginde kullaniimak Uzere bir hizmet saglayacak olmasi itibariyla Ust pazar
olarak ilgili iriin pazar1 “hava yolu ile yolcu tagimaciligi” seklinde belirlenebilecektir.

Yukarida yer verilen degerlendirmeler dogrultusunda, geleneksel ve ¢evrim ici satis
kanallar arasinda herhangi bir ayrima gidilmeksizin “mdinferit tatil paketi pazari” ve
THY’nin esas faaliyet konusunu olusturan “hava yolu ile yolcu tasimaciligi pazari” ilgili
ariin pazarlar olarak tanimlanmigtir.

G.3.2. lgili Cografi Pazar

llgili cografi pazar belirlenirken 6ncelikle taraflarin ve rakiplerin pazar paylarinin
dagihmina iliskin gostergelerden ve fiyat farkhliklarindan hareketle bir 6n goérus
olusturulduktan sonra talebin yapisi g6z o6nune alinarak degisik bdlgelerdeki
tesebbuslerin mdasgteriler icin gercekten birer alternatif arz kaynagi olusturup
olusturmadigi incelenmekte ve incelenen tesebbuslerin musterilerinin sipariglerini kisa
donemde ve ihmal edilebilir maliyetlerle baska yerlerdeki tesebbuslere kaydirip
kaydiramayacaklari degerlendiriimektedir.

Hava tasimacili§i sektérinde uluslararasi nitelikteki islemler kapsaminda ilgili cografi
pazar tanimlamasi asamasinda cesitli kriterler g6z 6nunde bulundurmak suretiyle
cografi pazarlarin kapsaminin farkh sekillerde belirlenmesi mimkidn olmaktadir.
Ornegin bir islemde, isleme taraf olan Ulkelerin bitiniyle cografi pazar olarak
degerlendiriimesi mimkun iken ayni islemde sehir ¢ifti ya da havalimani bazli tespitlerin
de yapilmasi muhtemel olabilmektedir.

Kurulun hava yolu ile yolcu tagsimaciligi pazarina iliskin almis oldugu kararlarda®, her
bir kalkis-varig noktasi arasindaki hattin ayri bir cografi pazar olarak tanimlanmasi esas
alinmistir. Hat bazli yapilan pazar tanimlarinda kalkis varis noktalarinin sehir
eslesmeleri seklinde belirlendigi gorulmektedir. Bu baglamda birden fazla havalimanina
sahip sehirler bakimindan ayni sehirdeki havalimanlarinin ayni cografi pazar igerisinde
oldugu degerlendirilmigtir. Bununla birlikte THY’ye gonderilen bilgi taleplerine verilen
cevaplarda halihazirda Soézlesme’nin hangi hatlar bakimindan etki doguracaginin
belirsiz oldugu, THY’nin faaliyet gosterdigi i¢ ve dis hatlar olmak Gzere tim hatlarin
Sozlesme kapsamindaki tatil paketi iceriklerine dahil olabilecegi ifade edilmistir. Bu
cercevede 05.12.2019 tarihi itibariyla THY’nin 127 Ulkede ve 319 sehirde ugus
gerceklestirdigi ve Sbézlesme’nin anilan hatlarin tamamini kapsayabilecedi dikkate

525.12.2014 tarih ve 14-54/932-420 sayili; 11.04.2007 tarih ve 07-31/323-119 sayil; 11.06.2008 tarih
ve 09-27/577-137 sayil; 16.06.2011 tarih ve 11-37/768-236 sayili; 01.09.2015 tarih ve 15-34/512-160
sayil Kurul kararlari.
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alinarak sehir eslesmeli pazar tanimlamasina gidilmeksizin ilgili cografi pazar “Ttirkiye
varisl kalkisli hatlar” olarak belirlenmistir.

G.4. Degerlendirme
G.4.1. Bildirim Konusu Sozlegsmenin Kapsami

Bildirim konusu Sozlegsme, THY tarafindan olusturulacak bir tatil paketi markasinin
ERKA ve ERKA BILISIM tarafindan s6zlesme suresi boyunca kullanilarak tuketicilere
munferit tatil paketi GrGnlerinin sunulmasini kapsamaktadir.

THY tarafindan s6zlesmeyle birlikte satisa sunulacak iki tip minferit paket bulundugu
bilgisi iletilmistir. S6zlesme’nin konusu olusturan THY markali minferit tatil paketleri,
hazir paket ve dinamik tatil paketi olarak siniflandiriimaktadir.

- Hazir paket: Belirli bir fiyat iletisimi ile 6n kosullu (kalkis suresi, seyahat baglangic
tarihi, yolcu sayisi vb.) olarak gogunlukla dnceden tedarik¢ilerden donemsel kapasite
ve fiyat garantisi alinmak suretiyle olusturulan; ulastirma, konaklama, ve bagka
turizm hizmetlerinden en az ikisinin birlikte her seyin dahil oldugu fiyatla satildigi ve
hizmetin 24 saatten uzun bir sureyi kapsadigi veya gecelik konaklamay! iceren
paketlerdir.

- Dinamik paket: Her bir hizmet tedarikgisinden anlik fiyat ve uygunluk bilgisi kontrol
edilerek ulastirma, konaklama ve baska turizm hizmetlerinden en az ikisinin birlikte
her seyin dahil oldugu fiyatla satildiyi ve hizmetin 24 saatten uzun bir sireyi
kapsadidi veya gecelik konaklamayi iceren paketlerdir.

Sozlesme uyarinca ERKA tarafindan bir gevrim ici tatil paketi satis platformu
olusturulacaktir. Platformun altyapi, yatirrm ve operasyonel igletimi ERKA tarafindan
ERKA BILISIM ile birlikte sadlanacak olup ERKA, THY markal tatil paketinin diinya
capinda munhasir temsilcisi olacaktir. Bu kapsamda ERKA, teknolojik altyapi kuracak,
konaklama, transfer vb. hizmetler igin icerik anlagsmalari akdedecek ve satis sonrasi
destek vb. operasyonel surecleri yonetecektir.

Sozlesme kapsaminda Turkiye varigh ve Turkiye cikish olmak tzere THY'nin faaliyet
gOsterdigi tim pazarlarda THY tatil markasi ile olusturulmus tatil paketi Grin ve
hizmetlerinin satigi1 planlanmakta olup, Turkiye varigh ugak biletlerini iceren tatil paketi
ariin ve hizmetlerinin satigi dncelikli olarak hedeflenmektedir.

THY tarafindan, kurulacak olan platformda THY markali tatil paketlerinin yani sira farkli
tur operatorlerine ait tatil paketlerinin ve munferit iceriklerin de yer alacagi belirtiimigtir.
Bunun yani sira, platforma entegre olan acentelere THY markasina ait tatil paketlerini
yolculara sunma imkani taninacaktir. Boylece s6z konusu acentelerin ilgili paketlerin
satigsindan hizmet bedeli veya komisyon kazanci elde etmeleri saglanmis olacaktir.

THY’nin ERKA ile gelistirdigi is birliginin, THY’nin halihazirda farkli seyahat
acenteleriyle iligkilerini sekteye ugratmayacadi anlasiimaktadir. Sézlesme THY’nin
mevcut ya da gelecekteki anlasmalarina iliskin herhangi bir yikimlulik ya da kisitlama
icermemekte olup THY, mevcut tatil paketlerinde kullaniimak Uzere seyahat
acentelerine sundugu 6zel Ucretleri sunmaya devam edecek olup, THY’nin ERKA ile
olan iligkisi diger seyahat acentelerinin bu 0zel Ucretlerden yararlanmasina engel
olmayacaktir.

(.....). Her halikarda Sézlesme suresinin tatil paketi satisinin basladidi tarihten itibaren
bes yillik donemin sonunda kendiliginden sona erecegi duzenlenmigtir.
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G.4.2. Taraflar Arasindaki iliskinin Niteligi

Dikey Anlasmalara iliskin Kilavuz'un (Kilavuz) 10. paragrafinda, “Miivekkil hesabina
aracilik ettigi ya da akdettigi s6zlesmelere iliskin olarak acenteye getirilen sinirlamalar
genellikle Kanun’un 4. maddesi kapsaminda olmadiklari igin, prensip olarak muafiyet
rejiminin de konusu degillerdir. Akdedilen anlagmanin adinin acentelik anlagmasi
olmasi, bu anlagsmanin kendiliginden Kanun'un 4. maddesi kapsaminda olmadigi
anlamina gelmemektedir. Burada, tesebblisler arasindaki iliskinin Kanun’un 4. maddesi
kapsaminda olup olmadigini belirleyen faktér, acentenin, miivekkili tarafindan atandigi
faaliyetlerle ilgili olarak ticari veya mali bir risk alip almadigidir. Sayet, acente miivekkili
adina yapmis oldugu ya da aracilik ettigi s6zlesmeden dolayi herhangi bir mali veya
ticari risk almamigsa, acente ile mluivekkil arasindaki iliski Kanun'un 4. maddesi
kapsami disindadir. Béyle bir durumda, acentenin alis veya satis faaliyeti miivekkilin
faaliyetlerinin bir pargasi olarak degerlendirilir. Miivekkil tesebbliis, kendisine iliskin
acentelik hizmeti nedeniyle, mali ve ticari riskleri tasimasinin karsiliginda, acentenin bu
alandaki ekonomik faaliyetlerini belirleyebilme hakkini elde edecektir. Aksi durumda
ise, acente tim bu risklere kendisi katlanmaktadir ve dolayisiyla yapmis oldugu
yatinmlarin geri dénuglinl saglayabilmesi icin kendi pazarlama stratejisini 6zgiirce
belirleyebilmesi gerekmektedir. Béyle bir durumda, séz konusu sézlesme Kanun’un 4.
maddesi kapsamina girebilir ve Teblig kapsaminda bir degerlendirmeye tabi tutulabilir.”
acgiklamasi yer almaktadir.

Taraflar arasinda akdedilen Sézlesme’nin (.....) hilkmune yer verilmigtir. Taraflarin s6z
konusu hukme iligkin aciklamalari dogrultusunda ilgili hukmun, tatil paketindeki THY
ucus hizmetlerine dair Ucretlerin THY tarafindan muhasebe, teknik, tahsilat ve
operasyonel akisinin belirlenmesine yonelik oldugu anlasiimaktadir. Zira ERKA
acentelige 6zgu tesvik, komisyon gibi acentelik hak edisi almayacaktir. Buna ilaveten
Kilavuz'da agiklandigi Uzere, taraflar arasindaki acentelik iligkisinin 4054 sayili Kanun
kapsaminda olup olmadigi hususunda belirleyici olan ticari ve mali riskler her bir olayin
kendine has 6zellikleri g6z 6nunde bulundurularak degerlendirilmelidir. Bu dogrultuda,
bildirime konu soézlesme ile ERKA'nin Ustlenecedi riskler bakimindan s6z konusu
degerlendirmenin yapiimasi gerekmektedir.

ERKA So6zlesme kapsaminda ana sorumlu sifatini haiz olup, platformun kurulmasi igin
yapilacak teknoloji, yazilim, altyapi yatirimlari ile platformun igletiimesi igin yapilacak
ofis giderleri; tanitim bltcesi kapsaminda yapilacak tanitim, reklam giderleri, personel,
pazarlama gibi isletme giderleri, bu yatirimlarin ve giderlerin mali ve ticari riskleri
ERKA'ya ait olacaktir. S6zlesme uyarinca ERKA, THY’ye 6denecek olan minimum
komisyon ve marka adi altinda satilacak Urin ve hizmetler karsiiginda kazandirilan
millere iliskin minimum alis garantisi vermektedir. S6z konusu taahhuitler ABD Dolari
bazinda belirlenmis olup, kur riski ERKA’ya aittir. Sunulan hizmetin kusurlu ifasi
neticesinde ortaya ¢ikabilecek talepler ile bu taleplerin doguracagr mali (musterilere
yapilabilecek 6demeler) ve ticari (platform ya da markanin deger kaybi) kayiplar
ERKA'nin sorumlulugundadir. ERKA, THY'nin satis platformlarinailigkin gerekli tasarim
ve akis degisiklik taleplerini en kisa surede yerine getirmekle ve bu degisikliklerin ticari
ve mali sonuglarina katlanmakla yukumludur. ERKA, THY ile geligtirilecek plan
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cercevesinde belirlenecek teminat bedellerini acentelerden, Uglncu taraflardan ve
hizmet saglayicilardan saglamakla ytUkumluduar. Teminat bedeli alinmamasinin her
turld finansal sorumlulugu ERKA'ya aittir.

ERKA’'nin s6zlesme kapsaminda Ustelendigi risklere iligkin yukarida yer verilen bilgiler
cercevesinde, taraflar arasindaki iliski kapsaminda ERKA’nin faaliyetleri THY’nin
faaliyetlerinin bir pargasi olarak degerlendirilemeyecektir. ERKA’nin Ustlendigi ticari ve
mali riskler tesebbuslu bagimsiz bir pazarlama ve satig stratejisi gelistirmeye zorunlu
birakmaktadir. Dolayisiyla S6zlesme’de ERKA'nin statlisinin “acente” olarak ifade
edilmis olmasinin ilgili s6zlesmeyi 4054 sayili Kanun’un kapsami disina ¢gikarmayacagi
sonucuna ulasiimistir.

G.4.3. Seyahat Acentelerinin Faaliyetleri ile Havayolu Firmalari Arasindaki iligki

1618 sayili Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari Birligi Kanunu’nun (1618 sayili
Kanun) 3. maddesi uyarinca seyahat acenteleri verdikleri hizmetlere gore U¢ grupta
toplanmaktadirlar. A grubu seyahat acenteleri, kdr amaci ile turistlere turizm ile ilgili
bilgiler vermeye, paket turlari ve turlar olusturmaya, turizm amacgh konaklama,
ulastirma, gezi, spor ve eglence hizmetlerini gormeye yetKkili olan, olugturdugu trinu
kendi veya diger seyahat acenteleri vasitasi ile pazarlayabilme yetkilerine sahip
tesebbuslerdir. B grubu seyahat acenteleri, uluslararasi kara, deniz ve hava ulastirma

Tablo 1: Seyahat Acenteleri Tarafindan Ocak 2017 — Eyliil 2020 Tarihleri Arasinda Sunulan Havayolu Ulasimli Grup ve
Munferit Tatil Paketleri Kapsamindaki Kisi Sayilari ve Kullanilan Havayolu Firmalari

GRUP TATIL PAKETLERI MUNFERIT TATIL PAKETLERI

THY PEGASUS DIGER THY PEGASUS DIGER
S:I)/Sll's,l % Szlfll& % S:Iysl; % S}:yﬁlm % S}:yﬁlm % Szl)/?;ls,l %
ETS ()] (..) (.....) (.....) ()] G ()] ) ()] (..) ()] (e
JOLLY ()] G (.....) (.....) ()] G ()] G ()] G ()] (e
TATILBUDUR (..)] (...) (.....) (.....) (..)] (...) (..)] (...) (..)] (...) (..)] (...
SETUR ()] G () (.....) ()] G ()] G ()] ) ()] e
GEZINOMI ()] G (.....) (.....) ()] G ()] ) ()] ) ()] (e
PRONTOTUR ()] G (.....) (.....) ()] G ()] ) ()] () ()] (e
GOMUTUR ()] G () (.....) ()] G ()] G ()] ) ()] e
TOURAMA ()] .. (.....) (.....) ()] G ()] G ()] (..) ()] (...
TOPLAM ()] G (.....) (.....) ()] G ()] ) ()] () ()] (e
Kaynak: Seyahat Acenteleri Tarafindan Goénderilen Bilgiler Dogrultusunda Yapilan Hesaplamalar

(39)

araglari ile (A) grubu seyahat acentelerinin dizenleyecekleri turlarin biletlerini satarlar.
(C) grubu seyahat acenteleri ise yalniz Tirk vatandaslan icin yurt igi turlar
duzenleyebilmektedir. (B) ve (C) grubu seyahat acenteleri kendi hizmetleri diginda
kalan diger seyahat acenteligi hizmetlerini géremezler. Ancak kendilerine (A) grubu
seyahat acentelerinin verecekleri hizmetleri gérebilirler. Kurulun 27.05.2018 tarih ve 18-
40/645-315 sayill kararinda, Turkiye Seyahat Acentalari Birligine (TURSAB) kayitli
9.920 A grubu, 60 B grubu ve 119 C grubu olmak Gzere toplam 10.099 seyahat acentesi
bulundugu ifade edilmis, JOLLYTUR tarafindan génderilen yazida ise halihazirda
TURSAB’a kayith 11.410 acentenin bulundugu bilgisine yer verilmigtir.

1618 sayili Kanun uyarinca, (A) grubu seyahat acenteleri yurt ici ve yurt disi tatil paketi
hizmetleri, kurumsal seyahat hizmetleri, gemi turlari (cruise) organizasyonu ve bilet
satisi, konaklama ve ugak bileti satigi gibi faaliyetleri yuritmekte olup Glkemizde faaliyet
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gOsteren baglica (A) grubu seyahat acentelerinden olan ETSTUR, JOLLYUR,
TATILBUDUR, SETUR, GOMUTUR, Gezinomi Seyahat Turizm Tic. A.S.( GEZINOMI),
Tourama Tourism Seyahat ve Ticaret A.$. (TOURAMA) ve Prontotour Ac Turizm
Ticaret A.$.’den (PRONTOTUR) sunduklari tatil paketi hizmetlerine iliskin bilgiler ile
hava yolu ile yolcu tagimaciligi pazarinda faaliyet gosteren THY ve PEGASUS’tan ugak
bileti satis kanallarina iligkin bir takim bilgi ve belge talebinde bulunulmustur. Elde
edilen bilgi ve belgeler dogrultusunda hazirlanan tablolara asagida yer verilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde, seyahat acenteleri tarafindan sunulan hava yolu ulagsimh grup
ve munferit tatil paketi hizmetlerinin dagilimin birbirinden farklilastigi, kimi seyahat
acentelerince grup tatil paketi hizmetlerinin yogunlukla sunulurken kimi seyahat
acentelerince munferit tatil paketleri hizmetlerinin daha yogun olarak sunuldugu,
bununla birlikte ortalama veriler gz 6énunde bulunduruldugunda, seyahat acenteleri
tarafindan sunulan tatil paketlerinin daha ¢ok grup tatil paketleri olarak sunuldugu, grup
tatil paketleri kapsaminda THY’nin kullanim oranlari %(.....) ile %(.....) arasinda
degisirken, PEGASUS’un kullanim oranlarinin %(.....) ile %(.....) oranlar arasinda;
munferit tatil paketleri kapsaminda ise THY’nin kullanim oranlari %(.....) ile %(.....)
arasinda degisirken PEGASUS’un kullanim oranlarinin %(.....) ile %(.....) oranlari
arasinda degistigi gorilmektedir. Dolayisiyla yukaridaki tabloda miunferit paket
sundugu gorulen her bir seyahat acentesi bakimindan PEGASUS’un hélihazirda aldigi
payin THY’den ylksek oldugu gértlmektedir.

Toplam verilerin daha saglikh sonuglar verecegdi varsayimi altinda incelendiginde ise,
grup tatil paketleri kapsaminda THY’nin payinin %(.....), PEGASUS’un payinin %(.....),
munferit tatil paketleri kapsaminda ise THY’nin payinin %(.....), PEGASUS’un payinin
%(.....) oldugu gorulmektedir. Dolayisiyla incelenen toplam veriler bakimindan grup tatil
paketleri kapsaminda THY’nin; munferit tatil paketleri kapsaminda ise PEGASUS’'un
rakiplerine kiyasla daha ¢ok tercih edildigi gorulmektedir.

Tablo 2: Ocak 2017 — Eylil 2020 Tarihleri Arasindaki THY ve PEGASUS’a Ucak Bileti Satis Kanallar

THY PEGASUS
Adet % Adet %
Acente (.....) (.....) (..... (.....)
Cevrimici Seyahat Acentesi (.....) (.....) (..... (.....)
D_iger (intern_e? sitesi, cagri merkezi, mobil uygulama, () () (... ()
bilet satis ofisi vb.)
Toplam (.....) ] 100,00 (.....) ] 100,00

Kaynak: THY ve PEGASUS Tarafindan Génderilen Bilgiler dogrultusunda Yapilan Hesaplamalar

Tablo 2 incelendiginde, THY’nin yapmis oldugu ucak bileti satislarinin %(.....)’unu
internet sitesi, cagri merkezi, mobil uygulamalar ve bilet satis ofisleri gibi kendi
olanaklari ile yaptigi satislar olustururken, %(.....)'1 acenteler vasitasiyla yaptigi
satiglarin olusturdugu, bu oranlarin PEGASUS bakimindan ise sirasiyla %(.....) ve
%(.....) olarak gergeklestigi gorulmektedir. Dolayisiyla Ulkemizde faaliyet gosteren en
blyuk iki hava yolu firmasinin ucgak biletleri satisinda acentelerin nemli bir satis kanali
oldugu anlasiimaktadir. Yukaridaki bilgiler dogrultusunda, THY’nin ortalama kullanim
oraninin grup tatil paketleri bakimindan %(.....), munferit tatil paketleri bakimindan ise
%(.....) oraninda gerceklestigi ve THY’nin bilet satislarinin %(.....)'inin acenteler
vasitasiyla yapildigr gorulmektedir.

Diger yandan seyahat acentelerinin grup ve munferit tatil paketleri hizmetleri disinda
baskaca faaliyet alanlarinin da bulundugu anlasiimaktadir. Ornegin ETS tarafindan,
2017-2020 yillarindaki toplam gelirleri icerisindeki minferit tatil paketlerinin paylarinin
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sirasiyla %(.....), %(.....), %(.....), %(.....), grup tatil paketlerinin paylarinin sirasiyla
%(.....), %(.....), %(.....), %(.....) olarak gerceklestiji ifade edilirken, TATILBUDUR
tarafindan bu paylarin munferit tatil paketleri bakimindan sirasiyla %(.....), %(.....),
%(.....), %(.....), grup tatil paketleri bakimindan sirasiyla %(.....), %(.....), %(.....),
%(.....) olarak gercgeklestigi ifade edilmistir. SETUR tarafindan ise tesebbuslerinin ana
gelir kaleminin “Duty Free” oldugu belirtilerek tatil paketi hizmetinin toplam gelirleri
icerisindeki payinin %(.....)’in altinda oldugu ifade edilmistir.

Dolayisiyla seyahat acentelerinin faaliyetlerini yuritebilmek adina THY’ye ciddi oranda
bir bagimhliginin olmadigi, buna karsin temel faaliyet alani hava yolu ile yolcu
tasimacihdr olan THY’nin ucak bileti satiglarinda acentelere nispeten daha bagimh
oldugu kanaatine varilabilmekte, bu nedenle acenteler ile THY arasinda bilet satisina
iliskin anlagsmalarin, THY ve ERKA tarafindan dosya konusu uygulamanin hayata
gegiriimesi ile birlikte de ciddi bir azalma olmaksizin devam edecegi anlasiimaktadir.
Ote yandan mevcut durumda Soézlesme’ye konu miinferit tatil paketi satiglar
bakimindan THY’nin aldigi payin en yakin yerli rakibi PEGASUS’un aldigi1 paydan daha
dusuk oldugu gorialmektedir.

G.4.4. Menfi Tespit ve Grup Muafiyetine iliskin Degerlendirme

4054 sayili Kanun’un 4. maddesi; “Belirli bir mal ve hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu etkiyi
doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebblsler arasi anlasmalar, uyumlu
eylemler ve tesebbls birliklerinin bu tir karar ve eylemleri hukuka aykiri ve yasaktir.”
hikmUnu haizdir. Bu ¢ergcevede bildirime konu S6zlesme hikimleri incelendiginde,
ERKA'nin sdzlesme suresince Sozlesmeye konu markaya ait ugus dahil paketlerde
THY haricinde bir hava yolu ile anlasmasinin THY’nin iznine badlandigi ve dolayisiyla
kisitlandigr Sézlesme’nin rekabet etmeme yukimluligu igerdigi anlasiimaktadir. Yani
sira, ERKA olusturulacak markanin dunya ¢apindaki munhasir temsilcisi olacaktir. Bu
dogrultuda munhasirlik ve rekabet yasagi gibi kisitlayici hikimler iceren Sézlesme’nin
4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda oldugu ve Sézlesme’ye anilan Kanun’un
8. maddesi c¢ergevesinde menfi tespit belgesi verilmesinin  mimkuin olmadigi
degerlendiriimektedir.

2002/2 sayili Dikey Anlagmalara liskin Grup Muafiyeti Tebligi'nde (2002/2 sayili Teblig)
uretim ve dagitim zincirinin farkh seviyelerinde faaliyet gosteren iki ya da daha fazla
tesebbus arasinda belirli mal veya hizmet alimi, satimi veya yeniden satimi amaciyla
yapilan anlagsmalar dikey anlasma olarak tanimlanmaktadir. Onceki béliimlerde izah
edildigi Uzere, bildirime konu Sodzlesme ile THY tarafindan olusturulan tatil paketi
markasinin kullanimi ERKA'ya ait olacak ve ugus dahil bu paketlerdeki yolcu
tasimacihg hizmeti THY tarafindan saglanacaktir. Dolayisiyla S6zlesme kapsaminda
taraflar arasinda olusan iliski dikey niteliktedir.

2002/2 sayih Teblig, dikey anlagsmalar bakimindan 4054 sayili Kanun'un 4.
maddesindeki yasaga karsi saglanan grup muafiyetinin esaslarini diizenlemektedir.
2002/2 sayili Teblig'in 2. maddesinin ikinci fikrasinda; grup muafiyetinin, saglayicinin
ilgili pazardaki payinin %401 agsmamasi halinde uygulanacagi dizenlenmistir. Ayrica
Dikey Anlasmalara iligkin Kilavuz’un 51. paragrafinda, “bir saglayici ayni dagitim
anlasmasini pek c¢ok driintin/hizmetin dagitiminda kullaniyorsa, pazar payi esigi
nedeniyle bu driinlerden bazilari grup muafiyetinden yararlanirken digerleri
yararlanmiyor olabilir. Bu durumda, grup muafiyetinden, sadece pazar payi egigi altinda
kalan drtnler veya hizmetler yararlanabilir.” agiklamasi yapiimaktadir.
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THY ile ERKA arasinda akdedilen Sozlesme, THY’nin yolcu tagsimaciligl pazarinda
faaliyet gosterdigi tim hatlari kapsayici niteliktedir.® Bu itibarla dosya kapsaminda THY
tarafindan sunulan hem yurt ici hem yurt disi hatlarini iceren pazar payi verileri
incelendiginde, THY’nin s6z konusu hatlarin géz ardi edilebilir nitelikte gértinen kigluk
bir kisminda pazar payinin %40 esiginin altinda kaldigi, buylk ¢ogunlugunda ise bu
esigi astigi gérilmektedir. Buna ilaveten, Devlet Hava Meydanlari isletmesi 2019
Havayolu Sektor Raporu’na gore, THY 2019 yilinda i¢ hat yolcu tagsimaciligi pazarinda
%61 pay ile pazar lideri konumundadir. Tim bu bilgiler dogrultusunda, Sézlesme
kapsaminin THY’nin mevcut durumda tum uguslarinin dahil edilmis oldugunun
varsayllmasini talep etmesi ve THY’nin pazardaki konumu itibariyla, butincul bir
degerlendirme yapmak adina Soézlesme’ye konu tum hatlar bakimindan bireysel
muafiyet degerlendirmesi yapilmasi gerektigi sonucuna ulasiimistir.

G.4.5. Sozlegsmenin Geneline Yonelik Bireysel Muafiyet Degerlendirmesi

4054 sayili Kanun’un 5. maddesi bu madde ile dngérilen ve kimdulatif nitelik tagiyan
dort kosulun saglanmasi durumunda “tesebblisler arasi anlasma, uyumlu eylem ve
tesebblis birlikleri kararlarinin 4 Uncli madde hiikiimlerinin uygulanmasindan muaf
tutulmasina karar verilebilecegini’ dizenlemektedir. Bu kosullar 5. maddenin birinci
fikrasinda:

a) Mallarin Uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tuketicinin bundan yarar saglamasi,
c) ilgili piyasanin énemli bir béliimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaglarin elde edilmesi igin zorunlu olandan fazla
sinirlanmamasi

olarak sayilmigtir. Bu bdélimde, yukarida menfi tespit belgesi alamayacagdi ve grup
muafiyeti kapsaminda degerlendirilemeyecedi sonucuna ulasilan s6z konusu
Sozlesme'nin, 4054 sayill Kanun'un 5. maddesinde sayilan bu kosullar saglayip
saglamadigi ilgili basliklar altinda incelenmistir.

G.4.5.1. Mallarin Uretim veya Dagitimi ile Hizmetlerin Sunulmasinda Yeni Geligme
ve lyilesmelerin ya da Ekonomik veya Teknik Gelismenin Saglanmasi

Bireysel muafiyet degerlendirmesinde aranan bu ilk olumlu kosulun saglanip
saglanmadiginin tespiti ve hangi hallerin etkinlik kazanimi sagladigi somut olayin
Ozelliklerine gore degerlendiriimektedir. Genel olarak, uretim ve dagitim maliyetlerinin
dusurulmesi, kalitenin artirilmasi, malin arzinda devamlihgin saglanmasi, yeni
piyasalara girisin kolaylastirlmasi ve yeni Urunlerin ya da udretim tekniklerinin
bulunmasi hallerinde bu kosulun saglandigi kabul edilmektedir.

Tuketici tercihlerindeki degisiklikler ve her bir tuketici grubunun farkli ihtiyag ve
beklentilerine cevap vermeye yonelik farkhlastiriimis hizmet sunumu, turizm
sektérinde de yansimalar bulmustur. Geleneksel kanallar araciligiyla sunulan
hizmetlerde mevcut olan operasyonel ve mali riskler itibariyla bazi sinirlamalarin

6 THY tarafindan gdnderilen ve son Gg yil igin Ulke bazinda gikis/varig esasina gére GDS (direct data
solutions) verilerine dayanan MIDT (marketing information data tapes) verileri ile hazirlanan pazar payi
verilerine bakildidinda, THY’nin Tarkiye varngli-kalkigh yurt disi uguslarinin yani sira yurt icindeki
ucuglara ydnelik de pazar pay! verilerinin sunuldugu, ilaveten taraflarin beyan ettigi Gzere Sézlesme
kapsaminin hélihazirda etkilenecek hatlar bakimindan net bir sekilde belilenmemis olmasi itibariyla
gelistirilecek is birliginin yurt i¢i uguslar bakimindan da kapsayici olabilecegi degerlendiriimektedir.
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uygulanmasi, minimum veya maksimum kapasite belirlenmesi gibi tesebbuslerin
dinamik bir talep yapisina cevap verebilmesinin 6ntinde engel teskil eden hususlar,
tuketicileri bagimsiz olarak seyahat etmeye itebilmektedir. Bir baska deyigle, cesitli
ihtiyacglarina cevap bulamayan tuketicilerin geleneksel tur operatorleri araciligiyla grup
halinde sabit bir program uyarinca seyahat etmekten ziyade, kendi tercihleri
dogrultusunda olusturacaklari tatil programlari dogrultusunda seyahat etme egiliminde
olabildikleri gorulmektedir. Tuketiciler tuketici tercihlerini daha dogrudan karsilayan
daha Kkisisellestiriimis bir tatil planina yodnelebilmektedir. Soézlesme ile birlikte
yaratilacak yeni markanin kigisellestiriimis ve esneklik 6zelligine sahip tatil paketlerinin
piyasadaki varliginin arttirilmasini saglayacagi anlagiimaktadir.

Grup olarak sunulan tatil paketi hizmetlerinin 6nceden belirlenen sinirli lokasyonlari
icermesi, farkli tercihleri var olan turistlerin Tlrkiye’ye ¢ekilmesi hususunda da yetersiz
kalabilecektir. Bu gergevede tlketiciye daha fazla se¢im 6zgurlagu taniyan sézlesmeye
konu munferit tatil paketi hizmetlerinin, Turkiye turizm sektéri agisindan da 6nemli
gelismeler saglayabilecek nitelikte oldugu degerlendiriimektedir. Geleneksel tur
operatorleri yerine kendi kigisel tercihleri uyarinca bagimsiz olarak seyahat etmeyi
daha ¢ok tercih eden yolcularin grup olarak sunulan tatil paketlerinin ¢izdigi sinirlarin
Otesinde, Turkiye’de seyahat edebilecekleri bélgelerin sayisinda da artis olabilecektir.
Bildirime konu S6zlesme kapsaminda olusturulacak is birligi sonucunda kisisel tercihler
dogrultusunda gergeklesen seyahat egilimi odak noktasi alinarak olusturulacak tatil
paketleri, hem Turkiye’ye seyahat etmek isteyen yabanci turistleri cekecek, hem de
yerli turistler icin gesitliligi artiracaktir. Bu sayede Turkiye’den dinyaya ve dinyadan
Tarkiye’ye turizm trafiginin artacagi sdylenebilecektir.

S6z konusu gelisimleri saglamak icin munferit tatil paketi iceriklerini olusturabilmek,
tuketici tercihlerinin eksiksiz yerine getirebilmek ve daha genis tuketici kitlelerine
ulasabilmek adina teknolojik altyapi yatirimlari da énem arz etmektedir. Bu dogrultuda
THY ile ERKA arasinda gergeklesecek olan is birligi ile basta konaklama ve ulagim
olmak Uzere, tum seyahat hizmetlerinin tuketicilerin kisisel tercihleri dogrultusunda
sunulmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda taraflar kurulacak olan platform igin gerekli
teknolojik altyapinin kurulmasi ve igletiimesi hususlarini Sézlesme ile hikim altina
almigtir.

Halihazirda Turkiye pazarinda tur operatorligu hizmeti veren tesebbuslerin kuresel
Olcekte bu hizmeti sunan tesebbuslerle kiyaslandiginda vyeterli dizeyde marka
bilinirliginin olmadig1 gorulmektedir. Dolayisiyla bu tesebbusler yabanci turistlerden ¢ok
yerli tuketicilere hizmet vermektedir. S6zlesme kapsaminda olusturulacak platform
kiresel Olgcekte de hizmet sunmayi planlamakta ve yalnizca THY markasina ait tatil
paketlerinin degil farkli tur operatorlerinin igeriklerinin satisinin da bu platform
uzerinden gercgeklestiriimesi planlandigindan, ilgili tesebbuslerin kiresel bir pazarlama
agina erisiminin saglanabilece@i degerlendiriimektedir.

Sozlesme ile ERKA olusturulacak markanin dinya capindaki manhasir temsilcisi
olacaktir. Taraflar, minhasirligin gerekgesi olarak teknolojik altyapinin olusturulmasi
ve yuratulmesinin belirli bir know-how gerektirdigini belirtmiglerdir. Dolayisiyla
platformun kurulmasiyla tiketicilerin kullanimina acilmasi ve belirli bir kalite
standardizasyonun saglanarak ve etkin bir sekilde denetlenerek tuketiciye sunulacak
hizmetin kalitesinin azami seviyede korunmasi amaciyla THY’nin minhasir bir acente
tayin etmesinin THY markasinin korunmasi ve yeni marka piyasaya sunulurken acente
tarafindan da gerekli yatirrmlarin yapilmasinin saglanmasi amacina yonelik oldugu
anlasilmaktadir. Sézlesmeye konu markaya ait ugus dahil paketlerde THY haricinde bir
hava yolu ile anlasmasinin THY’nin iznine baglanmasina iligkin olarak ise THY
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tarafindan diger hava yollarinin tatil paketi programlari kapsaminda sundugu tatil
paketleri incelendiginde, paketi sunan hava yolunun ¢ogunlukla kendi ugak biletlerinin
dahil oldugu tatil paketlerinin satisini yaptigi; bunun baglica sebebinin hava yollarinin
tatil paketi platformlarinin hava yolunun marka vaadini ve kalite standardini tasidigi ve
hava yolu firmalarinin tatil paketi Granunu bir sektor standardi olarak trun portfoyune
eklemesi oldugu, bu durumun sektorin ve sunulan hizmetin dogasi geregi oldugu ve
sektor genelindeki benzer orneklerin de bu sekilde yapilandigi belirtiimistir. Bu
kapsamda THY harici bir hava yolunun da platformda yer almasinin tatil markasinin
kalite standartlar, diger tagiyicilar ile kurulacak ticari iligki ve operasyonel imkanlar
cercevesinde degerlendirmeye tabi tutulacagd ifade edilmistir. Bu c¢ercevede ilgili
dizenlemenin THY markasinin korunmasi, THY’ye ait yeni markaya yonelik olarak da
bir marka imaji yaratiimasi ve korunmasi ile baglanti oldugu anlagiimaktadir.

Tum bu bilgiler dogrultusunda, taraflar arasinda gergeklestiriimesi planlanan is
birliginin; sektorde teknolojik gelismelere yol agacagi, tuketici tercihlerine yonelik daha
kaliteli hizmet sunumu saglayacagi ve sektordeki diger oyunculara bu platform
sayesinde daha genis pazarlarda faaliyet gosterme imké&ni sunacagi
degerlendiriimektedir. Bu itibarla Sozlesme’'nin muafiyetin ilk kosulunu sagladigi
sonucuna ulasgiimistir.

G.4.5.2. Tuketicinin Bundan Yarar Saglamasi

4054 sayilli Kanun'un 4. maddesi anlaminda rekabeti sinirlayici etkileri olan bir
anlasmanin Kanun kapsaminda muafiyet alabilmesi i¢in, Kanun’un 5. maddesinin (a)
bendinde kosul olarak getirilen mal ve hizmet sunumunda gelisme, iyilesme veya
ekonomik ve teknik gelismelerden tuketicinin de faydalanmasi gerekmektedir.
Tlketicinin sagladigi faydanin olgtlmesi ve degderlendiriimesinde, fiyatlarda yasanan
dusus, satis sonrasi hizmetlerde artan etkinlik, trin ¢esitliligi, tiketicinin Grine daha
kolay ulasimi, mal arzinda devamlilik gibi unsurlar dikkate alinmaktadir.

Sozlesme kapsaminda olusturulacak is birligi, munferit tatil paketlerinin pazarlama ve
satiginda saglanacak artis ve ortak hizmetler sonucu gergeklesecek maliyet avantajlari
ile dlcek ekonomisi sayesinde maliyet avantajlari saglamakla birlikte, ayni zamanda
tlketicilere daha Kkaliteli, tUketici tercihlerini daha dogrudan karsilayan hizmet
sunulmasini mumkuan kilacaktir. Olusturulacak platform araciligiyla tiketiciler pazarda
yeni bir alternatife erisim imkani kazanacak ve pazardaki oyuncu sayisinin artmasiyla
daha rekabetci fiyatlardan yararlanmalari beklenecektir. Platform igeriginin yalnizca
THY markali tatil paketlerini degil ayni zamanda diger acentelerin igeriklerini
barindiriyor olmasi tuketici igin tek bir platform Uzerinden erigilebilen trin gesitliligini
artiracaktir.

Bunun yani sira tuketiciler munferit tatil paketi icerikleri sayesinde kigisel tercihleri
dogrultusunda birden fazla rakip tur operatorinin sundugu icgerikleri kiyaslama
imkanina sahip olacaktir. Hazir tatil paketleri, kisisellestirilebilir ve esnek seyahat plani
olusturmak isteyen tuketicinin ihtiyacini kargilamakta yetersiz kalmaktadir. Bu
dogrultuda kendi tercihine gore seyahat plani yapmak isteyen tuketicinin ugak, otel,
transfer, arag gibi seyahat bilesenlerini farkl tedarikgilerden arastirarak tercih edilirlik,
musaitlik, esnek seyahat tarihleri, 6deme guvenilirligi, hizmet kalitesi gibi yonleriyle
olusturacag tatil paketinin incelemeye tabii tutmasi ve en uygun segenegi belirlemesi
gerekmektedir. Hazir tatil paketlerini tercih etmeyen tlketiciler igin seyahat plani
olustururken farkh tedarikgilerden igerikleri tek bir platformdan segebilecegi, bilgilerini
tekrar tekrar girmesinin gerekmedigi, gerekli izinleri verdigi takdirde kigisel tercihlerine
gore olusturulan paketlerin onerildigi bir platformun sézlesme ile birlikte olusturulmasi
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planlanmaktadir. TUketici bu sayede ayrica seyahatin butin bilesenleri igin yapacagi
o6demeyi tek bir platform Uzerinden gergeklestirebilecegi, s6z konusu bilesenleri kisisel
tercihlerine gore filtreleyebilecegi ve seyahatini olusturma sidrecinde kontrolin
kendisinde olmasina izin veren bir sistemi kullanma avantajina sahip olabilecektir.

Ayrica platformun satig sonrasi destek hizmeti ile tuketici, igerige dair herhangi bir
iptal/iade veya degisiklik durumunda farkli saglayicilarla muhatap olmak yerine tek bir
muhatapla sorununu ¢ozebilecektir. Sozlesme ile hiukim altina alinan ¢agri merkezi
hizmeti ile tuketiciler sorunlarini kolaylikla gozebileceklerdir. S6zlesme uyarinca ERKA,
mugterilerin en yaygin kullandigi 6deme yontemlerini desteklemekle yukumludur.
Dolayisiyla tuketiciler 0zellikle yabanci saglayicilardan alinan hizmetlerden
kaynaklanan o6deme gugclukleri veya iletisim sikintisi gibi sorunlara maruz
kalmayacaktir.

Yukarida yer verilen bilgiler gergevesinde, kurulacak olan platformun hizmet kalitesinde
ve urun gesitliliginde artig saglayacagi, piyasadaki oyuncu sayisinin artmasiyla daha
rekabetci bir ortam olusturacaglr degerlendiriimektedir. Bu itibarla, Sézlesme’nin
muafiyetin ikinci sarti olan tlketicinin yarar saglamasi kosulunu karsiladi§i sonucuna
variimaktadir.

G.4.5.3. llgili Piyasanin Onemli Bir Béliimiinde Rekabetin Ortadan Kalkmamasi

Muafiyet taninmasinda diger U¢ sartla birlikte aranan bu sarta gére, muafiyete konu
anlagsmanin; ilgili piyasanin dnemli bir bolumunde rekabetin ortadan kalkmasina neden
olmamasi, bir baska deyisle saglanan ekonomik gelisme veya fayda ile tuketicinin
bundan yarar saglamasi durumlarinin, rekabetin ortadan kaldiriimasi sonucunda elde
ediliyor olmamasi gerekmektedir. ilgili pazarin énemli bir bélimiinde rekabetin ortadan
kalkip kalkmadigi deg@erlendirilirken dikkate alinmasi gereken baslica hususlarin ise;
pazarda halihazirda giris engellerinin olup olmadigi, hékim durumda olan bir
tesebbusun bulunup bulunmadigi, dikey anlagsmalar araciligiyla giris engeli yaratilip
yaratilmadigi, pazarin yapisi, tuketici tercihlerinin ne oOlgide kisitlandigi olarak
siralanmasi mumkundur.

Sozlesme kapsaminda ERKA, THY tatil paketi markasinin global minhasir temsilcisi
olacaktir. Bu agidan oncelikle s6z konusu minhasirhdin munferit tatil paketi hizmetleri
pazarinda faaliyet gdsteren rakip tesebbuslerin pazardan diglanmasina yol agip
agmayacadi hususu degerlendirilmigtir.

Yukarida belirtildigi Uzere THY’nin munhasir bir acente tayin etmesi THY markasinin
korunmasi ve yeni marka piyasaya sunulurken acente tarafindan da gerekli yatirimlarin
yapilmasinin saglanmasi itibariyla makul goérilebilecektir. Buna ilaveten s6z konusu
munhasirligin pazarda faaliyet gosteren diger seyahat acentelerinin/tur operatérlerinin
pazardan dislanmasina sebebiyet vermeyecegdi degerlendiriimektedir. Zira S6zlesme
hakmu ile tesis edildigi Uzere, platform kapsaminda yalnizca THY markasina ait Grtinler
degil, asgari kalite standartlarinin karsilanmasi kaydiyla farkli acentelere ait tatil paketi
icerikleri de yer alacaktir. Sonug¢ olarak ilgili tesebbusler So6zlesme ile kurulmasi
planlanan pazarlama aginin pargasi olacaklardir. Bunun yani sira, sozlesmeyle
olusturulacak ig birliginin B2B ayagi sayesinde platforma entegre olan seyahat
acentelerine de markaya ait tatil paketlerinin masterilere kendi satis kanallari Gzerinden
yapacaklari satislar da kapsayacak sekilde sunma imkani taninacaktir. Ote yandan
sdzlesmenin tarafi olan ERKA’nin hélihazirda munferit tatil paketi pazarinda faaliyeti
olmadigi gorulmektedir.

Bildirim Formunda yer alan bilgiler dahilinde, THY’nin ERKA ile gerceklestirecegi is
birliginin THY’nin diger seyahat acenteleriyle olan mevcut iligkilerine zarar vermeyecegi
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ve THY’nin acentelere sundugu avantajlarin devam etmesi Oninde engel teskil
etmeyeceg@i anlasiimaktadir. THY’nin Sdézlesme kapsaminda ERKA’ya sunacagi
icerikler, diger seyahat acentelerine sunulanlarla benzer Ol¢glide saglanacaktir. Buna
ilaveten ERKA’nin pazarda ayricalikli bir konuma erismesinin 6niine gegmek adina
THY tarafindan ERKA'ya herhangi sekilde Ucret veya kapasite garantisi
verilmeyecektir. Sonu¢ olarak bildirime konu Soézlesme’nin muinferit tatil paketi
pazarinda ya da seyahat acentelerinin diger faaliyetleri bakimindan pazar kapama
etkisi yaratmayacagi kanaatine varilmistir. ERKA’'nin ana faaliyet alaninin kurumsal
seyahat hizmetleri oldugu g6z 6nune alindiginda, bildirime konu is birligi ile munferit
tatil paketi pazarinda yeni bir oyuncunun yer alacagi sdylenebilecektir. Pazarin
halihazirdaki konumu dikkate alindiginda yeni olusmakta olan bir pazar oldugu ve gok
oyunculu bir yapida olmadigi goérulmektedir. Dolayisiyla ERKA’nin pazara girigi
rekabeti artirici bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Anlagsmanin etkilerinin ayrica munferit tatil paketi pazarinda faaliyete baslayacak olan
markanin kullanilacagi “hava yolu ile yolcu tagsimacilhigl” pazari iginde yer alan hatlar
bakimindan da ele alinmasi 6nemlidir. Zira, THY’ye ait marka imajinin korunmasini
saglamak amaciyla markaya ait ugus dahil paketlerde THY haricinde bir hava yolu ile
anlasmasi THY’nin iznine baglanmistir. Ote yandan, THY tarafindan bu asamada
anlasmadan etkilenecek hatlarin ortaya koyulamayacagi, THY’nin faaliyet gosterdigi
tum hatlarin anlagsmadan etkilenme ihtimalinin bulundugu belirtilmistir. THY’nin faaliyet
gOsterdigi hatlarda sahip oldugu pazar paylari incelendiginde, belirli hatlar bakimindan
onemli pazar gucu bulundugu gorulmektedir. Halihazirda anlagsmanin dogrudan
etkileyecegi hatlara iliskin bir degerlendirme yapmak mimkuin olamamakla birlikte,
dosya kapsaminda seyahat acentelerinden Ocak 2017 — Eylil 2020 dénemine iligkin
elde edilen veriler kapsaminda, dosya konusu munferit tatil paketleri igerisindeki
ucuslar bakimindan PEGASUS’un THY’den daha fazla pay aldi§i goriimektedir.
Ayrica, incelemeye konu sdzlesme ile seyahat acentelerine THY’ye ait markanin
kullanimi haricindeki durumlar igin seyahat acentelerine THY tarafindan rakip
tesebbuslerle anlagsma yapmama yukumluligu getirilmedigi de belirtiimelidir.
Dolayisiyla bagvuru kapsaminda hat bazinda degerlendirme yapilmasi mumkuin
olmamakla birlikte hava yolu ile yolcu tasimaciligi pazarindaki rakiplerin seyahat
acenteleriyle mevcut anlasmalarini devam ettirmelerinin ya da benzer anlagmalar
yoluyla kendi markalarini yaratmalarinin 6ntiinde bir engel yaratiimamasi bakimindan
ilgili piyasanin énemli bir bolimunde rekabetin ortadan kalkmasina mevcut agamada
sebep olunmayacagi degerlendiriimektedir. Yukarida vyer verilen agiklamalar
kapsaminda, bildirime konu soézlesme ile munferit tatil paketi pazarina yeni bir
oyuncunun girecegi, ERKA’nin pazara girisi ile mevcut acentelerin pazardan
diglanmasi gibi bir durumun s6z konusu olmayacagi zira kurulacak platformun tim
acentelere acgik oldugu, dolayisiyla Sozlesme’nin pazarin 6nemli bir bolimidnde
rekabeti ortadan kalkmasina sebebiyet vermeyecegi sonucuna ulagiimistir.

G.4.5.4. Rekabetin (a) ve (b) Bentlerindeki Amaglarin Elde Edilmesi i¢in Zorunlu
Olandan Fazla Sinirlanmamasi

Bir anlagsmaya bireysel muafiyet taninabilmesi icin gerekli bu son kosulda, anlagmadan
ilk iki olumlu koguldaki yararlarin elde edilmesi icin daha az rekabeti sinirlayici bir
yontem sO6z konusu olmamasi gerektigi Dbelirtimektedir. Bu kosul altindaki
degerlendirmelerde genel olarak s6zlesmenin rekabeti kisitlayici hukumlerinin, elde
edilecek faydalarin saglanmasi i¢in zorunlu olup olmadigi ve sdzlesme suresi dikkate
alinmaktadir.
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THY’nin ilgili S6zlesme ile markanin kullandirilmasina iligkin olarak minhasir bir acente
tayin etmesinin THY markasinin korunmasi ve yeni marka piyasaya sunulurken acente
tarafindan da gerekli yatinmlarin yapiimasinin saglanmasi itibartyla makul
gorilebilecedi degerlendiriimektedir. Ote yandan Bildirime konu Sézlesme’nin (.....)
uyarinca, ERKA'nin ugus dahil paketlerde THY harici bir hava yolu ile galismasi
THY’nin yazili onayina tabidir. Ayrica ERKA, THY tarafindan aksi yazili olarak
onaylanmadikga paket haricinde munferit ugak bileti sunamayacaktir. S6z konusu
hukam THY markasi ile olusturulacak tatil paketlerinde rakip hava yollarinin iceriklerinin
kullanilmasina sinirlama getirmesi itibariyla rekabet etmeme yukimlulugu icermektedir.

Bildirim Formunda, THY markasi adi altinda farkli bir hava yoluna ait igerigin
sunulmasinin THY’nin marka imajini zedeleyebilecegi belirtiimistir. Nitekim marka
kapsaminda farkli bir hava yolundan tedarik edilmis ugus icerigi kullanilarak olusturulan
bir tatil paketinde ilgili hava yolundan kaynaklanan bir sorun olusmasi durumunda, ilgili
tatil paketini satin alan tlketici tarafindan THY markasina ydnelik olumsuz algi
olusabilecektir. Dolayisiyla taraflarin marka imajinin zedelenmemesi adina yalnizca
markaya ait ugus iceriklerine yonelik bu kisitlamay getirdikleri anlagiimaktadir. ERKA
kurulacak olan platformda marka haricinde de icerikler sunabilecek olup, bu tatil
paketlerinde ugus igeriklerini THY haricinde hava yollarindan tedarik etme konusunda
serbesttir. Sonug olarak ilgili S6zlesme hukmdnin marka imajini korumak igin orantili
ve makul oldugu, rekabeti zorunlu olandan fazla kisitlamadigi sonucuna ulasilimistir.

(.....) Her halikarda sodzlesme tatil paketi satigi bagladigi tarihten itibaren bes yillik
dénemin sonunda kendiliginden sona erecektir. Slre agisindan da degerlendirildiginde
SoOzlesme'nin rekabeti zorunlu olandan fazla kisittamadigi kanaatine varilmigtir.
Dolayisiyla Sézlesme’nin 4054 sayih Kanun'un 5. maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendinde belirtilen kosulu kargiladig1 anlagiimaktadir.

Netice itibariyla, bireysel muafiyet icin gerekli olan kosullari tasiyan Sézlesme’ye 4054
saylh Kanun’un 5. maddesinin birinci fikrasi c¢ergevesinde bireysel muafiyet
taninabilecegi kanaatine varilmistir.

G.5. SONUC
Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

- Tatil Paketi Satisi isbirligi S6zlesmesi'ne 4054 sayili Kanun’un 8. maddesi uyarinca
menfi tespit belgesi verilemeyecegine,

- Bununla birlikte Tatil Paketi Satisi isbirligi Sdzlesmesi'ne, 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesindeki kogullari karsilamasi nedeniyle, bireysel muafiyet taninmasina

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak Uzere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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