Rekabet Kurumu Baskanlhgindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2018-5-034 (Sorusturma)
Karar Sayisi :21-17/208-86

Karar Tarihi : 25.03.2021

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE

Uyeler : Arslan NARIN (lkinci Bagkan), Sukran KODALAK,

Ahmet ALGAN, Hasan Hiseyin UNLU

B. RAPORTORLER: imren KOL, Cihan BILACLI, Esra KUCUKIKiZ, Merve BIROGLU,
Cigdem KIR, Osman AYAR

C. BASVURUDA
BULUNAN : - Gizlilik talebi bulunan 2 basvuru.

D. HAKKINDA SORUSTURMAYAPILANLAR:

1. AIR KAPADOKYA Balonculuk Havacilik Tur. Rek. A.S.
Temsilcisi: Av. Osman FIDAN
Gevher Nesibe Mah. istasyon Cad. No:25 Camli is Merkezi K:2/14
Kocasinan/Kayseri

2. Akben Turizm Seyahat ve Ticaret A.S.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

3. Arikan Havacilik Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Cihan KAYA
Orta Mah. Vatan Cad. No:19 Kat:1 Avanos/Nevsehir

4. Atmosfer Balonculuk Ticaret Turizm A.S.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/istanbul

5. Baskent Havacilik Balonculuk Egt. Tur. Rek. ins. Tas. San. ve Tic. Ltd. Sti.
Goreme El Sanatlari Carsisi No:24 Goreme/Nevsehir

6. Blue Bosphorus Turizm ve Tanitim Ltd. Sti.
Temsilcisi: Korkut AYDIN _
Ergenekon Mah. Hidayet Sok. No:13 Kat:3 Sigli/Istanbul

7. Cihangiroglu Havacilik Balonculuk Reklamcilik Turizm Tas. ve Tic. Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Erdem YIiGIT
Kog Kuleleri S6gutdézi Cad. No:2, B Blok Kat:7 Daire:19 So6gutézu
Cankaya/Ankara
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8. CO DMC Turizm ve Ticaret Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/istanbul

9. DELUKS Turizm Sanayi ve Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/istanbul

10._Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlari Holding A.S.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

11.Discovery Havacilik Turizm ve Ticaret Ltd. 3ti.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

12. DLX Seyahat Acentaligi ve Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

13._Eretna Turizm isletmeciligi ve Tic. Ltd. Sti.
Gulbahar Mah. Buyukdere Cad. Gayret Apartmani, Apt. No: 105/12
Sisli/istanbul

14. EZ-AIR Havacilik Reklamcilik Turizm ithalat ihracat ve Ticaret Ltd. Sti.
Cavusin Koyu, Koy Lojmani Géreme Yolu, No:12 Avanos/Nevsehir

15. GNM Turizm Ticaret Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

16. GOkyuzu Balonculuk Hizmetleri Tas. Tur. Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/istanbul

17.Goreme Balonculuk Genel Hgvacmk Reklamcilik Turizm San. ve Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Yesim ERTUGRUL

Koza Sok. No:59/4 Buyukesat Cankaya/Ankara
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18. Gokturk Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Dilek AKKOLLU UCAR

Nispetiye Mah. Nispetiye Cad. Nispetiye Ap. A Blok No:28/14, 34340
Besiktas/Istanbul

19. Han Havacilik Balonculuk Turizm Nakliye ve Ticaret Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Fazli KOC

Yeni Mah. Lale Cad. No:27 Kat:3 Merkez/Nevsehir

20. Kapadokya Balonculuk Turizm Ticaret A.S.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

21.Kapadokya Kaya Balonq_uluk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. Sti.
Kayseri Caddesi No:20 Urgup/Nevsehir

22. LE CO Deri Turizm Ticaret ve Sanayi A.S.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/istanbul

23.LIONCOX Turizm _
Atatlrk Mahallesi GlUner Sokak 1/2B/89 Kugukcekmece/Istanbul

24. Maccan Balonculuk I-_|avaC|I|k Turizm Tic. Ltd. Sti.
Temsilcisi: C. Levent INALLI
Baglica Bulvari 1095. Sok. Hilal Park Konutlari No:5/40 Etimesgut/Ankara

25. Mavi Ay Havacilik Balonculuk Turizm ith. ihr. San. Tic. Ltd. Sti.
Mehmet Dinler Bulvari No:23 Urgup/Nevsehir

26. Namsan Turizm isletmeciligi ve Ticaret Ltd. Sti.
Goztepe Mah. Bati Sehir Cad. No:2/2 K3 Plaza K:15 D:54 Bati Sehir Konutlari,
Bagcilar/Istanbul

27. Ozarslan Balonculuk Hava0|1|k Reklamcilik Turizm Ticaret A.S.
Temsilcisi: Av. Yesim ERTUGRUL
Koza Sok. No:59/4 Buyukesat Cankaya/Ankara

28. Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Reklam Tasimacilik ve Tic. Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Cihan KAYA
Orta Mah. Vatan Cad. No:19 Kat:1 Avanos/Nevsehir

29. Planet Turizm Tas. Otel. Yer. Hiz. ve Dis. Tic. Ltd. Sti.
Cumhuriyet Mah. 520 Sok. No:6 Avanos/Nevsehir

30. Royal Balon ve Havacilik isletmeleri Turizm Tic. A.S.
Temsilcisi: Av. Omer ATA

1459. Cad. Yesilgay Evleri 28/1 Cukurambar/Ankara
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31.Samanyolu Havacilik Balonculuk Egitim Turizm. insaat Sanayi ve Tic. Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

32.Ses Balonculuk Havacilik ve Egitim Turizm Tic. A.S.
Adnan Menderes Cad. No:7/1 Goreme/Nevsehir

33.Sultan Balonculuk Havacilik Turizm A.S.
Temsilcisi: Av. Hamdi PINAR
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar Bulvari 266 Tepe Prime A- Blok No:81
06510 Cankaya/Ankara
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Blylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/istanbul

34.Sultan Kelebek Turizm San. ve Tic. Ltd. Sti.
Temsilcisi: C. Levent INALLI

Baglica Bulvari 1095. Sok. Hilal Park Konutlari No:5/40 Etimesgut/Ankara

35.Stiidyo Turizm Tasimacilik ve Ticaret A;S-
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU

Ferko Signature Buyikdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sigli/Istanbul

36.Seref Turizm ve Ticaret Ltd. 3ti.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buylkdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

37.Seref Tur Organizasyon insaat Petrol Saglik Film ic ve Dis Ticaret Ltd. Sti.
Temsilcileri: Av. Mehmet Ali ILHAN, Av. Miijdat iLHAN,
Av. M. Esmahan AKBAY, Av. A. Firuze YELPAZE
15 Mayis Mah. 559. Sok. inba is Merkezi Kat:1 No: 6 Pamukkale/Denizli

38.Tempel Turizm Yatirnm A.S.
Esenkent_Mah. Onur Glvener Cad. Necati Cumali Sok. Truva Evleri No:8
Esenyurt/Istanbul

39. THK Gokcen Havacilik iktisadi isletmesi
Temsilcisi: Av. Ahmet SUNGUR

Atatiurk Bulvari No:33 Opera Altindag/Ankara

40.Uluer Havacilk Turizm ve Ticaret Ltd. $ti.
Temsilcisi: Av. Mert KARAMUSTAFAOGLU
Ferko Signature Buyukdere Caddesi No.175 Kat:3 34394 Esentepe-
Sisli/istanbul

41.Urglp Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. Sti.
Temsilcisi: Av. Mehmet EROL ) _
Altunizade Mah. Kugbakigi Cad. Asuroglu Sitesi D Blok D:6 Uskudar/Istanbul

(1) E. DOSYA KONUSU: Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirirmlari Holding A.S.
tarafindan Kapadokya bolgesinde sicak hava balonu igletmelerinin uguslarinin
kiralandigi ve Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatinmlar Holding A.S.’nin kendi
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otel ve acenteleri digindaki otel ve acentelerin musterilerine balon ugus hizmeti
vermemek suretiyle rakip tesebblusleri pazardan digladigi iddialari.

F. iDDIALARIN OZETi: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina 02.08.2018 tarih ve 5516
say!l ile giren basvuruda Ozetle;

- Basvuru sahibinin Nevsehir ili Kapadokya bolgesinde sicak hava balonuna
binmek istemesi Uzerine kendisine 100-150 ABD Dolari fiyat verildigi, sicak
hava balonu isletmesi olarak faaliyet gosteren tum tesebbuslerin uguglarinin
sezon basinda Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirnrmlari Holding A.S.
(DORAK HOLDING) tarafindan 65 ABD Dolari (izerinden satin alindigi,

- Buanlasmaya uyulmamasi halinde 1.000.000 ABD Dolari gibi bir tazminat ile
kargi karsiya kalacaklari igin fiyati degistiremeyeceklerinin ve bahsedilen ugus
satisi icin devlete Dbildirdikleri 35 ABD Dolarn Uzerinden fatura
kesebileceklerinin kendilerine soylendigi

iddia edilerek 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun (4054 sayili Kanun)
kapsaminda gereginin yapilmasi ve tekellesmenin dnlenmesi talep edilmistir.

27.09.2018 tarih ve 6960 say! ile Kurum kayitlarina giren diger bir basvuruda ise
Ozetle;

- Nevsehir ili Kapadokya Bolgesinde bulunan 25 tane sicak hava balonu
igletmesinin 14 tanesinin DORAK HOLDING tarafindan bodlgede hakim
konumunu kotlye kullanmak suretiyle kiralama yoluyla kontrol altina alindigi,

- Bu sekilde DORAK HOLDING'in kendi otel ve acente miisterileri haric balon
turuna diger otellerin katiimalarini imkansiz hale getirdigi, diger oteller ve
turizm acentelerinin kendi musterilerine balon ugusu igin rezervasyon
yaptiramadiklari, bundan dolay! itibar kaybina ugradiklari, musterilerin
DORAK HOLDING'in otellerine ve acentelerine mahkim edildigi,

- DORAK HOLDING'’in sahibi oldugu ya da kiralama yoluyla kontroliinde
bulundurdugu balon igletmelerinin; Kapadokya Balonculuk Turizm Ticaret
A.S. (KAPADOKYA BALON), Baskent Havacilik Balonculuk Egt. Tur. Rek.
ing. Tas. San. ve Tic. Ltd. Sti. ISTANBUL BALON), Ses Balonculuk Havacilik
ve Egitim Turizm Tic. A.S. (UNIVERSAL BALON), Gokyiizii Balonculuk
Hizmet Tasima Turizm Tic. A.S. (RAINBOW BALON), Goktiirk Balonculuk
Havacilik Turizm Reklamcihk Ltd. $ti. (SKYWAY BALON), Cihangiroglu
Havacilik Balonculuk Reklamcilik Turizm Tasimacilik ve Ticaret Ltd. $ti.
(BROTHERS BALON), Uluer Havacilik Turizm ve Ticaret Ltd. $ti.
(ANATOLIAN BALON), Atmosfer Balonculuk Ticaret Turizm A.S.
(ATMOSFER BALON), Han Havacilik Balonculuk Turizm Nakliye ve Tic. Ltd.
Sti. (BALON TURCA), Samanyolu Havacilik Balonculuk Egt. Turz. ing. San.
ve Tic. Ltd. Sti. (TURKIYE BALON), Discovery Havacilik Turizm ve Tic. Ltd.
Sti. (DISCOVERY BALON), Maccan Balonculuk Havacilik Tur. Tic. Ltd. Sti.
(COMFORT BALON) ve Sultan Balonculuk Havacilik Tur. Rek. A.S. (SULTAN
BALON) oldugu

iddia edilerek 4054 sayili Kanun kapsaminda gereginin yapiimasi talep edilmigtir.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 02.08.2018 tarih ve 5516 sayi ile
giren gizlilik talepli bagvuru tizerine hazirlanan 09.08.2018 tarih ve 2018-5-034/ii sayili
ilk inceleme Raporu Rekabet Kurulu (Kurul) tarafindan gérisiilerek 27.08.2018 tarih
ve 18-29/502-M sayi ile dosya konusu iddialara yénelik olarak DORAK HOLDING ve
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Nevsehir ili Kapadokya Bolgesinde faaliyet gosteren KAPADOKYA BALON, Goreme
Balonculuk Genel Havacilik Reklamcilik Turizm Sanayi ve Ticaret A.S. (GOREME
BALON), EZ-AIR Havacilik Reklamcilik Turizm ithalat ihracat ve Ticaret Ltd. Sti. (EZEL
BALON), BROTHERS BALON, Sultan Balonculuk Havacilik Turizm A.S. (SULTAN
BALON), ANATOLIAN BALON, SKYWAY BALON, Urgiip Balonculuk Havacilik Turizm
Reklamcilik Ltd. Sti. (URGUP BALON), Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm
Reklam Tasimacihk ve Ticaret Ltd. $ti. (VOYAGER BALON), BALON TURCA,
Kapadokya Kaya Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. Sti. (KAYA BALON),
Royal Balon ve Havacilik isletmeleri Turizm Tic. A.S. (ROYAL BALON), ATMOSFER
BALON, Sultan Kelebek Turizm San. ve Tic. Ltd. $ti. (BUTTERFLY BALON), THK
Gokgen Havacilik iktisadi isletmesi (THK BALON), DISCOVERY BALON, RAINBOW
BALON, iISTANBUL BALON, Mavi Ay Havacilik Balonculuk Turizm ith. ihr. San. Tic.
Ltd. Sti. (ASSIANA BALON), Arikan Havacilk Ltd. Sti. (ATLAS BALON), AIR
KAPADOKYA Balonculuk Havacilik Tur. Rek. A.S. (AIR KAPADOKYA BALON),
TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON, COMFORT BALON, Ozarslan Balonculuk
Havacilik Reklamcilik Turizm Ticaret A.S. (DELUXE BALON) hakkinda 4054 sayili
Kanun'un 40. maddesinin birinci fikrasi uyarinca onarastirma yapilmasina karar
verilmigtir.

27.09.2018 tarih ve 6960 sayi ile Kurum kayitlara giren diger bir gizlilik talepli bagvuru
Uzerine hazirlanan 28.09.2018 tarihli ve 2018-5-034/BN-01 sayili Bilgi Notu Kurul
tarafindan gorusulerek, 04.10.2018 tarih ve 18-37/599-M sayi ile LE CO Deri Turizm
Ticaret ve Sanayi A.S. (LE CO DERI), ISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve
RAINBOW BALON hakkinda &narastirma yapilmasina ve bu dnarastirmanin
27.08.2018 tarih ve 18-29/502-M sayili karar uyarinca yurutilen 6énarastirmayla
birlestirilerek yurutilmesine karar verilmistir.

Onarastirma siirecinde;

- 09.10.2018 tarihinde DORAK HOLDING, LE CO DERI, AIR KAPADOKYA
BALON, ATLAS BALON, VOYAGER BALON, iISTANBUL BALON, GOREME
BALON, KAYA BALON, ROYAL BALON, TURKIYE BALON, ANATOLIAN
BALON, BROTHERS BALON, Seref Turizm ve Ticaret Ltd. Sti."de (PIENTI);

- 10.10.2018 tarihinde ATMOSFER BALON, URGUP BALON, SULTAN
BALON, BUTTERFLY BALON, ASSIANA BALON, RAINBOW BALON,
BALON TURCA, SKYWAY BALON, EZEL BALON, iISTANBUL BALON ve
UNIVERSAL BALON'u biinyesinde bulunduran ESPECIAL GRUP'ta;

yerinde incelemeler yapiimistir. Bunun yani sira, 10.10.2018 tarihinde (.....) ve (.....);
22.10.2018 tarihinde Sivil Havacilik Genel Maduarlugu (SHGM); 23.10.2018 tarihinde
(.....), DORAK HOLDING, PIENTI ve LE CO DERI; 24.10.2018 tarihinde (.....) yetkilileri
ile gorusmeler gergeklestirilmistir.

Onarastirma siirecinde tesebbiislerden bazi bilgi ve belgeler talep edilmistir. Talep
edilen bilgi ve belgeler cesitli tarih ve sayilarla Kurum kayitlarina intikal etmistir. Ayrica
dosya kapsaminda degerlendiriimek tizere SHGM Nevsehir il Temsilciligi'nden bazi
bilgi ve belgeler talep edilmis; talep edilen bilgi ve belgeler 07.11.2018 tarihinde 8052
say! ile Kurum kayitlarina girmistir.

Onarastirma neticesinde hazirlanan 12.11.2018 tarihli ve 2018-5-034/OA sayili
Onarastirma Raporu, Kurulun 15.11.2018 tarihli toplantisinda goriisiimis ve 18-
43/687-M sayi ile DORAK HOLDING, KAPADOKYA BALON, GOREME BALON,
EZEL BALON, BROTHERS BALON, SULTAN BALON, ANATOLIAN BALON,
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SKYWAY BALON, URGUP BALON, VOYAGER BALON, BALON TURCA, KAYA
BALON, ROYAL BALON, ATMOSFER BALON, BUTTERFLY BALON, THK BALON,
DISCOVERY BALON, RAINBOW BALON, iISTANBUL BALON, ASSIANA BALON,
ATLAS BALON, AiR KAPADOKYA BALON, TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON,
COMFORT BALON, DELUXE BALON, LE CO DERIi, ISTANBUL BALON,
UNIVERSAL BALON, RAINBOW BALON ve LIONCOX Turizm (LIONCOX) hakkinda
4054 sayili Kanun’un 4. ve 6. maddesini ihlal edip etmediklerinin tespiti amaciyla ayni
Kanun’un 41. maddesi uyarinca sorusturma acilmasina karar verilmigtir.

4054 sayili Kanun'un 43. maddesi uyarinca sorusturma bildirimi 30.11.2018 tarih ve
14768 sayili yazi ile yapilmis olup sorusturma acildigina iliskin bildirim yazisini tebellig
eden tesebbuslerin yazili savunmalari yasal suresi zarfinda Kurum kayitlarina
girmigtir.

Sorusturma surecinde;

- 04.12.2018 tarihinde THK BALON, DORAK HOLDING, RAINBOW BALON,
SULTAN BALON, LE CO DERIi, KAPADOKYA BALON, AIR KAPADOKYA
BALON, GOREME BALON, DELUXE BALON, BROTHERS BALON,
ATMOSFER BALON, ATLAS BALON, VOYAGER BALON ve EZEL
BALON’da,

- 056.12.2018 tarihinde BUTTERFLY BALON, BALON TURCA, ROYAL
BALON, TURKIYE BALON, PIENTI, COMFORT BALON, iISTANBUL BALON,
UNIVERSAL BALON, ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, URGUP
BALON, ASSIANA BALON, SKYWAY BALON, KAYA BALON'da,

yerinde incelemeler yapilmistir. ilaveten;

- 06.12.2018 tarihinde Seref Tur Org. Ins. Pet. Sag. Film ¢ ve Dis Tic. Ltd. Sti.
(GLORIUS DMC) ve Tas Otel Turizm Igletmeciligi Tic. Ltd. $ti. (STONE
CONCEPT) ile gérugmeler yapilmistir.

Sorusturma surecinde yapilan incelemelerde, Kapadokya bdlgesinde sicak hava
balonu isletmelerinin biiyiik bir kisminin balonlarini LE CO DERIi ve CO DMC Turizm
ve Ticaret Ltd. Sti. (CO DMC) unvanh tesebbuslere kiraladiklari ve sicak hava
balonlarinin tek bir kanaldan igletildigi anlasiimigtir. Yapilan incelemelerde
sorusturmaya taraf olmayan bazi turizm acentelerinin de bu olugsuma dahil olabileceqi
yonunde bulgulara rastlanmistir. Bu dogrultuda, 28.03.2019 tarih ve 19-13/175-M sayi
ile, turizm acentesi olarak faaliyet gosteren DLX Seyahat Acentalidi ve Tic. A.S.
(OPULENTIA), Blue Bosphorus Turizm ve Tanitim Ltd. Sti. (BLUE BOSPHORUS),
Akben Turizm Seyahat ve Ticaret A.S. (ITIR), Deluks Turizm Sanayi ve Tic. A.S.
(DELUKS), TEMPEL, Namsan Turizm Isletmeciligi ve Ticaret Ltd. Sti. (NAMSAN),
GNM Turizm Ticaret Ltd. Sti. (GNM), ERETNA, Planet Turizm Tas. Otel. Yer. Hiz. ve
Dis. Tic. Ltd. Sti. (CLIMAX), Stiidyo Tur. Tas. ve Tic. A.S. (KRIZANTEM) hakkinda
sorusturma acgilmasina ve bu sorusturmanin 15.11.2018 tarih ve 18-43/687-M sayili
Kurul karari uyarinca agilan sorusturma ile birlegtirilerek yuarutulmesine karar
verilmigtir.

4054 sayili Kanun'un 43. maddesi uyarinca, 28.03.2019 tarih ve 19-13/175-M sayili
Kurul karariyla hakkinda sorusturma acilan tesebbuslere sorusturma bildirimi
05.04.2019 tarih ve 4329 sayi ile yapilmis olup sorusturma agildigina iligkin bildirim
yazisini tebellig eden tesebbulslerin yazili savunmalar yasal suresi zarfinda Kurum
kayitlarina girmigtir. Sorusturma taraflarindan BLUE BOSPHORUS birinci yazili
savunmasini géndermemistir.
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Dosya kapsaminda
- 09.04.2019 tarihinde ERETNA, CLIMAX, DELUKS ve OPULENTIA'da,
- 10.04.2019 tarihinde GNM, BLUE BOSPHORUS ve TEMPEL'de,
- 11.04.2019 tarihinde NAMSAN, ITIR ve KRIZANTEM'de

yerinde incelemeler yapilmigtir.

Yurutilen sorusturma kapsaminda sicak hava balonu isletmesi ve turizm acentesi
olarak faaliyet gosteren tesebbuslerin fiyat ve maliyetlerine iligkin bilgiler ile hissedarlik
yapilarina iligkin aciklamalar talep edilmistir. Sorusturma tarafi THK BALON tarafindan
gonderilen cevabi yazida, THK BALON’a ait sicak hava balonlarinin "Mdisteri Temin
Etmek Amaciyla Sicak Hava Balonu Sézlesmesi" kapsaminda 12 Subat 2018-12
Subat 2019 tarihleri arasinda Seref Tur Organizasyon ingaat Petrol Saglik Film i¢ ve
Dis Ticaret Ltd. Sti.'ye (GLORIOUS DMC) kiralandigi belirtiimistir. THK BALON’a ait
sicak hava balonlarinin misteri temininin belirtilen tarihler arasinda GLORIOUS DMC
araciligiyla gerceklesmesinden dolayi GLORIOUS DMC'nin de sorusturmaya taraf
olarak eklenmesi ve sorugturma suresinin alti ay uzatilmasi talebini igeren 11.04.2019
tarihli ve 2018-5-034/BN-03 sayili Bilgi Notu Kurula sunulmus 18.04.2019 tarih ve 19-
16/223-M sayi ile GLORIOUS DMC hakkinda sorusturma agiimasina ve agilan bu
sorusturmanin 15.11.2018 tarih ve 18-43/687-M sayili Kurul karari uyarinca agilan
sorusturma ile birlestirilerek yurutulmesine, ayrica sorusturma suresinin alt ay
uzatilmasina karar verilmigtir.

Sorusturma surecinde tegebbuslerden talep edilen bilgi ve belgeler cesitli tarih ve
sayllarla Kurum kayitlarina intikal etmistir. Sorusturma ile ilgili olarak hazirlanan
15.11.2019 tarih ve 2018-5-034/SR sayili Sorugturma Raporu ve ekleri Kurul tyeleri
ve taraflara 4054 sayili Kanun’un 45. maddesi geregince tebli§ edilmis ve sorusturma
taraflarinin ikinci yazili savunmalari ilgili yaziyla birlikte talep edilmigtir.

Kurulun 12.12.2019 tarih ve 19-44/740-M sayil karari ile DORAK HOLDING, LE CO
DERi, CO DMC, PIENTI, ITIR, KRIZANTEM, DELUKS, OPULENTIA, GNM,
KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON, SULTAN BALON ve RAINBOW BALON;
19.12.2019 tarih ve 19-45/761-M sayih karari ile BUTTERFLY BALON ve COMFORT
BALON; 26.12.2019 tarih ve 19-46/792-M sayili karar ile TURKIYE BALON,
ANATOLIAN BALON DISCOVERY BALON; 26.12.2019 tarih ve 19-46/776-M sayili
karari ile THK BALON ve 02.01.2020 tarih ve 20-01/2-M sayili karari ile KAYA BALON
ikinci yazil savunma surelerinin 4054 sayili Kanun’un 45. maddesi uyarinca bitiminden
itibaren 30 gun uzatilmasina karar verilmistir.

Tesebbuslerin ikinci yazili savunmalari g¢esitli tarih ve sayilarla siresi icinde Rekabet
Kurumu kayitlarina intikal etmistir. Sorusturma taraflarindan LIONCOX, ASSIANA
BALON, EZEL BALON, iISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON, SKYWAY BALON,
TEMPEL, ERETNA, CLIMAX, BLUE BOSPHORUS ve GLORIOUS DMC tarafindan
ikinci yazili savunma gonderiimemistir.

Tesebbuslerin savunmalari Gzerine hazirlanan 04.02.2020 tarih ve 2018-5-034/EG
saylll Ek Gérlis 4054 sayili Kanun'un 45. maddesi cercevesinde Kurul Uyeleri ve
tesebbuslere teblig edilmigtir. Ek Gorus tUzerine sorusturma taraflarindan 27’si Gguncu
yazili savunmasini Kuruma sunmustur.

4054 sayili Kanun’'un 46. maddesi uyarinca s0zliU savunma toplantisi yapilmasi
hususunun goériasulmesi konusu 04.06.2020 tarihli Kurul toplantisinda ele alinmis ve
20-27/344-M say ile s6zluU savunma toplantisinin 11.08.2020 tarihinde yapilmasina
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karar verilmi

stir. Kovid-19 salgini nedeniyle ertelenen so6zli savunma toplantisi,

16.03.2021 tarihinde gerceklestiriimigtir.

(20) Ydurutulen sorusturmaya iligkin Rapor, Ek Gorus, toplanan deliller, yazili, so6zlu
savunmalar ve incelenen dosya muhteviyatina gore nihai karar tesis edilmigtir.

21) H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Rapor'da,
1. Sorusturma taraflarindan;

1.

DORAK HOLDING, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON,

RAINBOW BALON, SULTAN BALON, ITIR, KRIZANTEM'i igeren DORAK
GRUBU Ekonomik Batunlugu,

. Ayni gruba ait GOREME BALON ve DELUXE BALON,

. Ayni gruba ait ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON,

. Ayni gruba ait ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON
. SKYWAY BALON,

. KAYA BALON,

. BUTTERFLY BALON,

. COMFORT BALON,

ROYAL BALON,

. TURKIYE BALON,

. BALON TURCA,

. EZEL BALON,

. VOYAGER BALON,

. URGUP BALON,

. ATLAS BALON,

. BROTHERS BALON,
. THK BALON,

. ASSIANA BALON,

. AIR KAPADOKYA'nIn

ortak rezervasyon ve satis platformu CO DMC 6éncesindeki donemde sicak hava

balonu
eyleme

pazarinda fiyat tespiti ve pazar paylasima yonelik anlagsma/uyumlu
taraf olmalari sebebiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini amag

bakimindan ihlal ettikleri, bu nedenle adi gegen tesebbusler hakkinda 4054 sayili
Kanun'un 16. maddesinin Uglncu fikrasi ve Rekabeti Sinirlayici Anlasma,

Uyumlu

Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye Kullanilmasi Halinde

Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik’in (Ceza Yonetmeligi) 5. maddesinin

birinci fi
2. Sorust
1.

krasinin (a) bendi uyarinca idari para cezasi uygulanmasi gerektigi,
urma taraflarindan;
DORAK HOLDING, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON,

RAINBOW BALON, SULTAN BALON, ITIR, KRIZANTEM'i igeren DORAK
GRUBU Ekonomik Butunlugu,

O©CooO~NOOGODWDN

. PIENTI,

. GNM,

. DELUKS,

. OPULENTIA,

. LE CO DERI,

. CO DMC,

. Ayni gruba ait ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON,

. Ayni gruba ait ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON,
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10. COMFORT BALON,
11. BROTHERS BALON,
12. BALON TURCA,

13. TURKIYE BALON,
14. SKYWAY BALON,
15. KAYA BALON'un

ortak rezervasyon ve satis platformu CO DMC doneminde sicak hava balonu
pazarinda fiyat tespitine yonelik anlagsma/uyumlu eyleme taraf olmalari sebebiyle
4054 sayih Kanun’un 4. maddesini amag¢ bakimindan ihlal ettikleri, bu nedenle
adi gecgen tesebbusler hakkinda 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin uglncu
fikrasi ve Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca
idari para cezasi uygulanmasi gerektigi,

3. Sorusturma taraflarindan;

1. TEMPEL,

2. NAMSAN,

. BLUE BOSPHORUS,

. Ayni gruba ait Eretna ve CLIMAX,
. GLOURIOUS DMC,

. AIR KAPADOKYA,

. ASSIANA BALON,

. ATLAS BALON,

. BUTTERFLY BALON,

10. Ayni gruba ait GOREME BALON ve DELUXE BALON,
11. EZEL BALON,

12. ROYAL BALON

13. THK BALON,

14. URGUP BALON,

15. VOYAGER BALON'un,

ortak rezervasyon ve satis platformu CO DMC doneminde 4054 sayili Kanun'un
4. maddesini ihlal ettigine dair yeterli bilgi ve belgenin bulunmadigi, dolayisiyla
adl gegen tesebbuslere ayni Kanun’un 16. maddesi uyarinca idari para cezasi
uygulanmasina gerek olmadigi,

O©oo~NOOLhWw

4. Sorusturma taraflarindan LIONCOX un tesebbiis niteligini haiz olmadi§i ve 4054
sayili Kanun kapsaminda ihlalden sorumlu tutulmasina gerek olmadigi,

5. LE CO DERI ile 11 sicak hava balonu isletmecisi arasinda dogrudan akdedilen
ve halen yirirlikte bulunan kiralama sézlesmelerinin; PIENTI ile UNIVERSAL
BALON ve ISTANBUL BALON arasinda akdedilen, platform ile galismasina
imkan veren ve halen yururlukte bulunan s6zlegsmelerin ihlalin sonlandiriimasi ve
rekabetci ortamin yeniden tesisi icin fesh edilmesi ve ayrica CO DMC veya baska
bir isim altinda yurutulen ortak rezervasyon ve satis platformunun faaliyetlerine
derhal son vermesi gerektigi

kanaatine varildigi ifade edilmistir.

I. INCELEME, GEREKGE VE HUKUKI DAYANAK
I.1. Hakkinda Sorusturma Yiurutulen Tesebbiisler
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Asagidaki tabloda sorusturma tarafi balon igletmelerinin ve turizm acentelerinin ticaret
unvanlarina ve bilinen marka isimlerine yer verilmektedir. “Bilinen isim” sutunu ayni
zamanda ilgili tesebblslerin kararda kullanilan kisaltmalarini temsil etmektedir'.
Tabloda ayni ekonomik batunlikte yer alan tesebbuUslere gruplandirilarak yer
verilmektedir.

Tablo 1: Sorusturma Tarafi Tesebbiislerin Ticari Unvanlari ve Bilinen isimleri

Grup ismi Tesebbis Unvani Bilinen Isim
Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlari Holding A.S. DORAK HOLDING
Kapadokya Balonculuk Tur. Tic. A.S. KAPADOKYA BALON
Atmosfer Balonculuk Ticaret Turizm A.S. ATMOSFER BALON
DORAK GRUBU 2 | Gokylizli Balonculuk Hizmet Tasima Turizm Tic. A.S. RAINBOW BALON
Sultan Balonculuk Havacilik Tur. Rek. A.S. SULTAN BALON
Akben Turizm Seyahat ve Ticaret A.S. ITIR
Stldyo Tur. Tas. ve Tic. A.S. KRIZANTEM
Seref Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. PIENTI
GNM Turizm Ticaret Ltd. Sti. GNM
DELUKS Turizm Sanayi ve Tic. A.$. DELUKS
DLX Seyahat Acentaligi ve Tic. A.S. OPULENTIA
Tempel Turizm Yatirm A.S. TEMPEL
Namsan Turizm Isletmeciligi ve Ticaret Ltd. Sti. NAMSAN
Blue Bosphorus Turizm ve Tanitim Ltd. $ti. BLUE BOSPHORUS
Eretna Turizm Isl. ve Tic. Ltd. Sti. ERETNA
ERETNA GRUP Planet Turizm Tas. Otel. Yer. Hiz. ve Dis. Tic. Ltd. Sti. CLIMAX

Seref Tur Organizasyon insaat Petrol Saglk Film i¢ ve

Dis Ticaret Ltd. Sti. GLORIOUS DMC

LE CO Deri Turizm Ticaret ve Sanayi A. S. LE CO DERI
Co DMC Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. CO DMC
gt(i)kturk Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. SKYWAY BALON

Goreme Balonculuk Genel Havacilik Reklamcilik

Turizm Sanayi ve Ticaret A.S. GOREME BALON

GOREME GRUP = - -
gzglrslan Balonculuk Havacilik Reklamcilik Turizm Tic. DELUXE BALON
Kapadokya Kaya Balonculuk Hav. Tur. Rek. Ltd. $ti. KAYA BALON
Sultan Kelebek Tur. San. ve Tic. Ltd. $ti. . BUTTERFLY BALON
ESPECIAL Baskent Havacilik Bglonculuk Egitim Tur. Rek. Ins. iSTANBUL BALON
GRUP Tsm. San. ve Ltd. Sti. _
Ses Balonculuk Havacilik ve Egitim Turizm Tic. A.S. UNIVERSAL BALON
Maccan Balonculuk Havacilik Tur. Tic. Ltd. $ti. COMFORT BALON
Royal Balon ve Havacilik isletmeleri Turizm _Tic. AS. ROYAL BALON
_?;mftr&yc;tji Havacilik Balonculuk Egt. Turz. Ing. San. ve TURKIYE BALON
ULUER GRUP Uluer Havacilik Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. ANATOLIAN BALON
Discovery Havacilik Turizm ve Tic. Ltd. Sti. DISCOVERY BALON
Tablo 1’in devami:
Grup ismi Tesebbis Unvani Bilinen Isim
Han Havacilik Balonculuk Turizm Nak. ve Tic. Ltd. $ti. BALON TURCA

' Hakkinda sorusturma yuritiilen balon igletmecisi tesebblisler ticari unvanlarindan ziyade marka
isimleri ile zikredilmektedir. Bu nedenle, yerinde incelemede elde edilen belgelerin daha anlasilabilir ve
takip edilebilir olmasi agisindan sicak hava balonu ugusu gergeklestiren balon isletmecisi tesebbuslerin
marka isimleri kullaniimistir. Ayrica yerinde incelemede elde edilen belgelerde sorusturma tarafi turizm
acentelerinin bir kisminin ticari unvanlarinin kisaltiimasi suretiyle bir kisminin ise balon igletmelerine
benzer sekilde marka isimleri ile anildigi gérilmustir. Bu dogrultuda, yine delillerin daha anlasilabilir ve
takip edilebilir olmasi adina delillerde yer alan kisaltmalar kullaniimigtir.

2 Tabloda adi gecen alti tesebbiis DORAK GRUBU biinyesinde olup, DORAK HOLDING, DORAK
GRUBU’nun ana sirketidir.
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EZ-AIR Havacilik Reklamcilik Turizm ith. ih. ve Tic. Ltd.

sti EZEL BALON
_I?itilikl_atg I-éetlivacmk Organizasyon Turizm Rek. Tas. ve VOYAGER BALON
Urgiip Balonculuk Havacilik Turizm Reklam Ltd. Sti. URGUP BALON
Arikan Havacilik Ltd. Sti. ATLAS BALON

Cihangiroglu Havacilik Balonculuk Reklamcilik Turizm
Tasimacilik ve Ticaret Ltd. Sti. BROTHERS BALON

THK Gokgen Havacilik Iktisadi Isletmesi THK BALON
szg’;\iy Havacilik Balonculuk Turizm lIth. Ihr. San. Tic. ASSIANA BALON
AIR KAPADOKYA Balonculuk Havacilik Turizm AR KAPADOKYA
Reklamcilik A.S.

1.1.1. DORAK HOLDING

DORAK HOLDING, 27.04.2011 tarihinde kurulmus olup turizm alaninda seyahat
acenteleri, yurt dis1 satis ofisleri, otel ve restoran yatirimlari; tasimacilik alaninda
otobus filosu; madencilik alaninda beyaz mermer ve traverten ocaklari; havacilik
alaninda balon firmalari ve seramik olmak Uzere birgok ¢esitli alanda faaliyet gésteren
bir holding sirketi konumundadir®. Tesebbiis biinyesinde Kapadokya bolgesinde
faaliyet gésteren KAPADOKYA BALON, RAINBOW BALON, SULTAN BALON ve
ATMOSFER BALON olmak Uzere dort sicak hava balonu isletmesi bulunmaktadir.
DORAK HOLDING'in hissedarlik yapisi asagidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 2-DORAK HOLDING Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Mehmet Ali SOYLEMEZ 40,9400
Mustafa PILAV 27,4700
Ahmet Kaplan TAN 18,1800
Tan Turizm Havayolu Tas. A.S. 9,0900
Ahmet Serdar KORUKCU 4,3200
Nihat GULESEN 0,0001
Toplam 100,0000
Kaynak: Cevabi Yazi

DORAK HOLDING hissedarlarindan olan Mehmet Ali SOYLEMEZ; ATMOSFER
BALON ile RAINBOW BALON'da kurucu ortak ve KAPADOKYA BALON’da y6netim
kurulu Gyesi konumundadir. Ahmet Serdar KORUKCU ise Tan Turizm Havayolu
Tasimacilik Bilgisayar Elektronik San. ve Dis Tic. A.S. (DORAK TOUR), ITIR ve
DORAK HOLDING'de yénetim kurulu tiyesi ve ortak konumundadir.

.11.2. ITIR

2008 yilinda kurulan ITIR, Cin pazarindaki mugterilere tur ve cesgitli aktiviteler
kapsaminda hizmet veren bir seyahat acentesidir. Tesebbusun hisselerinin %75’i
DORAK HOLDING’e, %25’i Serdar IBIS e aittir.

1.1.3. KRIZANTEM

KRIZANTEM turizm sektériinde faaliyet gésteren bir seyahat acentesi olarak
kurulmustur. Tesebbusun hisselerinin %70’si DORAK HOLDING'e, %30'u Serdar
IBIS e aittir.

3 http://dorakholding.com.tr/tr/index.html (Erisim Tarihi: 02.11.2018)
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1.1.4. PIENTI

PiENTi 1973 yilindan bu yana turizm sektérinde faaliyet gosteren ve merkezi
Istanbul'da olan bir seyahat acentesidir. Tesebbusun Nevsehirde de bir subesi
bulunmaktadir. Halihazirda tesebbUsun tim hisseleri Burak KOYUNCUOGLU’na aittir.

1.1.5. GNM

Turizm sektérinde faaliyet gOsteren bir seyahat acentesi olarak kurulmustur.
Tesebbusun hisselerinin %50’si Mustafa Gokhan BULUT, %30’u Leyla KORKMAZ,
%10’'u Fatma Yisra KORKMAZ ve %10’u ise Abdullah KORKMAZ’a aittir.

1.1.6. DELUKS

Seyahat acentesi olarak faaliyet gosteren DELUKS kultlrel tur organizasyonlari
duzenlemektedir. Mevcut durumda tesebbusun tek hissedari Halise Guney LEVI,
yonetim kurulu baskani ise Sinan DUMAN’dIr.

1.1.7. OPULENTIA

OPULENTIA 2008 yilinda turizm sektériinde faaliyet gosteren bir seyahat acentesidir.
Tesebbusun hisselerinin %50’si Cengiz PEKOZCAN, %50’si Yasar TURKOGLU’na
aittir.

1.1.8. TEMPEL

TEMPEL, turizm sektdrinde faaliyet gosteren bir seyahat acentesi olarak kurulmustur.
Tesebbulsun hisselerinin %63’u Taner AKTAS a, %37’si Atakan BOZYAYLA'ya aittir.

1.1.9. NAMSAN

NAMSAN; otel rezervasyonlari, ulastirma servisleri, kigiye Ozel tatiller ve seyahat
dizenlemeleri, ugak bileti, toplanti ve konferans organizasyonlari alanlarinda faaliyet
gosteren bir seyahat acentesidir. Tesebbusun hisselerinin  %98’si Mehmet
KABAKCI'ya,%2’si ise Soo Jin LEE'’ye aittir.

1.1.10. BLUE BOSPHORUS

Turizm sektorinde faaliyet gOsteren bir seyahat acentesi olarak kurulmustur.
Tesebbusun hisselerinin tamami Korkut Ozal AYDIN’a aittir.

1.1.11. ERETNA

Seyahat acentesi olarak faaliyet gosteren ERETNA kulturel turlar ve kongre
organizasyonlari dizenlemektedir. TesebbUsun hisselerinin tamami Alper ALP’e aittir.

1.1.12. CLIMAX

CLIMAX, Kore pazarinda yilda 30.000 gezgin kapasiteli tur operatérii ortagi olan
ERETNA ile birlikte 1996'dan beri Turkiye'de faaliyet gosteren bir seyahat acentesidir.
Tesebbiisiin istanbul'da iki, Kapadokya'da bir ofisi bulunmaktadir. Hisselerinin tamami
Alper ALP’e aittir.

1.1.13. GLORIOUS DMC

THK BALON’a ait sicak hava balonlarina misteri temini saglayan GLORIOUS DMC,
turizm sektorunde faaliyet gosteren bir seyahat acentesidir. Tesebbusun hisselerinin
tamami Ismail Safak KARAKAN’a aittir.
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1.1.14. LE CO DERI

14.07.2017’de kurulan LE CO DERI aslen deri ticareti icin kurulmus olup daha sonra
Kapadokya bolgesindeki baloncular adina pazarlama faaliyeti ylratmeye baslamistir.
LE CO DERI balon isletmecisi tesebbusler arasinda CO DMC olarak bilinmektedir.

19.12.2018 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi'ne gore 06.12.2018 tarihinde tegebbuste kismi
bélinme yasanmis ve LE CO DERI'nin isletmeciligini yaptigi dericilik alaninda
faaliyette bulunan tim subelerinin/igletmelerinin Santo Pelle Deri Turizm ve Sanayi
A.S.'ye (SANTO PELLE) devredilmesine karar verilmigtir. Sorusturma tarafinca
sunulan cevap yazisina gore her iki tesebbusun guncel hissedarlik yapisina asagidaki
tabloda yer verilmektedir.

Tablo 3: LE CO DERI'nin Giincel Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)
Eylem ALP (.....)
Burak KOYUNCUOGLU (.....)
Sinan DUMAN (.....)
Toplam 100,0
Kaynak: Sorusturma Taraflarinin Sundugu Cevap Yazisi

Tablo 4: SANTO PELLE'nin Glincel Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)
Eylem ALP (.....)
Burak KOYUNCUOGLU ()
Sinan DUMAN ()
Toplam 100,0

Kaynak: Sorusturma Taraflarinin Sundugu Cevap Yazisi

LE CO DERI'ye ait en giincel bilgilerin yer aldigi 12.06.2019 tarihli Ticaret Sicil
Gazetesine goére Eylem ALP tesebbusin ydnetim kurulu bagkani, Burak
KOYUNCUOGLU ise yonetim kurulu bagkan vekilidir. Eylem ALP ayni zamanda
DORAK HOLDING Ortadogu operasyon direktorii olarak gdrev yapmaktadir.

1.1.15. CO DMC

12.06.2015 tarihinde kurulan Tan Fuarcihk Ltd. S$ti’nin unvani 10.07.2017 tarihli
Ortaklar Kurulu Karari ile CO DMC olmustur. CO DMC, tum acentelere, otellere ve
turizm igletmelerine acik olan (business to business-B2B) ve balon rezervasyonlarinin
yapilmasi i¢in kullanilan platformun igletiimesi hizmeti vermektedir. CO DMC'nin
guncel hissedarlik yapisi asagida sunulmaktadir.

Tablo 5: CO DMC'nin Guncel Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)
Ahmet Serdar KORUKCU 16,4
Mustafa Gokhan BULUT 16,4
Serdar IBIS 16,4
Burak KOYUNCUOGLU 16,4
Alp Arslan TANER 16,4
Sinan DUMAN 6,4
Halise Giiney LEVi 5,6
Yasar TURKOGLU 5,6
Mehmet Ali SOYLEMEZ 0,4
Toplam 100,0
Kaynak: 02.02.2018 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi ve Sorusturma Tarafinin
Sundugu Cevap Yazisi
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15.11.2018 tarihli Ticaret Sicil Gazetesinde yer alan bilgilere gore Osman Taha
KUCUK'Un tesebbusteki mudurlik gorevi sona ermis ve tesebbusin hissedarlarindan
olan Burak KOYUNCUOGLU munferiden yetkili yeni mudur olarak atanmistir.

1.1.16. KAPADOKYA BALON

KAPADOKYA BALON 1991 wyilindan itibaren turistik amach balon ugusu
gerceklestirmektedir. Tesebbuse ait hisselerin %99,12’si DORAK HOLDING’e, %0,88’i
ise Mehmet Ali SOYLEMEZ e aittir.

1.1.17. ATMOSFER BALON

2007 yilinda kurulmug olan ATMOSFER BALON turistik amagcli sicak hava balonu ile
yolcu tasimacihdi alaninda faaliyet gostermektedir. Tesebbise ait hisselerin
%99,97’sini DORAK HOLDING, %0,03’inii ise Mehmet Ali SOYLEMEZ elinde
bulundurmaktadir.

1.1.18. SULTAN BALON

SULTAN BALON turistik amagli sicak hava balonu ile yolcu tagimaciligi alaninda
faaliyet gostermektedir. Tesebbuse ait batun hisseleri Mehmet Ali SOYLEMEZ elinde
bulundurmaktadir.

1.1.19. RAINBOW BALON

RAINBOW BALON turistik amach sicak hava balonu ile yolcu tasimacilig alaninda
faaliyet gostermektedir. Tesebbusun hisselerinin %99,25'i DORAK HOLDINGe;
%0,75'i Mehmet Ali SOYLEMEZ’e aittir.

1.1.20. SKYWAY BALON

SKYWAY BALON turistik amagli sicak hava balonu ile yolcu tasimacihgl alaninda
faaliyet gostermekte, ayrica ugus egitimi ve tur ve etkinlik organizasyonu hizmetleri
vermektedir. Tesebbusun hisselerinin %86,77’sini Sevim KATRANCI, %13,23’UnU ise
ibrahim Alper KATRANCI elinde bulundurmaktadir.

1.1.21. GOREME BALON

1997 yilinda kurulmus olan tesebbusin hissedarlik yapisi asagidaki tabloda
sunulmaktadir:

Tablo 6: GOREME BALON Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Erdal FIRAT 42,50
Halil OZARSLAN 15,50
Cengiz DEVECI 10,00
Suphi KULAKSIZOGLU 10,00
Merkez Anadolu Halicilik Kuyumculuk Tur. San. ve Tic. A.S. 10,00
Dilhas Turizm Madencilik Hali Gida Teks. San. Tic. A.S. 5,00
Cetin ATALAY 2,50
Hayri OZARSLAN 2,25
Seda OZARSLAN 2,25
Toplam 100,00
Kaynak: 20.07.2017 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi

1.1.22. DELUXE BALON

2011 yilinda kurulmus olan tegsebbus faaliyetlerini DELUXE BALON markasi altinda
yurutmektedir. Hissedarlik yapisi asagidaki tabloda sunulmaktadir.
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Tablo 7: DELUXE BALON Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Halil OZARSLAN 55,00
Erdal FIRAT 21,25
Cengiz DEVECI 5,00
Suphi KULAKSIZOGLU 5,00
Merkez Anadolu Halicilik Kuyumculuk Tur. San. ve Tic. A.S. 5,00
Dilhas Turizm Madencilik Hali Gida Teks. San. Tic. A.S. 2,50
Seda OZARSLAN 2,50
Hayri OZARSLAN 2,50
Cetin ATALAY 1,25
Toplam 100,00
Kaynak: 20.07.2017 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi

1.1.23. KAYA BALON

2009 yilinda faaliyete ge¢cmis olan tesebbis bunyesinde turistik amacli balon turu ve
turistik amach cip safarisi turlari duzenlemektedir. Hisselerinin %10°'u Koray
YUKSEL’e, %401 Murat COBAN’a, %50’si Seher HALICI'ya aittir.

1.1.24. BUTTERFLY BALON

Sicak hava balonu tagsimaciligi ve turizm acenteciligi yapan tesebbustn hisselerinin
%33,3'U Ali YAVUZ’a, %33,3'0 Mehmet DASDELER’e, %12,5’i Can TURGUTa,
%12,5'i Nil TURGUT a ve %38,4’U Deniz TURGUT a aittir.

1.1.25. _ISTANBUL BALON

ESPECIAL GRUP biinyesinde yer alan ISTANBUL BALON, turistik amagli sicak hava
balonu ile yolcu tagimaciligi alaninda faaliyet gostermektedir. Tesebbusun hisselerinin
%91’i Erol OZSOY’a, %9’u Volkan AGBULUT a aittir.

1.1.26. UNIVERSAL BALON

ESPECIAL GRUP biinyesinde yer alan UNIVERSAL BALON, turistik amagli sicak
hava balonu ile yolcu tasimaciligi alaninda faaliyet gostermektedir. Erol OZSOY
tesebbusun tek hissedaridir.

1.1.27. COMFORT BALON

COMFORT BALON 2013 yilindan itibaren bolgede sicak hava balonu ugusu hizmeti
vermektedir. COMFORT BALON'un 13.06.2017 tarihinden onceki hissedarlik yapisi
%25 Muttalip ALDEMIR, %25 Mehmet Ali SOYDEMIR, %20 Metin KAYHAN, %10
Seyit UNSAL, %7,5 ismail SUCU, %7,5 Hiiseyin YAYLA ve %5 Vural Kaan GUL’den
tesekkiil etmektedir. 13.06.2017’de tesebbiisiin tim hisseleri UNIVERSAL BALON’un
tek hissedari ve ISTANBUL BALON'un %72 hissedari olan Erol OZSOY tarafindan
devralinmigtir. Dolayisiyla tesebbiis ilgili tarihe kadar ESPECIAL GRUP
blnyesindedir. 16.08.2018 tarihinde ise tesebbise ait tUm hisseler BUTTERFLY
BALON’un %33,3 hissedari olan Ali YAVUZ tarafindan devralinmistir.

1.1.28. ROYAL BALON

Sirket 2010 yilinda kurulmug olup ana faaliyet konusu sicak hava balonu
tasimaciigidir. Ayrica tesebbuUs catisi altinda otel isletmeleri de bulunmaktadir.
ROYAL BALON’un hissedarlik yapisi asagidaki tabloda sunulmaktadir:
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Tablo 8: ROYAL BALON Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Dinler Turizm Ticaret A.S. 49,0
Mustafa DINLER 19,0
Emin DINLER 15,0
Yakup DINLER 8,5
Mehmet DINLER 8,5
Toplam 100,0
Kaynak: 27.04.2016 Tarihli Ticaret Sicil Gazetesi

1.1.29. TURKIYE BALON

Tesebbiis TURKIYE BALON markasi altinda sicak hava balonu faaliyeti yuratmekte
olup bagka bir faaliyet alani bulunmamaktadir. TURKIYE BALON’a ait hisselerin
%50’sini Erdal YARIS, geriye kalan %50’sini Murat COBAN elinde bulundurmaktadir.

1.1.30. ANATOLIAN BALON

ANATOLIAN BALON, turistik amagli sicak hava balonu ile yolcu tasimaciligi alaninda
faaliyet gostermektedir. 25.06.2019’a kadar tesebuse ait hisselerin %70’i Halil ULUER,
%30’'u Mahmut Sami ULUER’e ait iken ilgili tarihte hisselerin tamami Mehmet Atalay
CEKGELOGLU tarafindan devralinmigtir. 03.09.2019 tarihli Ticaret Sicil Gazetesine
gbre tesebbiis 15.08.2019 tarihinde bdliinme karari almistir. ilgili karara gére Dolunay
Balonculuk Havacilik Turizm A.S. unvanh vyeni bir sirket kurularak hisseleri
devralacaktir.

1.1.31. DISCOVERY BALON

DISCOVERY BALON, turistik amacli sicak hava balonu ile yolcu tagsimaciligi alaninda
faaliyet gostermektedir. 25.06.2019’a kadar tesebbuse ait hisselerin %75’i Mahmut
Sami ULUER, %25’i Fatihhan ULUER’e ait iken ilgili tarihte hisselerin tamami Mehmet
Atalay CEKGELOGLU tarafindan devralinmistir. 03.09.2019 tarihli Ticaret Sicil
Gazetesine gore tesebbiis 15.08.2019 tarihinde bdliinme karari almistir. ilgili karara
gore Global Balonculuk Havacilik Turizm A.$. unvanli yeni bir girket kurularak hisseleri
devralacaktir.

1.1.32. BALON TURCA

Tesebbls BALON TURCA markasi altinda faaliyet gostermekte olup hisselerinin %80’i
Habil ULUER’e, %10’u Necmeddin Nurullah ULUER’e ve geriye kalan %10’u Abdullah
ULUER’e aittir.

1.1.33. EZEL BALON

1987 yilinda uguslarina baglayan tesebbusun hisselerinin %50’si Bilge EZEL, %50’si
Hasan EZEL e aittir.

1.1.34. VOYAGER BALON

2008 yihinda kurulan tesebblsln hisselerinin %601 Teyfik OLMEZe, %40’ ise
Mehmet Halis AYDOGAN’a aittir.

1.1.35. URGUP BALON

2008 yilinda faaliyete baslayan tesebbusin hisselerinin %50’si Yasar DOGAN’a,
%50’si Metin AYDEMIRe aittir.
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1.1.36. ATLAS BALON

2010 yiinda faaliyetlerine baslayan tesebbusun tum hisseleri Mehmet Halis
AYDOGAN'’a aittir.

1.1.37. BROTHERS BALON

2002 yiinda kurulan sirket BROTHERS BALON markasi altinda faaliyetlerini
surdurmektedir. 27.12.2017 tarihine kadar tesebbusin hisselerinin %99’u Cihangir
CIHANGIROGLU, %71’i Sermin CIHANGIROGLU’na aittir. 11.01.2018 tarihli Ticaret
Sicil Gazetesine gore ilgili tarinte tesebbiise ait tim hisseler Ahmet Ozan KORUKCU
tarafindan devralinmigtir.

1.1.38. THK BALON

Tark Hava Kurumu, 16 Subat 1925'te "Turk Tayyare Cemiyeti" adiyla kurulmustur.
Kurulug amaci havacilik sanayisini kurmak, askeri, sivil, sportif ve turistik havaciligin
gelismesini saglamaktir. THK BALON’a ait balonlar GLORIOUS DMC ile imzalanan
“‘Musteri Temin Etmek Amaciyla Sicak Hava Balonu Sdézlesmesi” kapsaminda
GLORIOUS DMC tarafindan isletilmektedir.

1.1.39. ASSIANA BALON

ASSIANA BALON sicak hava balonu tasimaciligi yiriitmekte, bunun yani sira
rezervasyon ve konaklama hizmetleri vermektedir. Tesebbuse ait butlin hisseler Nebil
TAHINCIOGLU’nun kontroliinde olan NT Yatirim Turizm Ticaret Ltd. Sti.’nin elinde
bulunmakta iken 19.09.2019 tarihinde ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON
hissedari Erol OZSOY ve GOREME BALON hissedari Erdal FIRAT tarafindan
devralinmistir. Mevcut durumda tesebbiisiin hisselerinin %75’i Erol OZSOY’a, %25'i
ise Erdal FIRAT a aittir.

1.1.40. AIR KAPADOKYA BALON

AIR KAPADOKYA BALON yalnizca sicak hava balonu turu hizmeti vermekte olup
tesebbilsiin hisselerinin %19'u Vehbi KOSE'ye, %19'u Dervis OLMEZe, %19u
Osman OZBEK'e, %18'i Cemal YILDIRIMa, %18'i Nuri KOSE'ye ve %7’si Nebi
OZTURKe aittir.

1.2. Sektére iligkin Bilgiler ve Yasal Mevzuat?

Tlrkiye, sicak hava balonculugu alaninda gerek trafik hacmi gerek yolcu sayisi
gerekse ucgulan gun sayisi bakimindan dunyanin en buyuk ticari operasyonunu
yuratmektedir. Dinyadaki sicak hava balonu uguslarinin %70’inden fazlasi Turkiye’de
yapilmaktadir.

Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi SHGM verileri uyarinca, Kapadokya/Nevsehir
bblgesinde yer alan 25 balon isletmesinde toplam 239 adet sicak hava balonu
bulunmaktadir. Bolgede yilda ortalama 260 gun ugus yapiimakta, gunde 90 civarinda
ugus gerceklestirimekte ve yillik 500 bin kadar turiste hizmet veriimektedir®.
Kapadokya'da bir yilda ugus yapilabilinen gun sayisinin dinyanin diger ugus
yapilabilen bdlgelerinden ¢ok daha fazla olmasi ve boélgede bir glinde gergeklestirilen
ugus sayisina diger ulkelerde sadece festivallerde ulagilabilmesi Turkiye’nin bu
konudaki potansiyelini gdstermektedir®.

4 SHGM’de yapilan goriisme neticesinde alinan belgelerden yararlaniimistir.
5 Sivil Havacilik Genel Madurligi 2017 yil Faaliyet Raporu.
6 http://web.shgm.gov.tr/tr/haberler/5874-shurn (Erisim Tarihi: 19.12.2018).
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Asagidaki tabloda tesebbuslerden talep edilen bilgiler isiginda hazirlanan ve bolgede
faaliyet gOsteren tesebbuslerce ugurulan toplam kisi sayisi yer almaktadir.

Tablo 9: Kapadokya Bolgesinde Tesebbis Bazinda Ugurulan Toplam Kisi Sayisi

. Yillara goére Ugurulan Toplam Kisi Sayisi

Tesebbiis? 2016 2017 5018 Toplam

AIR KAPADOKYA BALON (...0n) (...0n) (...0n) 40.010
ANATOLIAN BALON (...0n) (...0n) (...0n) 41.338
ASSIANA BALON (...0n) (...0n) (...0n) 29.298
ATLAS BALON (...0n) (...0n) (...0n) 14.143
ATMOSFER BALON (...0n) (...0n) (...0n) 122.681
BALON TURCA (...0n) (...0n) (...0n) 51.487
BROTHERS BALON (...0n) (...0n) (...0n) 22.764
BUTTERFLY BALON (...0n) (...0n) (...0n) 68.706
COMFORT BALON (...0n) (...0n) (...0n) 21.174
DELUXE BALON (...0n) (...0n) (...0n) 22.971
DISCOVERY BALON (...0n) (...0n) (...0n) 80.885
EZEL BALON (...0n) (...0n) (...0n) 8.329
GOREME BALON (...0n) (...0n) (...0n) 155.472
ISTANBUL BALON (...0n) (...0n) (...0n) 69.759
KAPADOKYA BALON (.....) (.....) (.....) 175.120
KAYA BALON (.....) (.....) (.....) 205.262
RAINBOW BALON (.....) (.....) (.....) 119.245
ROYAL BALON (.....) (-....) (-....) 69.793
SKYWAY BALON (.....) (-....) (-....) 83.851
SULTAN BALON (.....) (.....) (.....) 18.501
TURKIYE BALON (.....) (-....) (-....) 55.589
UNIVERSAL BALON (.....) (.....) (.....) 57.992
URGUP BALON (-....) (-....) (-....) 83.706
VOYAGER BALON (.....) (-....) (-....) 78.399
GENEL TOPLAM 224.715 509.736 962.024 1.696.475

Kaynak: Tesebbislerden Gelen Cevap Yazilari

Tesebbuslerden edinilen bilgiler neticesinde hazirlanan Tablo-9’da gorulecegi Uzere,
Kapadokya bdlgesinde 2016 yilinda 224.715, 2017 yilinda 509.736, 2018 yilinda ise
962.024 kisi sicak hava balonu ugusu gercgeklestirmigtir. 2017 yilinda ugurulan turist
sayisi 2016’ya gore %127, 2018 yilinda ise 2017 yilina gére %89 artis gostermistir.
2016 ve 2017 yillarinda ugan kisi sayisi 2018’e kiyasla oldukga diisiik olmustur. ilgili
dénemde bolgeye gelen yabanci turist sayisi daha az oldugundan balona binen kisi
sayisi da daha azdrr.

Kapadokya bdlgesi balon uguglari ile kuresel dlgekte taninmis olmasinin yani sira,
degisik doga ve tabiat glzellikleri nedeniyle de gerek yerli gerek yabanci turistlerin ilgi
odagi konumundadir. Bu nedenle, bolgeye gelen yabanci turistler icin balona binmek
ilave bir aktivite olmakla birlikte, buyuk bir bolimU bdélgede konaklayarak tabi
guzellikleri de gorme amaciyla gelmektedir. Asagidaki tabloda Kultur ve Turizm
Bakanligindan elde edilen bilgiler dogrultusunda Nevsehir ilinde konaklayan yabanci
turistlerin toplam sayisina ve turistlerin uyruklarina iliskin dagilima yer verilmektedir.

7 Tablo THK BALON haricindeki 24 balon isletmecisinden elde edilen bilgiler dogrultusunda
hazirlanmistir.
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Tablo 10: Nevsehir ilinde Konaklayan Toplam Yabanci Turist Sayisi

Tesise Gelen Toplam Yabanci Turist Sayisi

Ulkeler 2016 2017 2018
UZAKDOGU ULKELERI (Gin Halk Cumhuriyeti,

Endonezya, Filipinler, Glney Kore, Japonya,

Kambogya, Kuzey Kore, Malezya, Tayland, Vietnam, 89.771 297.283 551.586
Singapur, Brunei, Laos, Tayvan, Banglades)

DIGER ULKELER 177.303 125.564 320.750
TOPLAM 267.074 422.847 872.336
Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanligindan Elde Edilen Bilgiler

Tablodan gorildugua Uzere, Nevsehir ilinde konaklayan yabanci turist sayisi 2016
yilinda 267.074, 2017 yilinda 422.847 ve 2018 yilinda 872.336 kisidir. 2016 yilinda
Nevsehir ilinde konaklayan yabanci turistlerin %34’Gnu, 2017 yilinda %70’ini, 2018
yilinda ise %63’unu Uzakdogu uyruklu turistler olusturmaktadir.

1.2.1. Sicak Hava Balon Slotlarinin Tahsisi ve Dagilimi

Tarkiye'de sicak hava balonculugu faaliyetleri Ulastirma ve Altyapr Bakanligi
bldnyesinde bulunan SHGM'nin ¢ikarmis oldugu talimat ve genelgelere bagl olarak
ylratilmektedir®. Yasanan birkag kaza neticesinde giindeme gelen givenlik
onlemlerinin artirlilmasi ve denetimlerin sikilastirilmasi amaciyla 2013 yilinda SHGM
Nevsehir il Temsilciligi kurulmustur.

SHGM tarafindan yayimlanan ve 27.06.2019 tarihinde onaylanarak yararlige giren
“‘Kapadokya Bolgesi Balonla Ugus Tedbirleri Genelgesi” uyarinca, uguslar gunluk
olarak iki periyot halinde yapiimaktadir. ilk periyot icin giin dogumundan 30 dakika
oncesi ile 11.00 saatleri arasinda, ayni anda en fazla 105 balonun ugusuna izin
verilmektedir. ikinci periyotta ise yerel saat 14:00 ile giin batimindan 30 dakika
sonrasina kadar (Turkiye AIC kurallarina riayet edilmek sartiyla) meteorolojik verilerin
olumlu alinmasi kaydiyla en fazla 65 balonun ugusuna izin verilmektedir. Her bir
tesebblsun bahse konu periyotlarda kag balon ugus hakkina sahip olacagi ise SHGM
tarafindan yayimlanan “Nevsehir Kapadokya Balon Ugus Sahasi Sicak Hava Balonlari
Slot Uygulama Talimati” uyarinca belirlenmektedir. Slot;° Nevsehir Kapadokya Balon
Ucus Sahasrnin sicak hava balonlar tarafindan belirli bir gin ve saatte kullanim
hakkini ifade etmektedir. Tesebbuslerin bir sonraki yilin slot haklarinin tespitinde
mevcut durumdaki slot haklarini kullanma yuzdesi, filosundaki ugusa elverisgli balon
sayisl, toplam taginan yolcu sayisi ve igletmelere uygulanan idari yaptirimlar dikkate
alinmaktadir.

01.07.2013 tarihli Balon Slot Talimatr’'nin 5. maddesinde SHGM tarafindan her yilin
Ocak ay:i igerisinde ilgililerin katilimlariyla dizenlenecek bir toplantida son bir yilin
degerlendiriimesi yapilarak slot dagihmlarinin yeniden belirlenmesine iligkin karar
alinacagi belirtiimigtir. 21.06.2019 tarihinde yayimlanan Nevsehir Kapadokya Balon
Ugus Sahasi Slot Uygulama Talimati’nda'® slot tahsisine iliskin géz éniinde tutulacak
kriterler 5. maddede, “Genel Miidiirliik her yilin Ocak ayi icerisinde, slot hizmet merkezi

8 29.09.2015 tarihli “Nevsehir Kapadokya Balon Ugus Sahasi Sicak Hava Balonlari Slot Uygulama
Talimati”, 02.07.2015 tarihli “Balonla Ticari Havacilik Faaliyetleri Talimati”, 15.08.2014 tarihli “Balon
Pilotlugu Lisanslandirma Talimati”, 15.06.2016 tarihli “Kapadokya Bolgesi Balon Uguslari Meteorolojik
Degerlendirme” konulu Genelge, 04.06.2014 tarihli “Balon GPS Kayitlarinin Analizi Hk.” konulu
Genelge, 13.06.2018 tarihli “Balonla Ugus Tedbirleri Hakkinda” konulu Genelge.

9 29.09.2015 tarihli “Nevsehir Kapadokya Balon Ugus Sahasi Sicak Hava Balonlari Slot Uygulama
Talimati” 4/1 maddesi (6) bendi.
0http://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/2019/SHT-

BALON SLOT Rev03 nihai.pdf
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yetkilileri, sektor temsilcileri ve ihtiyag duyulmasi halinde ilgili diger kuruluglari da davet
ederek, sektbrel gbzden gecirme toplantisi diizenler. Bu toplantida son bir yilin
degerlendirmesi yapilarak slot dagiliminin yeniden belirlenebilmesine ybnelik sektbr
paydaglari tarafindan Genel Miidiirliige gériis ve 6neriler iletilir. llgili sektér
paydaslarinin goéris ve énerileri alinarak Genel Miid(rliik tarafindan slot dagilimlarina
ybnelik degerlendirme ve diizenleme yapilir. Ugus yapilan bélgelerdeki slot kapasitesi
ugus emniyeti, yasanan emniyet olaylari ve givenlik, kamu ddzeni gibi hususlar
dikkate alinarak belirlenir.” seklinde, 10. maddede ise “Kapadokya bolgesindeki slot
dagiliminin dizenlenmesinde, ugulabilir giin sayisi ile igsletme kullanim kapasiteleri
dikkate alinir. Isletmelerin ortalamadan sapma degeri ile kendilerine tahsis edilmis olan
asil slot sayilarinin garpilmasi sonucunda tespit edilen sayinin asil slot sayisindan
cikartilmasiyla isletmelerin slot kullanim sapmalari tespit edilir. Isletmenin slot kullanim
sapmasinin negatif yonlii olmasi isletme kapasite kullaniminin Sektérel Kapasite
Kullanim Oraninin altinda oldugunu, pozitif yénlii olmasi igletme kapasite kullaniminin
Sektérel Kapasite Kullanim Oraninin Ustiinde oldugunu gésterir. Slot kullanim analizi
sonucunda atil slotu bulundugu tespit edilen isletmelerin asil slot degerleri 1 (bir)
azaltilir. Asil slot sayisi 2 (iki) olan igletmelerin asil slot degeri azaltiimaz. Atil slotu
bulunan igletmelerden alinan slotlar, ortalamadan sapma degeri ortalama degerin
tizerinde olan isletmelere ortalamadan sapma degeri en yiiksek olan isletmeden
baslanilarak her bir igsletmeye 1(bir)’er slot eklenmek suretiyle dagitilir. Ancak
isletmelerin ortalamadan sapma degerlerinin egit oldugu durumlarda, slot kullanim
sapmasi daha yliksek olan igletmeye slot dagitiminda éncelik verilir. Alinan slotlarin
slot ihtiyaci bulunan igletmelere dagitiimasinin ardindan daditiimayan slot kalmasi
durumunda slot dagitim islemi ayni yéntemle tekrar edilir. Bir yil icerisinde tahsis edilen
slot sayisinda degisiklik yapilan isletmelerin slot kullanim analizlerinde dikkate
alinacak kapasite kullanimi her bir dénem igin ayri hesaplanir. isletmenin sabah
slotunda herhangi bir degisiklik olmasa da ikincil ugus ve &gleden sonraki slotunda
imkanlar dahilinde degisiklik yapilabilir. Isletmenin ikincil ugus ve 6gleden sonra
periyoduna iligskin slot sayisi asil slotun yarisi esas alinmak kaydiyla isletmenin
verimlilik kapasitesine gbre hesaplanir. Kisurat asil slottaki degdisiklik yoniinde tama
yuvarlanir. Toplam 6gleden sonra periyodu belirlenmis slot sayisinin altinda kalmasi
halinde kalan slot yeni slotu asadiya yuvarlanmis isletmelere ortalamadan sapma
degeri en yiiksek olandan baslanarak tekrar dagitilir. ikincil ugus ve é¢gleden sonra slot
sayisi 1den asagiya diusemez. Bu Talimat kapsaminda yillik olarak hesaplanan slot
dagilimlari Genel Miidiirliik tarafindan belirlenen usulde balon igletmelerine bildirilir.”
seklinde ifade edilmistir. Bu kapsamda talimatin gegici 1. maddesi uyarinca yapilan ilk
slot tahsisi mevcut tesebbulslerin ugusa elverigli balon sayilari dikkate alinarak
gergeklestirilmistir. Kapadokya Universitesi'ne bagl olarak faaliyet gésteren ve SHGM
tarafindan yapilan goérevlendirme kapsaminda SHGM adina veri toplamakla yakamli
olan Slot Hizmet Merkezi (SHM) calisma usul ve esaslari 21.06.2019 tarihinde
yayimlanan Nevsehir Kapadokya Balon Ugus Sahasi Slot Uygulama Talimati’nin 6. ve
7. maddesinde belirtiimistir. Bu kapsamda Nevsehir Kapadokya Balon Ugus
Sahasinda ugus icin kalkis uygunlugu degerlendirmesinin nasil yapilacagr 7.
maddenin 1. fikrasinin (a)-(f) bentlerinde, “a) isletmeler planlanan ugustan bir giin énce
SHM tarafindan belirlenen stire igerisinde ugus planlamalarini SHM’ye gbnderir.
Planlar Balon Takip sistemi (izerinden gdénderilebilir. b) SHM isletmeler tarafindan
gbnderilen ugus planlamalarini igletme bazinda tahsis edilen slot sayilari ile
eslestirerek degerlendirir ve buna gére uygunluk verir. Slot agsimi s6z konusu ise kalkig
uygunlugu verilmez. c) Kalkis planlanan sektérler icin meteorolojik degerlendirmeyi
yansitan bayrak kontrolli SHM tarafindan yapilir. Kirmizi veya sari bayrak ilan edilmesi
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durumunda balon igletmelerine kalkis uygunlugu verilmez. Yesil bayrak ilan edilmesi
halinde ugusun, isletme ve sorumlu pilot karari ile gerceklestirebilecegi isletmelere
duyurulur. ¢) Genel Mlid(irliikge tahsis edilen slotu kullanmak isteyen isletmenin yetkili
personeli kalkig 6ncesinde haberlesme usul ve esaslari gergevesinde kalkis uygunlugu
talep eder. d) Kalkis uygunlugu talep eden igletmeler, verilen kalkis uygunlugu
saatlerine uymak zorundadir. Kalkis uygunlugu saatinden on beg dakika bncesine
veya on bes dakika sonrasina kadar uguslar baglatilir. Bu sureler igerisinde kalkig
yapmayan / yapamayan balonlar igin yeniden kalkis uygunlugu talep edilmesi
gerekmektedir. e) inis yapan her bir balon igin isletme yetkilisi balon tescilini ve inig
saatini SHM’ye bildirir. Bu bildirim Canli Balon Takip sistemi (izerinden de verilebilir.
SHM balon inis saatini kaydeder. inis/kalkis ve ugus esnasinda SHT-OLAY ve
Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Ulasim Emniyeti inceleme Merkezi Yénetmeligi
kapsaminda herhangi bir olay veya kaza gergeklesmesi durumunda SHM ivedilikle
haberdar edilir. f) SHM tarafindan bildirilen ugus uygunlugu yalnizca balon igletmesinin
slot hakkina sahip oldugunu ve belirtilen slotun ugus planlamasi ile eslestigi anlamina
gelmektedir. Ugus operasyonunun emniyet ile gergeklegtirimesinden veya
gerektiginde vazgecmekten operasyonu yapacak isletme ve pilot sorumludur.”
seklinde belirlenmistir. SHM’nin bunyesinde balon pilotu bulunmamakla birlikte
SHGM’ye dogrudan bagli olmamasi nedeniyle personel alim kriterleri Kapadokya
Universitesi tarafindan belirlenmektedir.

Meteorolojik durumlarin incelenmesi, raporlarin analizi, koordinasyonu, meteorolojik
degerlendirmenin yapilmasi ve SHM'ye iletiimesi amaciyla olusturulan MDG’nin
calisma usul ve esaslari 15.06.2016 tarihinde yayimlanan “Kapadokya Bolgesi Balon
Ucuslari Meteorolojik Degerlendirme” konulu Genelgenin 1-4. maddelerinde, “1)
Meteorolojik Degerlendirme Grubunun (MDG) olusturulmasi; a) Meteorolojik
degerlendirmeler 12 (on iki) pilottan olugsan Meteorolojik degerlendirme gurubu ile
idame ettirilecektir. b) Bahse konu grup, beg farkli bélgede her bir bélge igin 1 (bir) asll,
1 (bir) yedek ve 2 yedek (havuz) olacak sekilde gbéreviendirilecektir. Gbrevden
ayrilanlarin yerine Nevsehir Temsilciligi tarafindan yeni bir pilot géreviendirilecektir. c)
Asil géreviinin olmadigi durumlarda (Izin ve/veya miicbir sebepler) yerine yededi, o da
olmadigi zaman havuzdan ilgili giin ve bélge igin Slot Hizmet Merkezi (SHM) tarafindan
degerlendirme yapacak uygun bir pilot géreviendirilir. 2) MDG; Birinci Ugus, Ikincil
Ucus ve Ogleden Sonra Uguslari icin, meteorolojik verilere dayali olarak ve ugus
sahasinda fiziki kontrolleri yaparak &én degerlendirme yapar. 3) Meteorolojik
degerlendirmeler ugugtan bir giin 6nce meteorolojik raporlarin incelenmesiyle baglar,
ugusun yapilacag! gin ugug saatinden énce kesinlestirilir. Meteorolojik duruma gére
bir giin énceden de meteorolojik degerlendirmeler sonucu kirmizi bayrak karari
verilebilir. 4) Gérevlendiriimis olan MDG pilotlari sorumlusu oldugu bédlgelerin
meteorolojik 6n degerlendirmesini yapar ve ilgili bélge hakkindaki nihai meteorolojik
degerlendirmesini SHM’ye iletir. SHM bu bilgileri kayit altina alir.” seklinde ifade
edilmistir. S6z konusu Genelge kapsaminda MDG'yi olusturan sicak hava balonu
pilotlarinin nasil belirlendigi SHGM’ye sorulmus, SHGM tarafindan gonderilen yazida
bu grubun, Kapadokya bélgesinde 6zel sektdrde gdrev yapan pilotlardan secildigi,
pilotlarin segiminde guvenilirlik, tecrube, yasadigi yer (gorev yapacagi yere yakinlik),
gizlilige riayet ve ulasilabilirlik gibi kriterlerin arandigi, goérev yapan pilotlar arasindan
belirlenen ve nihai bayrak karari veren pilotlarin periyodik olarak 14 veya 21 ginde
degistirildikleri, bu uygulama ile grupta goérevli pilotlarin karar verme yetilerinin
korunmasinin amaglandigi ifade edilmisgtir.
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Tesebbuslerin 2016-2018 yillarinda sahip olduklari slot sayilari bilgisine agagidaki
tabloda yer verilmektedir.

Tablo 11: Kapadokya Bélgesindeki Sicak Hava Balonu isletmelerinin Slot Sayilari

2016 2017 2018
Sabah Oglen Sabah Oglen Sabah Oglen

Tesebbusler

ANATOLIAN BALON

ATMOSFER BALON

AIR KAPADOKYA BALON

ASSIANA BALON

ATLAS BALON

BALON TURCA

BROTHERS BALON

BUTTERFLY BALON

DELUXE BALON

COMFORT BALON

DISCOVERY BALON

ISTANBUL BALON

KAPADOKYA BALON 1

-_—
-_—

KAYA BALON

RAINBOW BALON

SKYWAY BALON

SULTAN BALON

TURKIYE BALON

UNIVERSAL BALON

EZEL BALON

GOREME BALON

ROYAL BALON

THK BALON

URGUP BALON

DB (W A ININWIW(AROD|OC|WIWININIRWWIN|W(W|(oo |

VOYAGER BALON

OWINI=_|W|IR|=2 (2N NWWO= (22N =N (=N
OO ARWOAIOINIWWINIARDINIOWWININ|IAR|WIWINIW(W(N|>
OWINI=_|W|IA[=2 NN 2N WWO=2 222NN (2 NWN
OO WAIOINIWWINIADINIOIR[WININIARINIWIN(W(W(N|>
OWINI=_|W|IA[=2INN2INWWO=2 (222NN (2 NWN

TOPLAM 100

n
-
o
(&)
-
o
(&)

Kaynak: Tesebbiislerden gelen cevap yazilari

Yukaridaki tablo incelendiginde, 2016-2018 doneminde toplam slot sayilarinda
herhangi bir degisiklik olmadigi, 25 sicak hava balonu isletmecisinden yillar igerisinde
sadece ATMOSFER BALON, ISTANBUL BALON, SULTAN BALON, KAYA BALON ve
UNIVERSAL BALON’un slot dagihmlarinda degisiklik yasandigi goriiimektedir.
SULTAN BALON ve ATMOSFER BALON’un slot sayilarinin azaldigi; UNIVERSAL
BALON, KAYA BALON ve ISTANBUL BALON’un slot sayisinda ise artis oldugu
gozlenmektedir. Slot sayilarinda herhangi bir artis olmamasi ugus emniyeti ve
guvenligin saglanmasini teminen SHGM duzenlemelerinden, tegsebbuslerin slot
sayllarinda c¢ok farklilik olmamasi ise slotun bir sicak hava balonu isletmesinin
faaliyetlerini karli bir sekilde yurutebilmesi icin elzem 6neme sahip olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Kapadokya bolgesindeki uguslarin yogunlugu ve emniyetli ugus yapilabilmesi icin ilave
kapasite artisi yapilamamasi nedeniyle Ulke icerisinde diger bolgelerde de balon
ucuslarinin yapilabilmesi amaciyla SHGM tarafindan cesitli ¢alismalar ve tegvik
programlari yaratulmektedir.

1.3. ilgili Pazar
1.3.1. ilgili Uriin Pazari

Balon ile amator ya da sportif havacilik faaliyetlerinin yani sira ticari amaglh uguslar ve
egitim amacgh ucguslar gerceklestirilebilmektedir. Amatér ve sportif havacilik
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yapilabilmesi i¢in isletme ruhsati sarti aranmamaktadir. Ancak ticari amagli faaliyetler
icin igletme ruhsati alinmasi gerekmektedir.

Balon igletmecisi tesebbusler tarafindan gergeklestirilen sicak hava balonu uguslari,
genel olarak egitim amacli uguslar ve yolcu tasima ucguslari (ticari amacli uguslar)
olmak Uzere ikiye ayrilmaktadir. Egitim bakimindan balon igletmecisi tesebbusler,
SHGM tarafindan dizenlenen ilgili mevzuatlar uyarinca, hizmetin uluslararasi
standartlarda saglanmasi amaciyla, operasyon tipine ve bolgesine gore isletmede
gorev yapan tum personel i¢in gerekli egitimleri saglamakla yukamltdurler.

Bu dogrultuda ugusa 6 ay kadar ara veren balon pilotlarina bir saatten az olmamak
Uzere, bir yildan iki yila kadar ara veren pilotlara diger egitimlerin yani sira iki saatten
az olmamak uzere tazeleme ugusu yapilmaktadir. Ugus ve yer emniyetinin saglanmasi
bakimindan, uguslarin hangi periyotlarla yapilacagi, ayni anda en fazla ka¢ adet
balonun ugusuna izin verilecegi ve benzeri teknik hususlar SHGM tarafindan
dizenlenmekte ve egitim amaclh uguslar ticari amagcli uguslara dahil edilmemektedir.

Yolcu tagsima uguslari, “yer ve zaman faydasi saglamaksizin herhangi bir tarihi, kiiltirel
veya turistik bélgenin balon ile belirli ylikseklikten seyredilmesi ve/veya balonla ugus
deneyimi yasanmasi amacglariyla yolcularin Ucret karsiidinda katillm sagladigi
uguslar’ olarak tanimlanmaktadir''. Ticari amacl bu uguslar tesebbis 6zelinde
standart ugus, comfort ugus, deluxe ucgus vb. sekilde adlandirilabilmektedir. Bu
ucuslarda balonun yolcu kapasitesi, ugusun suresi, yolculara saglanan hizmetler
(ikramlar, kalkig alanina transfer vb.) degisiklik gosterebilmektedir. Ticari amagli
uguslarda sunulan ugus hizmetleri, sire ya da balonla ugacak yolcu sayisi bakimindan
degisiklik gostermektedir.

Sure bakimindan uguslar, havada kalis suresine gore altmis dakika civarinda ya da
doksan dakika civarinda gergeklesmektedir. Balon ile ugacak yolcu sayisi ise sepet
kapasitesine gore dort ila 28 kisi olmak Uzere degisiklik gdsterebilmektedir.

Tesebbusler, ticari amagh balon ugusu gergeklestirebilmek icin SHGM tarafindan
belirlenen sartlari yerine getirmek suretiyle isletme ruhsati alarak balon ugus hizmetleri
verebilmektedirler. Tesebbuslerin her biri 60 dakikalik ya da 90 dakikalik ugus yapma
olanadina sahiptir. Bir bagka ifade ile ayni balon tiru ile farkli sireli ugus hizmeti
sunabilmekte olup bir Grinden digerine gegis maliyeti bulunmamaktadir.

Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda, egitim uguslarinin ve ticari amagli uguslarin
birbirlerinden farkli hizmetler oldugu degerlendiriimektedir. Ticari amach uguslar
sunulan hizmetler bakimindan kendi igerisinde siniflandirilabilse dahi isbu dosya
kapsaminda ilgili Grin pazari sicak hava balonu isletmecileri igin “sicak hava balonu
ucusu hizmetleri” olarak tanimlanmistir.

Sicak hava balonu isletmecisi tesebbusler disindaki sorusturma tarafi olan
tesebbuslerin bir kismi turizm sektorunde faaliyet gosteren acentelerden olugmaktadir.
Tarkiye’'de turizm sektérinde bulunan seyahat acentelerinin faaliyetleri, 1618 sayili
Seyahat Acentalari ve Seyahat Acentalari Birligi Kanunu (1618 sayili Kanun) ve ilgili
ikincil mevzuatla dizenlenmektedir. 1618 sayili Kanun’'un 1. maddesinde seyahat
acenteleri; “Kar amaci ile turistlere turizm ile ilgili bilgiler vermeye, paket turlari ve
turlari olusturmaya, turizm amacgli konaklama, ulastirma, gezi, spor ve eglence
hizmetlerini gérmeye yetkili olan, olusturdugu drinid kendi veya diger seyahat
acentalari vasitasi ile pazarlayabilen ticari kurulug.” olarak tanimlanmigtir. 1618 sayil

11 Balonla Ticari Havacilik Faaliyetleri Talimati (SHT-Balon Rev.3)
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Kanun'un 3. maddesi seyahat acenteligi hizmetini ¢ baglik altinda toplamistir: A grubu
seyahat acenteleri 1. maddede sayilan tim seyahat acenteligi faaliyetlerini yerine
getirebilmekte; B grubu acenteler, uluslararasi kara, deniz ve hava ulastirma araclari
ile A grubu seyahat acentelerinin dizenleyecekleri turlarin biletlerini satmakta; C grubu
acenteler ise, yalniz Tark vatandaglari igin yurt ici turlar dizenlemektedirler. Bu
baglamda, Turkiye'de seyahat acenteligi yapmak isteyen tesebbusler s6z konusu Ug¢
belgeden birine sahip olmak zorundadir. Sorusturma tarafi seyahat acenteleri A grubu
seyahat acentesi isletme belgesi olan ve Turkiye'de karsilama (incoming) hizmetleri
alaninda faaliyette bulunan tesebbuslerdir.

Kurulun 21.11.2016 tarih ve 16-40/662-296 sayili kararinda da dedinildigi Uzere,
karsilama'? hizmetleri, tur operatérii Gizerinden gelen musterilerin havalimaninda
karsilanmasi, havalimani-otel transferlerinin gercgeklestirimesi, musterinin otel
konaklamasina aracilik edilmesi, Turkiye varis yeri (destinasyonu) hakkinda tanitici
bilgiler verilmesi, tur ve aligveris taleplerine yonelik olarak tur ve alisveris hizmeti
verilmesi, tatil sonunda otel-havalimani transferlerinin gergeklestiriimesi gibi hizmetleri
kapsamaktadir. Kargilama hizmeti géren acentelerin gergeklestirdigi bu faaliyetlerin
tamami turizm sektérinde karsilama hizmetleri olarak adlandiriimaktadir.

Yukarida yer verilen agiklamalar g¢ergevesinde, sorusturma tarafi acenteler icin ilgili
pazar “kargilama hizmetleri pazar” olarak belirlenmistir.

1.3.2. ilgili Cografi Pazar

Dosya kapsaminda sorusturma taraflarinin pazardaki konumlarina ve faaliyet
alanlarina gore iki ayri ilgili Grin pazari tespit edildiginden, balon isletmecileri ve
acenteler icin de ayri ayri ilgili cografi pazarlar belirlenmistir.

Balon ucguslari cografi olarak Kapadokya ve Pamukkale bdlgelerinde
gergeklestiriimektedir. Bununla birlikte; onumuzdeki donemlerde Frigya Vadisi, Elazig,
Bitlis, Siirt ve Adana’da balon uguslarina baslanabilmesi icin ¢alismalar yapilmaktadir.
Balon ugusu gercgeklestiren tesebbuslerin yaklagik %90’ Nevsehir bolgesinde yer
alirken %10’luk bir kismi Pamukkale bolgesinde bulunmaktadir. Her cografyanin
kendine 0Ozgu karakteristikleri olmasi nedeniyle talep ikamesinin zayif oldugu,
‘baskaca bir cografyada balonla ug¢manin Kapadokya'da balonla u¢ma deneyimini
ikame edemeyecegi” degerlendiriimektedir. Dolayisiyla, ilgili cografi pazar sicak hava

balonu ugusu hizmetleri igin, “Kapadokya bolgesi” olarak tanimlanmistir.

Sorusturma tarafi seyahat acenteleri'® ise 6zellikle yabanci tilkelerden Turkiye'ye turist
getirme ve bu turistlerin Turkiye’deki otellerde konaklama, alisveris, edlence ve sosyal
aktivite yapma ile dren yerlerini gezme gibi ihtiyaclarini karsilama hizmetinde
bulunmaktadir. Bu c¢ergcevede, kargilama hizmetleri pazarinda faaliyet gosteren
sorusturma tarafi acentelerin faaliyetlerinin Turkiye genelinde farkli bdlgelerde
gerceklestigi gbz 6nuine alindiginda seyahat acenteleri igin ilgili cografi pazar “Tlirkiye”
olarak tespit edilmigtir.

12 Karar igeriginde incoming olarak gegmektedir.

13 Kararin devaminda sorusturma tarafi seyahat acenteleri ve diger turizm acenteleri “acente” olarak
anilacaktir. Bu nedenle, karar genelindeki acente ifadesinin rekabet hukuku literatiiriindeki acentelik
kavramindan farkli bir kargilikta kullanildigi belirtiimelidir.
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I.4. Dosya Kapsaminda Elde Edilen Bilgi ve Belgeler
1.4.1. Yerinde incelemede Elde Edilen Bilgi ve Belgeler

Kapadokya bolgesinde faaliyet gosteren sicak hava balonu igletmecilerinin tima ilk
etapta bir kooperatif ¢catisi altinda sicak hava balonu uguslarina iligkin satis fiyatlarinin
belirlendigi ortak bir satis ve pazarlama platformu kurmayi amaglamis, ancak son
asamada bazi tesebbuslerin kooperatife katilmaktan vazgegmesi sebebiyle kurulmasi
planlanan kooperatif hayata gegmemistir.

ilgili kooperatifin kurulamamasi sonrasinda DORAK GRUBU, PIiENTi, GNM,
OPULENTIA, DELUKS ve TEMPEL'in yetkilileri/hissedarlari ortakhiginda CO DMC adi
verilen bir sirket kurulmustur. Bunun yani sira, ayni tarihlerde PIENTI, GNM,
OPULENTIA, DELUKS ve TEMPEL'in yetkilileri/hissedarlari ortakliginda LE CO DERI
isimli baska bir sirket daha kurulmustur. LE CO DERI toplamda 14 sicak hava balonu
isletmecisiyle akdettigi kiralama sozlesmeleri vasitasiyla kiraladigi uguslar LE CO
DERI ve/veya CO DMC biinyesinde faaliyet gdsteren bir platform iizerinden satmaya
baglamigtir. Asagida detaylica degerlendirilecek olmakla birlikte delillere batincul bir
bakis acgisi kazandirilabilmesi agisindan platform blnyesinde faaliyet gosteren 14
sicak hava balonu igletmesine agagidaki tabloda yer verilmektedir.

Tablo 12: Platform Biinyesinde Bulunan Sicak Hava Balonu Isletmeleri
Grup Adi Tesebbls

KAPADOKYA BALON
ATMOSFER BALON

DORAK GRUBU RAINBOW BALON
SULTAN BALON
_ UNIVERSAL BALON
ESPECIAL GRUP ISTANBUL BALON
LUER GRUP ANATOLIAN BALON

DISCOVERY BALON

BROTHERS BALON

SKYWAY BALON

TURKIYE BALON

COMFORT BALON

BALON TURCA

KAYA BALON

Kaynak: Delil-112

ilaveten ilgili sistemin kurulusuyla birlikte bazi acentelerin dislandigina isaret eden
bulgular ve sorusturma tarafi bazi acentelerin disg pazarlarda birlikte hareket ettiklerine
dair bulgular da elde edilmis olup s6z konusu hususlar da asagida ilgili bagliklar altinda
ele alinacaktir.

1.4.1.1. CO DMC Oncesine iligkin Deliller

Delil-1: SKYWAY BALON, EZEL BALON, BUTTERFLY BALON ve DORAK
HOLDING’de yapilan yerinde incelemelerde elde edilen, 30.12.2016 tarihinde KAPTID
Yénetim Kurulu Baskani (.....)" tarafindan KAPTID’e ait e-posta adresine gdnderilen;
bilgide ATMOSFER BALON, BUTTERFLY BALON, IiSTANBUL BALON,
KAPADOKYA BALON, RAINBOW BALON, TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON,
VOYAGER BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, ASSIANA
BALON, ATLAS BALON, BALON TURCA, BROTHERS BALON, DELUXE BALON,
DISCOVERY BALON, EZEL BALON, GOREME BALON, KAYA BALON, COMFORT
BALON, SKYWAY BALON, SULTAN BALON, URGUP BALON, ROYAL BALON, THK

14 (.....) ayni zamanda ROYAL BALON vyetkilisidir.
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BALON, DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....) ve Kapadokya Lodge Hotel'e ait
e-posta adreslerinin bulundugu "Balon'da Birlik" Toplantisi Hk.” konu baslkli iletide
asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

“Merhabalar;
Oncelikle hepinize iyi giinler dileriz.

Kapadokya Béblgesi'nin simgesi haline gelmis Balon Turizmini istisare etmek ve
firmalar arasi bugline kadar gbzardi edilmis olan gli¢birli§gi konusunu gériismek
tizere "Balonda Birlik" isimli bir toplanti diizenlenecektir ve bu toplanti esnasinda
Sn. (.....) tarafindan bir sunum gergeklestirilecektir. Toplanti detaylari asagida
belirtilmistir:

Mekan: Kapadokya Lodge Hotel - Ughisar
Tarih: 5 Ocak 2017 - Persembe
Saat: 14.00

Her bir firma igin 1 kisi davetli olup toplantiya katilacak olan kisi mutlaka Sirket
Sahibi veya Sirket Genel Mid(ir(i olmalidir.

Lutfen katim durumunuzu ve sirketinizi temsilen kimin toplantiya katilacagina
dair bilgiyi en ge¢ 03 Ocak 2017 - Sali / Saat 17.00'a kadar
"kapadokya@kaptid.org" adresine mail olarak bilgi veriniz.

Toplantimiza ev sahipligi yapacak olan Kapadokya Lodge Hotel'inin Genel
Mud(lirti Sn. (.....)’a katkilarindan &tiir(i gok tegekklir ederiz.

Bu vesile ile hepinizin yeni yilini kutlar; saglik, mutluluk ve basarilar dileriz.
Selam ve Saygilarimizla;

()

Yénetim Kurulu Baskani
KAPTID (Kapadokya Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi)”

(97) Delil-2: DORAK HOLDING’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, ATMOSFER
BALON isletme Midiiri (.....) tarafindan DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Bagkani
(.....)ye 01.01.2017 tarihinde gonderilen “Atmosfer Balon Degerlendirme” konulu e-
postada asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“Merhaba (.....) Bey, Atmosfer Balon isletmemizde Aralik 2015 itibariyle géreve
basladim.

Turizm ve sektérde gli¢ birligi olusumu 05 Ocak 2017 de yapilacak “ Balonda
Birlik “ toplantisi ve sonrasinda alinacak kararlar haksiz rekabetin éniine ge¢cme,
hizmet kalitesi artirimi, karhlhigi artirma gibi sonuglar doguracaktir. En kéti kanun,
kanunsuzluktan iyidir sézind, ticarette; En koti anlasma bile haksiz rekabetten
iyidir. Diyebiliriz. Bir araya gelebilmek bile bir adimdir ve desteklenmelidir.

Rakiplerimizle rekabet dncesi yapilacak isbirligi bile karliliga sebep olacaktir.

Biz Dorak Holding Grubu baloncular olarak dayanisma iginde daha ¢ok ¢alisip
gayret ederek daha iyi yerlere gelebilmek igin elimizden gelen gayreti gbstermek
istiyoruz.”
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Delil-3: SKYWAY BALON, EZEL BALON, URGUP BALON, BUTTERFLY BALON ve
GOREME BALON’da yapilan yerinde incelemelerde elde edilen, 03.01.2017 tarihinde
KAPTID Yénetim Kurulu Baskani (....) tarafindan vyine KAPTID’e ait
kapadokya@kaptid.org e-posta adresine gonderilen ve bilgide ATMOSFER BALON,
BUTTERFLY BALON, (.....)"5s, KAPADOKYA BALON, RAINBOW BALON, TURKIYE
BALON, UNIVERSAL BALON, VOYAGER BALON, AIR KAPADOKYA BALON,
ANATOLIAN BALON, ASSIANA BALON, ATLAS BALON, BALON TURCA,
BROTHERS BALON vyetkilisi (.....); DELUXE BALON, DISCOVERY BALON, EZEL
BALON, GOREME BALON, KAYA BALON, COMFORT BALON, SKYWAY BALON,
SULTAN BALON, URGUP BALON, ROYAL BALON, THK BALON, DORAK HOLDING
Genel Koordinatoru (.....) ve Kapadokya Lodge Hotel’e ait e-posta adreslerinin
bulundugu “'Balon'da Birlik" Toplantisi Hk.” konu baslikh iletide asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“Merhabalar;

Oncelikle iyi giinler dileriz.

Bildiginiz tizere 30.12.2016 tarihinde Kapadokya'da faaliyet gésteren tim ticari
balon igletmelerine mail gbnderilmis ve yapmasi planlanan “Balonda Birlik”
toplantist ile ilgili bilgi paylasiimigti.

Ayni mailde belirtilen deadline stiresine kadar (bugtin 17:00) maalesef yeterli geri
doénis olmadigindan 6tiirdi toplant iptal edilmistir. Belli ki balonculuk sektoriinde
herhangi bir sikinti olmadigi gibi, buna yoénelik bir c¢alisma yapilmasi da
gerekmemektedir.

Toplantiya katilim noktasinda sorumluluk 6rnegdi gésterip mailimize cevap veren
asagidaki isletmelere tesekkiir etmek istiyoruz. (cevap verme sirasiyla):

Universal Balloon
Urgiip Balloon
ASSIANA Balloon
Atmosfer Balloon
Kapadokya Balloon
RAINBOW Balloon
Sultan Balloon
Balloon Turca

Royal Balloon
Cihangiroglu Balloon

Ayrica toplanti ev sahipligi noktasinda bizleri eger toplanti gergeklesmis, olsaydi
misafir edecek olan Kapadokya Lodge Hotel ve Genel Mid(irii (.....) Hanim'a da
tekrar tesekkdr ederiz.

15 KAPTID tarafindan génderilen cevapta, KAPTID biinyesinde ilgili sahsin hangi tesebbiis biinyesinde
hangi gérevde bulunduguna iliskin herhangi bir bilgi olmadidi belirtilmistir. Bunun yani sira, Kurum
yazisinin tebliginden itibaren bazi sektdr temsilcileriyle gérigsme yapmak suretiyle adi gecen kisiyle ilgili
bilgilere ulasilmaya calisildidi, ancak bir sonug¢ alinamadidi, bu nedenle ilgili e-posta adresinin maddi
bir hata sonucu yazilmis olabilecegi veya herhangi bir aliciya ait e-posta bilgisi girilirken Google Gmail
veritabaninin “otomatik tanimlama” yapmak suretiyle bu isme yer vermis olabilecegi bilgisi verilmistir.
Bunlara ek olarak ISTANBUL BALON, bu isimde bir galigani ve tanidigi olmadigini belirtse de, Delil-
14’te yer alan ve SKYWAY BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen 13.02.2017 tarihli e-
postada (.....)’)nun fly@istanbulballoons.com e-posta adresini kullandigi gorilmektedir. Dolayisiyla
sahsin ilgili tarihte ISTANBUL BALON galisani oldugu degerlendirilmistir.
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Toplantiyi gergeklestirme noktasinda Dorak Holding Genel Koordinatérdi (.....) su
duruma ragmen hala tmidini korumakta olup, kendisine
"(.....)@dorakholding.com.tr" mail adresinden ulasabilirsiniz.

lyi Aksamlar,
(.....)

Yénetim Kurulu Baskani
KAPTID (Kapadokya Turistik Otelciler ve isletmeciler Dernegi)”

(99) Delil-4: SKYWAY BALON, BUTTERFLY BALON ve GOREME BALON'da yapilan
yerinde incelemede elde edilen, 04.01.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel
Koordinatoru (.....) tarafindan; ATMOSFER BALON, BUTTERFLY BALON, (.....);
KAPADOKYA BALON, RAINBOW BALON, TURKIYE BALON UNIVERSAL BALON,
VOYAGER BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, ASSIANA
BALON, ATLAS BALON, BALON TURCA, BROTHERS BALON yeftkilisi (.....);
DELUXE BALON, DISCOVERY BALON, EZEL BALON, GOREME BALON, KAYA
BALON, COMFORT BALON, SKYWAY BALON, SULTAN BALON, URGUP BALON,
ROYAL BALON, THK BALON’a ait e-posta adreslerine gdnderilen, bilgide DORAK
HOLDING Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktéri (.....)’nin bulundugu “Balon'da
Birlik" Toplantisi Hk.” konu basglikli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Balon Sektér Temsilcileri,
Merhabalar,

KAPTID’in asadidaki maille iptal olarak bilgi gectidi toplantinin yer ve zaman
bilgisi asagidaki sekilde degismistir. Toplanti Kapadokya'daki baloncular olarak
biz bize gergeklesecek olup, yeni bir is modeli (zerinde fikir aligveriginde
bulunmayi dusdniyoruz. Hepimizin ortak kazang ve gider tasarrufunu
amacgladigimiz bu toplantiya Sirket Sahibi, Ortagi veya Genel MLiiddir'i
seviyesinde katilim faydali olacaktir. Birlikten dogacak gli¢ igin bitiin baloncular
olarak bir arada olmayi tmit ediyoruz.

Tarih: 9 Ocak 2017 Pazartesi
Adres: Avanos Double Tree Hilton
Saat: 10:30

Katilim teyitleriniz igin cc'deki mail adreslerine déniis yapabilirsiniz. Kazasiz,
belasiz, bol kazangl uguslar dilerim.

Saygilarimla,

(.....)

Genel Koordinatér

Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

(100) Delil-5: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 05.01.2017
tarihinde URGUP BALON’a ait e-posta adresinden DORAK HOLDING Genel
Koordinatord (.....)’e gdnderilen Re: "Balon'da Birlik" Toplantisi Hk. konu basglikli iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....),
Sirket Genel Mud(iriimiiz (.....) Bey planlanan toplantiya katilacaktir.

29 /207



(101)

(102)

(103)

21-17/208-86

liginiz igin tesekkiir ederiz.
Saygilarimizia
Urgiip Balloons”

Delil-6: DORAK HOLDING’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.01.2017
tarihinde DORAK HOLDING Kurumsal lletisim ve Is Gelistirme Direktéri (.....)
tarafindan DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....)e gdnderilen “Bilgilendirme”
konulu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) bey,
Aranmasi gereken firmalardan,

Turkeybaloon — Bugtin konuguldu, mail tekrar génderildi, henliz cevap gelmedi.
Skyway - Yazili cevap verdi.

AIR KAPADOKYA - Bugiin konusuldu, mail tekrar génderildi, heniiz cevap
gelmedi.

Deluxe Balon - Konusuldu, sahibi Géreme Balon ile ayni kisiymis, Géreme
Balaona mail geldi dendi, Siz Géreme balonla konusmayalim dediginiz igin,
katilip katilmayacagini sormadim. Ama bilgileri var.

Listede Ezel diye belirtilen bir balon firmasi yok ? Sahibinin adimi anlamadim,
Bilginiz var ise geri dénerseniz sevinirim. Tek ulagiimayan Ezel ?”

Delil-7: DORAK HOLDING'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.01.2017
tarihinde DORAK HOLDING Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktord (.....) ile AIR
KAPADOKYA BALON arasinda gergeklesen, bilgide DORAK HOLDING Genel
Koordinatorl (.....)'un bulundugu “Balon’da Birlik” Toplantisi Hk.” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

Az b6nce yapmis oldugumuz telefon gériismesine istinaden, mail elinize
gecmemisg olabilir diye bir kez daha iletiyorum. Yetkilileriniz ile gériigiip, toplantiya
katiliminiz ile ilgili olumlu olumsuz geri doniisiniizi rica eder, lyi ¢calismalar
dilerim.”

“Merhaba (.....) Hanim;
Sirket yetkililerimize Gerekli bilgilendirme yapilmigtir.
Genel Midurdmiiz Sayin (.....) toplantiya katilim gergeklestirecektir.”

Delil-8: SKYWAY BALON, KAYA BALON, EZEL BALON, BUTTERFLY BALON,
GOREME BALON ve URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen;
08.01.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....) tarafindan
ATMOSFER BALON, BUTTERFLY BALON, (.....); KAPADOKYA BALON, RAINBOW
BALON, TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON, VOYAGER BALON, AIR
KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, ASSIANA BALON, ATLAS BALON,
BALON TURCA, BROTHERS BALON yetkilisi (.....); DELUXE BALON, DISCOVERY
BALON, EZEL BALON, GOREME BALON, KAYA BALON, COMFORT BALON,
SKYWAY BALON, SULTAN BALON, URGUP BALON, ROYAL BALON, THK
BALON’a ait e-posta adreslerine gonderilen, bilgide DORAK HOLDING Kurumsal
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iletisim ve Is Geligtirme Direktori (.....), Hilton Otel calisani (.....) ve 08.08.2019
itibariyla (.....) olan (.....)a ait (.....)'® e-posta adreslerinin bulundugu “Balon’da Birlik
Toplantisi Hk.” konu baglikli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhabalar,

Yogun kar yadisi ve hava kosullari nedeniyle toplantimizi ertelemek zorunda
kaliyoruz. Yeni tarihi hava kosullarinin diizelmesine gbére tekrar bildirecegiz.
Anlayiginiz igin tesekkur eder, kolayliklar dilerim.

Saygilarimla

(R

Delil-9: SKYWAY BALON, KAYA BALON, EZEL BALON, BUTTERFLY BALON,
GOREME BALON ve URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
12.01.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan;
ATMOSFER BALON, BUTTERFLY BALON, (.....); KAPADOKYA BALON, RAINBOW
BALON, TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON, VOYAGER BALON, AIR
KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, ASSIANA BALON, ATLAS BALON,
BALON TURCA, BROTHERS BALON yetkilisi (.....), DELUXE BALON, DISCOVERY
BALON, EZEL BALON, GOREME BALON, KAYA BALON, COMFORT BALON,
SKYWAY BALON, SULTAN BALON, URGUP BALON, ROYAL BALON, THK
BALON’a ait e-posta adreslerine gonderilen, bilgide DORAK HOLDING Kurumsal
iletisim ve is Gelistirme Direktdri (.....), Hilton Otel galisani (.....) ve 08.08.2019
itibariyla (.....) olan (.....))a ait e-posta adreslerinin bulundugu “'Balon'da Birlik"
Toplantisi Hk.” konu baglikli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Tekrar Merhabalar Degerli Balon Sektér Temsilcileri,

Birlikten dogacak gl¢ igin toplantimizi 18 Ocak 2017 Carsamba glni
saat:10:30'da Avanos Double Tree Hilton otelinde yapmayi planliyoruz.
Katilimlariniz son derece 6nemlidir.

Kolayliklar diler, saygilarimi sunarim.

(.....)

Genel Koordinatér

Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

(105) Delil-10: ASSIANA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 19.01.2017

tarihinde ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Bagkani (.....) tarafindan DORAK
HOLDING Genel Koordinatori Osman Taha KUCUK’e gonderilen “Balonda Birlik,
Gorugler.” konu baglikli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“‘Sayin (.....)

Oncelikle sizi tekrar aramizda gérmekten mutlu oldugumuzu ve nazik davetiniz
icin tegsekkdrlerimi bildiririm.

"Balonda Birlik" konulu toplanti ile ilgili dusuncelerimi aktarmak isterim.

Her Tiirlii 6n hazirliktan énce, Bazi MERCILERE takilmama hususunda emin
olmak gerekKir.

16 (.....) e-posta adresi (.....)'a aittir.
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Sayet, bu konu kesin olarak bertaraf edilmeyecek ise, islevsiz kalacak herhangi
bir tiizel kurulusun adimini atmamak gerekir.

Balonculugun, Pazarlama bacaginda bir adim atilamayacak ise, olusan bu
enerjiyi, igin diger bacaklarinda fayda saglayacak ve ortak hareket
edebilecedimiz, maliyet azaltici konulara ydnlendirilebiliriz.

Or: Ortak.., Transfer, rezervasyon, Operasyon, Yer hizmetleri, Pilot Havuzu vs.

Bir diger konu da, genelde bu nevi, birlikte hareket etme girisimleri, baslangicta
iyi niyetlerle kuruldugu halde, gegen zaman iginde, kéti emellere alet edilen ve
paydaslarin zarar gbrdugld ortamlar haline geldigi hepimizce malum bir konudur.
(kooperatifler vs)

EGER, hukuki sorunlar asilip, Pazarlama bacaginda bir birliktelik adimi atilacak
ise olmazsa olmaz sartlarim sunlardir. Yapilacak Anayasanin..

a) Balon firmalari arasinda ADALET'li, gelir ve gider dagilimini saglamasi,
dolayisiyla formdliin iyi kurgulanmasi gerekmektedir.

b) Bu birlikteligin uzun &émdirlii olabilmesi igin, bir gurubun maniplilasyon
amacina alet edilmesinin 6niine gegilmesi gerekir.

¢) Baloncular arasindaki adaletin yani sira, Acentalar arasi rekabete de alet
edilmesinin engellemesi gerekir. (6rn: blokaj kapatma)

d) Kurulacak birlikteligin bozulmamasi, ne kadar énemli ise, bireysel Balon
firmalarin hir iradeleri de bir o kadar énemlidir. Haksizliga ugramalari
durumunda, ellerindeki tek kozun, birlikten ayrilabilmek olan, balon
firmalarinin elinden bu hakkin alinmamasi gerekir. Yani, baglayicilik sartlari,
birligin kolay bozulmayacadi kadar bir sire (2 YIL gibi) nispeten daha agir
olmasi, ama sonrasinda hafifletiimesi gerekir ki, zoraki degil, gondillii bir
birliktelik olarak devam edilebilsin.

e) Kurulacak sirket vs. nin, Istanbul kékenli itibarli bir denetim firmasina, rutin
olarak denettirimesinde tarafsizlik ve Seffaflik agisindan ihtiyag vardir.

ISIM iizerine diisiincelerim: COM uzantili ve iiniversal olmasi. (sadece Tiirkge
konusanlarin anlayabilecegi ve séyleyebilecedi bir kelime icermemesi)

(),

Not: Excel ¢calismanizi, génderirseniz, formdil konusunda, fikir edinme ve katkida
bulunma sansim olur

(.....)
NT Group Yén. Kurulu Bagskani”

(106) Delil-11: SKYWAY BALON, EZEL BALON, KAYA BALON, BUTTERFLY BALON ve
GOREME BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 24.01.2017 tarihinde
DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan; ATMOSFER BALON,
BUTTERFLY BALON, ISTANBUL BALON, KAPADOKYA BALON, RAINBOW
BALON, TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON, VOYAGER BALON, AIR
KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, ASSIANA BALON, ATLAS BALON,
BALON TURCA, BROTHERS BALON, DELUXE BALON, DISCOVERY BALON, EZEL
BALON, GOREME BALON, KAYA BALON, COMFORT BALON, SKYWAY BALON,
SULTAN BALON, URGUP BALON, ROYAL BALON, THK BALON, ROYAL BALON
yetkilisi (.....) ve ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....)'a ait e-posta
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adreslerine gonderilen, bilgide DORAK HOLDING Kurumsal iletisim ve is Gelistirme
Direktora (.....), Hilton Otel ¢alisani (.....) ve 08.08.2019 itibariyla (.....) olan (.....)a ait
e-posta adreslerinin bulundugu “Il. "Balon'da Birlik" Toplantisi Hk.” konu baglikli iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Balon Sektér Temsilcileri,

Bu hafta i¢i yapacagimiz toplanti, EMITT fuari ve farkli yogunluklardan &tdirdi
katihmin dlisiik olmasi sebebiyle 30 Ocak 2017 Pazartesi 14:00'te Avanos Hilton
Otel de olacaktir.

Bu siirecte (.....) (Dogus Holding Bas Hukuk Miisaviri, Rekabet Hukuku Uzmani)
ile bir toplanti gergeklestirdik. Kendisiyle yaptigimiz detayli gériismenin notlarini
ve sizin degerli gérislerinizi paylasacagimiz toplantimizda mdspet karar ¢ikar ise
hizlica komisyonlari kurup ¢alismalarimizi baglatabiliriz.

Karar toplantisi oldugu igin yiksek diizeyde katilim gerekmektedir. Katilim teyit
mailinde kimin katilacagini da iletirseniz sevinirim.

Kazasiz belasiz ugusglar dilerim.

(.....)

Genel Koordinatér

Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

Delil-12: URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 26.01.2017
tarihinde URGUP BALON’a ait e-posta adresinden DORAK HOLDING Genel
Koordinatoru (.....)’e gonderilen “RE: Il."Balon'da Birlik" Toplantisi Hk.” konu baglikli
iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sayin (.....) Bey,

Planlanan toplantiya firmamizdan katilacak kigiler su sekildedir.
(.....): Yonetim Kurulu Baskani

(.....): Genel Mud(ir

Saygilarimizia

URGUP BALLOONS”

Delil-13: GOREME BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 29.01.2017
tarihinde GOREME BALON’a ait e-posta adresinden DORAK HOLDING Genel
Koordinatérii (.....)’e génderilen ve bilgide GOREME BALON isletme Miduird (.....)In
bulundugu “RE: Il."Balon'da Birlik" Toplantisi Hk.” konu basglikli iletide asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“Merhabalar Sayin Yetkili,

Belirtilen tarihte gerceklesmesi dusintlen BALONDA BIRLIK toplantisina
Gdreme Balonculuk ve Deluxe Balon adina Isletme mudirimiz (.....) ve
Muhasebe Mudiirti (.....) (2 KISI) katilacaktir. Bilgilerinize sunariz.

SAYGILARIMLA

()

Delil-14: SKYWAY BALON, EZEL BALON, BUTTERFLY BALON, VOYAGER BALON
ve GOREME BALON’da yapilan yerinde incelemelerde elde edilen, 13.02.2017
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tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan; BUTTERFLY
BALON, (.....) <fly@istanbulballoons.com>; TURKIYE BALON, UNIVERSAL BALON,
VOYAGER BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, ASSIANA
BALON, ATLAS BALON, BALON TURCA, BROTHERS BALON yeftkilisi (.....),
DELUXE BALON, DISCOVERY BALON, EZEL BALON, GOREME BALON, KAYA
BALON, COMFORT BALON, SKYWAY BALON, URGUP BALON, ROYAL BALON ve
THK BALON’a ait e-posta adreslerine gonderilen, bilgide Hilton Otel ¢alisani (.....) ve
08.08.2019 itibariyla (.....) olan (.....)a ait e-posta adreslerinin bulundugu “Balon
Kooperatifi Son Toplanti Hk.” konu bagslikli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Balon Sektor Temsilcisi,

Balon Kooperatifi ve Balon AS. igin yapacagimiz son toplantiyr 16 Subat
Persembe glinii saat 10:30'da Avanos Double Tree Hilton'da gergeklestirecegiz.

Toplanti igeriginde kooperatif yapisi, isleyisi ve finansal konularla ilgili detayli
taslak c¢alismasini bulabileceksiniz. Imza yetkisi olan, karar alabilecek
temsilcilerin katilmasinda bliy(ik fayda vardir.

Davetiye listesini ve beklenen katilimcilari asagida bulabilirsiniz;

Balon Firmasi Katihmei ismi
Kapadokya

Atmosfer

RAINBOW ()
Sultan

Butterfly (....)
Skyway (....)
THK (---)
Cihangiroglu (....)
AIR KAPADOKYA (---)
Géreme (---)
Deluxe (.....)
Tirkiye (....)
Istanbul (.....)
Universal (.....)
Balon Turca (....)
Atlas (....)
EZEL (---)
Anatolia

Discover ()
Royal (....)
Urgip (...
Kaya Balon (.....)
ASSIANA (.....)
Maccan (.....)
Voyager ()

Not: Balon sirket ortaklari da toplantiya katilabilirler. Isimler temsil amaciyla
yazilmistir. Siralama katilimci isimlerine gére alfabetik olarak yapiimistir.

Saygilarimla,

()

Genel Koordinatér
Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”l
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(110) Delil-15: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 14.02.2017
tarihinde URGUP BALON Genel Maddru (.....) tarafindan URGUP BALON ortagi (.....)

ve (.....)e" ait e-posta adreslerine “Fwd: RE: II. “Balon’da Birlik Toplantisi Hk.” konu
basldi ile gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“‘Sayin(....), (.....),

Son zamanlarda sektérde yasanan verimsiz rekabet, fiyat dengesizligi, pazar
sorunu gibi sikintilardan dolayi, Dorak Holding Genel Koordinatéri Sn. (.....)'In
sunumu ve ev sahipligi ile Balonda Birlik adi altinda 2 toplanti gergeklestirildi.

Balon firmalarinin biytik bir kismi bu olugsuma olumlu bakmakta.

16.02.2017 saat 10.30 da lg¢linclst gerceklestirilecek olan toplantida; bu projede
izleyecegimiz yolda ve karar noktasinda sizlerinde gérdsleri bizim igin son derece
6nem tagimaktadir.

Ekte toplantinin sunumunu, olusumun amaci ve detaylari sizlerle paylagiyorum.

Hatta miimkiinse Persembe glinii yapilacak olan toplantida sizlerinde bulunmasi
dogru karan verebilmemiz igin faydali olacaktir.

Selam ve Saygilarimla

(R

E-postanin ekinde bulunan “Balonda Birlik.pptx” adli sunum dosyasinda
asagidaki ifadeler bulunmaktadir.

“Amacimiz

... KOSGEB destekli balon ortak satis, pazarlama ve gider paylasimi kooperatifi
kurmak ana fikrimiz.

Nasil Bir Birlik?

Birim Geliri Yiikseltmek

e Balon mdgterisinin birim (icretini kademeli olarak ylikseltmek

e Taban fiyat belirleyerek, balonu degerinde satmak

e Komisyon miktarini belirleyerek, farkli fiyatlardan balon satigini engellemek
e Ucret kurallarina uymayanlari tazminat ile cezalandirmak

Operasyon Nasil Olacak?

7(.....), URGUP BALON ortagi (.....)'in ortag oldugu Turista Turz. ve Tic. Ltd. Sti.nin ortagidir.
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Operasyon Nasil Olacake

(111) Delil-16: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 14.02.2017
tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatori (.....) tarafindan SKYWAY BALON
isletme Mudurii (.....)a gonderilen ve bilgide SKYWAY BALON ortadi (.....)nin
bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) bey merhabalar,

Ekteki sunumlar bugtin sizinle gérustigliimiz sunumlardir. Bilgilerinize sunarim.
Saygilarimla

(.....)

Genel Koordinatér

Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirnmlar Holding A.S.”

Belgenin ekinde ise “Balon Turizmini Gelistirme Kooperatifi” baslkli bir s6zlesme
ve “Balon Kooperatifi Finansal Konulari” baglikh bir sunum yer almaktadir. “Balon
Kooperatifi Finansal Konulari” baslikh sunumda yer alan bazi ifadelere asagida
yer verilmektedir.

“Balon Satis Fiyatlari

e Balon Sirketleri e Balon AS.

v'Acente v Alt Acenteler

v Otel v Online Satis Kanallari
(.....) (.....)
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v Kendi Websitesi v'Balon Websitesi

v Kapi Miigterisi v'Call Center

v' Telefonla arayan v Yabanci Online Web.
(.....) (.....)

Para Dénguisu

Balon AS. Adina balon sirketleri (cretleri tahsil eder. Yolcularin havuzda
toplandigi gibi tahsilatlarda sanal bir havuzda toplanir. Giin sonunda ise balon
sirketlerine hesap dékimu gbnderilir. Ay sonunda ise mahsuplagma sonucu para
transferi Balon AS. ile balon sirketi arasinda gerceklesir.”

(112) Delil-17: SKYWAY BALON ve URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde
edilen, 17.02.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....) tarafindan
ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....); TURKIYE BALON Ugus
isletme Egitim Madird (.....), AIR KAPADOKYA BALON Ortagi (.....), KAYA BALON
yetkilisi (.....); URGUP BALON Genel Midurii (.....), VOYAGER BALON yetkilisi (.....),
SKYWAY BALON isletme Midiiri (.....), DELUXE BALON yetkilisi (.....) ve ROYAL
BALON vyetkilisi (.....)’e gdnderilen e-postanin ekinde bulunan “BALONDA BiRLIK-
genel kurallar.docx” adli belgede asagidaki ifadeler yer almaktadir:

1) Stire: 3,5 yil.

2) Teminat: Slot bagina €400,000 (Cek / Senet / T. Mektubu). 20.000 Kooperatif
aidati

3) Balon AS blitgesi: 5 EUR her ugan yolcudan, Balon AS ve Kooperatifte her
sirket %4 hisse sahibi olacaktir.

4) Kararlar: Yénetim Kurulu kararlan 3/4 ile alinacaktir- (%75)
5) llan Biitgesi: A.S'ye kalacak olan gelirin 500.000 TL (istii ise %20

6) Sinirlandirma: 1 Acente, doluluk orani %75'ten fazla ise 1 giinde 1.250
yolcudan fazla uguramaz.

Paket tur igerisinde balon satilamaz.
Balon sirketleri arasinda slot degisimi yaganmayacak, slotlar sabitlenecektir.

7) Ugus Operasyonu: Yolcu ve acente beyanda bulunursa istedigi balon firmasi
ile ugusu saglanacak.

8) Sales Call: Isteyen balon firmasi acenteyle muhatap olabilir. Geri kalan
acenteler igin Balon AS. Pazarlama Takimi ¢alisma yapacaktir.

9) FREE : Free kesinlikle Olmayacak.

10)T.C. Miigteri: Yerliye indirimli bilet olugturulabilir.

11) Maliyet Hesabi: Sepet degil kigi sayisi lizerinden yapilacaktir.

12) Faturalagsma: Ay sonlarinda da, biriken kardan pay i¢in Fatura keseceklerdir.
13) Tahsilat: Iki sekilde yapilabilir. Voucher satarak veya tahsilat ekibi kurarak.

Voucher satarak; komisyon dahil fiyattan herkese voucher satilabilir, bilete
dénligtiikten sonra ise komisyon miktari geri iade edilir.
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Tahsilat ekibi kurarak; her balon sirketi Balon AS de tahsilat igin bir tahsilat
elemani bulundurur. Balon satisi sirasinda tahsilati ilgili balon firmasi elemani ile
beraber baska bir balon firmasi elemani gerceklegtirir.

”

(113) Delil-18: ASSIANA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen ve tesebbiis
tarafindan 17.02.2017 tarihli oldugu belirtilen Word dosyasinda asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“1. R. Kurulu: Muafiyet Alinmadan, diger adimlar atilmamalidir.
2. Stire: 3 YIL olmalidir.

6.Kota: 1 Acente Firmasi, 1 Ay iginde, 5000 den fazla bilet alamaz.
8. FREE vs: Free veya Cocuk indirimi kesinlikle olmayacak.

11. Faturalasma: Balon Sirketleri, AS’ye ugurdugu Kisi basi Fatura kesecektir.
Ay sonlarinda da, biriken kardan pay icin tekrar Fatura
keseceklerdir.

12. Pazarlama: Tim biletler, Balon AS kaynakli olacak. Acenteler, Balon

firmalari, Butik oteller, Simsarlar vs kim isterse ama en az 100’er adet olarak ve

pesin para kargiliginda bilet alabilir, istedigi fiyata da satabilir.

14. FIYATLAR : 100 adet bilet alan %5
200 adet bilet alan %8
500 adet bilet alan %10
1000 adet bilet alan %15
indirimli, alabilecektir.”

(114) Delil-19: ASSIANA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 18.02.2017
tarihninde ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Baskani (.....) tarafindan DORAK
HOLDING Genel Koordinatérii (.....)e gdnderilen “Balonda birlk igin éneri !” konu
baslikli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Ortak SIKINTI: Fiyatlarin agsagi inmesini engellemek

Bireysel Istekler: SLOT lar sabitlenmesin !

Acentamla ben muhatap olurum !.

Beni isteyen, bende ugsun !..

KOOPERATIF: Voucher Basacak

Vocherlar, bedel kargiligi ve sadece balonculara, 6nceden satilacak

Baloncu, Voucher (stiindeki numara ile ile sisteme girerek, kargiliginda
mlisterisine Bilet alacak, istedigi fiyata satabilecek.

Voucher'ler 100 TL ye satilacak, yil sonunda Balon sirketleri 95 TL'sini geri alacak

AMAC: Baloncunun, Ugus maliyetini fiktif olarak arttirarak, fiyatlarin asagiya
inmesini engellemek.

()
NT Group Yénetim Kurulu Baskani”
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(115) Delil-20: SKYWAY BALON ve URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde

edilen, 21.02.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....) tarafindan;
ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....), TURKIYE BALON Ugus
isletme Egitim MGdurd (.....), AIR KAPADOKYA BALON Ortagi (.....), KAYA BALON
yetkilisi (.....), URGUP BALON Genel Muduri (.....), VOYAGER BALON yetkilisi (.....),
SKYWAY BALON igletme Mudiiri (.....), DELUXE BALON vyetkilisi (.....), ROYAL
BALON vyetkilisi (.....), ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Baskani (.....)'na ait e-posta
adreslerine gonderilen “Balon Kooperatif Sunumu” konu baglikli iletide asagidaki
ifadelere yer verilmektedir:

“Degerli arkadaslar merhabalar,
Genel hiikiimleri ve organizasyon semasini ekteki dosyada yazdim.

Ayrica her balon firmasinin glpheleri ve ¢bziimlerini de asagida belirttim.
Eklemek istediginiz varsa Cuma glnkl toplanti da gérismek lizere
ekleyebilirsiniz. Gériusilmesini istediginiz hususlari bu maili cevaplayarak da
belirtebilirsiniz. Sadece kendi igsletmeniz icin degil diger isletmelerin de aklinda
olanlari paylasabilirsiniz.

Cuma giinii 10:00'da Yunak Otel de gériismek (izere.

Siipheler Coziimler
Kapadokya 10
Atmosfer 8
RAINBOW 6 YOK YOK
Sultan 3
Balon dahil tur satilarak uzun | Acentelerle  satis  sézlesmesi
Voyager 6 | vadede kiligliik acentelerin | yapilarak, balon dahil tur satigi
ortadan kalkmasi yapilmasini engellemek
Kaya Balon 6 | YOK YOK
Mevcut galigilan bakim yerlerinden
Bakim hizmetinin tek elden | fiyat giincellegtiriimesi istenecek,
Arikan-Atlas 2 | degil de adilane bir gekilde | isteyen istedigi bakim merkezi ile
dagitimasi caligsacak veya Kooperatif bakim
merkezi kuracak veya devralacak
Markanin korunmasi, | Yolcu veya acente ugmak istedigini
kendisiyle  ugmak isteyen | belirttigi firma ile ugacak, dileyen
Roval 5 mlusterinin Royal ile ugmasi, | balon girketi acenteleri ziyaret
4 acente iligkilerinin korunmasi, | edecek, digerleri Balon AS
birlikteligin cok uzun yil sartina | tarafindan  ziyaret ve  satig
baglanmamasi yapilacak, birliktelik 3,5 yil olacak
Kelebek 4 | YOK YOK
Gdéreme 6
Ozarslan-Deluxe | 2 YOK YOK
Urgiip 4 | YOK YOK
Y_c_)net/m vkurulu' kararlari Kararlar 3/4 ¢ogunluk ile alinacak.
ylksek ¢cogunluk ile alinmall,
e Balon AS tarafindan kurulan
Skyway 4 | birliktelik  AS tarafindan g
e pazarlama takimi acente iligki ve
acentelere anlatiimali iligkiler ; PP
faaliyetlerini ytiriitecek
bozulmamall
A/?ato//a 4 YOK YOK
Discovery 3
Balon Turca 3 | YOK YOK
Samanyolu- 3 | yok YOK
Tirkiye
Teminatlarin slotlara Teminat cek/senetleri
THK 3 < odenememesi tehlikesine kargilik
baglanmasi 9
slotlara baglanilacaktir.
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AIR
KAPADOKYA 3 | YOK YOK
) Reklam  biitcesinin  denaeli Harcama kalemleri sene basinda
Maviay/ASSIANA | 3 h ¢ g ybnetim kurulunun onayina
arcanmasi o
istinaden uygulanacaktir.
Cihangiroglu 3 | YOK YOK
Bagkent-istanbul | 3
Ses-Universal 2 YOK YOK
Kendi slot sayilarinin 3¢ | Alinabilecek bir 6nlem veya
Maccan 2 .
¢itkmasi aksiyon yoktur.
EZEL 2 | YOK YOK
(.....)

Genel Koordinatér
Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

(116) Delil-21: EZEL BALON ve URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
27.02.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....) tarafindan
TURKIYE BALON Ugus Isletme Egitm Mudiri (.....), ISTANBUL BALON-
UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....), VOYAGER BALON ve ATLAS BALON ortagi
(.....), AIR KAPADOKYA BALON ortagi (.....), ANATOLIAN ve DISCOVERY BALON
yetkilisi (.....), ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Baskani (.....), VOYAGER BALON
yetkilisi (.....), BROTHERS BALON yetkilisi (.....), DELUXE BALON temsilcisi (.....),
EZEL BALON, KAYA BALON yetkilisi (.....), SKYWAY BALON isletme Midrti (.....),
Urglip BALON Genel Midiirt (.....), ROYAL BALON yetkilisi (.....) ve THK BALON’a
ait e-posta adreslerine génderilen “Balon Kooperatifi imza Toplantisi Hk.” konu baslikli
iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Balon Sektor Temsilcileri,

Yapilan toplantilar sonucunda ekteki maddeler (izerinde goéris birligine
varilmigtir. Ekteki sbézlesmeyi Rekabet Kuruluna danismak adina (.....)"8
vasitasiyla randevu talebinde bulunduk. Bu randevuya gore toplanti tarihimizi
sizlere bildirecegim. Saygilarimla,

()
Genel Koordinatér
Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

Belgenin ekinde yer alan dosyada Balon Turizmini Gelistirme Kooperatifi
Mutabakat Soézlesmesi bulunmakta olup bazi maddelerine asagida yer
verilmektedir.™®

“44. Uyeler, komisyon dahil tahsilat yapacak, komisyon faturasi karsilijinda
komisyon bedelini acenteye 6deyecekiir.

45. Balon firmalari havuza génderdigi yolcu basi, Balon A.S.'ye 105 €
borglanmayi kabul eder.

46. Acenteler tur dahil balon satamayacak olup, buna iliskin balon firmalari ve
acenteler arasinda s6zlegsmesel diizenlemeler yapilacaktir.

8 Halihazirda Nevsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkanidir. Bkz. http://www.ntso.org.tr/#, Erisim Tarihi:
07.08.2019

19 S6zlesmenin en son halinin dosya konusu ile ilgili maddelerine ilerleyen delillerde detaylica yer
verilmektedir.
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47. 1 Acente, doluluk orani %75'ten fazla ise 1 giinde 750 yolcudan fazla
uguramaz.

ticreti ve gerekgesi Balon AS tarafindan icra kuruluna sunularak ugurulacaktir.”

Delil-22: DORAK HOLDING'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.03.2017
tarininde RAINBOW BALON ve SULTAN BALON Igletme MudurG (.....) tarafindan
(.....)’e gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

Bize 6demenizde Mart ve Nisan aylarinda (.....) TL (KDV harig) ve Mayis ayinda
(.....) TL (KDV harig) olacak sekilde yardimci oluruz sizlere.

Sonraki dénemler igin henliz fiyat vermek size zor durumda birakabilir ¢liinku
Balonda Birlik adinda bir olusum s6z konusu bélgede.

Eger bu gergeklesirse Birigin verdigi fiyatlar gecgerli olacak. Birlik olusumuna gére
sizleri haberdar ederiz.”

Delil-23: EZEL BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 03.03.2017
tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan; VOYAGER BALON
yetkilisi (.....), URGUP BALON Genel Mudirl (.....), KAYA BALON yetkilisi (.....),
ANATOLIAN ve DISCOVERY BALON yetKkilisi (.....), VOYAGER BALON ve ATLAS
BALON ortad (.....), BUTTERFLY BALON yetkilisi (.....), SKYWAY BALON isletme
Midara (.....), AIR KAPADOKYA BALON ortadi (.....), EZEL BALON, ASSIANA
BALON Yénetim Kurulu Bagkani (.....), BALON TURCA, iSTANBUL BALON-
UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....)a ait e-posta adreslerine génderilen “Balon
Kooperatifi Kurulus Toplantisi” konu baglikli iletide asagidaki ifadelere yer
verilmektedir:

“Merhabalar Degerli Arkadaglar,

Balon Kooperatifi Kurulus toplantisi yapmak amaciyla énimizdeki hafta yani 6
Mart Pazartesi giinli saat 11:00'de Avanos Voyager Balloon'da toplaniyoruz.
Degerli katilimlariniz 6nem arz etmektedir.

Saygilarimla,

(..)

Genel Koordinatér
Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

Delil-24: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 03.03.2017
tarihinde bireysel musteri (.....)'in 21.04.2017 tarihinde balona binmek igin fiyat bilgisi
talep eden e-postasina cevaben BALONDOKYAZ0 yetkilisi (.....) tarafindan génderilen
03.03.2017 tarihli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim,

21 Nisan igin kesin olmamakla beraber fiyatlarimiz (.....) TL'de sabit kalacaktir.
Fakat bolgede 25 balon firmasi bulunuyor, bu firmalar bir topluluk igerisine girip
tek bir sirket olma yolunda ilerliyorlar. Eger bu durum kesinlegir ise fiyatlar daha
da artacaktir.

20 SKYWAY BALON’un acentesidir.
42 207



21-17/208-86

”

(120) Delil-25: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 09.03.2017
tarininde URGUP BALON Operasyon Sorumlusu (.....) ile (.....) unvanli seyahat
acentesi ¢alisani (.....) arasinda “Re:Rezervasyon Talebi: (.....)" konu baslikli iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey&(.....) Bey,
Rezervasyon talebimiz asagidaki gibidir.

”

“Merhabalar
Goéndermis oldugunuz rez. konfirmedir.

Onemli NOT: 01 Nisan 2017 itibariyle balon sirketleri kooperatif kurulusu s6z
konusudur. Nisan ve sonrasi igin gelen talepleri beklemeye almaniz 6nemle rica
olunur. Pazartesi giinti durumun netlik kazanmasi bekleniyor.

Saygilarimizia

()

Operasyon Sorumlusu”

“Konfirmeler igin tesekkdirler (.....) Bey,

Fiks bir fiyat mi ortaya cikacak acaba? Fiyatlar degisecek mi? Ongériiniizii
6grenirsem gelen taleplere o sekilde déniis yapabilirim.

”

“Merhabalar,

Fiyatlari sabitleme ve biraz daha fiyatlarda artma olmasi sbz konusudur.
Pazartesi glni yapilacak toplanti sonucuna gbére size daha detayli bilgi
verecegim.

()

“Tesekklirler (.....) Bey,

lyi olacak bence. Etraftan abuk subuk fiyatlar duyar olmustuk. Birde acentalara
satig fiyati belirlense daha glizel olacak.

Hayirlisi neyse o olsun.

”

(121) Delil-26: VOYAGER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 13.03.2017
tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....) tarafindan; ASSIANA BALON
Yonetim Kurulu Baskani (.....), KAYA BALON vyetkilisi (.....), BUTTERFLY BALON
Yetkilisi (.....), SKYWAY BALON ortagi (.....), SKYWAY BALON isletme Midurd (.....),
THK BALON, BROTHERS BALON vyetKkilisi (.....), AIR KAPADOKYA BALON ortagi
(.....), TURKIYE BALON Ugus isletme Egitim Midirii (.....), ISTANBUL BALON-
UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....), BALON TURCA, ATLAS BALON ortagdi (.....),
EZEL BALON, ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON yetkilisi (.....), URGUP
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BALON Genel Mudira (.....) ve VOYAGER BALON yetkilisi (.....)e ait e-posta
adreslerine gonderilen “Balon Kooperatifi Mutabakat Sézlesmesi HK.” konu baslikh
iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhabalar,

Cuma gulinl imzalanan mutabakat sézlesmesi ve imzalanmis hali ektedir.
Carsamba glini gériisecegimiz Géreme balonun imzasindan sonra diger kabul
eden Cihangir ve THK'nin da imzalarini alarak kooperatifimizi kuruyoruz. Kurulus
islemleri biter bitmez, Genel Kurulu toplayip gerekli se¢im vs. g¢aligsmalarini
yaparak bir an evvel yol almak istiyoruz.

Bu stiregteki sabriniz ve anlayiginiz igin tesekkdir ederim.
lyi haftalar dilerim.

(..

Genel Koordinator

Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

Balon Turizmini Gelistirme Kooperatifi Mutabakat S6zlesmesi
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1. Balon Turizmini Gelistirme Kooperatifi; balon sirketlerinin miisterek
menfaatleri dogrultusunda ekonomik, sosyal ve kiilttirel ihtiyag ve isteklerini
karsilamak (izere seffaf ve demokratik yoldan kontrol edilen 1163 Sayili
Kooperatif Kanuna tabi bir tegebblis olarak faaliyet gbsterecektir.

21. Her firma Balon A.S've %4,34 ortak olacak, béylelikle herkesin esit hissesi
olacaktir. Yonetim, reklam, tanitim vb. giderleri ¢iktiktan sonra kalan nakit, kar
pay! olarak esit sekilde balon girketlerine dagitilacaktir.

22. Balon A.S gelir kalemleri; her ugugtan 10 EUR ve online satis sitesinden,
call center'dan yapilacak olan satislardaki ekstra komisyonlar olacaktir.

23. Balon A.S online booking hizmeti karsiliginda her balon sirketinden (Dorak
Holding balon sirketleri belirlenen miktarin 3 katini 6deyecektir) slot bagi
200.000 EUR teminat mektubu alacak, mektubun bozdurulmasi ybnetim
kurulunun %75 gogunlugunun karari ile yapilacaktir.

30. Grup Yolcu/Miinferit yolcu hangi firmayla u¢gmak istedigini belirtti ise, o firma
ile ugmasi1 mimkuin oldugunca saglanacaktir. (Ancak her balon girketi bu yolcu
benle ug¢mak istiyor diye beyanda bulunursa ilk aylar operasyonel sorunlar
yaganilabilir, yolcu beyani olmaksizin balon sirketi tercihi Balon AS'ye
birakilmalidir)

33. Acentelerle rezervasyonlar konusunda isteyen balon firmalari adina Balon
AS muhatap olur. Dileyen balon firmasi acenteleriyle gériismeye rezervasyon
almaya devam edebilir.

37. Balon sirketleri kendi web sitesinden, telefon lizerinden balon satigi
yapmaya devam edecektir.

41. Olusgturulacak online sistem (izerine Kooperatif liyeleri dahil olacak ve hem
operasyonel hem de parasal dagilimi gérebilecektir.

42. Tahsilat ekibi kurarak; her balon sirketi Balon AS de tahsilat igin bir tahsilat
elemani bulundurur. Balon satigi sirasinda tahsilati ilgili balon firmasi elemani
ile beraber baska bir balon firmasi elemani gerceklegtirir.

43. 15 ginde bir Kooperatifin bir uzantisi olan Balon A.S. ile lyeler arasinda
mahsuplasma ve faturalandirma yapilacaktir.

44.Uyeler, komisyon dabhil tahsilat yapacak, komisyon faturasi karsiliginda
komisyon bedelini acenteye 6deyecektir.

45. Balon firmalar havuza génderdigi yolcu bagi, Balon A.S.'ye standart uguglar
igin (.....) € comfort (.....) € deluxe ugus (.....) € igin borglanmayi kabul eder.

46. Acenteler tur dahil balon satamayacak olup, buna iliskin balon firmalari ve
acenteler arasinda s6zlesmesel diizenlemeler yapilacaktir.

47.1 Acente, doluluk orani %75'ten fazla ise 1 giinde 750 yolcudan fazla
uguramaz.

48. Ucretsiz yolcu ugusu saglanmayacak olup, tanitim, ikili iliskiler vs
gerekgelerle lcreti ve gerekgesi Balon AS tarafindan icra kuruluna sunularak
ucurulacaktir.
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49. Balon A.S.'nin yil sonu kasasinda 500.000 TL'nin (stiinde olmasi
durumunda geri kalan kismi durumunda kooperatif liyelerine paylari oraninda
dagitilacaktir.

(122) Delil-27: URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 13.03.2017
tarihinde URGUP BALON Genel Mudiiri Tamer DUYMAZ tarafindan URGUP BALON
ortagi (.....) ve (.....)e ait e-posta adreslerine gonderilen “Fwd:Balon Kooperatifi
Mutabakat S6zlesmesi Hk.” konu baglikli iletide asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“Merhaba (.....) Bey, (.....) Bey, (.....) Bey,

* Kooperatif kurulusu c¢alismasinda heniiz baglayici bir unsur olmamasiyla
birlikte, imzalanan én mutabakat detaylarini ekte sizinle paylagiyorum.

1 Nisan 2017 tarihi sonrasi igin digliniilen acenta fiyati (.....) EU, Satis fiyati (.....)
EU. Henliz resmilegtiriimedigi igin, tim firmalar olarak éngériimiiz su agsamada
Nisan ve sonrasi igin fiyat veriimemesi ve On rezervasyon kabul edilmemesi.

* Aralik 2016'da imza sirkllerinin sdiresi bitmig idi. (.....)'lede goristiugiiniiz gibi,
ofis adres degisikligi, yeni adrese ruhsat alinmasi, telefon internet nakilleri, balon
tescillerinde yeni adres bildirimleri, 6zellikle bu hususlari gergeklestirebilmemiz
icin imza sirkdlerini acilen yenilememiz gerekiyor.

* Ayrica musteri sayisinin azligi ve yasanan ugug iptallerinden dolayi nakit
Sikintisi yasamaktayiz. Bu hususda da desteginizi beklemekteyiz.

Umarim hayirli bir birliktelik olur,
lyi calismalar, bol kazangli bir sezon diliyorum.
Selam ve saygilarimla

(cinn)”

(123) Belgenin ekinde Delil-26’da yer alan Balon Turizmini Gelistirme Kooperatifi Mutabakat
Sozlesmesi bulunmaktadir.

(124) Delil-28: EZEL BALON ve VOYAGER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde
edilen, 17.03.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....) tarafindan
ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Bagkani (.....), KAYA BALON vyetkilisi (.....),
BUTTERFLY BALON yetkilisi (.....), SKYWAY BALON ortagi (.....), SKYWAY isletme
Mudiri (.....), THK BALON, BROTHERS BALON yetkilisi (.....), AIR KAPADOKYA
BALON ortagi (.....), TURKIYE BALON Ugus isletme Egitim Mudiirii (.....), ISTANBUL
BALON-UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....), BALON TURCA, ATLAS BALON sahibi
ve VOYAGER BALON ortagi (....), EZEL BALON, ANATOLIAN BALON ve
DISCOVERY BALON vyetkilisi (.....), URGUP BALON Genel Miidirii (.....), VOYAGER
BALON yetkilisi (.....), ROYAL BALON yetkilisi (.....), DELUXE BALON temsilcisi (.....)
ve COMFORT BALON’a ait e-posta adreslerine gonderilen “Balon Kooperatifi
Mutabakat Sézlesmesi Hk.” konu baslikl iletide asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“Merhabalar degerli dostlar,

Goéreme balon ile bugtlin yaptigimiz goriisme neticesinde maalesef kendileri bu
kooperatifte yer alamayacaklarini belirttiler. Cogunluk ile yaptigim goérismeler
neticesinde de kooperatife 4 firmanin dahil olmayigi ile olugsan tedirginlikler
sebebiyle bu birlikteligi kuramayacagimizi anlamis bulunmaktayiz. Bu siiregteki
sabriniz ve desteginiz icin tesekkiir ederim. Umarim balon sektéri bir an evvel
sorunlarindan kurtulur ve hak ettigi degeri bulur.
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Kazasiz belasiz ugusglar dilerim.

(..)

Genel Koordinatér
Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlar Holding A.S.”

Delil-29: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 18.03.2017
tarininde BALONDOKYA tarafindan (.....) e-posta adresini kullanan ve bireysel musteri
oldugu tahmin edilen (.....) isimli musteriye gonderilen e-postada asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim,

Mayis ayi icin suanda rezervasyon alamamaktayiz. Bblgedeki balon firmalari
birlesecegi icin suan fiyatlar belli degildir.

Lakin yine en uygun fiyat bizde olacaktir. Fiyatlar glincellendiginde tarafiniza mail
atacagim.

”

ilgili e-postanin génderilmesi akabinde 05.05.2017 tarihli e-posta ile Mayis ay! igin
rezervasyon vyaptirip yaptiramayacagini tekrar soran musteriye ayni gin
BALONDOKYA vyetkilisi (.....) tarafindan gonderilen cevapta asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim,

Mayis ayi itibari ile fiyatlar kisi bagl (.....) TL olarak gtincellendi. 3 yetiskin 1 gocuk
seklinde, istediginiz tarihe rezervasyon yapmami ister misiniz?”

Delil-30: URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 05.04.2017
tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....) tarafindan URGUP BALON
Genel Muddra (.....)a “Fwd: Sicak Hava Balon Koop. S6zlesme ve talep no” bashgi ile
génderilen e-posta 10.04.2017 tarihinde URGUP BALON Genel Miduird (.....)
tarafindan URGUP BALON ortagi (.....) ve URGUP BALON ortagi (.....)e iletiimis olup
e-postada asagidaki ifadelere yer verilmigtir:

“Balon turizmi gelistirme kooperatifi kurulugsu yeniden giindemdedir.
Ekte Ticaret Odasi kooperatif lyelik s6zlesmesi vardir.
Teminatlar, merkezi operasyon birimi ve fiyat konulari ilerleyen zamanlarda
gorusgtilecek.
Selamlar, lyi galismalar.”
E-postanin ekinde bulunan Uyelik s6zlesmesinde asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

3. UNVAN
Kooperatifin unvani SINIRLI SORUMLU KAPADOKYA SICAK HAVA BALONU
TURIZM GELISTIRME KOOPERATIFI dir.

5.SURE
Kooperatif stresizdir.
6. AMAC ve FAALIYET KONULARI
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15) Ortaklarin giderlerini azaltmaya ybnelik ortak hizmet ve driin alim ihaleleri
dizenler.

16) Ortak satis ve pazarlama yapmak adina dijital ortamda ¢alismalar yapar.

12. ORTAK SAYISI

Kooperatifin ortak sayisi en az 7 kigidir.

91. ILK YONETIM KURULU UYELERI

(..)

92. ILK DENETIM KURULU UYELERI
(...)
KURUCULAR
(....)21

(.....)22

(...)23

(....)24

(....)25

(.....)26

(....)27

Delil-31: VOYAGER BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 17.04.2017
tarininde DORAK HOLDING Genel Koordinatérd (.....) tarafindan VOYAGER BALON

ortagi (.....)’a génderilen “Kooperatif Uyeligi” konu baslikli iletide asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Merhabalar,

Kooperatif Uyeligi i¢in ekte bulunan ana sbézlesmeyi ve lyelik dilekgesini
gérebilirsiniz. Dilekgeyi imzaladiktan sonra Nevsehir Belediyesi karsisinda
bulunan Mali Misgavir (.....)’In ofisine bir iki gln igerisinde birakirsaniz sevinirim.
Girig Ucretini de altta bulunan IBAN numarasina yatirmaniz gerekmektedir.
Rezervasyon ve satis i¢in yazilim firmasi ile gérdgtiim, bugtin itibariyle ¢alismaya
baglanildi. Hepimize hayirli ugurlu olur ins.”

Delil-32: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 2017 yili
Haziran ayi igin rezervasyon talebinde bulunan musteri (.....) ile BALONDOKYA
yetkilisi (.....) arasinda 20.04.2017-24.04.2017 tarihlerinde gergeklesen yazisma
silsilesine asagida yer verilmektedir:

“Merhaba (.....) Hanim,

Haziran ayi igerisinde suan igin fiyatlar belli degildir. Bélgede ki balon fiyatlarinin
birlesme karari var, eger birlesme gercgeklegirse fiyatlar bir hayli artacak. Duruma
gére size dbnlis saglamami ister misiniz?

“Merhaba (.....) Bey,

21 DORAK HOLDING Genel Koordinatéridur.

2DORAK HOLDING, CO DMC ve DORAK HOLDING binyesinde olan KAPADOKYA BALON,
ATMOSFER BALON, RAINBOW BALON ve SULTAN BALON'da hissedardir.

23 ATMOSFER BALON'’da yapilan yerinde incelemede tesebbls yetkilisi oldugu belirtiimigtir.

24 BUTTERFLY BALON ortagidur.

25 VOYAGER BALON ortagidir.

26 ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Bagkanidir.

27 ANATOLIAN BALON hissedaridir.
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Evet, beni haberdar et lutfen. Ayrica, “Fiyatlar bir hayli artacak” derken, size gére
en fazla kac para?

”

.“.Merhaba (.....) Hanim,
Balon firmalari birlesmiyor. Sezon baglamasi ike Mayis ayindan itibaren fiyatlar
kisi basi (.....)TL olacaktir.”

(131) Delil-33: DORAK HOLDING'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 27.05.2017
tarininde ATMOSFER BALON tarafindan (.....)'a gonderilen, “Fiyat Hk;” konulu e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhabalar (.....) Hanim;

29.05.2017 Pazartesi itibari ile baslayacak olup “(....)€ faturali” olarak
tarafimiza 6demeniz belirlenmistir. Bu fiyat normal sartlarda 01.04.2018 tarihine
kadar gecerli olacaktir. Fakat balonda birlik olmasi halinde fiyatlarda degisiklik
olacak olup tarafiniza bilgisi verilecektir.”

(132) Delil-34: KAYA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 09.06.2017
tarihinde AIR KAPADOKYA BALON tarafindan AIR KAPADOKYA BALON,
COMFORT BALON, (.....\@gmail.com?®, GOREME BALON, VOYAGER BALON,
ASSIANA BALON, Kapadokya Universitesi BALON TURCA, ROYAL BALON,
DELUXE BALON, URGUP BALON, RAINBOW BALON, EZEL BALON, ANATOLIAN
BALON, SKYWAY BALON, ATMOSFER BALON, KAPADOKYA BALON, SULTAN
BALON, TURKIYE BALON, BROTHERS BALON, ATLAS BALON, KAYA BALON,
BUTTERFLY BALON, (...)@hotmail.com?®; UNIVERSAL BALON, iSTANBUL
BALON, KAYA BALON vyeftkilisi (.....))ye ait e-posta adreslerine gonderilen “slot
hakkinda dusuncelerimize destek bekliyoruz” konulu e-postada asagidaki ifadelere yer
verilmektedir:

“Merhabalar Degerli Meslektaglarimiz

Slot sabitlenme konusundaki disiincelerimizi sivil havacilik merkezine ilettik ve
bu konu hakkinda gelecekte yada belirli bir siire balon firmalari igin en hayirli
olacak fikrimizi sizlerle de paylagsmak istedik, umarim sizler de, bizi bu konu da
hakli bulur ve destek olursunuz.

Goénderdigimiz fikrimiz agagida kirmizi yazi ile belirtiimistir.
"Merhabalar,

Ulkemizin gecirdigi bu sikintili dénemde balon firmalarinin bu kadar etkilenmis
olmasi talebin dlizenli olarak 150 balonun alfinda olmasidir hatta ortalama talebin
50 balon civarinda oldugu tahmin edilmektedir. Balon firmalarinin genel anlamda
bu sikintili dénemleri atlatmasi igin bizim tavsiyemiz belirli bir stire 2. Slotlarin
kaldirilmasi ve ilk slotta ise herkesin 3 balon toplamda ise 75 balon ugmasi daha
uygundur, yoksa blylk firmalar ayakta kalmak icin mecburen fiyat kirmak
zorunda kaliyor ki bu bizim rekabet anlayisimizda maalesef her zaman
yaptigimiz ilk hamledir. Eminim bu fikre bliylik firmalar cok sicak bakmayacaktir
ve standart olarak %30 yada %40 dusdrdlsin diyecektir, ancak %30 yada %40

28 E-postayl gonderen AIR KAPADOKYA BALON e-posta adresinin kime ait oldugunun bilinmedigini
belirtmistir.
2 E-postayl génderen AIR KAPADOKYA BALON e-posta adresinin kime ait oldugunun bilinmedigini
belirtmistir.
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gibi bir kisittama yapildigini diistinsek o da yine blylik firmayi blylik kilacaktir Ki
bu durumda yine adil rekabet olugsmayacagindan bu gidisatin diizelmeyecegini
dusuniyoruz.

Yine bu ise farkli bir pencereden bakacak olursak yasanan kazalardaki en bliylik
sebep insan faktoridiir, Moral motivasyonu yerinde olmayan bir ugucu personel
ne kadar faydall olabilir? yada kafasi rahat olmayan bir personel ne kadar rahat
hareket edebilir?

Oysa ki herkes adil sekilde rekabet edebilse acenta alis fiyatlan bu kadar diplerde
olmaz bu da dolayli olarak personel maaslarinda olumlu etikeler gésterecektir
haliyle moral motivasyonu dlizelen personel daha basarili bir performans
cizecektir.

Sé6zin 6zi biz tim firmalarin belirli bir stire herkesin ilk slot olarak 3 balon
ugcmasini, 2. Slotlarin ise durdurulmasini uygun buluyoruz, aksi halde biz slot
sabitlemeye sicak bakmiyoruz.”

Delil-35: LE CO’da yapilan yerinde incelemede, “Balon Kooperatifi’ klasorinde yer
alan “balon” isimli excel dosyasi (Olugturulma tarihi: 04.01.2017, degistiriime tarihi:
27.09.2018dir).

1.4.1.2. CO DMC Dénemine iliskin Deliller

Delil-36: PIENTiI'de yapilan yerinde incelemede “Tur Operatérleri Centilmenlik
Sézlesmesi” bagslikli bir belge elde edilmistir. ilgili belgenin altinda DORAK HOLDING
Yénetim Kurulu Bagkani (.....), GNM hissedari ve Yénetici Direktérii (.....), PIENTI
hissedari ve Yonetici Direktoru (.....), TEMPEL hissedari ve Yonetim Kurulu Bagkani
(.....), DELUKS Yénetim Kurulu Bagkani (.....), ITIR ve KRIZANTEM hissedari (.....)
ve NAMSAN sahibi (.....)’nin imzalari yer almaktadir. Belgenin tzerinde herhangi bir
tarih yer almamakla birlikte ayni yerinde incelemede ayni belgenin®® 21.06.2017
tarihinde PIENTI hissedari ve Yonetici Direktéril (.....)nun kendisine gonderdigi e-
postanin ekinde de yer aldigi gorulmektedir. Bu nedenle, belgenin 2017 yilinin Haziran
aylarina ait oldugu degerlendiriimektedir.

Centilmenlik sdzlesmesinde; karsilama hizmeti sunan tur operatorlerinin yurt disindaki
acentelere karsi ortak kabiliyet geligtirmesi, yurt icinde ortak satin alma yaparak gider
azaltmasi, komisyon oranlarini tur operatorlerinin lehine yukseltmesi, gelirleri
arttirmasi, ortak pazarlama, satig, pazar bayimesi amaciyla tur operatorleri arasinda
ortak hareket platformu kurmasini amagladigi ve tavsiye niteligi tasidig
belirtiimektedir.

Delil-37: ASSIANA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 27.10.2017
tarihinde CO DMC Kontrat ve Satis Midiri (.....)tan ASSIANA BALON Y®énetim
Kurulu Baskani (.....)’nun kontrolinde bulunan NT Yatirim Turizm Ticaret Ltd. Sti. (NT
GROUP) Rezervasyon Muduru (.....)'e ait e-posta adresine gonderilen ve bilgide CO
DMC Genel Koordinatéri (.....)*"e ait e-posta adresinin bulundugu “CO DMC-NT
GROUP FiYAT TALEBI HK.” konu baslikli e-posta NT GROUP Rezervasyon Midiirii
(.....) tarafindan ASSIANA BALON Yoénetim Kurulu Bagkani (.....)'na iletilmistir. iletide
yer alan ifadeler agagidaki sekildedir:

30 PIENTI hissedari ve Yénetici Direktori (.....)’nun kendisine génderdigi e-postanin ekinde yer alan
stzlesmede sadece NAMSAN sahibi (.....)’nin imzasi bulunmamaktadir. Dolayisiyla NAMSAN sahibi
(.....)nin belgeye daha sonra imza attigi degerlendiriimektedir.

31 DORAK HOLDING Genel Koordinatérii olan (.....), CO DMC’nin kurulmasi akabinde CO DMC Genel
Koordinatori olmustur.
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“Merhaba (.....) Bey,

Ekte CO DMC yapisini anlatan bir dosya iletiyorum, inceleyebilirsiniz. CO DMC
birligini olugturan acentalar: Dorak-Krizantem-Itir-GNM-Pienti-DELUKS, Namsan
ve Tempel. Bu baglamda sizden de talebimiz bu birlikteki tim acentelerin
kullanabilecekleri KIS fiyatlarinizi CO DMC komisyonu ((.....) USD) dahil
géndermenizdir. CO DMC olarak kigi basi (.....) USD komisyon aldigimizi belirtir,
iyi calismalar dileriz.

Saygilarimla,

(-o)
CO DMC Kontrat ve Satig Middird”

Delil-38: KAPADOKYA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, (.....)
unvanh seyahat acentesi c¢alisani (.....)’nin 28.11.2017 ve 07.12.2017 tarihinde
KAPADOKYA BALON’a gonderdigi ve 2017 ile 2018 yilinda acentelere uygulanacak
fiyatlara iligkin bilgi talep ettigi e-postalarina cevaben 11.12.2017 tarihinde
KAPADOKYA BALON Rezervasyon Muduru (.....) tarafindan gonderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba Sevgili Komsu ©
Hayirli olsun bol kazancgli olsun ingallah ¢ok sevindik.
Bu yil igin (.....)€ (KDV Harig) fiyati kullanabilirsiniz.

Ontimiizdeki yil icin de hala bélgede balon birligi fiyatlar1 sabitleme v.b konular
konusuluyor. O sebeple Standart Ugus igin (.....)€ Deluxe Ugus igin (.....)€ bzel
2018 fiyatiniz olacak.

Gelisen durumlara gére éniimdiizdeki yil iginde yine konuguruz.
Kapadokya'dan Sevgiler.”

Delil-39: DORAK HOLDING’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 11.12.2017
tarihinde DORAK HOLDING Kurumsal lletisim ve is Gelistirme Direktori (.....)
tarafindan toplanti@dorakholding.com.tr e-posta adresine gonderilen, bilgide DORAK
HOLDING Yoénetim Kurulu Baskani (.....)'nin bulundugu “11 Aralik 2018, Pazartesi
toplanti notlar” konulu e-posta ekinde “11.12.2017.docx” adli belge bulunmakta olup
belge igeriginde yer alan bazi ifadelere asagida yer verilmektedir:

“Tarih . 11 Aralik 2017, Pazartesi
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Toplanti Katilimcilari :(.....)3% -(.....)33 — (....)3%-(....)3% — (....)%6- (....)37 —(.....)
B(LL)O— ()= (L) = ()R ()R = ()M

Toplantida bulunmayanlar: (.....)% —(....)% —(.....)%" — (.....)*8
Toplanti Notlari:

(139) Balonda birlik icin CODMC balonlarin % 80'ini kiralayacak, 01.01.2018 itibari ile balon
fiyatlari da kontrol altina alinacak, (.....) bey bu konu ile ilgileniyor.”

32 DORAK HOLDING Marka Direktori.

33 DORAK HOLDING insan Kaynaklari Mudard.

3 DORAK HOLDING insan Kaynaklari galisani.

35 DORAK HOLDING Avrupa Projesi Is Gelistirme Direktor(.

3 DORAK HOLDING Sirket Avukati.

37 DORAK HOLDING ve istirakleri Arag Filo Direktori.

38 DORAK HOLDING Mali Musaviri.

39 DORAK HOLDING Uzakdogu ve Cin Operasyon Miduri.

40 DORAK HOLDING Avrupa Mali isler Direkétiirii.

41 DORAK HOLDING Latin Amerika ve ispanya Operasyon Mudurd.
422DORAK HOLDING Oteller Sézlesme Midiri. DORAK HOLDING tarafindan isten ayrildigi
belirtilmigstir.

43 DORAK HOLDING Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktori.

44 Crown Plaza Genel Miidir(, Kapadokya Bolge Oteller Satis Koordinatori.
45 DORAK HOLDING Hindistan Pazari Midiiri.

46 DORAK MICE Toplanti Direktord.

47 DORAK HOLDING Uzakdogu Operasyon Miidiir(.

48 DORAK HOLDING Ortadogu Operasyon Direktorii.
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(140) Delil-40: SKYWAY BALON'da yapilan yerinde incelemede 22.12.2017 tarihinde CO
DMC Genel Koordinatérii (.....) tarafindan SKYWAY BALON isletme Mudiiri (.....)a
“balon kiralama” baglikli bir e-posta gonderilmistir. Bu e-postaya cevaben 26.12.2017
tarihinde SKYWAY BALON isletme Mudiiriniin CO DMC Genel Koordinatéri (.....)e
gonderdigi e-postanin ekinde “SICAK HAVA BALONU UCUS KIRALAMA
SOZLESMESI” baglikli belge yer almaktadir. ilgili sézlesme taslak niteliginde olup
s6zlesme igeriginde yer alan ifadelere ilerleyen delillerde yer verilecektir.

(141) Delil-41: LE CO’da yapilan yerinde incelemede asagida ekran gorintlsune yer verilen
belge elde edilmisgtir.

(142) Delil-42: DORAK HOLDING ve ITIR'da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
DORAK HOLDING Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktéri (.....) tarafindan
toplanti@dorakholding.com.tr e-posta adresine gonderilen “15 Ocak 2018, Pazartesi”
konulu e-postanin ekinde ayni gun igerisinde gercgeklestirilen toplantinin notlari yer
almaktadir. “15 Ocak 2018.docx” baslikli ekte asagidaki ifadelere yer veriimektedir.

Slot ve Ugus Durumlari

KAPADOKYA BALON SLOT DURUMU 6 ana sirket ortak paydada bulusarak
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Toplantida (o)
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Toplanti Notlari:
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*Balonda birlik saglandi. 80 tane birlige ait balon var, 20 balon disarida kaldi.12
Subat 2018 itibari ile gecerli olacak. Rezervasyonlar su an igin ayni sistemde
devam edecek, Balon fiyatlari belirlenecek.”

(143) Delil-43: LE CO DERI’de yapllan yerinde incelemede elde edilen, “leco ortaklari” isimli
whatsapp grubunun katilimcilari arasinda DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Bagskani
(.....), PIENTI hissedari ve Y®énetici Direktérii (.....), GNM hissedari ve Yénetici
Direktori (.....), ITIR ve KRIZANTEM hissedari (.....) ve DORAK HOLDING Genel
Koordinatérii (.....) yer almaktadir. ilgili grupta gegen konusmalara asagida yer
verilmektedir.

15.01.2018 Tarihli Konugmalar

(.....): Diger gruptaki yogunluk nedeniyle confidential konular igin bu grubu
kurmak gereksinimi dogmustur

(.....): Oh gukdrler olsun. Sonunda
(.....): Burada rahat rahat takilabiliriz©

(.....): Ahmet Abi, sanirim Namsan toplantida oldudu igin net detay konusamadik
degil mi?
(.....): Aynen gokhancigim hic konugsamadik

(.....): Abi 0 zaman c¢ekirdek kadro misait oldugunuz zaman tekrar toplansa iyi
olur ¢ok hizli hareket etmemiz gerekiyor

(.....): Aynen bekleyen ciddi konular var

.....): Ok

.....): Carsamba saat 13:00 toplanti i¢cin misait mi herkes

.....): Ben misaitim

.....): Ben de musaitim ama persembe gunu yurtdisina gidecegim
6.01.2018 Tarihli Konugmalar

.....): Carsamba 13.00 benim igin de tamamdir

.....): Arkadaslar saat 12 olsun mu

.....): Benim igin uygun

.....): Benim igin de uygun

~ ~N N ~N N A~ ~ —~

.....): Uygunuz abi

(.....): Degerli arkadaslar, bugun cok verimli ve net bir toplanti oldu. Biraz evvel
(.....)le telefonda tekrar degerlendirdik balon fiyatlarini. Aklimiza su takildi, (.....)€
yerine (.....)§ daha makul ve acentalar igin daha c¢ekici olmaz mi? Ben bu
fikirdeyim, sizlerin de goruslerinizi tekrar 6grenmek isterim.

(.....): maliyeti yliksek oldugu igin balonun toparlanmasinin yil sonunda zarar
etmeyelim diye
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(.....): (.....)%/(.....)% Cok Makul ama (.....) Bey’in dedigi gibi yil sonunda zarar
¢lkmamasi igin biraz saha yliksek olmasinda fayda var bence. Ama tabiki
blyliklerimiz daha iyisini bilir

(.....): bugun duyuruyu yenileyecegm karariniza gére balonculara bilidreyim
(.....): (.....) usd 1y

(.....): 6yle giriyorum duyuruyu abi

(.....): Ok

17.01.2018 Tarihli Konusmalar

(.....): Dear Colleagues and Travel Agents/Operators

Effective from 12 February 2018, Hot Air Balloon rates has been updated with
following conditions to be operated in Cappadocia, Turkey.

1.Hot Air Balloon Optional Selling Rate Per Person (.....) USD
2.Hot Air Balloon Quotation use only Rate Per Person (.....) US

Bu sekilde yazdim, eksik veya yanli gérdiginiz bir kisim var ise ekleme
yapacagim

(.....):(.....) eline saglik. Bu arada (.....) Bey'in de onayiyla aldigimiz riskleri,
verdigimiz garantileri gbz &6niinde bulundurdugumuzda 100-120€ satis fiyati
olmasinda mditabik kalinmigtir. Tekrar hepimize hayirli ugurlu olsun”

(.....): Sevgili Meslektaglarimiz ve Seyahat Acenteleri/Operatérler,

12 Subat 2018 tarihinden itibaren, Kapadokya'da sicak hava balonu fiyatlari
asagidaki kosullarla glincellenmisgtir.

1.Sicak Hava Balonu Opsiyonel Satis Fiyati Kigi Basi (.....) USD
2.Sicak Hava Balonu Paket’e Dahil Kisi Basi (.....) USD

(.....) Bey acentelere geviri olarak dediginiz gibi yazdim ama yazdigimi ¢evirme
yetenegdim ¢ok koéti, Kusura kalmayin ©

(.....): Est abi USD’ler EUR oldu galiba
(.....): Uzakdoguda yine usd yazsak

(.....): Uzak dogu bizim satis fiyatlarimiz yine konustugumuz gibi ve senin
yazdidin gibi kalacak zaten (.....). Leconun acentelere satisi 100-120 Euro ya da
karsihigi usd olark hesaplanir

19.01.2018 Tarihli Konugmalar

(.....): Merhabalar pazartesi 12.00 de toplantimiz olacaktir Katilimlariniz 6nem
arz etmektedir

(.....): Tabi(.....) Bey
(.....): Tamamdir, iyi aksamlar
20.01.2018 Tarihli Konugmalar
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(.....): Ginaydin arkadaglar, benim icin de tamamdir

31.01.2018 Tarihli Konusmalar

(.....): lyi aksamlar herkese Yarin 17:30 toplantimiz olacaktir

(.....): Benim igin uygundur

(.....): Benim iginde uygundur, hayirli aksamlar

(.....): lyi aksamlar arkadaglar, benim icin de uygundur

(.....): Ben kugsadasindayim yarin.

02.02.2018 Tarihli Konusmalar
.....). Arkadaglar merhaba, cumartesi ogleden sonra toplanti igin miisait misiniz?
.....): Ben miisaitim

.....): Saat 14 uygunsa Dorak’ta bulusalim arkadaglar
.....): Ok

(.....): Uygundur

10.02.2018 Tarihli Konugmalar

(.....): Merhabalar Balonda bliyiik ve zor bir yol katettik rezervasyonlari aldik
ingallah pazartesi ugusunda hava durumunda sikinti olmaz ise eger 1724 kigilik
rezervasyonumuz var yani full kapasiteyiz ayrica ileriye yénelik 11000 Usti
rezervasyonu sisteme girdik simdiden

(
(
(.....): Mlsaitim abi
(
(

(144) Konusmalarda CO DMC’nin kurulugsundan sonra da grubun katilimcilarinin birgok kere
toplanti yapmak igin sozlestigi gorulmustur. Bu nedenle, ilgili konugmalarin timune yer
vermek yerine toplanmak icin konusulan tarihlere asagida tablolastirilarak yer
verilmektedir.

Tablo 13: LE CO DERI Ortaklari Grubundaki Katilimcilarin Toplanti Tarihlerine iliskin Bilgiler

Konusma Tarihi Toplanti Yapilmasi Planlanan Tarih
16.02.2018 19.02.2018
26.02.2018 27.02.2018
19.03.2018 20.03.2018
03.04.2018 06.04.2018
14.05.2018 15.05.2018
04.06.2018 05.06.2018
20.07.2018
24.07.2018 30.07.2018
25.07.2018
26.07.2018
13.08.2018 15.06.2018
30.08.2018 03.09.2018

(145) Delil-44: SKYWAY BALON’'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 17.01.2018
tarininde SKYWAY BALON Isletme Mudurd (
UNIVERSAL BALON-COMFORT BALON temsilcisi (.....)’a*® ait e-posta adreslerine

) tarafindan iISTANBUL BALON-

“Centilmenlik Anlagsmasi Taslak” konu basligi ile gonderilen iletinin ekinde bulunan

49 COMFORT BALON, 12.06.2017 tarihinde ISTANBUL BA_LON-UNiVERSAL BALON'u biinyesinde
bulundurulan ESPECIAL GRUP tarafindan devralinmistir. ligili tarihten sonra ISTANBUL BALON-
UNIVERSAL BALON temsilcisi (.....) ayni zamanda COMFORT BALON'un temsilcisi olmustur.
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“Balon igletmeleri Centilmenlik Anlagmasi (Taslak)” baslikli belgenin 5/d bendinde
asagidaki ifadeler yer almaktadir. ligili sdzlesmenin imza boéliminde SKYWAY
BALON ve KAYA BALON yer almaktadir:

“d. OPERASYON VE REZERVASYON (Ortak Rezervasyon ve Operasyon
béliimi CO DMC ile yapilacak olan toplantilardan sonra degerlendirilecektir.)

1) isletmeler etkin ve ekonomik bir operasyon hizmeti verebilmek amaciyla ortak
rezervasyon / operasyon merkezi kurabileceklerdir. (CO DMC ile koordineli
calisabilecek.)

2) Ortak operasyon / rezervasyon merkezinin c¢alisma esas ve usulleri ek
talimatlar ile belirlenecektir.”

(146) Delil-45: UNIVERSAL BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 18.01.2018-
19.01.2018 tarihlerinde UNIVERSAL BALON Muddirt (.....) ile UNIVERSAL BALON-
ISTANBUL BALON-COMFORT BALON temsilcisi (.....) arasinda gergeklesen “co dmc
sorular” baslikli yazisma silsilesine asagida yer verilmektedir:

“1. Mevcut onayli rezervasyonlar igin ne yapmamiz gerekiyor?
a. CO DMC biz mi bildirecegiz yoksa firmalar kendileri mi kontak kuracak

b. Firmalar 01.02 itibariyle olan rezervasyonlarini kendileri mi sisteme
ylikleyecek?

2. Onayli rezervasyonlarin fiyat degisikligi nasil olacak (6rnek (.....) mart sonuna
kadar bizden (.....) Euro fiyat alip ona gbre kotasyon yapmigti. Serilerini de bize
gecmislerdi)

3. Mevcutta bakiyesi olan firmalar bu agiklamadan sonra 6deme konusunda
Sikinti yaratir ise nasil bir yol izleyelim.

4. Firma ve sepet tercihi yapilabilecek mi?

5. Yeni fiyatlar (.....) Euro mudur?

6. Firmalar 6demelerini CO DMC nasil yapacak
7. Anlasma stiresi ne kadar?

8. Operasyonel isleyis igin bizim yapmamiz gerekenler nelerdir? (balonlama, arag
plani, personel - ugus personeli ihtiyaci vs) saat kacta belirlenir ve bize nasil
aktarilir gibi?

9. CO DMC kontak igin (.....) ismini ve (.....) nolu telefonunu mu verelim?
10. Iptal gtinlerde yolcu aktarma prosediirii ne olacak?

11. Cocuk yagi ve free uygulamalari

(.....)

Director of Business Development

www.groupespecial.com”

19.01.2018 tarihinde bahse konu e-postaya cevap niteliginde olan iletide ise
asagidaki ifadeler bulunmaktadir.

“1- mevcut rezervasyonu bulunan acentelere (12 subat sonrasi rez) acentelere
biz bildirecegiz. Birlige girdil ve fiyatlar (.....) Euro kisi basi oldu. Rezervasyonlar
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icin co dmc ile iletisime gecebilirsiniz. sizlere online rez sistemi yukleyecekler ve
gerekli bilgilendirmler yapilacak diyecesin.

2- mevcut rezervasyonlari co dmc bizden alip sisteme kendileri yukleyecekler.

3-(.....) euro acente , (.....) euro kapi fiyati. Dun sana gondermis oldugum
brosurde co dmc'ye girmeyenlere (.....) Euro demisserdi. O ayirimi bugun
kaldirdilar. Herkese (.....) Euro su an igin. Satis fiyatlari (.....) Euro olacak.

4- Mevcut bakiyesi olan acentler eger balon firmalarina olan borcunu
odemezlerse (eski cariler) yazillm yuklenmeyecek ve satis sozlesmesi (co dmc
tarafindan) yapilamayacak.

5- Yazilimda isteyen acente isteyen firma ile ucabilecek. Eger bos koltuk varsa
tercih yapabilecek.

6- 2+1 yil

7- Biz higbirsey yapmayacagiz. Rezervasyon departmani kapatiyoruz. Co dmc
kendisi operasyon ve idaresini yapacak. Ve muhasebel islemleri yapacaklar.

8- Simdilik o numarayi verebilirsin.

9- iptal ve cocuk yaslari co dmc tarafindan belirlenecek. Free uygulamalari
tamamen kalkti”

(147) Delil-46: RAINBOW BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 19.01.2018
tarihinde isletme Miidiir(i (.....) tarafindan (.....) ve (.....) unvanli seyahat acentelerinin
balon ucguslarina iligkin fiyat ve isbirligi sorularina cevaben gonderilen e-postalarin
tumunde agagidaki ifadelere yer verilmektedir:

Balonlarla ilgili Kapadokya Boélgesinde yeni bir olusum s6z konusu. Minimum
acente fiyati (.....) Euro olarak karar ¢ikacaga benziyor.

Su an yapilanma da son asamadalar. Size en saglikli bilgiyi 15 Subat itibari ile
verebilecegiz.

(...)
Isletme Muidiirii”

(148) Delil-47: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 22.01.2018
tarihinde 24.02.2018 tarihi icin rezervasyon talebinde bulunan bireysel musteri (.....)'ya
cevaben BALONDOKYA tarafindan gonderilen 23.01.2018 tarihli e-postada asagidaki
ifadeler bulunmaktadir:

“Merhaba!

Bélgedeki balon firmalari birleseceginden dolayi subat 15 itibari ile fiyatlarda
degisiklik olacaktir. Yeni fiyatlandirmalari sitemizden takip edebilirsiniz.

”

(149) Delil-48: SULTAN BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, SULTAN
BALON’a ait e-posta adresinden (.....) unvanli seyahat acentesi c¢alisani (.....)ya
23.01.2018 tarihinde gonderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:
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“Merhaba (.....) Bey,

Oncelikle 2018 igin umarim giizel bir sezon gegiririz.
Sizleri fiyatlarimiz hakkinda bilgilendirmek istedim.
RAINBOW & Sultan kardes firmalardir.

Balonlarla ilgili Kapadokya Boélgesinde yeni bir olusum s6z konusu. Minimum
acente fiyati (.....) Euro olarak karar ¢ikacaga benziyor

Su an yapilanma da son asamadalar. Size en saglikli bilgiyi 15 Subat itibari ile
verebilecegiz.

”

(150) Delil-49: NAMSAN'’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 24.01.2018 tarihinde
NAMSAN Operasyon Mudurd (.....) tarafindan NAMSAN sahibi (.....) ve
finance@namsantour.com e-posta adreslerine gonderilen “2018 balon kapadokya
olusumuna girmeyen balon firmalari” konu baslikli e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

- ROYAL (GENELDE INTERNET MISAFIRLERINIZ UCURUR)

- BUTTERFLY (GENELDE INTERNET MiSAFIRLERINI UCURUR.(
- BALON TURCA

- AIR KAPADOKYA

- ATLAS

- VOYAGER

- URGUP

- TURK HAVA KURUMU

- GOREME

- BALONTURCA

(151) Delil-50: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.02.2018
tarihli e-posta ile fiyat bilgisi talep eden (.....) unvanl seyahat acentesine cevaben
BALONDOKYA tarafindan génderilen 01.02.2018 tarihli “RE:BALONDOKYA BILGI
TALEBI-(.....)” konu baglikl iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba,

-Bblgedeki balon firmalarinin birlesme kararindan 6tiirti, acente fiyatlarimiz 12
Subat 2018 itibari ile (.....)€ olacaktir.

”

(152) Delil-51: BUTTERFLY BALON'’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 07.02.2018
tarininde BUTTERFLY BALON’dan cesitli otel ve seyahat acentelerine gdnderilen e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Is Ortagimiz,

01 Nisan 2018-31 Ekim 2018 dbnemini kapsayan ve tim pazarlarda gecerli
olacak yaz fiyatlarimizi asagida belirtildigi gibidir.

Butterfly Flight (1 saat)
Satis fiyatimiz: (.....).-€uro kisi basi/kredi karti - (.....).-€uro Kigi bagi/nakit
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*Bu fiyatin altinda veya lizerinde satis yapilmamasini 6nemle rica ederiz.
Odemeniz: (.....).-€uro kisi bagi/kredi karti - (.....).-€uro kigi basi/nakit
Butterfly Beyond Flight (1,5 saat)

Satis fiyatimiz: (.....).-€uro kisi basi/kredi karti - (.....).-€uro Kigi bagi/nakit
*Bu fiyatin altinda veya lizerinde satis yapilmamasini 6nemle rica ederiz.
Odemeniz: (.....).-€uro kisi bagi/kredi karti - (.....).-€uro kisi basi/nakit

”

ilgili e-postaya cevaben 08.02.2018 tarihinde Urgiip’te bulunan bir otel olan
“Esbelli Evi'ne ait e-posta adresinden gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“‘Hey mashallah !! Size yaradi walla bu (.....) USD'lik Dorak onculugundeki
birleshme!!”

(153) Delil-52: ATMOSFER BALON'’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 09.02.2018
tarihinde ATMOSFER BALON Rezervasyon Yetkilisi (.....) ile (.....) unvanl tur
operatoru yetkilisi (.....) arasinda gegen “Mart 2018- Rezervasyon Talebi” konu baslikl
e-postada asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“(.....) merhaba,

lyi galismalar dileriz. 6 yetiskin ve 1 gocuktan (7yasinda) olusan Amerikali
grubumuz 11 ve 12 Mart'ta balon turu yapmak isterler. Kisi sayisi dagilimini ben
Size daha sonra bildirecegim.

Yetiskin igin fiyati (.....) Euro ve gocuk igin (.....) Euro olarak teyit eder misiniz?
Saygilarimla,

Merhaba (.....) Hanim,

Acente Birliginden (CO-DMS) dolayi 12 Subat sonrasi yetiskin ve gocuk kisi basi
100€ olarak belirlenmigtir. Isterseniz bu fiyat lizerinden konfirme edebiliriz.

lyi calismalar
(...)

Rezervasyon/Reservation,

“.....) Bey,
Cevabiniz igin tesekkdirler.

Bu gruba 6zel gocuk indirimi yapar misiniz? Misafirler bizim icim ¢ok énemli & bu
grubu kaybetmek istemeyiz.

Saygilarimla,

(vinn)”

“Merhaba (.....) Hanim,
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Ne yazik ki bu bizim elimizde olan bir durum degil belirlenmis olan fiyatlar bu
sekildedir.

lyi calismalar,

(..)

Rezervasyon/Reservation”

(154) Delil-53: KRIZANTEM’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, Pulsar Turizm
Seyahat ve Tic. Ltd. Sti. Operasyon Mudiiri (.....) ile KRIZANTEM incoming Bélim
Madara (.....) ve op@krizantemtour.com e-posta adresleri arasinda 09.02.2018-
10.02.2018 tarihlerinde gerceklesen, bilgide KRIZANTEM Genel Mudiri (.....)n
bulundugu e-postalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Hanim merhaba,

... Balon igin 12 Subattan itibaren yeni bir uygulamaya gecilecek. Belirlenen fiyat
kisi basi (.....) euro. Onay verirseniz o dogrultuda rezervasyonu yaparim.

”

“(.....) Hanim merhaba

Ayrica balon igin birlesmeden dolayi (.....) euro yada (.....) usd tek fiyat bilgisi
gelmisti bize (.....) tarafindan buna gére yapabilir miyiz?

”

uygulanacak fiyatlarin bildiriimesini talep eden 12.11.2017 tarihli e-postasina ve
(.....)ye 10.02.2018 tarihinde ATMOSFER BALON tarafindan génderilen e-postalarda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Degerli Is Ortagimiz,

12 Subat 2018 tarihi itibari ile CO DMC ile pazarlama ve satis, ortakligina
gidildiginden é&tird, bu tarihten sonraki var olan veya yeni rezervasyonlarinizi
asagdida bilgileri bulunan mail adresine géndermeniz tarafimizca rica olunur.

CO DMC
Orta Mahalle, Adnan Kahveci Caddesi
No: 12/B Géreme-Nevgehir”

(156) Delil-55: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, Gg¢ Kisi igin
rezervasyon talebinde bulunan (.....) ile BALONDOKYA arasinda gergeklesen
10.02.2018 tarihli yazismalarda® asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

“Sevgili (.....)
Fiyatlar 12 Subattan sonra kisi bas! (.....) Euro olarak degisecektir.”

50 Yazigsmada yer alan ifadelerden bir kisimi inglizce orijinalinden Tiirkge'ye gevrilmistir.
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“.....) TL den (....) Euro ya yikseliyor mu..? o zaman reservasyon
yapmayacagim ozur dilerim.”

“Merhabalar,

Bélgede bulunan 25 balon firmasinin tamami birlesti. Bu yiizden fiyatlar (.....)
Euro olmaktadir. Bu fiyat altinda zaten bulma gibi bir durumunuz yok maalesef.

”

(157) Delil-56: LE CO DERI'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, GOREME BALON
Muhasebe Yetkilisi (.....) tarafindan 10.02.2018 tarihinde CO DMC Rezervasyon
birimine gonderilen rezervasyon talebine, CO DMC Rezervasyon Sorumlusu (.....)*"
tarafindan cevaben gonderilen 10.02.2018 tarihli e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,
Rezervasyon talepleriniz opsiyonlu olarak konfirme edilmistir.

Son sayilar lg tarih igin de bir giin éncesinde 17:00 a kadar bildirmeniz rica
olunur.

”

(158) Delil-57: DORAK HOLDING ve ITIR'da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
DORAK HOLDING Kurumsal lletisim ve Is Gelistirme Direktoru (.....) tarafindan
toplanti@dorakholding.com.tr e-posta adresine génderilen “12 Subat 2018” konulu e-

postanin ekinde ayni gun igerisinde gergeklestirilen toplantinin notlari yer almaktadir.
“12 Subat 2018.docx” baslikl ekte asagidaki ifadelere yer veriimektedir:

Tarih :12 Subat 2018, Pazartesi
Toplanti Katilimcilari (...)
Toplantida (o)
bulunmayanlar A

Toplanti Notlari:

Balonda birlik, 12 Subat 2018, Pazartesi, bugtin itibari ile basladi. Bu hafta
yapilacak olan toplanti sonrasi, kendi acentalarimiza resmi bir yazi
hazirlanarak, bilgi verilecek, dlsinilen tarih 15 Mart 2018 itibari ile yeni
fiyatlarin gecgerli olmasi.

Balonalis (.....) ((.....)-USD), acentalar satis (.....)-EURO’nun altinda olmamasi
((.....)-USD)

- Cocuk indirimi yok
- Free yok
- Balon 6demelerinde vade olmayacak.
- Balon birlikte olmayan balon firmalari bilginiz igin;
Royal — Kelebek — Atlas — Voyager — Tlirk Hava Kurumu

51 UNIVERSAL BALON-ISTANBUL BALON-COMFORT BALON temsilcisi (.....) CO DMC’nin faaliyete
gecmesiyle birlikte CO DMC bilinyesinde ¢alismaya baglamistir.
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Yazi hazirlandiktan sonra, Gnce bizler inanip, tim c¢alistigimiz acentalara
anlatacagiz durumu.

Uzakdogu pazarinda birlik olan acentalar, Bilginiz igin;
Dorak — Krizantem — Opulentia — Deluxe — Pienti — GNM”

Delil-58: KRIZANTEM’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 12.02.2018
tarihinde KRIZANTEM Incoming Bélim Maduri (.....) tarafindan KRIZANTEM Genel
Midiri (.....’a génderilen, bilgide DORAK HOLDING Operasyon Sefi (.....)nin
bulundugu e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Gdnaydin (.....) San

Tiim balon firmalari birlegti artik tek bir firma satis yapiyor Dorak adi altinda tek
fiyat (.....) usd fiyat uyguluyorlar.

Bize de bilgi Persembe glini geldi.

”

Delil-59: LE CO’da yapilan yerinde incelemede; LIONCOX ile ANATOLIAN BALON,
ATMOSFER BALON, BALON TURCA, BROTHERS BALON, DISCOVERY BALON,
KAPADOKYA BALON, KAYA BALON, RAINBOW BALON, SKYWAY BALON ve
SULTAN BALON arasinda ayri ayri duzenlenmis ve ilerleyen bolimlerde detaylarina
yer verilen taslak sézlesmeler elde edilmistir.

Ayrica GOREME BALON’da yapilan yerinde incelemede, ayni taslak sdzlesmenin
taraflarindan biri olarak LIONCOX’un isminin yer aldigi, ancak balon igletmecisi olan
tarafin adinin bos oldugu bir versiyonu elde edilmigtir.

Delil-60: PIENTI’de yapilan yerinde incelemede; COMFORT BALON, UNIVERSAL
BALON ve ISTANBUL BALON ile PIENTI arasinda ayri ayri diizenlenmis ve
12.02.2018 tarihinde imzalanmis “Hizmet Alim Sézlesmesi” baslikli G¢ adet sd6zlesme
elde edilmistir. ilgili sézlesmeler adi gegen balon firmalarina ait sicak hava balonlarinin
isletme yetkilerinin balon firmalarinda kalmasi kaydiyla ugus hizmetinin 12.02-2018-
11.02.2020 tarihleri arasinda belirli bir bedel karsiiginda PIENTI tarafindan
kargsilanmasina yonelik olarak taraflarin  yukUmlulGklerini  dizenlemektedir.
Soézlesmelerde CO DMC Genel Koordinatorii (.....) ve PIENTI yetkilisi (.....)nun
garantor sifatiyla imzalari bulunmakta olup soézlesmenin detaylarina ilerleyen
bolumlerde yer verilmektedir.

ilaveten, yine ayni yerinde incelemede PIENTI ile LE CO DERI arasinda 20.04.2018
tarihinde akdedilen ve PIENTI’'nin ISTANBUL BALON ile imzalamis oldugu “Hizmet
Alim Sézlesmesi’nden dodan hak ve yikimliliklerini LE CO DERI’ye devretmesine
yonelik olarak dizenlenen “Alt Kira Sdézlesmesi’ elde edilmistir. Bunun yani sira,
PIENTI ve ISTANBUL BALON arasindaki “Hizmet Alim Sézlesmesi’ne teminat olmak
uzere 1.000.000 ABD Dolar’'nin DORAK GRUBU sirketlerinden olan DORAK TOUR
tarafindan verildigine iligkin bir protokol elde edilmistir.

Delil-61: ITIR'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 13.02.2018 tarihinde
DORAK TOUR Operasyon Direktoru (.....) tarafindan ITIR Operasyon Mudurd (.....)'e
gonderilen “YENI BALON REZERVASYON SISTEMI” konu baglikli iletide asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaglar Ginaydin,
Oncelikle herkese giizel bir hafta sonu dilerim.
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12 Subat 2018 tarihi “dahil” itibari ile tim balon firmalari birlestiginden &tiirdi,
rezervasyonlarinizi rezervasyon@CO DMC.com mail adresine gbéndermenizi
6nemle rica ederim.

Hangi balon firmasinda ug¢masini istiyorsaniz muhakkak belirtin...

Balon maliyetimiz; per person (.....) euro veya (.....) usd dir. Bu konu ile ilgili
olarak detayli agiklama (.....) tarafindan yapilacaktir.

”

(165) Delil-62: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 13.02.2018
tarihinde ATMOSFER BALON tarafindan istanbul ve Kapadokya Bolgesi’nde subesi
olan (.....) unvanli bir seyahat acentesine ait (.....) adli e-posta adresine gonderilen
“CO DMC” konu baglikli iletide agagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhabalar (.....)°? Bey;
Kurulan Acente birliginden 6étiir(i rezervasyonlarinizi konfirme edemiyoruz.

Asagida detaylari bulunan yerden bilgi alip rezervasyonlarinizi konfirme
edebilirsiniz.

Saygilarimizia
Degerli Is Ortagimiz,

CO DMC
Orta Mahalle, Adnan Kahveci Caddesi
No: 12/B Géreme-Nevgehir

”

(166) Delil-63: SKYWAY BALON'da yapilan yerinde incelemede; balon turu igin fiyat talep
eden ve bireysel musteri oldugu tahmin edilen (.....)a BALONDOKYA tarafindan
16.02.2018 tarihinde gdnderilen e-postalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“12 Subat 2018 tarihi itibari ile Kapadokya bélgesindeki balon firmalari birlesme
karari almigtir. Bu nedenle fiyatlar yerli misafirler i¢in sabit olarak kisi basi (.....)€
olmustur. ...”

(167) Delil-64: RAINBOW BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 17.02.2018
tarininde RAINBOW BALON’a ait e-posta adresinden DORAK HOLDING Bilgi
Teknolojileri Direktori (.....)’a génderilen “RAINBOW&Sultan Balloons” konu baglikli
iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

CO -DMC'nin faaliyete ge¢mesi ile balon satis fiyatlari yabancilar igin (.....) Euro
olarak sabitlenmigtir. Cocuk indirimleri de kaldirilmistir.

Yanlis bilgilendirme & satisin éniine ge¢mek igin web sitelerimizdeki fiyatlarin
glincellenmesi gerekiyor.

52 ATMOSFER BALON tarafindan goénderilen cevapta, (.....) Bey'in hatal bir ifade oldugu, anilan ismin
bir kadina ait oldugu ve e-postada zikredilen seyahat acentesinin ortagi oldugu belirtiimektedir.
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Yardimlariniz igin tesekkdiir ederim.

()

Rezervasyon”

(168) Delil-65: SULTAN BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 17.02.2018
tarihinde Isletme MUudurd (.....) tarafindan (.....)0n fiyat talebi iceren 16.02.2018 tarihli
e-postasina cevaben gonderilen iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“‘Merhaba (.....) Bey,
Oncelikle e-postaniz ve ilginiz icin tesekkiir ederiz.

Kapadokya bélgesinde 12 Subat 2018 tarihinden itibaren CO DMC ile pazarlama
&satig, ortakligina gidildiginden rezervasyon taleplerinizi asagidaki iletisim
bilgilerine yénlendirmenizi rica ederiz.

www.CO DMC.com sayfasizi ziyaret ederek acente kayit paneli olugtuabilir
rezervasyonlarinizi online girebilirsiniz.

6 yas alti ugurulmamaktadir. Cocuk indirimi uygulamasi kaldirilmistir.

2018 yili igin belirlenen fiyatlar Yerli Pazar Yabanci Pazar
Yolcu Satig Fiyati

10 Euro nakit indirimi | (.....) (.....)
uygulanmaktadir.

Acente Fiyati (KDV dahildir.) (.....) (.....)

(169) Delil-66: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 19.02.2018-
20.02.2018 tarihlerinde (.....) unvanh seyahat acentesi Operasyon Yefkilisi (.....) ve
URGUP BALON Operasyon Yetkilisi (.....) arasinda gergeklesen “Re: Acill!! 2018
Balon Fiyat Talebi” konulu e-postada asagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“Merhabalar,

Cin Pazari nda kullaniimak lizere 2018 yili balon fiyatlarinizi géndermenizi rica
eder, mutlu glinler dilerim.”

“Sayin (.....) Hanim,
2018 yili igin uygulanacak net acenta fiyatlarimiz
Standart uguglarda PP (.....) EURO olarak giincellenmistir.”

“Merhabalar (.....) Bey,

CO DMC hari¢ diger firmalardan daha yliksek fiyat verdiniz. Revize yapmaniz
mdimkdin mu?”

“Merhaba (.....) Hanim,
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Fiyatta esnemek isteriz fakat Genel olarak fiyatlar bu seviyeye ¢iktigi i¢in blokaj
disina ¢iktigimiz durumlarda maalesef zarar ediyoruz.

Tarafiniza uygulanabilecek olan 6zel fiyat 01 Nisan 2018’e kadar (.....) Euro,
1 Nisan sonrasi i¢in Mart ayi iginde tekrar istisare edilebilir.”

(170) Delil-67: BUTTERFLY BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 21.02.2018
tarihinde isletme Mudurd (.....) tarafindan Danimarka merkezli (.....) Direktori (.....)'Iin
Mart/Nisan 2019 tarihinde 60-70 kigilik bir grup igin fiyat bilgisi talep ettigi e-postasina
cevaben gonderilen iletide asagidaki ifadeler®® yer almaktadir:

‘“Merhaba (.....),

20 girketin aralarinda is birligi yapmasi sonucunda sicak hava balonu fiyatlarinda
degisiklik oldu. Nihai satig fiyati tim firmalar igin kisi bag!i (.....) Euro (nakit) ve en
ucuz acente fiyati kigi basina (.....) Euro. Sonug olarak, senin 6demen bize Kkigi
basina (.....) Euro olacak.”

(171) Delil-68: KRIZANTEM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, KRIZANTEM Genel
Madara (.....) tarafindan DORAK HOLDING Yoénetim Kurulu Baskani (.....)ye
gonderilen 21.02.2018 tarihli e-postada agagidaki ifadelere yer verilmektedir:

“(.....) San Gunaydin,

Hepsi miisteri ye anlattim. Balon Korporatif birligi bizim Patron yaptigini ve %80
patronumuz olup bizim holding acentalari dahil fiyati korumak ve Kkalitesi
dismemek icin yaptigini bilgi verdim. ((.....) kucuk balonci firmalar batmasin diye
birligi yapildigini soylemis, Royal buyuk oldugun dan birligi katlamadigini ilettimis)
Daha once fiyati ve konfirme olan rezervasyonu igin (.....)-dan fark edemicegini
ilettim. Hemde daha once konfirme ettigimiz dan dolayi Korporatif birligi ye sorun
cikmadigi iletimce hallettim : )

”

(172) Delil-69: ERETNA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 23.02.2018 tarihinde
ERETNA Operasyon Sorumlusu (.....) ile CO DMC Rezervasyon arasinda gergeklesen
‘RE: 19 SUBAT BALON TALEBI ERT1802” konu baslkli yazismalarda asagidaki
ifadeler bulunmaktadir:

“Butterfly balon sizing bunyeniz demi?”

“Merhaba (.....) Hanim,
Butterfly Maalesef Bizim blinyemizde degil”

(173) Delil-70: LE CO DERI'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, (.....) Genel Mudiirii
(.....)in KAYA BALON yetkilisi (.....)’e 22.02.2018 tarihinde gdéndermis oldugu oldugu
rezervasyon talebi KAYA BALON vyefkilisi (.....) tarafindan CO DMC Rezervasyon
Birimine iletilmigtir. Bunun yani sira, rezervasyon talebine KAYA BALON Yetkilisi (.....)
tarafindan 23.02.2018 tarihinde asagidaki sekilde cevap verilmigtir:

“.....) bey iyi aksamlar

53 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge'ye cevrilmistir.
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12 subat itibari ile olusan balon birligine bizlerde katildik ve bu tarih itibariyle tiim
satig islemlerine bu birlik bakiyor acenta 6demesi (.....) euro acenta satis fiyati
(.....) euro olarak gergceklesmektedir

Birlikle irtibata ge¢mek isterseniz ben aranizda irtibati gerceklestirir ve telefonda
yarin ararsaniz distemin ¢alisma seklini anlatirrm”

(174) Delil-71: LE CO DERI'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 23.02.2018 tarihinde
(.....) Yetkilisi (.....) tarafindan CO DMC Rezervasyon Yetkilisi (.....)'a gonderilen iletide
yer alan ifadeler asagida yer almaktadir:

“Sayin Yetkili,

Gegcen sene Kapadokya'ya gelme plani olupta 6zel sebeplerden dolayi
gelemeyen miisterimize giincel fiyatlan séyledigimde saskinlikla karsilad..

Bu sene rekabet olmadigi igin fiyatlar normale déndii dedigim halde mdlisterileri
ikna edemedim.

”

(175) Delil-72: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 23.02.2018-
24.02.2018 tarihlerinde Extreme Sporlarin Satis Merkezi alaninda faaliyet gdésteren
(.....) yetkilisi (.....) ve URGUP BALON Genel Midiri (.....) arasinda gergeklesen
yazismalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Bey,

Balon turu satig rakamlarinizi su sekilde glincellemenizi rica edecegim: Standart
Balon Turu: (.....) TL Comfort Balon Turu:IPTAL Deluxe Balon Turu: (.....) TL
Ozel Ugus: (1-10 kisiye kadar) (.....) TL...

”

“Merhabalar (.....),

Fiyat giincellemesini yapiyoruz. Ciddi bir ylikselis var firmanizin mi yoksa bélge
de genel bir karar mi var fiyatlar konusunda?...

“Merhaba (.....) Bey,

Evet bblge genelinde balon turu fiyatlarinda artis séz konusu ve operasyonel
anlamda da bazi degisiklikler oldu..

Yakisik 20 firma tek bir operasyon merkezi lizerinden isletmelerine devam
ediyorlar.

(www.CO DMC.com)
Urgiip Balon olarak bu olusumun disinda kalan bir firmayiz.
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Simdilik bélge genelinde acenta 6deme fiyatlan (.....) Euro, Satis, rakamlari ise
(.....) Euro araliginda.

Piyasa durumuna gére sizi yine bilgilendiririm gerekli giincellemeleri yapariz.

(R

(176) Delil-73: KAYA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, balon ugusuna
katilmak icin fiyat bilgisi talep eden musteri (.....)ya KAYA BALON tarafindan
gonderilen 26.02.2018 tarihli e-postada asagidaki ifadeler®* yer almaktadir:

“1 KIS (.....) EURO
iYi GUNLER”

(177) Delil-74: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 26.02.2018
tarihinde URGUP BALON Operasyon Sorumlusu (.....) tarafindan Urgiip’te kurulu
(.....) yetkilisi (.....)a gonderilen “RE: sezon balon fiyatlar” konulu e-postada asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“Sayin (.....) Bey,

Gec¢ cevabimiz igin kusura bakmayiniz. Bildiginiz gibi bélgede balon sektériindeki
bir takim degigikliklerden dolayi acenta fiyatlari hentliz bu glinlerde netlik kazand.

20 Subat 2018 - 31 Ekim 2018 tarihleri arasinda

Yerli ve yabanci pazarda, grup ve FIT yolcularda acentalarimiza
uygulayacagimiz fiyatlar,

Standart Ugusglarda: PP (.....) Euro,

Deluxe Uguslarda: PP (.....) Euro

Private Uguslarda: (1-10 kigiye kadar) (.....) Euro
olarak belirlenmistir.

Olasi soru ve taleplerinizde sizlere yardimci olmaktan memnuniyet duyacagimizi
belirtir iyi calismalar dileriz.

Saygilarimizia
(.....)/Operasyon Sorumlusu”

54 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge’ye cevrilmistir.
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(178) Delil-75: PIENTi’de 09.10.2018 tarihinde yapilan yerinde incelemede, Subat ayi
icerisinde cesitli balon firmalarinda ugan yolcu sayisini gosteren ve asagida ekran
goruntusune yer verilen belge elde edilmigtir.
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—— VT e WSS WL W— 3 122 147, 70 90
17.5ub 1433 203 204 67 110 701 48 177 350! ol
19.5ut a2 18 1eel — e — ma | S—LL % 208)
9.9ub 1382 182} 186 40 113 92| 46! 05 14| 1301 = 'F)l
22.5ub 1345 177] 185| B 95| 90) M 61| T T —
23.5ub 568 132 120 28| 71| 53| 38| | 9l A.’T;_ ———
e = — S—— ¥ 2 } 19|
24.5ub 540 Q5| ael | t ral 7 B - e —
A .. W, | %) 2 L — u 57| 31 |
~ 26.5ub 135 206 136] n 91| 78] I T T T
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__145ub L]
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(179) Delil-76: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 26.02.2018
tarininde 12.04.2018 tarihinde balon ugusuna katilmak isteyen 16 Kisilik bir grup igin

fiyat talebinde bulunan

Ya cevaben 28.02.2018 tarihinde BALONDOKYA

(

tarafindan gonderilen cevapta asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

(180) Del

tarihinde Rehber (

“Merhaba (.....) Bey,

Balon firmalarinin birlesmesinden mlitevellit, fiyatlandirma kigi basi (.....)€
olmaktadir. Bu fiyatin altina satis yapmak s6zlesme ihlali olacagindan Oturd,
herhangi bir indirim s6z konusu olmayacaktir.

7

il-77: BUTTERFLY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 28.02.2018
) ile BUTTERFLY BALON arasinda “Fiyatlariniz Hakkinda” konu

baslikli iletide gegen yazismalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Oncelikle Merhaba,

Az énce firmaniz yetkilisi ile yapmis oldugum telefon gériismesine istinaden bu
maili atiyorum. Kendimi tanitmak gerekirse aslen Urgiip bir rehberim ve uzun
zamandir kendi musterilerimi Kapadokya bélgesinde agirliyorum. Son aldigim
haberlere gére bblgedeki balon firmalari bir birlik olmuslar ve balon ugus fiyatlari
da buna istinaden gerek acente gerekse mlisteriye satis fiyatlarinda bir artis s6z

konusu olmus.
Ancak yine duydugum kadari Butterfly Balloons ekibi olarak bu olugsumda yer
almadiginizdir.
Eger sizin icinde uygun ise bu seneki acente fiyatlarinizi 6grenmek isterim ve
karsilikli bir mutabakat sagladigimiz takdirde verimli bir sezonu bereber gegirmek
isterim.
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”

“‘Sayin (.....) Bey,

01 Ocak-31 Mart 2018 dénemini kapsayan ve tiim pazarlarda gegerli olacak sor-
sat kis fiyatlarimizi asagida belirtildigi gibidir.

Butterfly Flight (1 saat)

Satis fiyatimiz: (.....)-€uro kisi basi/kredi karti — (.....)-€uro Kisi basi/nakit
*Bu fiyatin altinda veya lizerinde satis yapilmamasini 6nemle rica ederiz.
Odemeniz: (.....)-€uro kisi basi/kredi karti — (.....)-€uro kisi basi/nakit

01 Nisan-31 Ekim 2018 dénemini kapsayan ve tiim pazarlarda gegerli olacak sor-
sat yaz fiyatlarimiz asagida belirtildigi gibidir.

Butterfly Flight (1 saat)

Satis fiyatimiz: (.....)-€uro kisi basi/kredi karti — (.....)-€uro Kisi basi/nakit
*Bu fiyatin altinda veya lizerinde satis yapilmamasini 6nemle rica ederiz.
Odemeniz: (.....)-€uro kisi basi/kredi karti — (.....)-€uro kisi basi/nakit
Butterfly Beyond Flight (1,5 saat)

Satis fiyatimiz: (.....)-€uro kisi basi/kredi karti —(.....)-€uro kisi basi/nakit
*Bu fiyatin altinda veya lizerinde satis yapilmamasini 6nemle rica ederiz.
Odemeniz: (.....)-€uro kisi basi/kredi karti — (.....)-€uro kisi basi/nakit

Odeme Sekli: Odemeler miisteri tarafindan yapilip komisyon bedeli Butterfly
Balloons tarafindan tarafiniza édenecektir.”

Delil-78: ATMOSFER BALON'’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 26.02.2018
tarihinde CO DMC destek birimi tarafindan ATMOSFER BALON muhasebe birimine
gonderilen “Butun dosyalar” baslikli ileti ve ekleri, 28.02.2018 tarihinde ATMOSFER
BALON'un muhasebe biriminden ATMOSFER BALON isletme Muduri (.....)a
goénderilen “28 02 2018 CO DMC Kasa Raporu HK” baglikh ileti ve eki, 28.03.2018
tarininde CO DMC muhasebe biriminden yine ayni birime génderilen “28 03 2018 xIsx”
baslikl ileti ve eklerinde CO DMC araciligiyla balon firmalarinin gergeklestirdigi
uguslara iligkin bilgiler yer almaktadir.

Delil-79: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 27.02.2018
tarihinde TURKIYE BALON Muhasebe biriminden ATMOSFER BALON Muhasebe
birimine “gerceklesen kisi sayilar”” konu basligi ile gonderilen e-postanin ekinde
TURKIYE BALON’un CO DMC aracilifiyla gerceklestirdigi ucus listesi yer almaktadir.

Delil-80: DORAK HOLDING'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, DORAK
HOLDING Hukuk Danigsmani (.....) tarafindan 01.03.2018 tarihinde Avukat (.....)e
génderilen ve bilgide DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Baskani (.....)’niin bulundugu
e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Bey,
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Ekte BASKENT HAVACILIK®® jle SEREF TURIZM arasinda 10.02.2018
tarihinde akdedilen Hizmet Alim Sézlesmesi sunulmaktadir. Is bu sézlesme
Bagkent Havacilik adina tescilli sicak hava balonlarinin igletme yetkisinin
10.02.2018-09.02.2020 tarihleri arasinda Seref Turizm’e verilmesine iliskindir.

Biz, Seref Turizm’e igletme yetkisi verilen sicak hava balonlarini kiralamak
istiyoruz. Sb6zlesmede bu konuya iligskin aksine bir hiikiim bulunmamaktadir.
Sbézlesmeyi incelemeniz sonrasinda birlikte degerlendirelim liitfen.”

(184) Delil-81: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.03.2018
tarihinde ATMOSFER BALON Muhasebe Biriminden ATMOSFER BALON Kalite
birimine goénderilen “co dmc raporlari hk.” konu baslikh e-posta eklerinde CO DMC
aracihgiyla gergeklestirilen ugus bilgileri yer almaktadir.

(185) Delil-82: RAINBOW BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 28.02.2018-
01.03.2018 tarihlerinde DORAK HOLDING Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktérii
(.....) ile RAINBOW BALON isletme Mdiirii (.....) arasinda gegen ve bilgi béliimiinde
DORAK HOLDING Bilgi Teknolojileri Direktori (.....), ATMOSFER BALON isletme
Mudiri (.....) ve KAPADOKYA BALON isletme Mudiri (.....)in bulundugu
yazigmalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) hanim,

Balonda birlik adi altinda min. satis ve acentalar satis fiyatlari (.....) bey tarafindan
iletilmigtir.

Yanlis bir degisiklik yapmamak adina bu paketler ve fiyatlar.sizin kontrol. ve
isteginiz ile yapilmaktadir.

”

“Gdnaydin (.....) Hanim,

Ya da oldu olacak artik web siteleri CO DMC'ye yénlendirilebilir belki.

”

“.....) hanim,

O yuzden simdi Co DMC ye yonlendirmeyi dusunmeden bizler su anin
aksiyonunu alalim.

llerleyen gunlerde zaten gorusuyor oluruz.
Siz (.....) bey, (.....) beyle de goruserek bana kararinizi bildirir misiniz.

SIMDILIK onlarin sitelerinden fiyatlari kendilerinin bilgisi ile kaldirdik bir sorun
yasamamak.adina ama fiyatlardan eminseniz tabi ki kalabilir onemli olan birlik
sonrasi belirtilen satis fiyatlarindan ucuz olmamasi..

55 BASKENT HAVACILIK olarak anilan tesebbis sorusturma tarafi Baskent Havacilik Balonculuk Egitim
Tur. Rek. ing. Tsm. San. ve Ltd. Sti. olup kararda ISTANBUL BALON olarak kisaltiimistir.

% SEREF TURIZM olarak anilan tesebbiis sorusturma tarafi Seref Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. olup
kararda PIENTI olarak kisaltiimistir.
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”

Delil-83: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
BROTHERS BALON Operasyon/Rezervasyon Sorumlusu (.....) tarafindan 05.03.2018
tarihinde ATMOSFER BALON’un Muhasebe birimine gdnderilen e-postanin ekinde
BROTHERS BALON'’a ait ugus manifestolari ve bilgileri ile BALON TURCA tarafindan
05.03.2018 tarihinde ATMOSFER BALON’'un Muhasebe birimine godnderilen e-
postanin ekinde BALON TURCA'ya ait yolcu manifestolari ve ugus bilgileri yer
almaktadir.

Delil-84: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 05.03.2018
tarihinde ISTANBUL BALON Muhasebe Personeli (.....)a ait oldudu belirtilen®” e-posta
adresinden ATMOSFER BALON Muhasebe birimine gonderilen “Document from
(.....)” baslikli e-postanin ekinde bulunan “05-03-2018.xIsx” adli belge igeriginde CO
DMC araciliiyla gergeklestirilen rezervasyonlara iligkin bilgiler yer almaktadir. ilgili
belgede “Tahsilat Tur(” baslikh situn karsisinda AIR KAPADOKYA BALONSE,
ANATOLIAN BALON, ATMOSFER BALON, BROTHERS BALON, ISTANBUL
BALON, KAPADOKYA BALON, KAYA BALON, RAINBOW BALON, SKYWAY
BALON, SULTAN BALON, TURCA BALON ve TURKIYE BALON bulunmaktadir.

Delil-85: SULTAN BALON'’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, (.....)°° unvanl
seyahat acentesinin Yonetici Ortagi (.....)'in 06.03.2018 tarihinde 20 kisilik bir grup igin
balon rezervasyonu talebinde bulundugu e-postasina cevaben SULTAN BALON
Rezervasyon Sorumlusu (.....) tarafindan 06.03.2018 tarihinde gonderilen e-postaya
ve devaminda gergeklesen yazisma®® silsilesine asagida yer verilmektedir:

“Sevgili (.....),

Simdi CO DMC adinda birlesmis yeni bir rezervasyon sistemi mevcut. Diger balon
firmalari iginde sahibimiz de CO DMC'nin bir pargasi ve (yesi olmaya karar verdi.
Bu nedenle ne zaman bir rezervasyon yapsaniz, artik onlar UGyelerinin tim
rezervasyon islemleri i¢cin ana merkez oldugundan biz gelen rezervasyonu CO
DMC'ye iletecegiz.

Ancak onlarin standart balon uguslarini kigi basi (.....) Euro’dan daha az bir fiyata
satmadiklarina dair ikilemi hatirlatmakta fayda var. Nakit 6demelerde (.....) Euro
indirim olacaktir.

Bu sene 6demeniz (.....) Euro olacak sekilde ayni kalacaktir. Fakat gocuk indirimi
olmayacaktir. Onlar da yetiskin Ucreti ile ayni oranda Ucretlendirilecekler. 6
yasindan daha kiglk c¢ocuklari istemiyorlar. Ancak 5 yasindaki ¢ocugu
hallederiz, sorun olmaz.

”

57 ATMOSFER BALON tarafindan gonderilen cevap yazisi.
%8 flerleyen delillerde goriilecegi izere AIR KAPADOKYA BALON CO DMC platformu ile calismamasina
ragmen belge igeriginde AIR KAPADOKYA BALON tarafindan ucurulan 74 kisilik yolcu grubuna iliskin
bilgiler yer almaktadir. S6z konusu hususa iliskin aciklamalara ve degerlendirmelere ilerleyen
bdélimlerde yer veriimektedir.
% SULTAN BALON tarafindan goénderilen cevapta, ilgili acentenin Romanya’da faaliyet gosterdiginin
tahmin edildigi bilgisi verilmigtir.
60 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge’ye cevrilmistir.
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“Hello (.....),
Thank you for your quick reply.

This is my 6th group in past years and every time the fee was (.....) Euro/ person.
Please tell me if you can keep this fee. If not i need to discuss with my partners
and to take a decision about the reservation.”

Dear (.....),
Thank you for your e mail.

But we are so sorry. We have agency price (.....)€ per person. We don't have
discount.

Ceuviri:
‘“Merhaba (.....),

Hizli geri dénlsiiniiz igin tesekkdirler.

Bu grup son yillarda aldigim 6. grubum ve her seferinde kisi basi ugus tcreti (.....)
Euro oldu. Liitfen bu fiyattan devam edebilecekseniz, bana sbyleyin. Eger devam
edemeyecekseniz, bunu ortaklarimla goérismeliyim ve rezervasyon hakkinda
karar almaliyim”

Sevgili (.....),
E-postan igin tesekkdirler.
Uzgiiniiz. Acente fiyatimiz kisi basi (.....) Euro. Indirim yapmiyoruz.

”

Delil-86: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON'u biinyesinde bulunduran ULUER
GRUP’a ait e-posta adresinden 10.03.2018 tarihinde ATMOSFER BALON Muhasebe
birimine gonderilen e-postanin ekinde ULUER GRUP’a ait 10.03.2018 tarihli ugus
bilgilerinin bulundugu Excel dosyasi yer almakta, ilgili dosyada “Odeme” baslikl siitun
karsisinda “CO DMC” ifadeleri bulunmaktadir:

Delil-87: ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 12.03.2018
ve 26.03.2018 tarihinde CO DMC Rezervasyon biriminden ATMOSFER BALON
Muhasebe birimine génderilen “FW:KAYA BALON” konu baslikli e-postalarda KAYA
BALON tarafindan CO DMC Rezervasyon birimine gonderilen e-postalar iletiimekte,
e-posta iceriginde veya ekinde KAYA BALON’un uguslarina iliskin muhtelif bilgiler yer
almaktadir.

Delil-88: KAPADOKYA BALON'’da yapilan yerinde incelemede; KAPADOKYA BALON
Rezervasyon Muduri (.....), KAPADOKYA BALON igletme Mudiri (.....) ve (.....)
unvanh seyahat acentesinin Kurumsal Otel Satis Temsilcisi (.....) arasinda
08.01.2018-12.03.2018 tarih araliginda gerceklesen birtakim yazigsmalar elde
edilmistir. S6z konusu yazigmalardan (.....) Kurumsal Otel Satig Temsilcisi (.....)’nin
08.01.2018 tarihli e-postayla Nisan 2018 déneminde balon ugusuna katilmak isteyen
10 kisilik bir Tark grubu igin fiyat bilgisi talep ettigi, ilgili talebe KAPADOKYA BALON
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isletme Mudiri (.....) ve Rezervasyon Middiri (.....) tarafindan 12.01.2018 tarihli e-
postayla verilen cevapta 2018 vyili igin acente fiyatlarinin 75 Euro oldugu
anlasiimaktadir. Ancak 12.03.2018 tarihinde grubun daha yeni kesinlestigini belirten
ve tekrar fiyat talep eden (.....) Kurumsal Otel Satis Temsilcisi (.....)’ya KAPADOKYA
BALON tarafindan cevaben gonderilen 12.03.2018 tarihli e-postada asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim,
Boélgede balon birligi olusmasi sebebi ile fiyatlarda degisiklik oldu;

12 Subattan itibaren bolgedeki tim balon sirketleri birlesti ve tek fiyat
uygulamasina gegildi.

Bu fiyatlarda Standart Ugus igin (.....)€ nakit (.....)€ kredi karti yabanci misafirler,
(.....)€ nakit (.....)€ kredi karti Turk Misafirler icin seklinde belirlendi.

Cocuk indirimi de yok maalesef. Ben size fiyat listesini ¢ok énce yollamistim. 20
Ocaktan sonra bu degisiklik konusulmaya bagladi ve 12 Subatta direk
uygulamaya gegildi.

Bu dogrultuda sizden tekrar haber bekleyecegim.
lyi calismalar.”

Delil-89: KAPADOKYA BALON'da yapilan yerinde incelemede, KAPADOKYA BALON
ile bireysel musteri oldugu tahmin edilen (.....) arasinda birtakim yazigmalar elde
edilmistir. ilgili yazismalarda KAPADOKYA BALON tarafindan (.....)a 24.11.2017
tarininde LUks Programin 250 Euro, Standart Programin 175 Euro oldugu, 6te yandan
standart uguslarda musterinin de konakladigi otel olan (.....)’de konaklayan misafirlere
0zel 350 TL fiyatlandirma yapildigi, nakit 6demelerde bu fiyattan 50 TL daha indirim
uygulanabildigi bilgisinin verildigi anlasiimaktadir. Ote yandan (.....)iIn KAPADOKYA
BALON’a ilgili ugusa iligkin formun doldurulmasina yonelik sorular ilettigi 12.03.2018
tarihli e-postasina KAPADOKYA BALON tarafindan verilen cevapta asagidaki ifadeler
yer almaktadir:

“(.....) Merhaba,
Size boélgede olan kliglik bir degisikligi bildirmek isterim;

12 Subattan itibaren bolgedeki tim balon sirketleri birlesti ve tek fiyat
uygulamasina gegildi.

Bu fiyatlarda Standart Ugus igin (.....)€ nakit (.....)€ kredi karti yabanci misafirler,
(.....)E nakit (.....)€ kredi karti Tirk Misafirler igin seklinde belirlendi.

Cocuk indirimi de yok maalesef. Ben size fiyat listesini ¢gok énce yollamigtim...”

Bahse konu e-posta akabinde (.....) ile KAPADOKYA BALON arasinda
gerceklesen yazigmalar ise agsagidaki sekildedir.

“Tekrardan merhaba,

Boéyle bir degisiklik yapilacagini ve fiyatlarinizin gegerlilik tarihini bildirmemistiniz.
Buna dayanaraktan, fiyatlarinizin 2018 icin gegerli oldugunu varsaydim.
Evvelden de belirttigim gibi 6 Agustos icin rezervasyon yapmaya kararliydik. O
anda isimdeki yogunluk yiiziinden formu géndermeyi unuttum.

Bize vermig oldugunuz (.....) konaklayanlar igin indirimli (.....) YTL normal ve
cocuk (.....)YTL den fiyatiniz (.....) eur ((.....) YTL) ¢ikiyor. Toplamda (.....) YTL
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yerine 3 kati, yani (.....) YTL geliyor yeni fiyatiniz. Eski verdiginiz fiyati gegerli
tutmayacaksaniz yada bu fiyata yakin bir fiyat 6neremeyecekseniz, rezervasyon
yapmaktan vaz gegecegim.

Umarim fiyata anlayiglhlar gésterip, eski fiyatinizin gegerliligini koruyabilirsiniz.”

“Yeniden Merhaba (.....) Bey,

Bu degisiklik bélgede uzun zamandir konugulan bir sey degildi, Ocak ayi itibariyle
gerekli hazirliklar yapilip Subatta uygulamaya gecildi, dolayisi ile ge¢gmis tarihte
rezervasyon yapamayan misafirlerimize bilgi verme sansimiz olmadi. Bizlerin
elinde olan bir durum degil ve fiyatlar konusunda kesinlikle kendi inisiyatifimizde
bir esneme yapmamiz s6z konusu degil zira bu konuda balon birligi bir hayli kati.
Maalesef asagida size daha oénce verilen fiyatlar bir énceki e-postamda da
bahsettigim gibi gegerli olamayacak.

Kapadokya Balloons olarak bireysel bir girket gibi hareket etme sansimiz olsa
inanin bunu seve seve kullanirdik fakat maalesef yok.

Saygilarimla,

“.....) Hanim,

Cevabiniz icin tesekkur ederim. Fakat fiyat konusunda nasil bireysel bir sirket gibi
hareket etme sansiniz olmadigini anlamis degilim.

Yanlis anlamadiysam Kapadokya Baloons, Balon Birliginin bir uyesi ve Balon
Birliginin uyeleri rekabetci 6zel sirketlerden olusuyor olsa gerek. Dediginize gére
Balon Birligi Fiyat tespiti yapip, rekabeti Kisitlici bir etki yaratiyor. Yani bir nevi
kartel olarak islem goruyor gibi gozukuyor. Tam olarak Balon Birligi ile tyelerinin
baglantisini bilmedigimden bir yorum yapmam dogru olmaz. Fakat, asagidaki
bilgilere dayanaraktan gordugum yaklasim, Rekabetin Korunmasi Hakkindaki
4054 sayili Kanun'a karsi geliyor gibi gozukuyor. Umarim bu yeni fiyat
anlasmasina girmeden evvel, bu konuda uzmanlasmis bir avukatdan tavsiye
almissinizdir.

Yeni verdiginiz fiyatlari kabul etmeden evvel, diger Balon Birligine mensup
olmaya sirketlerlede gorusup bir karar alacagim

Tesekkurler...”

(193) Delil-90: EZEL BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 12.03.2018
tarininde CO DMC Genel Koordinatoéru (.....) tarafindan EZEL BALON’a génderilen ve
akabinde SKYWAY BALON isletme Muduri (.....) ve EZEL BALON arasinda
paylasilan “Re: sb6zlesme” konu baglikli iletinin ekinde “Fiyat Listesi.docx: SICAK
HAVA BALONU UCUS KIRALAMA SOZLESMESI CEZA TABLOSU MADDE.docx;
SICAK HAVA BALONU UCUS KIRALAMA SOZLESMESI-Final.docx” isimli ekler
bulunmaktadir. ilgili ekler SKYWAY BALON’a ait balon uguslarinin LIONCOX
tarafindan kiralanmasina iliskin imzasiz taslak sozlesme, bu s6zlesmeye binaen
LIONCOX tarafindan SKYWAY BALON’a yapilacak 6demeler ve so6zlesmeye
uyulmamasi halinde taraflara uygulanacak mueyyidelere iligskindir.
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(194) Delil-91: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, bireysel
musteri oldugu tahmin edilen (.....)'Iin fiyat bilgisi talebine istinaden BALONDOKYA
tarafindan gonderilen 18.03.2018 tarihli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhabalar,

Standart ucus dcretimiz (.....)TL'dir. (....)TL olan paket bir gece otel
konaklamasi, iki kisi atv turu, iki kisi red tur ve iki kisi balon turu dahil fiyattir. Ugus
fiyatlari bir alt kisimdadir. Fiyatlarin bu denli degismesinin sebebi bélgedeki balon
firmalarinin birlesmesinden Otlirdidlir. Balon firmalari subat ayindan beri birlesmis
sekilde faaliyet gbéstermektedir-,

bu nedenle fiyatlarda zam olmusgtur.
lyi aksamlar dilerim.”

(195) Delil-92: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede bireysel musteri oldugu
tahmin edilen (.....)%" e-posta adresinden 16.03.2018 tarihinde SKYWAY BALON’a
gonderilen”skywayballoons.com Fiyat” baslikl iletiden musterinin fiyat listesi talep
ettigi, tesebbls tarafindan 17.03.2018 tarihli e-posta ile yerli misafirler icin satis
fiyatinin (.....)€, yabanci misafirler igin (.....)€ oldugu bilgisinin verildigi anlagiimaktadir.
Akabinde 19.03.2018 tarihli e-posta ile musteri tarafindan indirim talep edilmekte,
musgterinin talebine cevaben tesebbusun 19.03.2018 tarihinde gonderdigi e-postada
ise asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

“Merhaba,

Ne yazik ki belirlenen bu fiyatlar balon firmalarinin birlesmesinden &tiiriddr. Son
fiyat (.....)€E kisi basi olacaktir.

lyi gtinler dilerim.”

(196) Delil-93: KAPADOKYA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, balon
ugusu icin rezervasyon talebinde bulunan ve bireysel musteri oldugu tahmin edilen
(.....) ile KAPADOKYA BALON Rezervasyon Mduduaru (.....) arasinda 28.03.2018
tarihinde gergeklesen yazigsmalarda asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

“Merhaba (.....) Hanim,

Boélgedeki balon firmalari birlegti ve sabit fiyat uygulamasina gegildi.
Asagida gérdiginiiz fiyatlar herkes igin gegerli sabit fiyatlardir.

Bu fiyatlar (izerinden indirim yapabilmemiz maalesef mimkiin degil,
lyi gtinler dilerim.

(.....)

Rezervasyon Mdddird”

“(.....) Hanim merhaba,

61 SKYWAY BALON tarafindan gonderilen cevapta, ilgili e-postanin (.....) isimli bir sahsa ait oldugu
belirtiimektedir.
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Bu uygulamanin rekabet hukukuna aykiri oldugunun bilmem farkinda misiniz?
Bu hususu da dikkate alarak indirimli fiyatlarinizi rica edebilir miyim?
Tesekkurler”

(197) Delil-94: KAPADOKYA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen
29.03.2018-30.03.2018 tarihlerinde KAPADOKYA BALON Rezervasyon Muddart (.....)
ile (.....) unvanli seyahat acentesi galisani (.....) arasinda gegen yazismalarda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba (.....),
Son fiyatlar ne oldu?,

Ortak bir karar alinmis duydugum kadariyla her girket ayni fiyat verecekmis,
Dogru mu duydugum,?

Sizin fiyat ne oldu, birilerini yollayacagim,
Cok tesekkdirler”

“Merhaba (.....) Bey,

...)€ cash

...)€ kredi karti yabanci misafir satigi
...)€ acenta 6demesi

...)€ cash

...)€E kerdi karti tirk misafir satisi

~N ~ N —~ —~ —~

.....)€ acenta 6demesi
Seklinde degisti fiyatlar.”

(198) Delil-95: ATMOSFER BALON'’da yapilan yerinde incelemede, 30.03.2018 tarihinde
ATMOSFER BALON’a ait e-posta adresinden Rusya’da bulunan (.....) unvanh bir
seyahat acentesine ait (.....) adresine gonderilen “RE: S-Petersburg” konulu iletide
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Merhaba Petersburg;

Subat ayinda bélgemizde baloncular olarak bir kooperatif kuruldu ve dolayisiyla
fiyatlar sabitlendi kisi basi (.....)€ seklinde rezervasyon yaptirmak isterseniz
asagida size gbndermis oldugum adresten yaptirabilirsiniz.

12 Subat 2018 tarihi itibari ile CO DMC ile pazarlama ve satis ortakligina
gidildiginden é&tird, bu tarihten sonraki var olan veya yeni rezervasyonlarinizi
asagdida bilgileri bulunan e-posta adresine géndermeniz tarafimizca rica olunur.

CO DMC

”

(199) Delil-96: OPULENTIA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, OPULENTIA'nin
Japon turistler igin balon ugusuna iligkin fiyat bilgisi talep ettigi e-postaya 04.04.2018
tarihinde CO DMC Rezervasyon biriminden OPULENTIA’ya génderilen e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:
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“Merhaba,

CO DMC Onerilen Satig ve Acente Odeme Fiyat Bilgileri

2018 Yili yabanci misafirler igin kigi bagi (.....)€ satis (.....)€ acente 6demesidir
2018 Yili yerli misafirler igin kigi bagi (.....)€ satis (.....)€ acente 6demesidir
0-5 Yas sivil havacilik kurallari geregi ugamiyor

5-yas ve lzeri tam (cretlendirmeye tabidir

”

Tours Genel Mudiirii (.....) ile KAPADOKYA BALON isletme Miidiirii (.....) arasinda
gerceklesen 24.04.2018-25.04.2018 tarihleri arasindaki ve “Fiyat ve o6demeler
hakkinda” konu baglikli iletilerde asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) selamlar.

Diinkii toplantimiza istinaden Kircilar®? ile anlasamadginiza dair ve bu sebeple
(.....) EURO'LUK fiyati teyit edemediginizi agiklayan bir paragraf yazarmisin
litfen. Bizde (.....) Bey%3'e iletelim.

(.....) Bey ile toplantimizda Kircilar ile anlagsma nerdeyse tamamlandi CO DMC
altinda olacagini séylemisti. Bizde (.....) Bey'e bu sekilde (.....) EURO demistik.
Zor durumda kaldik.

Hemen ufak bir e-posta atarsaniz bizde (.....) Bey ile paylasalim liitfen.

Bu haftaya kadar yapilan ucuslar icin (.....) EURO teyit etmigtin zaten. Ayrica
ACIL olarak CO DMC banka detaylari lazim”

“Merhaba (.....) Abi.

Kircilarla son anda CO DMC ye dahil olma konusunda anlasamamig olmamiz
sebebiyle liziilerek balonlarda (.....) € fiyati maalesef veremiyoruz.

”

(201) Delil-98: VOYAGER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 26.04.2018
tarihinde (.....) unvanl seyahat acentesi ¢alisani (.....) tarafindan VOYAGER BALON
yetkilisi (.....)e goénderilen “DORAK BREZILYA KAPADOKYA BALON FIYATLARI’
konu baslikli e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sevqili (.....) merhaba,

Diinkii telefon gdérigsmemize istinaden, CO DMC'nin acgik girket lnvanini bir
sekilde elde edip bana gbénderebilirsen gok memnun olurum.

Bu arada, sana bahsettigim, Nisan basindaki WTM Sao Paulo fuari sirasinda
Brezilya'da isbirligi yaptigimiz bazi firmalara DORAK TOUR tarafindan
génderilen BILGI NOTU'nu seninle paylasmak isterim.

62 KAPADOKYA BALON tarafindan gonderilen cevapta, Kircilar olarak zikredilen ismin turizm
sektériinde birden fazla alanda faaliyet gésteren bir grup sirketi oldugu, balon sektériinde GOREME
BALON ile iligkili oldugu belirtiimektedir.

63 KAPADOKYA BALON tarafindan gonderilen cevapta (.....) Bey olarak bahsi gecen sahsin ilgili e-
postada adi zikredilen (.....) unvanli seyahat acentesinin sahibi oldugu belirtiimektedir.
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Haberlerini beklerken,
Tesekklirler, selamlar.

()

BiLGI NOTU:
12 Subat 2018'de Kapadokya'daki Sicak Hava Balonlari igin olugturulan yeni
Konsorsiyum ile bir anlasma imzaladik.

Bu anlagsmanin temel nedeni 6nceki yillarda yasanan, sagliksiz diizensiz ve
haksiz rekabeti 6nlemek ve ybnetmeliklerle uyumlu saglikli ve giivenli bir ortam
saglamaktir.

Kurulusu Tiirk Hikimeti ve Sivil Havacilik tarafindan kararlastirilan ve
desteklenen bu sistem hem adil bir rekabet sistemini garanti edecek hem de
duslk fiyat nedeniyle ortaya ¢ikan kalite ve servis sorunlarini azaltacaktir.

Olusturulan yeni Konsorsiyumun ana iglevi;

* Havacilik toplulugunu destekleyen, adil, etkin ve verimli bir havacilik glivenligi
duzenleyici sistem araciligiyla pozitif ve igbirligine dayali bir glivenlik kdltiriinin
tesvik edilmesi.

* Kapadokya'daki bliylik balon girketlerinin %80, fiyatlarin kontrol edildigi ve
tanimlandigi bir Konsorsiyum olugturdu.

» Asgari satis fiyati Kapadokya'da kigi basina (.....) USD olacaktir (indirim
yapilmayacaktir - Tiim édemeler pesin yapilacak, kredi uygulanmayacaktir)

* Dorak'in Brezilya'daki ortaklarimiza sundugu yeni net fiyat 200 USD'dlir.
Herhangi bir sorunuz igin hizmetinizdeyiz.
DORAK TOUR BREZILYA”

(202) Delil-99: VOYAGER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, VOYAGER
BALON ortadi (.....) tarafindan (.....) calisani (.....)’a 27.04.2018 tarihinde génderilen
“Greetings from Cappadocia” konu baglikli iletide asagidaki ifadeler®* bulunmaktadir:

“Selam (.....) Beyfendi,

Bu kig Dorak Grubu seyahat acenteleri igin yeni bir grup olusturdu ve CO DMC
isimli bu yeni acente Kapadokya’'daki 17 sicak hava balon firmasini kiraladi.
Hepsi rezervasyonlar igin tek merkezden ¢alisiyor ve Dorak tarafindan kontrol
ediliyor. Diger 8 firma ise bu grubun disinda bireysel olarak faaliyet gésteriyor.
Voyager ve Atlas bu grubun disinda.

Bu grup hakkinda en iyi sey su an seyahat acenteleri igin fiyatlarin (.....)€'nun
lizerine ¢ikmasi. Tabi ki rezervasyon alan Dorak ancak en azindan biz de
firmamiz igin (.....)E+KDV seyahat acentelerimizden rezervasyon aliyoruz.
Standart ugus igin satig fiyatimiz (.....)€ olarak, rahat ugus ise kisi basina (.....)€
olarak yoluna girdi. Nakit 6demeler igin ise (.....)€ indirim yine var.

64 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge’ye cevrilmistir.
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Mart'ta ve Nisan'da, hava sartlari izin verdigi middetce Dorak’la c¢alismak
istemeyen ¢ogu acente ile tamamen dolu bir sekilde ugtuk...”

(203) Delil-100: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede, uguslarin CO DMC
araciligiyla gercgeklestirildigine isaret eden ve asagida ekran goruntislne yer verilen

belge elde edilmisgtir:

SKYWAY | Nis.18
CO-DMC | GERGEKLESE . | TAAHHUDE i
GIDEN Nugus | GARANTI GORE FARK KEEDB:E l OBEME
111 111 77 34 65 7.215
112 112 77 35 65 7.280
111 111 77 34 65 7.215
109 109 77 32 65 7.085
75 75 77 -2 65 5.005
76 76 77 3 65 5.005
112 112 77 35 65 7.280
112 112 77 35 65 7.280
92 92 77 15 65 5.980
95 95 77 18 65 6.175
86 86 77 9 65 5.590
72 72 77 % 65 5.005
112 112 77 35 65 7.280
91 91 77 14 65 5.915
112 112 77 35 65 7.280
108 108 77 31 65 7.020
112 112 77 35 65 7.280
95 95 77 18 65 6.175
92 92 77 15 65 5.980
92 92 77 15 65 5.980
91 91 77 14 65 5.915
92 92 77 15 65 5.980
112 112 77 35 65 7.280
2272 2272 77 -8 148.200
IBanka: l 74100lDohr
l
[nakit: | 74.100]olar - 3616 = 70,484 Dolar
3013 EURO[SKYWAY TRAVEL [Dolar Het=67362 4
3616 Dolar

(204) Delil-101: SKYWAY BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, tesebbusun
isbirligi anlagsmasinin bulundudu (.....) Pazarlama Sorumlusu (.....) ile BALONDOKYA
yetkilisi (.....) arasinda 05.02.2018-06.02.2018, 27.02.2018-28.02.2018 ve 03.05.2018
tarihlerinde gergeklesen yazigsmalarda asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

05.02.2018-06.02.2018
“Merhaba (.....) Hanim,
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Fiyatlarda tekrar glincellemeye gitmemiz gerekmekte. Bblgede bulunan balon
firmalarinin birlesme kararindan mditevellit, standart ve konfor ugus tercihlerini
kaldirip maksimum 20 kisinin oldugu standart bir ugus koymamiz gerekiyor.

Fiyat: (....)TL
Olacaktir.
lyi aksamlar dilerim.”

“Merhaba (.....) Hanim,

11 Subattan itibaren sitemizde de tek ucus tipi olacak, bahsettigim sistem 12
Subat itibari ile gecerli olacak bélge icerisinde.”

27.02.2018-28.02.2018

“Merhaba (.....) Hanim,

Yogunluktan tarafiniza donug yapmayi unuttuk. Balon firmalari, birlesti, bolge
icerisinde yerli misafirlere satis fiyati (.....)€ oldu. Bu fiyatin altina satis yasaklandi.

Misafir ile gorusup fiyatlar hakkinda bilgi verdim. lade yapilmasi gerekecek, turlar
kalabilir fakat bence balon turlarini kaldiralim zira bu fiyata yerlilerin u¢gmak
istemesi zor olacaktir.

Sayaqilar.”
“(.....) Bey merhaba,

(.....) TL mi oldu ugus? Yani fiks (.....)€ mudur tiim Kapadokya bdlgesindeki
uguslar?

”

“Merhaba (.....) Hanim,

Misafir ile yapmis oldugum gérismeye istinaden ugus tarihi 3 Mart 2018 oldugunu
6grendim. Sizden ricam, (.....)€ kadar olan meblaylr tamamlamaniz. Olugum
icindeki yetkililer ile gordistik, (.....)€ altini kabul edemeyeceklerini belirttiler.

03.05.2018
“Merhaba (.....) Hanim,

Daha énce bahsettigim gibi balon firmalari birlestigi icin bizim bir s6z hakkimiz
kalmad diyebiliriz, kisaca 14 balon firmasi 2 yil boyunca kiralandi. Bu kiralayan
firmaya kendi rezervasyonlarimizi verdigimizde de bizim bu firmaya 6dememiz
kisi basi (.....)€ oluyor...

Sahsi hesap vermemdeki amag¢ budur. ...Eger girket hesabimiza &deme
yapilacak ve faturalandirilacak ise, standart ugus fiyatini (.....)TL’ye ¢ekmemiz
gerekecektir.

”

(205) Delil-102: URGUP BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, URGUP
BALON Operasyon Sorumlusu (.....) tarafindan Urgup’teki bir seyahat acentesi olan
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(.....) gonderilen 18.05.2018 tarihli ve “Fwd: Fwd: FIYAT REVIZE 2018” konu baslikli
e-postanin ekinde bulunan “BALON BIRLIK TOPLANTISI-Kopya.pdf’ isimli belgede
asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

“Sayin Yetkili, degerli is ortagimiz

Tdm balon firmalar  ybénetim kurulu toplantisinda ki degerlendirmeler
dogrultusunda, farkli satig rakami ve acenta 6deme fiyatlarinin isbirlikgilerimize,
misafirlerimize ve bizlere yarattigi sikintilar dan dolayr firmamiz olarakda,
12.05.2018 tarihine kadar olan geg¢mis veya ileri tarihli mevcut konfirmeli
rezervasyonlariniz konfirme edilen fiyat lzerinden gériilecek olup 14.05.2018
tarihi itibariyle tarafiniza uygulanacak olan acenta édeme fiyati ve kapi satis
rakamlari ugus tiplerine gére asagida belirtiimigtir.

Gecirdigimiz sikintili stirecden sonra, Sektériin belirli bir standartda bekasini
saglayabilmek, balon firmalari arasindaki igbirligini gliclendirerek yer sorunlarini
asgariye indirebilmek ve acentelerimiz ile olan igbirligimizin strekliligin
saglayabilmek adina, glincellenen acenta fiyatlari ile alakali anlayisini (mit eder,
hepimizin gayret gOstererek tavsiye edilen satig rakamlarinin alfina
diisiilememesini ONEMLE rica ederiz.

UCUS TIPLERI ACENTE ODEME FIYAT!  KAPI FIYAT!
STANDART UCUS (....) (...)
COMFORT UCUS (.....) (...)
DELUXE UCUS (....) (...)
PRIVATE UCUSLAR (1

SAAT)

1-10 KISIYE KADAR:  (.....) (...)

10-16 KISIYA KADAR:  (.....) (...)

(206) Delil-103: PIENTI’de yapilan incelemede, balon firmalarinin kiralama bedellerine
iligkin bilgiler iceren “Subat 2018 Gider Listesi”, “Mart 2018 Gider Listesi”, “Nisan 2018
Gider Listesi” ve “Mayis 2018 Gider Listesi” baslkl belgeler elde edilmigtir.

(207) Delil-104: LE CO DERI’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 08.06.2018
tarihinde KAPADOKYA BALON Rezervasyon Mduaduara (.....) tarafindan (.....)e
gonderilen ve bilgide KAPADOKYA BALON isletme Midiri (.....)'in bulundugu e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Sayin (.....) Hanim,

2018 Subat ayindan itibaren bélgede balonculuk adina olan degigsimden (.....)
Bey bahsetmigtir.

Geldigimiz bu noktada boélgede fiyatlar (.....)JE+KDV olarak sabitlendi ve asagisini
telaffuz etmek dahi mimkiin dedgil.

Fakat sizin yeriniz bizlerde her zaman ayri ve byle de kalacak.

Bu baglamda, hali hazirda yaptiginiz tur fiyatlandirmalan (zerinden sizleri
magdur etmemek adina (.....)€ (KDV Dahil) olarak (.....)'yve ¢ok ¢ok 6zel bir fiyat
uygulayacagiz.
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Daha énce de belirttigim gibi (.....)€E + KDV nin disinda bélgede fiyat
bulunmamakta.

”

(208) Delil-105: TURKIYE BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 12.06.2018
tarininde (.....) unvanli seyahat acentesinin “Ege Operasyon Sorumlusu” oldugu
anlagilan (.....) tarafindan TURKIYE BALON’a ait iki adet e-posta adresine génderilen
“2018 yih fiyatlari” konu baslikli iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....)%° hnm merhaba;

(.....)% bey ile simdi gériistiim, belirtmis oldudunuz fiyatlara istinaden satis
yapiyorum, Ulzerine ekledigim miktarlari ayarliyorum. Ve maalesef baska
firmalardan da fiyat soruldugu icin bu listedeki satig fiyatlarini veremiyorum.
Maalesef kurulmus olan balon birligi pek ise yaramadi ve yine farkl fiyatlara
erisiyor misafirler. Bunu da belirtmek isterim ki int de (.....)€ ya balon turu satigi
var. Bu ay gelen misafirlerden 2 6zel balon ¢ikmig olabilir ama 2 6zel balon da
baska firmaya gitmis.

07.06 da ¢ikan 2 6zel turum igin (.....) ve (.....)€

Normal ugug yapan misafirlerim igin de (.....)€ 6deme yapacagimi belirtirim.
lyi galismalar dilerim. ..

Saygilarimla;

()

(209) Delil-106: URGUP BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, URGUP
BALON Genel Muduara (.....) ile Malezya’da kurulu (.....) unvanli seyahat acentesi
calisani (.....) arasinda 20 kisilik bir grubun balon rezervasyonuna iligkin olarak
16.07.2018-17.07.2018 tarihlerinde gergeklesen yazismalarda asagidaki ifadeler®” yer
almaktadir:

Sayin Chin,
20 kisilik bir grup igin kisi bagi net acente fiyati (.....) Euro olacaktir...”

Sayin Tamer,
(.....) Euroluk licrete %30 komisyon dahil midir?

“Sayin Chin,

Sezonun basinda Kapadokya’'daki balon isletmeleri is birligine gitmigtir.
Dogrudur, (.....) Euro’ya komisyon bedeli dahildir. Bizim énerdigimiz satis fiyati
ise kigi bagi (.....) Euro’dur.”8

8 jigili kisi TURKIYE BALON Operasyon Gérevlisi (.....)'tur.

8 jigili kisi TURKIYE BALON danigmani (.....)'tir.

67 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge’ye gevrilmistir.

88 flgili belgeye iliskin olarak URGUP BALON yetkilisi (.....) tarafindan yapilan agiklamada, net kisi basi
fiyatin (.....) Euro olacagdinin, tavsiye edilen satis fiyatinin ise (.....) Euro oldugunun belirtiimek istendigi
ifade edilmisgtir.
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(210) Delil-107: KAPADOKYA BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
30.07.2018 tarihinde KAPADOKYA BALON'’dan (.....) yetkilisine génderilen e-postada
asagidaki ifadeler®® bulunmaktadir:

“Merhaba (.....),

Kapadokya’daki balon girketleri igin yeni bir sistem duydunuz mu bilmiyorum.
Online rezervasyon sistemleri var ve 17 balon firmasi birlikte ¢aligiyor.

Biz de bu sistemin igindeyiz. Yine de rezervasyonlarindan sorumlu olabilirim.
Standart ugus fiyatlari;

Yolcular igin (.....)

Acenteler igin (.....)

Deluxe Ugus Fiyatlari;

Yolcular igin (.....)€

Acenteler igin (.....)€

”

(211) Delil-108: VOYAGER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, bireysel
magsteri (.....) ile VOYAGER BALON arasinda gergeklesen 24.08.2018 tarihli
yazigmalarda asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

Bu yil Subat ayinda birgok balon firmasinin devralindigini duydum (emin
olmamakla birlikte grubun adi co dmc gibi gériiniiyor) siz devralindiniz mi?

Su anda diger firmalarla birlikte mi ¢alisiyorsunuz yoksa bagimsiz mi
calisiyorsunuz?”

“Hayir biz devralinmadik. Bagimsiziz.”

(212) Delil-109: GOREME BALON ve DELUXE BALON’da yapilan yerinde incelemede elde
edilen, GOREME BALON ve DELUXE BALON Muhasebe Elemani (.....) tarafindan
GOREME BALON ve DELUXE BALON Y®énetim Kurulu Baskani (.....)a génderilen
31.08.2018 tarihli e-postanin ekinde yer alan belgede asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“01 EYLUL DEN ITIBAREN GOREME BALON KAPASITE VE DAGILIM
HAKKINDA

4- 01 EY@UL 2018 DEN [TiBAREN CO DMC FiR_I\/IASINA GUNLUK 50 PAX
MUSTERI VERILECEKTIR. PAX ANLASMA FIYATI (....) EURO DUR.
VERILMEDIGI TAKDIRDE NO SHOV UYGULANACAKTIR.

”

(213) Delil-110: VOYAGER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, bireysel
masteri (.....) ile VOYAGER BALON Sicak Hava Balonu Turu Uzmani (.....) arasinda
gergeklesen 06.09.2018 tarihli yazismalarda asagidaki ifadeler’® bulunmaktadir:

69 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge’ye gevrilmistir.
70 Belgedeki ifadeler ingilizce orijinalinden Tiirkge’ye cevrilmistir.
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Merhaba (.....),

Cevabin igin tegekkdirler. Butterfly ve Royal disindaki tiim balon firmalarinin CO
DMC altinda birlestigini duydum. Sizin firmaniz da CO DMC tiyelerinden biri mi?

7

Merhaba, hayir bizim firmamiz CO DMC Uyelerinden biri degil.
Ug blyiik firma Vogayer, Royal ve Butterfly Balon’dur. Biz \Voyager Balonuz.

”

(214) Delil-111: LE CO DERIi’de yapilan yerinde incelemede, Muhasebe Sorumlusu
(.....)’nin odasinda asagidaki belge elde edilmistir’*.

29.09.2018 TOPLANTI NOTLARI

Katilimcilar: Ahmet Serdar Koriikgl, Serkan Feralan, Levent Nuray, Bekir Ozdemir
1) Primevera Cinlisi 100 €
Primevera Latin 80 €
2) Diger Tum acenteler Yerli 80€ / Yabanci 100€ fiyat uygulanacak
3) CO-DMC tiyeleri EKiM 2018 Sonuna kadar eski fiyat uygulanacak.
4) Ets, Jolly ve Tatilbudur 80 Usd fiyat uygulamasi devam edecek.
5) Uts Yerli/Yabanci 80 Eur fiyat uygulamasi devam edecek.

\
6) Abdullah INAL Ekim sonuna kadar CO- DMC de calismaya devam edecek. (£uninert Ssnd2a  P2AM ‘I\:?igl
7) Nejat Oksliz, Abdullah-tnal ve Birol Ozdemircan a Ekim ayi itibari ile prim 6demesi yapilmayacak. -
8) istanbul Balon 102
Comfort Balon 36

Universal 88 Pax kotalari bulunmaktadir.

71 Belge igeriginde adi gegen (.....) DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Bagkant, (.....) Atmosfer BALON
isletme Muduri, (.....) KAPADOKYA BALON igletme Midiridir. (.....)in ise DORAK HOLDING
Yénetim Kurulu Bagkani (.....)'nin (.....), LE CO DERI ve bilinen bagkaca bir sirkette hissedar olmadigi
ve belgede belirtilen dénemde isletmede finans/banka is ve islemleri ile ilgilenmeye basladigi, sirketin
SGK guivenceli ¢calisani olmadigi bilgisi verilmistir.
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(215) Delil-112: LE CO DERI'de 09.10.2018 tarihinde yapilan yerinde incelemede, CO DMC
platformunu kullanan ve sisteme dahil olan balon firmalarinin hangileri olduguna
yonelik asagidaki ekran goruntusu elde edilmigtir:

FIRMA UNVANI TELEFON NO SEHIiR
ANATOLIA
ATMOSFER BALON
BALON TURCA
CIHANGIROGLU
COMFORT
DISCOVERY
ISTANBUL BALON
KAPADOKYA BALON
KAYA BALON
RAINBOW BALON
SKYWAY BALON
SULTAN BALON
TURKIYE
UNIVERSAL BALON

Yetkili Adi

Nevgehir
Nevgehir

Nevgehir

b
b
Nevgehir
Nevsehir
Nevgehir
Nevsehir
Nevgehi
b
L
b

chir

Nevgehir
Nevgehir
Nevgehir
Nevsehir
Nevgehir

Nevsehir

(216) Delil-113: KAPADOKYA BALON’da yapilan yerinde incelemede, 25.11.2018 tarihinde
CO DMC Muhasebe biriminden KAPADOKYA BALON isletme Mudiirii (.....) ve
ATMOSFER BALON isletme Mudiri (.....)a gonderilen e-postada ve 03.12.2018
tarihinde CO DMC Muhasebe Sorumlusu (.....) tarafindan KAPADOKYA BALON
isletme Midiri (.....) ve ATMOSFER BALON igletme Mudiirii (.....)a gonderilen e-
postada CO DMC gunluk ugus listesini gosteren asagidaki tablolar paylasiimaktadir:

FIRMA ADI 25.11.2018
ANATOLIA-DISCOVERY ()
ATMOSFER ()
BALON TURCA ()
BROTHERS BALON ()
ISTANBUL BALON ()
UNIVERSAL BALON ()
COMFORT BALON ()
KAPADOKYA ()
KAYA BALON ()
RAINBOW-SULTAN ()
SKYWAY BALON ()
TURKIYE BALON ()

TOPLAM 1.248

FIRMA ADI 03.12.2018
ANATOLIAN-DISCOVERY ()
ATMOSFER (o)
BALON TURCA (o)
BROTHERS BALON (o)
COMFORT BALON (o)
ISTANBUL BALON (o)
KAPADOKYA (o)
KAYA BALON (o)
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RAINBOW-SULTAN ()
SKYWAY BALON ()
TURKIYE BALON ()
UNIVERSAL BALON ()

TOPLAM 821

(217) Delil-114: LE CO’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, (.....)'in KAPADOKYA
BALON’dan 2019 Haziran-Temmuz dénemine iligkin fiyat bilgisi talep ettigi 27.11.2018
tarinli e-postasina cevaben CO DMC Rezervasyon Sorumlusu (.....) tarafindan
asagdidaki sekilde cevap verilmigtir:

“Merhaba,

156 mart 2019 tarihi itbari ile acentenize uygulayacagimiz balon turu standart ugus
icin (.....)€ kisi basi fiyatlarimiz.

7

(218) Delil-115: GOREME BALON ve DELUXE BALON’da yapilan yerinde incelemede elde
edilen, 26.02.2018-03.12.2018 tarih aralidinda gergeklestirilen uguslara iligkin
muhasebe kayitlarinin bulundugu tablolarda “Co Dmc .. Pax Karsihdi Balon Kira
Odemesi” aciklamali para transferleri yer almaktadir. ilgili belgelerin bir kismina iligkin
ekran goruntisune asagida yer verilmektedir.

22.03.2018 22.03,05-22.03.18 Aras 150 Pax*85 Usd 150 USD 1275000 66,6937 A
20,03.2018 Co Dime 150 Pax Kar Balon Kira Odemesi USD 1841637 -48.280,00 A
26,03.2018 26.03,05-26,03.18 Aras! 130 Pax*85 Usd 130 USD 1105000 -59.33000A
8.03.2018 28,03,05-28,03.18 Aras! 100 Pax*85 Usd 100 USD 850000 6783000 A
31.03.2018 31.03.18-31.03.18 Arasi 73 Pax*85 Usd T3USD 6.20500 -74.035,00 A
31.03.2018 31,03.18-31.03.18 Aras1 4 Pax*100 Euro 4D 19303 7452803 A
31.03.2018 CoDme 4 Pax*100 Euro Balon Kia Odemesi USD 49303 -74.035,00 A

(219) Delil-116: LE CO’da yapilan yerinde incelemede, “Balon Kooperatifi” klasorunde yer
alan “Balon Maliyet” isimli excel dosyasi (Olusturulma tarihi: 14.01.2018 degigtiriime
tarihi: 07.03.20187dir. ).

(220) Delil-117: PIENTI'de yapilan yerinde incelemede, CO DMC tarafindan 01.11.2018
tarininde “Balon Rezervasyon Sistemi” agiklamasiyla LE CO DERI’'ye kesilen 30.000
TL'lik fatura érnegi elde elde edilmigtir.

1.4.1.2.1. Turizm Acentelerinin Diglandigi iddialarina iligkin Deliller

(221) Delil-118: LE CO’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, “Leco Ortaklar’”
grubunda yer alan 13.02.2018 tarihli “whatsapp 28-34” isimli belgelerde asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“.....): (.....) glorius kimle ugtu
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(.....): THK (ic balon kalkti 20+20+10, 50 pax orada ugurdu

(.....): Hani yoktu pilot...

(.....): Cikis evraklari usasmadigi ve ¢ikis bitmedigi icin ugmak zorunda kaldilar

(.....): Bize gelen pilotlar mi

(.....): Evet bize gelecek olanlar, Ama gelecekler islemleri bitince

(.....): (--....) biz bu isi ciddi tutalim, bu mikrop her ... Yapar, bugiinden sonra o
pilotlar gelmez...

(.....): Bu isi yuritmesi imkansiz

(.....): Yurutur, biz siki sarilmadikga, ydr(itcir

(.....): Hig para vermeden iki ¢cekle TtHK’yi kiralamisg...

(.....): Biz parayla kiralayamadik

(.....): Bu yaptigi kendi sonu olacak

(.....): Olmaz, bugiin ugmasaydi biterdi...

(.....): Birde biz dedektif gibi takip edip diger balonlarada bindirmememiz gerek...
(.....): (.....) cok iyi takip etmeliyiz...

(.....); Tum balonculara sunu vurgulamamiz lazim... bizim olugsum geldi

sirketlerinizin dederi en az %50 artti, bu (.....)"? ta degerini diisiirmeye calisti
(.....): Operasyoncular sahada gloriuosu uguran varmi guan takipteler...
(.....): Glorius tiim mdgterisi ugmustur ve bize de ders oldu...

(.....): Sonra hic bi yerde ucmamasi icin calismamiz lazim, bakin bugun tum
musterisi ugmustur, konu bu

(.....): Bugtin ugmasaydi, Cinde isi biterdi, ve acentalara kapak olurdu, gercekten
cok uzulum, bu kadar emek ve zahmet boga gitti”

(222) Delil-119: LE CO DERI'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, “Leco Ortaklari”
grubunda yer alan 20.02.2018 tarihli whatsapp 36-whatsapp 39 isimli belgelerde
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

(.....): Arkadaslar giinaydin bugun saat 3:59 da cinden telefon geldi glorius
grupuna balon bulamamig cyts grupu bizim ofisi aramig biz yardimci olduk 14
pax musterisine (.....) usd balon sattik ve (.....) usd aldik kisa gunun kari

(.....)7%: Valla okurken igimin yaglari Eridi, daha ¢ok eline ayagina dolasip rezil
olsun

(.....): Stiper olmus

(-....): (.....) Bey, cok glizel bir ders olmus cinli acentalara da cok kisa zamanda
duymayan kalmaz

2 Bahsi gegen kiginin GLORIUS DMC’nin sahibi (.....) oldugu degerlendiriimektedir. Zira DORAK
HOLDING'in birinci yazili savunmasinda whatsapp yazismalarinda adi gegen tesebbiisin GLORIOUS
DMC oldugu belirtiimistir.

73 Bahsi gecen kisi GNM Yonetici Direktord (.....)'tur.
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(223) Delil-120: LE CO DERi'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, CO DMC
Rezervasyon Sorumlusu (.....), SKYWAY BALON calisanlari (.....) ve (.....), (.....), CO
DMC calisanlari (.....) ve (.....), ATMOSFER BALON yetkilisi (.....), KAYA BALON
yetkilisi (.....), KAPADOKYA BALON yetkilisi (.....)1n bulundugu “CO DMC Blacklist”
grubunda yer alan 25.04.2018 tarihli “whatsapp 1” isimli belgede ATMOSFER BALON
isletme Miidirti (.....)a ait asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Arkadaglar (.....) ile de goriistiim biraz énce, CO DMC ortagi olmayan acentalar,
aksamdan O&demelerini yapmadan ugurmayacagiz. Bilmedigimiz acentalara
6deme yapilmadan kesinlikle konfirme vermeyelim.”

(224) Delil-121: LE CO DERI'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, “CO DMC Blacklist”
grubunda yer alan 03.05.2018 tarihli “whatsapp 25" isimli belgede CO DMC
Rezervasyon Sorumlusu (.....)’a ait agagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Cok glivendigimiz yerler var ise kendi isletmelerimiz gibi, onlara tblerans
veriyoruz. Fakat diger isletmelere ve tanimadiklarimizda ddemenin 6nceden
alinmasi gerektigini bildiriyoruz”

(225) Delil-122: LE CO DERI’de yapilan yerinde incelemede, “CO DMC Blacklist” grubunda
yer alan 25.07.2018 tarihli “whatsapp 95" isimli belgede CO DMC Rezervasyon
Sorumlusu (.....)'a ait asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) arch palace agustos temmuz alin ama yogun glimlerde yer vermeyin
sahibini tanimiyorum abi.”

(226) Delil-123: LE CO DERIi'de yapilan yerinde incelemede, “CO DMC_Cooperative
Destination Management Companies 01.01.2017-10.10.2018 ucgus iptaller” baslikli
belgede iptal edilen uguslarin listesi elde edilmigtir:

1.4.1.2.2. Sorugturma Tarafi Acentelerin Sicak Hava Balonu Uguslarina Yonelik
Olarak CO DMC ile Aralarindaki lligskiye Dair Deliller

(227) Delil-124: NAMSAN’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 19.02.2018 tarihinde
NAMSAN sahibi (.....) tarafindan NAMSAN Operasyon Muddaru (.....) ve NAMSAN
(.....)a gonderilen “FW:CO DMC Bilgilendirme” konulu e-postada asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“‘SU SOZLESMEY| INCELEYELIM DE KASELEYIP GONDERELIM
ARKADASLAR”

ilgili e-postanin ekinde CO DMC Acente Sicak Hava Balon Sézlesmesi
bulunmakta olup s6zlesmenin maddelerine bir sonraki delilde yer verilmektedir.

(228) Delil-125: OPULENTIA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 04.05.2018
tarihinde info@CO DMC.com e-posta adresinden OPULENTIA’ya génderilen iletide
taslak SICAK HAVA BALONU ACENTELIK SOZLESMESIi vyer almaktadir.
Sozlesmede bulunan bazi maddelere asagida yer verilmektedir:

()
1.4.1.3. Sorusturma Tarafi Bazi Acentelerin ve CO DMC’nin Otellerle iligkilerine
Dair Deliller

(229) Delil-126: NAMSAN’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 08.09.2017 tarihinde
NAMSAN Operasyon Mudurd (.....) ile Kolin Hotel Rezervasyon ve Kolin Hotel Satis
Sefi (.....) arasinda gegen, bilgide NAMSAN sahibi (.....) ve Kolin Hotel ¢alisanlarinin
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bulundugu “RE: NS-NH-20170915 QR - iSIM LISTESI TEYIDI” konu baglkli e-
postalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Anlasma sartlarimiz CO-DCM anlasmasi dahilindedir. Bu yiizden artik check in
6ncesinde 6deme yapmiyoruz.

Tesekklirler

()

“.....) Hanim,

CO DMC’ye dahil olmaniz vesilesiyle isbirligimizin artarak gelisecegine
memnuniyet duydugumuzu belirtmek isterim.

Ancak, telefonda da belirttigim tizere; CO DMC ile yapilan anlasma acente-otel
arasindaki 6deme gartlarinda bir degisikligi kapsamamaktadir

()

(230) Delil-127: KRIiZANTEM'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, CO DMC
Muhasebe Sorumlusu (.....) tarafindan Holiday Inn Grup Satis Yetkilisi (.....)e
01.03.2018 tarihinde gonderilen “CO DMC” konu baglikli iletide asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“.....) Hanim Merhaba,

Acentelerimize (Opulentia Travel, Blue Bosphorus, Namsan, GNM, Pienti,
Tempel, DELUKS, Krizantem) ait Ocak ve Subat ayi konaklamalara ile ilgili free
hari¢ kisi sayilarini rica ederiz. Karsilikli mutabakatimiza istinaden komisyon
faturasi tarafiniza kesilecektir...

iigili e-postaya cevaben yazilan ve bilgide KRIZANTEM calisanlari ve
DELUKS’Un bulundugu iletide asagidaki ifadeler yer almaktadir.

“Merhabalar (.....) Bey;

Co DMC liyesi olan acentalardan Subat Ayi icerisinde agagidaki acentalarla
calismamiz gériinmuyor. Mart Ayrnda DELUKS ve Krizantem ile ¢alismamiz var
fakat size géndermis oldugumuz (Sng-Dbl: (.....)-USD) komisyonlu rakamlardan
olmadigi i¢in komisyon faturasi kesemeyecegimizi belirtmek isterim.”

(231) Delil-128: ERETNA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 22.03.2018 tarihinde
Kolin Hotel Satig Temsilcisi (.....) tarafindan ERETNA Operasyon Sorumlusu (.....)'ye
goénderilen “ERETNA TRAVEL (CO DMC) 2018 KIS-YAZ” baglikh e-postada CO DMC
kapsaminda 2018 kis ve yaz fiyat teklifi yer almaktadir. E-postada yer alan ekin bir
bélimune asagida yer veriimektedir:
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ATT :- TEL: +0212 875 51 50

INCOMING OPERASYONLAR! GRUP/IT TEKLIFi
Madda 01 - Taraflar ;

3) KOLIN HOTEL; Otel diye anilacak olup, Bogazkent mevkii-Kepez/CANAKKALE adresindadir

b) ERETNATRAVEL; Acente diys anilacak olup 19 Mayis Mh. Bydkdere Cd. Gizel Abanl Apt No:8 Kat:4 Sigh lstanbul
Madde 02 - Isbu feklif 22.03.2018-31.10.2018 tarihleri arasinda geceridir, ' ’
Madde 03 - Acentenin Ofele gelireceqi UZAKDOGU uyruklu konuklars uygulanacak fiyatlar agadida venlmekisdic
Sunulmus olan fiyatlar CO-DMC Acente ortak hareket birlikteligine dahil olan acenteler igin uygulanacak olan gok dzel
fiyatlardir. Acentenin CO-DMC'den ayrilmasi halinde bu fiyatlann ve free uygulamasimin gegerliligi sona erer.

[ ] [  moxeme |
GRPAT | _GRPA |  |SUEB | 190.-€
DbiPPHE | 30.5.-USS 345088 | | Dbl BB | 2504 |
Sng Suppl 18.USS | 20-US§ |  Corner Suite BB __ 4n-€ |
3. Bed ,-USs | 24-”35 | | Deluxe Suite gB 475-E _‘

lEheue;.'nlerl ile ayni qu_ay- paylagmalan halinde, 0/6 yas arasi 1. Cocuk cocuk HE lcretsiz, 0/ yag 2. Cocuk ve 712 yag arast cocuklar
Ise HB %50 indirimiidir. Yabanci grup fiyatizn komisyonsuz olup, KDV fiyatlara dahildir Kenjonktiirel dalgalanmalar, meveut vergi
oranlanindaki artiglar veya sair isimler altinda konulmasi muhtemel ek vergiler yukandaki fiyatlara yanaihilir,

Madde 04- Gruplar minimum 5 ddeyen adadir. Odeyen her 5 oda sonras) 1 zingle oda pansiyon bazinda freedir.

(232) Delil-129: ERETNA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen; ERETNA Operasyon
Sorumlusu (.....) tarafindan 28.03.2018-30.03.2018 tarih araliginda Hilton Otel ¢alisani
(.....), Hilton Otel Satis Yetkilisi (.....) ve TRYP by Wyndham istanbul Airport Otel
calisani (.....)’e gonderilen e-postalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Acentamiz CO DMC biinyesinde rezervasyonlarini gerceklestiriyordur
CO DMC biinyesinde otel konaklarimizi gergeklestiriyoruz”

(233) Delil-130: PIENTI'de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 16.04.2018 tarihinde CO
DMC Muhasebe Sorumlusu (.....) tarafindan Tryp by Wyndham izmit Oteli Satis
Miidiiriine ait (.....) e-posta adresine génderilen “CO DMC TURIZM” konulu e-postada
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Bey Merhaba,

Sirketimiz Co Dmc olarak 11 acentadan olusan bir birlik kurulusuyuz. Mevcut bu
11 acenta ve alt acentalari adina basta oteller, magazalar ve restoranlar ile
kontrat yapmaya yetkiliyiz. Bu baglamda Oteliniz ile ¢alismak istemekteyiz,
tarafiniz ile yapacagimiz bu anlasma ile sizden alacagimiz bize 6zel fiyatlari su
anda mevcut olan acentalarimiz ile paylagsacadgiz ve grup konaklamalarinin
Otelinize yénlendiriimesini saglayacagdiz.

Co Dmc olarak konaklamalarda kigi basi (.....) usd komisyon aldigimizi belirtmek
isterim, sizden acentalarimiza 6zel olarak 2018 yili yaz fiyatlarinizi (Co Dmc
Komisyonu (.....) usd) dahil géndermenizi rica ederiz.

Giincel acenta listemiz;

- Dorak

- Tempel

- DELUKS
- Krizantem
- Namsan
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- Gnm

- Pienti

- Blue Bosphorus
- Opulentia Travel
- Eretna

- Climax

k24

(234) Delil-131: CLIMAX'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 10.05.2018 tarihinde
CLIMAX Operasyon Sorumlusu (.....) tarafindan Ramada Plaza Konya oteline ait
sales@ramadaplazakonya.com ve 06.07.2018 tarihinde TRYP by Wyndham istanbul
Airport Otel ¢alisani (.....)'e gdonderilen e-postalarda agagidaki ifadeler yer almaktadir:

“CLIMAX TOUR BIR CO DMC UYESIDIR”

(235) Delil-132: CLIMAX'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 21.06.2018 tarihinde
CLIMAX Operasyon Sorumlusu (.....) ile Kolin Hotel Satis Muduarua (.....) arasinda
gecen yazismalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Hanim merhabalar
Oncelikle Otelimize gbstermis oldugunuz ilgiye tesekkiir ederiz.
Talebiniz agagida sunulmug olan 6zel fiyatlar lizerinden degerlendirilecektir.

”

“ANLASMALI FIYATIMIZ (.....) USD KISI BASI
HINDISTANLI
ANLASMALI FIYATLARDAN KONFIRMEYI BEKLIYORUM”

“.....) Hanim;
CO DMC olusumu ile yapilan anlasma, UZAKDOGU uyruklu gruplar igin
gecerlidir.

Dolayisiyla farkli pazarlar igin gegilen talepler, standart fiyatlandirma politikamiz
ile degerlendiriimektedir.

”

(236) Delil-133: GNM’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 18.07.2018 tarihinde GNM
Operasyon YetKkilisi (.....) tarafindan Kolin Hotel Satis Mudurd (.....)’ya génderilen, “Re:
2018-19 KIS SEZONU FiYAT TALEBI/KOLIN HOTEL CANAKKALE” konu baglikli e-
postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Hanim,
CO DMC olusumu ile birlikte hareket etmekteyiz.
Sayqgilar,

(R

(237) Delil-134: ERETNA’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 01.08.2018 tarihinde
Musho Otel Satis ve Pazarlama Yetkilisi (.....) tarafindan kimlere atildigi kapatilarak
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gonderilen “CO DMC ACENTALARI 2019” baslikh e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Merhabalar,

2019 Uzak Dogu Seri Grup fiyatlarinin Co Dmc ailesine mensup tim dyeleri igin
gecerli olacak fiyatlarimizi ek de bilgilerinize sunarim.

(238) Delil-135 ERETNA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 13.08.2018 tarihinde
iris Otel Rezervasyon Sorumlusu (.....) ve 27.08.2018 tarihinde Grand Hotel Temizel
Satig-Pazarlama ve On Biro Sorumlusu (.....) tarafindan ERETNA Operasyon
Sorumlusu (.....)'ye gonderilen e-postalarda agsagidaki ifadeler yer almaktadir:

“. ligi taleplerinizde CO DMC fiyatlari uygulanacaktir.
CO DMC FIYATINDAN KONFIRMEDIR.”

(239) Delil-136: NAMSAN’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 15.08.2018 tarihinde
NAMSAN Operasyon Midiri (.....) tarafindan Hilton Otel On Biro Madurd (.....)a
gonderilen, bilgide NAMSAN Sahibi (.....) ve NAMSAN Operasyon Elemani (.....)'un
bulundugu “Grup Talebi (Uzakdogu)” konulu e-postada asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

“Merhabalar,
... Co-Dcm birligi igerisindeyiz.
Ozel fiyatlar ile rezervasyonumuzun teyidini rica ederiz.”

(240) Delil-137: pLiMAX’te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 03.10.2018 tarihinde
Kolin Otel On Buro Mudur Yrd. (.....) ile CLIMAX Operasyon Sorumlusu (.....) arasinda
gecen yazismalarda asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“Asagida detayalri verilen rezervasyonumu konfirme etmenizi rica ederim

”

“Merhaba,
Co Dmc anlagmaniz devam ediyor mu?”

“Evet”

“Co dmc fiyatlari dogrultusunda rezervasyonunuz konfirmedir.

”

(241) Delil-138: OPULENTIA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 05.12.2018
tarihinde CO DMC Muhasebe Sorumlusu (.....) tarafindan Uchisar Kaya Otel’e
gonderilen, “Co Dm Fiyat Talebi” konu baslkh e-postada asagidaki ifadeler
bulunmaktadir:

“(.....) Hanim Merhaba,

Telefon gériismemize istinaden asadida listesi bulunan mevcut acentalarimizin
Uzakdogu gruplarinin rezervasyonlarini igin, yaz sezonu fiyatlarinizi rica ederiz.
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Isletme Adi Ticari Unvani

Dorak Tour Tan Turizm A.S.

Pulsar PULSAR TURIZM SEYAHAT VE TIC. LTD. STi

Legacy Global Turizm Egt. Paz. Ve Tic. Ltd. Sti.

Itir Akben Turizm Seyh. Ve Tic. A.S.

Krizantem Stiidyo Turizm A.S.

Lion Cox Leco Deri Turizm Tic. Ve San. A.S.

Pienti Seref Turizm Tic. Ltd. Sti.

GNM GNM TURIZM TICARET LIMITED SIRKETI

DELUKS DELUKS TURIZM SAN. VE TIC. A.S.

NAMSAN Namsan Turizm Isl. Ve Tic. Ltd. Sti.

TEMPEL Tempel Turizm Yat. A.S.

OPULENTIA DLX TURIZM SEYAHAT ACENTELEGI VE TIC. A.S.

BLUE BOSPHORUS Blue Bosphorus Turizm Ve Tanitim Ltd. Sti.

ERETNA Eretna Turizm Isl. Ve Tic. Ltd. Sti.

CLIMAX Planet Turizm tagimacilk otelcilik yer hizmetleri i¢ ve dis tic. Itd. sti.

STONE AGE TRAVEL | ATAGUNDUZ INS. TAAH. TAR.TUR.MAD.NAK.TIC.SAN.A.S

EUROIENTE TRAVEL | PRIMAVERA TURIZM SEYAHAT ORGANIZASYON LIMITED
SIRKETI

SOPHIA TUR

JANUS TUR

SEYAHAT ACENTESI

(242) Delil-139: ERETNA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 08.01.2019 tarihinde
Hali¢ Park Otel Onburo Muduru (.....) tarafindan ERETNA Operasyon Sorumlusu
(.....)ye gbnderilen e-postada asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“.....) Hanim
Co dmc ile ayrildiginizi belirten kisa bir atarmisiniz
Bosuna komisyon odemeyelim

7

(243) Delil-140: OPULENTIA'da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 09.01.2019
tarininde OPULENTIA tarafindan Uchisar Kaya Otel’'e gdénderilen “CAP-
UCHISARKAYA HOTEL JAPON REZ. TALEBI 09.01.19” konulu iletide asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“(.....) hanim tekrar glinaydinlar,

Acentamiz CO DMC (iyesidir.

Az bnceki telefon gbriigsmemize istinaden ;

Detaylari yazili yeni Japon rezervasyonumuzun acil konfirmesini rica ederiz.

”

(244) Delil-141: GNM’de yapilan yerinde incelemede elde edilen, 16.01.2019 tarihinde Park
Inn Otel Satig Pazarlama Direktoru (.....) ile GNM Operasyon Muaddaru (.....) arasinda
gerceklesen “Re, GNM UZAKDOGU GRUPLARI 2019” konulu iletide asagidaki
ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Bey Merhaba,
Nasilsiniz? Umarim hersey yolundadir? Hatirlamissinizdir umarim®

CO DMC grup acenteleri igerisinde oldugunuzu goérdiim buna ragmen
calismiyoruz, ¢ok tzdldim.
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Co Dmc konsorsiyumunda bulunan tiim acenteler ile c¢alisiyoruz sizlerlede
calismak isterim.

Ozel fiyatlarimizi asagida paylasiyorum,

”

“(.....) Hanim Merhaba,

Fiyat bilgileriniz igin ¢ok tesekkdir ederiz. Daha ¢ok Old City’ye yakin oteller ile
calisiyoruz ama boélgeniz igin gelen taleplerde sizinle ¢alismaktan mutluluk
duyariz

(245) Delil-142: NAMSAN’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, 08.02.2019 tarihinde
NAMSAN Operasyon Mudurd (.....) ile Kolin Hotel Satis Muduru (.....) arasinda gegen,
bilgide NAMSAN sahibi (.....) ve Kolin Hotel ¢alisanlarinin bulundugu e-postalarda
asagidaki ifadeler yer almaktadir:

“(.....) Hanim merhaba;

Gegmis, mevcut ve gelecek dénemlerde CO DMC olusumuna dahil oldugunuzu
gosterir resmi evraklari tarafima géndermenizi rica ederim.

Evraklari (st ydnetime sunacagim icin ivedi dondigtndzl bekler, iyi calismalar
dilerim.”

“.....) Hanim,

Co-Dcm birligi ile resmi bir anlasmamiz yoktur. Sadece girketler arasinda
Centilmenlik anlasmamiz vardir.”

“.....) Hanim;
Hangi tarih itibariyle bu olusumun disinda oldugunuz bilgisini de paylagir misiniz?
Hesaplamalarimizi bu dogrultuda diizenleyecegiz.”

(246) Delil-143: DELUKS'te yapilan yerinde incelemede elde edilen, 06.04.2019 tarihinde
CO DMC Muhasebe Sorumlusu (.....) tarafindan DELUKS Muhasebe Sorumlusu
(.....)a gdnderilen “ACENTA LISTE” konu baslikli e-postanin ekinde giincel acente
listesi bulunmaktadir. E-posta ekinde bulunan acente listesine asagida vyer

verilmektedir.
Isletme Adi
Dorak Tour
Pulsar
Legacy

Itir
Krizantem
Lion Cox
Pienti
GNM
DELUKS
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OPULENTIA

BLUE BOSPHORUS

ERETNA

CLIMAX

STONE AGE TRAVEL

EUROIENTE TRAVEL

SOPHIA TUR

JANUS TUR SEYAHAT ACENTESI

Ticari Unvani

Tan Turizm A.S.

PULSAR TURIZM SEYAHAT VE TIC. LTD. STI

Global Turizm Egt. Paz. Ve Tic. Ltd. Sti.

Akben Turizm Seyh. Ve Tic. A.S.

Stiidyo Turizm A.S.

Leco Deri Turizm Tic. Ve San. A.S.

Seref Turizm Tic. Ltd. Sti.

GNM TURIZM TICARET LIMITED SIRKETI

DELUKS TURIZM SAN. VE TIC. A.S.

DLX TURIZM SEYAHAT ACENTELEGI VE TIC. A.S.

Blue Bosphorus Turizm Ve Tanitim Ltd. Sti.

Eretna Turizm Igl. Ve Tic. Ltd. Sti.

Planet Turizm tasimacilik otelcilik yer hizmetleri i¢ ve dis tic. Itd. sti.

ATAGUNDUZ INS. TAAH. TAR.TUR.MAD.NAK.TIC.SAN.A.S

PRIMAVERA TURIZM SEYAHAT ORGANIZASYON LIMITED SIRKETI

(247) Delil-144: BLUE BOSPHORUSta yapilan yerinde incelemede, CO DMC’nin Antalya,
Bursa, Corum, Ankara, Karabiik, Kapadokya, Kastamonu, Balikesir, Canakkale, izmir,
Pamukkale, Amasya ve Kocaeli olmak Uzere Turkiye'nin ¢esitli yerlerinde anlagsmali
oldugu otellerin listesi elde edilmistir.

1.4.2. Dosya Kapsaminda Yapilan Gorusmeler

(248) Dosya konusu iddialarla ilgili olarak bazi tesebbusler ve SHGM ile gorusmeler
gerceklestiriimigstir. llgili gérismelerde yer alan ifadelere asagida yer verilmektedir.

1.4.2.1. Acenteler ve Oteller ile Yapilan Gorusmeler

(249) 10.10.2018 tarihinde (.....) ile yapilan gérismede;

Baloncularin birlik olusumunun 2018 yilinin Subat ayina dayandigi,
baloncularin 2017 yilindaki kriz zamaninda kurtulusu 2018 yili uguslarini
DORAK HOLDING’e satmakta buldugu,

Kendilerinin musterilerini ¢calmak ve ticari itibarlarini zedelemek amaciyla
DORAK HOLDING tarafindan balon ugusu icin yer veriimedigi, bu durumun
diger acenteler icin de gegerli oldugu, Turkiye’nin her yerinde bdyle bir sorun
yasandigi, ornegin Antalya’dan Kapadokya'ya tur satisi yapan acentelere
hi¢ ucus verilmedigi, Pamukkale’de de benzer bir yapilanmanin bagsladigi,
ancak Pamukkale’nin Kapadokya'nin ikamesi olmadigi

belirtilmistir.

(250) 10.10.2018 ve 24.10.2018 tarihlerinde (.....) ile yapilan gériugsmelerde;

Rezervasyonlarin CO DMC udzerinden gunler dncesinden yapilmasina
ragmen bir gin dnceden iptal edildigi, gerekge olarak hava sartlari gosterilse
de olusumun ayni gun balon kaldirabildidi, rezervasyonlarin iptalinin son
aylarda (Ekim 2018) arttigi, olusumun Mart 2018’de kuruldugu, baslangigta
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herkesin istedigi firmayl secgebilecedi ancak tek bir sistem Uzerinden
rezervasyonlarin yapilacagi bir uygulama yapilmak istendigi, bu sistemin
olusturulamadigi, sistemin gunluk kapasitesine gore rezervasyonlari aldigi,
herkesin istedigi balon firmasini segebildigi, bununla birlikte CO DMC’nin
arka planda degisiklik yapma imkanin bulundugu, CO DMC’nin yazili ve
s6zIU bir anlasma yapmadigi,

Sistem Uzerinden bazi acentelerin yuksek miktarda rezervasyon yaparak
bunlari daha sonra ylksek fiyattan diger acentelere sattiklari, bunun énlne
gecmek igin acentelere kapasite kondugu, bu kapasite kisittamasinin sistem
yoneticileri tarafindan arka planda belirlendigi, “olusum” disindaki
acentelerin bu sekilde dislandig,

CO DMC’nin arkasinda DORAK HOLDING gibi bir gii¢ bulundugu, DORAK
HOLDING’in Uzakdogu pazarinda hakim durumda oldugu, Kapadokya'da
100 slot oldugu kabul edilirse bunlarin % 20-30’'unun acentelerle caligmadigi
ya da nadir galistigi, grup kabul etmedikleri, sadece kendi musgterilerini
ucurduklari,

Balon musterilerinin % 80 yabanci, % 20 yerli turist olarak ayrilabilecedi,
yabanci turistlerin ¢ogunun Uzakdogulu oldugu, turistin Kapadokya
bolgesine oOncelikle ugmak icin geldigi, iptaller yuzinden turistlerin
Pamukkale’de ugurulup Kapadokya'da farkli aktiviteler yaratmaya calisilarak
kaybedilmemeye calisildigi, Kapadokya’da iptaller oldukca (yurt disindaki
turist gdnderen partner operatdr nezdinde) itibar kaybi yasandig,

DORAK HOLDING'in rakiplerini piyasadan ¢ikarmaya galistigi, uguslar iptal
edildikge yabanci acentelerin DORAK HOLDING'i’ tercih eder hale geldikleri,
DORAK HOLDING’in baloncular ile gizli anlagsmalar yaparak uguslarini sene
basinda kiraladigi ve cezai sart ile tehdit ederek piyasay! ele gecirdigi

ifade edilmigtir.

(251) 23.10.2018 tarihinde PIENTI Genel Mudiri ve LE CO DERI Bagkan Yardimcisi (.....)
ve CO DMC platformunun kurucusu olarak bilinen (.....) ile yapilan gorismede;

2015-2016 yillarinda sektorde kriz yasandigi, bu tarihten dnce acenteler
arasinda yuksek duzeyde rekabet oldugu, sektordeki sorunlari konusmak
amacilyla acenteler olarak 2017 Nisan’da bir araya gelindigi,

Ortak bir satin alma sirketi kurularak sorunlarin ¢oézulmeye calisildigi, bu
amagla once tim acentelere ve otellere (business to business) acik olacak
sekilde CO DMC’nin, daha sonra LE CO DER/I’nin kuruldugu,

LE CO DERI'nin énce dericilik faaliyetlerinde bulundugu, daha sonra ise balon
sirketlerinin pazarlama faaliyetlerini yUrattigu, sistemin belirli standartlar
saglamak ve karaborsacihigi onlemek amaciyla olusturuldugu, sistemde
birgok kanaldan gelen rezervasyon taleplerinin bir havuzda toplanarak balon
firmalarina dagitildigi, acentelerin istedikleri balon firmasini secebildigi, fiyat
ve firma dayatiimadigi, bu nedenlerle Rekabet Kurulundan muafiyet
alinabileceginin dusunuldugd,

CO DMC Kkurulduktan sonra balon firmalari arasinda kooperatiflesme
girigsiminin basladigr ancak basarilamadigi,
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Balon firmalarindan doluluk garantisi ile uguslarin kiralandigi, her firma ile ayri
doluluk ve fiyat anlasmasinin oldugu, baloncularin tamami ve tur operatoru
olarak faaliyet gosteren firmalarla gorusuldugu, olusuma katiimayan firmalarin
oldugu, bunlarla fiyat birligi icin iletisime gecilmedigi,

Tark seyahat acenteleri rezervasyonlarini son ana biraktigi igin uguslarinin
iptal edildigi, kendi gruplarinin erken rezervasyon yaptigi, bdyle bir olusum
olmasa da geg¢ rezervasyondan iptaller yasanacagi, sistemin %100 dolulugu
amagclayarak overbooking yaptigi,

Sistemin kurulmasi ile talebin aniden yukselmesi ayni doneme denk
geldiginden sikayetlerin arttigi

ifade edilmigtir.

(252) 23.10.2018 tarihinde (.....) ile yapilan goérusmede;

2015-2016 yillarindaki kriz sonrasi Turkiye'nin Cin, Tayvan gibi Ulkelerde
turizm tanitim faaliyetlerine basladigi, DORAK HOLDING &nciiliigiinde
acenteler olarak birlesme fikri ortaya konuldugu, o donemde 6ncelikle finansal
acidan zor durumda olan acenteler basta olmak Uzere bir araya gelindigi,
oncelikle DELUKS, daha sonra GNM ve PIENT/'nin olusuma katildigi, LE CO
DERI isimli bir deri isletmesi satin aldiklari ve 65 Dolar (izerinden sdzlesme
yaptiklari, farklh igletmelerin balon igletmeleri ile g¢alisiyor goérinmesine
ragmen tek tesebbUs gibi hareket ettikleri,

Sonralari kendileri ile birlikte bazi acentelere ugus verilmedigi, uguslarinin
iptal edildigi, ugus olmadigi sdylenen musterilerin bos ya da yari dolu balonlari
gorduklerinde isletmelerinin itibar kaybettigi,

Cin pazarinda Kapadokya balon ugusunun ¢ok Unli oldugu, musterilerin
yaklasik % 80’inin balonla ugusu tercih ettigi, Cin'deki turistlerin ugak biletini
aldiklari acentelerden balon ugus turu da aldiklari, olusum tarafindan Cin’deki
bu acentelere yalnizca kendilerinin balon ugurabileceklerinin sdylendigi,

Rakiplerinden pesin 6deme alarak onlar finansal acidan zor durumda
biraktiklari, faaliyet gosterdikleri sektorlerin tamaminda benzer anlasma ve
sOylemlerde bulunarak rakip igletmeleri zor durumda biraktiklari

ifade edilmigtir.

(253) 06.12.2018 tarihinde (.....) Kapadokya Bdlge Sorumlusu (.....) ve (.....) ile yapilan
gorusmelerde;

(.....)nin karsilama hizmeti faaliyetleri yurtten bir tur operatéri oldudu,
musterilerinin balon ugusu taleplerini karsilayabilmek adina (.....),

Turizm sektorinun dususte oldugu yillarda CO DMC’nin kuruldugu, (.....)'’nun
balon firmalarina garanti vererek 50-60 Dolar 6demeyi taahhlt ettigi, mali
acidan zor durumda olan sicak hava balonu isletmecilerinin boyle bir garanti
kargisinda CO DMC ile igbirligine qittigi,

CO DMC kurulduktan sonra yabanci musterilerine ugus garantisi vermeye
basladigi, ugus garantisi veremeyen (.....) ve diger acentelerin bu durum
kargisinda musteriler ile sorunlar yasadigi, su anda (.....),

DORAK HOLDING'in bolgede faaliyet gosteren acentelerin faaliyetlerini
zorlastirdigi, DORAK HOLDING tarafindan bazi acentelerin uguslarinin
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sebepsiz yere iptal edildigi, uguslarin iptaline iligkin olarak higbir agiklama
yapilmadigi ve acentenin bir ugusunun iptal olmasinin bile satislari %40
oraninda dusurebildigi,

CO DMC araciligiyla yapilan rezervasyonlarda ugusu iptal edilen acentenin
yerine en yuksek teklifi veren acenteye ucus verildigi ya da DORAK
HOLDING’in kendi musterilerini ugurdugu

ifade edilmigtir.

(254) 06.12.2018 tarihinde (.....) isletme Muduri (.....) ile yapilan gérismede;

Balon rezervasyonlarini e-posta veya telefon araciligiyla CO DMC Uzerinden
yaptiklari, 6zellikle 2018 yilinin Eylul ve Ekim aylarinda CO DMC Uzerinden
yaptiklari rezervasyonlarda sorunlar yasadiklar, Eylul ayindaki (.....)
rezervasyonlarinin hepsinin iptal edildigi, uguslarinin son dakika iptal edilerek
DORAK HOLDING acentelerine devredildigi, 6zellikle DORAK HOLDING'in
kendi acentesi olan ITIR'In musterilerinin artmasi sonucunda kendilerinin
konfirme edilmis rezervasyonlarinin iptal edilmeye baslandigi, bu olusum
yuzinden igletmelerinin birgok kez musteri kaybi yasadigi,

Balon firmalarinin sektorel bir krizden korunmak ve kendilerini garanti altina
almak icin CO DMC ile calistiklari, DORAK HOLDING’in 60-70 ABD Dolari
uzerinden bolgedeki balon igletmecilerinin balonlarini kiraladig,

ilk kuruldugunda olusum iginde olan TEMPEL'’in daha sonra bu yapidan
ayrildigi, bunun sonucunda (.....) tarafindan TEMPEL’in de uguslarinin iptal
edilmeye baglandigi

ifade edilmigtir.
1.4.2.2. SHGM ile Yapilan Gorugme

(255) SHGM (

..... ) ile 22.10.2018 tarihinde yapilan gorusmede;

2009 yihinda Nevsehirde 11 adet balon isletmesi oldugu, 2013 yilinda
meydana gelen kazadan sonra guvenlik onlemlerinin arttigi, bu kapsamda
havada ayni anda bulunacak balon sayisina 100 balon kota konuldugu, bu
cercevede mevcut balon igletmelerinin envanteri sayilarak slot dagihmi
yapildigi, slot dagilimi degerlendirmesinin her yil ocak ayinda yapilarak Mart
ayinda yayimlandig,

Sicak hava balonu uguslarinin hava sartlari nedeniyle her yerde
yapilamayacagi, su an Pamukkale’'nin bir bolimunde kalici uguslarin
yapilabilece@i, dunyadaki balon uguslarinin yaklasik % 70’inin Turkiye'de
yapildigi, Turkiye fiyat ortalamasinin didnya ortalamasinin ¢ok altinda
bulundugu,

Her balon isletmesinde yolcu manifestosu bulundugu ve hangi gun hangi
yolcunun uguruldugu, sepet kapasitesi, yolcunun uyrugunun Kkayith
bulundugu,

SHGM'nin balon igletme kunye bilgileri ile guvenlik dnlemlerine odaklanmasi
dolayisiyla ticari tutumlar hakkinda dogrudan bilgi edinmedikleri, bu
dogrultuda bir balon isletmesinin bir diger balon isletmesinin uguslarini
onceden satin almasi gibi bir resmi belgeye sahip olmadiklari, bununla birlikte
CO DMC ile 17 isletmenin bir araya geldigi yonunde bir duyum aldiklari
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ifade edilmigtir.
I.5. DEGERLENDIRME
1.5.1. GENEL TEORIK/HUKUKi CERCEVE

(256) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya
dolayli olarak rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tagiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbuUsler arasi anlagmalar, uyumlu
eylemler ve tesebbus birliklerinin bu tur karar ve eylemlerini yasaklamaktadir.

(257) Bu dogrultuda, 4. madde kapsaminda bir ihlal sonucuna ulasabilmek igin
tesebbuslerin, amaci veya etkisi rekabeti engellemek, bozmak ya da kisitlamak olan
bir anlasma ve/veya uyumlu eylemin tarafi oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir.
Boylelikle ekonomik aktorlerin piyasada alacaklari kararlari bagimsiz bir bigimde
belirlemesine yonelik sahip olduklari yakimlalige aykirilik teskil edebilecek her turla
irade uyusmasinin, Kanun'un ilgili hUkmu kapsamina alinmasi saglanmigtir.

(258) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinde, yukarida ifade edilen amaca yonelik olarak ug¢
farkh danmigikhilik tarane yer verilmistir. Bununla birlikte, konu ozellikle bu danisiklik
tirlerinden anlasma ve uyumlu eylem bakimindan ele alindiginda, tesebbusler arasi
danisikligin ortaya koyulmasi durumunda, danisikhdin tarane iligkin net bir
siniflandirmanin  yapilmasinin madde kapsaminda vyapilacak hukuki analizi
etkilemeyece@i kabul edilmektedir. Zira c¢ogunlukla i¢ ice gegen bu terimlerin
arasindaki ayrimdan ziyade, tesebbuslerin ne zaman bagimsiz karar aldiklarinin ne
zaman danisikli davrandiklarinin ortaya konulmasi 6nem tagimaktadir.

(259) Rekabet hukuku uygulamasinda “anlasma” kavrami genis olarak yorumlanmakta,
Kanun’un 4. maddesi kapsaminda degerlendirilebilmesi igin anlagmanin yazil olmasi,
hukuki baglayiciliginin bulunmasi veya bir yaptirim icermesi gerekmemektedir. Aksine,
Kanun'un 4. maddesi, sekline bakiimaksizin, taraflar arasinda belirli bir irade
uyusmasini igceren tum anlasma ve/veya uyumlu eylemleri kapsamaktadir. Ayni
sekilde, anlagma tarafi herhangi bir tegebbusin, anlagsmanin olusumuna sinirli katkida
bulunmasi veya anlagsmayi tam olarak uygulamamasi, anlasmanin tarafi olmadigi
anlamina gelmemektedir.

(260) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi; amaci veya etkisi rekabeti engelleme olan
anlagsmalarin yani sira agik bir irade uyusmasinin ortaya konulamadigr uyumlu eylem
tanimi ile taraflar arasinda bireysel karar alma mekanizmalarinin yerine gecgen bir
koordinasyonun olusturuldugu durumlari da konu edinmektedir.

(261) Baska bir deyigle, tesebbUsler arasindaki rekabetin, koordinasyon vyoluyla
engellenmesinin tespit edilmesi i¢in, hayata gecirilmis somut bir planin varligina her
durumda ihtiyag duyulmamaktadir. Tesebbuslerin, rakiplerinin  pazardaki
davraniglarini etkilemeyi veya rakiplerinin gelecekte pazarda alacaklari ve/veya
alabilecekleri kararlari etkileyecek bilgiyi rakiplerine vermeyi amaclayan dogrudan
veya dolayli iletisimleri uyumlu eylem kapsaminda degerlendiriimektedir.

(262) Tesebbusler arasinda bagimsiz karar alma mekanizmalarinin yerine gecen bir
koordinasyonun, bdylelikle bir uyumlu eylemin varliginin kabuld igin, tesebbuslerin bir
veya daha fazla rakibine belirli bir dogrultuda davranacagini taahhut ettiginin veya
taraflarin gelecekte belirledikleri sekilde hareket etmek Uzere anlastiklarinin her
durumda ortaya konulmasi sartt aranmamaktadir. Bu durumda, tesebbduslerin,
gerceklestirdikleri dogrudan veya dolayl bilgi degisimleri ile pazara yon vermeleri ya
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da gelecekteki davraniglarina iligkin rakipleri nezdindeki belirsizlikleri azaltmalari veya
ortadan kaldirmalari koordinasyonun varligini géstermek igin yeterli olacaktir. 4

Bununla birlikte, rakipler arasindaki koordinasyonun sekli, bahsi gecen anlasmaya
varma sureci tamamlanmasa da uyumlu eylem kapsaminda ihlal olarak kabul
edilecektir. Cunku bu anlagsma sonlanmasa da, rekabet etmenin dogurdug@u riskleri
azalttigindan rakipler arasi pratik bir dayanisma yerine gegecektir.”®

Kurulun emaye bobin teli pazarinda faaliyet gosteren tesebbuslerin fiyat listelerinin eg
zamanli olarak degisiklik gostermesi ve listelerde yer alan tel fiyatlarinin birebir ayni
olmasini konu edinen sikayete karsilik olarak ele aldi§i Emaye Bobin’% kararinda da
tesebbulslerin hangi eylemlerinin uyumlu eylem hangi eylemlerinin anlasma olarak
nitelendirilecegine iligkin olarak bir eylemde bu iki kavram arasindaki zaman
siralamasinin belirlenmesinin  gl¢ oldugu, bu konuda bir ayrim yapilmasinin
gerekliliginin tartigmali oldugu, 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinin gerekgesinde de
bu duruma iligkin agiklama bulundugu belirtilerek, tesebbuslerin dosya konusu
eylemlerine yonelik uyumlu eylem ya da anlagma seklinde kesin bir ayrim yapilmamis
ve haklarinda sorusturma agilan tesebbuslerin anlasma ve uyumlu eylemler yolu ile
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri sonucuna ulagiimigtir.

Bunun Uzerine sorusturma tarafi Bemka Emaye Bobin Teli ve Kablo Sanayi Ticaret
A.S. tarafindan agilan davaya cevaben Danigtay 13. Dairesi’'nin E:2008/9080 ve
K:2012/965 sayili kararinda ‘“tek listeye gec¢is hususunda tesebblisler arasinda dernek
catisinda gergeklesen bir uzlasma bulundugu ve bu toplanti 6ncesinde ve sonrasinda
fiyat listelerinin periyodik bir bicimde paylasildigi, 6te yandan tek fiyat listesi,
uygulamada nihai satig fiyatina dogrudan yansimamakla birlikte belirtilen liste
fiyatlarinin nihai satig fiyatinin tespitinde baz alinmasi seklinde uygulanmak suretiyle
tesebbliis davraniglarina yansidigi anlasiimaktadir.” ifadelerine yer verilmis ve Kurul
karari onanmistir. ilgili kararda ayrica, fiyat listeleri hususunda tesebbisler arasi
koordinasyon ve tesebbusler arasindaki bilgi paylagimlarinin piyasaya bir etkisinin
olmadidi ileri surulebilirse de belirtilen iletisimin tesebbUslerin gelecekte piyasada
alacaklar kararlarda etkili olacaginin aksi ispatlanmadik¢a kabul edilmesi gerektigi
ifade edilmektedir.

Taraflar arasinda iletisime dayali bir uyumlu eylemin varliginin kabulu igin bilginin tek
tarafli veya karsilikli paylasilip paylasiimadiginin da 6énemi bulunmamaktadir. Tek
tarafli bir bilgi paylagiminda, rakibinden, aralarindaki rekabet ortamini seffaflagtiran bir
bilgi alan tesebbus, bu bilgiyi almak istemedigini, tercihen kamuoyuna acik bir sekilde
ortaya koymaz veya bu bilgiyi aldigina iliskin rekabet otoritelerini bilgilendirmez ise
uyumlu eylemin bir tarafi olarak kabul edilmektedir.

Nitekim Kurulun Work and Travel’” hizmetleri ve Otomotiv Ureticileri ve Distribiitérleri’
kararlarinda bu hususlara deginilmigtir. Work and Travel kararinda, AB uygulamalarina
atifta bulunularak, uyumlu eylemin karsilikl temaslarin varligini ifade ettigi, karsiliklik
kosulunun ise bir tegebbusun rakibinin niyetleri veya gelecekteki uygulamasi hakkinda
bilgi edindigi bir toplantinin yapilmasi ve toplanti kayitlarindan, rakip niyetini
bildirdiginde herhangi bir itirazin yapilmadiginin anlasilmasi durumunda da yerine

74 Avrupa Birligi Genel Mahkemesinin (Genel Mahkeme) Cimenteries CBR ve Digerleri karari (Case T-
25/95, para 1592).

75 Case 48/69 ICI v Commission, para 64.

76 04.07.2007 tarihli ve 07-56/672-209 sayili karar

7711.04.2007 tarihli ve 07-31/325-120 sayili karar

78 18.04.2011 tarihli ve 11-24/464-139 sayili karar
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getirilmis olacagi belirtiimektedir’®. Ek olarak Otomotiv Ureticileri ve Distribiitérleri
kararlarinda “katilimcilarin alinan kararlari uygulamadigi iddiasi yahut fiyatlama ve sair
davranislarin ilgili toplantida tartisilan hususlari yansitmadidi savunmasi tesebbdislerin
ihlale iliskin yapilanmaya dahil olmadiklarinin ispatinda yeterli kabul edilmemektedir.”
ifadelerine yer verilmektedir.

Buna ilaveten, Kayseri Bosch Bayileri® kararina iligkin olarak Danigtay 13. Dairesinin
E:2014/100 ve K:2014/338 sayil kararinda da mahkeme, davaci tegebbusun de
arasinda bulundugu Kayseri il merkezindeki tesebbuslerin yetkili ve/veya
calisanlarindan olusan ve bazi tesebbuslerce fiyat listesi paylasimlarinin yapildigi e-
posta grubuna Uye olan ve e-postalarin alici konumunda bulunan tesebbuslerden
herhangi birinin fiyat anlasmasina karsi ¢iktigini gosteren herhangi bir bilgi ve belgeye
ulasilamadigini da vurgulayarak Kurul kararini onamigtir.

Benzer sekilde, Genel Mahkeme bir toplantiya katilan tesebbusler arasindan yalnizca
birinin gelecek davranislarina ydnelik niyetini ortaya koymasinin, toplantiya katilan
taraflar arasinda bir anlagsma veya uyumlu eylemin varhgina iligkin tespiti ortadan
kaldirmayacagini belirtmistir.8! Tek tarafli paylagilan bilginin bilgiyi alan taraf
bakimindan ne zaman kabul edilmig varsayilacagi hususu ise Avrupa Birligi Adalet
Divaninin (ABAD) Aaolborg Portland kararinda bir nevi agikliga kavusturulmustur.
Yuksek mahkeme kararinda, kendisiyle bilgi paylasilan tarafin, kamuya acik bir
sekilde, paylasilan bu bilgiye kargi ¢iktigini agiklamamasi veya rekabet otoritelerine
durumu bildirmemesi halinde rekabeti kisitlayici anlasmadan sorumlu tutulacagini
ifade etmistir.82

Kurulun ve AB’nin ortaya koyduklari yaklagimlarin, Yatay isbirligi Anlasmalarina iligkin
Kilavuza da (Yatay Kilavuz) agik bir sekilde yansidigi goérilmektedir. Yatay Kilavuz'un
46. paragrafinda yer verilen “Ornedin, bir tesebbiisiin fiyatlama politikasinin rakiplere
aciklandigi bir toplantiya yalnizca katilmig olmak bile - fiyatlari artirmak (izere bir
uzlasmaya varilmamis olsa dahi - Kanun’un 4. maddesi kapsamina girebilecektir. Bir
tesebbliise, rakibi tarafindan herhangi bir sekilde rekabete duyarli bir bilgi
génderildiginde, ilgili tesebblis bdyle bir bilgiyi almak istemedigine dair net bir karsilik
vermiyor ise tegebblistin bu bilgiyi kabul ettigi ve pazardaki davraniglarini buna gére
degistirdigi varsayilacaktir.” ifadesi ile bu durum 6zetlenmektedir.

Taraflar arasindaki uyumlu eylemin rekabeti engelleme, bozma veya kisitlama amaci
veya etkisi olup olmadiginin tespiti ise paylasilan bilginin niteliginin incelenmesini
gerektirmektedir. Bilgi degisimleri rakipler arasinda gizli olarak gergeklestiriimeleri ve
rekabet ortamini bozabilecek hassas bilgiler icermeleri halinde rekabet hukuku
kapsaminda yasaklanabilmektedir. Basta fiyat ve Uretim miktarlari olmak uzere;
incelenen pazarin niteliklerine goére paylasiimalari halinde pazarin temel rekabet
parametrelerini seffaflastiran, tesebbuslerin birbirlerinin hamlelerine iligkin sahip
olduklar belirsizlikleri ortadan kaldiran, maliyet, satig verileri, kapasite kullanim
oranlari, teklif sartname icerikleri, sdzlesme maddeleri ve stok durumlari olmak Gzere,
bunlara benzer niteliklere sahip tiUm bilgiler rekabet ortami agisindan Ust diuzeyde
hassas bilgiler olarak kabul edilmektedir. Rekabet Uzerinde etki dogurabilecek hassas
bilgiler iceren bilgi paylasimlari, tesebbuslerin bireysel olarak belirlemeleri gereken
rekabetgi davraniglari bakimindan pazari seffaflagtirmakta ve tesebbuslerin rekabet

79 Case T-3/89 Atochem v. Commission.

80 12.06.2012 tarihli ve 12-32/916-275 sayili karar
81 Case T-202/98, para 54.

82 Case C-204/00P, para 84.
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etmek yerine kendileri icin daha avantajli olan rekabeti kisitlayici koordinasyon
dogurucu davraniglarda bulunmalarina yol agmaktadir.

Rakiplerin gelecekte uygulamayi planladiklar fiyat, GUretim ya da satis miktari gibi
rekabete duyarli bilgileri aralarinda degismesi, genellikle fiyat ya da miktar tespitine
yonelik oldugundan normal kosullar altinda kartel olarak degerlendirilir®® ve amaci
bakimindan rekabet ihlali teskil eder. Zira bu tur bir bilgiyi alan ve pazarda faaliyetlerini
surduren bir tegebbusun, pazara iliskin kararlarini alirken temin ettigi bilgiden
faydalandigi ve bu bilgi degisiminin pazarda etki olusturmamis bile olsa amaci
bakimindan rekabeti kisitlayacagi varsayimi kabul edilmistir®4.

Son olarak deginilmesi gereken bir husus da devam eden tek ihlal yaklagimidir. Bir
ihlal, ayri ihlaller olarak kabul edilen gizli anlagmalar ve uyumlu eylemlerin yani sira
birbirini takip eden eylemler ya da devam eden bir fiil/uygulama sonucunda da ortaya
cikabilmektedir. Birbirinden farkhlik gosteriyor gibi gorunen eylemler kapsamli/toplu bir
planin bir pargasini olusturuyorsa, s6z konusu eylemlerin sahip oldugu tek amag ortak
pazarda rekabeti engellediginden, bu eylemler butin/tam bir ihlalin pargasi olarak
kabul edilebilecektir. Ortak bir plan gercevesinde ayni ekonomik amaca ydnelen,
zamana yayllmis anlasma/uyumlu eylemler tek bir ihlal olarak siniflandiriimaktadire®.

Yonga Levha® kararinda rekabeti kisitlayan tesebbdislerin, 1993-2001 yillari arasinda
devam eden tek cergeve anlasmanin tarafi olduklari sonucuna ulagan Kurul, 1993
tarihli belgenin tesebbusler arasinda rekabeti kisittamaya ydnelik temel bir uzlagmayi
teskil ettigi, diger belgelerin ise bu uzlagsmanin hayata gegirilebilmesinin ayrintilarini
icerdigi sonucuna varmistir. Dogu Anadolu Cimento kararinda®” ise iki farkli grup belge
ile ortaya konulan anlagsmalari ele alan Kurul, belgelerle ortaya konulan
anlasma/uyumlu eylemlere iligkin kronolojik surecin i¢ ice gegmis olmasi, ilgili olduklari
cografi bolgelerin kesismesi ve bu belgelerin birbirinden bagimsiz iki ayri davranisi
gostermemesi nedeniyle tek bir ihlalin olustugu sonucuna varmigtir.

1.5.2. CO DMC Oncesi Déneme iligkin Degerlendirme

Bu déneme iliskin belgelerde Kapadokya bélgesinde faaliyet gbsteren sicak hava
balonu isletmecisi tesebbuslerin bir dizi toplanti gergeklestirdigi gorulmektedir. Delil-
1’de gériildiigu Gizere, ilk toplanti cagrisi 30.12.2016 tarihinde KAPTID Yénetim Kurulu
Bagkani (.....) tarafindan goénderilen bir e-posta ile yapiimaktadir. KAPTID’den elde
edilen bilgilere gore, (.....) aile sirketi durumunda olan ROYAL BALON’un ve benzer
sekilde Dinler Turizm Tic. A.S., Kayakap! Turizm Yatirrm Tic. A.S. ve Dinler Turizm
Ticaret Kollektif Sirketinin hissedaridir. KAPTID tarafindan ayrica bu toplanti
cagrisinin DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....)0n dernekten balonculuk
sektorundeki sorunlarin goragulmesi, sektorin gelisimi ve hizmet kalitesinin artirilmasi,
Ozellikle 2016 yilinda oldugu gibi turizm sektérinde yasanan ekonomik kriz
zamanlarinda zorluk iginde bulunan sirketlere destek olunmasi gibi konularda bir
toplanti yapilmasina yardimci olunmasini istemesi Uzerine yapildigi belirtiimistir. Delil-
1’de toplantinin konusunun "Balonda Birlik" ve “firmalar arasi bugiine kadar gbézardi

edilmis olan gugbirligi“ oldugu ifade edilmekte, toplanti tarihi 05.01.2017 olarak

83 Yatay Kilavuz, para 57.

84 Case C-286/13P para 127, 04.07.2007 tarih ve 07-56/672-209 sayili Emaye Bobin karari, 18.04.2011
tarih ve 11-24/464-139 sayili Otomotiv Ureticileri ve Distribiitérleri karari, 2009 tarihli T-Mobiles
Netherlands karari (Case C-8/08).

85 Bkz. ABAD’In Polypropylen karari (Case C-49/92P)

86 19.12.2005 tarih ve 05-85/1181-335 sayili karar

87 06.04.2012 tarih ve 12-17/499-140 sayili karar
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belirlenerek e-postanin alicilarina toplantiya katilacak kigilerin mutlaka sirket sahibi
veya genel mudird olmasi gerektigi belirtimekte ve alicilardan katihm durumlarini
bildirmeleri istenmektedir. ilgili tarihte DORAK HOLDING Genel Koordinatérii olan
(.....)Un de toplantida bir sunum yapacagdi belirtiimektedir. S6z konusu ilk e-posta
sorusturma tarafi tim sicak hava balonu igletmecisi tesebbUslere gonderilmis olup e-
postanin alicilari olan tesebbusler asagida siralanmaktadir:

a. DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....) ile DORAK HOLDING
biinyesindeki ATMOSFER BALON, KAPADOKYA BALON, RAINBOW
BALON ve SULTAN BALON,

Ayni grupta yer alan iISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON
COMFORT BALON,
Ayni grupta yer alan ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON
Ayni grupta yer alan DELUXE BALON ve GOREME BALON
VOYAGER BALON,
AIR KAPADOKYA BALON,
ASSIANA BALON,
ATLAS BALON,
BALON TURCA,
BROTHERS BALON,
EZEL BALON,
. KAYA BALON,
BUTTERFLY BALON,
SKYWAY BALON,
URGUP BALON,
ROYAL BALON,
TURKIYE BALON,
THK BALON

Toplantinin konusuna Delil-2 1sik tutmaktadir. ilgili e-postada DORAK HOLDING
sirketlerinden ATMOSFER BALON yetkilisi, DORAK HOLDING Yénetim Kurulu
Bagkanina s6z konusu toplantiyi desteklediklerini “Balonda Birlik” toplantisi ve
sonrasinda alinacak kararlar haksiz rekabetin éniine ge¢me, hizmet kalitesi artirimi,
karlihgr artirma gibi sonuglar doguracaktir. En kétii kanun, kanunsuzluktan iyidir
sézlnd, ticarette; En kéti anlasma bile haksiz rekabetten iyidir. Diyebiliriz. Bir araya
gelebilmek bile bir adimdir ve desteklenmelidir... Rakiplerimizle rekabet &ncesi
yapilacak igbirligi bile karliliga sebep olacaktir’ ifadeleri ile belirtmektedir. Ancak Delil-
3’'te gorulmektedir ki bu toplanti katilima iligkin yeterli geri donus olmamasi sebebiyle
belirtilen tarihte gerceklestiriimemistir. KAPTID Yénetim Kurulu Baskani ve ROYAL
BALON vyetkilisi (.....) tarafindan yukarida sayilan tum balon firmalarina gonderilen e-
postada sadece UNIVERSAL BALON, URGUP BALON, ASSIANA BALON,
ATMOSFER BALON, KAPODAKYA BALON, RAINBOW BALON, SULTAN BALON,
BALON TURCA, ROYAL BALON ve BROTHERS BALON’un katilacagini bildirdigi
belirtilmis ve DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....)’tin toplantiyi gerceklestirme
noktasinda hala Umidini korudugu ifade edilmistir.

Nitekim Delil-4'te gérildigi Gzere, DORAK HOLDING Genel Koordinatori (.....)
tarafindan tim sicak hava balonu igletmecilerine “Hepimizin ortak kazang ve gider
tasarrufunu amacladigimiz bu toplantiya Sirket Sahibi, Ortagi veya Genel Mudlir'i
seviyesinde katilim faydali olacaktir. Birlikten dogacak glig¢ igin biitlin baloncular olarak
bir arada olmayi (imit ediyoruz.” denilerek 09.01.2017 tarihinde yapilacak bir toplanti
icin ¢agr e-postasi gdnderilmistir. Delil-6'da DORAK HOLDING Kurumsal iletisim

®» Q0T OS3ITATTTQ@N0Q0T
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Direktérii (.....)nin DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....)Gn c¢agri yaptid
toplantiya katihma iliskin olarak tesebbuslerden geri dbénls almaya calistigi
gorilmektedir. Delil-5te URGUP BALON Genel Midiri (.....)in, Delil-7’de AIR
KAPADOKYA BALON Genel Muaduara (.....)nin toplantiya katilacaginin bildirildigi
gorilmektedir. Delil-8 ve Delil-9°"da DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....)
tarafindan tim sicak hava balonu isletmecilerine gonderilen e-postalarda 09.01.2017
olarak belirlenen toplanti tarihinin yogun kar yagisi nedeniyle ileri bir tarihe alindigi ve
sonrasinda ise ilk toplanti igin yeni tarihin ve toplanti yerinin “18 Ocak 2017 Carsamba
glni saat:10:30'da Avanos Double Tree Hilton oteli” olarak belirlendigi goriimektedir.

19.01.2017 tarihli bir e-posta olan Delil-10’un igeriginden ilk toplantinin 18.01.2017
tarihinde gergeklestirildigi anlagiimaktadir. ilgili e-postada toplantiya katildigi anlasilan
ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Baskani (....) DORAK HOLDING Genel
Koordinatoru (.....)'e toplantida gorusulen konularla ilgili fikirlerini iletmektedir. Delil-
10’a bakildiginda s6z konusu “Balonda Birlik” konulu toplantida sicak hava balonu
isletmecileri arasinda ortak satig-pazarlama gergeklestirecek bir sirket kurulmasi ya da
benzeri bir yapi olusturulmasi konusunun gérisildigi anlagiimaktadir. ASSIANA
BALON Yonetim Kurulu Baskani (.....)’nun sundugu gorusler arasinda iki yil gibi bir
sure ile baglayiciik sartlari agir olan bir pazarlama birligi kurulabilecegi de yer
almaktadir.

Delil-11’de DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan yine tim sicak
hava balonu isletmecilerine bir e-posta gonderilmekte ve ikinci toplanti i¢cin davet
yapilmaktadir. E-postada ikinci toplantinin “30 Ocak 2017 Pazartesi 14:00'te Avanos
Hilton Otel” de yapilacagi ve bu toplantinin karar toplantisi olacagi belirtimektedir.
Delil-12’de URGUP BALON’dan Yénetim Kurulu Baskani (.....) ve Genel Mudiir (.....);
Delil-13'te ayni grupta yer alan GOREME BALON ve DELUXE BALON'u temsilen
isletme muduirii (.....) ve Muhasebe Mudiirl (.....)'in bu toplantiya katilacagini bildirdigi
gorulmektedir. Delil-14’te ise 13.02.2017 tarihinde uguncu toplanti icin DORAK
HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan DORAK HOLDING biinyesindekiler
(ATMOSFER BALON, KAPADOKYA BALON, SULTAN BALON ve RAINBOW
BALON) haricindeki tim sicak hava balonu igletmecilerine davet e-postasi génderildigi
gorilmektedir. E-postanin iceriginden lglincii toplantya DORAK HOLDING Yénetim
Kurulu Baskani (.....)niin DORAK HOLDING biinyesindeki balon firmalarini temsilen
toplantiya katilacagi anlagiimaktadir. Toplanti ¢gagrisi “Balon Kooperatifi ve Balon AS.
icin yapacagimiz son toplantiyr 16 Subat Persembe giini saat 10:30'da Avanos
Double Tree Hilton'da gerceklegtirecediz. Toplanti iceriginde kooperatif yapisi, igleyisi
ve finansal konularla ilgili detayli taslak ¢alismasini bulabileceksiniz. imza yetkisi olan,
karar alabilecek temsilcilerin katilmasinda blylk fayda vardir.” ifadeleriyle
yapilmaktadir.

ik iki toplantida konusulan konular Delil-15’teki postada gortilebilmektedir. Delil-15'te
14.02.2017 tarihinde, bir baska deyigle uguncu toplantinin gergeklestirilecegdi tarihten
iki gun 6nce, yukaridaki delillerde daha 6nceki iki toplantiya katilacagi bildirilen
URGUP BALON Genel Middrt (.....) tarafindan ortaklarina génderilen bir e-posta yer
almaktadir. E-postada “Son zamanlarda sektérde yasanan verimsiz rekabet, fiyat
dengesizligi, pazar sorunu gibi sikintilardan dolayi, Dorak Holding Genel Koordinatorii
Sn. (.....) Bey'in sunumu ve ev sahipligi ile Balonda Birlik adi altinda 2 toplanti
gerceklestirildi. Balon firmalarinin biylk bir kismi bu olusuma olumlu bakmakta...
Ekte toplantinin sunumunu, olusumun amaci ve detaylari sizlerle paylagiyorum”
denilerek ilk iki toplantida gorusulen konular bildiriimektedir. E-postanin ekinde yer
alan bilgilerde, toplantilarin ana fikrinin “ortak satis, pazarlama ve gider paylagimi
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kooperatifi kurmak” oldugu, kurulacak birligin amacinin asagidaki yollarla
tesebbuslerin birim gelirini yukseltmek oldugu gértlmektedir:

e “Balon miigterisinin birim Ucretini kademeli olarak ylikseltmek
e Taban fiyat belirleyerek, balonu degerinde satmak

e Komisyon miktarini belirleyerek, farkli fiyatlardan balon satisini engellemek
e Ucret kurallarina uymayanlari tazminat ile cezalandirmak”

Operasyonun nasil olacag: ise ilgili sunumda; ortak rezervasyon havuzu kurulmasi,
slot sayisina gore balon firmalarina yolcu dagilimi yapilmasi ve ay sonunda elde edilen
toplam aylik cirodan balon firmalarina slotu oraninda ciro dagitimi yapilmasi seklinde
planlanmaktadir. Dolayisiyla ilk iki toplantiya dogrudan katilan bir kisi tarafindan
gonderilmis olan bu e-postadan, “Balonda Birlik” konulu bu toplantilarda sicak hava
balonu isletmecisi tesebbuslerin olusturulacak birlik yoluyla fiyat tespiti ve pazar
paylasimi konularini goérustigu belgede agikga gortlmektedir. Ortaklasa belirlenen
fiyatlarin kademeli olarak yukseltilecegi, ortak bir rezervasyon havuzuyla pazarin
paylasilacagi, acentelerin alacagi komisyon miktarlarinin tespit edilerek nihai
musteriye farkl fiyatlardan balon satiginin engellenecegi ve belirlenen tcret kurallarina
uymayanlara bir ceza mekanizmasi uygulamanin éngéruldagu Balon Kooperatifi ya da
Balon A.$. ismi verilen rakipler arasi anlagsmanin bir kartel organizasyonu oldugu
anlasiimaktadir.

Delil-16'da ise toplantilarin organizatérii olan DORAK HOLDING Genel Koordinatorii
(.....) tarafindan SKYWAY BALON isletme Muduri (.....)a génderilen 14.02.2017
tarihli e-posta yer almakta, tglncu toplantidan iki gin dnce gonderilen bu e-postanin
ekindeki sunumlarda yukarida Delil-14’te Gguncu toplantinin ¢adrisini yaparken de
kullandigi goérulen “Balon Kooperatifi” ve “Balon AS.” adi verilen yapinin isleyisi i¢in
planlananlar yer almaktadir. Delil-16'daki sunumda yer alan “Balon AS. Adina balon
sirketleri (cretleri tahsil eder. Yolcularin havuzda toplandigi gibi tahsilatlarda sanal bir
havuzda toplanir. Giin sonunda ise balon girketlerine hesap dékimu gbnderilir. Ay
sonunda ise mahsuplasma sonucu para transferi Balon AS. lle balon sirketi arasinda
gerceklegir’ ifadelerinden, olusturulacak birligin bir ortak rezervasyon havuzuna iligkin
oldugu gorulmektedir. Ayrica acente ve otellere yapilacak satiglarda (.....) Euro; kapi
musgterisi, telefon ve websitesi yoluyla yapilacak satislarda (.....) Euro seklinde iki ayri
fiyatin belirlenmesinin planlandigi gorulmektedir. “Ekteki sunumlar bugiin sizinle
gorustigimiiz sunumlardir’ denilerek génderilen bu sunumlarin, toplantilarda DORAK
HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan yapilacagi belirtilen sunumlar oldugu
anlasiimaktadir.

Buna gore ilk iki toplantida sicak hava balonuna iligkin fiyat tespiti ve pazar paylasimi
konularinin gorusuldugu ve hem acente/otel gibi aracilara yapilacak satislar hem de
nihai satig fiyati icin iki ayri fiyatin da belirlenmesinin planlandi§i gorilmektedir. Bu
cercevede, ilk iki toplantiya katilanlar bakimindan rekabete hassas bilgi degisiminin
gerceklestirildigi toplantilara katihm saglandidi, tesebbuslerin bu toplantilarda
pazardaki tegebbuslerin toplantilarda tartisildigi dusunulen fiyat seviyelerine fiyatlarini
yukseltme isteginde oldugu bilgisini edindigi degerlendiriimektedir. Delillerde bazi
balon sirketlerinin ilk iki toplantiya katilacagini bildirdigi gortiimektedir. Ote yandan
Delil-11 ve Delil-14’te ikinci ve Uguncu toplantinin davetinin tim balon isletmelerine
gonderildigi anlasiimaktadir.

Delil-17 ise 17.02.2017 tarihli olup 16.02.2017 tarihli Gglinct toplantidan bir giin sonra
DORAK HOLDING Genel Koordinatord (.....) tarafindan gonderilmis bir e-postadir. E-
postanin alicisi olan tesebbusler ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON, TURKIYE
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BALON, AIR KAPADOKYA BALON, KAYA BALON, URGUP BALON, VOYAGER
BALON, SKYWAY BALON, DELUXE BALON ve ROYAL BALON olup e-postanin
“BALONDA BIRLIK-genel kurallar.docx” bashkli ekinde cocuk yolcularin (icretsiz
ucurulmayacagi, bir acentenin doluluk orani %75'ten fazla ise bir ginde 1.250
yolcudan fazla uguramayacagi ve slotlarin sabitleneceg@i gibi olusturulacak ortak
rezervasyon havuzuna ve fiyat birligine iliskin kurallar yer almaktadir. ASSIANA
BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen ve 17.02.2017 tarihli oldugu
belirtilen Delil-18’'de de benzer tirde kurallar yazilidir. Delil-19'da ise ASSIANA
BALON yetkilisi, DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....)'e bu kurallara iligkin
Onerilerini gdondermekte, fiyatlarin artiriilmasi amacina katilmakta ancak slotlarin
sabitlenmemesini nermektedir. Dolayisiyla Delil-17’nin alicilari arasinda yer almasa
da ASSIANA BALON'un da tartisilan birlik kurallarina iliskin bilgisi oldugu
gorulmektedir. Bu gergevede s6z konusu birlik kurallarinin ilk ve ikinci toplantiya ek
olarak Uguncu toplantida da tartisildigi degerlendiriimektedir.

Delil-20, 16.02.2017 tarihli Gguncu toplanti sonrasi tegebbuslerin uzlagmada geldikleri
noktay! 6zetlemektedir. ilgili e-posta tesebbliislerin sadece bir kismina génderilmis
olmakla birlikte, kurulacak olan ortak rezervasyon havuzu sistemi ve fiyat birliginin
kurallarina iligskin tim tesebbuslerin stiphelerini ve ¢dézim Onerilerini iceren bir tablo bu
e-postada yer almaktadir. E-postada bu tablo Uzerinden tesebbuslerin goruslerini
eklemeleri istenmekte ve 24.02.2017% tarihinde yapilacak dordiinct toplantida bu
konularin gorugulecegi belirtiimektedir. Tabloya gore herhangi bir siphesi bulunmayan
tesebblsler DORAK HOLDING biinyesindeki sicak hava balonu isletmeleri,
BUTTERFLY BALON, GOREME BALON, DELUXE BALON, URGUP BALON,
ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, BALON TURCA, TURKIYE BALON, AIR
KAPADOKYA BALON, BROTHERS BALON, iSTANBUL BALON, UNIVERSAL
BALON ve EZEL BALON’dur. Tabloda diger tesebbuslere ait oldugu belirtilen
suphelerin ise genel olarak slot paylagimi, stre ve karar alma mekanizmalarina iligkin
oldugu anlagiimaktadir. Dolayisiyla olusturulacak ortak rezervasyon havuzu ve fiyat
birliginin kurallarinin tGglncu toplanti sonrasinda tesebbusler arasinda tartigiimaya
devam ettigi gortulmektedir. Dordlncu toplantiya daveti de igceren bu e-postanin
sadece bir kisim igletmeye, Delil-17°deki balon birlik kurallarina iligkin e-postanin alicisi
olan balon isletmelerine, ASSIANA BALON da ilave edilerek, gdnderildigi®®
gorulmektedir.

Delil-21 24.02.2017 tarihli dérduncu toplantidan ¢ gin sonra, 27.02.2017 tarihinde
DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan TURKIYE BALON,
ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON, VOYAGER BALON ve ATLAS BALON, AIR
KAPADOKYA BALON, ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, ASSIANA
BALON BROTHERS BALON, EZEL BALON, KAYA BALON SKYWAY BALON,
URGUP BALON, ROYAL BALON ve THK BALON’a gdénderilen e-postanin ekinde
kooperatif kurulumu icin mutabakat metni gdnderilmekte ve ilgili metinde “Uyeler,
komisyon dahil tahsilat yapacak, komisyon faturasi kargiliginda komisyon bedelini
acenteye 6deyecektir. Balon firmalari havuza génderdigi yolcu basi, Balon A.S.’ye 105
€ borglanmayi kabul eder. Acenteler tur dahil balon satamayacak olup, buna iligkin
balon firmalari ve acenteler arasinda sé6zlesmesel diizenlemeler yapilacaktir. 1
Acente, doluluk orani %75'ten fazla ise 1 giinde 750 yolcudan fazla uguramaz. Ucretsiz
yolcu ugusu saglanmayacak olup, tanitim, ikili iliskiler vs gerekgelerle (creti ve

8 Anilan e-postadaki “cuma” giinii ifadesi bu tarihi isaret etmektedir.
8 BROTHERS BALON, ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, BUTTERFLY BALON, EZEL
BALON, THK BALON, BALON TURCA ve ATLAS BALON’a génderilmemistir.
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gerekgesi Balon AS tarafindan icra kuruluna sunularak ugurulacaktir.” gibi hususlar da
yer almaktadir. DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan “Yapilan
toplantilar sonucunda ekteki maddeler (izerinde géris birligine variimistir.” denilerek
alicilara gonderilmigtir. Dolayisiyla bu zamana kadarki toplantilarda ortak satis
havuzuna gonderilen yolcu basina ddenecek fiyat, normalde ¢ocuk yolculara verilen
Ucretsiz yolcu hakkinin kaldiriimasi, Ucretsiz yolcu ugurulmamasi gibi rekabete hassas
konularin da gorusulmesi Uzerine metnin olusturuldugu anlasiimaktadir.

Delil-22 DORAK HOLDING biinyesindeki RAINBOW BALON ve SULTAN BALON
yetkilisi tarafindan 01.03.2017 tarihinde, Delil-24 SKYWAY BALON bunyesinde yer
alan acente yetkilisi tarafindan 03.03.2017 tarihinde, Delil-25 ise URGUP BALON
tarafindan 09.03.2017 tarihinde musterilere Nisan ayi igin verilen fiyatlari gosteren e-
postalardir. Bu e-postalarda, Nisan 2017 itibariyla balon sirketleri kooperatif
kurulusunun s6z konusu oldugu ve bu nedenle fiyatlarin kurulus sonrasi artacagi bilgisi
musterilere iletilmektedir.

Delil-23 yine DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan goénderilen
03.03.2017 tarihli bir e-postadir. E-postada Balon Kooperatifi Kurulus toplantisinin
(besinci toplantinin) 06.03.2017 tarihinde VOYAGER BALON'’da yapilacagi bilgisi
iletiimektedir. Alici tesebbusler arasinda ROYAL BALON, BROTHERS BALON, THK
BALON ile ayni grupta yer alan DELUXE BALON-GOREME BALON haricindeki diger
sicak hava balonu isletmecileri yer almaktadir. Delil-26 13.03.2017 tarihinde, besinci
toplantinin sonrasinda, DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan ayni
grupta yer alan DELUXE ve GOREME BALON ile ROYAL BALON haricindeki sicak
hava balonu isletmecilerine gonderilmigtir. E-postanin ekinde 10.03.2017 tarihinde
imzalandigi belirtilen mutabakat sézlesmesi yer almaktadir. Ekteki belgede THK
BALON, BROTHERS BALON, GOREME BALON-DELUXE BALON, ROYAL BALON
ve COMFORT BALON'’un imzalarinin karsisinin bos oldugu, geri kalan sicak hava
balonu igletmecilerinin ise metni imzaladigi gorulmektedir. Bu gergevede, ilgili tarihte
mutabakat metninde imzasi olmayan isletmelerin THK BALON, BROTHERS BALON,
GOREME-DELUXE BALON, COMFORT BALON ve ROYAL BALON oldugu
anlasiimaktadir.

Delil-26’da bu mutabakat metninin iginde yer alan ve taraflara e-posta ile gonderilen
hususlardan bazilari “Uyeler, komisyon dahil tahsilat yapacak, komisyon faturasi
karsiliginda komisyon bedelini acenteye &deyecektir... Balon firmalari havuza
génderdigi yolcu bagi, Balon A.S.'ye standart ucuslar 110 €, comfort 125€, deluxe ucus
165€ icin borglanmayi kabul eder... Acenteler tur dahil balon satamayacak olup, buna
iliskin balon firmalari ve acenteler arasinda sézlesmesel diizenlemeler yapilacaktir...
1 Acente, doluluk orani %75'ten fazla ise 1 gtinde 750 yolcudan fazla uguramaz...
Ucretsiz yolcu ugusu saglanmayacak olup, tanitim, ikili iliskiler vs gerekgelerle (icreti
ve gerekgesi Balon AS tarafindan icra kuruluna sunularak ugurulacaktir... Balon
A.S.'nin yil sonu kasasinda 500.000 TL'nin (istlinde olmasi durumunda geri kalan kismi
durumunda kooperatif lyelerine paylari oraninda dagitilacaktir. seklindedir. Delil-
26’daki e-postada alicilara DORAK HOLDING Genel Koordinatorii (.....) tarafindan
13.03.2017 tarihinde 15.03.2017 tarihinde gorusecekleri “Géreme balonun imzasindan
sonra diger kabul eden Cihangir [BROTHERS BALON] ve THK'nin da imzalarini
alarak kooperatifimizi kuruyoruz” bilgisi verilmektedir.

Delil-27 de Delil-26 ile ayni tarihte, 13.03.2017 tarihinde URGUP BALON Genel
Maddaru (.....) tarafindan tesebbus ortaklarina gonderilmis olup e-postada yer alan “1
Nisan 2017 tarihi sonrasi igin disdnilen acenta fiyati 110 EU, Satis fiyati 175 EU.
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Henliz resmilegtiriimedidi igin, tim firmalar olarak 6ngériimiiz su asamada Nisan ve
sonrasi igin fiyat veriimemesi ve On rezervasyon kabul edilmemesi.” ifadelerinden bu
tarihne kadar yapilan toplantilarda, bir baska deyigle bu e-postanin gonderildigi tarih
itibariyla en azindan besginci toplantida, sicak hava balonu igletmecileri arasinda
gelecege yonelik fiyatlarin gorasuldugu anlasiimaktadir.

Daha dnce belirtildigi tizere, Delil-26’daki e-postada alicilara DORAK HOLDING Genel
Koordinatoéru (.....) tarafindan “Géreme balonun imzasindan sonra diger kabul eden
Cihangir [BROTHERS BALON] ve THK'nin da imzalarini alarak kooperatifimizi
kuruyoruz” bilgisi verilmektedir. Ancak DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....)
tarafindan Delil-26'nin alicisi konumunda olmayan ROYAL BALON, ayni grupta yer
alan DELUXE ve GOREME BALON da dahil olacak sekilde, DORAK HOLDING
blnyesinde bulunanlar haricindeki tim sicak hava balonu isletmecisi tesebbUslere
gonderilen 17.03.2017 tarihli bir e-posta olan Delil-28'de “Géreme balon ile bugtin
yaptigimiz  gériisme neticesinde maalesef kendileri bu kooperatifte yer
alamayacaklarini  belirttiler. Cogunluk ile yaptigim gbrigsmeler neticesinde de
kooperatife 4 firmanin dahil olmayigi ile olusan tedirginlikler sebebiyle bu birlikteligi
kuramayacagimizi  anlamis bulunmaktayiz.” denilmektedir. DORAK HOLDING
tarafindan goénderilen bilgi yazisinda e-posta igeriginde bahsi gegen doért firmanin
GOREME BALON, BUTTERFLY BALON, THK BALON ve ROYAL BALON oldugu
belirtiimistir.

17.03.2017 tarihinde DORAK HOLDING Genel Koordinatérii (.....) tarafindan DORAK
HOLDING binyesinde bulunan ATMOSFER BALON, SULTAN BALON, RAINBOW
BALON ve KAPADOKYA BALON haricindeki tum sicak hava balonu isletmecisi
tesebbulslere gonderilen ve Delil-28’de detaylarina yer verilen e-postadan, bélgede
Nisan 2017 itibariyla kurulmasi planlanan kooperatifin kurulamadigi belirtiimis olsa da
bir kisim tesebbus bakimindan birlik galismalarinin bu tarinten sonra da devam ettigi
g6rilmektedir. 10.04.2017 tarihli bir e-posta olan Delil-30°'da URGUP BALON Genel
Madarua (.....) tarafindan ortaklarina gonderilen e-postada yer alan “Balon turizmi
gelistirme kooperatifi yeniden gliindemdedir.” ifadelerinden anlasildigi Gzere, kooperatif
kurma cabalarinin devam ettigi goriimektedir. ilgili e-postanin ekindeki Uyelik
sozlesmesinde, ortaklarin giderlerini azaltmaya yonelik ortak hizmet ve darin alim
ihaleleri duzenlemek ve ortak satis ve pazarlama yapmak adina dijital ortamlarda
calismalar yapmak kooperatifin amag ve faaliyet konulari arasinda sayilmaktadir. ilgili
kooperatifin kuruculari arasinda DORAK HOLDING Genel Koordinatérti (.....), DORAK
HOLDING, DORAK HOLDING binyesinde bulunan ATMOSFER BALON, SULTAN
BALON, KAPADOKYA BALON ve RAINBOW BALON’da ortakligi bulunan (.....),
ATMOSFER BALON yetkilisi (.....), BUTTERFLY BALON ortadi (.....), VOYAGER
BALON ortagi (.....), ASSIANA BALON Yénetim Kurulu Bagkani (.....) ve ANATOLIAN
BALON ortadi (.....) bulunmaktadir. DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....)
tarafindan ATLAS BALON-VOYAGER BALON ortagi (.....)’a gonderilen ve detaylarina
Delil-31’de yer verilen e-postada yer alan “.Rezervasyon ve satig igin yazilim firmasi
ile géristim, bugdin itibariyle ¢calismaya baslanildi” ifadelerinden ise kooperatif ¢atisi
altinda kurulmasi planlanan ikinci birlikteligin yine ortak bir satig ve rezervasyon kanali
olusturulmasina yénelik oldugu anlasiimaktadir. Bunun yani sira, DORAK HOLDING
blinyesinde olan ATMOSFER BALON tarafindan 27.05.2017 tarihinde génderilen ve
detaylarina Delil-33’te yer verilen e-postada acenteye verilen 50 Euro’luk fiyatin
normalde 01.04.2018’e kadar gecerli olacagi ancak balonda birlik olmasi halinde
fiyatlarin degisecegi bildiriimektedir. Dolayisiyla DORAK HOLDING biinyesindeki
ATMOSFER BALON, SULTAN BALON, RAINBOW BALON, KAPADOKYA BALON ile
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BUTTERFLY BALON, VOYAGER BALON, ASSIANA BALON ve ANATOLIAN BALON
kurucu ortakliginda kurulmasi planlanan ikinci kooperatifte, birinci kooperatifte oldugu
gibi fiyatlarin degismesine yonelik konularin da gundemde oldugu anlasiimaktadir.

Bu cercevede; Delil-30, Delil-31 ve Delil-33 bir butin olarak ele alindiginda; DORAK
HOLDING ile URGUP BALON, VOYAGER BALON, ATLAS BALON, ANATOLIAN
BALON-DISCOVERY BALON, BUTTERFLY BALON ve ASSIANA BALON
bakimindan Nisan 2017 sonrasinda Mayis ayi igerisinde de kooperatif kurma
¢abalarinin devam ettigi gorilmektedir.

Delil-34 ise sicak hava balonu isletmelerinin kooperatif kurma ¢abalarinin sonugsuz
kalmasi neticesinde sektorin kotu gidisatina farkli bir yoldan ¢ézim bulma arayigini
gosteren bir iletisim delilidir. AIR KAPADOKYA BALON tarafindan 09.06.2017
tarihinde tim sicak hava balonu isletmelerine génderilen e-postada, talep dustsinden
oturad 2. slotlarin kaldirimasi ve ilk slotta her tesebbusin U¢ balon olmak Uzere
toplamda 75 balonun ugmasi fikrinin SHGM'ye iletildigi ve bu fikre destek beklendigi
ifade edilmektedir.

Yukarida detaylarina yer verildigi Uzere, ortak rezervasyon havuzu ve fiyat birligi
kurmaya yonelik bu birligin taraflar arasinda pazar paylasimi ve fiyat anlagmasini
icerdigi sonucuna varilmaktadir. Birbirine rakip tesebbuslerin fiyat tespiti ve/veya pazar
paylasimini iceren anlagmalar rekabet hukukunda kartel olarak tanimlanmakta ve
4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda yasaklanmaktadir. 4054 sayili Kanun’un
4. maddesi dogrudan veya dolayl olarak rekabeti engelleme amacini yagayan veya
bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan anlagsmalari yasaklamaktadir.
Fiyatin belirlenmesine ve pazarin paylasiimasina yonelik rakipler arasi anlagmalara
dogasi itibariyla rekabeti engelleme amacini tasiyan anlasmalardir. ihlalin varhginin
ortaya konulmasi i¢in bu tur anlasmalarin ayrica rekabeti kisitlayici etkilerinin
gosterilmesine gerek bulunmamaktadir. Anlasmanin piyasada uygulanmamis ve etki
dogurmamis olmasi dahi ihlal tespit edilmesinin 6ninde engel teskil etmemektedir.

Nitekim Kurulun doért ¢imento Ureticisinin aralarindaki anlasmaya ydnelik iddialari
inceledigi  Cimento Ureticileri®®© kararinda tesebblslerce varilan mutabakatin
uygulamaya konuldugunu gdsteren bir bulguya ulasilamamis olsa da 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesinin ihlal edildigi kanaatine varimistir. Kararda, u¢ ¢imento
Ureticisi tesebbusun yetkililerinin bir araya gelerek ¢imento ve hazir beton Urlnlerinde
uygulanacak ortak bir Uretim ve satis stratejisi Uzerinde mutabakata varmak ve bayilere
ve hazir beton Ureticilerine yonelik gcimento satis kosullarini birlikte belirlemek suretiyle
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiklerine karar verilmistir. Kararda, bahsi
gecen duruma iliskin olarak ‘tesebblislerce varilan bu mutabakatin uygulamaya
konuldugunu gésteren bir bulguya ulasilamamis olunmakla birlikte, taraflar arasinda
ortaya konan bu mutabakatin uygulanmamig olsa bile, Kanun’un 4. maddesi ile
yasaklanan “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran
yahut dogurabilecek nitelikte olan tegebblisler arasi anlagma” kapsaminda ihlal
niteliginde oldugu sonucuna ulasiimistir.” ifadelerine yer verilmigtir.

Bunun yaninda, Kurulun Work and Travel hizmetleri®' kararinda, Cimenteries CBR ve
Digerleri v Commission®? kararina atifla vurgulandigi (izere, anlasma/uyumlu eylemin
karsilikli temaslarin varligini ifade ettigi, karsiliklihk kosulunun ise bir tesebblsun

90 17.09.2013 tarihli ve 13-54/756-316 sayili karar.
9111.04.2007 tarihli ve 07-31/325-120 sayili karar
92 Case T-25/95
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rakibinin niyetleri veya gelecekteki uygulamasi hakkinda bilgi edindigi bir toplantinin
yapilmasi ve toplanti kayitlarindan, rakip niyetini bildirdiginde herhangi bir itirazin
yapiimadiginin anlasiimasi durumunda da yerine getirilmis olacagi belirtimektedir. Bu
kosullarda s6z konusu tesebbusln tavri, talep etmedigi halde diger tarafin tek tarafli
olarak aktarmaya karar verdigi bilginin tamamen pasif bir alicisi konumuna
indirgenemeyecektir. Bununla birlikte, katihmcilarin alinan kararlari uygulamadigi
iddias!i yahut fiyatlama ve sair davranislarin ilgili toplantida tartigilan hususlari
yansitmadigi savunmasi tesebbuslerin ihlale iliskin yapilanmaya dahil olmadiklarinin
ispatinda yeterli kabul edilmemektedir.

Yukaridaki Kurul kararinda ayrica atif yapilan diger kararlardan olan ABAD’In British
Sugar kararinda®® ve T-Mobile Netherlands BV ve diger GSM operatérierine iligkin
kararinda® aksi taraflarca ispat edilmedikge, taraflarin, paylastiklari bilgileri dikkate
almaksizin hareket ettiklerinin kabulinin mumkdn gorulmedigi, bu sebeple rakiplerin
davraniglarini birbirleriyle degistirdikleri bilgileri dikkate alarak belirledikleri karinesine
vurgu yapimigtir. Bu itibarla amagclarinin rekabeti sinirlayici olmasinin ihlalin varhgi
agisindan yeterli olmasi bakimindan anlagma ile uyumlu eylem arasinda herhangi bir
farklihk bulunmayip uyumlu eylemin de amacinin rekabeti sinirlayici olmasi
durumunda, ihlalin varliginin kabull igin ayrica piyasada bu ydénde bir etkinin ortaya
cikip gcikmadiginin tespiti gerekli degildir.

Bir tesebbusun rekabet karsiti amaci olan bir toplantinin sonuglarina uymadigi gergegi
toplantida kararlastirilan konudan agik bir sekilde kendini uzaklastirdigini beyan
etmedidi surece tesebbusl kartele katilmigs olmanin tim sorumlulugundan
kurtarmamaktadir.®® Bu uzaklastirma isbirligine dayali toplantilarda yer almayacagini
ve bu nedenle davet edilmek istemedigini derhal beyan etmek gibi tesebbus tarafindan
yapilan bir duyuru seklinde olmalidir.%

Tesebbuslerin bir toplantida gértsulen konularda goris ayriliklari yasadiklarini iddia
etmeleri de yeterli degildir, tegsebbusler ayni zamanda ihlale taraf olmadiklarini derhal
rakiplerine bildirmek zorundadir®”. Solvay SA kararinda belirtildigi Gzere, Genel
Mahkemeye gore toplantiya katilanlarin farkli goriste olmasi veya katilimcilarin
birbirine glivenmemesi o toplantinin bir uyumlu eylem/anlasma 6rnegi olarak kabul
edilmesine engel teskil etmemektedir. Genel Mahkeme, basvuru sahibinin aksine,
katihmcilarin birbirine olan glven eksikligine ragmen dizenli olarak bulustugunu ve
rekabeti kisitlayici bir anlagsma hazirlamak amaciyla pazar kosullarina ve ticari
stratejilerine iligkin bilgi degisiminde bulundugunu ifade etmistir%. Poulenc® kararinda
Genel Mahkeme tarafindan, tesebbusun katildigi, fiyatin ve satis miktarlarinin tespitine
iligkin bir toplantida rakipler arasinda gelecekte pazarda gormeyi arzu ettikleri fiyatlar
ile Grinun fiyatlandiriimasi konusundaki niyetlerine iligskin bilgi paylasildigi belirtilmigstir.
Tesebblsun bu toplantiya katilmasindaki niyetinin rakiplerinin gelecege yonelik
davraniglarina iligkin belirsizligi ortadan kaldirmak oldugu ancak ayni zamanda

93 Case C-359/01 P

94 Case C-8/08

% Bknz. Case C-204/00P, C-205/00P, C-211/00P, C-213/00P, C-217/00P and C-219/00P Aalborg
Portland A/S and Others v. Commission, , para 85; Case T-334/94 Sarri6 SA v. Commission, para 118;
Case T-141/89 Tréfileurope Sales SARL v. Commission, para 85; Case T-7/89 SA Hercules Chemicals
NV v. Commission, para 232.

%Case T-377/06, Comap v Commission, para 75-78.

97Case T-329/01, Archer Daniels Midland v Commission, para 247-248.

9%8Genel Mahkemenin Solvay SA karari (Case T-186/06, para 152-153).

9Case T-1/89, para 122-123, benzer bir diger karar Case T-202/98 Tate Lyle and Others v Comission
para 57-58.
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toplantiya katilimi sonrasi kendi fiyatlama politikasini belirlerken de toplantida edindigi
bilgileri dogrudan ve dolayl olarak dikkate almadan hareket etmesinin mimkin
olmadigi, bu durumun toplantiya katilan rakipleri igin de gegerli oldugu vurgulanmigtir.
Dolayisiyla, bu toplantiya katilan herhangi bir tesebbislin toplantida edindigi
bilgilerden bagimsiz olarak hareket edemeyecegi belirtilmigtir.

Yukarida yer verilen delillerin incelenmesinden, ilk toplantinin 18.01.2017, ikinci
toplantinin  30.01.2017, G4gUncu toplantinin  16.02.2017, doérduncu toplantinin
24.02.2017, besinci toplantinin 06.03.2017 tarihinde yapildigi ve Delil-26’da yer verilen
tesebbuslerin buyuk kisminin imzasinin bulundugu mutabakat metninin 10.03.2017
tarihinde imzalanarak 13.03.2017 tarihinde e-postayla génderildigi anlasiimaktadir.

Delil-15ten, ilk iki toplantida sicak hava balonuna iligkin fiyat tespiti ve pazar paylagimi
konularinin gértsuldigu ve hem acente/otel gibi aracilara yapilacak satislar hem de
nihai satis fiyati icin iki ayrn fiyatin da belirlenmesinin planlandigi net olarak
anlasiimaktadir. Delil-16’da yer alan ve yine satis fiyati bilgileri iceren sunumun da bu
toplantilarda yapilan sunum oldugu degerlendiriimektedir. Bu c¢ercevede ilk iki
toplantiya katilanlar bakimindan rekabete hassas bilgi degisiminin gercgeklestirildigi
toplantilara katilm saglandigi, tesebbuslerin bu toplantilarda, pazardaki tesebbuslerin
toplantilarda tartisilan fiyat seviyelerine fiyatlarini ylikseltme isteginde oldugu bilgisini
edindigi sonucuna variimaktadir.

Birligi kurma asamasindaki tesebbusler arasi e-postalar ve yapilan toplantilar yoluyla
paylasilan bilgilerin niteligi, amaci rekabeti kisitlayici olan bir anlagma/uyumlu eyleme
isaret etmekte ve buna taraf olan sicak hava balonu isletmecisi tesebbuslerin 4054
sayili Kanun’un 4. maddesini amag¢ bakimindan ihlal ettiklerini ortaya koymaktadir.

Dolayisiyla bu anlasma/uyumlu eyleme taraf olan tesebbuslerin 4054 sayili Kanun’un
4. maddesini amag bakimindan ihlal edecekleri agiktir. 17.03.2017 tarihli bir e-posta
olan Delil-28’den goruldigu tUzere, sd6z konusu birligin sicak hava balonu isletmecileri
arasindaki uyugsmazliklardan 6turu planlandigi gibi faaliyete gegemedigi anlagiimakta
ancak Mart 2017 tarihine kadar bir mutabakat metni olusturuldugu ve tesebbuslerin
blyuk ¢ogunlugu tarafindan bu metin Uzerinde uzlasilarak irade uyusmasinin atilan
imzalarla ortaya konuldugu goérilmektedir. Dolayisiyla her ne kadar uygulamaya
gecilmemis olsa da Delil-26’da detaylarina yer verilen mutabakat metnini imzalayan
tesebblsler bakimindan anlasmanin, irade uyusmasinin varligi ortaya konmustur. ilgili
metni imzalamayan tesebbusler bakimindan yapilan degerlendirmelere asagida yer
verilecektir.

Toplantilara katilan tesebbuslere iligkin bir degerlendirme yapildiginda ilk toplantiya
URGUP BALON ve AIR KAPADOKYA BALON (Delil-5, Delil-7); ikinci toplantiya ise
URGUP BALON, GOREME BALON ve DELUXE BALON (Delil-12, Delil-13)
katilacagini  bildirmistir. ASSIANA BALON'un ilk toplantiya (Delil-10), URGUP
BALON’un ikinci toplantiya (Delil-15) katildiklari vyetkilileri tarafindan atilan e-
postalardan anlagiimaktadir. SKYWAY BALON da ikinci toplanti sonrasi toplantinin
icerigine iligskin sunumlar igeren bir e-posta almistir (Delil-16). Bu tesebbuslerin ilgili
toplantilara katildiklari gériimektedir. Ote yandan Delil-11 ve Delil-14’te ikinci ve
Ucuncu toplantinin davetinin tim balon igletmelerine gonderildigi anlasiimaktadir.

Buna ek olarak besinci toplanti sonrasinda URGUP BALON'un ortaklarina génderdigi
bir e-posta olan Delil-27°de 1 Nisan 2017 tarihi sonrasi igin dlisinilen acenta fiyati 110
EU, Satis fiyati 175 EU. Henliz resmilestiriimedigi i¢in, tiim firmalar olarak 6ngdérimiiz
su a§amada Nisan ve sonrasi igin fiyat veriimemesi ve On rezervasyon kabul
edilmemesi.” ifadelerinden bu tarihe kadar yapilan toplantilarda, bu e-postanin
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gonderildigi tarih itibariyla en azindan besinci toplantida sicak hava balonu
isletmecileri arasinda gelecege yonelik fiyatlarin gértsuldigu anlasiimaktadir. Besinci
toplantlya davet iceren e-posta Delil-23’te yer almakta olup ROYAL BALON,
BROTHERS BALON, THK BALON ve GOREME BALON-DELUXE BALON haricindeki
sicak hava balonu igletmelerine gonderilmigtir.

Delil-26’da ise son hali verilen ve e-postanin ekinde alicilara gonderilen mutakabat
metninin iginde yer alan hususlardan biri “Balon firmalari havuza génderdigi yolcu bagi,
Balon A.S.'ye standart uguglar igcin 110 €, comfort 125 €, deluxe ugus 165 € igin
borglanmayi kabul eder.” ve Ucretsiz uguslarin kaldirilacagina iliskin bilgidir. Birkag
tesebblsun katiimaktan vazgegmesi sebebiyle balon kooperatifinin kurulamayacagini
bildiren Delil-28’in alicilari ise tum sicak hava balonu igletmeleridir. Dolayisiyla tum
sicak hava balonu isletmelerinin imzalayip imzalamamaya karar verirken metnin
iceriginden bilgisi oldugu anlasiimakta olup metin ise fiyat tespiti ve musteri paylagimi
konusuna iligkin detaylar icermektedir. Bu ¢ergcevede, yapilan bes adet toplanti sonrasi
fiyat tespiti ve pazar paylasimina iligkin detaylari olusturuimus olan bir metnin
hazirlandidi anlagiimaktadir. Ayrica Delil-20’deki tabloda tesebbuslerin suphelerine ve
tesebbuslerin bu siiphelere getirilen ¢éziim énerilerine yer verilmistir. ilgili tablodaki
stuphelerin s6zlesme suresi, yonetim kurulu kararlarinda aranacak c¢ogunluk, slot
sayilari ve bakim hizmetlerinin tek elden dagitimi gibi konularda oldugu gorulmektedir.

Nitekim birlik kurulamamig olsa dahi Nisan 2017 sonrasi fiyatlarin bir miktar artinildigi
gorulmektedir. Delil-24’'te SKYWAY BALON bunyesinde yer alan acente yetkilisi
tarafindan 03.03.2017 tarihinde; “21 Nisan igin kesin olmamakla beraber fiyatlarimiz
200 TL’de sabit kalacaktir’ ifadelerine yer verildigi gortlmektedir. Delil-29 ve Delil-
32'de birligin uygulamaya ge¢memesi Uzerine Mayis ve Haziran aylari igin
rezervasyon yaptirmak isteyen/fiyat talep eden musterilere yine SKYWAY BALON
bunyesinde yer alan acente yetkilisinin sirasiyla 05.05.2017 tarihinde “Mayis ayi itibari
ile fiyatlar kisi basi 230 TL olarak giincellendi.” ve 24.04.2017 tarihinde “Balon firmalari
birlesmiyor. Sezon baslamasi ile Mayis ayindan itibaren fiyatlar kisi basi 230TL
olacaktir.” ifadelerini iceren e-postalar yer almaktadir.

Hakkinda sUphe olusabilecek sicak hava balonu isletmeleri bakimindan konu tekrar
ele alinacak olursa DORAK HOLDING'in kooperatife dahil olmaktan son anda
vazgectigi bilgisini verdigi BUTTERFLY BALON’un Delil-26’da génderilen mutabakat
metninde imzasi bulunmaktadir. Ayrica; Delil-30, Delil-31 ve Delil-33’'te kooperatifin
kurulamayaca@i anlasilan Nisan 2017 tarihinden sonra yeni bir birlik olusturmaya
calisan tesebbusler arasinda BUTTERFLY BALON da yer almaktadir.

Delil-26 ve Delil-28 birlikte incelendiginde GOREME BALON-DELUXE BALON ve
ROYAL BALON ile, Delil-26’da yer alan mutabakat metninde imzasi gorilmeyen diger
isletmeler olan COMFORT BALON, BROTHERS BALON ve THK BALON kooperatife
katlmamiglardir. Bu tesebbusler ilgili slUregte zaman zaman toplantilara ve
toplantilarda gorusulen konulara iligkin e-postalarin alicisi olmuslarsa da toplantilari ya
hi¢c katilmadiklari ya da ilk birkag toplantiya katildiklari anlagsiimaktadir. Ayrica ekinde
10.03.2017 tarihinde imzalandigi belirtilen mutabakat s6zlesmesinin yer aldigi Delil-
26’daki e-posta DELUXE, GOREME BALON ve ROYAL BALON’a génderiimemistir.
Yine dorduncu toplantiya daveti de iceren e-postanin BROTHERS BALON ve THK
BALON’a; besinci toplantiya daveti iceren ve Delil-23’te yer alan e-postanin ROYAL
BALON, BROTHERS BALON, THK BALON ve GOREME BALON-DELUXE BALON'a
gonderilmedigi anlagiimaktadir. 17.03.2017 tarihli bir e-posta olan Delil-28’de “Géreme
balon ile bugiin yaptigimiz gériisme neticesinde maalesef kendileri bu kooperatifte yer
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alamayacaklarini  belirttiler. Cogunluk ile yaptigim gbriismeler neticesinde de
kooperatife 4 firmanin dahil olmayigi ile olusan tedirginlikler sebebiyle bu birlikteligi
kuramayacagdimizi anlamig bulunmaktayiz.” denilmekte, e-postaya konu dort sirketin
olugsuma itirazlarini agikga ortaya koyduklari anlasiimaktadir. Bu bilgiler 1s1ginda,
dosya konusu olayin kosullari gergevesinde GOREME BALON-DELUXE BALON,
ROYAL BALON, COMFORT BALON, BROTHERS BALON ve THK BALON'’un surece
iligkin itirazlarint ddonem donem ve en Onemlisi mutabakat metnini imzalamayarak
gOstermis olduklari, ilk toplantilara katilanlarin bile sonraki toplantilara katilmamasinin,
dordincu ve besinci toplantilara davet edilmemelerinin ve e-postalarda yer
almamalarinin bu itirazlarin bir yansimasi oldugu degerlendiriimektedir.

(311) Yukarida yer verilen bilgi ve degerlendirmeler i1s1ginda, elde edilen tim belgeler bir
batln olarak ele alindiginda, incelenen donemde bdlgede faaliyet gosteren tim sicak
hava balon isletmelerini igcerecek bir kooperatif kurulmaya calisildigi, tesebbuslerin bu
cercevede bes toplanti gerceklestirdigi, 6zellikle Delil-15 gergevesinde ilk iki toplantida
tartisildigr anlagilan fiyat, havuz vb. konularin herkesle paylasildigi ve tum
tesebbulslerin durumdan haberdar oldugu anlasiimigtir. Bunun yani sira olusturulmak
istenen kooperatif, temelde tegebbuslerin rekabetci endigelerinden ziyade birligin
isletilme kurallarina yonelik uyusmazliklardan 6turl faaliyete gegcememistir. Kooperatif
faaliyete gegmese de bu surecte tesebbuslerin kendi fiyatlama politikalarini belirlerken
toplantilarda edindikleri bilgileri dogrudan ve dolayli olarak dikkate almadan hareket
etmelerinin mimkun olmadigi degerlendiriimektedir. Bununla birlikte daha once de
aciklandigi Gzere amag bakimindan bir rekabet ihlalinin s6z konusu olmasi nedeniyle
kooperatifin faaliyete gegmemesi ihlalin varligini ortadan kaldirmamaktadir.

(312) Sonug itibariyla, sorusturmaya taraf olan DORAK HOLDING ve biinyesinde bulunan
KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON, RAINBOW BALON, SULTAN BALON ile
ISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON, BALON TURCA, TURKIYE BALON,
ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, SKYWAY BALON, KAYA BALON,
ATLAS BALON, VOYAGER BALON, BUTTERFLY BALON, AIR KAPADOKYA
BALON, ASSIANA BALON, EZEL BALON ve URGUP BALON'un CO DMC éncesi
donemde sicak hava balonu pazarinda fiyat tespiti ve pazar paylasima yonelik
anlasma/uyumlu eyleme taraf olmalari sebebiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal ettikleri kanaatine varilmistir. GOREME BALON-DELUXE BALON, ROYAL
BALON, COMFORT BALON, BROTHERS BALON ve THK BALON’un ise bu ihlale
taraf olduklarina iligkin yeterli bilgi ve bulgunun mevcut olmadigi sonucuna ulagiimistir.

1.5.3. Ortak Rezervasyon ve Satis Platformu CO DMC Dénemine iligkin
Degerlendirme

(313) Onceki bélimde belirtildigi (izere, Kapadokya bélgesinde faaliyet gésteren sicak hava
balonu isletmecilerinin timu, ilk etapta bir kooperatif ¢atisi altinda sicak hava balonu
ucuslarina iliskin satis fiyatlarinin belirlendigi ortak bir satis ve pazarlama platformu
kurma amaciyla biraraya gelmigtir. Ancak son anda bazi tegebbuslerin olusuma
katilmaktan vazgegmesi nedeniyle kurulmasi konusunda Utzerinde anlasilan birliktelik
faaliyete ge¢cmemigtir. Daha sonrasinda ise yukarida anlagsma/uyumlu eylem igerisinde
oldugu belirtilen tesebbiislerin bir kismi CO DMC ve/veya LE CO DERI biinyesinde
kurulan bir ortak satig platformuna dahil olurken bir kismi ise bu olusumun iginde yer
almamistir.

1.5.3.1. CO DMC ve LE CO DERI’nin Ortaklik Yapilarnn Hakkinda Bilgi

(314) 12.06.2015 tarihinde kurulan Tan Fuarcilik Ltd. Sti.’nin unvani 10.07.2017 tarihli
Ortaklar Kurulu Karari ile CO DMC olmustur. DORAK HOLDING, 01.08.2017 tarihinde
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tesebbiis iizerindeki tim hisselerini Ahmet Serdar KORUKCU, Serdar IBIS, Burak
KOYUNCUOGLU, Mustafa Gékhan BULUT, Yasar TURKOGLU, Halise Giiney LEVI,
Sinan DUMAN, Taner AKTAS ve Mehmet Ali SOYLEMEZ’e devretmistir. Ayni tarihte
tesebblsiin midiri olarak Osman Taha KUCUK atanmustir. ilgili hisse devri
sonucunda CO DMC’nin hissedarlik yapisi agagidaki sekilde olmustur.

Tablo 14: CO DMC'nin Onceki Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Ahmet Serdar KORUKCU 16,4
Mustafa Gékhan BULUT 16,4
Serdar iBiS 16,4
Burak KOYUNCUOGLU 16,4
Taner AKTAS 16,4
Sinan DUMAN 6,4
Yasar TURKOGLU 5,6
Halise Guiney LEVI 5,6
Mehmet Ali SOYLEMEZ 0,4
Toplam 100,0
Kaynak: 01.08.2017 Tarihli Ticaret Sicil Gazetesi

(315) CO DMC ortaklarindan olan Ahmet Serdar KORUKCU ve Mehmet Ali SOYLEMEZ
DORAK HOLDING’de hissedar, Mustafa Gékhan BULUT GNM’de hissedar, Serdar
iBiS ITIR ve KRIZANTEM'de hissedar, Burak KOYUNCUOGLU PIENTI’de hissedar,
Sinan DUMAN DELUKS'’te Yénetim Kurulu Bagkani, Halise Giiney LEViI DELUKS'te
hissedar, Yasar TURKOGLU OPULENTIA’da hissedar ve Taner AKTAS TEMPEL'de
hissedar konumundadir. 27.12.2017 tarihinde tesebblsln hissedarlarindan olan
Taner AKTAS'In tiim hisseleri Alp Arslan TANER'® tarafindan devralinmistir. ilgili
devir sonucunda CO DMC’nin guncel hissedarlik yapisi agagidaki sekilde tesekkul

etmistir.
Tablo 15: CO DMC'nin Gincel Hissedarlik Yapisi
Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Ahmet Serdar KORUKCU 16,4
Mustafa Gokhan BULUT 16,4
Serdar IBIS 16,4
Burak KOYUNCUOGLU 16,4
Alp Arslan TANER 16,4
Sinan DUMAN 6,4
Halise Giiney LEVi 5,6
Yasar TURKOGLU 5,6
Mehmet Ali SOYLEMEZ 0,4
Toplam 100,0
Kaynak: 02.02.2018 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi ve Sorusturma Tarafinin
Sundugu Cevap Yazisi

(316) CO DMC’nin hissedarlarindan olan Mustafa Gékhan BULUT, Burak KOYUNCUOGLU,
Alp Arslan TANER, Sinan DUMAN, Halise Gliney LEVi ve Yasar TURKOGLU,
14.07.2017 tarihinde kurulan LE CO DERI’'nin kurulus dénemindeki hissedarlari
arasinda da yer almaktadir.

100Alp Arslan TANER Kaizen Rehberlik Danigmanlik Turizm ve Ticaret A.S.’de hissedar olup ilgili sirket,
faaliyet konusu cesitli dillerde (6rnek: Japonca, Cince, Bahaca ve benzeri) rehber yetistirmek, rehberlere
egitim vermek, rehberlerin yurt ici ve yurt disi egitimlerini saglamak ve TURSAB-Bakanlik sinav
sureglerini yUruterek kokart almalarina katkida bulunmak oldugundan, sorusturma kapsamina dahil
edilmemisgtir.
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Tablo 16: LE CO DERI'nin Kuruldugu Dénemdeki Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Alp Arslan TANER 50,0
Sinan DUMAN 15,0
Taner AKTAS 10,0
Burak KOYUNCUOGLU 10,0
Mustafa Gékhan BULUT 10,0
Yasar TURKOGLU 2,5
Halise Giiney LEVi 2,5
Toplam 100,0
Kaynak: 20.07.2017 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi

16.01.2018 tarihli Ticaret Sicil Gazetesine gére LE CO DERI’'nin hissedarlarindan olan
Taner AKTAS 26.12.2017 tarihi itibariyla yonetim kurulu Gyeliginden istifa etmigtir.
Sorusturma siirecinde TEMPEL’in %63 hissedari olan Taner AKTAS, LE CO DERI'de
bulunan %10 hissesinin 25.12.2017 tarihinde Alp ARSLAN TANER tarafindan
devralindigina iligkin “Anonim Sirket Hisse Senedi Devir ve Teslim S6zlesme”sini ibraz
etmistir. Bunun yani sira, OPUENTIA hissedar Yasar TURKOGLU 08.03.2018
tarihinde ve DELUKS hissedari Halise Giiney LEVi 28.03.2018 tarihinde hisselerini Alp
Arslan TANER’e devrederek LE CO DERI'deki ortakliktan ayrilmistir. Ayni tarihte
(28.03.2018) GNM hissedari ve Yonetici Direkturt Mustafa Gokhan BULUT da sirket
hisselerinin %2,5ine tekabiil eden bir bélimiini Alp Arslan TANER’e devretmistir. ilgili
devirler sonrasinda tesebbusun hissedarlik yapisi asagidaki sekilde olusmustur.

Tablo 17: LE CO DERI'nin Hisse Devirleri Sonrasindaki Hissedarlik Yapisi
Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Alp Arslan TANER (.....)
Sinan DUMAN (.....)
Mustafa Gékhan BULUT (.....)
(.oor)

0

Burak KOYUNCUOGLU
Toplam 100,
Kaynak: Sorusturma Tarafinin Sundugu Cevap Yazisi

19.12.2018 tarihli Ticaret Sicil Gazetesine gore 06.12.2018 tarihinde tegsebbuste kismi
bélinme yasanmis ve LE CO DERI'nin isletmeciligini yaptigi dericilik alaninda
faaliyette bulunan tim subelerinin/igletmelerinin Santo Pelle Deri Turizm ve Sanayi
A.S.'ye (SANTO PELLE) devredilmesine karar verilmistir'®'. Yine 19.12.2018 tarihli
Ticaret Sicil Gazetesine gore SANTO PELLE’nin hissedarlik yapisi asagidaki sekilde
tesekkul etmektedir.

Tablo 18: SANTO PELLE'nin Kuruldugu Tarihteki Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Alp Arslan TANER 77,5
Sinan DUMAN 7,5
Mustafa Gékhan BULUT 7,5
Burak KOYUNCUOGLU 7,5
Toplam 100,0
Kaynak: Sorusturma Tarafinin Sundugu Cevap Yazisi ve 19.12.2018 tarihli
Ticaret Sicil Gazetesi

101 Tesebbiis tarafindan yapilan agiklamaya goére LE CO DERI nezdinde gerceklesen kismi bélinme
islemi neticesinde ilgili isletme SANTO PELLE’ye devredilmis; SANTO PELLE nezdinde ihra¢ edilen
hisseler de TTK ve KVK hikimlerine uygun olarak béliinen sirket LE CO DERI’nin ortaklarina verilmistir.
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(319) Son olarak Alp Arslan TANER ve Mustafa Gékhan BULUT, LE CO DERI ile SANTO
PELLE’deki hisselerini 16.05.2019 tarihinde DORAK HOLDING Ortadogu Operasyon
Direktort olarak gorev yapmakta olan Eylem ALP’e devir ederek sirketlerde pay
sahipliginden ve yonetim kurulu Gyeliginden ayrilmistir. Bu kapsamda, tesebbuslerden
sorusturma siirecinde en son 09.09.2019 tarihinde LE CO DERI’'nin ve SANTO
PELLE’nin glncel hissedarlik yapisina iliskin bilgi talep edilmistir. Her iki tesebblstn
guncel hissedarlik yapisina asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Tablo19: LE CO DERI'nin Giincel Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)
Eylem ALP (.....)
Burak KOYUNCUOGLU ()
Sinan DUMAN ()
Toplam 100,0

Kaynak: Sorusturma Taraflarinin Sundugu Cevap Yazisi
Tablo 20: SANTO PELLE'nin Gincel Hissedarlik Yapisi

Hissedarlar Hisse Oranlari (%)

Eylem ALP (.....)
Burak KOYUNCUOGLU ()
Sinan DUMAN (.....)
Toplam 100,0

Kaynak: Sorusturma Taraflarinin Sundugu Cevap Yazisi

(320) Tesebbuse ait en guncel bilgilerin yer aldig1 12.06.2019 tarihli Ticaret Sicil Gazetesi’'ne
goére Eylem ALP tesebbisiin ydnetim kurulu baskani, Burak KOYUNCUOGLU ise
yonetim kurulu baskan vekilidir. Eylem ALP ayni zamanda DORAK HOLDING
Ortadogu operasyon direktoru olarak gorev yapmaktadir.

(321) Ozet olarak CO DMC’nin yukarida ver verilen gerek ilk hissedarlik yapisi gerek devirler
sonrasi olusan hissedarlik yapilari incelendiginde ilgili tesebbusun dosya tarafi
DORAK HOLDING ve ekonomik butinltgiindeki ITIR ve KRIZANTEM, GNM, PIENTI,
OPULENTIA, DELUKS hissedarlarinin kontroliinde oldugu, baslangigta tesebbiiste
hissedar olan TEMPEL hissedari Taner AKTAS’In CO DMC’nin ortak rezervasyon
sistemi yurarlige koyulmadan once tesebbusteki hissesini bagka bir sahsa devrettigi
goriilmektedir. LE CO DERI'nin ise baslangicta DELUKS, OPULENTIA, PIENTI, GNM,
TEMPEL hissedarlari ile Alp Arslan TANER'in bulundugu bir yapi tegkil ettigi, TEMPEL
hissedari Taner AKTAS’In LE CO DERTV'nin sicak hava balonu isletmeleriyle kiralama
sozlesmelerini imzalamadan once hisselerini diger hissedar Alp Arslan TANER'e
devrettigi anlasiimaktadir. ilerleyen bdliimlerde detaylica ele alindidi tizere, ilk bakista
CO DMC ortak rezervasyon ve satis sisteminin yiritilmesini, LE CO DERI de sicak
hava balonu igletmeleriyle kiralama so6zlesmelerinin bir kisminin akdedilmesini
saglamis gibi gorinmekle birlikte s6z konusu sirketlerin, temelde bu sirketlere
hissedarlari ya da calisanlari araciliiyla hissedar olmus olan acentelerce fiyat
tespitine yonelik olarak olusan irade uyusmasinin ve kurulan birligin araglari oldugu
sOylenebilecektir.

1.5.3.2. Ortak Rezervasyon ve Satis Platformu CO DMC’nin isleyisi ve Sicak Hava
Balonu Igletmecileri ile lligkisi

(322) Ortak rezervasyon ve satis platformu olarak faaliyet gésteren CO DMC’nin DORAK
HOLDING ile sicak hava balonu isletmecilerinin ortakhgi ile degil; DORAK HOLDING
ve alti turizm acentesinin ortakligiyla olusturuldugu goértlmektedir. Platformun yapisi
ve isleyisi CO DMC ve LE CO DERI'nin yazili savunmalarinda asagidaki sekilde
aciklanmaktadir:
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- Balon igletmeleri, kisa sureli sozlegsmeler ile (agirlikh olarak en fazla iki yil)
kendilerine tahsis edilmis ugus kapasitelerinin tamaminin veya bir kisminin
rezervasyon hakkini platforma satarlar.

- Platform s6z konusu ugus kapasitesi rezervasyonlari igin balon
isletmecilerine standart uguslar icin 60 -100 Euro arasinda degisen ucretler
Oder.

- Boylece Platform ilgili ugus kapasitelerine iligkin rezervasyon/pazarlama
faaliyetlerini devralir ve satin aldigi ugus rezervasyonlarini kendi tespit ettigi
fiyatlarla (standart uguslar icin 80-100 Euro arasinda degisen fiyatlarla)
turizm acentelerine yeniden satar.

- Platform bu kapsamda balon igletmelerine belirli kapasite garantileri
vermektedir. Ornek olarak A balon isletmesine %80'lik kapasite garantisi
verildiginde, bir ugus sirasinda A igletmesi tarafindan ugurulan balonlarin
yalnizca %50'si dolu olsa da Platform tarafindan balon igletmesine
balonlarin %80'i doluymusgasina Uucret 6denmekte, %80'in Uzerindeki
doluluklarda ise dolu olan kapasiteye karsilik olan Ucret édenmektedir.
Boylece ucguslar balon igletmeleri tarafindan yapilmaya devam etmekte
ancak ticari riski Platform Ustlenmektedir.

- Fiyatlama yapma yetkisi munhasiran Platforma aittir.

- Platform ile calismak isteyen tim balon igletmeleri ve acentelerin Platform
ile calisma imkéani bulunmaktadir.

- Platform yalnizca Business to Business (B2B) ¢alismakta, nihai musteriler
rezervasyon i¢in dogrudan Platforma talep girememektedir.

- Platform’a kayit olan turizm acenteleri sisteme yolcu ismi ve bilgileriyle
birlikte talep girerek rezervasyon yapmakta ve LE CO DERI'nin belirledigi
yeniden satis fiyatlari Gzerinden Platforma 6deme yapmaktadir.

- Platform'un ugus rezervasyonu satisi yaptigi turizm acentelerinin kendilerine
rezervasyon talebini ileten musterilere veya musterileri temsil eden oteller ile
diger turizm acentelerine, balonla ugus rezervasyonu temini anlaminda
aracilik yapmaktadir.

Yukarida da belirtildigi Uzere, sicak hava balonu isletmeleri uguslara iligkin
rezervasyon haklarinin bir kismini veya tamamini devretmek suretiyle Platform’a dahil
olmaktadir. Dolayisiyla sicak hava balonu igletmecilerinin Platform icerisindeki
konumu yerinde incelemelerde elde edilen sdzlesmeler ve sorusturma slrecinde
taraflardan talep edilen s6zlesmeler ile deliller gergevesinde belirlenmeye ¢alisiimistir.
Yerinde incelemelerde elde edilen ve asagida detaylarina yer verilen deliller sicak
hava balonlarinin LE CO DERI tarafindan kiralanmasi yoluyla balon isletmelerinin
Platform’a dahil oldugunu gostermektedir.

Dosya kapsaminda yapilan yerinde incelemelerde elde edilen, yukarida Delil-59’da yer
verilen, ayni tip dizenlenmig imzasiz kira sdzlesmesi 6rnekleri asagida siralanmistir.
Sézlesmelerin taraflari LE CO DERI ve ilgili sicak hava balonu isletmecisi olup LE CO
DERI'nin sézlesme igerisinde LIONCOX olarak anilacagi belirtiimektedir.

Tablo 21:Yerinde incelemelerde Elde Edilen imzasiz Kira Sézlesmeleri

Sozlegmenin Taraf'| Qlan Sdzlesme Tarihi Soézlesme Siresi
Balon Isletmecisi
SKYWAY BALON 01.02.2018 2yl
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KAYA BALON 01.02.2018 2yl
BROTHERS BALON 12.02.2018 2yl
BALON TURCA 12.02.2018 2yl
DISCOVERY BALON 12.02.2018 2yl
ANATOLIAN BALON 12.02.2018 2yl
KAPADOKYA BALON 01.02.2018 2yl
SULTAN BALON 01.02.2018 2yl
RAINBOW BALON 01.02.2018 2yl
ATMOSFER BALON 01.02.2018 2yl

(325) Bunlara ek olarak yapilan yerinde incelemelerde Delil-60'ta da yer verildigi Uzere,
imzali kira sOzlesmesi Ornekleri de bulunmustur. ligili s6zlegsmeler PIENTI ile
ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON arasindan

akdedilmig olup detaylarina agagidaki tabloda yer verilmektedir.

COMFORT BALON,

Tablo 22: Yerinde incelemelerde Elde Edilen imzal Kira Sézlesmeleri

Sozlesmenin Tarafi
Olan Balon Isletmecisi

Sozlesme
Tarihi

Sozlesme
Siresi

Sézlesme Igerigine Iliskin Detay

COMFORT BALON

12.02.2018

2yl

DORAK HOLDING Genel
Koordinatéri (.....) ve PIENTI yetkilisi
(.....)nun garantdér olarak imzalari
bulunmaktadir.

ISTANBUL BALON

12.02.2018

2yl

DORAK HOLDING Genel
Koordinatéri (.....) ve PIENTI yetkilisi
(.....)nun garantdér olarak imzalari
bulunmaktadir.

UNIVERSAL BALON

12.02.2018

2 yil

DORAK HOLDING Genel
Koordinatorii (.....) ve PIENTI yetkilisi
(.....)nun garantor olarak imzalari
bulunmaktadir.

(326) Detaylarina yer verilen imzali/imzasiz s6zlesmeler bir butin olarak ele alindiginda LE
CO DERI ile SKYWAY BALON, KAYA BALON, BROTHERS BALON, BALON TURCA,
DISCOVERY BALON, ANATOLIAN BALON, SULTAN BALON, RAINBOW BALON,
ATMOSFER BALON ve KAPADOKYA BALON arasinda “Sicak Hava Balonu Ucus
Kiralama Sézlesmesi” baslikli sézlesmelerin imzalanmis olabilecegi; PIENTI ile de
COMFORT BALON, ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON arasinda kiralama
sozlesmeleri akdedildigi anlasilmaktadir.

(327) Sorusturma strecinde tum sicak hava balonu isletmelerinden 2017, 2018 ve 2019
yillari igin sicak hava balonu uguslarinin kiralanmasina iligkin imzali nihai
s6zlesmelerin birer nishasi talep edilmigtir. llgili talebe cevaben;

- SKYWAY BALON tarafindan LE CO DERI ile 01.02.2018 tarihinde imzalanmis

olan nihai sdzlesme, KAYA BALON tarafindan sadece kendisi tarafindan
imzalanmis olan nihai s6zlesme gonderilmigtir.

AIR KAPADOKYA BALON, ASSIANA BALON, BALON TURCA, BROTHERS
BALON, URGUP BALON, ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, ROYAL
BALON, BUTTERFLY BALON, TURKIYE BALON, GOREME BALON ve
DELUXE BALON, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON, SULTAN
BALON, RAINBOW BALON, VOYAGER BALON ve ATLAS BALON, EZEL
BALON tarafindan sicak hava balonu uguslarina iliskin herhangi bir kiralama
faaliyetinin olmadigi belirtilmigtir.

THK BALON tarafindan GLORIOUS DMC ile imzalanmis olan “Miisteri Temin
Etmek Amaciyla Sicak Hava Balonu Sézlesmesi” gonderilmigtir.
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- ISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve COMFORT BALON tarafindan
PIENTI ile imzalanmis olan “Hizmet Alim Sézlesmesi” génderilmistir. Bunun
yani sira, COMFORT BALON tarafindan tesebbuse ait hisselerin 1 Agustos
2018 itibariyla BUTTERFLY BALON ortaklarindan Ali YAVUZ tarafindan
devralinmasiyla birlikte PIENTI ile yeni bir “Hizmet Alm Sézlesmesi” akdedildigi,
ancak ilgili s6zlesmenin de fesh edildigi bilgisi verilmistir.

(328) Balon isletmelerinin yani sira, LE CO DERIi’den de sicak hava balonu uguslarinin
kiralanmasina iliskin imzali nihai sézlesmeler talep edilmistir. LE CO DERIi’den gelen
cevap yazisinda, LE CO DERI rezervasyon platformu ile 11 balon sirketinin imzali
sozlesmesinin mevcut oldugu; COMFORT BALON, ISTANBUL BALON ve
UNIVERSAL BALON’un LE CO DERI ile dogrudan sézlesme imzalamadidi ve bu (¢
balon isletmesinin sézlesmelerini PIENTI ile akdettigi ifade edilmistir. Nitekim bu
s6zlesmeler ISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve COMFORT BALON
tarafindan da goénderilmistir. Bu g¢ergevede, elde edilen imzali kira s6zlesmelerinin
detaylarina asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Tablo 23: LE CO DERI'den Talep Edilen imzali Kira Sézlesmeleri

Sozlesmerinn Taraf_| Qlan Balon Sozlesme Tarihi Sbézlesme Suresi
sletmecisi

KAPADOKYA BALON 01.02.2018 2 yil
RAINBOW BALON 01.02.2018 2 yil
ATMOSFER BALON 01.02.2018 2 yil
SULTAN BALON 01.02.2018 2 yil
BROTHERS BALON 01.02.2018 2 yil
SKYWAY BALON 01.02.2018 2 yil
BALON TURCA1%? 01.02.2018 2 yil
KAYA BALON 01.02.2018 2 yil
TURKIYE BALON103 12.02.2018 2 yil
DISCOVERY BALON 01.02.2018 2 yil
ANATOLIAN BALON 01.02.2018 2 yil

Tablo 24: COMFORT BALON, iISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON'dan Talep Edilen imza
Hizmet Alim So6zlesmeleri

Sozlesmenin Taraf_l _Olan So6zlesme Tarihi Sbézlesme Suresi
Balon Isletmecisi
1. s6zlesme:12.02.2018-11.02.2020 2yl
104
COMFORT BALON 2.sézlesme: 01.09.2018-31.03.2019 8 ay
ISTANBUL BALON 12.02.2018 2 il
UNIVERSAL BALON 12.02.2018 2 il

(329) Ote yandan Delil-80’'de DORAK HOLDING tarafindan PIENTI ve iISTANBUL BALON
arasinda akdedilen “Hizmet Alim Sézlesmesi” uyarinca PIENTIi'ye isletme yetkisi
verilen balonlarin kiralanmak istendigi belirtimekte, sozlesmedeki maddelerin bu
kiralamanin yapilmasina elverigli olup olmadigi tespit edilmeye c¢aligiimaktadir.

102 BALON TURCA'ya ait sdzlesmede yalnizca LE CO DERI’nin imzasi ve kasesi yer almaktadir. LE CO
DERI'nin vekili tarafindan sdz konusu sdzlesmenin gift imzal halinin bulunmadigi, ancak sézlesmenin
uygulanan nihai sé6zlesme oldugu bilgisi verilmistir.

103 LE CO DERI'den génderilen cevap yazisinda, sézlesme tarafi olarak RAINBOW BALON yazilmis
olsa da sézlesmede TURKIYE BALON’a ait kage ve imza yer almaktadir.

104 Daha énce yer verildigi Gizere, COMFORT BALON PIENTI ile s6zlesmelerin akdedildigi ddnemde
ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON'u biinyesinde bulunduran ESPECIAL GRUP’a aittir. Birinci
s6zlesme COMFORT BALON’un bu dénemde PIENTI ile akdettigi sozlesmedir. Tesebbiisiin 1 Agustos
2019 itibariyla BUTTERFLY hissedari olan Ali YAVUZ tarafindan devralinmasiyla birlikte PIENTI ve
COMFORT BALON arasinda ikinci sézlesme akdedilmis olup ilgili s6zlesme de 31.03.2019 itibariyla
sona ermigtir.
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Dolayisiyla ilgili delilden yola cikarak sorusturma siirecinde ISTANBUL BALON,
UNIVERSAL BALON ve COMFORT BALON’a ait balonlarin LE CO DERI
biinyesindeki platforma dahil olmasi icin PIENTI ve LE CO DERI arasinda akdedilmis
herhangi bir s6zlesme bulunup bulunmadigi sorulmustur. Sorusturma tarafindan gelen
cevabi yazida, PIENTI ve LE CO DERI arasinda sadece ISTANBUL BALON ile ilgili
bir alt kira s6zlesmesi bulundugu ve diger tesebbusler ile ilgili yazili bir alt kira
sozlesmesi bulunmadigi bilgisi verilmigtir. Tesebbus tarafindan gonderilen alt kira
sézlesmesinin de PIENTI’de yapilan yerinde incelemede elde edilen ve Delil-60'ta
detaylarina yer verilen 20.04.2018 tarihli alt kira sozlesmesi ile ayni oldugu
goralmustar.

PIENTI ile ISTANBUL BALON, COMFORT BALON ve UNIVERSAL BALON arasinda
akdedilen s6zlesmelerin ilgili hUkimlerine asagida yer verilmektedir:

(....TICARI SIR.....)

LE CO DERI ile sicak hava balon isletmeleri arasinda imzalanan sdzlesmelerin ilgili
hakUimlerine agagida yer verilmektedir.

(.....TICARI SIR.....)

Yukarida yer alan sdzlesme hikiimlerinden anlasildigi (izere, LE CO DERI ile platform
blnyesindeki sicak hava balonu isletmeleri arasinda imzalanan so6zlesmeler
cercevesinde LE CO DERI balon igletmelerine sdzlesme ekinde belirlenen fiyatlar
Uzerinden aylik olarak kapasitenin %80’i dolmusgasina ddeme yapmayi taahhit
etmekte, %80 kapasitenin Uzerinde ugus yapan yolcu sayisi i¢in ise yine sozlesme
ekinde bulunan fiyatlar Gzerinden 6deme yapmayi kabul etmektedir. Sorusturma
taraflarinin ibraz ettigi sdzlesmeler gergevesinde platform bunyesinde bulunan her bir
balon sirketi icin ne kadar fiyat Uzerinden anlagsma yapildigina ve platform
bunyesindeki toplam kapasite miktarina asagidaki tabloda yer verilmektedir.
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Tablo 25: Platform Blinyesinde Bulunan Tesebbusler

Balon Balon
Isletmesine | Isletmesinin |  Platiorm | . atformun
i . yetmesine sietmes Jatio . | Toplam Ugus
Balon Isletmesi S6 . Ait Toplam Platforma Binyesindeki o
6zlesme Fiyati Siot Sa Kiraladid Tool| Slot Kapasitesi
yisi iralad1g1 oplam Slo (Kisi)
(2018)195 Slot Sayisi
KAPADOKYA BALON (.....) 15 15 15 272
RAINBOW BALON (.....) 9 9 9 176
SULTAN BALON (.....) 3 3 3 96
ATMOSFER BALON (.....) 10 10 10 192
KAYA BALON (.....) 10 10 10 222
SKYWAY BALON (.....) 6 6 6 132
TURCA BALON (.....) 5 4 4 88
TURKIYE BALON (.....) 5 2 2 48
ANATOLIAN BALON (.....) 6 6 6 104
DISCOVERY BALON (.....) 4 4 4 132
BROTHERS BALON (.....) 3 2 2 80
COMFORT BALON (.....) 3 2 2 36
ISTANBUL BALON (.....) 5 5 5 102
UNIVERSAL BALON (.....) 5 5 5 90
Toplam ) 89 83 83 1730
Kaynak: CO DMC ve LE CO DERI Yazili Savunma ve Cevap Yazisi, SHGM Slot Cizelgesi

(333) Yukaridaki tabloda yer verilen sicak hava balonu isletmecisi tesebbuslerin CO DMC
ortak satis platformuna sicak hava balonu saglayicisi olarak dahil olan tesebbusler
oldugu anlagiimaktadir. Tabloda yer alan tesebbuslerin 11’i tim slotlarini platforma
kiralamigken; COMFORT BALON toplam slot sayisinin %66’sini, BALON TURCA
%80’ini ve TURKIYE BALON %40'ini kiralamistir. Toplamda dérdii DORAK
HOLDING’e ait 14 sicak hava balonu isletmecisi platformda yer almaktadir. Nitekim LE
CO DERI’de 09.10.2018 tarihinde yapilan yerinde incelemede elde edilen Delil-112’de
CO DMC platformunu kullanan ve sisteme dahil olan tesebbuslere yonelik ekran
goruntisunde yukaridaki tabloda yer alan tesebbusler listelenmistir. Delil-113’te
KAPADOKYA BALON'’da yapilan yerinde incelemede elde edilen, CO DMC Muhasebe
Biriminden génderilen e-postalarda yer alan CO DMC gunlik ugus listesini gosteren
tablolarda da s6z konusu 14 sicak hava balonu isletmecisi yer almaktadir. Benzer
sekilde Delil-78 ve Delil-81’de CO DMC araciligiyla gergeklestirilen ugus bilgilerini
iceren excel dosyalarinda ugusu gergeklestiren sicak hava balonu igletmecilerinin s6z
konusu 14 sicak hava balonu isletmecisi ile sinirli oldugu goralmustar.

(334) Ayrica Delil-79'da yer alan 27.02.2018 tarihinde TURKIYE BALON Muhasebe
biriminden ATMOSFER BALON muhasebe birimine “gerceklesen kisi sayilar’” konu
bashgi ile gonderilen e-posta; Delil-83'te yer alan BROTHERS BALON ve BALON
TURCA tarafindan 05.03.2018 tarihinde ATMOSFER BALON’un muhasebe birimine
génderilen e-postalar; Delil-86’da yer alan ANATOLIAN BALON ve DiISCOVERY
BALON’u blinyesinde bulunduran ULUER GRUP’a ait e-posta adresinden 10.03.2018
tarininde ATMOSFER BALON muhasebe birimine gonderilen e-posta; Delil-87'de yer
alan 12.03.2018 ve 26.03.2018 tarihinde CO DMC Rezervasyon biriminden
ATMOSFER BALON muhasebe birimine gonderilen “FW:KAYA BALON” konu baslikh
e-postalar; Delil-100’de yer alan SKYWAY BALON tarafindan CO DMC’ye gonderilen
ve gergeklesen uguslar, kisi basi bedel, garanti edilen oran, taahhlte gore olusan fark
ve odemelere iligkin bilgilerin yer aldigi belgeler de adi gegen sicak hava balonu
isletmecisi tesebbuslerin sisteme dahil oldugunu gostermektedir.

105 1. slot ve 2. slot toplamini ifade etmektedir.
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Ote yandan yerinde incelemelerde elde edilen diger bazi belgelerde platforma dahil
olan tesebbuslere iligskin farkli bilgilere de rastlanmigtir. Ancak asagida acgiklanacagi
Uzere, sorusturmada elde edilen bilgi ve belgelerin tumu degerlendirildiginde platforma
dahil olan sicak hava balonu igletmecisi sayisinin 14 oldugu ve yukaridaki tabloda yer
alanlardan olustugu anlagiimaktadir.

Soyle ki, 24.01.2018 tarihli Delil-49°”da NAMSAN calisanlarinin CO DMC ile
calismadiklarini  dasundukleri balon sirketlerinin  bir listesini  hazirladiklari
gorulmektedir. E-postada, birlik diginda kalan balon sirketleri listesinde sorusturma
sirecinde LE CO DERI ile anlasma iginde oldugu tespit edilen BALON TURCA, sirket
yetkililerince birlik disinda kabul edilmistir. Ote yandan, Delil-49’un, tesebbiisiin kendi
arastirma ve kaynaklarina dayal bilgiler icermesinden oOturu gergegi tam olarak
yansitamadigdi degerlendiriimektedir. Diger bir delil olan 12.02.2018 tarihli Delil-57’de,
DORAK HOLDING calisanlari arasinda gergeklesen yazismada toplanti notlari
DORAK HOLDING tarafindan paylasiimis ve balon birliginde olmayan balon
firmalarinin ROYAL BALON, BUTTERFLY BALON, ATLAS BALON, VOYAGER
BALON ve THK BALON’dan olustugu ifade edilmistir. Ancak sorusturma surecinde
hem sicak hava balon isletmelerinden hem de LE CO DERI'den elde edilen bilgiler
incelendiginde mevcut durumda 14 balon sirketinin anlasma yoluyla CO DMC ortak
satis platformuna dahil oldugu, Delil-57°’de sayilan tesebbuslerden daha fazlasinin
anlagmasinin bulunmadigi ortaya konulmustur.

Platforma dahil olan tesebbuslere iligkin farkl bilgiler iceren belgelerin bulunmasinin
nedenlerinden birinin platforma dahil olma teklifinin DORAK HOLDING énderliginde
CO DMC birligi tarafindan tUm sicak hava balonu isletmecilerine géturilmesi oldugu
degerlendiriimektedir. Ornegin Delil-35'te yer alan, LE CO DERI’de yapilan yerinde
incelemede elde edilen, “Balon Kooperatifi” klasorunde “balon” isimli excel dosyasi
icerisinde onceki bdlimde dederlendirilen 2017 vyilindaki kooperatif kurulmasi
asamasindaki pazar paylasimi planlarina iligkin tablolarin yani sira, “6. ¢alisma
sayfasi” nda kiralama anlagmalarini kabul eden ve etmeyen tesebbuslerin listelendigi
bir galismanin oldugu gériilmistir. ilgili excel dosyasinin dosya ayrintilarindan,
yazarinin DORAK HOLDING Genel Koordinatéri (.....) oldugu gérilmektedir. ilgili
tabloda ASSIANA BALON igin “Katilim” baslikli situna “Var’ yazilarak “Miilkiyeti
Leco’nun” seklinde bir not diistilmiistiir. Konuya iliskin olarak ASSIANA BALON'un ilgili
dénemdeki sahibi (.....) ile yapilan telefon gériismesinde, PIENTI hissedari ve Ydnetici
Direktoru (.....)’nun kendilerine ait balon ve oteli satin almak istedigi, kendisi ortak satis
platformuna girmeyi reddettigi zaman firmalarini satin alma teklifinde bulundugu ancak
kendisine teklif olarak ¢ok duguk bir fiyat verildigi icin teklifi kabul etmedigi ve higbir
zaman balonlarini satmadigi ve kiralamadidi ifade edilmigtir. Ayni1 sayfada EZEL
BALON, URGUP BALON, THK BALON icin de “Katiim” baslikli situna “Var’
yazilmistir. EZEL BALON’a iligkin olarak ayrica Delil-90’da yer alan yazisma da elde
edilmistir. 12.03.2018 tarihinde CO DMC Genel Koordinatoru (.....) tarafindan EZEL
BALON’a gonderilen ve akabinde SKYWAY BALON isletme Midrii (.....) ve EZEL
BALON arasinda paylasilan “Re: sozlesme” konu baglikli iletinin ekinde “Fiyat
Listesi.docx: SICAK HAVA BALONU UCUS KIRALAMA SOZLESMES|I CEZA
TABLOSU MADDE.docx; SICAK HAVA BALONU UCUS KIRALAMA SOZLESMESI-
Final.docx” isimli ekler bulunmaktadir. ilgili ekler SKYWAY BALON’a ait balon
uguslarinin LIONCOX tarafindan kiralanmasina iligkin imzasiz taslak sozlesme, bu
s6zlesmeye binaen LIONCOX tarafindan SKYWAY BALON’a yapilacak édemeler ve
sOzlesmeye uyulmamasi halinde taraflara uygulanacak mueyyidelere iligkindir.
Konuya iligkin olarak EZEL BALON savunmasinda, s6z konusu birlik ve diger
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sirketlerden bilgilendirme amaciyla tesebbuse e-posta ile gonderilen ve 6rnek birlige
katilma sozlesmesi olan "Sicak Hava Balon Ugus Kiralama S6zlesmesi" hakkindaki e-
postaya iyi niyetli olmadigi gorusuyle higbir gekilde cevap vermeyerek
degerlendirmeye almadigini belirtmistir. ASSIANA BALON, URGUP BALON, THK
BALON ve EZEL BALON'’un anlagma yaptiklarini gosterir herhangi baska bir belge ve
bilgiye ulasilamamis ve LE CO DERI tarafindan platformda kayitl sirketler arasinda
bu tesebbuslerin yer almadigi bilgisi ulastiriimistir. Dolayisiyla, bu tesebbuslerin
anlagmaya dahil olmadiklari kanaatine ulagiimistir.

AIR KAPADOKYA BALON ile ayni gruba ait GOREME ve DELUXE BALON’un da CO
DMC ortak satis platformuyla baglantisini gosterir delillere ulasiimistir. Delil-59°'da
gorilebilecegi lzere, GOREME BALON'da yapilan yerinde incelemede, imzalayan
balon sirketinin adinin yazilmadidi taslak kira sdzlesmesi 6rnegi elde edilmigtir. Delil-
56’da yer alan 10.02.2018 tarihli GOREME BALON yetkilisi ile CO DMC rezervasyon
birimi arasinda gecen yazismada GOREME BALONun CO DMC'ye rezervasyon
talebinde bulundugu goérilmektedir. Ayrica Delil-75'te PIENTI'de yapilan yerinde
incelemede, 2018 yili Subat ayi icerisinde ¢esitli balon firmalarinda ugan yolcu sayisini
g6steren ekran goriintisiinde GOREME BALON’a ait ugus bilgileri de yer almaktadir.
Ote yandan Delil-81’de yer alan CO DMC sistemine ait excel dosyalarindan biri olan
“‘aylik liste 27.02.18 de hazirlanan” isimli excel dosyasindaki tabloda Delil-75’deki
tarihlerde GOREME BALON'’un ismi, sicak hava balonu uguran tesebbiisler arasinda
degil, CO DMC’den sicak hava balonu ugusu temin eden acenteler arasinda yer
almaktadir. Benzer sekilde Delil-78'de yer alan 28.03.2018 tarihli uguslari listeleyen
CO DMC'ye ait excel tablosunda da GOREME BALON’un ismi, sicak hava balonu
ucuran tesebbusler arasinda degil, “Rezervasyon Veren“ baslikli sutun altinda CO
DMC'’den sicak hava balonu ugusu temin eden acenteler arasinda yazilmaktadir.

Delil-97’de ise (.....) Genel Muduri (.....) ile KAPADOKYA BALON isletme Miidiri
(.....) arasinda gerceklesen 24.04.2018-25.04.2018 tarihleri arasindaki ve “Fiyat ve
odemeler hakkinda” konu baglikli iletilerde, “Kircilarla son anda CO DMC ye dahil olma
konusunda anlagsamamis olmamiz sebebiyle liziilerek balonlarda (.....) € fiyati
maalesef veremiyoruz.” ifadeleri kullaniimaktadir. E-postada “Kircilar” ile kastedilenin
GOREME BALON’un iginde bulundugu sirketler grubu oldugu bilgisi iletilmistir.
GOREME BALON ve DELUXE BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen
Delil-109'da ise “4- 01 EYLUL 2018 DEN ITIBAREN CO DMC FIRMASINA GUNLUK
50 PAX MUSTERI VERILECEKTIR. PAX ANLASMA FIYATI (....) EURO DUR.
VERILMEDIGI TAKDIRDE NO SHOV.” ifadeleri gériilmektedir. Son olarak Delil-115’te
GOREME BALON ve DELUXE BALON'da yapilan yerinde incelemede elde edilen,
26.02.2018-03.12.2018 tarih araliginda gergeklestirilen ucguslara iliskin muhasebe
kayitlarinin bulundugu tablolarda “Co Dmc .. Pax Karsiligi Balon Kira Odemesi”
aciklamali para transferleri yer almaktadir.

GOREME BALON tarafindan ilgili belgelere iligkin olarak yapilan agiklamada CO
DMC’den musteri kabullerinin olmadigini, tam tersine kendi acentelerine ait mugsteriler
icin mevcut balon kapasiteleri yetmediginde bir kisim mugterinin CO DMC tarafindan
pazarlanan balonlara yonlendirildigi, diger bir ifade ile yolcu temin edilmedigi, tam
tersine balon kapasitesi yetmedigi icin CO DMC’ye kendileri i¢in belirlenen acente
fiyatindan yolcu gonderildigi ifade edilmistir. Delil-109’da gegen 50 pax musgteri
verilece@i yolundaki beyanin da bu iddiay! ispatlar mahiyette oldugu ifade edilmigtir.
Delil-115’te yer alan hesap ekstresinin de kendilerince dizenlenmedigi, CO DMC
tarafindan kendilerine musterilerinin ilgili firma tarafindan uguruldugunu ve acente
fiyatinin uygulandigini agiklamak igin bilgi mahiyetinde gonderildigi belirtilmistir. CO
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DMC firmasi ile higbir sekilde yazili ve taraflara yukumlulik yukleyen sozlesme
imzalanmadigi ifade edilmigtir.

Bu cercevede tesebbus tarafindan getirilen s6z konusu agiklamanin tatmin edici
oldugu, bu anlamda CO DMC ile kurulan baglantinin CO DMC aracihgiyla balon ugusu
gerceklestiren ¢ok sayida acente musterisiden farkli olmadigi degerlendiriimektedir.
LE CO DERI tarafindan da platformda kayith sirketler arasinda GOREME BALON’un
yer almadi§i bilgisi ulastinlmistir. Yapilan incelemeler neticesinde, GOREME
BALON’a birlige dahil olmasi yoninde teklif gitmis olmakla birlikte, bu teklifin kabul
edildigine isaret eden herhangi bir bilgi ve belgeye ulagilamamistir.

Delil-84 ise ATMOSFER BALON’da yapilan yerinde incelemede elde edilen ve CO
DMC araciligi ile gergeklestirilen ugus bilgilerini icermektedir. ilgili excel belgesinde
ticret tahsil edilen tesebbiisler arasinda AIR KAPADOKYA BALON da yer almaktadir.
Bu konuya agiklik getirmek igin talep edilen bilgi yazisina cevaben, AIR KAPADOKYA;
2016-2018 yillari arasinda bir defaya mahsus olmak UGzere, iptal edilen ugusu Uzerine
CO DMC’den bir ugugu devraldigini ve bir daha CO DMC ile calismadigini, dolayisiyla
CO DMC ile herhangi bir anlasmasinin bulunmadigini, satislarin PIENTI tzerinden
gerceklestigini, yolcularin CO DMC tarafindan yoOnlendirildiginin daha sonra
ogrenildigini ifade etmistir. Bu agiklamadan AIR KAPADOKYA tarafindan CO DMC
birligine bir defaya mahsus olarak balon saglandigi anlagiimaktadir. Bu husus CO
DMC platformuna ait sistemin incelenmesiyle de teyit edilmis, AIR KAPADOKYA'ya
iliskin sistemde herhangi bir baska kayda rastlanmamistir. iptal edilen bir ugus izerine
devralindidi ifade edilen ugusun munferiden gergeklestirildigi anlasildigindan, ilgili
tesebblisiun CO DMC birligine balon saglayicisi olarak dahil oldugu yoninde bir
sonuca ulasilamamaktadir.

Sonug olarak, yukarida Tablo-25’de yer verilen 14 sicak hava balonu igletmesinin ortak
rezervasyon ve satis platformu olan CO DMC’ye imzaladiklari kira sdzlesmeleri
cercevesinde dahil oldugu, diger 11 sicak hava balonu igletmesinin platforma dahil
olduguna dair somut bilgi ve belge olmadigi kanaatine ulasiimigtir.

1.5.3.3. Ortak Rezervasyon ve Satig Platformu CO DMC’nin Kurulugu, Amaci ve
Faaliyetlerine lliskin Delillerin 4054 Sayii Kanun’un 4. Maddesi Bakimindan
Degerlendirilmesi

Dosya mevcudu bilgi ve belgelerden, DORAK HOLDING'%¢ ve ekonomik bitiinliigiinde
olan ITIR-KRIZANTEM ile DELUKS, PIENTI, GNM, OPULENTIA ve TEMPEL
hissedarlarinin/yetkililerinin ortakligiyla kurulan CO DMC’nin; DORAK HOLDING ve
ekonomik butinligiinde olan ITIR-KRIZANTEM hari¢ yine ayni tesebbiislerin
hissedarlarinin/yetkililerinin ortakhigiyla kurulan LE CO DERI’nin CO DMC ad1 altinda
kurulan bir ortak satis ve rezervasyon platformuna iligkin faaliyetleri yuruttaga
anlasiimaktadir. Delil-36 CO DMC birliginin baslangic noktasinin gorulmesini
saglamaktadir. PIENTI'de yapilan yerinde incelemede, Haziran 2017 tarihli oldugu
degerlendirilen “Tur Operatorleri Centilmenlik Sozlesmesi” baglikli bir belge elde
edilmistir. ilgili belgenin altinda DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Baskani (.....),
GNM Yénetici Direktori (.....), PIENTI Yénetici Direktdri (.....), TEMPEL Yénetim
Kurulu Baskani (.....), DELUKS Yénetim Kurulu Bagkani (.....), ITIR ve KRIZANTEM
hissedari (.....) ve NAMSAN yetkilisi (.....)’nin imzalari yer almaktadir. Centilmenlik
s6zlesmesinde; s6zlesmenin kargilama hizmeti sunan tur operatorlerinin yurt disindaki

1% Gruba ait sorusturma tarafi olan diger tesebbisler KAPADOKYA BALON, SULTAN BALON,
ATMOSFER BALON, RAINBOW BALON’dur.
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acentelere karsi ortak kabiliyet gelistirmesini, yurt icinde ortak satin alma yaparak gider
azaltmasini, komisyon oranlarini tur operatorlerinin lehine yukseltmesini, gelirleri
arttirmasini, ortak pazarlama, satig, pazar buyuUmesi amaciyla tur operatorleri arasinda
ortak hareket platformu kurmasini amagladigi ve galismalarin tavsiye niteligi tasidigi
belirtimektedir. Dolayisiyla CO DMC birliginin, bir dnceki bélumde yer verilen sicak
hava balonu isleten tesebbulslerce kurulmaya c¢aligilan birligin uygulamaya
gecemeyecedi belli olduktan sonra, 2017 yili Haziran ayinda yurt digi pazarina yonelik
bir acente birligi olarak kuruldugu anlasiimaktadir. Bu birligin yurt digina yonelik
faaliyetlerinin 4054 sayili Kanun kapsamindaki degerlendiriimesine ilerleyen bolimde
yer verilecektir.

Dosya kapsaminda elde edilen bilgilerden pazarin genel isleyisinde, sicak hava balonu
isletmecilerinin dogrudan yaptigi satiglar ve acentelerin yeniden satis ya da komisyon
o0deme yontemiyle yaptiklari satiglarin sicak hava balonu igin alternatif iki satig kanali
olusturdugu anlagiimaktadir. CO DMC’nin sicak hava balonu isletmecileriyle kurduklari
temasa iligkin ilk delil 27.10.2017 tarihinde CO DMC’den ASSIANA BALON’a
génderilen bir e-posta olan Delil-37dir. ilgili belge ve ekinde yer alan ifadelerden, CO
DMC’nin olusturulan yapiya dahil olan acenteler i¢cin komisyon karsiligi sicak hava
balonu isletmelerinden fiyat almaya ¢alisan bir yapi izlenimi verdigi, ilerleyen dénemde
olusan sicak hava balonu satigina iligkin fiyat tespitini iceren yapisindan en azindan
bu asamada farkhlik arz ettigi anlasilmaktadir. Dolayisiyla, bu tarihnte CO DMC’nin
sicak hava balonu isletmecileriyle kuracaklari iligki ve ortak satis platformu detaylarinin
henlz tam olarak olusturulmadidi degerlendiriimektedir.

Bununla birlikte, ilgili belgede “CO DMC birligini olusturan acentalar: Dorak-Krizantem-
Itir-GNM-Pienti-DELUKS, Namsan ve Tempel.” ifadeleri yer almaktadir. Bu belgenin
esas onemi NAMSAN ve TEMPEL'’in de birlige dahil oldugu yonundeki ifadedir. Bir
onceki baslikta yer verilen hissedarlik yapilarina iliskin bilgilerden TEMPEL’in
temsilcisinin kurulus asamasinda hem CO DMC hem de LE CO DERI’nin hissedari
oldugu anlasiimaktadir. TEMPEL’in %63 hissedari olan Taner AKTAS’In, CO DMC’de
bulunan hisselerini 27.12.2017 tarihinde, LE CO DERI’de bulunan hisselerini
25.12.2017 tarihinde Alp Arslan TANER’e devrettigi goértlmuastur. Bu tarihler
TEMPEL'in sorumlulugunu belirlemek bakimindan 6nem arz etmektedir. Raporun
ilerleyen bolimlerinde NAMSAN ve TEMPEL'in durumu ayrica ele alinacaktir.

Birligin amacina yonelik olarak Delil-38'de yer alan 11.12.2017 tarihinde DORAK
HOLDING biinyesindeki KAPADOKYA BALON Rezervasyon Midiirti (.....) tarafindan
bir acenteye gonderilen e-postada yer alan ifade 6nemlidir. ilgili e-postada,
“Oniimiizdeki yil icin de hala bélgede balon birligi fiyatlari sabitleme v.b konular
konusuluyor... Gelisen durumlara gbre O6nimizdeki yil iginde yine konuguruz.”
denilmektedir. Bu ifadeler 11.12.2017 tarihi itibariyla CO DMC’nin sicak hava balonu
isletmecileriyle bazi goérismeler yaptigina isaret etmekte ve gorismelerin icerigine
iliskin bilgi vermektedir. Delil-39 ayni tarinte DORAK HOLDING biinyesinde yapilan bir
toplantinin notlar olup bu belgede de “Balonda birlik igin CODMC balonlarin %80’ini
kiralayacak, 01.01.2018 itibari ile balon fiyatlari da kontrol altina alinacak, (.....) bey bu
konu ile ilgileniyor.” ifadeleri yer almaktadir. Bu ifadelerin Delil-38'deki gorusme
igerigini teyit ettigi degerlendiriimektedir. Anilan belgeden ayrica bir 6nceki bolumde
balonda birlik icin sicak hava balonu igletmecilerini bir araya getirmeye ¢alisan DORAK
HOLDING Genel Koordinatéri (.....)'0in'%7, sicak hava balonu igletmecilerini bu sefer

107 PORAK HOLDING Genel Koordinatdrii olan (.....), CO DMC’nin kurulmasi akabinde CO DMC genel
koordinatért olmustur.
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CO DMC catisi altinda kiralama sozlesmeleri yoluyla bir araya getirmeye c¢alistigi
anlasiimaktadir. Nitekim Delil-40’ta, taslak kiralama so6zlesmesinin 22.12.2017
tarininde SKYWAY BALON’a gonderildigi, bir bagska deyisle sicak hava balonu
isletmecileriyle iletisime gecilerek olusturulacak yapinin hazirlik agamasinin basladigi
gorilmektedir. Delil-41'de ise LE CO DERI’de yapilan yerinde incelemede, kiralanabilir
slotlarin degerlendirildigi bir tablo ve kiralama planina iliskin “6 ana sirket ortak
paydada bulusarak balon operasyonu igcin normal seviyelerine déndlirilebilir. Herkes
anlagmasa dahi yaklasik %75 slot bile 6nemli bir glic demektir’ seklinde bir notun
oldugu gorulmektedir. Delil-35'te yer alan “Balon” ve Delil-116’da yer alan “Balon
Maliyet” isimli excel dosyalarinin da bu birligin kurulum asamasindaki planlara iligkin
oldugu anlagiimaktadir. “Balon” isimli excel dosyasinin Sayfa-1'inde bir onceki
bélimde yer verilen kooperatif asamasina iligkin tesebbuslerin katilim durumlari;
Sayfa-6'sinda da sicak hava balonu isletmecilerinin CO DMC’ye katilim durumlari
tablolastiriimigtir. “Balon Maliyet” isimli excel dosyasinda da benzer sekilde sicak hava
balonu igletmecilerinin CO DMC'ye katilim durumlari ve anlagma kosullarini igeren bir
tablo bulunmaktadir.

15.02.2018 tarihli Delil-42’"de DORAK HOLDING'in bir i¢ toplantisinda alinan notlar
bulunmaktadir. Bu notlarda yer alan “Balonda birlik saglandi. 80 tane birlige ait balon
var, 20 balon disarida kaldi.12 Subat 2018 itibari ile gegerli olacak. Rezervasyonlar su
an icin ayni sistemde devam edecek, Balon fiyatlari belirlenecek.” ifadeleri 15.01.2018
tarihi itibariyla sicak hava balonu isletmecilerinin bir kismi ile anlagmalarin saglandigini
ve amaglanan yapinin kuruldugunu gdéstermektedir. Delil-42’de kuruldugu ifade edilen
anlasma, turizm acenteligi faaliyeti yuruten tesebbuslerinin yani sira dort adet sicak
hava balonu isletmesine sahip DORAK HOLDING ile kendisine acentelik faaliyeti
bakimindan rakip olan bazi tesebbuslerin olusturdugu CO DMC birliginin, sicak hava
balonu igletmecilerinin bir kismi ile asagida detaylica ele alinacak olan kiralama
sOzlesmelerini imzalayarak pazardaki slotlarin %55’ini i¢ine alan bir ortak satis
platformu kurup sicak hava balonu fiyatlarini belirlemesini ifade etmektedir.

Delil-43’te yer alan, “leco ortaklar” isimli whatsapp grubunda yer alan 16.01.2018-
17.01.2018 tarihli “whatsapp 6-7-8" isimli belgelerde, DELUKS Yd&netim Kurulu
Bagkani (.....), LE CO DERI’'nin kurucu ortagi ve GNMnin ortagi (.....), PIENTI
hissedari ve Ydnetici Direktoru (.....), CO DMC Genel Koordinator (.....) ve DORAK
HOLDING Yénetim Kurulu Baskani (.....) arasinda gegen yazismalarda tesebbiis
yetkililerinin sicak hava balon isletmelerine sagladiklari garantiyi géz 6ndnde
bulundurarak balon satis fiyatini birlikte belirledikleri gérilmektedir. Belirlenen fiyatin
“(.....) satis fiyati olmasinda” uzlasildigi ve bu fiyatin sicak hava balonu isletmecilerine
de bildirilecegi belgenin iceriginden anlasiimaktadir. ilgili belgede gecen fiyatin “acente
fiyati” oldugu degerlendiriimektedir. Asagidaki belgelerde gorulecegi tUzere, kurulan
birlik, bir dnceki bolumde yer verilen Balon A.S. ya da kooperatif anlasmasinda oldugu
gibi acente ve son tlketiciye yapilan satislar igin iki ayri fiyat tespiti yapmistir. Ote
yandan, anilan belgenin LE CO DERI hissedarlari arasinda yer aimasa da DORAK
HOLDING hissedari ve Yénetim Kurulu Bagkani (.....)nin de LE CO DERI'nin
faaliyetleri bakimindan etkili biri oldugunu, ayrica LE CO DERi ve CO DMC
faaliyetlerinin bir batun teskil ettigini gosterdigi degerlendiriimektedir.

Sicak hava balonu isletmecilerinin de birligin kurulma streglerinden ve kararlastirilan
fiyatlardan haberdar oldugu gériilmektedir. Delil-46'da DORAK HOLDING
binyesindeki RAINBOW BALON, Delil-48'de DORAK HOLDING binyesindeki
SULTAN BALON bir acentenin fiyat sordugu e-postalara “Balonlarla ilgili Kapadokya
Bélgesinde yeni bir olusum s6z konusu. Minimum acente fiyati (.....) Euro olarak karar
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¢clkacaga benziyor Su an yapilanma da son asamadalar. Size en saglikli bilgiyi 15
Subat itibari ile verebilecegdiz.” seklinde cevap vermektedir. Delil-47’deki e-postada ise
SKYWAY BALON bir nihai tuketiciye “Bdélgedeki balon firmalari birleseceginden dolayi
subat 15 itibari ile fiyatlarda degisiklik olacaktir.” bilgisini vermektedir.

Daha sonraki deliller ise CO DMC’nin tespit ettigi fiyatlarin 12.02.2018 tarihi itibariyla
uygulanmaya basladigini gostermektedir. Delil-50’de yer alan e-postada SKYWAY
BALON’a ait bir acente olan BALONDOKYA tarafindan bir acenteye "Bélgedeki balon
firmalarinin birlesme kararindan 6&tiirti, acente fiyatlarimiz 12 Subat 2018 itibari ile
(.....)€ olacaktir.” bilgisi veriimektedir. Delil-52’"de DORAK HOLDING biinyesindeki
ATMOSFER BALON tarafindan bir acentenin fiyat talebine “Acente Birliginden (CO-
DMS)'%8 dolayr 12 Subat sonrasi yetiskin ve ¢ocuk kisi basi (....)€ olarak
belirlenmigtir.” seklinde cevap verilmis ve acentenin gocuk indirimi talebi de fiyatlarin
bu sekilde tespit edildigi ifade edilerek reddedilmistir.

Dosya kapsaminda birligin belirledigi fiyatlarin 12.02.2018 tarihi itibariyla uygulanmaya
basladigini gosteren ¢ok sayida delil bulunmaktadir'®®. Belirlenen fiyatlamanin
detaylari delillerde gorilebilmektedir. Ornegin DORAK HOLDING biinyesinde yapilan
12.02.2018 tarihli toplantinin notlarini igeren Delil-57’deki;

“‘Balonda birlik, 12 Subat 2018, Pazartesi, buglin itibari ile basladi. Bu hafta yapilacak
olan toplanti sonrasi, kendi acentalarimiza resmi bir yazi hazirlanarak, bilgi verilecek,
digtndlen tarih 15 Mart 2018 itibari ile yeni fiyatlarin gecerli olmasi.

Balon alig (.....), acentalar satisg (.....) altinda olmamasi (.....)
- Cocuk indirimi yok
- Free yok
- Balon édemelerinde vade olmayacak.”

ifadeleri birligin uyguladig: fiyatlama hakkinda bilgi vermektedir. Nitekim SKYWAY
BALON’a ait olan acente BALONDOKYA tarafindan son tuketicilere gonderilen
16.02.2018 tarihli bir e-postada 12 Subat 2018 tarihi itibari ile Kapadokya bdlgesindeki
balon firmalari birlesme karari almistir. Bu nedenle fiyatlar yerli misafirler icin sabit
olarak kigi basi (.....) olmustur. ...” ifadelerine yer verilmigtir. Ayrica ayni tarihteki Delil-
65'te DORAK HOLDING biinyesinde yer alan SULTAN BALON isletme Midrii (.....)
bir acentenin fiyat talebine cevaben gonderdigi e-postada asagidaki tabloyu
goéndermistir:

2018 yili i¢in belirlenen fiyatlar Yerli Pazar Yabanci Pazar
Yolcu Satig Fiyati

10 Euro nakit indirimi (.....) (.....)
uygulanmaktadir.

Acente Fiyati (KDV dahildir.) (.....) (.....)

Delil-94'te DORAK HOLDING biinyesindeki KAPADOKYA BALON tarafindan bir
acenteye yukaridaki tabloda yer alan fiyatlar verilmektedir. Delil-88’de de yine DORAK
HOLDING biinyesindeki KAPADOKYA BALON tarafindan verilen fiyatlari gésteren e-
postada da “Bélgede balon birligi olusmasi sebebi ile fiyatlarda degisiklik oldu; 12
Subattan itibaren boélgedeki tiim balon sirketleri birlesti ve tek fiyat uygulamasina

108 E-postadaki imla hatasi korunmustur.
109 Delil-53, 54, 55, 57, 63, 65, 70 ve 88.
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gecildi. Bu fiyatlarda Standart Ugusg igin (.....) nakit (.....) kredi karti yabanci misafirler,
(.....) nakit (.....) kredi karti Tiirk Misafirler i¢in seklinde belirlendi.” denilmektedir. Bu
cercevede, CO DMC birliginin acentelere yapilacak satis ve nihai musteriye yapilacak
satis icin iki ayri fiyat belirledigi gérulmektedir.

Delil-113’te ise 27.11.2018 tarihi itibariyla daha once belirlenen fiyatlarin sonraki
dénem icin artinldigi gérilmektedir. ilgili belgede (.....)in KAPADOKYA BALON'dan
2019 Haziran-Temmuz donemine iligkin fiyat bilgisi talep ettigi 27.11.2018 tarihli e-
postasina cevaben CO DMC Rezervasyon Sorumlusu (.....) tarafindan “15 mart 2019
tarihi itibari ile acentenize uygulayacagimiz balon turu standart ugus igin (.....) Kigi basi
fiyatlarimiz” seklinde cevap verilmistir.

Asagidaki bolumlerde detaylica yer verilecegi Uzere, dosya kapsaminda elde edilen
delillerde ortak satis platformuna dahil olan sicak hava balonu isletmecilerinin birlik
tarafindan belirlenen hem acente hem kapi fiyati olarak adlandirilan nihai satig
fiyatlarini, diger acentelere ve nihai musterilere ilettigi cok sayida belgeye ulagiimistir.
Ortak satis platformunu kuran acenteler ayni zamanda rakipleri olan diger acentelere
sicak hava balonu ugusu saglamaya baslamistir. Acente fiyati bunu ifade etmektedir.
Nihai tuketiciye balon satig fiyatlarinin belirlenmesi bakimindan, ortak satig
platformunun musterisi olan acentelere balon ugusunu nasil sagladigina iliskin olarak
LE CO DERI tarafindan farkli farkl bilgiler sunulmustur. LE CO DERI‘nin birinci yazili
savunmasinda, platforma kayit olan turizm acentelerinin sisteme yolcu ismi ve
bilgileriyle birlikte talep girerek rezervasyon yaptigi ve LE CO DERI'nin belirledigi
yeniden satis fiyatlari Uzerinden platforma 6édeme yaptidi belirtiimistir. Gonderilen
bagka bir cevap yazisinda ise; acentelerin platform ile ¢alismasinin sor-sat seklinde
gerceklestigi, platformun belirledigi fiyatlar Gzerinde acentelere satis gergeklestirdigi,
acentelerin ise hizmeti satin aldiktan sonra kendi musterilerine diledigi fiyattan yeniden
satig gerceklestirdigi belirtiimektedir.

DELUKS ve ITIR tarafindan saglanan bilgilere gore, balon turlarinin yurt digindan
gelen musterilere sunulma sartlar balonun tur paketine dahil olup olmamasina goére
farklihk gostermektedir. Tayvan pazarinda balon satiglarinin tur paketine dahil oldugu,
acentenin balon sirketlerine olan 6demesini (acente satis fiyati Gzerinden) ugustan
sonra aylik olarak yaptigi; Latin Amerika, Kore veya Avrupa pazarinda balon
uguslarinin tur paketine dahil olmadigi, dolayisiyla uguslarin opsiyonel oldugu, genel
olarak pakete dahil olmayan satislar bakimindan masterilerin 6demelerini dogrudan
balon sirketine yaptigi, balon sirketine musteri sagladidi icin acente olarak balon
sirketinden komisyon alindigi, tahsilatin platform tarafindan yapildigi, acentelerin her
ayin sonunda platformdan kendi komisyon bedelini tahsil ettigi belirtiimistir. Dosya
kapsaminda elde edilen Delil-78, Delil-86 ve Delil-83’teki CO DMC kayitlarindan
musteriden tahsilatin, CO DMC, acente, rehber, otel veya ugusu gergeklestiren balon
sirketi tarafindan yapilabildigi anlasiimaktadir.

Yukarida yer verilen bilgilerin tUmunden, sicak hava balonu uguslarinin tur paketlerine
dahil olarak satilmasi durumunda acentelerin acente satis fiyati karsiliginda ugusu
temin ettigi ve toplam tur fiyatlarina dahil ederek satigini musteriye sagladigi
anlasiimaktadir. Ancak herhangi bir paket tura dahil olarak énceden satin alinmamis
ve Tlrkiye’de satisi gerceklestirilen uguslar bakimindan LE CO DERI'nin cevabi
yazisinda belirttigi sor-sat usultnin, nihai satis fiyatlarini da tespit etmeye yonelik bir
¢aba oldugu anlasiimaktadir'®. Zira LE CO DERI savunmasinda turizm acentelerinin

110 Acente fiyati ve nihai musteri fiyatinin somutlastiriimasi bakimindan érnek verilmesi yararli olacaktir.
(.....) Euro acente, (.....) Euro nihai tiketici fiyati denildigi zaman, CO DMC ile iletisime gegen ve balon
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sisteme yolcu ismi ve bilgileriyle birlikte talep girerek rezervasyon yaptigi ve LE CO
DERI’'nin belirledigi yeniden satis fiyatlar (zerinden platforma édeme yaptigini
belirtmigtir. Nitekim 23.02.2018 tarihli Delil-71’de bir turizm acentesi ile CO DMC
yetkilisi arasinda gegeklesen yazismada, acente yetkilisinin guincel fiyatlari paylastigi
musgterisini ikna edemedigini, bolgede rekabet olmadigi igin fiyatlarin normale
dondigunu mdusterisine acgiklamaya calistigi ve buna ragmen musterinin tatmin
olmadigr ve musgterinin fiyatlari cok yuksek karsiladigi bilgisini CO DMC yetkilisi ile
paylastigi goriilmektedir. Delil-65, 85, 94 ve 107°"de DORAK HOLDING’e ait balon
isletmeleri tarafindan, birlik tarafindan belirlenen hem acente hem kapi fiyati olarak
adlandirilan nihai satis fiyatlarinin bilgisini, fiyat bilgisi talep eden yerli ve yabanci
seyahat acentelerine ilettikleri gorulmektedir. Bu delillerde ve dosya kapsaminda elde
edilen, acentelere gonderilen ve fiyat bilgisi igceren diger birgok e-postada!, acentenin
platforma 6demesi gereken bedele ek olarak balon ugus nihai satis fiyati bilgisinin de
gonderilmis olmasi dikkat cekmektedir. Bu bakimdan, ortak satis platformunun acente
fiyatlarinin yani sira balon uguslarinin nihai satig fiyatlarinin da tespitini gerceklestirdigi
degerlendiriimektedir.

Bu cercevede, CO DMC araciligiyla balon satigi gergeklestiren tesebbusler ile
31.10.2019 tarihinde telefon goérusmeleri yapilmistir. Yapilan goérismelerde
acentelerce genel olarak CO DMC tarafindan sabit (.....) Euro uygulanmasi konusunda
talimatlar geldigi fakat daha sonradan bu uygulamanin terkedildigi, mevcut durumda
nihai satig fiyatinin belirlenmesi konusunda kendilerine CO DMC tarafindan herhangi
bir talimat verilmedigi, diger taraftan balon ugusu alis fiyatlarinin gin iginde bile (.....)
Euro arasinda degisebildigi, fiyatlarin hem ¢ok degisken hem de ¢ok yuksek oldugu
belirtiimistir.

CO DMC birligi ad1 altinda kurulan fiyat tespiti iceren ortak satig platformunun igleyisini
karmasik bir yapiya sahip ve sirketlesmis bir kartel olarak gérmek mumkdndar.
Esasinda CO DMC ve LE CO DERIi unvanli sirketler taraflar arasindaki
anlasma/uyumlu eylemin uygulanmasi igin sadece birer aragtir. Dosyadaki tim delilleri
dikkate alarak butuncul bir degerlendirme yapildiginda, bu araglari birbirinden ayri
degerlendirmek, 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesinin ruhuna aykiri bir yoruma
gidilmesine neden olacaktir. 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi bakimindan anlasma
kavrami, taraflar arasinda irade uyusmasinin varligi etrafinda sekillenmekte ve hangi
sekil veya formda ortaya c¢iktiginin dnemi bulunmamaktadir. Dosya kapsaminda,
acente yetkilileri ya da hissedarlarinin iletisimini gdsterir Delil-43’'te acgik¢a ortaya
koyulan acenteler arasi fiyat tespitine yodnelik irade uyusmasinin yansimasini s6z
konusu iki araci girketin ortaklik yapilarinda gérmek mumkundur.

Olagan piyasa igleyisinde, sicak hava balonu igleten tesebbuslerden balon ugusu talep
ederek komisyon karsiligl ya da yeniden satim yoluyla sicak hava balonu satigi yapan
acente hissedarlarinin ve acentelerin yani sira dort sicak hava balonu igletmesi
bulunan DORAK HOLDING hissedarhigiyla kurulan CO DMC ve LE CO DERI sirketleri,
sicak hava balonu igletmecilerinin bir kismiyla imzaladiklari iki yilik kiralama
sozlesmeleriyle''? sicak hava balonu pazarinda slotlarin %55'i igin fiyat tespiti yapilan
bir ortak satis platformu olusturmuslardir.

talebinde bulunan acente, nihai misteriden tahsil edecegi (.....) Euro’nun (.....) Euro’sunu platforma
ddemektedir.

11 Delil-51, 65, 67,72, 77, 88, 89, 94, 96, 99, 102 ve 106’de tiim balon isletmeleri tarafindan acentelere
goénderilen e-postalarda hem acente hem nihai satis fiyati bilgileri yer almaktadir.

12 gicak hava balonu satis pazarinda kurulan bu yapinin kurulmasini saglayan kira sézlesmelerinin
11’i dogrudan LE CO DERI ile sicak hava balon isletmesi arasinda imzalanmistir. Bununla birlikte

130 /207



(361)

(362)

(363)

(364)

21-17/208-86

Fiyat tespiti, arz kisittamasi, pazar veya musteri paylasimi gibi agik kisittamalarin s6z
konusu oldugu yatay anlagsmalar pazardaki mevcut veya potansiyel etkilerinin
incelenmesine gerek gorulmeksizin per se yasaklanmaktadir. Zira gerek hukuken
gerek iktisadi olarak dogasi gere@i rekabeti asiri dlgude sinirladiklari ve rekabet
uzerindeki olumsuz etkilerini bertaraf edecek nitelikte ekonomik faydalar yaratabilme
kabiliyetlerinin olmadigi ya da son derece dusuk oldugu varsayilan bu tlrden
anlagsmalarin prensip olarak muafiyet kosullarini saglamalarinin mimkuin gorinmedigi
kabul edilmektedir. 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini amag¢ bakimindan ihlal eden bu
tur anlagmalar, bazen karmasik yapiya sahip bir kartel seklinde ortaya ¢ikabilmektedir.
Bu tirden karmasik yapilarda kimi zaman s6z konusu dosyada oldugu gibi birbirinin
hem rakibi hem saglayicisi olan tesebbusler de bir araya gelebilmektedir.

Dosya mevcudu olayda, Delil-43 cergevesinde DORAK HOLDING, GNM, DELUKS,
PIENTI'nin balon fiyatlari konusunda uzlastigi ve bunu balon isletmelerine
duyuracaklari acik olarak gériilmektedir. OPULENTIA’nin ise hissedar! (.....)nun LE
CO DERI ve CO DMC'deki hissedarliklari nedeniyle bu anlasmaya taraf oldugu
degerlendiriimektedir. Bu cercevede, CO DMC veya LE CO DERI adiyla kurulan birligi
olusturan DORAK HOLDING ve onun kontroliindeki ITIR, KRIZANTEM ile GNM,
DELUKS, PIENTi ve OPULENTIA'nin sicak hava balonlarina iliskin ortak satista
anlastigi ve fiyatlari belirledigi, dolayisiyla 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesinin ihlal
edildigi, bu ihlalin amag¢ bakimindan bir ihlal teskil ettigi sonucuna ulasiimaktadir.
Asagida daha detayli degerlendirilece@i Uzere, sicak hava balonu igletmeleri de
imzaladiklari anlagsmalar yoluyla bagimsiz satis faaliyetlerinin bir kismini ya da
tamamini sonlandirarak CO DMC ortak satig platformunun fiyat birligi saglama
hedefine ulagsmasina riza gostermis ve imkan saglamis, bir kismi da kismen
surdirmeye devam ettigi bagimsiz (kendi namina) satiglar bakimindan bilgi degigimi
yoluyla da ihlale taraf olmuslardir.

Kartel dosyalarinda baslangic noktasi, etkilerine bakilmaksizin genellikle ilk gizli
gorisme olarak kabul edilmektedir'’®. Ancak c¢ok bigimli kartellerde gorismelerin
sikhg1 degisiklik gosterebilmektedir. igtihat hukuku, yasaklamayi genis bir sekilde
yorumlayarak hazirlik ¢alismalarini bir ihlal olarak gérmektedir. Rekabeti kisitlayan
anlasmalara hazirlik asamasinda, rakipler arasi ticari bilgilerin degisimi ihlalin varhgi
icin yeterlidir. Anlagmaya iligkin detaylarin ileriki tarihe birakilmasi ihlalin baslamadigi
anlamina gelmemektedir. Bazi durumlarda ihlal birden fazla unsuru igerdiginden ve
hepsinin ayni anda isleme koyma zorunlulugu bulunmadigindan, unsurlardan sadece
bir tanesinin isleme koyulmasi yeterli olacaktir. Dolayisiyla, igerik ve ilk toplantiya
katilim eszamanli (contemporaneous) delillere bakilmaksizin kartelin bagladigi
anlamina gelmektedir.

Yukarida yer verilen bilgiler ve dosya kapsaminda elde edilen belgeler isiginda, dosya
konusu kartelin baslangi¢c tarihinin belirlenmesi, tesebbuslerin sorumlulugunun
belirlenmesi bakimindan 6nem kazanmaktadir. Daha 6nce belirtildigi Uzere, turizm
acenteleri arasinda bir birligin olusturulmaya c¢alisiimasinin izleri Delil-36 gergevesinde
21.06.2017 tarihine kadar gitmektedir. Delil-37 baglaminda acenteler tarafindan
olusturulan CO DMC’nin sicak hava balonu isletmeleriyle dosya kapsaminda elde

COMFORT BALON, iSTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON'un LE CO DERI ile dogrudan
sbzlesme imzalamadigi ve sozlesmeleri CO DMC birliginde yer alan acentelerden olan PIENTI ile
akdettigi anlagiimistir.

113 Ornek olarak Case T-254/12 Kiihne & Nagel International and Others v Commission para. 155-204,
Case T-264/12 Uti Worldwide and Others v Commission, EU:T:2016:112, paras 59-66, Case T-321/05
AstraZeneca v Commission n.1, para.380. verilebilir.
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edilen bulgular ¢ergevesinde ilk defa 27.10.2017 tarihinde iletisime gectigi, bu belgede
birligi olusturan acenteler arasinda DORAK GRUBU kontroliindeki ITIR, KRIZANTEM
ile GNM, PIENTI, DELUKS, NAMSAN ve TEMPEL'in adinin sayildigi, ancak bu
asamada olusturulan yapinin islevleri ve detaylarinin henliz tam olarak saglanamadigi
anlasiimaktadir. 11.12.2017 tarihinde DORAK HOLDING’e ait tesebbiislerden elde
edilen yazisma ve i¢ toplanti bilgi notunda balon birligi kurulmasi, CO DMC’nin
balonlar kiralayacagi, 01.01.2018 itibariyla balon fiyatlarinin kontrol altina alinacagi
ifade edilmeye baslanmistir. Ancak bu belgeler, DORAK HOLDING’e ait bir ic
yazismadir ve belgelerde CO DMC'yi olusturan diger turizm acentelerinin adi
gecmemektedir. Dolayisiyla, ilgili belgeler CO DMC'yi olusturan acentelerin ihlale
katihmini hi¢bir supheye yer birakmayacak sekilde belileme noktasinda yeterli
degildir.

Ote yandan, CO DMC'nin kurulmasi akabinde CO DMC’nin Genel Koordinatdri olan
(.....)Un sicak hava balonu isletmecisi SKYWAY BALON’a 22.12.2017 tarihinde
gonderdigi ve akabinde 26.12.2017 tarihinde yanit aldigi e-postanin ekinde yer alan
kiralama sozlesmesi taslaginin (Delil-40) ihlalin hazirlik asamalari iginde
degerlendiriimesi gerekmektedir. Bununla birlikte, LE CO DERI’de yapilan incelemede
elde edilen Delil-35, Delil-41 ve Delil-116’daki calismalar da hazirlik asamalarinin bu
donemde basladigini dogrular niteliktedir. Bunun yaninda, 15.01.2018-17.01.2018
tarihli whatsapp yazismalarinin yer aldigi Delil-43 c¢ercevesinde birligi olusturulan
acentelerin balon fiyatlari konusunda wuzlastigi ve bunu balon igletmelerine
duyuracaklari agik olarak gérilmektedir.

Daha o©nce deginildigi Uzere, igtihat hukuku, yasaklamayi genis bir sekilde
yorumlayarak hazirlik calismalarini bir ihlal olarak gérmektedir. Bu bakimdan, olusan
yapinin islerligini ve devamliigini saglayan kiralama sozlesmelerinin olusturulmasin
ve muzakere edilmesi, dosya kapsaminda 4054 sayili Kanun’u ihlal eden yapinin
hazirlik asamalari kapsaminda degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu baglamda,
kiralama so6zlesmesi taslaginin CO DMC Genel Koordinatoru tarafindan bir balon
isletmecisine goénderildigi 22.12.2017 tarihli Delil-40 DORAK HOLDING ve onun
kontroliindeki ITIR, KRIZANTEM ile GNM, DELUKS, PIENTI ve OPULENTIA icin
ihlalin baglangi¢ noktasi olarak kabul edilmistir.

Bu cercevede ilerleyen bolimlerde, yukarida detaylica ele alinan acenteler ve sicak
hava balonu igletmecilerince kurulan bu karmasik yapida rol alan tesebbuslerin her
birinin, bu yapinin yuarutttgu fiyat birligi faaliyetine katkilari ve 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesi bakimindan sorumluluklari incelenecektir.

1.5.3.3.1. Sorugturma Tarafi Acentelerin CO DMC ve LE CO DERI ile Aralarindaki
lligkiye Dair Degerlendirme

Yukarida da yer verildigi Uzere, 12.06.2015 tarihinde kurulan Tan Fuarcilik Ltd. Sti.’nin
unvani 10.07.2017 tarihli Ortaklar Kurulu Karari ile CO DMC olmustur. DORAK
HOLDING, 01.08.2017 tarihinde tesebbiis (zerindeki tim hisselerini DORAK
HOLDING’de hissedar olan Ahmet Serdar KORUKCU ve Mehmet Ali SOYLEMEZ,
ITIR ve KRIZANTEM’de hissedar olan Serdar IBIS, PIENTI'de hissedar olan Burak
KOYUNCUOGLU, GNM’de hissedar olan Mustafa Gékhan BULUT, OPULENTIA’da
hissedar olan Yasar TURKOGLU, DELUKS'te hissedar olan Halise Giiney LEVi,
DELUKS’te Yonetim Kurulu Bagkani olan Sinan DUMAN, TEMPEL’de hissedar olan
Taner AKTAS’a devretmigtir. 27.12.2017 tarihinde CO DMC hissedarlarindan olan
Taner AKTAS’In tim hisseleri Alp Arslan TANER tarafindan devralinmistir.
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SO0z konusu hissedarlardan GNM’de hissedar olan Mustafa Gokhan BULUT,
PIENTI'de hissedar olan Burak KOYUNCUOGLU, DELUKS'te yénetim kurulu bagkani
olan Sinan DUMAN, DELUKS'te hissedar olan Halise Giiney LEVi, OPULENTIiA'da
hissedar olan Yasar TURKOGLU ve Alp Arslan TANER 14.07.2017 tarihinde kurulan
LE CO DERI’'nin de kurulus dénemi hissedarlaridir. 16.01.2018 tarihli Ticaret Sicil
Gazetesine gére LE CO DERI’'nin hissedarlarindan olan Taner AKTAS 26.12.2017
tarihi itibariyla yénetim kurulu Uyeliginden istifa etmis, LE CO DERIi’de bulunan
hissesini 25.12.2017 tarihinde Alp ARSLAN TANER’e devretmistir. Bunun yani sira,
Yasar TURKOGLU 08.03.2018 tarihli Hisse Devir Anlagsmasi ile LE CO DERI'deki
hissesini Alp Arslan TANER’e devretmis, Halise Gliney LEVi de 28.03.2018 tarihinde
hisselerini yine Alp Arslan TANER’e devrederek ortakliktan ayrilmis olup her ikisinin
de CO DMC’deki hissedarliklari devam etmektedir.

SO0z konusu iki tesebbusin faaliyetlerine iligkin olarak tesebbusler tarafindan
gonderilen cevap yazilarinda, CO DMC’nin s6z konusu faaliyetin ticari ayaginda yer
almadigi, sadece ilgili faaliyete iligkin yazilim yazdirilmasi ve s6z konusu yazilimin LE
CO DERI'ye devri asamasinda bulundugu ifade edilmistir. Ortak satis platformunun
faaliyetlerinin LE CO DERI tarafindan yiritildigu belirtilmistir. Tesebbisiin birinci
yazili savunmasinda platformun énce CO DMC sonra LE CO DERI biinyesinde oldugu
ifade edilmis, ortak rezervasyon platformunun LE CO DERI hissedari olan
tesebbulslerce kontrol edildigi belirtiimistir. Her iki tesebblsin hissedarlik yapilari
arasindaki benzerlik dikkate alindiginda, CO DMC ve LE CO DERI'nin birbirinden
badimsiz hareket eden tesebbusler oldugunu sdylemek mumkin gézikmemektedir.
Taraflarca yapilan savunmada, platformun CO DMC bunyesinde olusturuldugu daha
sonra faaliyetlerini LE CO DERI’ye devrettigi seklinde bir ifade yer almaktadir. Boyle
bir devir gergeklesmisse dahi, devir tarihinin dosya kapsaminda elde edilen Delil-117
cercevesinde 01.11.2018 olabilecegi anlasiimaktadir. Delil-117°'de CO DMC’nin, LE
CO DERI'ye Balon Rezervasyon Sistemi igin kestigi 01.11.2018 tarihli fatura yer
almaktadir. Ancak bu tarihin isbu sorusturmanin éncesinde taraflar hakkinda yaruttlen
Onaragtirma c¢ergevesinde 09.10.2018-10.10.2018 tarihlerinde yapilan yerinde
incelemelerde ihlali gosterir nitelikteki birgok belge edinildikten sonra olmasi dikkat
cekmektedir. Boyle bir devrin yapildigi iddiasi da kurulan yapi dikkate alindiginda
pratikte bir anlam etmemekte olup, dosya kapsaminda bu sirketlerin faaliyetlerinin
acikca gorulebildigi ya da herhangi bir sekilde ayrigtirilabildigine yonelik bir delile
ulasilamamistir. Sonug olarak yukarida da belirtildigi Gzere, deliller bir butliin olarak
degerlendirildiginde, s6z konusu iki tesebbUstn ortak bir amaca hizmet eden butinin
parcalari oldugu degerlendiriimektedir.

Rakip tesebbusler olan acentelerin ortakligiyla kurulan s6z konusu iki sirket, yukarida
yer verildigi (izere 2018 yili Ocak ayi itibariyla dért tanesi DORAK HOLDINGe ait olan
14 sicak hava balonu sirketiyle kiralama sdzlesmeleri imzalayarak sicak hava balonu
satis1 pazarinda CO DMC birligi adini verdikleri bir ortak satis platformu, bir bagka
deyigsle slotlarin yaklasik %55’ini igine alan bir kartel olusturmuslardir. Dosya mevcudu
olayda, taraflarin ortak satig yaptigi anlasiimis olup anlasmanin fiyatlarin koordine
edilmesine ve pazarin paylasiimasina yol actidi, dolayisiyla 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesinin ihlal edildigi sonucuna variimigtir.

So6z konusu ihlale taraf olan tesebbusler arasinda sicak hava balonu isletmeleriyle
kiralama sozlesmelerini imzalayan, esas olarak yukarida yer verilen CO DMC ve LE
CO DERI’de hissedarliklari bulunan kisilerin hissedar olduklari acentelerin yer aldigi
degerlendiriimektedir. Delil-43'te yer alan LE CO DERI’de yapilan yerinde incelemede
elde edilen, “leco ortaklar”’ isimli whatsapp grubunda yer alan yazigsmalar da bunu
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acikca gostermektedir. 16.01.2018-17.01.2018 tarihli yazismalarda acente satis
fiyatinin “(.....) satig fiyati olmasinda” anlastigi gorulen kigiler DELUKS Yo6netim Kurulu
Baskani (.....), GNM ortagi (.....), PIENTI yetkilisi (.....) vee DORAK HOLDING
hissedari (.....)’dur. S6z konusu iki tesebbusin hissedarlarindan sadece DELUKS'’Un
hissedari (.....) ile OPULENTIA’nin hissedari (.....) ekran géruintisi alinmis olan
yazismalarda yer almamaktadir. DELUKS bakimindan Yoénetim Kurulu Bagkani (.....)
yazigmalara dahildir. ilgili gruptaki yazismalarda fiyat tespiti yapildigi gérildiiginden
bu gruba Uye hissedarlarin iligkili oldugu acenteler bakimindan ihlale taraf olduklarina
iliskin herhangi bir siiphe bulunmamaktadir. OPULENTIAnin ise, hissedari (.....)nun
LE CO DERI ve CO DMC'’de hissedar olmasi nedeniyle s6z konusu ihlale taraf oldugu
degerlendirilmektedir. Yukarida deginildigi tizere, LE CO DERI ve CO DMC’nin ortak
bir amaca hizmet eden iki ara¢ oldugu kanaatine ulasiimistir. Bu ¢ergcevede LE CO
DERI ve CO DMC hissedar! kisilerin hissedar olduklari ya da iligkili bulunduklari tim
acentelerin ortak rezervasyon platformunu olusturdugu anlasiimaktadir. Bu ¢ergevede
DORAK HOLDING ve ona ait ITIR ve KRIZANTEM ile PIENTI, GNM, DELUKS ve
OPULENTIA’nIn sicak hava balonu satisi pazarinda ortak fiyat tespiti ve ortak satis
platformu olusturmak suretiyle 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal ettikleri
sonucuna varilmaktadir.

Bu tesebbiislerden OPULENTIA’nin hissedari olan (.....)nun LE CO DERI'deki
hissedarligi, 28.03.2018 tarihinde sonlanmig ancak CO DMC’deki hissedarligi devam
etmistir. Yukarida da belirtildigi Uzere, dosya kapsaminda s6z konusu iki sirketin fiyat
tespiti amacina hizmet eden araglar oldugu degerlendirilmis olup bu sirketlerin
faaliyetlerinin agikga gorulebildigi ya da herhangi bir sekilde ayrigtirilabildigi herhangi
bir delile ulasilamamistir. Delil-96’da 04.04.2018 tarihinde CO DMC’nin nihai satis ve
acente fiyat bilgilerini OPULENTIA ile paylastigi gériilmekle birlikte, (.....)nun LE CO
DERIi’de 28.03.2018 tarihine kadar, CO DMC’de ise halen devam eden hissedarligi
OPULENTIA'nIn kartele taraf oldugunu gésterir énemli ve yeterli bir delil olarak
degerlendiriimektedir.

CO DMC birliginden ayrilma bakimindan TEMPEL hissedari (.....)'in 2017 yili Aralik
ayinda gerceklestirdigi devirler ise 6nem arz etmektedir. Daha 6nce ifade edildigi
Uzere, kiralama so6zlesmesi taslaginin CO DMC Genel Koordinatoru tarafindan bir
balon isletmecisine gdnderildigi 22.12.2017 tarihli belgenin ihlalin baslangi¢ noktasi
olarak kabul edilmesi sonucuna ulasiimistir. Bu noktada, CO DMC’nin baslangicta
hissedari konumunda olan TEMPEL'in ihlale taraf olup olmadigi degerlendiriimelidir.
Dosya kapsaminda elde edilen bilgilerden, TEMPEL hissedari (.....)in ihlalin
baslangici kabul edilen 22.12.2017 tarihinden ¢ok kisa bir sure sonra; 25.12.2017’de
LE CO DERI ve 27.12.20177de CO DMC'deki hissedarigini sona erdirdigi
anlasiimaktadir. Tegsebbus yazili savunmasinda, 2017 Aralik ayinda asil amacin
turizm piyasasinda yer alan tur operatorlerinin rekabet sartlarini engelleyici
eylemlerine yonelik tutumlar oldugunun fark edilmesiyle birligin kendileriyle olan tim
ticari resmi baglantilarini sona erdirdigini belirtmistir. Tesebblsun Aralik ayinda
hisselerini devretmesi savunmada belirttigi hususlara paralel nitelik arz etmektedir.
Dolayisiyla, TEMPEL’in, ihlalin baglangici kabul edilen 22.12.2017 tarihinden birkag
glin sonra CO DMC ve LE CO DERI’deki hisselerini devretmesi ve ilgili tarihten sonra
kartelin tarafl olduguna dair hakkinda herhangi bir delil bulunmamasi nedeniyle sicak
hava balonu satis pazarinda kurulan kartelin tarafi olmadigi degerlendiriimektedir.

Delil-43’te yer verilen konugsma grubunun, (.....) tarafindan 15.01.2018 tarihinde baska
bir gruptaki yogunluk nedeniyle gizli konulari konugmak igin kuruldugu anlasiimaktadir.
Grupta yapilan konusmalarda grubun kurulmasindan 6nce daha genis katilimli bir
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toplantinin gerceklestirildigi gorulmektedir. GNM'nin ortagi (.....) tarafindan sorulan
“(.....) Abi, sanirm Namsan toplantida oldugu igin net detay konusamadik degil mi?”
sorusu (.....) tarafindan onaylanmistir. Bu gergcevede, s6z konusu daha genis katilimh
toplantiya NAMSAN’In katilmis oldugu anlasiimaktadir. GNM’nin ortadi (.....)
tarafindan “Abi o zaman c¢ekirdek kadro musait oldugunuz zaman tekrar toplansa iyi
olur ¢ok hizli hareket etmemiz gerekiyor.” yazilmasi Uzerine konusma grubunun
uyelerinin bagka bir toplanti daha yapmayi kararlagtirdigi gorulmektedir. S6z konusu
toplanti sonrasi ise yine ayni grupta DELUKS Yonetim Kurulu Bagkani (.....) tarafindan
“‘Degerli arkadaglar, bugun cok verimli ve net bir toplanti oldu. Biraz evvel (.....) Bey'le
telefonda tekrar degerlendirdik balon fiyatlarini. Aklimiza su takildi, (.....) yerine (.....)
daha makul ve acentalar igin daha c¢ekici olmaz mi? Ben bu fikirdeyim, sizlerin de
goruslerinizi tekrar 6grenmek isterim.” mesaji yazilmigtir. Daha genis katilimin oldugu
anlasilan ilk toplantiya katilanlar arasinda NAMSAN’In temsilcisinin bulundugu
belgeden anlagsiimaktadir. Ancak toplantida neler gorisuldigltne dair bir delile dosya
kapsaminda ulagilamamistir. ikinci toplantida ise fiyat tespiti konularinin gériisildiigi
belgeden anlagiimaktadir. Bununla birlikte, bu toplantinin katilimcilarinin konusma
grubunun katilimcilari ile sinirh olup olmadigina iligkin herhangi bir delile
ulasilamamistir. Belgedeki konusmalarin ilerleyisinden ikinci toplantiya katilanlarin
konugma grubu katihmcilari ile sinirli olabilecedi yorumunu da yapmak mumkunddr.
Bu gercevede, CO DMC ve LE CO DERI hissedarligiyla da herhangi bir iligkisi
kurulamayan NAMSAN’In sicak hava balonu pazarinda olusturulan kartele taraf
olduguna dair yeterli delile ulasilamadigi degerlendiriimektedir. Nitekim NAMSAN
tarafindan gonderilen bir cevapta da CO DMC olusumunun kurulus agsamasinda
konusuldugu ancak olusuma girilmedigi ifade edilmistir.

CO DMC ve LE CO DERIi’'de hissedarliklari bulunan acentelerin haricinde birkag
acentenin adinin da belgelerde CO DMC birliginde yer aldiklari seklinde gectigi
gorulmastur. Delil-36’dan anlasildigi Uzere, CO DMC Birligi adi verilen birlik 2017 yili
Haziran ayinda yurt digi pazarina yonelik fiyat anlasmasi yapmak amacini tasiyan bir
acente birligi olarak kurulmustur. ilgili delilde “Tur Operatérleri Centilmenlik
Sézlesmesi” baslikli belgenin altinda imzasi bulunanlar DORAK HOLDING Yénetim
Kurulu Bagkani (.....), GNM Yénetici Direktérii (.....), PIENTI Yénetici Direktord (.....),
TEMPEL Yo6netim Kurulu Bagkani (.....), DELUKS Yo6netim Kurulu Bagkani (.....), ITIR-
KRIZANTEM hissedari (.....) ve NAMSAN yetkilisi (.....)’dir. 27.10.2017 tarihinde CO
DMC’den ASSIANA BALON’a génderilen bir e-posta olan Delil-38, CO DMC’nin sicak
hava balonu igletmecileriyle kuracaklari iligkinin ve ortak satis platformunun
detaylarinin hentz tam olusturulmadigi bir dénemde goénderilmis olup e-postada “CO
DMC birligini olusturan acentalar: Dorak-Krizantem-Itir-GNM-Pienti-DELUKS, Namsan
ve Tempel.” ifadeleri de yer almaktadir. Delil-38 ve Delil-36 birlikte
degerlendirildiginde, ilgili belgelerde CO DMC Birligi seklinde ifade edilen birligin
Uzakdogu pazarina yonelik centilmenlik anlagmasini imzalayan tesebbusleri icerdigi
gorulmektedir. NAMSAN da bu tesebbuslerden biridir ancak yukarida belirtilen delil
yetersizligi sebebiyle NAMSAN'In yurt iginde sicak hava balonu pazarinda olusturulan
kartele taraf olduguna gosterir yeterli delile dosya kapsaminda ulasilamamisgtir.

Bunlara ek olarak bir tiir ic yazisma niteligindeki Delil-57’"de, DORAK HOLDING
Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktorii tesebbusiin toplanti uzantili e-posta adresi
ile 12.02.2018 tarihinde gergeklestirilen toplanti notlarini paylagsmistir. E-postada
Uzakdodu pazarinda birlik olan acenteler DORAK, KRIZANTEM, OPULENTIA,
DELUXE, PIENTI ve GNM olarak DORAK HOLDING calisanlarinin bilgisine
sunulmustur. Bu belgede OPULENTIA Uzakdodu pazarinda birlik olan acenteler
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arasina eklenmis ancak NAMSAN ve TEMPEL'’in isimleri yer almamistir. CO DMC
muhasebe sorumlusunun bir otel satis yetkilisine gonderdigi iletiyi konu alan Delil-
128'de, 01.03.2018 tarihinde gonderilen e-postada, CO DMC yetkilisi otel yetkilisinden
“acentelerimiz” olarak adlandirdigi OPULENTIA, BLUE BOSPHORUS, NAMSAN,
GNM, PIENTI, TEMPEL, DELUKS ve KRIZANTEM’e ait belirli aylari kapsayan
konaklama bilgilerini talep etmistir. Delil-131’de CO DMC muhasebe sorumlusunun bir
otele gonderdigi 10.05.2019 tarihli e-postada, CO DMC yetkilisi CO DMC olarak 11
acenteden olusan bir birlik olduklarini ve konaklamalarda otellerden kisi basi (.....)
ABD Dolar1 komisyon aldiklarini, glincel acente listesini olugturan acentelerin DORAK
HOLDING, TEMPEL, DELUKS, KRIZANTEM, NAMSAN, GNM, PIENTI, BLUE
BOSPHORUS, OPULENTIA, ERETNA ve CLIMAXten olustugunu 16.04.2018
tarininde ifade etmistir. Dolayisiyla Delil-141 ve Delil-131’de listelerin genisletildigi
gorulmektedir.

ilgili belgelerde CO DMC Birligine tiye olarak adi gecen TEMPEL, NAMSAN, BLUE
BOSPHORUS, ERETNA ve CLIMAXe iligkin olarak TEMPEL ve NAMSAN’In
Uzakdogu pazarina yonelik centilmenlik anlagsmasini imzalayan taraflardan olduklari
gorilmektedir. Ancak TEMPEL’in CO DMC ve LE CO DERI'deki hissedarliklarini
sonlandirdidi tarih sonrasinda ve NAMSAN'In yurt i¢inde sicak hava balonu pazarinda
kurulan kartele taraf oldugunu gosterir yeterli bilgi ve belgeye dosya kapsaminda
ulasilamamistir. Geriye kalan tesebbiislerden ERETNA ve CLIMAX ayni grupta yer
almaktadir. Delil-69'da ERETNA operasyon sorumlusu ile CO DMC arasinda
gerceklesen 23.02.2018 tarihli yazismada, ERETNA c¢alisanin BUTTERFLY
BALON’un CO DMC bunyesinde olup olmadigini sordugu gorulmektedir. CO DMC
yetkilisi BUTTERFLY BALON’un CO DMC blnyesinde olmadigini belirtmistir. S6z
konusu belge ERETNA ve CLIMAX'in en azindan kurulug asamasinda kartele dahil
olmadigini gdsterir nitelikte sayilabilecektir. Dosya genelinde BLUE BOSPHORUS,
ERETNA ve CLIMAXe iliskin olarak da yurt iginde sicak hava balonu pazarinda
kurulan kartele taraf olduklarini gésterir yeterli bilgi ve belgeye ulagilamamistir.

Sorusturmaya taraf bir diger turizm acentesi GLORIUS DMC’nin de gerek hissedarlik
yapisi gerek acentelik faaliyetleri bakimindan sicak hava balonu pazarinda kurulan
kartele taraf oldugunu gosterir yeterli bilgi ve belgeye dosya kapsaminda
ulasilamamistir. incelenen dénemde tesebbisiin sicak hava balon isletmesini
kiraladigi THK BALON’un kartelle olan iliskisine asagidaki bolimde ayrica
deginilmigtir.

Acentelerde yapilan yerinde incelemelerde Delil-124 ve Delil-125’te detaylarina yer
verilen “CO DMC Acente Sicak Hava Balon S6zlesmesi” baslikli taslak bir s6zlesme
elde edilmig olup sO6zlesmede “Yolcu e-bilet bedelini nakit ya da kredi karti ile 6der.
Yolcu kredi kartini sisteme girilebilir ise, bilet bedeli yolcu kredi karti lizerinden CO
DMC’ye &denir. Eger yolcu nakit 6deme yapmak ister ya da internet lizerinden kredi
kartinda islem yapilmasini istemezse; bilet bedeli yolcudan Acente tarafindan tahsil
edilir. ... Acente, sattigi bilet bagina sistemde tanimli yiizde komisyonu ve/veya hizmet
bedelini hak eder.” seklinde dizenlemeler yer almaktadir. Sorusturma tarafi tim
acentelere ilgili sézlesmenin imzalanip imzalanmadigi ve LE CO DERI veya CO DMC
ile bagkaca bir s6zlesmenin imzalanip imzalanmadigi sorulmustur.

Bu cercevede;

- PIENTI ve GNM tarafindan génderilen cevapta, yerinde incelemede elde
edilen taslak sozlesmenin hayata gegcirilmedigi ve tesebbus ile CO DMC
veya LE CO DERI ile imzalanan herhangi bir s6zlesme bulunmadigt,
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- TEMPEL tarafindan génderilen cevapta CO DMC veya LE CO DERI ile
imzalanan herhangi bir sézlesme bulunmadig,

- DELUKS, ITIR, KRIZANTEM, OPULENTIA tarafindan CO DMC veya LE CO
DERI ile imzalanan herhangi bir sézlesme bulunmadig,

- NAMSAN tarafindan gonderilen cevapta, elde edilen s6zlesmenin tek tarafl
NAMSAN tarafindan imzalanarak kargoya verildigi, CO DMC veya LE CO
DERI tarafindan imzalanmis sekilde kendilerine herhangi bir sézlesmenin
geri gelmedigi,

- ERETNA ve CLIMAX tarafindan CO DMC veya LE CO DERI ile imzalanmig
herhangi bir s6zlesme bulunmadig,

- CO DMC ve LE CO DERI tarafindan acentelerle bahsi gegen sdzlesmenin
imzalanmadigi ve acentelerle imzalanan herhangi bir s6zlesme bulunmadigi

ifade edilmigtir. Yukarida siralanan tesebbuslerden sadece NAMSAN s6zlesmenin tek
tarafli olarak imzalandi§i ancak kendilerine imzali halde herhangi bir s6zlesmesinin
geri gonderilmedigi  bilgisini sunmustur. Sorusturma surecinde sorugturma
taraflarindan gelen cevabi yazilardan ilgili sb6zlesmenin hayata gecirilmedigi
anlasiimakta oldugundan s6zlesme hukumleri ayrica degerlendirmemektedir.

(382) Ozetle, dosya kapsaminda 4054 sayili Kanun'u ihlal ettigi degerlendirilen yapiyla ilgili
olarak acentelerden DORAK HOLDING'e ait ITIR ve KRIZANTEM, PIENTI, DELUKS,
GNM, OPULENTIAnin ihlale taraf oldugu; TEMPEL, NAMSAN, BLUE BOSPHORUS,
ERETNA, CLIMAX ve GLORIOUS DMC'nin ihlale taraf olduguna dair yeterli bilgi ve
belge bulunamadigi sonucuna ulagiimigtir.

1.5.3.3.2. CO DMC’ye Dahil Olan Sicak Hava Balonu isletmecilerinin Platform ile
lligkisine ve Faaliyetlerine lligkin Degerlendirme

(383) Sorusturma kapsaminda elde edilen belgeler 1s1ginda, sorusturma tarafi sicak hava
balonu igletmelerinin olusturulan yapidaki roli ve faaliyetlerinin analiz edilmesine
ihtiyac duyulmustur. Ortak rezervasyon ve satis platformu 14 sicak hava balonu
isletmesiyle slot haklarinin kiralanmasina iligkin s6ézlesme yapmistir. Ancak dosya
kapsaminda yapilan incelemelerde elde edilen bilgiler 1giginda, anilan kiralama
s6zlesmelerini imzalayan sicak hava balonu isletmelerinin, s6zlesmelerin kapsaminin
Otesinde faaliyette bulundugu yonunde supheler olusmustur. Bu gercevede, balon
ucus fiyati Gzerinden balon firmasina ait kismin nasil belirlendiginin, balon sirketinin
payinin tesebblse hangi asamada nasil 6dendiginin agikliga kavusturulmasi ihtiyaci
dogmustur. Buna iliskin duzenlemeler yukarida yer verilen kira s6zlegsmelerinde yer
almakta olup fiili uygulamalar hakkinda da bilgi edinilmigtir.

(384) Tesebbusler tarafindan konuya iliskin verilen cevaplar incelendiginde, pazarin genel
isleyisinde sicak hava balonu firmalarinin satiglarini  dogrudan kendilerinin
gerceklestirebildigi gibi, acente ve otel araciligiyla da gercgeklestirebilmekte oldugu
anlasiimaktadir. Rezervasyon yapan otel ve acentelerle komisyon verilmesi usullyle
calisilabildigini belirtenler oldugu gibi acenteye belirli bir fiyat Gzerinden ugusunu
sattiktan sonra acentelerin satis fiyatlarini kendilerinin belirlediklerini ifade eden
tesebbusler de olmustur. CO DMC 6ncesi doneme iliskin olarak COMFORT BALON
tarafindan 2016 yilinda balon satis fiyatinin kisi basina (.....) TL, 2017 yilinda (.....)
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Euro oldugunu ancak bu yillar igindeki doluluk oranlarinin %30 ila %40 arasinda
degismesi nedeniyle acentelerin uguslari baloncunun satis fiyatindan daha yuksek
oranda bir fiyattan satma imka&ninin bulunmadigi belirtilmistir.

Yukaridaki bilgilerden sicak hava balonu isletmecilerinin CO DMC 6ncesi donemde
dogrudan yapilan satiglar ve acenteler araciliiyla yapilan satislar olmak Uzere
alternatif iki satis kanalinin oldugu anlasiimaktadir. CO DMC sonrasi donemde ise, LE
CO DERI'nin yukaridaki tabloda sunulan fiyatlar Gizerinden aylik olarak balonlarin
kapasitesinin  %80’i dolmuscgasina balon isletmelerine 6deme yapmayi; %80
kapasitenin Uzerinde ugus talep eden yolcu olmasi durumunda, kalan yolcu sayisi i¢in
de yine sbdzlesme ekinde bulunan fiyatlar Gzerinden aylik olarak édeme yapmayi
taahhit ettigi gortlmektedir. Ug sicak hava balonu isletmecisi ise toplu bir bedel
karsiliginda balonlarinin bir kismini ya da tamamini CO DMC platformunun kullanimi
igin platformun ortaklarindan PIENTI’ye kiralamistir. Bu anlagsmaya girdikleri taraf ise
sicak hava balonunun alternatif satis kanallarindan biri olan acente kanalinin
oyunculari ile rakip balon sirketlerine de sahip dikey butlnlesik bir tesebbusin
olusturdugu ortak satis platformudur. Ortak satis platformunun en buylk oyuncusu
olan DORAK HOLDING acente faaliyetinin yani sira dért adet sicak hava balonu
isletmeciligi faaliyeti yuruten bir tesebbustir. Bu anlagmalar yoluyla sicak hava balonu
igsletmecileri bagimsiz satis faaliyetlerinin bir kismini ya da tamamini sonlandirarak CO
DMC ortak satis platformunun fiyat birligi saglama amacina ulagsmasina imkan
saglamistir.

S6z konusu sdzlesmeleri bashginin lafzindan hareket ederek bilindigi anlamda
kiralama sOzlesmesinden ibaret gormek dogru olamayacaktir. Soyle ki, standart bir
kiralama s6zlesmesinde, sahibi oldugu UrlnU kiralayan tarafin kiralanan Uzerindeki
pazarlama ve satis haklarini devretmesi ve faaliyetini bu anlamda sonlandirmasi
beklenmelidir; bir bagka deyisle, kiralayanin kendi Grana Gzerinden pazarlama ve satis
yapamamasi gerekmektedir. Oysa asagida detayli olarak incelenecegi Uzere, bu
anlasmalari imzalayan sicak hava balonu igletmelerinin balonlarini platforma
kiralayarak faaliyetlerini butunayle sonlandirmadiklari, platformun igleyisi asamasinda
aktif rol oynayabildikleri, platformun isleyisi sirasinda rekabete hassas bilgilere erigim
sagladiklari ve bu bilgileri bagimsiz satislarinda da kullanma imkénina sahip olduklari
anlasiimaktadir.

Oncelikle yukarida da yer verilen Delil-43'te yer alan 16.01.2018-17.01.2018 tarihli
yazismalara bakildiginda, DELUKS Yénetim Kurulu Baskani (.....), LE CO DERI’nin
kurucu ortagi ve GNMnin ortadi (.....), PIENTI yetkilisi (.....), CO DMC Genel
Koordinatérii Osman Taha KUCUK ve DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Bagkani
(.....)’'nun balon satis fiyatini birlikte belirledikleri gorulmekte ve (.....) tarafindan "bugun
duyuruyu yenileyecegm karariniza gére balonculara bilidreyim” denildigi gérilmekte,
bu cercevede belirlenen satis fiyatinin sicak hava balonu isletmecilerine de bildirilecegi
belgenin igeriginden anlagiimaktadir. Oysa bu turden bilgilerin, s6zlesmeleri imzalayan
sicak hava balonu isletmelerinin igine yaramamasi gerekmektedir; zira yaptigi
sOzlesmede urinun nihai satisindan pay alinacagina dair herhangi bir hukim
bulunmamaktadir.

UNIVERSAL BALON Midirii ile UNIVERSAL-ISTANBUL-COMFORT BALON
temsilcisi arasinda 18.01.2018-19.01.2018 tarihlerinde gergeklesen e-posta
yazigsmalarini konu alan Delil-45'te de s6z konusu balon igletmelerinin CO DMC
birligince hem acentelere hem de nihai musterilere uygulanacak fiyattan haberdar
olugu gorilmektedir. ilgili e-postada taraflar arasinda belli konulara agiklik getirmek
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amacilyla sorulan sorularin cevaplandirildigi gorulmektedir. Sorulan sorulardan bir
tanesi de uygulanacak yeni satis fiyatlarina iliskindir. UNIVERSAL-ISTANBUL-
COMFORT BALON temsilcisi (.....) tarafindan verilen cevapta “(.....) euro acente,
(.....) euro kapi fiyati. Dun sana gondermis oldugum brosurde co dmc'ye girmeyenlere
(.....) Euro demisgerdi. O ayirimi bugun kaldirdilar. Herkese (.....) Euro su an igin. Satis
fiyatlari (.....) Euro olacak.” denilmektedir. UNIVERSAL-ISTANBUL-COMFORT
BALON temsilcisinin cevabinda, acente fiyatinin (.....) Euro, kapi fiyatinin (.....) Euro
olarak tespit edilmis oldugu ve bu hususun s6z konusu balon igletmelerine bildirildigi
gorulmektedir. Dolayisiyla belgede adi gecen balon igletmelerinin anlasma
kapsamindaki nihai satis fiyatindan haberdar oldugu goérilmektedir. S6z konusu
cevabi gonderen ve ilgili tarinte UNIVERSAL-ISTANBUL-COMFORT BALON
temsilcisi olan (.....)Iin da Delil-111’den de gorulebilecegi Uzere, daha sonra ¢alisan
olarak CO DMC'ye gegtigi ve CO DMC'’den prim aldigi anlasiimaktadir.

Yapilan yerinde incelemelerde, bu tesebbislerin bir kismi bakimindan birligin devam
etmesi igin operasyon esnasinda c¢aba sagladiklarini, satis ayaginda aktif yer
aldiklarini ve fiyat sabitleme ¢abasi igerisinde olduklarini gosterir delillere ulagiimigtir.
S0z konusu delillerden bu tegebbuslerin de nihai satis fiyatlarina iliskin bilgi sahibi
olduklari anlasiimaktadir.

Oncelikle birligin kurulmasina énciilik eden DORAK HOLDING biinyesindeki sicak
hava balonu igletmeleri bakimindan ¢ok sayida bu tir delil elde edilmistir. DORAK
HOLDING’e ait balon igletmelerinin Delil-46 ve Delil-48°"de CO DMC acente birligi
tarafindan karar asamasinda tartisilan ve 12.02.2018 tarihi itibariyla uygulanmaya
baslanacak olan fiyatlari, galistiklari acenteler ile paylastigi anlagiimaktadir. DORAK
HOLDING balon igletmelerinin Delil-52’den itibaren acente birligi karari ile kesinlesen
balon ugus fiyatlarini musterileri konumundaki acentelere ilettigi ve sonrasinda Delil-
65, 85, 88, 89, 93, 94, 95, 104, 107 ve 114’te, ister bireysel mlsteri ister acente olsun
guncel fiyat talep eden kisi ve tesebbusleri ugus fiyatlari ve birlik konusunda
bilgilendirdigi gértlmektedir.

Bu tesebbuslerin haricinde diger balon igletmecilerine iliskin de benzer delillere
ulasiimistir. Delil-47°’de SKYWAY BALON’a ait acente olan BALONDOKYA yetKkilisi
tarafindan bireysel musteriye balon igletmelerinin birlesmesi neticesinde 15.02.2018
itibariyla gerceklesecek olan fiyat degisikligi bilgisi veriimektedir. Bu delil, sicak hava
balonu igletmecilerinin birligin kurulma surecinden ve birligin belirledigi fiyatlardan
haberdar olduklarini da gostermektedir. Benzer sekilde Delil-50, 55 ve 63’'te SKYWAY
BALON’a ait acente olan BALONDOKYA vyetkilisi, fiyat bilgisi talep eden musterilerini
olusturulan birlikten ve birligin kararlastirdigi guncel satig fiyatlarindan haberdar
etmektedir. Delil-76’da bunlara ek olarak BALONDOKYA yetkilisi musteriye, belirttigi
fiyatin altina satigin s6zlesme ihlali teskil edeceginden indirimin mimkun olmadigini
ifade etmistir. Delil-91 ve Delil-92’de BALONDOKYA yetkilisi fiyat talep eden
musterilerine, fiyatlardaki artisin bolgedeki balon isletmelerinin birlesmesinden
kaynaklandigini belirtilmistir. Delil-101’de BALONDOKYA vyetkilisi, musterisi olan bir
acente ile yaptigi yazismada, 11.02.2018 itibariyla igsletme sistemlerinde tek ugus
tipinin gecerli olacagini, balon firmalari birlestigi igin tesebbls olarak s6z haklarinin
kalmadigini belirtmistir.

Delil-70’te bir diger balon igletmecisi olan KAYA BALON’un yetkilisi kendisine gelen
rezervasyon talebine cevap olarak “12 subat itibari ile olugan balon birligine bizlerde
katildik ve bu tarih itibariyle tiim satis islemlerine bu birlik bakiyor acenta 6demesi (.....)
euro acenta satig fiyati (.....) euro olarak gerceklesmektedir “ cevabini vermis, Delil-
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73’te fiyat talep eden musterisine kisi basi (.....) Euro olan guncel fiyat bilgisini
iletmistir.

TURKIYE BALON ve caligtigi bir seyahat acentesi arasindaki yazismalarini konu alan
12.06.2018 tarihli Delil-105'te acente TURKIYE BALON vyetkilisine “belirtmis
oldugunuz fiyatlara istinaden satis yapiyorum, (zerine ekledigim miktarlari
ayarliyorum. Ve maalesef baska firmalardan da fiyat soruldugu igin bu listedeki satig
fiyatlarini veremiyorum. Maalesef kurulmus olan balon birligi pek ise yaramadi ve yine
farkli fiyatlara erigiyor misafirler. Bunu da belirtmek isterim ki int de (.....)€ ya balon turu
satigi var.” ifadelerinin gectigi bir e-posta géndermektedir. Bu yazigsmalardan da birligin
uyguladigi nihai satis fiyatlarinin TURKIYE BALON tarafindan bilindigi ve miisterilerine
iletildigi anlagilmaktadir.

Yukarida yer alan belgelerden Delil-43 platforma dahil olan tim balon sirketlerine balon
fiyatlarinin bildirildigine dair delil olusturmaktadir. Nitekim yukarida yer alan diger
deliller de DORAK HOLDING biinyesi disindaki balon isletmelerinden UNIVERSAL-
ISTANBUL-COMFORT BALON, SKYWAY BALON, KAYA BALON ve TURKIYE
BALON’un nihai satis fiyatlari hakkinda bilgisi oldugunu ve bu bilgileri musterilere
ilettigini gostermektedir. Bunlara ek olarak Delil-111'de LE CO DERIi'de yapilan
yerinde incelemede elde edilen 29.09.2018 tarihli toplanti notlari yer almaktadir.
Katilimcilari arasinda DORAK HOLDING Yénetim Kurulu Bagkani (.....), ATMOSFER
BALON isletme Mudiri (.....), KAPADOKYA BALON isletme Muaduri (.....) ve
(.....yin"" yer aldi§i toplantinin notlarindan, ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON-
COMFORT BALON'’un calisani olan (.....), KAYA BALON c¢alisani olan (.....) ve
SKYWAY BALON cgaligani olan (.....)'in Ekim 2018 tarihine kadar CO DMC’den prim
0demesi aldigi anlasiimaktadir. S6z konusu delil 1s1dinda SKYWAY BALON,
ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON-COMFORT BALON ve KAYA BALON’un
¢alisan transferi yoluyla da birligin isleyisinde aktif rol oynadiklari anlasiimaktadir.

Ek olarak SKYWAY BALON, iISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON-COMFORT
BALON ve KAYA BALON’a iligkin olarak bir delilden daha bahsetmek gerekmektedir.
Delil-44’te CO DMC birliginin olusturuldugu dénemde, SKYWAY BALON’da yapilan
yerinde incelemede elde edilen, 17.01.2018 tarihinde SKYWAY BALON isletme
Midiri  (.....) tarafindan ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON-COMFORT
BALON temsilcisi (.....)’a ait e-posta adreslerine “Centilmenlik Anlagsmasi Taslak” konu
baslgi ile gdnderilen iletinin ekinde bulunan “Balon isletmeleri Centilmenlik Anlasmasi
(Taslak)” baslikh belge yer almaktadir. Belgenin imza boliminde de SKYWAY BALON
ve KAYA BALON’un isimleri gérulmektedir. Taslak anlasma metninin 5/d bendinde: “d.
OPERASYON VE REZERVASYON (Ortak Rezervasyon ve Operasyon bélimi CO
DMC ile yapilacak olan toplantilardan sonra degerlendirilecektir.)” denilmektedir. Bu
cercevede CO DMC’nin kurulug donemi ile es zamanl olarak SKYWAY BALON,
ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON-COMFORT BALON ve KAYA BALON'un da
kendi aralarinda satis ve pazarlama birligi olusturma yonunde iletisim kurduklari ve
dolayisiyla CO DMC platformuna da bir satis pazarlama birligine dahil olma niyetiyle
katildiklari anlagilmaktadir.

Dosya kapsaminda vyapilan yerinde incelemelerde sicak hava balonu
rezervasyonlarinin yapildigi “CO DMC.com” ve “CO DMC2.com” adreslerine

14 Tesebbls tarafindan (.....)nin gocukluk arkadasi oldugu, LE CO DERI ve bilinen baskaca bir
sirketten hisse/pay sahibi olmadidi, belgede belirtilen toplanti ddneminde, isletmede finans/banka is ve
islemleri ile ilgilenmeye basladiyi ancak sirketin SGK glivenceli galisani konumunda olmadigi
belirtiimigtir.
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20.11.2018 ve 28.08.2019 tarihlerine ait veri tabani yedekleri alinmigtir. Burada sicak
hava balonlarina iliskin olusturulan rezervasyon kayitlarinin acente/otel/rehber bilgisi,
ugus yapacak Kisi sayisl, ugus tipi, varsa tercih edilen balon tesebbusul, grubun
bdlgeye giris ve ¢ikis tarihleri, ugus tarihi, 6deme noktasi, 6deme tutari, konfirme kodu,
ucus ile ilgili 6zel istek veya notlar vb. bilgiler yer almaktadir. Taraflarin verdigi bilgiye
gore sistemdeki “agency_id” bashgi altinda rezervasyonla ilgili acente/otel bilgisi
verilmektedir; bir bagka deyisle, rezervasyonu yapan acente bilgisi bu sutunda yer
almaktadir. Bu sUtunda, birgok turizm acentesi, otel vb. tesebbuslin yaninda platformla
kiralama sbzlesmesi imzalayan 14 tesebbisten 10’unun’® da adi gegmektedir'':
ATMOSFER BALON"7 KAPADOKYA BALON"® SULTAN BALON"9 BROTHERS
BALON'2, SKYWAY BALON "2, TURKIYE BALON'22, RAINBOW BALON'23, KAYA
BALON'24 [STANBUL BALON'25, BALON TURCA'%. Dolayisiyla, balon sahibi
tesebbulslerin, yaptiklari kiralama soOzlesmelerinin ertesinde turizm acentesi gibi
davraniglar sergileyerek mdugsteri topladidini ve rezervasyon sisteminde kayit
olusturdugunu sdylemek mumkundur. Bu bakimdan, balon isletmelerinin olusturulan
yapl igerisinde, akdettikleri kiralama sdzlesmesinin 6tesine gegerek aktif olarak faaliyet
gosterdigi anlagiimaktadir.

incelenen durumda CO DMC ve LE CO DERI unvanh sirketlere hissedar olan
acentelerin kurdugu ortak satis platformuna dahil olmalarini saglamak amaciyla sicak
hava balonu isletmeleriyle ikili olarak imzalanan kira s6zlesmelerinin sicak hava balonu
pazarinda kurulan kartelin temelini olugsturdugu ve bu anlamda kartelin pargasi oldugu
gorulmektedir. Farkli eylemlerin ve anlagsmalarin tek bir ihlali olusturduguna iligkin
yapilan degerlendirmelerde Genel Mahkemenin yaklasimi “tesebbliisin kendi
eylemiyle tim katilimcilarca gtdUlen ortak amaca katkida bulunma amacini tasidiginin
ve ortak amaca yonelik olarak diger tesebblislerce planlanan ve uygulamaya gecilen
ihlalin farkinda oldugunun ya da en azindan mantik c¢ergcevesinde bunu
ongébrebilecedinin ve bu kapsamda ortaya c¢ikacak riskleri kabul etmig oldugunun
Komisyon tarafindan ortaya konulmasi gerekmektedir'?” seklinde 6zetlenebilecektir.
Dosya kapsaminda da platforma dahil olan sicak hava balonu isletmelerinin, ortak
satis platformunun kurucusu olan acentelerce ve platforma dahil olan diger sicak hava
balonu igletmelerince uygulanmasi planlanan ve uygulanan eylemin farkinda olduklari
ya da en azindan bunu dngoérebilecekleri degerlendiriimektedir. SKYWAY BALON,
ISTANBUL BALON-UNIVERSAL BALON-COMFORT BALON ve KAYA BALON
bakimindan yukarida sunulan Delil-44 bu farkindaligi agikga ortaya koymaktadir.
Platforma Uye olan diger sicak hava balonu isletmeleri bakimindan da kira

15 Ayni gruptaki ISTANBUL ve UNIVERSAL BALON'dan sadece ISTANBUL BALONun adi
gecmektedir.

116 Subat-Ekim 2018 dénemini kapsamaktadir.

117 SHGM tarafindan iptal edilen giinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 120 rezervasyon kaydi.

118 SHGM tarafindan iptal edilen giinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 694 rezervasyon kaydi.

119 SHGM tarafindan iptal edilen giinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 41 rezervasyon kaydi.

120 SHGM tarafindan iptal edilen giinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 656 rezervasyon kaydi.

121 SHGM tarafindan iptal edilen giinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 128 rezervasyon kaydi.

122 SHGM tarafindan iptal edilen glinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 8 rezervasyon kaydi.

123 SHGM tarafindan iptal edilen glinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 196 rezervasyon kaydi.

124 SHGM tarafindan iptal edilen glinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 90 rezervasyon kaydi.

125 SHGM tarafindan iptal edilen glinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 253 rezervasyon kaydi.

126 SHGM tarafindan iptal edilen glinler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte 26 rezervasyon kaydi.

127 Case C-49/92P, para. 82-84; Case C-204/00 P, C-205/00P, C-213/00 P, C-217/00 P ve C-219/00P
Aalborg Portland and Others v Commission, para. 83; Case T-378/10 Masco v Commission para. 24
Case T-364/10 Duravit v Commission, para. 328-338; Case T-587/08, Del Monte v Commission, para.
639.
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s6zlesmelerinin imzalanmasi1 asamasinda ya da en azindan kendilerine, kararlastirilan
fiyatlara iliskin yapilan duyurular sonrasinda mantik c¢ergevesinde anlagsmanin
batununu ve katihmcilarca gudulen ortak amaca kendi eylemleriyle katkida
bulunduklarini 6ngérebildikleri degerlendiriimektedir.

Yukarida yer verilen degerlendirmeler i1siginda, ortak rezervasyon ve satig platformu
ile sicak hava balonu igletmeleri arasinda imzalanan farkl sézlesmelerin veya ikili
bircok anlagsmanin netice itibariyla tek bir ihlali olusturdugu, kiralama sozlesmelerini
imzalayan sicak hava balonu igletmelerinin pazardaki faaliyetlerinin standart bir
kiralama faaliyetinin 6tesine gectigi, bu anlamda aralarindaki s6zlesmelerin olusturulan
yapinin sicak hava balonu fiyatlarini sabitlemeye yoénelik davranislarinin bir aracina
donustigu, bu baglamda sozlesmelerde oOngorilen kiralama bedellerinin kartel
tarafindan elde edilmesi planlanan kardan alinan pay olarak degerlendiriimesi gerektigi
kanaatine ulagiimigtir.

Bu bakimindan ayni grupta yer alan DORAK HOLDING biinyesinde yer alan
ATMOSFER BALON, SULTAN BALON, RAINBOW BALON, KAPADOKYA BALON,
ayni grupta yer alan ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON, ayni grupta yer alan
ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON ile COMFORT BALON, BROTHERS
BALON, BALON TURCA, TURKIYE BALON, SKYWAY BALON ve KAYA BALON’un
s6z konusu anlagmalari imzalayarak platforma ve dolayisiyla kartele dahil oldugu,
s6zlesmeleri imzalamalari ile 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlali bakimindan
sorumluluklarinin dogdugu ve 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri ve bu
ihlalin amag bakimindan bir ihlal niteliginde oldugu sonucuna variimaktadir.

Bunun yaninda, asagidaki tabloda gorulecegi Uzere, s6z konusu anlagmalar yoluyla
CO DMC’ye balonlarini kiralayan tesebbuslerin énemli bir kisminin birlik disinda
bagimsiz olarak gerceklestirdigi satiglar da bulunmaktadir. Belirtmek gerekir ki, CO
DMC'’ye dahil olan tesebbuslerin 11 adedi tium slotlarini platforma kiralamisken;
COMFORT BALON toplam slot sayisinin %66’sini, BALON TURCA %80’ini ve
TURKIYE BALON %40'ini kiralamistir. Ote yandan tim kapasitelerini platforma
kiralayan sicak hava balonu igletmecileri de tUm uguslarini platforma aktarmis gibi
gorunseler de, kapasitelerinin kuglik bir kismini CO DMC’den bagimsiz olarak
kendilerine ait acentelerle’® ya da otel araciligiyla veya dogrudan satmaktadirlar.
Asagida sunulan tabloda da bu oranlar gérilebilmektedir. Nitekim DORAK HOLDING
binyesinde yer alan KAPADOKYA BALON, SULTAN BALON, ATMOSFER BALON
ve RAINBOW BALON tarafindan da ¢ok nadir de olsa rezervasyonsuz bicimde gelen
kapi musterilerine dogrudan satis yapabildikleri, satiglarin bluyidk cogunlugunun LE CO
DERI platformu ile akdedilen sézlesmelerce belirlenen fiyatlar (izerinden gergeklestigi,
platforma devredilen ucuslarin disinda kalan kapasite ve sdzlesme kapsaminda
oldugu halde platformun kullanmadigi kapasiteleri dogrudan, seyahat acenteleri veya
oteller araciligi ile sattigi belirtiimistir.

Asagidaki tabloda CO DMC’ye dahil olan ve olmayan sicak hava balonu
isletmecilerinin satislarinin oransal olarak hangi kanallarla gergeklestirildigi bilgisi yer
almaktadir ve tabloda CO DMC’ye dahil olan tesebbuslerin platformdan bagimsiz
yaptiklari satiglarin orani da goérulebilmektedir:

128 Tegebbiislerden gelen cevap yazilari incelediginde, AIR KAPADOKYA BALON, SKYWAY BALON,
TURKIYE BALON, URGUP BALON, BUTTERFLY BALON, VOYAGER BALON, COMFORT BALON ve
BROTHERS BALON’un turizm acentesinin bulundugu anlasiimaktadir. BALON TURCA, THK BALON,
UNIVERSAL BALON, ROYAL BALON, KAYA BALON, ASSIANA BALON ve ISTANBUL BALON'un
herhangi bir turizm acentesinde kontroll bulunmamaktadir.
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Tablo 26: Sicak Hava Balonu isletmelerinin Satis Kanallari Dagilimi

Satis Kanallari (2018) (%)
CO DMC ile Calisan Seyahat Otel Toplam
Balon igletmeleri Acentesi }c<;o DIM|C M.Katp'. .| Araciligi Diger Musgteri
Kanaliyla anallyla USTeIIS 1 e Gelen Sayisi
KAPADOKYA BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
RAINBOW BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
SULTAN BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
ATMOSFER BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
KAYA BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
SKYWAY BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
TURCA BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
TURKIYE BALON™® (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
ANATOLIAN BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
DISCOVERY BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
BROTHERS BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
COMFORT BALON (.....) (.....)130 (..... (.....) (.....) (.....)
ISTANBUL BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
UNIVERSAL BALON (.....) (.....) (..... (.....) (.....) (.....)
Satis Kanallari (2018) (%)
CO DMC Disindaki Balon | Seyahat Otel Toplam
isletmeleri Acentesi EO D|M|C M.Katp'. . Araciligi Diger Musteri
Kanaliyla anailyla USTeNSt | ile Gelen Sayisi
AIR KAPADOKYA

BALON3 () (-....) (. () (-....) (-....)
ASSIANA BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
ROYAL BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
BUTTERFLY"32 BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
VOYAGER BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
THK BALON'33 (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
DELUXE (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
GOREME"# (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
ATLAS BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
URGUP BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)
EZEL BALON (.....) (.....) (... (.....) (.....) (.....)

Kaynak: Tesebbislerden gelen cevap yazilari

129TURKIYE BALON 20.09.2019 tarihli cevap yazisinda,12.02.2018 tarihinden itibaren satiglarinin
%(.....))n1 CO DMC, %(.....)Iin1 ise diger acenteler, oteller ve minferiden gergeklestirdigini belirtmistir.
Nitekim TURKIYE BALON her ne kadar diger tesebblislerle ayni tip kira sézlesmesini imzalamig da olsa,
Delil 116'daki excel tablosunda da TURKIYE BALON’un yaninda “1. slotta bir balon satis pazarlama
kendi otellerine ait” seklinde bir not yer almaktadir.

130 [STANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve COMFORT BALON tarafindan PIENTI ile imzalanmis
olan “Hizmet Alim Soézlesmesi” gonderilmistir. Bu ¢ tesebblis CO DMC ile dogrudan bir anlasma
akdetmis olmasa da, bu balon sirketlerinin misterileri PIENTI ile CO DMC arasindaki ticari iliskinin
sonucu olarak CO DMC ile ugus yapmistir. Dolayisiyla tesebbuslerin bildirmis olduklari acente yolu ile
yapilan satiglar CO DMC satislari olarak kabul edilmistir. PIENTI balon sirketleri ve CO DMC arasinda
araci konumundadir.

131 AR KAPADOKYA 20.09.2019 tarihli cevap yazisinda, CO DMC ile herhangi bir ticari anlasma
icerisinde olmadigini, iptal edilen bir grubunun yerine bir defaya mahsus CO DMC’den musteri temin
ettigini belirtmigtir.

132Tegebbisiin free satislar “diger satiglara” eklenmistir.

133THK BALON’un Kurumumuza géndermis oldugu 2018 verileri 01.01.2018 ve 12.02.2018 tarihlerini
kapsamaktadir. Tesebbis 12.02.2018 ile 11.06.2019 tarihleri arasinda balonlarinin timini GLORIUS
DMC’nin kullanimina sunmustur. Dolayisiyla tesebbliis CO DMC platformu ile hi¢ galismamistir.
134GOREME BALON, 08.10.2019 tarihli cevap yazisinda, CO DMC {zerinden yolcu temin etmedigini,
kendi kapasitesinin yetmedigi durumda CO DMC ve diger acentelere kendi acentesi icin belirlenen
fiyattan musteri transfer ettigini belirtmistir.
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Basta Delil-43 olmak Uzere, yukarida sunulan delillerde gorulecegi Uzere, sicak hava
balonu igletmelerinin ortak rezervasyon ve satis platformuna dahil olarak nihai satis
fiyatlarinin  bilgisi, dolayisiyla rekabete hassas bilgilere erisim sagladiklari
anlasiimaktadir. Platforma Uye sicak hava balonu igletmecilerinin platformdan
bagdimsiz satis yapabilme imkanlari bulundugu da anlasildigindan ve yapacaklari
bagimsiz satislar bakimindan erigsim sagladiklari rekabete hassas bilgileri
kullanmadan hareket etmeleri mumkun olmadigindan, bu yolla da 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri sonucuna variimaktadir.

1.5.3.3.3. CO DMC’ye Dahil Olmayan Sicak Hava Balonu isletmecilerinin Platform
ile lligkisine ve Faaliyetlerine lligkin Degerlendirme

Dosya kapsaminda CO DMC platformuna dahil olmayan sicak hava balonu
isletmelerinin bir kisminin es zamanh uygulamalarina iligkin delillere de erisilmistir.
BUTTERFLY BALON’a iligkin olarak Delil-51’de BUTTERFLY BALON tarafindan
cesitli otel ve seyahat acentelerine gonderilen 07.02.2018 tarihinde gdnderilen e-
postada, “O71 Nisan 2018-31 Ekim 2018’ tarihleri arasinda standart ugusun nihai satis
fiyatini nakit (.....) Euro, kredi karti ile satista (.....) Euro olarak belirledigi, acente
fiyatini ise nakit (.....) Euro, kredi karti ile satista (.....) Euro belirledigi gorulmektedir.
Tesebbustin, CO DMC birliginin belirledigi fiyatlarla ayni seviyedeki fiyatlari
musterilerine ilettigi ve bu fiyatin altinda veya Uzerinde satis yapilmamasini da rica
ettigi gorulmekte, asagida yer alan benzer nitelikte bir yazi olan Delil-51’de yer alan
“Odemeler miisteri tarafindan yapilip komisyon bedeli Butterfly Balloons tarafindan
tarafiniza 6denecektir” ifadesinden, satiglarini yeniden satis degil, komisyon usullyle
gerceklestirdigi gorulmektedir. Bu bilgilere karsilik olarak musterinin, balon birliginin
kurulmasi sonucunda BUTTERFLY BALON gibi birligin disinda kalan balon
igsletmelerinin kazancgh c¢iktigini ifade ettigi gorulmektedir. Delil-67°de, BUTTERFLY
BALON calisani birlikte galistiklari Danimarka merkezli acenteye 21.02.2018 tarihinde
(.....) Euro acente fiyati vermekte ve fiyatlarda artis oldugunu “20 sirketin aralarinda is
birligi yapmasi sonucunda sicak hava balonu fiyatlarinda degisiklik oldu. Nihai satig
fiyat tim firmalar igin kisi bagi (.....) Avro (nakit) ve en ucuz acente fiyati kisi bagina
(.....) Euro. Sonug olarak, senin 6demen bize kisi basina (.....) Euro olacak” ifadelerini
kullanarak dile getirmektedir. 28.02.2018 tarihli bir yazigma olan Delil-77°de ise
Urgiip’te rehberlik yapan bir kisinin BUTTERFLY BALON’un balon birliginde yer
almadigina dair duyum aldigi, bunu teyit etmek amaciyla BUTTERFLY BALON’a e-
posta gonderdigi ve BUTTERFLY BALON’dan fiyatlar talep ettigi gorlilimektedir.
BUTTERFLY BALON ise birlik ile ilgili bir yorumda bulunmadan “Odemeler miisteri
tarafindan yapilip komisyon bedeli Butterfly Balloons tarafindan tarafiniza
O6denecektir.” notuyla acente ve nihai satig fiyatlarini géondermektedir. Bu fiyatlarin
Delil-51’de gonderilen fiyatlara oldukga yaklasik seviyede oldugu gorulmektedir.

URGUP BALON’a iligkin delillere bakildiginda, Delil-66'da URGUP BALON ve bir
acente ile yaptigi 19.02.2018-20.02.2018 tarihli yazigsmalarda, fiyat talebinde bulunan
acente yetkilisi, URGUP BALON'un paylastigi CO DMC Birligi tarafindan belirlenen
fiyatla ayni seviyedeki (.....) Euro acente fiyatini yliksek bularak URGUP BALON'un
CO DMC’ye dahil olmayan diger balon isletmelerinden daha yiUksek fiyat verdigini
belirtmistir. URGUP BALON isletme Mudiri tarafindan ise genel olarak fiyatlarin
piyasada bu seviyeye yukseldigi belirtiimekte, “Tarafiniza uygulanabilecek olan 6zel
fiyat 01 Nisan 2018’e kadar (.....) Euro,1 Nisan sonrasi i¢in Mart ayi iginde tekrar
istisare edilebili denilerek (.....) Euro indirim yapilmaktadir. Delil-72'de URGUP
BALON ve bir spor merkezi arasindaki 23.02.2018-24.02.2018 tarihli yazismada
standart balon ugusu icin (.....) TL fiyat verilmis, fiyatlarindaki artisin nedenini soran
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musteriye, URGUP BALON vyetkilisi 20 balon igletmesinin tek bir operasyon merkezi
Uizerinden yénetildigi, URGUP BALONun bu olusumun disinda kaldigi, bolge
genelinde mevcut durumda acente 6demesinin (.....) Euro, satig fiyatlarinin ise (.....)
Euro arasinda degistigi cevabi verilmistir. Delil-74'te de URGUP BALON operasyon
sorumlusu bir acenteye gonderdigi 26.02.2018 tarihli cevabinda, sektdrde yakin
zamanda gercgeklesen degisiklikler nedeniyle fiyatlarin henidz netlik kazandigi ve
acentelere uygulanan fiyatin standart ucguslar igin kisi basi (.....) Euro olarak
gerceklestigi ifade edilmigtir. Delil-102’de ise yine bir seyahat acentesine 18.05.2018
tarihinde URGUP BALON Operasyon Sorumlusu tarafindan gonderilen yanitta, tim
balon igletmelerinin katildigi yonetim kurulu toplantisinda da tim isletmeler tarafindan
uygulanan farkli fiyat politikasinin sorun tegkil ettigi sonucuna ulagildigi ve 12.05.2018
tarihi itibariyla toplantida kararlastirilan fiyat Gzerinden satiglarin gergeklestirilecegi
ifade edilmis ve musgteri ile acente ve kapi fiyatini iceren bir fiyat listesi paylasiimistir.
Bu uygulama ile tesebbus olarak balon isletmeleri arasindaki isbirligi ve sektdrdeki
standardin saglanmasinin hedeflendigi de belirtiimistir. Bu fiyat listesinde standart
ugus icin acente fiyati (.....) Euro, nihai satis fiyati (.....) Euro’dur. Acente fiyatinin CO
DMC Birligi tarafindan belirlenen fiyatla ayni, nihai satis fiyatinin ise bir miktar dusuk
oldugu sdylenebilecektir.

Delil-102’de gegen toplanti ifadesine iliskin olarak URGUP BALON'’un vekili tarafindan
“sektoriin hacminin kuglk ve sinirll sayida aktér olmasi nedeniyle her rakibin yek
digerini fiyatta takip edebilme kolayligindan o&tirid  Sirketimizden fiyat isteyen
acentelere Sirketimizin "kendi fiyat skalasmi" bildirmis olmasi amaciyla yazilmigtir.
Tabi bu fiyatlar sektériin ortalama fiyat bakigi ve anlayisi disinda ve tamamen miivekkil
oncelikleri ve tercihleri dogrultusunda oldugundan acenteler agisindan bu fiyatlarin!!!
nereden c¢iktigi hangi mantiga dayan'digi gibi bir dlglince ve geri dbnlgler igine
girildiginden ve/veya bu nevi geri déniglerin éniiniin kesilmesi amaciyla arka plani
olmamakla birlikte 2017 yili kooperatif gériismelerine atfen " ... tiim balon firmalarinin
ybnetim kurulu toplantilari ... " ifadesi kullanilmistir. Bu ifadenin 6zensiz bir kullanim
oldugu asikardir. Lakin kastedilen bir firma ve/veya fiyat gercekte bulunmamaktadir.”
seklinde bir agiklama yapilmistir. Delil-106’da URGUP BALON Genel Mudiirii ve bir
acente arasinda 16-17.07.2018 tarihlerinde gerceklesen yazismada, tesebbus genel
muaduard tarafindan net acente fiyatinin (.....) Euro oldugu ve 6nerilen satis fiyatinin
(.....) Euro arasinda degistigi belirtiimis ve sezonun baginda balon sirketlerinin
isbirligine gittigi ifade edilmistir.

VOYAGER BALON ile iligkili delillere bakildiginda, Delil-98’de bir seyahat acentesinin
26.04.2018 tarihinde Brezilya pazarindaki is ortaklari olan bazi acentelere DORAK
HOLDING tarafindan gdnderilen bilgi notunu VOYAGER BALON ile paylastigi
gorulmektedir. Bilgi notunda, Kapadokya bodlgesinde faaliyet goOsteren balon
isletmelerinin yaklasik %80’inin satis fiyatini kontrol etmek ve tanimlamak amaciyla bir
konsorsiyum olusturuldugu, asgari satis fiyatinin kisi basina (.....) ABD Dolari olacagi,
6demelerin pesin yapilacagi ve kredi kartinin kabul edilmeyecegi ifade edilmigtir. Delil-
99'da VOYAGER BALON’un ortagi tarafindan bir seyahat acentesine 27.04.2018
tarininde gonderilen e-postada “Bu kis Dorak Grubu seyahat acenteleri igin yeni bir
grup olusturdu ve CO DMC isimli bu yeni acente Kapadokya’'daki 17 sicak hava balon
firmasini kiraladi. Hepsi rezervasyonlar igin tek merkezden calisiyor ve Dorak
tarafindan kontrol ediliyor. Diger 8 firma ise bu grubun diginda bireysel olarak faaliyet
gosteriyor. Voyager ve Atlas bu grubun diginda. Bu grup hakkinda en iyi sey su an
seyahat acenteleri igin fiyatlarin (.....)€'nun (zerine ¢ikmasi. Tabi ki rezervasyon alan
Dorak ancak en azindan biz de firmamiz igin (.....)J€E+KDV seyahat acentelerimizden

145 /207



(407)

(408)

(409)

21-17/208-86

rezervasyon aliyoruz. Standart ugusg igin satis fiyatimiz (.....)€ olarak, rahat ugug ise
kisi bagina (.....)€ olarak yoluna girdi. Nakit 6demeler igin ise (.....)€ indirim yine var.
Mart’ta ve Nisan'da, hava gartlari izin verdigi muddet¢ce Dorak’la ¢alismak istemeyen

codu acente ile tamamen dolu bir sekilde uctuk...” ilgili deliide VOYAGER BALON
tarafindan CO DMC birligi tarafindan belirlenen fiyatlara yakin ama bir miktar altinda
fiyatlarin verildigi gorulmektedir. Delil-108 VOYAGER BALON’un olusumda vyer
almadigini gosteren bir delil olup 24.08.2018 tarihinde bireysel musterinin VOYAGER
BALON’a birligin icinde yer alip almadiklarini sormasi uzerine, VOYAGER BALON
birlige dahil olmadigini ilgili e-postada ifade etmistir. Ayni sekilde 06.09.2018 tarihli
Delil-110'da VOYAGER BALON vyetkilisi bir musteriye goénderdigi e-postada
kendilerinin birlikte yer almadidini, birlikte yer almayan 3 buyuk sirketin VOYAGER
BALON, ROYAL BALON ve BUTTERFLY BALON oldugunu belirtmigtir.

Yukarida tek tek agiklanan delillerde gérilmektedir ki, CO DMC birliginin olusturdugu
kartel fiyatlar piyasanin timu agisindan etki dogurmaktadir. BUTTERFLY BALON,
URGUP BALON ve VOYAGER BALON birlik icerisinde yer almasalar dahi, birligin fiyat
artisindan faydalanarak balon satis fiyatlarini birlige paralel olarak artirmis olup
musterilerine birligin belirledigi seviyelerle ayni ya da bu seviyelere oldukga yakin satis
fiyatlarr sunmaktadirlar. Ote yandan ilgili donemde bu davraniglarinin rakiplerin
hareketleri konusundaki belirsizligi ortadan kaldiracak bir bilgi degisimi, iletisim ya da
benzeri eylemden kaynaklandigina isarete edecek yeterli bilgi ve belgeye dosya
kapsaminda ulasilamamistir. Yukarida yer verilen delillerden URGUP BALON'da
yapilan yerinde incelemede elde edilen Delil-102’de tesebbusin mdusgterisine fiyat
listesini gonderirken 12.05.2018 tarihi itibariyla tim balon igletmelerinin katildigi
yonetim kurulu toplantisinda kararlastirilan fiyat Gzerinden satislarin gergeklestirilecegi
ifade edilmis oldugu gorulmektedir. Ancak dosya kapsaminda bdyle bir toplantinin
yapildigina dair, s6z konusu delili destekler nitelikte herhangi bagka bir bilgi ya da
belgeye ulasilamamistir. Yukarida ayrintilarina yer verildigi Gzere, tesebbus tarafindan
gercekten boyle bir yonetim kurulu toplantisi ya da kararlagtirilan bir fiyatin olmadigi
aciklamasi sunulmustur.

Ote yandan, sicak hava balonu ugus hizmetleri pazarina dair bilgilerin verildigi “Sektére
lliskin Bilgiler ve Yasal Mevzuat” baglikh kisimda yer verildigi tzere, ilgili pazarda
tesebbulslere ugus imkani saglayan slot haklari mevzuat hukdmleri uyarinca SHGM
tarafindan belirlenmektedir. Bir bagka deyisle, pazarda arz miktari kisith olup talebe
gore degismemektedir. Bununla birlikte, 2016 ila 2018 yillari arasinda sicak hava
balonlarina yonelik talepte ciddi bir artis oldugu gorulmektedir. Yukarida Tablo-9'da
yer verildigi Uzere, sicak hava balonuna binen musteri sayisi 2016 yilinda 224.715
iken; 2017 yilinda 509.736’a; 2018 yilinda 962.024’e ¢ikmistir. Géruldugu Uzere, talep
izleyen iki yil icerisinde yaklagik 4,2 katina ¢cikmistir. Arz miktarinin yasal olarak sinirli
oldugu bir sektdérde bu denli talep artisinin fiyatlarda bir miktar artisa yol agmasi
kaginilmazdir. Bunun yaninda, sektordeki arzin %55%5’ini dosya kapsaminda kartel
oldugu degerlendirilen olusum cergevesinde kontrol altinda tutulmasi ve fiyatlarin
artirlmasi da talep artisiyla birlikte olusuma dahil olmayan tesebbuslerin fiyat
artirmasina yol agabilecek niteliktedir.

Dolayisiyla birlik diginda kalan sicak hava balonu isletmelerinin ilgili donemde
pazardaki fiyatlama davraniglarinin bir bilgi degisimi, iletisim ya da benzeri eylemden
kaynaklandigina isarete edecek yeterli bilgi ve belgeye ulagilamadigi, fiyatlama
davraniglarinin piyasadan elde ettikleri bilgilere dayanarak kartel fiyat liderligini
izlemelerinin bir yansimasi oldugu ve s6z konusu tesebbusler tarafindan 4054 sayili
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Kanun’un 4. maddesinin ihlal edildigi sonucuna ulasmak igin yeterli bilgi ve belgenin
bulunmadigi sonucuna ulagiimaktadir.

1.5.4. Sicak Hava Balonu igletmecilerinin Fiyat Hareketleri

(410) Dosya kapsaminda sicak hava balonu igsleten tesebbuslerden 2016 ila 2018 yillar
arasinda gerceklesen ortalama fiyatlari talep edilmigtir. Asagidaki tabloda ve grafikte
tesebbulslerden elde edilen bilgiler isiginda hazirlanan ortalama fiyatlara ve seyrine yer
verilmektedir.

Tablo 27: Tegsebbuslerin Agirlikhi Ortalama Fiyatlari

AGIRLIKLI ORTALAMA SATIS FiYATLARI

CO DMC Platformunda Bulunan Tesebbisler 2016 2017 2018

ANATOLIAN BALON (.....) (.....) (.....)
ATMOSFER BALON (.....) (.....) (.....)
BALON TURCA BALON (.....) (.....) (.....)
BROTHERS BALON (.....) (.....) (.....)
COMFORT BALON (.....) (.....) (.....)
DISCOVERY BALON (.....) (.....) (.....)
ISTANBUL BALON (.....) (.....) (.....)
KAPADOKYA BALON (.....) (.....) (.....)
KAYA BALON (.....) (.....) (.....)
RAINBOW BALON (.....) (.....) (.....)
SKYWAY BALON (.....) (.....) (.....)
SULTAN BALON (.....) (.....) (.....)
TURKIYE BALON (.....) (.....) (.....)
UNIVERSAL BALON (.....) (.....) (.....)
Agirlikli Ortalama Fiyat $124,46 $126,51 $174,35
CO DMC Platformunda Bulunmayan Tesebbusler'3® 2016 2017 2018

AIR KAPADOKYA BALON (.....) (.....) (.....)
ASSIANA BALON (.....) (.....) (.....)
ATLAS BALON (.....) (.....) (.....)
BUTTERFLY BALON (.....) (.....) (.....)
DELUXE BALON (.....) (.....) (.....)
EZEL BALON'36 (.....) (.....) (.....)
GOREME BALON (.....) (.....) (.....)
ROYAL BALON (.....) (.....) (.....)
URGUP BALON (.....) (.....) (.....)
VOYAGER BALON (.....) (.....) (.....)
Agirlikli Ortalama Fiyat $£95,60 $108,85 $179,37
Genel Ortalama Fiyat $112,44 $119,15 $176,44

Kaynak: Tesebbuslerden edinilen bilgiler

135 THK BALON'un verileri elde edilememistir.
136 EZEL BALON, 2016 ve 2017 yillari igerisinde (.....) musteri ugurdugunu ve bu uguslardan kisi basi
(.....) TL gelir elde ettigini beyan ettigi icin tabloda bu yillara ait verilere yer veriimemistir.
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Grafik 1: Tesebbuslerin Aylik Ortalama Satis Fiyatlari (TL)
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Yukaridaki tablodan tesebbuslerin sicak hava balonu ortalama fiyatlarinin 2016 yili igin
112,95 TL, 2017 yih igin 119,67 TL ve 2018 yili i¢in 176,44 TL seklinde gerceklestigi
goOrulmektedir. CO DMC doneminin gecerli oldugu 2018 yili 6zelinde incelendiginde
ise tesebbuslere ait sicak hava balonu fiyatlarinin ortalama 48,20 TL ile 363,61 TL
arasinda degiskenlik gosterdigi goértulmektedir. Bunun yaninda, 2018 vyilinda
tesebbuslerin yilhk agirlikh ortalama fiyatlarinda bir onceki yila gore yaklagik %47
oraninda artig yasandigi anlagiimaktadir.

Bununla birlikte, tegebbuslerin fiyat ortalamalarinin yerinde incelemelerde elde edilen
ve yukarida deg@erlendirilen belgelerde zikredilen fiyatlardan farklilastigi siphesi hasil
olmustur. Zira elde edilen belgelerde:

i. 14.02.2017 tarihli yazismada tesebbusler tarafindan hayata gegirilmesi
planlanan ortak rezervasyon sistemi uygulamasi ile satis fiyatlarinin acente ve
otellerigin (.....) Euro bireysel musterilerigin ise (.....) Euro olarak disunuldugu
(Delil-16), birtakim tegebblsun imzasinin bulundugu 13.03.2017 tarihli e-posta
eki ile de bu hususun balon ugus turlerine gore (.....) Euro, (.....) Euro ve (.....)
Euro olarak tespit edildigi (Delil-26), 01.04.2017 tarihli bir baska e-postada bu
birliktelige bagh olarak bir tesebbls tarafindan fiyatlarin acenteler igin (.....)
Euro, bireysel musteriler icin (.....) Euro olarak dusunuldugundn ifade edildigi
(Delil-27),

ii. 01.03.2017 ve 03.03.2017 tarihli belgelerde ise Mart ve Nisan 2017 fiyatlarinin
(.....) TL oldugu ancak sonraki dénemler icin kurulacak bir birlige bagli olarak
fiyatlarin artabilecedi (Delil-22, 24), 18.03.2017 ve 24.04.2017 tarihli
belgelerde birligin kurulmadigi dolayisiyla Mayis 2017 itibariyla fiyatlarin kisi
basi (.....) TL seklinde uygulanacagi (Delil-29, 32), 27.05.2017 tarihli acenteye
gonderilen ve glncel ddeme bilgilerini igeren bir e-postada kisi basi (.....) Euro
o0denmesinin gerektiginin ifade edildigi (Delil-33),

iii. 11.12.2017 tarihli e-postada bir acenteye 2018 yili igin ugus turlerine gore kigi
basi (.....) Euro ve (.....) Euro’luk fiyat verildigi (Delil-38), kurulan birlik ile ilgili
yapilan 16.01.2018, 17.01.2018 tarihli yazigsmalarda birlik gergevesinde (.....)
Euro ve (.....) Euro’luk fiyatlarda mutabik kalindigi, 19.01.2018 ve 23.01.2018
tarihli bir baska e-postada ise acenteler igin fiyatin (.....) Euro olarak
gerceklesebilecegi (Delil-43, 46-48), 19.01.2018 tarihli bir e-postada yeni
fiyatlarin acenteler igin (.....) Euro bireysel masteriler icin ise (.....) Euro olarak
belirlendigi (Delil-45), 01.02.2018 tarihli bir bagka e-postada ise bir acenteye
12.02.2018 tarihi itibariyla (.....) Euro’luk bir fiyat uygulanacagi bilgisinin
verildigi (Delil-50), 07.02.2018 tarihinde gesitli otel ve acentelere gonderilen bir
e-postada acente fiyati ve ugus tlrlerine gore verilen fiyatlarin kisi basi (.....)
Euro, (.....) Euro, (.....) Euro ve (.....) Euro oldugu gorulmekte, bu e-postaya
verilen yanitta DORAK HOLDING o6nculigunde (.....) ABD Dolari Gzerinde bir
birlesme yoluna gidildigi

belirtiimektedir.

(413) Yukarida bir kismina kronolojik olarak yer verilen delillerin yani sira 2018 yili igerisinde

gercgeklestigi tespit edilen birgcok yazigmada da verilen sicak hava balonu ugusu
fiyatlarinin acenteler ve cesitli ugus turleri icin 80 Euro ile 230 Euro arasinda
degiskenlik gosterdigi gorlilmektedir. Dolayisiyla, acentelere ve bireysel musterilere
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verilen fiyatlarin 450 TL ile 800 TL arasinda degisiklik gosterdigi, Eylul ve Ekim
aylarinda fiyatlarin 550 TL ile 1.300 TL'ye kadar gikabildigi goriimektedir'”.

Tesebbuslerin ilgili donemde kestikleri tim faturalar incelendiginde, kesilen
faturalardaki tutarlarin ortalama fiyatlari dogruladigi goruimustur. Dolayisiyla, e-
postalarda gegen balon fiyatlari ile tesebbuslerin kestikleri faturalar arasinda farklilik
olustugu anlasiimaktadir. Oysa gerek tesebbuslerin CO DMC veri tabaninda
acentelere 6denecek tutarlarda kisi basina (.....) Euro girilmesi gerek tesebbuslerin
internet sitelerinde sorusturma slirecinde yer aldigi gorllen fiyatlarin'® daha gok
yerinde incelemede elde edilen belgeleri dogrular nitelikte  oldugu
degerlendiriimektedir. Bu bakimdan sektorde kayit disiligin yuksek oldugu kanaati
olusmustur. Ayrica, sire¢ icerisinde Kuruma yapilan bazi CIMER basvurularinda
sektordeki kayit disihida vurgu yapildigr gorulmektedir.

Sonu¢ olarak aciklanan nedenlerle dosya konusuna yonelik saglkli bir 6ngori
sunmayacak olmasi sebebiyle sorusturma taraflarinin sicak hava balonu uguslarina
iliskin fiyat/maliyet analizlerine yer verilememigtir.

1.5.5. CO DMC Oncesi ve Sonrasina iliskin Genel Degerlendirme

4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi dogrudan veya dolayli olarak rekabeti engelleme
amacini yasayan veya bu etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan anlagsmalari
yasaklamaktadir. Dolayisiyla maddenin lafzindan da anlasilacag: Uzere, ihlalin
varliginin ortaya konulmasi i¢in dogasi itibariyla rekabeti engelleme amacini tagiyan
bir anlagsmanin piyasadaki rekabeti kisitlayici etkilerinin ayrica gdsterilmesine gerek
bulunmamakta, anlagsmanin piyasada uygulanmamis ya da etki dogurmamig olmasi
dahi ihlal tespit edilmesinin dnlinde engel teskil etmemektedir.

Dosya kapsaminda elde edilen delillere bakildiginda 2017 yili Ocak ayindan itibaren
Kapadokya bolgesinde faaliyet gosteren sicak hava balonu isletmecilerinin ilk etapta
bir kooperatif c¢atisi altinda sicak hava balonu uguslarina iligkin satig fiyatlarinin
belirlendigi ortak bir satis ve pazarlama platformu kurmayi amaglamis ve buna yonelik
¢ok sayida toplanti gerceklestirmistir. Bazi tesebbuslerin olusuma katilmamalari
nedeniyle kurulmasinda anlasilan birliktelik faaliyete gegcmemistir. Bununla birlikte,
tesebbuslerin buyuk bir kismi tarafindan anlasma iradesi agikga ortaya konmustur.
DORAK HOLDING ve binyesinde bulunan KAPADOKYA BALON, ATMOSFER
BALON, RAINBOW BALON, SULTAN BALON ile ISTANBUL BALON, UNIVERSAL
BALON, BALON TURCA, TURKIYE BALON, ANATOLIAN BALON, DISCOVERY
BALON, SKYWAY BALON, KAYA BALON, ATLAS BALON, VOYAGER BALON,
BUTTERFLY BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ASSIANA BALON, EZEL BALON
ve URGUP BALON'un CO DMC éncesi donemde sicak hava balonu pazarinda fiyat
tespiti ve pazar paylagsima yonelik anlasma/uyumlu eyleme taraf olmalari sebebiyle
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri kanaatine variimistir.

4054 sayilh Kanun'un 4. maddesi tesebbusler arasindaki rekabeti sinirlayici
anlasmalari yasaklamakta, 5. maddesi ise belirli sartlarin saglanmasi halinde bu tur
anlasmalarin 4. maddedeki yasaklamadan muaf tutulacadini belirtmektedir. Bir
anlasmaya 5. madde kapsaminda muafiyet taninmasi, asagida belirtilen sartlarin
tamaminin saglanmasina baghdir:

137 Tespit edilen fiyatlarin, fiyatlarin verilme tarihindeki TCMB ddviz kurlar baz alinarak Tirk Lirasina
cevrilmis halleridir.
138 Bkz. Tesebbduslerin fiyatlarina iliskin olarak alinan internet sitesi ekran goriintileri.
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a) Mallarin Uretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve
iyilesmelerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tuketicinin bundan yarar saglamasi,
c) llgili piyasanin édnemli bir bélimiinde rekabetin ortadan kalkmamasi,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amacglarin elde edilmesi igin zorunlu
olanlardan fazla sinirlanmamasi.

(419) Kapadokya bodlgesinde faaliyet gosteren tim sicak hava balonu igletmelerinin bir
kooperatif catisi altinda sicak hava balonu uguslarina iligkin satig fiyatlarinin da
belirlendigi ortak bir satis ve pazarlama platformu kurmaya ydnelik eylemleri rekabet
hukuku literatirinde agir ihlal tirlerinden biri olarak kabul edilen fiyat tespiti niteliginde
olup bu tdr davraniglar 4054 sayii Kanun’'un 4. maddesinde yasaklanan
eylemlerdendir. Her ne kadar kooperatif faaliyete ge¢gmemis olsa da anlagsma metni
tesebbuslerin ¢odu tarafindan imzalanmis ve tim rakipler arasinda gelecekteki
belirsizlikleri ortadan kaldiran ve fiyatlarin yukseltimesinin amaclandigini gosteren
bilgi degisimleri de imza asamasina kadar gerceklesmistir. Yatay Kilavuz’'un 57.
paragrafinda “Gelecege ybénelik planlara iliskin bir bilgi degisiminin amag yéniinden
rekabeti kisittama ihtimali, mevcut verilerin degisimine kiyasla daha fazladir. Bu
cercevede, rakiplerin, gelecekte uygulamayi planladiklari fiyat, (retim ya da satig
miktari gibi rekabete duyarl bilgileri aralarinda degismesi, genellikle fiyat ya da miktar
tespiti amaci tagididi igin, normal kogullar altinda kartel olarak degerlendirilir. Bu tir
bilgi degisimlerinin 5. maddede sayilan muafiyet kogullarini tasima ihtimali ¢ok
dusdktir.” ifadelerine yer verilerek bu tirden bir davranisin muafiyet almasinin ¢ok zor
oldugu belirtilmistir.

(420) Bu turden bir davranisin muafiyet almasinin prensip olarak mumkun gorinmedigi kabul
edilse de 4054 sayili Kanun'un 5. maddesi kapsaminda yine de bir degerlendiriime
yapilacak olursa sicak hava balonu isletmecisi tesebbulslerin ortak fiyat
belirlemelerinin, pazar paylasmalarinin ve gelecege yonelik fiyat bilgilerini
paylagsmalarinin fiyatlarin ekonomik ve rasyonel nedenler disinda yukselmesine yol
agacagl, olusan fiyat artisinin tlketiciye hicbir sekilde yarar saglamayacagi ve ilgili
pazarin 6nemli bir bolumunde rekabetin ortadan kalkacagi dikkate alindiginda bu tur
bir davranigin muafiyet almasinin mimkun olmadigi degerlendiriimektedir.

(421) Balon kooperatifinin kurulamamasi sonrasinda, anlagma/uyumlu eylem igerisinde
oldugu belirtilen s6z konusu sicak hava balonu isletmelerinin bir kismi ile bazi turizm
acentelerinin gesitli ikili sozlesmeler vasitasiyla bir ortak rezervasyon ve satis
platformu olusturdugu gorulmektedir. Yukarida yer verilen belgelerde goéruldugu tzere,
olusturulan birlik gerek hem yatay hem dikey iligkileri olan tesebbusleri iceren karmasik
yapisiyla gerekse de aradaki ikili sézlesmeler araciligiyla, sicak hava balonlari igin
acente ve son tuketiciye yapilan satiglar bakimindan iki ayri fiyat tespiti yapabilmigtir.
Bu bakimdan, olusturulan birligin amag¢ bakimindan rekabet ihlali icerdigi, kartel olarak
degerlendiriimesi gerektigi sonucuna varilmigtir. Bu baglamda, dosya kapsaminda
elde edilen tum deliller bir bitlin olarak ele alindiginda, platformun olusturulmasinda
arag gorevi géren CO DMC ve LE CO DERI unvanl sirketlerin hissedarlarinin da iligkili
oldugu DORAK HOLDING ve onun kontroliindeki ITIR ve KRIZANTEM’e ek olarak
PIENTI, GNM, DELUKS ve OPULENTIA olarak bilinen turizm acentelerinin kartele
taraf oldugu degerlendiriimektedir. Bununla birlikte, sorusturma tarafi diger turizm
acenteleri TEMPEL, NAMSAN, BLUE BOSPHORUS, ERETNA, CLIMAX ve
GLORIOUS DMC'nin ihlale taraf olduguna dair yeterli bilgi ve belge bulunamadigi
sonucuna ulagiimigtir.
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Ayrica, yukarida yer verilen degerlendirmeler i1siginda, ortak rezervasyon ve satig
platformu ile sicak hava igletmeleri arasinda imzalanan ikili birgok anlagsmanin netice
itibariyla tek bir ihlal olusturdugu, kiralama sézlesmelerinin sicak hava balonu fiyatlarini
sabitlemeye yonelik davranislarin bir aracina donustugu, bu baglamda s6zlesmelerde
ongorulen kiralama bedellerinin kartel tarafindan elde edilmesi planlanan kéardan
alinan pay olarak degerlendiriimesi gerektigi kanaatine ulasiimistir. Bu bakimdan
platforma dahil olan sicak hava balonu isletmeleri bakimindan kira s6zlesmelerinin
imzalanmasi 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlali anlamina gelmektedir. Balon
isletmecilerinin bu anlasmalar vasitasiyla énceden bagimsiz olarak surdurdukleri
uguslarinin tamamini veya bir kismini CO DMC’ye devrederek CO DMC’nin satis
fiyatlarinda birlik saglamasina olanak tanidiklari ve CO DMC’nin kartel kérina ortak
olduklari degerlendiriimektedir. Platforma dahil olan tesebbuslerin tamaminin 4054
sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri, bu ihlalin amag¢ bakimindan ihal niteliginde
oldugu sonucuna variimistir. Dolayisiyla CO DMC déneminde DORAK HOLDING'in
kontrolinde olan KAPADOKYA BALON, RAINBOW BALON, SULTAN BALON,
ATMOSFER BALON’ailave olarak KAYA BALON, SKYWAY BALON, BALON TURCA,
TURKIYE BALON, ANATOLIAN BALON, DISCOVERY BALON, COMFORT BALON,
ISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve BROTHERS BALONun sicak hava
balonu pazarinda kurulan kartele taraf olduklari sonucuna ulasiimistir.

iigili anlasma/uyumlu eylemin 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde sayilan kosullari
saglayarak muafiyet almasinin da mimkin olmadigi degerlendiriimektedir. Séyle ki
platform toplamda 14 sirkete ait ugus kapasitelerini kiralayarak tek bir fiyattan satisa
sunmaktadir. ilgili anlasma/uyumlu eylemle birlikte hizmetin sunumuna iliskin yeni
gelisme veya iyilesme saglanmadigi gibi tuketici se¢ceneklerinde bir azalma meydana
gelmesi ve fiyatlarin ylikselmesi nedeniyle tiketicinin de yarar saglamasi s6z konusu
degildir. Ortaya ¢ikan fayda tamamen kartel tyeleri lehine etki dogurmakta olup ilgili
pazarin 6nemli bir bélimunde rekabet ortadan kalkmaktadir. Dolayisiyla dosya konusu
anlasma/uyumlu eyleme muafiyet taninmasinin  mumkin olmadigi sonucuna
variimaktadir.

ihlalin sonlandiriimasi ve pazardaki rekabetci ortamin yeniden tesis edilmesi igin
yapilmasi gerekenlere de deginilmelidir. Onceki boliimlerde detaylica belirtildigi Gizere,
LE CO DERI 14 sicak hava balonu isletmecisine ait uguslari iki yil siireli sézlesmeler
ile kiralayarak tek bir fiyattan satisini gergeklestirmektedir'3®. Bu gergevede, ortak satis
ve rezervasyon platformunun bu uygulamayi! yurGtebilmesindeki asli unsur balon
isletmeleriyle akdettigi kiralama sézlesmeleridir. LE CO DERI ile 11 sicak hava balonu
isletmecisi arasinda dogrudan akdedilen ve halen yurarlikte bulunan kiralama
sozlesmelerinin; PIENTI ile UNIVERSAL BALON ve iISTANBUL BALON arasinda
akdedilen, platform ile galismasina imkan veren ve halen vyururlikte bulunan
s6zlesmelerin ihlalin sonlandirilmasi ve rekabetcgi ortamin yeniden tesisi igin fesh
edilmesi ve ayrica CO DMC veya bagka bir isim altinda yurutulen ortak rezervasyon
ve satis platformunun faaliyetlerine derhal son vermesi gerekmektedir.

Bunun yaninda, platform ile kiralama soézlesmesi bulunmayan AIR KAPADOKYA
BALON, ASSIANA BALON, ATLAS BALON, BUTTERFLY BALON, GOREME
BALON, DELUXE BALON, EZEL BALON, ROYAL BALON, THK BALON, URGUP
BALON ve VOYAGER BALON’un pazardaki fiyatlama davranislarinin bir bilgi

139 [STANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve COMFORT BALON ile olan sézlesmeler PIENTI ile
akdedilmis olup COMFORT BALON’un sézlesmesi 31.03.2019 itibariyla sona ermistir.
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degisimi, iletisim ya da benzeri eylemden kaynaklandigina isarete edecek yeterli bilgi
ve belgeye ulasilamadigi, fiyatlama davraniglarinin piyasadan elde ettikleri bilgilere
dayanarak kartel fiyat liderligini izlemelerinin bir yansimasi oldugu ve s6z konusu
tesebbusler tarafindan CO DMC doneminde 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal
edildigi sonucuna ulagilamayacagi kanaatine variimigtir.

Diger yandan bu noktada sorusturma taraflarindan LIONCOX'un rekabet hukuku
kapsaminda sorumlulugunun degerlendiriimesi gerekmektedir. Dosya kapsaminda
elde edilen bilgi ve belgelerden LIONCOX'un sahibinin LE CO DERI oldugu ve ayri bir
tuzel kisiligi olmayan, kendi basina gercgeklestirdigi ticari faaliyeti bulunmayan; bu
cercevede de rekabet hukukunda kullanildigi anlamiyla bir acente oldugu gorulmustur.
Bu nedenle, LIONCOX'un tesebbiis niteligini haiz olmadigi ve 4054 sayili Kanun
kapsaminda ihlalden sorumlu tutulmasina yer olmadigi degerlendiriimektedir.

Diger yandan hem CO DMC 6ncesi donem hem de CO DMC dénemi bakimindan
DORAK HOLDING’in sorumlulugunun belirlenmesi 6énem arz etmektedir. Sorugturma
tarafi DORAK HOLDING'in biinyesinde diger sorusturma taraflarindan sicak hava
balon isletmecileri ATMOSFER BALON, SULTAN BALON, RAINBOW BALON,
KAPADOKYA BALON ve turizm acenteleri ITIR ve KRIZANTEM de bulunmaktadir.
Dolayisiyla, DORAK HOLDING sorusturma tarafi alti tesebbiisiin gerek hissedarlik
yapilari gerek yonetim kadrolari bakimindan ana tesebblsu konumundadir.

Ana tesebbusun yavru tesebbus ihlallerinden sorumlu tutulup tutulmayacagi konusu,
rekabet hukuku uygulamasinda farkl agilardan tartisiimistir. Ana tesebbusun ihlale
herhangi bir dahli olmadiginda, yavru tesebbusunun gergeklestirdigi ihlalden
sorumlulugun kendisine atfinda, ana tesebbislin yavru tesebblsunudn ticari
davraniglari Uzerinde belirleyici etki uyguladiginin kabul edildigi veya gosterildigi
durumlar rol oynamaktadir. Belirleyici etkiyi gostermek amaciyla hisse orani, hisselere
taninan haklar, yonetim kurulunun yapisi ve yonetimi, ayni veya yakin pazarlarda
faaliyet gdsterme, yavru sirkete verilen talimatlar, ayni ticari unvan ve markayi
kullanmak, is gereglerinin ana sirkete ait olmasi, grup igi satiglar gibi unsurlar dikkate
alinmaktadir. Ancak bu unsurlar ana tesebbusun ihlale dodrudan dahil olmadigi
vakalarda g6z onunde bulundurulmaktadir; ana tesebbusun ihlale dogrudan bir katilimi
oldugunda sorumlulugu dogmaktadir.

Bu hususlar somut olay dzelinde ele alindiginda, DORAK HOLDING'in ihlale dogrudan
katiliminin oldugu degerlendiriimektedir. Zira Delil-2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 20, 21,
23, 26, 28, 39, 42, 43, 53, 57, 58, 68, 80, 82’"den DORAK HOLDING Yénetim Kurulu
Baskani, Genel Koordinatorii, Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktérii unvanli
kisiler basta olmak Uzere bir¢ok holding ¢alisaninin gerek DMC doneminde gerekse
oncesinde ihlalden haberdar olduklari ve bazi durumlarda ihlal konusunda diger
tesebbislerle yazistiklari agikga goriilmektedir. Dolayisiyla, DORAK HOLDING'in
gerek CO DMC doneminde gerekse dncesinde ihlale dogrudan katiliminin oldugu, bu
bakimdan sorumlulugunun olduguna dair siphe bulunmadigi degerlendiriimektedir.

1.5.6. CO DMC’ye Dahil Olan Acentelerin Rakip Acentelerin Faaliyetlerini
Zorlastirdigina Dair Iddialarin Degerlendirilmesi

Rakip tesebbuslerin faaliyetlerinin zorlastirilmasi, kisittanmasi ya da faaliyetlerine
engel olunmasi rekabeti sinirlayici eylemlere ornek olarak 4054 sayili Kanun’un 4.
maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendinde ve 6. maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinde
sayillmigtir.
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Dogrudan somut olaya benzer olmamakla birlikte, érnegin hakim durumdaki bir
saglayici tarafindan yapilan muinhasir anlagmalarin her iki huakim altinda da
degerlendiriimesinin  6nlinde bir engel bulunmamaktadir. Nitekim mudnhasir
uygulamalarin hakim durumdaki tesebbuls tarafindan gergeklestirildigi durumda 4054
saylli Kanun'un 4. maddesi kapsaminda degerlendirildigi kararlarin’® yani sira 6.
maddesi kapsaminda'#' ve hatta ayni uygulamalarin her iki madde bakimindan da ele
alindi1g1'4? 6rneklerin oldugu gorilmektedir.

Diger taraftan ayni davranig hakkinda 4054 sayili Kanun’un 4. ve 6. maddeleri
kapsaminda sorusturma acgilmasi, birden fazla ceza uygulanmasi ile sonuglanmadigi
surece, ne bis in idem ilkesine aykirilik teskil etmemektedir. Kurul igtihadina
bakildiginda; zocam'*3, Frito Lay'** ve Turkcell'*® kararlarinda 4. ve 6. maddeler
kapsaminda sorusturma agilmigsa da eylem tek madde bakimindan degerlendirilerek
tek bir ceza uygulanmigtir. Sonu¢ olarak yukarida bahsi gegen kararlara konu
uygulamalar, Biletix'#6, Booking'#’ ve Trakya Cam?48 kararlarinda ayrica vurgulandigi
uzere, Kanun’'un hangi maddesi cergevesinde degerlendirileceginden bagimsiz
sekilde uygulamanin 6zine ve rekabet hukuku agisindan doguracagi sonuca
odaklanilarak degerlendirilmistir.

Mevcut dosya Ozelinde incelenen olusum, sadece yatay anlamda rakiplerin
olusturdugu, salt yatay kisitlamalari igeren aligilageldik kartel yapilarina
benzememektedir. incelemeye konu kartel, sektoriin farkli seviyelerinde faaliyet
gOsteren tesebbislerin bir araya geldigi, icerisinde dikey butinlesik tesebbuslerin
bulundugu, tesebbusler arasindaki dikey yonlu iligkilerin de kartelin iglerligini ve
devamliligini saglamaya yardimci oldugu bir yapi gérinimundedir.

Kartellerin, kimi zaman yatay ihlal unsurlarini (fiyat tespiti gibi) desteklemek ve/veya
yapiyi igler ve devamli kilmak icin dikey kisitlamalari veya pazardaki dikey iligkileri
kullanmasi mumkinddr. Dikey yonlu yapilar ve kisitlamalar kartelleri izleme
(monitoring) ve pazara girigleri kontrol etme veya kapama olmak uzere iki 6nemli
konuda rol oynamaktadir. Nitekim dikey kisitlamalarin gorece daha az yogunlagsmig
pazarlarda dahi kartellerin devamlihginin saglanmasi ihtimalini artirdigina yonelik
calismalar bulunmaktadir®®.

140 10.09.2007 tarihli ve 07-70/864-327 sayili Coca-Cola-1 karari; 13.07.2011 tarihli ve 11-42/911-281
sayili Efes karari; 05.11.2013 tarihli ve 13-61/851-359 sayili Biletix karari

14106.06.2011 tarihli ve 11-34/742-230 sayili Turkcell karari; 12.06.2014 tarihli ve 14-21/410-178 sayili
Mey lcki karari

142 08.02.2010 tarihli ve 10-14/175-66 sayili izocam karari; 05.03.2015 tarihli ve 15-10/148-65 sayil
Coca-Cola-2 karari

143 08.02.2010 tarihli ve 10-14/175-66 sayili izocam karari

144 29.08.2013 tarihli ve 13-49/711-300 sayili Frito Lay karari

145 06.06.2011 tarihli ve 11-34/742-230 sayili Turkcell karari

146 05.11.2013 tarihli ve 13-61/851-359 sayili Biletix karari

147.05.01.2017 tarihli ve 17-01/12-4 sayili Booking karari

148 14.12.2017 tarihli ve 17-41/641-280 sayili Trakya Cam karari

149 Levenstein, M.C. ve Suslow, V.Y. (2014), “How Do Cartels Use Vertical Restraints? Reflections on
Bork’s The Antitrust Paradox?”, The Journal of Law & Economics, Vol.57, No.S3, The Contributions of
Robert Bork to Antitrust Economics (August 2014), s.33-50. Levenstein ve Suslow’un yaptigi ¢alismaya
g0re, 1990-2007 yillari arasinda incelenen fiyat tespiti iceren 81 uluslararasi kartel vakasinin 20’sinde
dagiticilarin kartele dahli veya ana yapiyi desteklemek igin dikey kisitlamalarin (yeniden satis fiyatinin
tespitigibi) kullanilmasi s6z konusu olmustur. Calismada dikey yonli katilimcilari igeren veya dikey
kisitlama iceren kartellerin bulundugu pazardaki ortalama CR4 yogunlasma dizeyinin %67 oldugu,
bunun da genel ortalama olan %75ten daha disuk oldugu belirtiimistir.

154 /207



(435)

(436)

(437)

(438)

21-17/208-86

Komisyon'un Dikis Ignesi Karteli’®® karari dikey bltinlesik bir yapinin olusturuldugu
kartellerde kapama ve/veya dislama etkisi yaratilabildigine dair oOrnek olarak
sunulabilir. Karar giyim, ayakkabi vb. alanlarda kullaniimak Uzere tasarlanmis igne,
fermuar vb. sert tuhafiye Urlnleri pazarinda dikey butunlegik Prym ve yalnizca dagitici
konumunda olan Coats tesebbuslerinin Coats’'un dagitimdaki glici sayesinde yalnizca
uretici konumunda olan Entaco’nun da pazar paylagimi anlagsmasina dahil olmasini
saglayabilmelerini konu edinmektedir. Entaco’nun verdigi savunmaya gore, o tarihte
ilgili pazarda yeni bir dagitim ag: kurmanin zor olmasi nedeniyle pazarda faaliyet
gosterebilmek igin tek yol Prym ve Coats ile anlasma yapmaktir''. Komisyon sonug
olarak bu tesebbuslerin pazar paylasimi yaparak kartele taraf olduklarina karar
vermigtir. Burada dikkat gceken husus, Komisyon’un pazardaki kapama etkisini kartelin
farkh bir davranigi olarak degerlendirmemesidir. Bir baska deyisle, pazar kapama
etkisinin dikey butlnlesik yapi sergileyen kartelin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢iktigi
yorumu yapiimistir.

Yukarida yer verilen bilgiler 1s1ginda, dosya konusu somut olay ézelinde incelenen,
faaliyeti zorlagtirma ya da dislama iddiasinin, olusturulan dikey butunlesik kartelin
yaratabilecegi bir sonu¢ olarak ele alinmasinin ve 4. madde kapsaminda
incelenmesinin daha dogru bir yaklasim olacagi degerlendiriimektedir.

Dosya konusu faaliyetleri zorlastirma ve/veya dislama iddialarinin incelenebilmesi igin
sicak hava balonu rezervasyonlarinin yapildigi “CO DMC.com” ve “CO DMC2.com”
adreslerinin 20.11.2018 ve 28.08.2019 tarihlerine ait veri tabani yedekleri alinmistir.
SOz konusu veri tabaninda herhangi bir tarih i¢in sicak hava balonu rezervasyonu
girmek isteyen CO DMC ve/veya LE CO DERI calisanlari, acenteler, rehberler, oteller
edindikleri kullanici adi ve sifreleriyle giris yapip rezervasyon kaydini kendileri
yapmakta ya da telefon araciigiyla CO DMC ve LE CO DERI calisanlarina
yaptirtmaktadir. Rezervasyon kaydi olusturulurken rezervasyon statisi'®2, grubun
uyrugu, talebi olusturan acente/otel/rehber bilgisi, ugus yapacak kisi sayisi, ugus tipi,
varsa tercih edilen sicak hava balonu isletmesi, grubun bolgeye girig ve ¢ikis tarihleri,
ucus tarihi, 6deme noktasi, 6deme tutari, konfirme kodu'3, ugus ile ilgili 6zel istek veya
notlar gibi bilgiler giriimektedir.

Ancak sistem incelendiginde s6z konusu verilerin kullanicilar tarafindan tam
dogrulukla girilmedigi gorulmustur. Rezervasyon kayitlarinin bazilarinda acente bilgisi,
giris-cikis tarihleri gibi énemli bilgilerin girilmedigi, konfirme kodlarinin kimi zaman
gelisi guzel girildigi (hava sartlari nedeniyle iptal edilen kimi gunlerde 4 kodu yerine 3
kodu girilmesi gibi) anlasiimistir. Bununla birlikte, sistemde agilan rezervasyon
kaydinin kim tarafindan ve ne zaman degistirildigini tespit etmeye yarayan log
kayitlarinin sistem tarafindan tutulmadigi tespit edilmistir. Bu nedenle, herhangi bir
kullanici tarafindan olusturulan rezervasyon kaydinin, iptalinin kendisi tarafindan mi
yoksa sisteme erismeye yetkili CO DMC veya LE CO DERI ¢alisanlari tarafindan mi
iptal edildigini veri tabanindan gormek mumkun olmamistir. Bu eksiklerine ragmen yine

150 Case F-1/38.338 — PO/Needles, 26.10.2004.

51 A.g.k. para.61.

152 Sisteme gére 0: On Rezervasyon, 1: Rezervasyon anlamina gelmektedir. On rezervasyon kodu
girildiginde sistem PNR; konfirme edilen rezervasyon girildiginde RZV ile baglayan bir ugus kodu verildigi
gorulmektedir. Ancak incelenen (.....) rezervasyon kaydinin yalnizca (.....)'i “0” kodlu oldugu igin
analizde dnemli bir degisiklik yaratmamaktadir.

183 Sisteme gére 0: Beklemede, 1: Konfirme, 2: Ugus Onaylandi, 3: iptal, 4: Ugus iptal anlamina
gelmektedir. 3 kodu herhangi bir nedenle tesebbusler tarafindan iptal edilen uguslari temsil ederken 4
kodu hava sartlari nedeniyle Sivil Havacillk Genel Mudurligu tarafindan iptal edilen uguslari
gOstermektedir.
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de veri tabaninda yer alan bilgilerin konuya iliskin yapilacak analizde kullanigh oldugu
degerlendiriimektedir. Bunun yaninda, tesebbusten alinan veri tabani yedeklerinin
20.11.2018 tarihli versiyonunun yazihmi ilk olusturan Uguncu taraf yazilim sirketi
Zerosoft Yazihm ve Bilgi Teknolojileri Yazilim A.S., 28.08.2019 tarihli yedeginin ise
tesebblsun kendisi tarafindan tutuldugu bilinmektedir. Sistemin yukarida bahsedilen
sorunlari nedeniyle yonlendirmeye acgik olmasi goz onunde bulunduruldugunda,
dclncu bir taraf¢a tutulan ve dosya kapsaminda yapilan ilk yerinde inceleme tarihi olan
09.10.2018 tarihinin oldukga yakin bir donemini kapsayan 20.11.2018 tarihli veri tabani
yedegdinin daha glvenilir olduguna kanaat getirilmigtir.

Bu cercevede, veri tabanindaki ilk rezervasyon kayit tarihi olan 20.02.2018 tarihinden
dosya kapsaminda tesebbuslerde yapilan ilk yerinde inceleme tarihi olan 09.10.2018
tarihine kadar yapilmis kayitlar, yukarida bahsi gecen eksiklerden arindirilarak
incelenmis ve 613'%* farkli kullanici tarafindan (acente/otel/rehber) yapilmis 52.179
rezervasyon kaydina ulagiimigtir.

Bir kartele taraf tesebbulslerin davraniglarinin, kartele taraf olmayan diger
tesebbuslerin faaliyetini zorlastirma ya da tesebbusleri piyasa digina gikarma kabiliyeti
olup olmadiginin incelenmesinde, birincil dizeyde belgeler olmadigi hallerde, hakim
durumda olan bir tesebblsin mal veya hizmet saglamayi reddetmek veya igletme
unsurlarina erigsimi engellemek suretiyle 4054 sayili Kanun'u ihlal ettiginin kabull icin
aranan kosullar kullanighdir. Sozlesme yapmanin reddi ile bir tesebbusin
dislanmasinin ve rekabetin ihlal edilmesi icin reddetmenin alt pazarda rekabet etmek
icin vazgecilmez bir Urine ya da hizmete iliskin olmasi, alt pazarda etkin rekabetin
ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi ve tuketici zararin muhtemel olmasi
gerekmektedir'®.

Dosya surecinde yapilan gorismelerde balona binmenin bdlgeye gelen turist igin gok
onemli oldugu, sektordeki isleyis geredi balon uguslarina yonelik turistlere dnceden
s6z verildigi, bu soézler yerine getirilemedigi zaman acentelerin yurt disindaki
itibarlarinin buyuk zarar gordugu ifade edilmistir. Nevsehir bolgesi balon uguslari ile
O0zdeslesmis dinyaca unlu bir bélge olmakla birlikte turistik agidan yalnizca balon
ucuglarindan ibaret olmayip doga ve tabiat guzellikleriyle de turistler icin cazibe
merkezi olusturmaktadir. Bu agidan ilk olarak balon uguslarinin bélgeye gelen turistler
icin; akabinde de Kapadokya bolgesinin karsilama hizmetleri faaliyetinde bulunan
turizm acenteleri igin ne kadar vazgecilmez oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir.
Bu hususlari tam olarak ortaya koymamakla birlikte, bolgeye gelen turistlerin kaginin
balona bindigi verisi kullanigh olabilecektir. Sorusturma tarafi tesebbusler ile Kiltar ve
Turizm Bakanh@: verilerine'®® gére 2016-2018 yillari arasinda Nevsehir iline gelen
toplam yabanci turist sayisi’™ sirasiyla 267.074, 422.847 ve 872.336 olarak
gerceklesmistir's8, Bolgede balon ugusu yapan yabanci turistlerin sayisinin ilgili yillara

54 Ayni kisiye/gruba ait oldugu tespit edilen acenteler veya oteller bir sayiimistir.

185 Hakim Durumdaki Tesebbiislerin Diglayici Davranislarina iliskin Kilavuz, s.9-10.

156 Bu veriler bolgeye gelip bir konaklama tesisine giris yapmis turistleri kapsamaktadir; bolgeye
gunubirlik gelen turistler hakkinda bir bilgi bulunmamaktadir.

157 Diglamaya maruz kaldi§! iddia edilen acenteler ve sorusturma tarafi acenteler yabanci turistlere
yonelik karsilama hizmetleri faaliyetleri yiritmektedir. Ayrica, dosya kapsaminda yapilan gériismelerde
balon uguslarinin yaklasik %80’inin yabanci turistlere ait oldudu ifade edilmistir. Dolayisiyla bdlgeye
gelen yabanci turistlerin sayisi esas alinmistir.

188 |igili sayilar sadece Nevsehir ilinde konaklama tesisine giris yapmis turistleri kapsamaktadir. Halbuki
Kdltdr ve Turizm Bakanlhgina gére Kapadokya bdlgesi Nevsehir ilinin yaninda Kayseri, Aksaray, Nigde
illerini de kapsamaktadir. Bu bélgeler de dahil edildiginde ilgili yillarda yabanci turist sayisi sirasiyla
299.050, 458.771 ve 916.626 olmaktadir.
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gbre 179.772, 407.789 ve 769.619 oldugu'® dikkate alindiginda yabanci turistlerin
2016 yilinda yaklasik %67,32'sinin, 2017 yilinda yaklasik %96,44’dnun, 2018 yilinda
yaklasik %88,23’Unun sicak hava balonu ile ugus yaptigi gorilmektedir. Dolayisiyla
balona binmenin bolgeye gelen turistler icin siklikla tercih edilen bir aktivite oldugu,
bunun icin de bolgeye yonelik kargilama hizmetleri faaliyetinde bulunan acenteler icin
sicak hava balonuna erigebilmenin nispeten dnemli olabilecedi degerlendiriimektedir.

Ancak burada acentelerin yurattugu karsilama hizmetleri faaliyetlerinin yurt ici
bolgelere gore farklilik gésterip gdstermedigi 6nem kazanmaktadir. ilgili Griin pazar
taniminda belirtildigi Uzere karsilama hizmetleri, tur operatorli Uzerinden gelen
musgterilerin havalimaninda kargilanmasi, havalimani-otel transferlerinin
gerceklestirimesi, musterinin otel konaklamasina aracilik edilmesi, Turkiye varis yeri
(destinasyonu) hakkinda tanitici bilgiler verilmesi, tur ve aligveris taleplerine yonelik
olarak tur ve aligveris hizmeti verilmesi, tatil sonunda otel-havalimani transferlerinin
gerceklestirimesi gibi hizmetleri kapsamaktadir. Dosya kapsaminda yapilan
incelemelerden Kapadokya bdélgesine gelen turistlerin genel olarak dogrudan bdlgeye
gelmedigi, 7-10 gunluk kaltar turlarinin bir bolumuni bolgede gegirmek Uzere seyahat
ettikleri anlasiimaktadir'®®. Sektérde bazi acentelerin belli Glkeler igin uzmanlastig
bilinse de ornegin Nevsehir iline gelen yabanci turistlerin yaklasik %63’0 Uzakdogu
bolgesinden’®’ gelmekte, acentelerin yirittiglu faaliyetler birbiriyle tamamen
ortusmektedir. Bir baska deyisle, acentelerin yuarattugu faaliyetler Ulkelere veya yurt
icindeki bolgelere gore dnemli oranda degismemekte, Ulkeye gelen turistlere temel
olarak ayni hizmet verilmektedir. Her ne kadar kargilama hizmetleri faaliyetlerinden
yararlanarak Turkiye'ye gelen turist sayisi tam olarak tespit edilemese de 2018 yilinda
Tlrkiye'ye gelen yabanci turist sayisinin 39.146.171'%2, Nevsehir iline gelen yabanci
turist sayisinin 872.336 oldugu ve bolgede A lisansina sahip 10.108"63 turizm acentesi
oldugu dikkate alindiginda, bir turizm acentesi i¢in Kapadokya bdlgesinde faaliyet
gOstermenin karsilama hizmetleri pazarinda etkin bir sekilde rekabet edebilmek igin
elzem bir sart olmadigi degerlendiriimektedir. Ancak Kapadokya bdlgesine gelen
turistlerin 6nemli bir kisminin Uzakdogu bdlgesinden geldigi ve sikayet edilen
tesebbuslerin faaliyetlerinin 0zellikle Uzakdogu bolgesinde yogunlastigi dikkate
alinmis ve acentelerin Uzakdogu faaliyetlerine odaklaniimistir.

Rakip tesebbusun faaliyetini zorlastirma ve/veya rakip tesebbusu diglama iddialarina
yonelik olarak yerinde incelemelerde elde edilen Delil-118'de 13.02.2018 tarihinde
DORAK yetkilisi (.....), PIENTi ve CO DMC/LE CO DERI yetkilisi (.....) ve CO DMC/LE
CO DERI yetkilisi (.....) arasinda gegen whatsapp yazismalarinda turizm acentesi
GLORIUS DMC'’nin uguslarini takip etmelerine, gelecekte ugmamasini saglamaya
yonelik ifadeler bulunmaktadir. Delil-119°’da yer alan 20.02.2018 tarihli whatsapp
yazismasinda da yine GLORIOUS DMC'ye yénelik ifadeler bulunmaktadir. ilgili
belgede GLORIOUS DMC’nin bir grubuna balon bulamadigi ve CO DMC’den balon
almak zorunda kaldidi ifade edilmektedir. Bu gergevede ilk olarak kartelin GLORIOUS
DMC’ye yonelik davraniglari incelenmistir.

59 Dosya kapsaminda yapilan goérlismelerden balona binen tiiketicilerin yaklasik %20’sinin Tirk
vatandasi oldugu 6grenilmistir.

160 incelenen veri tabanindaki bilgilere gére Kapadokya bélgesine gelen turistler genel olarak 1-3 giin
arasinda boélgede kalmaktadir.

81 Cin Halk Cumbhuriyeti, Endonezya, Filipinler, Gliney Kore, Kuzey Kore, Japonya, Kambogya,
Malezya, Tayland, Vietnam, Singapur, Brunei, Laos, Tayvan, Banglades.

162 T.C. Kiltir ve Turizm Bakanhgi, Turizm Istatistikleri, Genel Degerlendirme 2018, s.2. Giiniibirlikgi
yabanci turistler ve yurt digi ikametli vatandaslarin istatistikleri dahil edilmemistir.

163 T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, Turizm Istatistikleri, Genel Degerlendirme 2018, s.22.
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S6z konusu delillerdeki yazismalar 2018 yilinin Subat ayinin 13. ve 20. glnlerine aittir;
bir bagka deyisle ortak bir platformdan rezervasyonlarin alinmaya henuz baglandigi,
sistem giriglerinin ¢ok saglikli olmadigi tarihlerdir. Ayrica, Delil-81 ¢ercevesinde
GLORIOUS DMC’nin 14-22-26.02.2018 tarihleri igin CO DMC’den rezervasyon yaptigi
gorulmektedir. 20.02.2018 tarihli Delil-119’daki satislarin bu déneme ait oldugu
degerlendirilmektedir. Ancak sonrasindaki dénem igin GLORIOUS DMC’nin CO
DMC’den rezervasyon yaptigina dair herhangi bir delile ulasilamamistir. Ote yandan,
bu dénemde GLORIOUS DMC’nin 12.02.2018 tarihinde THK Balon ile kiralama
s6zlesmesi imzaladigi, bu ¢ercevede kendi acentesi igin 3 slot sabah, 1 slot 6gleden
sonra olmak iizere balon sahibi oldugu anlasiimaktadir. Bu cergevede, GLORIOUS
DMC 2018 yili Subat ayindan sonra CO DMC’den rezervasyon yapmadigi halde
faaliyetlerine bu yolla devam edebilmistir. Ote yandan, GLORIOUS DMC’nin kartele
taraf olmayan tesebbusler yoluyla da balona erisim saglamasi mimkindur. Raporun
daha o6nceki bolumlerinde yer verildigi Uzere, kartele taraf olmadigi tespit edilen sicak
hava balonu igleten tesebbisler toplam slot kapasitesinin %45’ini olusturmaktadir.
Dolayisiyla, GLORIOUS DMC igin alternatif temin kaynaklarinin bulundugu
gOrulmektedir.

ilaveten, GLORIOUS DMC vyetkilisi (.....) tarafindan da daha énceden DORAK
HOLDING'te calismis olmasi nedeniyle aralarinda kisisel bir husumet oldugu, bu
husumet nedeniyle DORAK HOLDING'in kurdugu olusumda balon firmasi bulma
konusunda sikinti yasayacaklarini tahmin ettikleri icin THK BALON ile musteri temin
etmek amaciyla sicak hava balonu s6zlesmesini imzaladiklari ifade edilmisgtir.

Dosya konusu kartelin, elinde tuttugu pazar buyUkligu, dikey butinlesik yapisi gibi
Ozellikleri sebebiyle diger tesebbusler Uzerinde alternatif kaynaklara erigim
bakimindan birtakim engeller ve ek maliyetler yaratmasi dogasi geregidir. Bu noktada,
Kurulun Atlas’64 kararinda belirttigi hususlar 6nem arz etmektedir. Kararda belirtildigi
uzere, alternatif bir imkani kullanma ya da yaratmanin rakipler Gzerine ek maliyet
getirmesi ve uygunsuzluga yol agmasinin girdinin zorunlulugunu ispatlama igin yeterli
olmadi§1'65.186; zorunlulugunun (essentiality) belirlenmesi icin, varligin hem alt (ikincil)
pazardaki rekabet igin hayati bir onem tasidiginin hem de benzerinin kurulmasinin
pratikte ve makul olarak imkansiz oldugunun gosteriimesinin gerektigi'®’; rakibin, ilgili
unsurun alt pazardaki rekabetin varligi icin merkezi konumda oldugunu gostermek
zorunda oldugu'®® hususlarina dikkat ¢ekilmektedir. Bu baglamda rekabet hukukunda
bu konuyla ilgili varilan sonug, redde konu hizmet ya da urin alternatif bir kaynaktan
temin edilebildigi slrece, alternatif kaynak daha az avantajli, daha elverigsiz olsa da
vazgegilmezlik kosulunun saglanmadigidir'®®. Bu nedenle redde maruz kalan
tesebblsun faaliyetlerini surdirlp strdiremediginin ortaya konulmasi énemlidir. Bu
baglamda, GLORIOUS DMC’nin gerek kendi slot haklarl gerek kartele taraf olmayan
balon sahibi tesebbusler vasitasiyla faaliyetini strdurebildigi dikkate alindiginda, daha
elverigli ve uygun sartlarda olsa dahi dosya konusu kartele ait uguglara erigimi rekabet

164 25.10.2018 tarihli ve 18-40/644-314 sayili karar

185 Alaska Airlines v. United Airlines 948, F.’d.536 (6. Daire, 1991)

166 \VENIT, J.S. ve J.J. KALLAUGHER (1994), “Essential Facilities: A Comparative Law Approach”, B.
Hawk (der.), Fordham Corporate Law Institutelnternational Antitrust Law and Policy iginde, Kluwer Law
International, TheHague, The Netherlands, s.314-344.

67 SOMA J.T., D.A. FORKNER. VE B.P. JUMPS (1998), “The Essential Facilities Doctrine in the
Deregulated Telecommunication Industry” 13, Berkeley Tech. L.J. s.565-590.

168 AREEDA, P.ve H. HOVENKAMP, (1996) Antitrust Law (Supplement), Little, USA.

169 16.11.2016 tarihli ve 16-39/638-284 sayili Google karari
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hukuku kapsaminda vazgecilmez sayiimamaktadir. Dolayisiyla, incelemeye konu
kartelin diglayici uygulamalar ile GLORIOUS DMC'yi pazar disina iterek 4054 sayili
Kanun'u ihlal ettigine dair yeterli bulguya ulasilamamistir.

Ote yandan, yerinde incelemelerde elde edilmis ve yukarida Delil-120 ila Delil-123
arasinda yer verilmis belgeler, GLORIOUS DMC disinda acente/otel/rehberlere de
benzer davraniglarin sergilenip sergilenmedigi suphesini olusturmustur. Bu ¢ergevede,
20.02-09.10.2018 tarihleri arasindaki 52.179 rezervasyon kaydi iki husus gozetilerek
incelenmistir: ilk olarak balon uguslarinin SHGM tarafindan iptal edilmedigi giinlerdeki
iptaller, ikinci olarak balon uguslarinin SHGM tarafindan iptal edildikten hemen sonra
olusan talepteki birikme nedeniyle sikisikligin olustugu 1-2 gun icerisinde yasanan
iptaller.

incelenen dénemde balon uguslarinin SHGM tarafindan iptal ediimedigi ve uguslarin
gerceklestigi gunlerde tesebbuslerin rezervasyon kayitlari ve vyapilan iptaller
arastirilmistir. incelemede rezervasyon kaydi olusturan 613 tesebbiis arasinda diizenli
olarak kayit olusturmayan (1-2 kayit gibi) tesebbusler oldugu gibi dizenli olarak kayit
olusturan tesebbuslerin de bulundugu gorulmustar. Saghkh bir degerlendirme
yapilabilmesi icin tesebbusler tim 6rneklemin ortalama rezervasyon sayisi olan 100
sayisina gore ayristirilmigtir: Buna gore 129 tesebbus 100°’den fazla; 484 tesebbus
100’den az rezervasyon kaydi olusturmustur. Asagidaki tabloda tesebbuslerin iptal
edilen ve toplam rezervasyon kayitlari ile bu kayitlarin oranina yer verilmistir. Tabloda
goruldugu uzere, 100°’den fazla rezervasyon kaydi bulunan tim tesebbduslerin iptal
oranlari genel ortalamaya denk gikarken 100'den az rezervasyon kaydi bulunan tim
tesebbuslerin ortalamalari genel ortalamadan ¢ puan yukari yonde farklilasarak %16
olmaktadir.

Tablo 28: 100'den Fazla veya Az Rezervasyon Yapan Tum Tesebbuslerin Ayristiriimasi

Toplam Rez. | Toplam Pax | Iptal Edilen iptal Edilen iptal Edilen iptal Edilen

Kaydi Sayisi Rez. Kaydi Pax Sayisi Rez. Orani (%) | Pax Orani (%)
100'den fazla rez. 33.787 253.453 4.267 32.864 13 13
yapan tesebbusler
100'den az rez. 9.065 37.935 1.461 6.912 16 18
yapan tesebbusler
Toplam 42.852 291.388 5.728 39.776 13 14
Kaynak: LE CO DERI Yerinde inceleme

Bununla birlikte, sorusturma tarafi tesebbuslerin genel ortalamaya gore durumu ile 613
tesebbls arasinda duzenli olarak rezervasyon yapip iptal orani genel ortalamaya gore
yuksek oldugu degerlendirilen tesebbuslere asagida yer verilmistir.
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Tablo 29: Kartele Taraf Tesebbuslerce Yapilan Rezervasyonlar

; . ; . iptal Edilen | Iptal Edilen
. Toplam Toplam Iptal Edilen | Iptal Edilen
Tegebbus Rez. Kaydi | Pax Sayisi | Rez. Kaydi | Pax Sayisi Rez(.o/(o))ranl Pax(o%ranl
DORAK GRUBU'™® (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
SKYWAY (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
PIENTI (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
DELUKS (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
BROTHERS (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (....)
ESPECIAL GRUP'! (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
GNM (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
KAYA BALON (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
BALON TURCA (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (....)
OPULENTIA (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (....)
TURKIYE BALON (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
A[\JATOLiAN BALON ve (o) (o) () () () ()
DISCOVERYBALON | Y/ vl vl vl i e
L%’t%TNG harié?ORAK 3.391 31.843 402 4.284 12% 13%
L‘gﬂaDTNgg;f”’; 9.535 |  118.363 858 9.074 9% 8%
Kaynak: LE CO DERI Yerinde inceleme
Tablo 30: Kartele Taraf Olmayan TesebbUslerce Yapilan Rezervasyonlar
; . ; . iptal Edilen | Iptal Edilen
. Toplam Toplam Iptal Edilen | Iptal Edilen
Tesebbls Rez. Kaydi | Pax Sayisi | Rez. Kaydi | Pax Sayisi Rez(.o/?)ranl Pax(o(/z)ranl
GOREME BALON (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
TEMPEL (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
ERETNA (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
NAMSAN (.....) (.....) (.....) (.....) (....) (....)
BLUE BOSPHORUS (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
VOYAGER (.....) (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
TOPLAM _ () (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
Kaynak: LE CO DERI Yerinde Inceleme
Tablo 31: Ortalamanin Uzerinde Iptal Oranina Sahip Diger Tesebbiisler’2
; . ; . iptal Edilen | Iptal Edilen
. Toplam Toplam Iptal Edilen | Iptal Edilen
Tegebbus Rez. Kaydi | Pax Sayisi | Rez. Kaydi | Pax Sayisi Rez(.o/(o))ranl Pax(o%ranl
KapadokyaEserTuH;m
o eh o (EsER () () () (o) (cer) ()
TURIZM)
indigo Grup Turizm ve
Tic. A.S. (MATIANA (. (.....) (.....) (.....) (.....) (.....)
TRAVEL)
g‘{if"”“ Turizm Tic. Ltd. (o) (o) (o) (o) (o) (o)
Kap Tur Turizm ve
Otelcilik Ticaret Ltd. Sti. (vrr) (von) (o) (n..) (.....) (n..)
(INSIDER TRAVEL)
gﬁfpa Turizm Tic. Ltd. (o) (o) (o) (o) (o) (o)

170 DORAK GRUBU; ATMOSFER BALON, SULTAN BALON, RAINBOW BALON ve KAPADOKYA
BALON; acenteler ise KRIZANTEM, ITIR ve TAN TURIZM, Ata Turizm Isl. Tas. Madencilik Kuyumculuk
San. Dis. Tic. A.S., Hemisphere Turizm Tic. Ltd. $ti., Global Turizm Egitim Pazarlama ve Tic. Ltd. $ti.,
Crystal Concepts Etkinlik Danigsmanlik Seyahat Yonetim A.S., ilki Turizm Acentalidi ve Tic. A.S., Bolca
Turizm Seyahat Acenteligi ve Tic. A.$., Pulsar Turizm Seyahat ve Tic.Ltd. $ti. ve Marveltur Turizm
A.S.’den olugmaktadir.

71 [STANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON ESPECIAL GRUP biinyesinde yer alan balon
isletmeleridir.

172 Geri kalan 98 tesebblistin iptal oranlari genel ortalamadan diisiik veya ortalamaya yakin diizeydedir.
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Cakmak

Seyahat

Turizm Ticaret Ltd. Sti.

Terra Vista Otel

Goreme House

Hotel

Hermes Cave Otel

Nessa Cave Hotel
Cappadocia Cave
Rooms

Vista Cave Hotel
Hezen Cave Otel
Kaynak: LE CO DERI Yerinde Incele

(-en)
()
(een)
(een)
() () () () () ()
(-en)
(een)
(eon)
m

e

(450) Yukarida goruldugu Uzere, kartele taraf oldugu tespit edilen tesebbuslerin, taraf
olmayan tesebbuslere gore rezervasyon iptal orani genel olarak daha dtsukttr. Bunun
yaninda, kartele taraf olan tesebbuslerin iptal orani da kendi iginde oldukca
farkhlasmaktadir. Kartele taraf olan tesebblslerden ortalamanin neredeyse yarisi
kadar iptal orani bulunan tesebbusler oldugu gibi (DORAK GRUBU, DELUKS,
SKYWAY), ortalamaya yakin (PIENTI) veya ortalamanin Uzerinde (BROTHERS,
ESPECIAL GRUP, GNM) iptal oranlarina sahip olanlar da bulunmaktadir'’3. Buna
karsin, kartele taraf olmayan sorusturma tarafi tesebbuslerin iptal oranlarinin genel
olarak ortalamadan yuksek oldugu gorulmektedir. Bununla birlikte, duzenli
rezervasyon kaydi olusturup ortalamanin Uzerinde iptal oranina sahip 13 tesebbus
oldugu, geri kalan 98 tesebbusun iptal oranlarinin genel ortalamadan dusuk veya
ortalamaya yakin dizeyde oldugu tespit edilmigtir.

(451) Ancak yukarida bahsi gegen veriler degerlendirilirken onemli bir hususa dikkat
edilmelidir. S6z konusu rezervasyon kayitlarinin kimin tarafindan iptal edildidi,
incelenen platformun teknik ozellikleri geregi kesin olarak bilinememektedir. Turizm
sektorinin dinamik ve degisken yapisi, pazardaki tesebbuslerin birgogunun genel
olarak telefon aracihgiyla c¢alismasi, turist gruplarinin ¢oklugu, gruplar arasinda
kaydirmalar yapilabilmesi gibi nedenlerle s6z konusu iptallerin kimin tarafindan
yapildiginin her bir kayit 6zelinde teyit edilmesi mumkin olamamistir. Dolayisiyla,
rezervasyon iptalleri yukarida bahsi gegen tesebbuslerin kendileri tarafindan yapilmis
olabilecegi gibi kartel tarafindan da yapilmig olabilecektir. Bu durum hesaba
katildiginda, kartel tarafindan yapilmis olan iptallerin oranlarinin tablodaki iptal
oranlarindan duguk olabilece@i de goz ardi edilmemelidir. Konu ile ilgili tegsebbuslerin
ifadeleri de yeknesak degildir. Asagida tesebbuslerin goruslerine yer verilmigtir:

- (.....) tarafindan, CO DMC ile yogun calistiklari, rezervasyonlarin iptallerinin
tamamen kendi bilgileri dahilinde oldugu ifade edilmigtir. Mdusgterilerin
havalimaninda vs. bir sorun yagsamasi durumunda ya da baska bir nedenden
dolayl baska gun ugmasi gerektiginde de CO DMC kendilerine yardimci
oldugu, nedensiz bir iptal yagsanmadigi dile getirilmistir.

- (.....) tarafindan, (.....) musteri bulma konusunda sikinti yasamadiklari dile
getirilmistir. CO DMC araciligiyla yapilan satiglarda ise sebepsiz iptal
yasamadiklari, ancak bu durumu yasayan tesebbusler oldugunu duyduklari
ifade edilmigtir.

- (.....) tarafindan, CO DMC ile yaptiklari satiglarda sikinti yagsamadiklari, CO
DMC Uzerinden satig yapilacagi zaman once arayarak musait yerin olup
olmadidinin soruldugu, genelde musait yer bulunmadigi, misait yer oldugunda
ise Oon rezervasyon girdikleri ve 6n rezervasyon girdikten sonra aranarak
konfirme olup olmadigina dair bilgi aldiklar ifade edilmistir.

173 100’den az rezervasyonu bulunan tesebbusler goz ardi edilmistir.
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- (.....)tarafindan, CO DMC araciligiyla yaptiklari satiglarda herhangi bir sekilde
sebepsiz iptal yagamadiklari, yapilan iptallerin genel olarak SHGM tarafindan
ucusun iptal edildigi glinler yasandigi ve CO DMC tarafindan konfirme edilen
ucuslarda herhangi bir sorunla karsilasmadiklari belirtilmigtir.

— (.....) tarafindan, son bir yildir CO DMC ile galigmadiklari, galigtiklari zamanda
CO DMC tarafindan sebepsiz yere iptaller yasadiklari ve fiyatlarin gok ylksek
oldugu belirtilmigtir.

- (.....) tarafindan, CO DMC ile yapilan rezervasyonlarin ugus gununden 1 gin
once iptal edildigi, 6zellikle hava sartlarindan dolayi iptal yagsanan durumlarda
ertesi gun icin Dorak Holding’in kendi gruplarina yer ayrildigi, Dorak Holding’in
kendi gruplarina yer ayirmak suretiyle arzi kistigini ve bu durumun fiyatlarin
¢cok yukselmesine neden oldugu ifade edilmistir.

- (.....)"* tarafindan, kendilerinin CO DMC araciligi ile gok az satis yaptidi,
sebepsiz bir yere iptal yasamadiklari, yapilan iptallerin genel olarak konfirme
olmayan 6n rezervasyon oldugu belirtilmistir.

- (.....)tarafindan, CO DMC araciligiyla yaptiklari rezervasyonlarda herhangi bir
nedensiz iptal sorunu yasamadiklari, yapilan iptallerin musterilerin talebi ile
gerceklestigi ifade edilmigtir.

- (.....) tarafindan, CO DMC Uzerinden yapilan rezervasyonda kendi arzulari
disinda iptallerin yasandigi, DORAK HOLDING ve CO DMC tarafindan
dinamik fiyat uygulamasi yapildigi, 6rnegin bir gin 6nce soylenen balon ugus
fiyatinin ertesi gun 30-40 Euro arttigi, CO DMC’nin daha ylUksek bir fiyattan
ucus sattigi zaman ise ugusu uygun fiyattan sattiklarini iptal ettigi ifade
edilmigtir.

- (.....)tarafindan, balon satisI ¢ok fazla yapmadiklari, yaptiklari zaman da 6nce
platforma talep girdikleri, daha sonra da CO DMC tarafindan aranarak 6n
rezervasyonun onaylanip onaylanmadiginin kendilerine soylendigi ifade
edilmistir. ilaveten, simdiye kadar bu yolla ¢cok az satis yaptiklari ve yapilan
iptallerde yasanan iptallerin gogunlukla CO DMC tarafindan rezervasyonun
onaylanmamasi seklinde yasandigi sdylenmistir.

(452) Tesebbuslerin ifadeleri iptallerin hem kendileri tarafindan hem de nedensiz sekilde CO
DMC tarafindan yapilabildigini gostermektedir. Ancak dosya kapsaminda gerek
sorusturma tarafi gerek pazardaki diger tesebbuslerden pazardan diglanmalarina
neden olacak olgude faaliyetlerinin zorlastirildigina dair somut bir bilgi ve veri elde
edilememigstir. Ote yandan, yapilan yerinde incelemelerde herhangi bir tesebbise
yonelik sistematik olarak hicbir talebinin kabul edilmedigine yonelik bir bulgu da
bulunamamistir. Ayrica, yukarida yer verilen en yuksek iptal oranlarina sahip
tesebbuslerin her birinin iptal edilen rezervasyonu sonrasi farkli gunlerde farkli gruplar
icin ugus yaptig1 goralmustar.

(453) Tum bu hususlara ilaveten, uguslarin SHGM tarafindan iptal edildigi gunlerin hemen
ertesindeki glinlerdeki uguslar da ayrica incelenmigtir. Bazi tesebbuslerin sikayetlerinin
yogunlastigi Uzere, turistler 1-3 gun arasinda bolgede konakladigi igin SHGM
tarafindan iptal edilen ginlerin ertesinde bir yogunlasma yasanmaktadir. incelenen
donemde ucguslarin Sivil Havacilik Genel Mudurlugu tarafindan 70 gun iptal edildigi
ogrenilmistir. Yapilan incelemede izlenen yonteme dair bir érnek verilmesi yararli

174 Gortisme yapilan oteller sahis sirketleri olduklarindan tesebbuslerin otel unvanlarina yer verilmistir.
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olacaktir: 13-17.03.2018 tarihleri arasinda sadece 17.03.2018 tarihinde ucus
yapilabilmistir. 16.03.2018 tarihinde bodlgeden c¢ikis tarihi 17.03.2018 olan kayitlar
incelenmigtir; zira sadece bu gruplar bolgeden c¢ikis yapmadigi icin ertesi gun
ucabilecektir. Anilan tarinte DORAK HOLDING ve istiraklerine ait 119, ERETNA’ya ait
50, ESER TURIZM’e ait 28, GOREME BALON’a ait 17 kisilik gruplar ertesi giin balona
binmeye musait gruplardir. 17.03.2018 tarihindeki uguslar gruplarin rezervasyon
numaralari, uyruklari, alinis noktalarina iliskin kayitlar gozetilerek incelendiginde,
DORAK GRUBU, ERETNA, ESER TURIZM ve GOREME BALON’un ugus yapabildigi
gOrulmustir. 17.03.2018 tarihinde yasanan iptaller DORAK GRUBU ((.....) kisi),
PIENTI ((.....) kisi), DELUKS ((.....) kisi) ve Kapadokya ESER TURIZM’e ((.....) kisi)
aittir. Bir baska deyigle, 17.03.2018 tarihinde yasanan iptallerin énemli kismi kartel
uyelerine aittir. Dolayisiyla, anilan tarinte kartel Gyelerinin kendi gruplarina yer agmak
icin kartele dahil olmayan rakiplerinin uguslarini iptal ettigine dair somut bir veri
bulunamamigtir. Bu inceleme yontemi, SHGM tarafindan iptal edilen 70 gun igin de
tekrarlanmig, sikayet edilen hususlari dogrulayacak sekilde somut bir bulgu elde
edilememigtir.

Yukarida yer verilen tim bilgi ve degerlendirmeler isiginda 6zet olarak pazarda faaliyet
gOsteren turizm acenteleri icin sicak hava balonlarina iligkin pazarin %45’inin agik
oldugu, bu anlamda kartelin sahip oldugu kapasitenin tesebbusler agisindan
vazgecilmez olarak nitelendirilemeyecegi degerlendiriimektedir. Bununla birlikte,
pazarin %55’ini elinde bulunduran, arzin kisitli ancak talebin giderek artmakta oldugu
bir pazarda dikey butunlesik yapi arz eden dosya konusu kartelin, kartel Gyelerine
avantaj saglarken pazardaki diger tesebbuslerle ¢ikarlarinin gatismasi, tesebbuslerin
faaliyetlerini bir 6lgude zorlagtirmasi, hem nihai satis hem de acentelere satig yapan
kartel Uyelerinin pazardaki nihai satis fiyatlarini belirli bir seviyede tutma ¢abasi iginde
oldugu incelemeye konu yapinin dogasi geregi ortaya c¢ikmaktadir. Ancak dosya
cercevesinde elde edilen bilgilerden incelemeye konu kartelin piyasa, nitelik ve
kronolojik sure¢ agisindan bagimsiz, sistematik davranislarla rakiplerin faaliyetlerini
zorlastirdigina, onlari pazardan disladigina dair somut bilgi ve belge bulunamadigi,
dolayisiyla bu agidan 4054 sayili Kanun’un ihlal edilmedigi kanaatine varilmaktadir.

1.5.7. Sorusturma Tarafi Bazi Acentelerin ve CO DMC’nin Otellerle iliskilerine Dair
Degerlendirme

Delillerde goéruldigu tzere, CO DMC’nin adi sicak hava balonu uguslarina iliskin
rezervasyon platformunun kurulusu, faaliyete gegcmesi ve faaliyetlerini surdirmesi
asamasinda sikca zikredilmektedir. Esasinda CO DMC adi verilen birlik, sicak hava
balonu uguslarina iligkin rezervasyon platformunun kurulmasini saglamanin ve
Uzakdogu pazarina yonelik karsilama hizmetlerinde acenteler arasi bir anlasma
zemini olugturmasinin yani sira acentelerin Turkiye'ye getirdigi turistlere verecekleri
hizmetlere yonelik ihtiyaglarini kargilamak Uzere turizm sektértintn farkl ayaklarinda
da faaliyetlerde bulunmaktadir. CO DMC bu kapsamda ¢esitli alanda faaliyet gdsteren
isletmelerle anlasarak bunyesinde bulunan acentelerin giderlerinin  dlismesine
yardimci olmaktadir. Zira CO DMC'yi kuran acenteler ve CO DMC'nin isletmelerle
yapmis oldugu anlasmalardan yararlanan acenteler Turkiye’ye getirdikleri turistlere
sadece sicak hava balonu ugusu temin etmemekte, Turkiye genelinde kultur turizmi ve
deniz turizmi de olmak Uzere birgok aktiviteyi bunyesinde barindiran tur programlari
organize etmektedir.

Daha once yer verilen bazi deliller de CO DMC’nin otellerle yaptigi anlagmalardan
faydalanan bazi acentelerin karsilama hizmetleri kapsaminda turistlerin konaklama
ihtiyaclarini karsilamak Uzere oteller ile iligkilerine dair yazismalardan olugsmaktadir.
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CO DMC’nin otellerle galisma sistemi hakkinda verdigi bilgilerde, CO DMC’nin bir
kontrat sirketi oldugu, oteller ile pazarlik yaparak pazarda dogru fiyati daha dusuge
alip avantaj saglamaya yonelik olarak kuruldugu ifade edilmigtir. Bunun yani sira
otellerle sozlesme yapmak suretiyle calisildigi ve bu anlagmalarin sadece
Uzakdogu’dan gelen turist gruplan icin gecerli oldugu belirtiimigtir. CO DMC’nin
otellerle imzalamis oldugu s6zlesmelerin hiikkiimlerine agsagida yer verilmektedir.'”®

(....TICARI SIR.....)

(457) Yukarida yer verilen sd6zlesme maddelerinden, CO DMC’nin kendisinden hizmet alan
acentelerin yurt disindan getirdigi turistlerin konaklama ihtiyacglarini kargilamak Gzere
acenteleri otele yonlendirecegi, bu ¢ergcevede otelin acentelerin getireceqi turistler igin
uygulanacak bir fiyati taahhit ettigi ve CO DMC’den hizmet alan acentelerin otele
getirdigi her bir turist bagina (.....) ABD Dolari komisyon alacagi anlasiimaktadir.

(458) Sorusturma strecinde CO DMC’den 2017, 2018 ve 2019 yillarinda kendisinden hizmet
alan acentelerin listesi talep edilmigtir. Tesebbus tarafindan 2019 yilinda herhangi bir
faaliyeti bulunmadigi ve komisyon faturasi kesilmedigi, bu nedenle 2019 yilinda CO
DMC’den hizmet alan herhangi bir acente bulunmadigi belirtiimis olup 2017 ve 2018
yillari igin s6z konusu acentelerin asagidaki tesebbuslerden olustugu bilgisi verilmistir.

175 {igili hiikkiimler CO DMC’nin Silivri/istanbul’da bulunan Family Resort Otel ile imzaladigi sézlesmeden
alinmistir. Ayrica tesebbis tarafindan tim oteller ile ayni tip s6zlesmenin imzalandidi belirtilmigtir.
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Tablo 32: 2017 ve 2018 Yillarinda CO DMC'den Hizmet Alan Acenteler

Grup Adi Tesebbiis Ismi 2017 2018
DORAK TOUR 176
Pulsar Turizm Seyahat ve Tic. Ltd. S$ti. (PULSAR)
DNR Global Seyahat Acent. ve Tic. Ltd. $ti. (PAGE
TOUR)

Beynar Turizm A.$. (BEYNAR)

Hemisphere Turizm Seyahat Acentalii ve Tic Ltd.
DORAK GRUBU | $ti. (HEMISPHERE)

Global Turizm Egitim Paz. ve Tic. Ltd. Sti.
(LEGACY)

Bolca Turizm Seyahat Acenteligi ve Tic. A.S.
(VETTA)

ITIR

KRIZANTEM

PIENTI

GNM

DELUKS

NAMSAN

TEMPEL

OPULENTIA

BLUE BOSPHORUS

ERETNA GRUP | ERETNA

CLIMAX

Ataglindiiz ins. Taah. Tar. Tur. Mad. Nak. Tic. San.
A.S. (STONE AGE TRAVEL)

Primavera  Tur. Seyahat Org. Ltd. $ti.
(EURORIENTE)

Toplam Acente Sayisi 13 19
Kaynak: Tesebblis Tarafindan Gonderilen Cevabi Yazi'"8

(459) Tabloda yer alan bilgilerden 2017 yilinda dokuzu DORAK GRUBU’nda olmak lGzere
toplamda 13 acentenin, 2018 yilinda yine dokuzu DORAK GRUBU’nda olmak Uzere
toplamda 19 acentenin CO DMC’nin sundugu hizmetlerden vyararlandigi
anlasiimaktadir. Dikkat edilecegi Uzere, tabloda yer verilen tesebbuslerin bir kismi
(DORAK GRUBU-GNM-PIENTI-DELUKS-OPULENTIA-TEMPEL) ayni zamanda CO
DMC’nin kurulus donemindeki hissedarlarinin kontrolinde olan acentelerdir.

\\\\\
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(460) CO DMC’den hizmet alan acentelerin Turkiye turizmi icerisindeki buyUklUkleri
hakkinda bilgi verilmesi amaciyla 2016, 2017 ve 2018 yillarinda getirdikleri turist
sayllarina ve Turkiye’ye gelen toplam turist sayisina asagida yer verilmektedir.

176 [saret acentenin ilgili yilda CO DMC’den hizmet alan acenteler arasinda oldugunu gdstermektedir.
177 [saret acentenin ilgili yilda CO DMC’den hizmet almadigini géstermektedir

178 CO DMC tarafindan génderilen cevapta, Janus Tur Seyahat Acentesi’'nin (JANUS) de CO DMC’den
hizmet alan acenteler arasinda oldugu belirtilmistir. Ancak sorusturma sirecinde JANUS tarafindan
2018 Temmuz ayi itibariyla faaliyete gectigi, bu siregte 600-650 turistin konaklama hizmetine aracilik
edildigi, ancak bu hizmetlerin veriimesinde CO DMC’nin sundugu hizmetlerden yararlaniimadigdi
belirtiimistir. Bu nedenle, tesebbisin adina tablo igerisinde yer verilmemisgtir.
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Tablo 33: CO DMC'den Hizmet Alan Acentelerin 2016, 2017 ve 2018 Yillarina iliskin Pazar Paylari (%)

Grup Adi

Tesebbiis ismi

Tarkiye'ye Getirilen Turist Sayisi

2016

2017

DORAK TOUR

PULSAR

DORAK HEMISPHERE

GRUBU'® | LEGACY

ITIR

KRIZANTEM

PIENTI

GNM

DELUKS80

NAMSAN

TEMPEL

OPULENTIA"!

BLUE BOSPHORUS"82

ERETNA | ERETNA

GRUP CLIMAX

STONE AGE TRAVEL™3

EURORIENTE84

CO DMC Toplam

P P P P P P P G P PR P PR P PR PR PR P P

e e o o e e e e e o e [ e e e [ e

Turkiye Toplam

25.352.

21

3

CO DMC Pazar Payi (%)

(

)

Kaynak: Taraflardan Gelen Cevap Yazilari ve KTB Istatistikleri

(461) Tablo-37’de yer alan bilgilerden CO DMC’den hizmet alan acentelerin toplam pazar
payinin 2016 yilinda (.....); 2017 yilinda (.....) ve 2018 yilinda (.....) olarak gerceklestigi
gOrulmektedir.

(462) Sorusturma surecinde CO DMC’den bu acenteler ile nasil ¢alistigina ve acentelerin
neye gore belirlendigine iliskin bilgi talep edilmistir. Tesebbus tarafindan gdnderilen
cevapta; acentelerin CO DMC ile galismasi igin herhangi bir s6zlesme imzalamasina
gerek olmadigi, adi gegen acentelerin Asya’nin gesitli Ulkeleri ile galigan farkli
blayuklUkteki tesebbuslerden olustugu, bu tesebbuslerin sektdrde taninan ve isbirligine
guvenilen tesebbusler oldugu ifade edilmistir.

(463) Yukarida yer verilen bilgiler dogrultusunda delillerin degerlendiriimesine gecilecek
olursa; 08.09.2017 tarihinde, bir bagka deyigle CO DMC’nin kurulusundan yaklasik ikKi
ay sonra, Canakkale’de bulunan Kolin Hotel ile NAMSAN arasindaki yazismalari
iceren Delil-126°da, NAMSAN tarafindan CO DMC’ye dahil olunmasindan 6tura otele
check-in 6ncesinde ddeme yapilmadigi belirtimekte, ancak otel tarafindan CO DMC
ile yapilan anlagsmanin acente-otel arasindaki 6deme sartlarinda bir degisikligi
kapsamadigi bildiriimektedir.

(464) 01.03.2018 tarihli olan Delil-127°de CO DMC galigani yukarida yer verilen s6zlesmenin
3. maddesine binaen CO DMC’den hizmet alan acentelerin otele yonlendirmis oldugu
turist bagina alinacak komisyon i¢in otelle mutabakat yapmak istemektedir. Yine Kolin

179 Onceki tabloda CO DMC’den hizmet alan acenteler arasinda belirtilen ve DORAK GRUBU’nda olan
PAGE TOUR, BEYNAR ve VETTA’nin 2016, 2017 ve 2018 yillarinda herhangi bir karsilama hizmeti
faaliyeti bulunmadigi bilgisi verilmistir. Bu nedenle, s6z konusu tesebbuslere tabloda yer verilememistir.
180 Cevabi yazida tesebbiisiin 2016 yilinda faal olmadigi belirtiimektedir.

181 Cevabi yazida tesebbiisiin 2018 yili basinda turizm acenteligi faaliyetine basladidi belirtimektedir.
82 Tesebbuisten bilgi edinilememisgtir.

183 Tegebbusiin faaliyetlerini sona erdirdigi bilgisi edinilmistir.

84 Tegebbls tarafindan faaliyetlerine 2017 yilinin Kasim ayinda basgladigi, bu nedenle gruplarin 2018
yilinin Mart ayindan itibaren gelmeye basladigi belirtilmigtir.
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Hotel tarafindan 22.03.2018’de ERETNA’ya gonderilen e-postayi iceren Delil-128'de
otelin acentenin CO DMC’ye dahil olmasi vesilesiyle Uzakdogu uyruklu gruplara
uygulayacagi fiyat teklifi iletiimektedir.

(465) Delil-129 ERETNA tarafindan gesitli otellere CO DMC bunyesinde oldugunu ifade ettigi
28.03.2018-30.03.2018 tarihli e-postalari, Delil-131 ERETNA ile ayni grupta olan
CLIMAX:in cesitli otellere CO DMC biinyesinde oldugunu ifade ettigi 10.05.2018 ve
06.07.2018 tarihli e-postalari, Delil-133 GNM’nin Kolin Hotel'’e CO DMC blnyesinde
oldugunu ifade ettigi 18.07.2018 tarihli e-postayi, Delil-136 NAMSAN’In
Kapadokya’'daki Hilton Otele CO DMC blnyesinde oldugunu ifade ettigi 15.08.2018
tarihli e-postayl ve Delil-140 OPULENTIA’nin Ughisar/Nevsehirde bulunan Kaya
Otel'e CO DMC bunyesinde oldugunu ifade ettigi 09.01.2019 tarihli e-postayi
icermektedir.

(466) 16.04.2018 tarihli Delil-130’da ve 05.12.2018 tarihli Delil-138'de CO DMC caligani,
acente listesini cesitli otellere gondererek otellerin acentelerin Uzakdogu uyruklu
gruplari icin uygulayacag fiyatlar talep etmektedir.

467) 21.06.2018 tarihli Delil-132’de CLIMAX calisani Hindistan uyruklu turistlerin
konaklamalari i¢cin CO DMC’nin otelle anlasmali oldugu fiyattan yararlanmak
istemekte, ancak otel tarafindan verilen cevapta CO DMC ile yapilan anlagmanin
sadece Uzakdogu uyruklu gruplar igin gegerli oldugu belirtiimektedir.

(468) Delil-134, Ayvalik/Balikesirde bulunan Musho Otel tarafindan 01.08.2018 tarihinde
gonderilmis olup e-postada CO DMC ailesine mensup acentelerin Uzakdogu uyruklu
gruplarina uygulanacak 2019 fiyatlari iletiimektedir.8®

(469) Delil-135'de 13.08.2018 tarihinde Canakkale’de bulunan iris Hotel ve 27.08.2018
tarihinde Ayvalik/Balikesirde bulunan Grand Temizel Hotel tarafindan ERETNA’ya
gonderilen e-postalar yer almakta ve acenteye CO DMC ile anlasmali fiyatlarin
uygulandigini gostermektedir.

(470) 03.10.2018 tarihli Delil-137, Kolin Hotel ve CLIMAX arasindaki yazismalari
icermektedir. Ilgili e-postada otel tarafindan CLIMAX’e CO DMC ile anlasmasinin
devam edip etmedigi sorulmakta, CLIMAX tarafindan da anlasmanin devam ettigi
cevabi verilmektedir.

471) Delil-139 ise Ayvalik/Balikesirde bulunan Hali¢ Park Otel tarafindan 08.01.2019
tarihinde ERETNA’ya gonderilen bir e-posta olup e-postada otelin ERETNA’dan CO
DMC ile ayrildiklarini belirten bir e-posta atiimasini talep ettigi anlasiimaktadir.
Sorusturma surecinde tesebbulsten ilgili belgenin agiklamasi talep edilmis olup cevapta
CO DMC ile olan galismanin zorunluluktan kaynaklandigi, aralarinda herhangi bir
yazil s6zlesme bulunmadigi, CO DMC’nin balon konusunda Kapadokya’'da s6z sahibi
olmasindan otiri CO DMC’nin taleplerini kabul etmek zorunda kaldiklari, bu
taleplerden birinin Ulke genelinde caligtiklar otellere musteri gondermek oldugu,
yaklasik iki ay bu sekilde calistiklari, ancak talep edilen tum istekleri yerine
getirmelerine ragmen musterilerinin balon uguslarinin son anda iptal edildigi, bu
nedenle kendilerinin otellere CO DMC ile ¢calismadiklarini belirttikleri ifade edilmistir.

472) Delil-141 istanbul’da bulunan Park Inn Otel'in 16.01.2019°'da GNM’'ye génderdigi bir e-
posta olup e-posta iceriginde otelin CO DMC bunyesinde bulunan tim acenteler ile

85 E-postada alici kismi gizlenmistir. Ancak delilin ERETNA’da yapilan yerinde incelemede elde
edilmesinden 6tiri ERETNA'nin e-postanin alicilarindan biri oldugu degerlendiriimektedir.
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calstigi, sadece GNM ile calismadigi, bu nedenle GNM ile caligiimak istendigi
belirtiimekte, ayrica acenteye uygulanacak 6zel fiyatlar gonderilmektedir.

Delil-142 08.02.2019 tarihinde NAMSAN ve Kolin Hotel arasinda gercgeklesen
yazismalari igermektedir. ilgili e-postada otel tarafindan CO DMC olusumuna dahil
olundugunu gosterir resmi evraklar talep edilmekte, NAMSAN tarafindan ise CO DMC
ile resmi bir anlasmanin olmadigi, sadece sirketler arasinda centilmenlik anlagsmasi
oldugu belirtiimektedir. Bunun Gzerine otel tarafindan hangi tarih itibariyla olusumun
diginda kalindigi bilgisi talep edilmektedir. Yerinde incelemede s6z konusu e-posta
silsilesinin devamina iligkin herhangi bir belge elde edilememis olup sorusturma
surecinde tesebbusten ilgili belgenin agiklamasi talep edilmigtir. Tesebbus tarafindan
gonderilen cevapta; e-postada yazildigi gibi CO DMC ile resmi bir anlasmanin
bulunmadigi, pazarlarda zarar etmeme adina konusulmus centilmenlik anlasmasi
bulundugu ve sadece olusumun sundugu hizmetlerin satin alindigi belirtilmistir.
Tesebbus tarafindan CO DMC’nin sundugu hizmetlerden artik yararlaniimadigina dair
herhangi bir agiklama getirilmemisgtir.

Delil-143'de CO DMC tarafindan 06.04.2019 tarihinde DELUKS’e CO DMC'’den hizmet
alan guncel acente listesi gonderilmektedir. Delil-157’de ise CO DMC’nin anlagmali
oldugu oteller bulunmakta olup ilgili belgede Antalya, Bursa, Corum, Ankara, Karabuk,
Kapadokya, Kastamonu, Balikesir, Canakkale, izmir, Pamukkale, Amasya ve Kocaeli
olmak uzere Turkiye’'nin birgok farkl yerinde faaliyet gosteren oteller bulunmaktadir.

Yukarida yer verilen bilgilerden ve delillerden anlasilacagi Uzere, sorusturma tarafi
acenteler karsilama hizmetleri faaliyetleri kapsaminda Turkiye'ye getirdikleri Uzakdogu
uyruklu turistlerin konaklama ihtiyaglarini karsilamak Uzere CO DMC’nin otellerle
anlasmali oldugu fiyattan yararlanmaktadir. CO DMC’nin ve acentelerin s6z konusu
eylemlerinin 4054 sayili Kanun kapsaminda degerlendiriimesi noktasinda CO DMC’nin
otellerle imzaladigi so6zlesmeler 6nem kazanmakta olup s6zlesme hukumlerine
yukarida yer verilmistir.

CO DMC ile oteller arasinda yapilan “Otel Fiyatlandirma ve Komisyon S6zlesmesi” CO
DMC’nin musterisi olan acenteleri sdzlesme suresi boyunca otele yonlendirmeyi,
konaklama isletmesinin CO DMC bunyesinde bulunan seyahat acentelerinin
musterilerine belirli bir bedel karsihginda otel hizmetlerini sunmayi ve otelin acentelerin
getirdigi turist basina (.....) ABD Dolari komisyon 6demeyi kabul ettigi bir s6zlesme
taraddar.

Dikey Anlagmalara iligkin Grup Muafiyeti Tebliginin (2002/2 sayili Teblig) 2.
maddesine gore Uretim veya dagitim zincirinin farkl seviyelerinde faaliyet gosteren iki
ya da daha fazla tesebbus arasinda belirli mal veya hizmetlerin alimi, satimi veya
yeniden satimi amaciyla yapilan anlagmalar dikey anlagma olarak tanimlanmaktadir.
Dosya konusu agisindan bakildiginda, sozlesmenin taraflarini konaklama hizmeti
veren tesebbusler ile karsilama hizmetleri sunan tesebbusleri blinyesinde bulunduran
CO DMC olusturmakta ve s6zlesmenin 2.5. maddesine gore CO DMC kendisinden
hizmet alan acenteleri temsil etmektedir. Bu ¢ergcevede, sézlesmeyi imzalayan CO
DMC olsa da sozlesmenin bir tarafinin konaklama hizmeti sunan tesebbus, diger
tarafinin ise karsilama hizmetleri kapsaminda turistlerin konaklama ihtiyaclarini
kargilayacak acenteler oldugu anlagiimaktadir. Bu nedenle, CO DMC ile konaklama
tesisleri arasinda imzalanan so6zlesme, Uretim veya dagitim zincirinin farkli
seviyelerinde faaliyet gosteren tesebbusler arasinda mal veya hizmetlerin alimi, satimi
veya yeniden satimi amaciyla imzalanmis olma sartini tagidigindan bir dikey anlasma
niteligindedir.
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Oncelikle s6zlesme kapsaminda CO DMC’nin ve konaklama tesislerinin yiikimliliikleri
incelendiginde; sozlesmenin 2.3. maddesinde CO DMC’nin otele getirilecek turist
sayisi bakimindan herhangi bir taahhit altina girmedigi'®, bunun yani sira CO
DMC’nin kendisinden hizmet alan acenteleri farkh bir otele yonlendirme hakkina da
sahip oldugu goérulmektedir. Benzer sekilde, sdzlesmenin 2.4. maddesine gore
konaklama igletmesi de CO DMC bunyesinde olmayan acentelere teklif verme veya
baska acenteler ile ayni/benzer konularda sézlesme yapma hakkini sakl tutmaktadir.
Bu dogrultuda, CO DMC ile oteller arasinda akdedilen sozlesmelerin munhasirlik ve
rekabet etmeme ylikumlulagu gibi dikey kisitlamalari icermedigi anlasiimaktadir.

Ote yandan, sdzlesmenin 2.6. maddesinde otel CO DMC’ye verilen fiyatin en iyi/en
dusuk fiyat olacagini taahhit etmekte, ayrica CO DMC’ye sundugu fiyattan daha disuk
bir fiyatt herhangi bir yerde yayimlamayacagini kabul etmektedir. Bu igerikteki
s6zlesme sartlari, rekabet hukuku literatiriinde en ¢ok kayrilan muasteri (EKM) kosulu
(most favoured customer clause) olarak adlandirilan uygulamalara 6rnek teskil
etmektedir.

EKM kosulu saglayici tarafindan, diger alicilara 6nerilen daha uygun fiyat ve sézlesme
kosullarinin, kayrilan aliciya da o6nerilmesi yukumluligana ifade etmektedir.
Sozlesmelerde yer alan EKM kosullarinin pazar tzerindeki etkisinin her durumda ayni
olacagini belitmek mimkin gérinmemektedir. Zira Kurulun cesitli kararlarina®®’
yansidigi uzere EKM kosullari; pazardaki fiyat rekabetinin azalmasi ve fiyat katihgina
yol agmasi, isbirligini ve kartelleri kolaylastirmasi, giris engelleri olusturmasi ve
piyasadan diglamaya neden olmasi gibi rekabeti kisitlayici etkiler dogurabilmesinin
yani sira; ticari iligkiye 6zgu yatirrmlarin tesvik edilmesi, islem maliyetlerinin
azaltilmasi, bedavacilik probleminin 6nlenmesi ve markanin korunmasi, gecikmelerin
ve talep belirsizliginin azaltiimasi gibi etkinlik dogurucu da olabilmektedir.

Dikey Anlagmalara iliskin Kilavuz'da (Dikey Kilavuz) yer verildigi (izere "8, EKM kosulu
iceren bir sdzlesme ilke olarak, s6zlesmede lehine bu kosul tesis edilen tarafin pazar
payinin %401 agsmadigi ve Teblig'de belirtilen diger sartlarin saglandigr durumda grup
muafiyetinden yararlanabilir. Bu dogrultuda, bakilmasi gereken ilk husus CO DMC’den
hizmet alan acentelerin pazar payinin %40’1 asip asmadigidir. Daha 6nce de yer
verildigi Uzere, CO DMC Kkarsilama hizmetleri alaninda faaliyet gostermemekte,
kargilama hizmetleri veren acenteleri bunyesinde barindirmaktadir. Dolayisiyla CO
DMC’nin pazar payini her bir yil i¢in kendisinden hizmet alan acentelerin toplam pazar
pay! olusturmaktadir. CO DMC’nin 2017 yilinda faaliyete gegctigi ve 2019 yilinda
herhangi bir faaliyeti bulunmadigi g6z 6ntne alindiginda; faaliyete gegmesinden bir yil
onceki 2016 yilina; faaliyette bulundugu 2017 ve 2018 yillarina iligkin pazar paylarina
bakilmasi gerekmektedir.

CO DMC ile oteller arasinda imzalanan sOzlesmelerde yer alan hukimler acentelerin
getirecegi Uzakdogu uyruklu gruplar igin gegerlidir'®. Bu gergevede, sdzlesmede yer
alan EKM kosullarinin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda degerlendirimesinde, CO
DMC’den hizmet alan acentelerin Tlrkiye'ye getirdigi Uzakdogu uyruklu turistlerin

186 Sozlesmenin 2.3. maddesinde CO DMC’nin diledigi takdirde EK-1'e bu yodnde bir taahhiit
ekleyebilecegi belirtiimekle birlikte s6zlesmenin ekinde bu yénde bir taahhit bulunmadidi gériimektedir.
87 05.01.2017 tarihli, 17-01/12-4 sayili Booking karari; 13.07.2017 tarihli, 17-22/344-154 sayili Motag
karari.

188 Dikey Kilavuz, para 223.

189 Nitekim Delil-132'de de gorildigu tzere, ERETNA Hindistan uyruklu turistler i¢cin Kolin Hotel ile
anlagmal fiyattan yararlanmak istemekte, ancak otel tarafindan CO DMC ile yapilan anlagsmanin sadece
Uzakdogu uyruklu gruplar igin gegerli oldugu bilgisi verilmektedir.
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sayisi esas alinarak olusturulan pazar pay dikkate alinmistir. Asagidaki tabloda CO
DMC’den 2017 ve 2018 yillarinda hizmet alan acentelerin Turkiye'ye getirdigi
Uzakdogu uyruklu turist sayisina, Turkiye’de konaklayan toplam Uzakdogulu turist
sayisina ve bu dogrultuda CO DMC’den hizmet alan acentelerin ilgili yillardaki pazar
payina yer verilmektedir.

Tablo 34: CO DMC'den Hizmet Alan Acentelerin Uzakdogu Uyruklu Turistler Esas Alinarak Hesaplanan
2016-2018 Yillarina lliskin Toplam Pazar Paylari

Grup Adi | Tesebbiis ismi Tu;lg){z ye Getirilen Uza2k(;11o7gu Uyruklu Turlst2§1ag/|3|
DORAK TOUR (.....) (.....) (.....)
PULSAR (.....) (.....) (.....)
DORAK | HEMISPHERE (.....) (.....) (.....)
GRUBU | LEGACY (.....) (.....) (.....)
ITIR (.....) (.....) (.....)
KRIZANTEM (.....) (.....) (.....)
PIENTI (.....) (.....) (.....)
GNM (.....) (.....) (.....)
DELUKS (.....) (.....) (.....)
NAMSAN (.....) (.....) (.....)
TEMPEL (.....) (.....) (.....)
OPULENTIA (.....) (.....) (.....)
BLUE BOSPHORUS% (.....) (.....) (.....)
ERETNA | ERETNA (.....) (.....) (.....)
GRUP | CLIMAX (.....) (.....) (.....)
STONE AGE TRAVEL"! (.....) (.....) (.....)
EURORIENTE"2 (.....) (.....) (.....)
CO DMC Toplam (-.nnr) (-.nnr) (.....)
Tarkiye’de  Konaklayan  Toplam
Uzakdogulu Turist Sayisi®3 541.271 996.777 1.817.346
CO DMC Pazar Payi (%) (-.nnr) (-onnr) (.....)
Kaynak: Tesebbiislerin Cevap Yazilari ve KTB istatistikleri

Tabloda yer alan verilerden, Uzakdogu uyruklu gruplar esas alindiginda CO DMC’den
hizmet alan acentelerin 2016 yilindaki toplam pazar payinin (.....), 2017 yilindaki
toplam pazar payinin (.....), 2018 yilindaki toplam pazar payinin (.....) oldugu
gorulmektedir. Bu baglamda, pazar payi esigi agisindan CO DMC ile oteller arasindaki
s6zlesmelerin 2002/2 sayili Tebli§ kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigi
sonucuna ulagiimaktadir. Bunun yani sira, pazar paylarina iliskin olarak, CO DMC’nin
oteller ile akdettigi sd6zlesmelerin Uzakdogu uyruklu gruplar i¢in gegerli olsa da oteller
acisindan turistlerin uyruklarinin herhangi bir 6neminin olmadiginin belirtiimesi
gerekmektedir. Dolayisiyla ilgili pazar paylari en dar pazar tanimi esas alindiginda
olusacak en yuksek pazar paylarini gostermektedir. Nitekim Tablo-33’de goéruldugu
uzere CO DMC’den hizmet alan acentelerin Turkiye'ye getirdigi toplam turist sayisi ve
Tarkiye’ye gelen toplam turist sayisi esas alindiginda 2016 yilinda (.....); 2017 yilinda
(.....) ve 2018 yilinda (.....) pazar payina sahip oldugu anlagiimaktadir.

Belirtiimesi gerekli olan bir diger husus, EKM kosullarinin genellikle pazarin bir
tarafinda bir saglayicinin diger tarafinda da bir alicinin bulundugu sézlesmelerde

190 Tegebbisten bilgi alinamamistir.

191 Tegebbusiin faaliyetlerini sona erdirdigi bilgisi edinilmistir.

192 Tegebbls tarafindan faaliyetlerine 2017 yilinin Kasim ayinda basladigi, bu nedenle gruplarin 2018
yilinin Mart ayindan itibaren gelmeye basladig belirtiimistir.

198 KTB istatistiklerinde Banglades, Cin Halk Cumhuriyeti, Endonezya, Filipinler, Malezya, Singapur,
Tayland, Gliney Kore ve Japonya uyruklu turistler esas alinarak hesaplanmistir.
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ortaya c¢iktigidir. Oysa ki CO DMC sadece bir alici konumunda bulunmaktan ziyade
rakip tesebbusleri bunyesinde bulunduran acente birligi benzeri bir yapi olarak
kargsimiza ¢cikmaktadir. Dolayisiyla EKM kosullarina iligkin zarar teorilerinin bu dosya
bakimindan daha detayli incelenmesi gerekmektedir. Zira CO DMC’den hizmet alan
acentelerin bir kisminin sicak hava balonu pazarinda 4054 sayii Kanun’un 4.
maddesini ihlal ettigi degerlendirilmigtir.

EKM kosullari birgok farkli sekil ve boyutta ortaya cikabilse de toptan satis EKM
kosullari (wholesale MFN) ve perakende satis EKM kosullari (retail MFN) arasinda
temel bir ayrim yapilabilmektedir.'%* Geleneksel toptan satis EKM kosullari ve
perakende satis EKM kosullari arasindaki esas fark kosuldan yararlanan musteri
grubundan kaynaklanmaktadir. Soyle ki toptan satis EKM kosullari genellikle B2B
(business to business), bir baska deyisle saglayicinin perakende pazarinda olmayan
bir aliciya Urin veya hizmet saglamasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Perakende
satis EKM kosullari ise son tuketicinin Urin veya hizmete iligkin fiyati dogrudan
yukimlendigi B2C (business to consumer) is modelinde gergeklesmektedir. Bu
nedenle, toptan satis EKM kosullarinin perakende satis EKM kosullari kadar rekabetgi
endise yaratmadigi kabul edilmektedir. Zira toptan satis EKM kosullarinda alicinin son
tuketiciye uygulayacagi perakende fiyata herhangi bir mudahalede bulunulmamakta
ve alicinin fiyat belirleme 6zglrligd korunmaktadir.'®® Diger taraftan, ayni zamanda
platform EKM kosullari olarak da adlandirilan perakende satis EKM kosullarinda, EKM
tarafl alici son tlketiciye sunulacak fiyat ve kosullar icin en avantajli teklifi almakta
boylece EKM kosullar tuketiciler Gzerinde dogrudan etki dogurmaktadir.

CO DMC’nin otellerle yaptigi s6zlesmelerde yer alan EKM kosullarinin toptan satis
EKM kosullari oldugu gorulmektedir. Zira s6z konusu fiyatlar otellerin acentelere
uygulayacagi fiyatlar olup yurt disindan gelen turistler bu fiyatlardan otele herhangi bir
0deme yapmamaktadir. Nitekim Delil-126’ta yer verilen ve  NAMSAN-Kolin Hotel
arasinda gergeklesen yazismalardan da gorllecegi Uzere, NAMSAN calisani
tarafindan otele check-in dncesinde 6deme yapilmayacagi belirtimekte, ancak otel
tarafindan gonderilen cevapta CO DMC ile olan anlasmanin acente-otel arasindaki
ddeme kosullarinda herhangi bir degisiklik yaratmadigi ifade edilmektedir. ilgili e-
postadan da anlasildi§i Uzere, yurt disindan gelen turistlerin konaklama hizmetlerine
iliskin ddemeleri acente tarafindan otele yapilmaktadir. Benzer sekilde, CO DMC
hizmetlerinden vyararlanan EURORIENTE tarafindan gonderilen cevapta da
Uzakdogulu musterilerin paket satin alarak Turkiye'ye geldikleri, bu paketin igerisinde
otel Ucreti, mlize, 6ren yeri Ucreti vb. Ucretlerin de dahil oldugu, bu sure iginde otel
O0demesi gibi benzeri 6demelerin acenteler tarafindan yapildigi belirtiimektedir.

Bu durum, karsilama hizmeti veren acentelerin yurt disindan gelen turistlerin
konaklama hizmetlerini kargilamasinin yani sira tur operatdri Uzerinden gelen
musterilerin havalimaninda karsilanmasi, havalimani-otel transferlerinin
gerceklestiriimesi, tur ve aligveris hizmeti veriimesi ve tatil sonunda otel-havalimani
transferlerinin gergeklestirimesi gibi bircok alanda ¢esitli hizmetler sunmasindan
kaynaklanmaktadir. Kargilama hizmeti veren acenteler tum bu hizmetleri anlagsmali
olduklari tur operatorlerine bir paket halinde sunmakta, yurt digindaki turistler de tim
bu hizmetleri ve ayni zamanda Turkiye'ye ulasim vb. gibi hizmetleri yurt disindaki tur
operatorlerinden bir paket olarak satin almaktadir. Dolayisiyla kargilama hizmeti veren

194 BOSTOEN, F. (2017), Most Favoured Nation Clauses: Towards an Assessment Framework Under
EU Competition Law, European Competition and Regulatory Law Review 2017, Vol. 1(3), s.223

195 LONG, S. (2019), Retail MFNs and Online Platforms Under EU Competition Law: A Practical Primer,
CPI Antitrust Chronicle, September 2019, s.2-3
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acenteler otellerden aldiklari fiyatlar ve diger sagladiklari hizmetler igin gerceklesen
maliyetlerinin Gzerine belirli bir k&r marji koyarak yurt digi tur operatorlerine bir paket
halinde satis yapmaktadir. Bu nedenle, CO DMC’den hizmet alan acentelerin
otellerden en iyi fiyat garantisi almasini saglayan hukumlerin nihai tuketicilere
yansimasi bakimindan fiyat rekabetinin azalmasina ve fiyat katihgina yol agma
ihtimalinin dusuk oldugu degerlendiriimektedir.

EKM kosullarinin zarar teorilerinden bir digeri pazardaki isbirligini ve Kkartelleri
kolaylastirmasidir. CO DMC’nin rakip tesebbusleri bunyesinde bulunduran bir yapi
olmasi nedeniyle EKM kosullarinin igbirligini kolaylastiran bir rol Ustlenebilecedi akla
gelebilir. Zira CO DMC'’den hizmet alan tum acentelerin hizmet aldiklari otellerden ayni
fiyatlardan yararlanmasi en azindan bir maliyet kalemlerinin benzesmesine yol
acacaktir. Ote yandan tekrar belirtmek gerekir ki bu acenteler karsilama hizmetleri
alaninda faaliyet gdstermelerinden o6tlrt yurt digindaki tur operatérlerine verilecek
fiyatlar konusunda rekabet etmektedir. Dolayisiyla, dnceki bélumde de s6z konusu
acentelerin bir kismi bakimindan degerlendirildigi Uzere, taraflar arasinda rekabeti
kisitlayici nitelikte bir anlagsma dogrudan yurt disinda bulunan ve faaliyet gosteren tur
operatorlerine, dolayli olarak yine yurt disinda bulunan tlketicilere yoénelik etkiler
doguracak, bu nedenle 4054 saylli Kanun’'un 2. maddesi gergevesinde kapsam
disinda kalacaktir.

EKM kosullarinin yol acgabilecegi bir diger sonug¢ giris engelleri olusturmasi ve
piyasadan digslamaya neden olmasidir. Nitekim EKM tarafi olan alici, bu kosul
sayesinde, pazarda mumkun olan en dusuk fiyati almayi garanti altina almaktadir.
Ozellikle EKM tarafi alici, saticilarin vazgegcemeyecegi bir konumda olursa, diger
alicilara daha dusuk fiyat teklif edilmesi saticinin ké&r maksimizasyonunu
azaltabileceginden 6tura diger alicilar gogunlukla daha yuksek fiyatlardan Grin temin
edebilir. Bu nedenle, gerek piyasada yerlesik rakipler gerek potansiyel rakipler higbir
zaman rekabet avantajina sahip olamayacaklarindan yerlesik rakiplerin pazar digina
itilebilme olasihgi artar ve potansiyel rakipler icin pazara giris engeli olusabilir. Ancak
ust pazarin yeterince rekabetgi oldugu durumlarda, potansiyel rakiplerin gidebilecekleri
baska alternatifler olacagindan rekabetci zarar meydana gelmeyebilecektir.

Bu kapsamda, CO DMC’den hizmet alan acentelerin toplam pazar payi incelendiginde,
gerek 2016 yihinda gerek 2017 yilinda ilgili pazar payinin (.....) dahi asmadigi
gorulmektedir. Gerek ihmal edilebilir duzeydeki pazar payi gerek Turkiye'ye gelen
yabanc! turist sayisinin artan bir egilim izlemesinden 6tirii'® CO DMC'nin ilgili
dénemde konaklama isletmeleri bakimindan vazgecilmez nitelikte olmadigi
degerlendiriimektedir. ilaveten, CO DMC tarafindan génderilen cevapta, 2017 yilindan
itibaren sadece 27 otel ile bahse konu s6zlesmenin imzalandidi belirtiimektedir. Delil-
144’te yer verildigi Uzere, bu oteller Turkiye'nin birgok ilinde bulunmakta, belirli bir il
veya bdlgeye yogunlasmamaktadir. Kultlr ve Turizm Bakanlhdi verilerine gore; Turkiye
genelinde 2016 yilinda turizm isletme belgeli tesis sayisi 3.641 iken 2017 yilinda bu
sayl 3.771'e vylkselmektedir.’®” Dolayisiyla CO DMC’nin EKM kosullarindan
faydalandigi otellerin sayisinin pazarin ¢ok kuguk bir bolumunu olugturmasindan oturu
ihmal edilebilir diizeyde oldugu, yerlesik ve potansiyel rakiplerin gidebilecegi ¢ok
sayida alternatif bulundugundan EKM kosullarinin bu tirden bir rekabetgi bir endiseye
sebebiyet vermeyecegi degerlendiriimektedir.

196 Nitekim Tirkiye'ye gelen yabanci turist sayisi 2016 yilinda 25.352.213, 2017 yilinda 32.410.024 ve
2018 yilinda 39.488.401'dir. (Bkz. http://ttyd.org.tr/Uploadfiles/DocumentFiles/649d10e8-6e78-4c8e-
9365-4be6191d539d.pdf, Erisim Tarihi: 01.11.2019)

197 https://yigm.ktb.gov.tr/TR-9860/turizm-belgeli-tesisler.html

172 /207



(491)

(492)

(493)

(494)

(495)

21-17/208-86

Yukarida yer verilen tum bilgi ve degerlendirmeler i1siginda, CO DMC ile oteller
arasinda 2017 ve 2018 yillarinda gegerli olacak sekilde dizenlenen s6zlesmelerin, ilgili
yillarda 2002/2 sayili Tebli kapsaminda grup muafiyetinden yararlandigi
degerlendiriimektedir.

1.5.8. Savunmalar ve Degerlendirilmesi
1.5.8.1. CO DMC ONCESINE iLISKIN SAVUNMALAR VE DEGERLENDIRILMES|'%8

1.5.8.1.1. ATMOSFER BALON, DISCOVERY BALON, DORAK HOLDING,
ANATOLIAN BALON, TURKIYE BALON, KAPADOKYA BALON, RAINBOW
BALON, SULTAN BALON, SKYWAY BALON, BROTHERS BALON, EZEL BALON,
ROYAL BALON iSTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON Tarafindan Yapilan
Savunmalar

CO DMC oncesi donemde yurutulen faaliyetlerin kartellesme degil kooperatiflesme
sureci oldugu, 2016 yilinda yasanan sektorel krizden dolayi balon isletmelerinin mali
acidan zor durumda kaldigi, bu girisimler ile 2015-2016 yillarinda Turkiye turizminin
teror saldirilari_nedeniyle icinde bulundugu kriz__ortaminin __etkilerine iliskin
yapilabileceklerin _tartisiimasinin _ve uUlkeye tekrar doéviz qirdisi kazandirmayi
saglayacak bir isbirligi kurulmasinin hedeflendigi, bu girisimlerin_idari_ makamlarin
tesvikleri ve katilimlari ile gerceklestirildigi, rekabete duyarl bilgilerin paylasiimadigi,
herhangi bir fiyat Uzerinde konusularak sabitlenmeye calisiimadidi, Balon A.S.’nin
kurulmadigi, gelecede yonelik herhangi bir _karar alinmadigi ve uyqgulamaya
konulmadigi savunmasi.

Delil-15’te kooperatif surecinde yapilan toplantilardaki sunum yer almakta ve sunumda
“Nasil Bir Birlik?” basligi altinda “Balon mdusterisinin birim dcretini kademeli olarak
ylikseltmek, taban fiyat belirleyerek balonu degerinde satmak, komisyon miktarini
belirleyerek balonu degerinde satmak ve Ucret kurallarina uymayanlari tazminat ile
cezalandirmak” ifadeleri yer almaktadir. Yine Delil-26’da yer verilen mutabakat
metninde “Balon firmalari havuza génderdidi yolcu bagi, Balon A.S.’ye standart uguslar
icin (.....) € comfort (.....) €, deluxe ugus (.....) € icin borglanmayi kabul eder.” hUkmU
bulunmaktadir. Dolayisiyla kooperatif kurma dénemindeki girisimlerin sektorel
sorunlari tartigma amacini asarak bir kartel organizasyonuna donustugu delillerden
acikca anlasiimaktadir.

Mutabakat metninin olgunlagsmasi asamasina kadar rekabete hassas bilgi degisiminin
gerceklestigi, dolayisiyla tesebbulslerin edindikleri bu bilgilerden tamamen bagimsiz
hareket edemeyecekleri degerlendiriimektedir. Ayrica tesebbuslerin konugulan
konulara katilmadigini ve kargi ¢iktigini agikga belirttigine iliskin herhangi bir belge
bulunmamaktadir.

06.03.2017 tarihinde gergeklestirilen besinci toplanti sonrasinda génderilen Delil-27°de
“1 Nisan 2017 tarihi sonrasi igin dlisliniilen acenta fiyati (.....) EU, Satig fiyati (.....) EU.
Henliz resmilegtiriimedigi igin, tm firmalar olarak 6ngérimiiz su asamada Nisan ve
sonrasi icin fiyat veriimemesi ve On rezervasyon kabul edilmemesi.” ifadeleri
bulunmaktadir. Dolayisiyla bu tarihe kadar yapilan toplantilarda, sicak hava balonu

198 Birinci yazili savunmalarinda LE CO DERI, CO DMC, PIENTI, ITIR, KRiIZANTEM, DELUKS,
OPULENTIA ve GNM’nin de bu baslik altinda verilen savunmalara benzer savlar ile, CO DMC éncesine
iliskin bulgulara savunma yaptidi gorilmektedir. Bu tesebbuslerin CO DMC Oncesindeki dénem
bakimindan ihlale taraf olduklari ydéninde bir tespit yapiimadidi da dikkate alinarak, genel olarak ilgili
dénemle ilgili olarak buradaki savunmalar i¢in yapilan agiklamalarin étesinde bir bu tesebbUsler igin ayri
bir degerlendirme yapmaya gerek gortlmemistir.
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isletmecileri arasinda gelecege yodnelik fiyatlarin goérlsuldigli net bir sekilde
anlasiimaktadir. Bu nedenle, tesebbuslerin ilgili toplantilarda herhangi bir fiyat
Uzerinde konusularak fiyat sabitleme fikrinin olmadigi ve rekabete duyarl bilgi
paylasiimadigi yonundeki iddialarinin gergegi yansitmadigi degerlendiriimektedir.

Bir sanayi kolunun drlnlerine olan talep bazi durumlarda beklenmedik bir sekilde
azalabilir. Bunun sonucunda firmalar, kisa vadede, yasanan bu krize ayak uydurmakta
zorlanabilir. Komisyona goére yapisal bir krizin yasandigi sektdrdeki firmalarin
aralarinda anlasarak birtakim dnlemler almasi, ancak segilecek metot hukuki zemine
uygun ise ihlal olarak gorilmeyecektir.'®®

Kriz kartellerinin yurt digi uygulamalarina bakildiginda, ABD’de “kriz karteli”
savunmasinin kabul edilmedigi goérilmektedir. AB’de ise, bu savunmanin kabull ¢ok
cok istisnai olup siki kurallara tabidir. $oyle ki; anlagsma, asiri kapasitenin azaltiimasina
yonelik olmali; beraberinde, fiyat tespiti ve kota anlasmasi yapiimamalidir. En énemlisi
ise, tesebbuslerin kamu otoritelerinden habersiz, bireysel tedbirlere bagvurmasina
kesinlikle izin veriimemektedir?®. Diger bir deyisle, Komisyon kapasite fazlalig
bulunan sektorlerde yapilacak yatay anlagmalarin mutlaka kendisine bildirilmesini ve
tesebblslerin kendi aralarinda anlasmamalarini beklemektedir. Ozellikle Montedipe
kararinda?®', tesebbuslerin sektore yayilmig bir kriz durumunda kendi aralarinda bir
karar almamalari gerektiginin alti gizilmigtir.

Kurulun Seramik?%2 kararinda bazi tesebbisler tarafindan yapilan; Trkiye'deki
krizlerin sektori olumsuz etkiledigi, bu nedenle, yapilanlarin kartellerdeki gibi haksiz
cikar saglamaya degdil yasam mucadelesine yonelik oldugu, hog gorulmesi gerektigi
belirtiimistir. Ancak Kurul bu sekildeki kriz karteli savunmasina karsi mehaz mevzuat
olan AB mevzuatini benimsemis ve savunmanin gerekli kriterleri karsilamadigi
sonucuna ulasmistir.

Bunun yani sira, Kurulun Burdur Makine Miihendisleri?%3 kararinda da vurgulandigi
uzere, tesebbuslerin sektdrel sorunlarini mazeret olarak sunmalari 4054 sayili
Kanun’a aykiri  hareket etmelerinden dogan  sorumluluklarini  ortadan
kaldirmamaktadir.

Ayrica kooperatif strecine yonelik girisimlerin idari makamlarin tegvikleri ve katilimlari
ile gerceklestigi savunmasini éne suren taraflar iddialarini destekleyecek somut bir
belgeyi sunmamiglardir. Delil-8, Delil-9, Delil-11 ve Delil-14'te Nevsehir Ticaret Sicil
Madard (.....)'in s6z konusu e-postalarin alicilarindan oldugu gorulmekle birlikte ilgili
toplantilarin herhangi bir idari makamin tesvikiyle gergeklestirildigine yonelik bir bilgi
bulunmamaktadir. ilaveten, Nevsehir Ticaret Sicil Mudiri (.....)in alici konumunda
oldugu delillerde toplantilarin sonucunda alinan kararlara iliskin herhangi bir bilgi/belge
yer almamaktadir. Bu nedenle, taraflarin kooperatif kurma girisimlerinin ve alinan
kararlarin idari makamlarin tesviki ile gergeklestigi yonundeki savunmalarina katilmak
muUmkuin olmamistir.

199 Bkz. CATALCALI, O.T. (2007), “Kartel Teorisi Ihracat Kartelleri ve Kriz Kartelleri”, Rekabet Kurumu
Uzmanlik Tezleri Serisi.

200 Ayrintili bilgi igin bkz. GREEN, N. ve A. ROBERTSON (1997), Commercial Agreements and
Competition Law Practice and Procedure in the UK and EC, Second Edition, Kluwer Law International,
London, U.K.

201 Case T-14/89 Montedipe SpA v Commission (1993).

202 03.08.2007 tarihli ve 07-64/794-291 sayil karar

203 14.12.2017 tarihli ve 17-41/640-279 sayil karar
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Bolgede faaliyet gosteren balon isletmelerinin sundugu hizmetlerin sepet kontenjanlari
ve Kkalite diuzeyleri, ikramlarin_farkhlasmasi gibi unsurlar bakimindan homojen bir
yapida olmadidi, dolayisiyla her birinin maliyet yapisinin birbirinden farklilastigi, bazi
firmalarin_dahil oldugu ekonomik butunlukler nedeniyle balon ucuslarinin_bir paket
icerisinde satildigi ve gerekirse musteri kaybetmek yerine sicak hava balonculugu
faaliyetlerinden zarar etmeyi goze alabildikleri, tek faaliyetleri sicak hava balonu olan
tesebbuslerin _ise zarar etmek pahasina satis yapamayacaklari, dolayisiyla bu
tesebbuslerin aralarinda anlasarak tek fiyat uygulama yoluna gitmelerinin_ mimkun
olmadigl savunmasi.

Bolgede faaliyet gosteren balon isletmelerinin farkli maliyet yapilarina sahip olmasi,
farkh sepet buyuklUklerine ve farkli ugus turlerine goére farkli fiyatlar sunabilmesinden
otura tek bir fiyat uygulanmasinin mumkan olmadidi yonundeki savunmalarinin kabul
edilebilir nitelikte olmadidi degerlendiriimektedir. Zira Delil-26’da yer verilen ve
taraflarin yetkilisinin de imzalamis oldugu mutabakat metninin 45. maddesinde agikca
“Balon firmalari havuza génderdigi yolcu bagi, Balon A.S.’ye standart uguslar igin (.....)
€, comfort (.....) € deluxe ugus (.....) € icin borglanmayi kabul eder.” ifadeleri
bulunmaktadir. Dolayisiyla taraflarin farkli maliyet yapilarina sahip olsa dahi
kooperatiflesme doneminde farkli ugus tipleri igin farkh fiyatlarin uygulanabilmesini
kararlastirdigi anlagiimaktadir.

Kooperatif bicimindeki yapilanmalarin basli basina 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini
ihlal etmedidi, kooperatif sonuclansaydi her bir firmanin %4,34’lUK esit hisseye sahip
oldugu ve bagimsiz iktisadi varliklarin bir araya geldigi tek bir ekonomik butinlugin
olusacagi, en nihayetinde bu islemin 4054 sayili Kanun’un 7. maddesi kapsaminda bir
birlesme islemi olacagi, bu birlesmenin Kurul iznine tabi olup olmadiginin ise slrec
sonlanmadigindan incelenemedidi, dolayisiyla Kurula bildirim yapilma asamasina
gelmenin mumkidn olmadigi, ancak birlesme muzakereleri boyunca taraflar arasinda
paylasilan bilgilerin rekabeti kisittama amaci yahut etkisi tasimadigi savunmasi.

Kooperatif kurmanin bagh basina 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigi
yonunde bir degerlendirme yapilmamaktadir. Kaldi ki rekabet hukuku uyarinca énemli
olan husus tesebbuslerin bir kooperatif, tesebbus birligi, igbirligi anlagsmasi vb. suretle
bir araya gelmeleri degil; hukuki kisiliginden bagimsiz olarak bir araya gelerek rekabeti
kisittama amaci tasiyan veya etkisi doguran eylemlerde bulunup bulunmadiklaridir.
Zira kararda da tesebbuslerin bir kooperatif ¢atisi altinda bir araya gelmelerinden
ziyade kooperatif kurma girisimlerine yonelik olarak dizenlenen toplantilarda tartisilan
ve Uzerinde fikir birligine varilan rekabeti kisitlayici hususlar ele alinmaktadir.

Kooperatif girisiminin 7. madde kapsaminda sonuca ulasmayan bir birlesme girisimi
oldugu kabul edilemeyecek olsa dahi kooperatifin tesebbiis birligi veya rekabeti
kisitlayici olmayan bir rakipler arasi isbirligi olarak nitelendirilebilecedi savunmasi.

Diger yandan, kooperatifin kurulmasi durumunda bir birlesme islemi sayilabilecegi
hususuna katilmak mumkin degildir. Zira rekabet hukuku uyarinca bir iglemin
birlesme/devralma olarak tanimlanabilmesi icin iki veya daha fazla bagimsiz
tesebbusun yeni bir tegsebbise donusmesi veya bir tesebbusun batunuyle baska bir
tesebbiisiin blinyesine dahil edilmesi gerekmektedir.?®* 1163 sayili Kooperatif
Kanunu'nda ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanununda kooperatif kurulma asamasinda
taraflarin hukuki kisiliklerine son vermek suretiyle kooperatif ortagi olabilecegine dair
bir hukim bulunmamaktadir. Kaldi ki ilgili doneme iligkin yer verilen higbir delilde

204 Birlesme ve Devralma Sayilan Haller ve Kontrol Kavrami Hakkinda Kilavuz
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taraflarin bu savunmalarini destekleyebilecek bir ibare bulunmamakta, aksine Delil-
26'daki mutabakat metninin 33. maddesinde yer alan “.Dileyen balon firmasi
acenteleriyle gériismeye rezervasyon almaya devam edebilir.”, 34. maddesinde yer
alan “Balon firmalari kooperatif tarafindan uygulanacak olan yéntemlerle ay sonu veya
yil sonu itibariyle slot sayilarina bagli olarak balon ugusu gergeklestirecektir.” ve 37.
maddesinde yer alan “Balon gsirketlerinde web sitesinden, telefon lizerinden balon
satigi yapmaya devam edecektir.” ifadelerinden balon firmalarinin kooperatif
kurulsaydi dahi hukuki kisiliklerinin ve faaliyetlerinin devam edecegi anlasiimaktadir.

Bu_ surecteki toplantilarda konusulan hususlar eder bir kooperatif kurulsaydi bu
kooperatifin gelecekte uygulayacadi satis sartlari ve fiyatlarindan ibaret oldugu, ancak
kooperatifin_hicbir zaman kurulmadigi, Kurulun benzer dosyalarda ceza vermekten
ziyade 4054 sayili Kanun’un 9. maddesinin Ucuncu fikrasi uyarinca gorus gondermeyi
tercih ettigi savunmasi.

ilgili mutabakat metninde yer alan hikimlerin uygulamaya koyulmamis olmasi ve
Balon A.$. veya Balon Kooperatifi adi verilen olusumun resmi olarak kurulmamis
olmasi tesebbusler arasinda varilan uzlagsmanin 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi
cercevesinde ihlal teskil etmedigi anlamina gelmemektedir. Amaci bakimindan
rekabeti kisitlayici olan bir anlagsmanin ne Olgude uygulandigindan ya da etki
dogurdugundan badimsiz olarak 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi kapsaminda
rekabet ihlali teskil edecedi aciktir. Kurulun 4054 sayili Kanun’un ihlal edilmis
olabileceg@i slUphesi tasidigi kimi dosyalarda 4054 sayili Kanun’'un 9. maddesinin
ucuncu fikrasi uyarinca gorus gondermeyi tercih ettigi kararlari bulunmakla birlikte, bu
kararlar sorusturma acgilmasina gerek olup olmadiginin degerlendirildigi 6narastirma
sureclerinin sonunda, usul ekonomisi kaygilari gudulerek bazi kogullarin varligi halinde
alinan kararlardir. Nitelikleri geredi bu kararlarda Kanun’un ihlal edilip edilmedigi degil;
sorusturma acgilmasina gerek olup olmadigi konusunda bir sonuca ulagiimakta ve
Kanun’'un 9. maddesinin Ugunclu fikrasi gergcevesinde gorlis goénderilmis olmasi
Kanun’un ihlal edildigi anlamina gelmemektedir. 4054 sayili Kanun’un ihlal edilip
edilmediginin tespitine yonelik olarak yurGtllen sorusturma slrecinin sonunda ise
(taahhit mekanizmasinin kullaniimadigr varsayimi altinda) sorusturma konusu
uygulamalarla Kanun’un ihlal edilip edilmedigine yonelik nihai bir kararin alinmasi
gerekmekte, dosyanin Kanun'un 9. maddesinin aguncu fikrasi ¢ergcevesinde gorus
gonderilerek kapatiimasi hukuken dogru bir uygulama degildir. 4054 sayili Kanun’u
ihlal etmis oldugu tespit edilen tesebbuslere hangi durumlarda idari para cezasi
uygulanmayabilecegdi (pismanlik nedeniyle idari para cezasindan tam muafiyet gibi) ise
ayrica duzenlenmis olup, Kanun'un 9. maddesinin Uguncu fikrasi bu amagla
kullanilabilir bir mekanizma degildir.

1.5.8.1.2. BROTHERS BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar
Delil-1, 3,4, 8,9, 11, 14, 21, 26, 28 ve 34’te ver alan e-postalarin alicisi konumunda

olduklari ancak bu delillerin kendilerinden elde edilmedigi, Delil-10, 15, 16, 17, 19, 20,

22.23,24.25,27,29 ve 32'de yer alan e-postalarin hem alicisi konumunda olmadiklari

hem de bu delillerin kendilerinden elde edilmedidi, ayrica Delil-35’te yer verilen excel

dosyasinin da kendilerinden elde edilmedidi, Delil-15 ve 16’nin kendilerinden elde

edilmedigi ve bu e-postalarin ne gdndericisi ne de alicisi olduklari savunmasi.

Rekabet hukukunda delil serbestisi ilkesi gegerli olup delillerin degerlendiriimesinde
delilin kaynagi, olusturulma kosullari, saglam ve guvenilir olup olmadigi ve delilin diger
ispat vasitalar ile tutarhlik arz edip etmedigi dikkate alinmaktadir. Bunun yani sira her
bir delilin ihlalin tim unsurlarini icermesi gerekmemekte, tim tesebbuslerden elde
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edilen deliller bir butiin olarak degerlendirilerek ihlalin varhd1 ve asamalari ortaya
konulmaktadir. Bu cergevede, diger tesebbuslerden elde edilen delillerin glvenilir
olmasi halinde ihlalden sorumlu tutulan tesebbulsten delil elde edilmemis olmasi
tesebbus hakkinda ihlal sonucuna ulasmak icin bir engel olarak gorulmemektedir.
Nitekim Kurul'un Giibre2°5, i¢ Anadolu-Akdeniz-Marmara Cimento2¢, Diyaliz 11207,
Gaziantep Beton2°8 kararlarinda da bu yaklasim benimsenerek kartele taraf olan
tesebbuslerin her birinde yapilan incelemelerde delil elde edilmesine gerek olmadigi
belirtilmis, ilaveten i¢ Anadolu-Akdeniz-Marmara Cimento kararinda kartellerin gizliligi
sebebiyle her tesebblste delil bulunmasinin beklenemeyecegi, zira belirtilenin aksi
yonundeki bir yaklasimin delilleri yok etmede en basarih olan tesebbusin
odullendiriimesine yol agacagi belirtimektedir. Dosya kapsaminda sorusturma tarafi
tesebbuslerde yapilan yerinde incelemelerde de ihlale dogrudan taraf oldugu
degerlendirilen tesebbuslerce es zamanh olusturulan birgok delil elde edilmigtir.
Dolayisiyla delillerin kaynagdi ve kim tarafindan olusturuldugu dikkate alindiginda
guvenilir nitelikte olduklar anlagiimaktadir.

Kartel olusumuna yonelik konusmalarin gectigi hicbir toplantiya katilim saglanmadidi,
nitekim Delil-23’te _bahsi gecen 5. toplanti bildirimine iliskin e-postanin_alicisi
olmadiklari, bu delilin dahi kartel yapilanmasina iliskin toplantilara istirak edilmediginin
ispati_oldugu, ayrica Delil-26’daki _mutabakat metninin _de kendileri tarafindan
imzalanmadigdi, bu e-postanin _sadece alicisi konumunda olmalarindan éturu ihlale
taraf olduklari iddiasinin _hakkaniyetle bagdasmadidi, her ne kadar Delil-26’da
kendilerinin_mutabakat metnini_imzalayacagi belirtimisse de bu ifadenin DORAK
HOLDING'in _tek tarafli _beyani oldudu, dolayisiyla hem mutabakat metnini
imzalamayarak hem de Delil-28’deki e-posta iceriginde de belirtildigi uzere kooperatif
surecine katilmayacaklarini beyan ederek slrece olan itirazini ortaya koyduklari, bir
kisim e-postalanin _alicisi _olmalarinin _bu e-postalarda belirtilen hususlara gdre
pozisyon alindigini__gostermedigi, nitekim toplantilar _sonrasinda _kendilerinin
davranislarinda hicbir degisiklik olmadigi savunmasi.

Yukarida acgiklandigi Gzere tesebblstn savunmasinda belirttigi kimi hususlar da g6z
onunde bulundurularak CO DMC o6ncesi donemde ihlale taraf olmadigi sonucuna
ulasilmistir.

1.5.8.1.3. BUTTERFLY BALON ve COMFORT BALON Tarafindan Yapilan
Savunmalar

Sorusturma_heyetinin ilk iki_toplantida fiyat tespiti ve pazar paylasimi_konularinin
gorusuldagune isaret ettigini ileri strdugu Delil-15’in alicisi olmadiklari, ayrica birligin
isleyisinin _anlatildigi Delil-16’'nin da alicisi olmadiklari, ilk iki toplantiya katilmamalari
ve e-postalarin_alicisi _da olmamalarindan 6turd toplantida konusulanlara karsi
cikmalarinin da mumkin olmadigi, Delil-17’nin _de alicisi olmadiklari, Delil-20°’deki e-
postada tabloya ilave olarak yazilanlarin bir baska tesebbusun de bir tesebbis adina
sliphesini DORAK HOLDING Genel Koordinatdriine bildirmis olabilecegi, Delil-20’nin
alicisi_olmadiklari, “supheden sanik yararlanir’ ilkesi uyarinca hareket edilmesi
gerektigi, mutabakat metninin BUTTERFLY BALON tarafindan da imzalanmasinin tek
nedeninin_zor gunler geciren balon turizminin icinde bulundudu darbogazi asmak

205 05.01.2006 tarihli, 06-02/45-7 sayili ve 26.07.2007 tarihli ve 07-62/738-266 sayili karar
206 24.04.2006 tarihli ve 06-29/354-86 sayili karar

207 23.12.2010 tarihli ve 10-80/1687-640 sayili karar

208 30.05.2006 tarihli ve 06-37/477-129 sayil karar
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adina atilan adimlardan ibaret oldugu, mutabakat metninin rekabet hukukuna aykiri
herhangi bir eylemde bulunmak adina imzalanmadidi savunmasi.

(514) BUTTERFLY BALON’un Delil-15, 16, 17 ve 20’nin alicisi olmamasinin dosya konusu
agisindan bir 6nemi bulunmamaktadir, zira kooperatiflesme surecindeki nihai metin
olan ve bunyesindeki birgok maddede rekabete aykiri ifadeler barindiran Delil-26’daki
mutabakat metninde tesebbusin imzasi bulunmaktadir. 6102 sayili Turk Ticaret
Kanununda her tacire ticaretine ait tim faaliyetlerinde basiretli olma yukumlulagu
getirilmektedir. Bu gercevede, tesebbisin metni imzalamasinin tek nedeninin balon
turizminin igerisinde bulundugu darbogazi asmak oldugu yénindeki savunmasina
katilmak mumkun degildir.

(515) Yukarida gerek Kurulun gerekse Komisyonun yaklagsimi gergevesinde aciklandigi
uzere tesebbuslerin sektorel kriz ya da sorunlari mazeret olarak sunmalari 4054 sayili
Kanun’a aykirt  hareket etmelerinden dodan  sorumluluklarini  ortadan
kaldirmamaktadir.

(516) COMFORT BALON’un Delil-21’in_alicisi_olmadigi, Delil-26’nin_alicisi_olmadigi gibi
mutabakat metninde imzasinin _da_bulunmadidi, ayrica s6z konusu _birligin
olusturulmaya calisiimasi acisindan Kapadokya bolgesindeki turizm sektérunin kotu
gidisatinin_da uUzerinde durulmasi_gerektigi, satislarini_kendi fiyatlarini_belirleyerek
yaptiklari savunmasi.

(517) Yukarida aciklandigi uzere tegebbusun savunmasinda belirttigi kimi hususlar da goz
ontnde bulundurularak CO DMC o6ncesi donemde ihlale taraf olmadigi sonucuna
ulasiimistir.

1.5.8.1.4. BALON TURCA Tarafindan Yapilan Savunmalar

(518) CO DMC éncesi dénemde DORAK HOLDING tarafindan _gdnderilen e-postalar ile
yapilan toplantilarin _balon turizminde vyasanilan zorluklarinin asilmasi _amacini
gutttgu, ancak yasal olmadidi dusuncesiyle herhangi bir birliktelik yoluna ya da
yapilasmaya gidilmedigi, biitiin _siirecin DORAK HOLDING vetkilileri tarafindan
yiritildigi, DORAK HOLDING ekonomik biitiinligii disinda_kalan tesebbiislerin
toplantilarin _organize edilmesi ve birlik kurulmasi yoéninde herhangi bir dahli
bulunmayarak yalniz toplantilara istirak ettikleri, bu donemde kendi kontrolu altinda bir
tekellesme amacinin DORAK HOLDING tarafindan giidiildiigii ve diger firmalarin bu
durumdan haberdar olmadigi, delillerin ihlali ortaya koymayan ikincil delil niteliginde
oldudu, imzali belgeler olsa dahi kendileri tarafindan kabul edilmedigi savunmasi.

(519) 6102 sayili Turk Ticaret Kanununda her tacire ticaretine ait tum faaliyetlerinde basiretli
olma yukumluligu getiriimektedir. Tesebblsun agik sekilde fiyat tespiti yapilan,
anlasmanin varligini dogrudan ortaya koymasi sebebiyle birincil delil niteliginde olan
Delil-26’da yer verilen mutabakat metninde imzasi bulunmaktadir.

(520) Yukarida gerek Kurulun gerekse Komisyonun yaklasimi gercevesinde aciklandigi
Uzere tesebbuslerin sektorel kriz ya da sorunlari mazeret olarak sunmalari 4054 sayili
Kanun’a aykiri  hareket etmelerinden dogan  sorumluluklarini  ortadan
kaldirmamaktadir. Kooperatif olusturulmasi ve bu slrecgte alinan kararlarin DORAK
HOLDING énciiliginde gergeklestirimis olmasi da eyleme istirak eden diger
tesebbuslerin sorumlu oldugu gercegini degistirmemektedir.

(521) Sorusturmaya taraf olan firmalarin bir cerceve anlasma veya ortak plan dahilinde belirli
bir koordinasyon icerisinde hareket ettiginin sabit olmadigi, dolayisiyla devam eden
tek ihlal mi yoksa farkli ihlal mi oldugunun tespit edilmesi gerektigi savunmasi.
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Tesebbuslerin bir ¢cergeve anlasma veya ortak plan dahilinde belirli bir koordinasyon
icerisinde hareket ettigi cok sayida delil ile ortaya konmug olup CO DMC 6ncesi ve CO
DMC sonrasi dénem igin farkh ihlallerin olup olmadidi hususu g¢ergceve anlasma
kavramindan ayri bir degerlendirme konusudur.

1.5.8.1.5. KAYA BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

CO DMC oncesi donemde yapilan toplantilarin esas amacinin _sicak hava balonu
hizmetinin hak ettigi fiyat Uzerinden pazarlanmasi oldugu, kétl gecen turizm sezonu
sonrasi batma riski ile karsi karsiya kalan firmalarin _nasil bir yol izlemesi gerektigi ve
bu hususlarla ilgili kooperatiflesmenin _nasil hayata gecirilecegine iliskin _fikir
alisverislerinde bulunuldugu, bu toplantilari_dizenleyenler tarafindan toplantilarda
konusulan hususlarla ilgili Rekabet Kurumu ile goérusuldugu ve herhangi bir yasal
sakincanin_olmadiginin_kendilerine bildirildigi, dolayisiyla rekabet hukukunu ihlal
edecek nitelikteki hicbir maksatla gérisme yapilmadigi savunmasi.

6102 sayili Turk Ticaret Kanununda her tacire ticaretine ait tum faaliyetlerinde basiretli
olma yukumlulugu getiriimektedir. Tesebblsun agik sekilde fiyat tespiti yapilan,
anlasmanin varligini dogrudan ortaya koyan ve birincil delil niteliginde olan Delil-26’da
yer verilen mutabakat metninde imzasi bulunmaktadir. Dolayisiyla tesebbusin
kooperatiflesme donemindeki gorusmelerin rekabet hukukuna aykiri olmadigi
yonundeki Uguncu kisi beyanlarindan ziyade Kanun’a aykiri herhangi bir hususun
bulunup bulunmadigini basiretli bir tacir olarak kendisinin muhakeme etmesi
gerekmektedir. Bunun yani sira, sorusturma taraflarinca sorusturma o6ncesinde
Rekabet Kurumu ile gorusuldugune dair herhangi bir bilgi/belge sunulmadigi gibi
Kurum kayitlarina bu yénde girmis herhangi bir bagvuru da bulunmamaktadir.

Bolgede ucan yolcu sayilarinin belirtildidi analizlerde bir karisiklik oldugu, 2018 yilinda
962.024 kisinin ucus yaptigi ibaresinin dogru olmadigi savunmasi.

Sayisal analizler bolgede faaliyet gosteren tum sicak hava balonu igletmecilerden 4054
saylli Kanun'un 14. maddesi cergevesinde elde edilen veriler dogrultusunda
hazirlanmis olup bilgi talebinde bulunulan tesebbuslerin dogru bilgi vermesi yasal bir
yukUmlaliktar. Zira tesebbuslerin 4054 sayili  Kanunun 14. maddesinin
uygulanmasinda eksik, yanlis ya da yaniltici bilgi veya belge vermesi yine Kanun'un
16. maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi uyarinca idari para cezasi yaptirimina tabi
tutulmaktadir. Analizler de tesebbuslerin yasal yukumlulikleri ¢ercevesinde
kendilerine yoneltilen sorulara dogru cevaplar verdikleri varsayilarak yapilmistir. Bilgi
talep edilen tesebbuslerden birisi de KAYA BALON'dur. Ayrica, tesebbus diginda bu
bilginin dogru olmadigi yb6ninde savunma yapan baska bir tesebblis de
bulunmamaktadir. Bu ¢ercevede, tesebbusin savunmalarinin kabul edilebilir nitelikte
olmadigi degerlendiriimektedir.

1.5.8.1.6. ATLAS BALON ve VOYAGER BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

Kapadokya boélgesi sicak hava balonu pazarinin, firmalarin karar alma slreclerinde
birbirleri ile bagimli oldugu oligopolistik bir pazar oldugu, dolayisiyla CO DMC &ncesi
donemde sicak hava balonu ucuslarinin bdlgede faaliyet gosteren firmalarca ayni fiyat
uzerinden sunulmasinin rekabeti ihlal edici nitelikte herhangi bir anlasma ve uyumlu
eylem sonucu degil pazarin yapisindan kaynaklandigi, uyumlu eylem karinesinin bu
tar olipolistik 6zellikteki, seffaf ve sunulan mal ve hizmetlerin homojenlik gdsterdigi
pazarlarda uygqulanamayacadi, firmalar arasinda herhangi bir etkilesim veya bilqi
degisimine iliskin _bir delil ortaya konulmaksizin yalniz _fiyat paralelligi Uzerinden
yapilacak bir degerlendirmenin hukuka uygun olmayacagi savunmasi.
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Fiyat paralelligi Gzerinden herhangi bir tespit yapilmamis aksine sorusturma surecinde
elde edilen bilgi ve belgelerden sektorde kayit disiligin yuksek olabilecegi kanaati hasil
oldugundan yaniltici sonuglara yol agabilecedi endisesiyle fiyat-maliyet analizine yer
verilememigtir. CO DMC Oncesi donem icin tamamen taraflar arasindaki iletisim
delilleri cergevesinde degerlendirme yapilmistir. Bu nedenle, tesebbuslerin
savunmalarina katilmak mumkun degildir. Kaldi ki pazarda faaliyet gosteren
tesebbuUslerin sayisi dikkate alindiginda piyasanin oligopolistik bagimliigin gecerli
oldugu bir pazar olmadigi degerlendiriimektedir.

1.5.8.1.7. ASSIANA BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

Kooperatif kurma asamasinda gonderilmis olan ve baskalarinin dnerilerini iceren bir
bilgilendirme yazisinin sirketin fikir ve onayini icermedigi, Delil 19°da kooperatif kurma
asamasindaki Onerilerin _arasinda gecen "Fiyatlarin _inmesinin _6niine _gecmek"
ifadesinin_satis fiyatlarini_sabitlemeye degil, maliyetleri artirmaya ydnelik bir formul
Onerisi oldugu, bunun da kooperatifin, Uyelerine kesecedi bir altyapi hizmet faturasi ile
saglamayi dneren bir teklif oldugu, bu sayede balon firmalarinin, satis fiyatlarinda
serbest olacagi, fakat maliyetin altinda satmalari_halinde zararlarinin_artmasindan
dolayl bundan kacinmalarinin hedeflendigi savunmasi.

Zira Delil-19’da tesebbusiun ifadelerinde tam olarak amacin baloncunun ucgus
maliyetini fiktif olarak artirarak fiyatlarin asagiya inmesini engellemek oldugu
belirtiimektedir. Bu gergevede, gercek bir maliyet artisindan bahsetmek s6z konusu
degildir. Kaldi ki tesebbustn Balon A.S. veya Balon Kooperatifi adi altinda fiyatlarin
belirlendigi bir ortak satis ve rezervasyon platformunun kurulusuna iligkin hukamler
iceren ve Delil-26’da detaylarina yer verilen mutabakat metninde imzasi
bulunmaktadir. Bu ¢ercevede, tesebblusun sicak hava balonu igletmelerinin sabit bir
fiyattan satis yapma fikrine katildigi agik¢a anlagiimaktadir.

1.5.8.1.8. ROYAL BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

Sorusturma raporu ekinde belirtilen belgelerin kendilerine verilmedigi, bu evraklar
temin edildikten sonra daha detayli savunma vyapma hakkinin sakl tutuldugu
savunmasi.

Tesebbuse kendisiyle ilgili elde edilmig delillerin ve dizenlenmis evrakin tamami ticari
sirlardan arindirilarak sorusturma raporu ile birlikte CD halinde teblig edilmistir.

CO DMC dncesi donemde toplanti diizenleme talebinin DORAK HOLDING Genel
Koordinatoéru (.....) tarafindan (.....)e iletildigi, toplanti iceriginin sektérde yasanilan
sikintilarin_ele _alinmasi_seklinde belirlenmesi ve (.....)'in bir sivil toplum Kkurulusu
baskani olmasi nedeniyle bu talebi kabul ederek toplanti yapiilmasina yénelik cagrida
bulundugu, yapilan girisimlerin _basarisiz_olmasi Uzerine toplanti organizasyonunun
bizzat DORAK HOLDING Genel Koordinatdrii (.....) tarafindan yapildigi, sektorel
sorunlarin_goruasuldigu ilk iki toplantiya ROYAL BALON’un da katilim sagladigi,
sonraki toplantilara rekabet hukukuna avykirilik teskil edebileceginin anlasiimasi
uzerine katilim saglanmadigi, ayrica ROYAL BALON’un cekincelerini dile getirdigi, bu
cekinceler Uzerine rekabet uzmanlarindan goérus alinmasi yonunde kanaat olustugu,
uzman gorusu alindiktan sonra ROYAL BALON’un derhal itiraz ettigi, buna dair yazili
bir kayit olmasa da ROYAL BALON’un ikinci toplantidan sonrasina katilmadigi, zira
oncesinde e-posta grubunda olsa da devaminda yer almadigi, ROYAL BALON
tarafindan bu toplantilarda alinan hicbir kararin uygulanmadigi, kooperatifin, ROYAL
BALON’un da arasinda bulundugu bazi tesebbuslerin istirak etmemesi Uzerine
kurulamadigi, dolayisiyla ROYAL BALON’un rekabete aykiri eylemlerde bulunmadigi
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gibi rekabete aykiri eylemlerde bulunulmasini da sekteye ugrattigi, tesebbus birligi
toplantilarina__katilimin__tek basina rekabete aykiri _davranisin _ispati _olarak
degerlendirilemeyecedi, herhangi bir yazili delil olmadan vyapilan bir cikarim
sonrasinda ispat yukunun karsi tarafa gecmesinin, supheden sanik yararlanir ilkesi ile
celistigi, ispat yukinun rekabet otoritesinde oldugu savunmasi.

1.5.8.1.9. GOREME BALON ve DELUXE BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

CO DMC oncesi donemde olusturulmak istenilen birlige katilmadiklari, iddia edilen
birlik fiyatlarina gore satis yapmadiklari, fiyatlama politikasini_ bagimsiz belirledikleri
Delil-23’an_alicilari_arasinda bulunmadiklari, Delil-26’da yer alan mutabakat metnini
imzalamadiklari, 03.03.2017 tarihinden sonraki__hicbir _e-posta yazismasinin
kendilerine gdnderilmedigi, toplantilara katilmadiklari, Delil-17’deki tesebbuslerin ilk
toplantiya katilan tesebbiisler olduu, GOREME BALON’un bu e-postanin alicisi
olmadigl savunmasi.

Delil-17°deki e-postanin alicilari arasinda DELUXE BALON vyetkilisi (.....) da
bulunmakta olup adi gecen yetkili ayni ekonomik biitinlikte bulunan GOREME
BALON’un da hissedaridir. Bu gergevede, Delil-17’nin alicilari arasinda GOREME
BALON’un olmadigi savunmasina katilmak mimkuin degildir. Bununla birlikte yukarida
aciklandigi lizere GOREME BALON ve DELUXE BALON’un savunmasinda belirttigi
kimi hususlar da géz 6nunde bulundurularak CO DMC 6ncesi dénemde ihlale taraf
olmadigdi sonucuna ulagiimistir.

1.5.8.1.10. AIR KAPADOKYA BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

2016-2017 vyillari icerisinde, Nevsehir Valisi baskanligi ve il milletvekilleri ile sicak hava
balonu isletmelerinin yoneticilerinin katilimi ile bir dizi toplanti yapildigi, bu toplantilarda
resmi__idareciler ve milletvekilleri tarafindan sunulan__hizmetlerde ortak akil
gelistiriimesi, hizmet kalitesinin ve musteri_ memnuniyetinin_artiriimasi, calisanlarin
zarara ugratiimamasi, ulke ekonomisine saglanan katkilarin artiriimasi gibi hususlarda
sicak hava balonu isletmelerine gerekirse birlikte hareket etmeleri yoninde telkin ve
tesviklerde bulunuldugu, resmi kurum ve kurulus yetkililerince yapilan bu telkin ve
tesvikler sonucunda atilan _adimlarin _rekabete aykiri nitelikte oldugu sonucuna
varilmasinin hukuken kabul edilemeyecedi savunmasi.

Tesebbus tarafindan Nevsehir Valisi bagkanligi ve il milletvekillerinin katilimiyla bir dizi
toplanti yapildigina ve kooperatif girisimlerinin bu toplantilardaki telkinler sonucu
olustuguna dair iddiayr kanitlamak Uzere higbir belge sunulmamistir. Kaldi ki elde
edilen hicbir delilde s6z konusu iddialari destekleyebilecek bir ifade bulunmamaktadir.
Delil-8, Delil-9, Delil-11 ve Delil-14’te Nevsehir Ticaret Sicil MUdUrd (.....)'1n s6z konusu
e-postalarin alicilarindan oldugu gorulmekle birlikte, ilgili toplantilarin herhangi bir idari
makamin tesvikiyle gerceklestirildigine yonelik bir bilgi bulunmamaktadir. Ayrica,
Nevsehir Ticaret Sicil Mudura (.....)in alict konumunda oldugu delillerde de
toplantilarin  sonucunda alinan kararlara iliskin herhangi bir bilgi/belge vyer
almamaktadir. Bu nedenle, tesebbuisin kooperatif kurma girigsimlerinin ve alinan
kararlarin idari makamlarin tesviki ile gergeklestigi yonindeki savunmalarina itibar
etmek mumkun olmamistir.

Kendileri tarafindan_gdnderilen Delil-34’Un rekabete aykiri olarak kabul edilmemesi
gerektigi, 2017 yilindaki_turist sayilarinin_azalmasindan oturt_firmalarin_bir _cikis
aradigi, dolayisiyla s6z konusu e-postanin SHGM’yve durumun iletiimesinden ibaret
oldugu savunmasi.
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Dosya kapsaminda elde edilen delillerin batincul bir bakis agisiyla ele alinmasi
gerekmektedir. Salt Delil-34’e dayanarak herhangi bir ihlal tespiti yapiimamisg, Delil-34
sicak hava balonu isletmelerinin kooperatif kurma cabalarinin sonugsuz kalmasi
neticesinde sektorun kotu gidisatina farkh bir yoldan ¢ozum bulma arayisini gosteren
bir iletisim delili olarak ele alinmigtir.

1.5.8.1.11. THK BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

CO DMC o6ncesi donemde gonderilen e-postalarin THK BALON tarafindan kullanilan
kurumsal e-posta adresine gonderilmedidi icin bu e-postalardan haberdar olunmadidi,
thkbalon@gmail.com e-posta adresinin _sorusturma raporu vesilesiyle 6grenildigi,
hicbir e-postaya kendileri tarafindan cevap verilmedigi, ilgili e-postalar incelendiginde
de alici_silsilesi _icinde Nevsehir Ticaret Sicil Muduru (.....)in oldugu, dolayisiyla
rekabet hukukuna aykiri bir olusumdan s6z edilse dahi bu hususun Nevsehir Ticaret
Sicil Muduarligunun bilgisi_dahilinde oldugu, ilgili dbnemde THK BALON tarafindan
ekseriyetle bizzat balon ucusu yapilmayarak balonlarin topluca kiralanmasi yoluna
qidildigi, gerek ucuslarin _bizzat THK BALON tarafindan vyapildigi gerekse THK
BALON’un balonlarinin baska bir tesebbus tarafindan kiralandigi donemlere ait fiyatlar
pazardaki _diger tesebbuslerin fiyatlari ile kiyaslandiginda bir uyumlu eylemden de
bahsedilemeyecedi savunmasi

Tesebbuslerin ihlalden sorumlu tutulabilmesi icin kurumsal e-posta adreslerinin
kullaniimig olmasi zorunlulugu bulunmamaktadir. Zira s6z konusu e-posta adresinin
tesebbisun kurumsal e-posta adresi olmasa da tesebblsun kullaniminda olan bir
baska e-posta adresi olma ihtimali bulunmaktadir.

Tesebbusln savunmasinda da belirtildigi Uzere, e-postalar thkbalon@gmail.com
adresine gonderilmig olup tesebbUsun s6z konusu e-postalara cevap verdigine dair bir
e-posta bulunmamaktadir.

Delil-8, Delil-9, Delil-11 ve Delil-14’te Nevsehir Ticaret Sicil Maduara (.....)'Iin e-
postalarin alicilarindan oldugu goértlmekle birlikte ilgili e-postalar sadece taraflarin
toplanti tarihlerine, yerlerine ve katilimcilarina iligkin bilgiler icermektedir. Toplantilarin
sonucunda alinan kararlarin paylasildigi e-postalarda Nevsehir Ticaret Sicili
MuadarlGgunun herhangi bir c¢alisani yer almamaktadir. Dolayisiyla tesebbusun
‘rekabet hukukuna aykiri bir olusumdan s6z edilse dahi bu hususun Nevsehir Ticaret
Sicil Mdaddrligindn  bilgisi dahilinde oldugu” ydnindeki savunmasina katilmak
muUmkuin olmamistir.

Belirtiimesi gereken bir diger husus incelenen CO DMC o6ncesi donemde THK
BALON’un yurarlikte olan herhangi bir balon kiralama s6zlesmesi bulunmadigidir. Zira
tesebbusun Kurum kayitlarina 19.03.2019 tarih ve 1964 sayi ile giren cevabi yazisinda,
sicak hava balonlarinin “04 Mart 2014-17 Temmuz 2016 tarihileri arasinda Saray
Turizm Havacilik ve Yer Hiz. San. Tic. Ltd. Sti. ve 12 Subat 2018-12 Subat 2019
tarihleri arasinda Seref Tur. Org. Ins. Petrol Saglik Film ¢ ve Dis Tic. Ltd. Sti.’nin
yararlandiriimasina sunulmusgtur....Tarafimizca igletilen 17 Temmuz 2016-12 Subat
2018 tarihleri arasindaki doneme...” ifadeleri bulunmaktadir.

Toplanti yapilmasi hususunda gonderilen bir e-postada THK BALON vyetkilisi olarak
ifade edilen “(.....)_Bey”in_kim oldugunun bilinmedigi, o dénemde THK BALON’u
temsilen yefKili kisiler arasinda Cihan isimli birinin bulunmadigi, bu hususun planlanan
eylemlerin tek tarafli ve. THK BALON’un bilgisi disinda oldugunu kanitlar nitelikte
oldugu savunmasi.
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Delil-14’te beklenen katilimci sitununda THK BALON igin “(.....) Bey” ibaresi yazildigi
gorulmektedir. Tegsebbus tarafindan o donemde “(.....)" isminde bir galisanlarinin
olmadidi belirtiimektedir. Oysaki sorusturma surecinde 04.12.2018 tarihinde THK
BALON’da SGHM Koordinatora (.....)'in bilgisayar ve masasinda inceleme yapilimistir.
Bunun yani sira, Kurumumuzun bilgi isteme yazisinda “Sorugturma Bildirimi’nde
Bulgu-10'da yer alan iletideki davetiye listesinde sirketinizi temsilen yazilan “(.....)
Bey’in firma igindeki gbrev ile yetki alanina iliskin agiklamaya” ihtiya¢ duyuldugu
belirtiimis olup tesebbus tarafindan gonderilen ve Kurum kayitlarina 22.03.2019 tarih
ve 2107 sayi ile giren cevabi yazida “Bahse konu Personelimiz (.....) anilan tarihlerde
Sorumlu Mdiddir emir ve direktifleri ile hareket eden, imza ve karar yetkisi bulunmayan
Balon Operasyon Sorumlusu olarak gérev yapmistir.” ifadelerine yer verilmistir.

Savunmalarin _kabul edilmemesi halinde 4054 sayili Kanun'un 5. maddesinde
dizenlenen muafiyet hikimlerinden vyararlanmalari gerektigi, zira kendilerinin
tuketicilerin dusuk fiyattan bilet almasina olanak sagladiklari, dolayisiyla (b) bendinde
yer alan “tuketicinin bundan yarar saglamasi” kosulunun karsilandigi savunmasi.

Yukarida aciklandigi Uzere tesebbusin savunmasinda belirttigi kimi hususlar da g6z
ontnde bulundurularak CO DMC 6ncesi donemde ihlale taraf olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Yine de fiyat tespiti ve pazar paylasimi igeren anlasmalarin tuketiciye
fayda saglamayacagdi yonundeki degerlendirmelere yukarida yer verildigi
vurgulanmalidir.

1.5.8.1.12. URGUP BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

Kooperatiflesme doneminde yapilan toplantilara rekabeti ihlal edici eylemler yoninden
istirak_edilmedigi, bu toplantilarda fiyatlara iliskin konusmalar da yasandidi ancak
taslak kooperatif metninde bulunan _imzanin_yalniz _sektdrel sorunlarin _¢ézimu
noktasinda hayata gecirilmesi planlanan bir olusum 6ngérisd ile atildigi, bu toplantilar
sonucunda alinan kararlarin URGUP BALON acisindan herhangi bir fiyat diizenlemesi
veya rekabete hassas bilgi dedisimi sonucunu dogurmadigi, toplantilarin rekabeti ihlal
edici_bir_hale evrildigi asamada URGUP BALON’un bu_gdrismelerden bagini
kopararak kendi stratejilerini sahaya yansitma hususunda gayret sarf ettigi, Delil-72'de
URGUP BALON’un bdlgede kendileri disinda birtakim gelismeler yasandigini ifade
ettigi, URGUP BALON olarak bu olusumun disinda olduklarini acikca beyan ettikleri,
dolayisiyla fiyat tespiti amacina karsi ciktiklarina ve olusumun icinde yer
almayacaklarina dair herhangi bir delilin olmadigi tespitine katilmadiklari savunmasi.

URGUP BALON’un i¢ yazigmasi niteligindeki Delil-15’in ekinde kooperatif girisimlerine
yonelik dizenlenen toplantilarda yapilan sunum yer almakta ve ilgili sunumda
kurulmasi planlanan birlikteligin amaclari arasinda birim fiyatlari kademeli olarak
yukseltmek ve taban fiyat belirleyerek balonu dederinde satmak bulunmaktadir. Yine
tesebbUsun bir acenteye gonderdigi Delil-25’te yer alan e-postada “Fiyatlari sabitleme
ve biraz daha fiyatlarda artma sbéz konusudur.” ifadeleri bulunmaktadir. Ayrica
tesebbusun Delil-26’da yer verilen ve agik bir sekilde fiyat tespiti yapilan mutabakat
metninde imzasi bulunmaktadir. ilgili metin Delil-27’de URGUP BALON yetkilileriyle
paylasilarak, 1 Nisan 2017 sonrasi i¢in dusunulen acente fiyatinin 110 Euro, satis
fiyatinin 175 Euro oldugu belirtiimektedir. Tesebblsin tim bu sureclere katildiktan
sonra toplantilarin rekabeti ihlal edici bir hale evrildigi agamada bagini kopararak kendi
stratejilerini  belirleme yolunu tercih ettigi savunmasina itibar etmek mumkin
olmamigtir. Kaldi ki tegebbisun olusumun diginda oldugunu agik¢a beyan ettigini
belirttigi Delil-72, CO DMC dénemine iligskin olup bu dénem igin tesebbusun ihlale taraf
olmadigdi kanaatine variimistir. Bu gergevede, tesebbusin CO DMC 6ncesi donemde
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higbir asamada fiyat tespiti amacina kargi ¢iktigina dair delile rastlanmadigi, aksine
kooperatifin kurulamama asamasina kadar tum surecin igerisinde oldugu, mutabakat
metnini imzaladigi delillerle sabit oldugundan yaptigi savunmalara katiimak mimkin
degildir.

1.5.8.2. CO DMC Dénemine iliskin Savunmalar ve Degerlendirilmesi

1.5.8.2.1. DORAK HOLDING, LE CO DERIi, CO DMC, PIENTI, ITIR, KRIZANTEM,
DELUKS, OPULENTIA, GNM, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON,
SULTAN BALON, RAINBOW BALON, TURKIYE BALON, ANATOLIAN BALON ve
DISCOVERY BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

(551) LE CO DERI/ CO DMC biinyesinde olusturulan platformun, "balonda birlik" adi altinda
yapilan kooperatif girisimlerinden badimsiz_oldugu, kooperatif kurma girisimlerine
iliskin dénem ile LE CO DERIi/ CO DMC biinyesinde olusturulan platforma iliskin
dénemin birbirinden ayri degerlendiriimesi gerektigi savunmasi.

(552) CO DMC oncesi donem ile CO DMC donemi ayri ayri degerlendiriimigtir. Bununla
birlikte hem CO DMC 6ncesi ddnemde hem de CO DMC déneminde ihlale taraf olan
tesebbusler bakimindan, her iki donemde de ayni amagcla haraket ettikleri, CO DMC
oncesindeki girisimlerinin basarisiz olmasinin ardindan benzer girisimlerinin CO DMC
doéneminde de tezahhur ettigi, her iki donemde de benzer bir ¢gaba iginde bulunduklari,
tesebbuslerin her iki ddbnemde de ayni Urln ve cografi pazara yonelik olarak, ayni
rekabetci parametlere iligkin benzer davraniglarla rekabeti kisitladiklari, bu bakimdan
CO DMC o6ncesi donemdeki davraniglariyla CO DMC dénemindeki davraniglarinin
tamamen bagimsiz dugunulemeyecegi, kismen butlnluk arz ettigi degerlendirilmis, bu
tesebbusler bakimindan iki ayr ihlal tespitine gidiimesine, dolayisiyla iki ayri ceza
uygulanmasina gerek olmadigi kanaatine variimigtir.

(553) Bir rezervasyon platformu olan bahse konu platformun, tim balon isletmelerinden ayri
olarak ayri bir tlzel Kisilik altinda _meydana getirilerek balon_sirketleri ile yaptigi
anlasmalar araciligiyla sicak hava balonu ucusu kapasitelerini iki yil olmak Uzere kisa
sureli_olarak devraldigi, bu bakimdan platformun balon isletmelerinden ve turizm
acentelerinden bagimsiz konumda bulundugu ve pazardaki etkinligi cesitli sekillerde
artirmayi _basardigi, fiyatlama yetkisinin platformda oldugu, nihai musterilerin_balon
isletmeleri ile platform arasinda akdedilen s6zlesmelerin sirelerinin iki yil oldugu g6z
onune alindiginda platformun pazarin yapisini agir ve uzun dénemli bir baglayicilikla
veya Kkalici olarak degistirdigini iddia etmenin mumkin olmadigdi, platformun yatay
isbirligi anlasmasi niteliginde oldugu, kartel olarak degerlendiriiemeyecedi, bunun da
Kurul ictihadina uygun oldugu (Erzincan Hazir Beton, PADOK, Hyundai Bayileri
Akdeniz Cimento Ureticileri kararlari) savunmasi.

(554) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi bakimindan anlasma kavrami, taraflar arasinda irade
uyusmasinin varhgi etrafinda sekillenmekte ve hangi sekil ya da formda ortaya
ciktiginin énemi bulunmamaktadir. LE CO DERI ve CO DMC tesebbiisleri araciligiyla,
sicak hava balonu igletmelerinin bir kismiyla imzalanan iki yillik kiralama
s6zlesmeleriyle, ilgili pazardaki slotlarin  %55’i i¢cin ortak satis platformu
olusturulmustur. Sorusturma kapsaminda elde edilen pek ¢ok belgeden anlagildigi
uzere (6rnegin Delil-65, 71, 85, 94, 107), ortak satis platformunun acente fiyatlarinin
yani sira balon uguslarinin nihai satis fiyatlarinin da tespitini gergeklestirdigi
degerlendirilmistir.

(555) Ceza Yonetmeligi'nde kartel “Fiyat tespiti, misterilerin, saglayicilarin, bélgelerin ya da
ticaret kanallarinin paylasilmasi, arz miktarinin kisittanmasi veya kotalar konmasi,
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ihalelerde danisikli hareket konularinda, rakipler arasinda gerceklesen, rekabeti
sinirlayici anlagsma ve/veya uyumlu eylemler” olarak tanimlanmigtir. Buna gore fiyat
tespiti vb. konularda rakipler arasinda gergeklesen anlasmalar kartel olarak
tanimlanmaktadir. Dosya kapsaminda incelenen deliller bitln olarak incelendiginde,
CO DMC adi altinda kurulan ve fiyat tespiti iceren ortak satis platformunun igleyisini
karmasgik bir yapiya sahip sirketlesmis bir kartel olarak gormek mumkundur.

Diger yandan kararin ilgili bélimlerinde detaylica ele alindi§i Gzere, dosyada mevcut
bulunan deliller 1s1ginda platform ile iligskisi bulunan acente ve sicak hava balonu
isletmelerinin rolleri salt bir kiralama sdzlesmesinden beklenenin 6tesindedir. Platform
rakipler arasinda ikame uUrUnlerin satisina, dagitimina veya promosyonuna yonelik bir
ticarilestirme anlasmasindan ziyade; ilk etapta rakip tesebbuUsler arasinda olusturulan,
devaminda dikey iligkili tegebbusler olan sicak hava balonu isletmelerini de bunyesine
katarak sunulan hizmetin tek bir fiyat Gzerinden satis ve pazarlamasinin yapilmasina
olanak saglayan bir kartel olusumudur. Muafiyetin Genel Esaslarina iligkin Kilavuz'da
belirtildigi Uzere, fiyat tespitini iceren bir anlasmanin gerek hukuken gerek iktisadi
olarak dogasi geregi rekabeti asiri dlgide sinirladigi ve rekabet Gzerindeki olumsuz
etkilerini bertaraf edecek nitelikte ekonomik faydalar yaratabilme ihtimallerin oldukga
duguk oldugu kabul edilmektedir. Zira fiyatlari sabitleyen bir yatay anlagma g¢ikti
miktarini sinirlamak, kaynaklarin etkin kullanilmamasina neden olmak ve ayni
zamanda ilgili pazarda makul olmayan gerekcelerle fiyati yukseltmek yoluyla tuketici
refahinin azalmasina sebep olmaktadir.

Dolayisiyla, platformun yatay isbirligi anlagsmasi niteliginde oldugu ve platformu
olusturan tesebbuslerin yalnizca yeniden satici olduklari yonindeki savunmalara
katilmak mumkun olmamisgtir.

Ote yandan, taraflarca kiralama sézlesmelerinin iki yil gibi kisa bir siire icin gecerli
oldugu, bunun da piyasada kalici bir etki yaratmasinin mimkin olmadigi iddia
edilmektedir. Oncelikle, piyasada uzun dénemli ve kalici bir etki yaratiimasinin, bir
rekabet ihlalinin kartel olarak degerlendiriimesinin unsurlarindan biri olmadigi, bunun
ancak ceza takdirinde ele alinabilecek bir husus oldugu belirtiimelidir. 4054 sayil
Kanun’un 4. maddesinin amag¢ bakimindan ihlal edildiginin kabul edildigi kartel
dosyalarinda, anlagsmanin ne odlglide hayata gectiginden ya da etki dogurdugundan
bagimsiz olarak ihlalin varligi sonucuna ulasiimaktadir.

Platformun yatay isbirligi niteliginde bir anlasma oldugundan 4054 sayili Kanun’un 5.
maddesi_dogdrultusunda bireysel muafiyet kapsaminda degerlendiriimesi gerektidi,
platform ile birlikte (i) operasyonel guvenligin saglandigi, (ii) tahsilat risklerinin ortadan
kaldinldigi, (iii) sefer guvenliginin saglandidi, (iv) pazardaki dngorulebilirligin artarak
etkin kapasite kullaniminin saglandigi, (v) balon isletmecileri icin maliyet avantajinin
ortaya ciktigi, bu kapsamda degerlendirildiginde platform icin Kanun’un 5. maddesinin
(a) bendindeki kosulun sadlandigi, platformun faaliyette bulundugu 2018 vyilinda
bdlgeye gelen ve sicak hava balonuyla ucus yapan yabanci turist sayisinin tim
zamanlarin _en yuksek seviyelerine ulasmis olmasindan da gorilecegi Uzere, etkinlik
kazanimlarinin tiketicilere yansitildigi, pazarda rekabeti kisitlayici bir etkinin meydana
gelmedigi, pazarda tek bir fiyatin bulunmadigi, bu acidan degerlendirildiginde
Kanun’un 5. maddesinde sayilan tim kosullarin saglandigi savunmasi.

Dosya konusu fiyat tespiti iceren anlagsmanin kartel niteliginde oldugu ve 4054 sayili
Kanun'un 4. maddesinin amag¢ bakimindan ihlal edildigi degerlendiriimektedir. 4054
sayili Kanun belli tip veya turdeki rekabeti kisitlayici anlasmalari 5. madde korumasi
diginda birakan bir duzenleme ihtiva etmemektedir. Teorik olarak 5. maddede yer alan
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kosullari saglayan her turli rekabeti kisitlayici anlasma ve hikim muafiyet
korumasindan faydalanabilir. Fakat gerek hukuken gerek iktisadi olarak dogasi geregi
rekabeti asiri dlgide sinirladiklari ve rekabet Uzerindeki olumsuz etkilerini bertaraf
edecek nitelikte ekonomik faydalar yaratabilme ihtimallerinin disuk oldugu varsayilan
anlasmalarin muafiyet kosullarini saglama ihtimalinin son derece dusik oldugu kabul
edilmektedir.

Rekabet hukukunda yasaklanan, rekabeti bozucu anlagsma tirlerinin basinda kartel
anlasmalari gelmektedir. Uygulamada bu durum genellikle, fiyat tespiti, arz miktarinin
kisittanmasi, pazar paylasimi, musteri veya bolgelerin bolisimu, ihalelerde danisikli
hareket edilmesi veya bunlarin bilesimi ile gerceklestiriimektedir. Karteller rekabeti
sinirlamakla birlikte telafi niteliinde herhangi bir somut fayda ortaya
cikarmamaktadirlar. Aksine fiyatlarin rekabetgi seviyenin Uzerine ¢ikmasini
sagladiklarindan tiketicilere ve topluma zarar vermektedirler. Fiyat artigi neticesinde
tuketiciler ya hizmeti hi¢ satin alamamakta ya da ayni mal veya hizmeti daha yuksek
bir fiyattan satin almaktadirlar. Bu sekilde tuketici refahinda ve dolayisiyla toplumsal
refahta bir azalma gercgeklesirken sadece kartel Uyelerinin refahinda bir artis
olmaktadir.

Platform toplamda 14 sirkete ait ugus kapasitelerini kiralayarak tek bir fiyattan satisa
sunmaktadir. ilgili anlasma/uyumlu eylemle birlikte hizmetin sunumuna iliskin yeni
gelisme veya iyilesme saglanmadigi gibi tuketici segeneklerinde bir azalmanin
meydana gelmesi ve fiyatlarin yikselmesi nedeniyle tiketicinin de yarar saglamasi s6z
konusu degildir. Taraflar olusturulan platform neticesinde ortaya c¢iktigi dusunulen
faydalarin tiketiciye yansitildigina iligkin olarak sadece 2018 yilinda bodlgeye gelen ve
sicak hava balonuyla ugus yapan yabanci turist sayisinin yuksek seviyelere ulasmis
olmasini ve Turkiye’'nin bu alanda dinyanin en buylk operasyonunu basariyla yarttur
duruma gelmesini ileri sirmugtir. Bolgeye gelen turist sayisindaki artisi balon ugus
hizmetleriyle dogrudan iligskilendirmek mimkin gézikmemektedir. Zira bir Ulkeye
gelen turist sayisinin bagta ulkenin konjonktlrt olmak Uzere goreli fiyat dizeyi, ulkenin
algisi vb. pek cok faktérden etkilendigi bilinmektedir. Ote yandan, taraflarca platform
kurulmadan ©Once tuketicilerin balon ugusu hizmetinden guvenli gekilde
yararlanamadigina dair herhangi bir somut veri sunulmamistir. SGHM tarafindan
yapilan dizenlemeler gergevesinde, tuketicilerin platform kurulmadan once de balon
ugusu hizmetlerinden guvenli sekilde yararlandigi bilinmektedir. Dosya kapsaminda
yapilan inceleme ve gorusmelerde, s6z konusu platform kurulmadan once tuketicilerin
balon uguslarindan guvenli ve 6ngorulebilir sekilde yararlanamadigina iligkin herhangi
bir bulgu elde edilememisgtir.

Sonug olarak, sorusturma taraflarinca olusturulan kartel neticesinde ortaya ¢ikan fayda
tamamen kartel Uyeleri lehine etki dogurdugu degerlendiriimekte olup tlketicilere
yanslyan bir faydadan s6z etmek mimkun géztikmemektedir. Bunun yaninda taraflar
arasindaki anlasma gercevesinde ilgili pazarin %55’i gibi Gnemli bir bélimunde rekabet
ortadan kalkmaktadir. Dolayisiyla anlasma/uyumlu eyleme muafiyet taninmasinin
mumkun olmadigi sonucuna variimaktadir.

Olusturulan yapinin niteligi dikkate alindiginda 4054 sayili Kanun’un 9/3 maddesi
kapsaminda gorus vazisi gdonderilebilecedi savunmasi.

Dosya kapsaminda 4054 sayih Kanun'un 9. maddesinin uglncu fikrasinin
uygulanamayacagina iligkin agiklamalara yukarida yer verilmistir.

Rekabet Kurumu, AB ve Alman ictihatlari uyarinca Kisi gruplarinin aralarindaki yapisal
ve sozlesmesel baglarin, ortak menfaatler ve pazarda birlikte hareket etme
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aliskanliklari_nedeniyle tek tesebbls olarak nitelendiriimesinin mimkin oldugu, bu
acidan degerlendirildiginde ekonomik ve yapisal baglar nedeniyle platform ortaklarinin
cikar birlikteligi icerisinde bulundugu, anilan sirketlerin bu anlamda tek bir ekonomik
butunlik icerisinde degerlendiriimesinin_ve tek tesebbus olarak nitelendiriimesinin
uygun_ olacagi, tek bir tesebbis olarak platform kurucularinin nitelendiriimesi
durumunda Kkartel iddiasinin gecersiz olacagi, platformu meydana getiren ortaklarin,
tek bir tesebbus gibi hareket etmesinden dolayi, bu tesebbusler arasi rekabete hassas
bilgi degisiminin_mumkudn olmayacadi, tek bir tesebbis olarak kabul edilmedigi
durumlarda dahi taraflar _arasindaki bilgi dedisiminin _platformun isleyis amacini
asmadigi, pazardaki seffaflik ve platform fiyatlarinin_herkese acik olmasi sebebiyle
belgelerde gecen bilgilerin rekabete hassas bilgiler olarak degerlendiriiemeyecedi
savunmasi.

Karmasik olarak nitelendirilen yapi, taraflarin rekabeti ihlal etmek amaciyla
olusturdugu yapidir. S6z konusu yapinin olusturulmasi oOncesinde tesebbusler
arasinda karmasik hissedarlik yapilarindan ya da ekonomik baglardan bahsetmek
mumkun degildir. Bu yapinin sdrdarulebilirligi igin ihlale katilanlar tarafindan
s6zlesmesel iligskiler kuruldugu goérilmektedir. Ancak taraflar arasindaki bu
sozlegsmesel iligkilerin taraflarin tek tesebbus olarak kabul edilmesine yetmeyecegi
aciktir. Zira taraflar arasindaki ekonomik baglar, ilk defa rekabet ihlalinin yaratiimasi
ve surdurulmesi gergevesinde dogmustur; taraflarin rekabet ihlali ncesinde herhangi
bir yapisal ve ekonomik cikar birlikteligi bulunmamaktadir. ihlal éncesi dénemde,
tesebbusler birbirine rakip olarak faaliyetlerine devam etmektedir.

Dosya kapsaminda elde edilen deliller gergevesinde, olusturulan yapinin rekabeti ihlal
etme amaci tasidiginin acik oldugu degerlendirildiginden, taraflarin aralarinda daha
once olmayan ve kanuna aykiri bir amaci gergeklestirebilmek igin yaptiklar
sozlesmelerin ve harcamalarin, ictihatta kabul edilen c¢ikar birlikteligi kapsaminda
degerlendiriimesi mumkuin goérinmemektedir. Ayrica, platformu kuran seyahat
acenteleri balon satigi digindaki turizm faaliyetlerine; platforma dahil olan sicak hava
balonu igletmelerinin de bir kisminin faaliyetlerine birbirinden bagimsiz sekilde devam
ettigi bilinmektedir. Bu bakimdan, taraflar arasindaki c¢ikar birlikteliginin igtihatta
belirtilen ¢ikar birlikteligi kavramindan oldukga farklilastigi, tesebbuslerin aralarindaki
ekonomik baglarin ve gikar birlikteliginin ancak rekabeti ihlal eden yapi ¢ergevesinde
olustugu degerlendiriimektedir. Dolayisiyla taraflarin tek tesebbls olarak
degerlendiriimeleri yonundeki savunmalarina katiimak mumkan olmamisgtir.

Bunun yaninda taraflar, tek tesebbus olarak kabul edilemeseler dahi taraflar arasindaki
bilgi degisiminin platformun igleyis amacini agsmadigi, pazardaki seffaflik ve platform
fiyatlarinin herkese agik olmasi sebebiyle belgelerde gegen bilgilerin rekabete hassas
bilgiler olarak degerlendirilemeyecegini ileri siirmektedir. Oncelikle, CO DMC sonrasi
dénem olarak ele alinan zaman diliminde taraflarin platformun isleyisi 6tesinde bilgi
paylasarak rekabeti ihlal ettigine dair bir gcikarim yapilmamaktadir. Bu doneme yonelik
olarak taraflarin iddia ettigi gibi bir bilgi degisimine iliskin bulgular “CO DMC’ye Déhil
Olan Sicak Hava Balonu isletmecilerinin Platform ile lliskisine ve Faaliyetlerine lliskin
Degerlendirme” baglikli bolimde yer almaktadir. Burada platforma dahil olan sicak
hava balonu isletmecilerinin tespit edilen nihai satig fiyatindan haberdar olduklari ve
musterilerine ilettikleri yontnde tespitler yer almaktadir. Bu hususlar da platforma dahil
olan sicak hava balonu igletmecilerinin ihlaldeki roline yonelik tespitlere dayanak
olusturmaktadir.
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1.5.8.2.2. BROTHERS BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

Delillerin hicbirinin BROTHERS BALON’dan elde edilmedigi, delillerde bahsi gecen
bildirimlerin tarafi olmadiklari savunmasi.

Bu savunmaya yukarida yine BROTHERS BALON’un savunmasinin degerlendirildigi
bdlimde yanit verilmistir.

CO DMC platformunun_ve LIONCOX'un, Kapadokya turizminde vyasanan Kkriz
donemlerinde firmalarinin_balonlarini_kiralamak yoéninde cazip bir teklif sundugu,
teklifin _icinde ucusu ve dolulugu garanti ettigi, ucus yapilamasa veya doluluk
saglanamasa bile asgari bir bedeli 6deyecedini garanti ettigi, BROTHERS BALON’un
parasinin garanti edildigi bu sisteme dahil olmayi akilci gordiugi savunmasi?°°.

Bu savunma tesebbusln ticari ¢ikarina uygun gelen teklifi kabul etmesinden 6tura
ihlalin icerisinde bulundugunu gostermekte olup 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi
kapsaminda sorumlu oldugu gergegini degdistirmemektedir. Bunun yaninda,
tesebbuslerin ticari gikarlarina uygun eylemlerde bulunurken davranislarinin kanunlara
aykiri sonuclar dogurma ihtimalini dngdrecek sekilde basiretli davranma yukumluliagu
bulundugu goz ardi edilmemelidir.

Platformunun, hangi sartlarda, kiminle, hangi acente ile hangi fiyatla pazarlama ve
satis yaptiginin tasarruflarinda olmadigi, zaten kapasitelerinin bir kismini platforma
kiralayarak kira parasini tahsil ettikleri, bulgularin sadece ucus operasyonlarina iliskin
oldugu ve bu bilgilerin _kartel olusumuna iliskin bilgiler olamadigi, BROTHERS
BALON'’un bir kisim ucuslarini_kiralamasinin, onun bagimsiz ve farkli fiyatta satis
yapmasina veya baskaca turizm acenteleri ile is yapmasina engel olmadigi, kapidan
satis yontemi ile farklh fiyatlarla kendi musterilerine hizmet verdikleri savunmasi.

Bu savunmaya iligkin hususlar “Ortak Rezervasyon ve Satis Platformu CO DMC’ye
Dahil Olan Sicak Hava Balonu Isletmecilerinin Platform ile lliskisine ve Faaliyetlerine
lliskin Degerlendirme” baslikli bdlimde detaylica ele alinmistir. ilgili boliimde yer
verildigi Uzere, 2018 yilinda tesebbUsun satiglarinin satig kanallarina goére dagihminda
CO DMC’nin %97 oraninda pay sahibi oldugu, platforma tesebbis adina Subat-Ekim
2018 doneminde 656 rezervasyon kaydi?'? girildigi, deliller 1s1ginda platforma dahil
balon isletmecilerinin kartel tarafindan belirlenen nihai satig bilgilerinden haberdar
olundugu, bu isletmelerin bagimsiz satislari bakimindan kartel fiyatindan bagimsiz
hareket etmesinin mimkun olmadigi degerlendiriimektedir.

BROTHERS BALON’un ucuslarini, sd6zlesme akdettigi sirketin veya platformun kartele
uygun amaclari icin dedil, kendi cikarlari icin kiraladigi, dolayisiyla s6zlesmelerin sicak
hava balonu_fiyatlarini _sabitlemeye yonelik davranislarin _bir _aracina doénustugu
yonundeki_degerlendirmenin_muhatabinin_kendileri olmadigi, kiralama bedellerinin,
kartel tarafindan elde edilmesi planlanan k&rdan alinan pay olarak degerlendiriimesinin
fillen bir karsihiginin ve hukuken bir gecerliliginin bulunmadidi savunmasi.

Bir anlasmanin rekabeti kisittama amacinin olup olmadiginin degerlendiriimesinde,
anlasmanin igerigi, ulagsmaya c¢alistigi hedefler ve anlasmanin yer aldigi iktisadi ve
hukuki gerceve dikkate alinmalidir; sadece anlasmanin lafzindan ya da basliklarindan
hareket etmek rekabet hukukunun amaciyla bagdasmayacaktir.

209 SKYWAY BALON, iISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON ve COMFORT BALON'un birinci yazili
savunmalarinda da benzer hususlar ileri strtldiginden burada yapilan agiklamalar bu tesebbisler
bakimindan da gecerlidir.

210 SHGM tarafindan iptal edilen glnler ve taraflarca iptal edilenlerle birlikte.
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S6z konusu sozlesmeleri basliginin lafzindan hareket ederek bilindigi anlamda
kiralama s6zlesmesinden ibaret gormek dogru olamayacaktir. Soyle ki, standart bir
kiralama s6zlesmesinde, sahibi oldugu UrlnU kiralayan tarafin kiralanan Gzerindeki
pazarlama ve satis haklarini devretmesi ve faaliyetini bu anlamda sonlandirmasi
beklenmelidir. BROTHERS BALON da dahil olmak Uzere bu anlagmalari imzalayan
sicak hava balonu igletmelerinin ise balonlarini platforma kiralayarak faaliyetlerini
batinldyle sonlandirmadiklari, platformun igleyisi asamasinda aktif rol oynayabildikleri,
platformun igleyisi sirasinda rekabete hassas bilgilere erigsim sagladiklari ve bu bilgileri
badimsiz satiglarinda da kullanma imkanina sahip olduklari anlasiimaktadir. Bu
bakimdan, tarafin yaptigi savunmaya katilmak mumkuan olmamistir.

1.5.8.2.3. COMFORT BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

BUTTERFLY BALON'un da hissedari olan Ali YAVUZ'un, COMFORT BALON'un
hisselerini_01.08.2018 tarihinde devraldigi, balon firmalarina ait sicak hava
balonlarinin isletme vetkilerinin balon firmalarinda kalmasi kaydiyla ucus hizmetinin
belli_bir bedel karsiiginda PIENTI tarafindan karsilanmasina yénelik 12.02.2018-
11.02.2020 tarih _araligini_kapsayan so6zlesmenin COMFORT BALON tarafindan,
hisselerinin Ali YAVUZ tarafindan devralinmasindan 6nce imzalandigi, s6zlesmenin
feshedilmeye calisildigi, ancak ticari_iliskilerden dolayl bunun _mumkin olmamasi
sonucu yeni bir sézlesme imzalandi§i, devirden sonra COMFORT BALON ile PIENTI
arasinda 01.09.2018-31.03.2019 tarihleri_arasini_kapsayacak veni bir s6zlesme
yapildigi ve taraflar arasinda 6nceden imzalanan 12.02.2018-11.02.2020 tarihleri
arasinda gecerli olmak uUzere imzalanan so6zlesmenin feshedildigi, hisse devrinden
sonra imzalanan sézlesme ile PIENTI'ye verilen slot sayisinin {icten ikiye diisirildigi
ve suresinin 11 ay kisaltildigi, Ali YAVUZ'un birlikten haberdar olmadigi, COMFORT
BALON ile PIENTI arasindaki hizmet alim sézlesmesini yalnizca PIENTI ile imzalanan
bir s6zlesme olarak gordiigii, PIENTI ile CO DMC arasinda herhangi bir iliski oldugunu
bilmedidi, buna ragmen s6z konusu hizmet alim s6zlesmesini feshetmek istedigi ve bu
amaca_yonelik (s6zlesme suresinin_kisaltiimasi _ve slot sayisinin _dusurulmesi)
girisimlerde bulundugu savunmasi.

Danistay 13. Dairesi?'! ve idari Dava Daireleri Kurulu2'2 kararlarinda belirtildigi tizere,
Tark hukukunda bir hukuk 6znesine ait devredilebilir hak veya borglarin bagka bir
hukuk 6znesine gegcirilmesinde ve sorumlulugu belirlemede kulli halefiyet ilkesi kabul
edilmis olup ticaret sirketleri bakimindan kulli halefiyete iliskin genel dizenleme Turk
Ticaret Kanunu'nun 151. maddesinde yerini bulmugtur. Anilan madde hukumlerine
gore, birlesme veya devir islemlerinde, yeni kurulan veya devralan tesebbds,
devredilen tesebbusun hak ve borg¢larindan sorumlu olmaktadir. Yine ayni kararlara
goOre rekabet ihlalinin devralma islemi sonrasinda da devam etmesi nedeniyle kulli
halefiyet ilkesi geregi devralan tegsebbusun sorumluluguna gidilmesinde hukuka
aykirihk bulunmamistir.

Bu noktadan hareketle savunmaya katilmak mumkidn olmamistir. Zira ilgili s6zlesme,
suresi kisaltiimakla birlikte, devralan tesebbus tarafindan strdirtlmuastir. Sézlesme
cergevesinde slot sayisinin dagurilmesi ya da surenin kisaltiimasi tesebbusun ihlale
taraf oldugu gercegini degistirmemektedir.

Ote yandan, tesebbiisiin PIENTI ile CO DMC arasinda herhangi bir iliski oldugunu
bilmedigi savunmasina katilmak da mumkin degildir. Zira CO DMC platformu

211 25.03.2008 tarih ve E:2006/2437, K:2008/3350 sayili karar
212.06.03.2013 tarih ve E:2008/3084, K:2013/793 sayil karar
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cercevesinde tim balon isletmeleriyle gorusulmustar. Ayrica tesebbuslerin de ifade
ettigi Uzere, piyasadaki tesebbusler platformun olusturulmasi asamasinda suregten
haberdardir; PIENTI de bélgede uzun siiredir faaliyet gdsteren ve bilinen bir
tesebbistiir. Bunun yaninda, tesebbiisin PIENTI ve CO DMC arasindaki iligkiyi
bilmedigi kabul edilse dahi, ufak bir 6zen ve ¢cabayla PIENTI’nin CO DMC ortaklarindan
oldugunu 6grenmesi miimkindir, zira bu bilgi Ticaret Sicili Gazetesi?'® vb. kamuya
acik alanlarda aleni sekilde bulunmaktadir. Bu bakimdan, tesebblsun basiretli
davranma yukumlualigunu yerine getirmedigi anlasiimaktadir.

1.5.8.2.4. BALON TURCA Tarafindan Yapilan Savunmalar

Balon firmalarinin, DORAK HOLDING'’in faaliyetlerinden haberdar olmadig,
amaclarinin_sadece kendi zararlarini_gidermek oldugu, 2016 ve 2017 vyillarinda
turizmde yasanan krizde cogu balon firmasinin ucus haklarinin zarar gérmemesi icin
gerektiginde kum torbalari ile bos ucuslar gerceklestirmek zorunda kaldigi, 2018
yilinda kendilerine doluluk garantisi verildigi icin_slotlarinin_bir kismini_kiraladiklari
savunmasi.

Tesebbusun bu savunmasi ticari gikarlarina uygun gelen teklifi kabul etmesinden 6turu
kartele dahil oldugunu géstermekte olup 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda
sorumlu oldugu gercegdini degistirmemektedir. Ayrica “Ortak Rezervasyon ve Satis
Platformu CO DMC’ye Da&hil Olan Sicak Hava Balonu Isletmecilerinin Platform ile
lliskisine ve Faaliyetlerine lliskin Dederlendirme” baslikli bélimde detaylica ele alindig
Uzere, tesebblslin tum balonlarini platforma kiralayarak faaliyetlerini butunayle
sonlandirmadigi, platformun igleyisi sirasinda belirlenen sabit fiyata erigsim sagladigi
ve bu bilgileri bagimsiz satiglarinda da kullanma imké&nina sahip oldugu
anlasiimaktadir.

1.5.8.2.5. KAYA BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

KAYA BALON ile baska bir sirket arasinda vyazili ve bire bir yapilan bir kiralama
sOzlesmesinin _bulundugu, Sorusturma Raporunda vyer alan bulgularin_tamaminin
kiralanan firmalarin_musteriler ile yapmis oldugu ve KAYA BALON’un bilgisi disinda
gerceklesmis durumlar oldugu, kendilerinin herhangi bir fiyat takibinde bulunmadigi ve
tekelcilik olusturma cabalarinin olmadidi, platformun kendileri icin cesitli faydalarinin
oldugu savunmasi.

Tesebbusun bu savunmasi ticari ¢ikarlarina uygun gelen teklifi kabul etmelerinden
oturt kartele dahil oldugunu godstermekte olup 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesi
kapsaminda sorumlu oldugu gergegini degistirmemektedir. Ayrica “Ortak Rezervasyon
ve Satis Platformu CO DMC’ye Déahil Olan Sicak Hava Balonu Igletmecilerinin Platform
ile lliskisine ve Faaliyetlerine iliskin Dederlendirme” baglikh bélimiinde detaylica ele
alindigi Uzere, platformun isleyisi asamasinda aktif rol oynadigi, platformun isleyisi
sirasinda belirlenen sabit fiyata erigsim sagladigi ve bu bilgileri bagimsiz satislarinda
da kullanma imkanina sahip oldugu anlasiimaktadir.

1.5.9.2.6. ATLAS BALON, ASSIANA BALON, EZEL BALON VOYAGER BALON,
AiR KAPADOKYA BALON, BUTTERFLY BALON, GOREME BALON, DELUXE
BALON, NAMSAN, TEMPEL, ROYAL BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

2018 yili icinde olusturulan birliktelige katiimadiklari, ortak rezervasyon ve satis
platformu olan CO DMC'nin iginde yer almadiklari, diger tesebbuslerle birlikte uyumlu

213 01.08.2017 tarihli Ticaret Sicili Gazetesi
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eylemlerde bulunmadiklari ve bu sebeple de 4054 sayili Kanun'un 4. maddesinin
amacina aykiri olarak degerlendirilecek is ve eylemlerde bulunmadiklari savunmasi.

Sorusturma taraflarindan NAMSAN'In CO DMC déneminde sicak hava balonu
pazarinda olusturulan kartele taraf oldugunu gosterir yeterli delile ulagilamamasi;
TEMPEL’in ihlalin baglangici kabul edilen 22.12.2017 tarihinden birka¢ gtin sonra CO
DMC ve LE CO DERI’deki hisselerini devretmesi ve ilgili tarinten sonra kartelin tarafi
olduguna dair hakkinda herhangi bir delil bulunmamasi nedeniyle savunmalari gegerli
oldugu sonucuna variimigtir.

ilaveten sorusturma surecinde ASSIANA BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ROYAL
BALON, EZEL BALON, ATLAS BALON, VOYAGER BALON, BUTTERFLY BALON,
GOREME BALON, DELUXE BALON’un uguslarini CO DMC ve/veya LE CO DERI
bunyesinde faaliyet gosteren ortak satis ve rezervasyon platformuna kiralamadiklari
tespit edilmistir. Bunun yani sira, platformun faaliyete gegcmesi sonrasinda adi gegen
tesebbuslerin pazardaki fiyatlama davraniglarini rakip tesebbusler ile bilgi degisimi,
iletisim veya benzeri bir eylem ile belirlediklerine dair herhangi bir bilgi ve belgeye
ulagilamamistir. Dolayisiyla, bu tesebbuslerin CO DMC déneminde ihlale taraf
olduklarina dair bir tespit yapilmamis bu gergevede yaptiklari savunmalarin gecerli
oldugu kanatine variimigtir.

1.5.8.2.7. THK BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

CO DMC dénemiicin yapilan THK BALON’un fiyatlama davranislarinin piyasadan elde
ettikleri bilgilere dayanarak kartel fiyat liderligini izlemelerinin bir yansimasi olduguna
iliskin_degerlendirmelerin_gercegi yansitmadigi, THK BALON ve GLORIOUS DMC
arasinda Subat 2018 ddneminde yapilan s6zlesme kapsaminda musteri temininin
GLORIOUS DMC tarafindan saglandigi,, CO DMC veya baska bir isim altinda
yuratulen ortak rezervasyon ve satis platformunun faaliyetine katilinmis ise de bu
katilma isleminin GLORIOUS DMC tarafindan gerceklestigi, THK BALON'un fiyatlama
davranisinin “kartel fiyat liderligini izlemenin bir yansimasi" olarak dederlendiriimesinin
gercedi_vansitmadigi, THK BALON’un kendi bilet satisi yaptigi donemde de fiyat
belirlemede kartel liderligini__izlemedigi, kendi maliyet fiyatlari cercevesince
ucretlendirme yaptigi savunmasi.

THK BALON ve GLORIOUS DMC iligkisi gdz 6nunde bulundurulmus ve anilan
tesebbusler hakkinda CO DMC doneminde ihlale taraf olduklarina dair bir tespit
yapiimamistir. THK BALON’un uguslarini CO DMC ve/veya LE CO DERI biinyesinde
faaliyet gOsteren ortak satis ve rezervasyon platformuna kiralamadigi tespit edilmigtir.
Ayrica tesebbusln ilgili donemde pazardaki fiyatlama davraniginin 4054 sayili
Kanun'u ihlal ettigine dair herhangi bir tespit bulunmamaktadir.

1.5.8.2.8. AIR KAPADOKYA BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

Kurum ile paylasilan bilgi ve belgelerin, CO DMC olusumunun tespiti baklr_mndan
onemi dikkate alinarak “Kartellerin Ortaya Cikarilmasina Yonelik Aktif Isbirligi
Yapilmasina Dair Yonetmelik” kapsaminda dederlendiriimesi gerektidi savunmasi.

incelemelere yardimei olundugu ve siirecin isbirligi icinde karsiladigi gibi hususlar géz
Onune alinarak cezada Ceza YoOnetmeligi'nin 7. maddesi cergevesinde indirim
uygulanabilmesi igin sorusturma taraflarinin incelemelere yasal yukiumlulUklerin
Otesinde yardimci olmasi gerekmektedir. Sorusturma taraflarinin incelemere yasal
yukUimlalUklerinin - 6tesinde yardimci olduklarini  sdéylemek muUmkin degildir.
Savunmada da bunu destekleyecek somut olgular sunulmamistir.
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1.5.8.2.9. URGUP BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

(594) 2018 yilinda olusturulan birliktelige dahil olmadiklari ve bu durumun tespit edildigi,
bununla birlikte; URGUP BALON’un birligin fiyat artisindan faydalanarak balon
satiglari fiyatini birlige paralel olarak artirdigina, birligin fiyatlarina yakin veya bu
fiyatlarla uyumlu fiyat skalasindan satis yapmis olduguna ve &nceki donem
gorusmelerde elde ettigi bilgiler cergevesinde fiyat belirledigine iliskin ifadelere
katiimadiklari, URGUP BALON’un 2018 yili icinde higbir tesebbiis ve birliktelik ile higbir
isbirligi icinde olmadidi, sicak balon uguslarinda operasyonlarini "birliktelik
platformuna" satmadigi, devretmedigi ve musteri yonlendirmedigi, belirli bir piyasada
faaliyet gosteren tesebbuslerin benzer davranislar igcinde olmalarinin mutlaka rekabeti
kisittayan bir uyumlu eylemin varligini goéstermeyecegi, fiyatlarin birbirine yakin
olmasinin pazarin getirdigi dogal bir zorunluluk oldugu, pazarin seffaf ve homojen mal
veya hizmetlerin saglandidi oligopolist 6zelligi adir basan bir nitelik arz ettigi
savunmasi.

(595) Tesebbus hakkinda CO DMC doéneminde ihlale taraf olduguna dair bir tespit
yapilmamistir. Ayrica tesebbusun ilgili donemde pazardaki fiyatlama davranisinin
4054 sayilh Kanun'u ihlal ettigine dair herhangi bir tespit de bulunmamaktadir.

1.5.8.2.10. GLORIOUS DMC Tarafindan Yapilan Savunmalar

(596) Birlik kurulmadan 6nce, Kapadokya bdlgesinde balon fiyatlari 45-50 Euro iken birlik
kurulduktan sonra 80-100 Euro seviyelerine yukseldigi ve kendilerinin bu birlige hicbir
zaman _dahil olmadigi, aksine bu birlikten en fazla zarar goéren tesebbuslerden biri
oldugu savunmasi

(597) GLORIOUS DMC'nin ihlale taraf olduguna dair bir tespit yapilmadigindan daha fazla
degerlendirmeye gerek gorulmemisgtir.

1.5.8.2.11. ERETNA ve CLIMAX Tarafindan Yapilan Savunmalar

(598) CO DMC ile herhangi bir yazili s6zlesmelerinin bulunmadidi, resmi veya gayri resmi
ortakliklarinin _da olmadigi, vyurt disindan gelen balon ucusu taleplerini yerine
getirebilmek icin CO DMC ile sézlu bir anlasma yapmak zorunda kaldiklari, bu
cercevede CO DMC'nin hizmet verdigi alanlardaki tim isletmeler ile calismak zorunda
kaldiklari, CO DMC'nin isletmelerinin_uzerinden komisyon geliri elde edebilmek icin
anlasmali oldugu otellere, kendilerinin isminin de bulundugu e-postalar ile CO DMC
uyesi olduklarini_bildirdigi, kendilerinin _de balon servisini _saglayabilmek icin, bu
isletmelere CO DMC Uyesi olduklarini_dogrulayan e-postalar gbndermek zorunda
kaldiklari savunmasi.

(599) ERETNA ve CLIMAX'in ihlale taraf olduklarina dair bir tespit yapiimadigindan daha
fazla degerlendirmeye gerek gorulmemistir.

1.5.8.2.12. incelenen Diger Eylemlere Yénelik Savunmalar

(600) DORAK HOLDING, LE CO DERI, CO DMC, PIENTI, ITIR, KRIZANTEM, DELUKS,
OPULENTIA, GNM, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON, SULTAN BALON,
RAINBOW BALON, TURKIYE BALON, ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON
tarafindan_vyapilan savunmalarda; rakip acentelerin faaliyetlerinin _zorlastirdigi, bazi
acentelerin_dis pazarlarda birlikte hareket ettigi iddialarina ve bazi acente ve CO
DMC’nin otellerle iliskilerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelere katildiklari ifade

edilmistir.
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(601) Yapilan tespit ve degerlendirmelere itirazda bulunulmadiginin anlagiimasi sebebiyle,
ilave bir degerlendirme yapilmasina gerek gorilmemistir.

1.5.8.3. Temel Para Cezasina Esas Teskil Eden Cironun Hesaplanmasina iligkin
Savunmalar ve Degerlendirilmesi

1.5.8.3.1. DORAK HOLDING, LE CO DERI, CO DMC, PIENTI, ITIR, KRIZANTEM,
DELUKS, OPULENTIA, GNM, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON,
SULTAN BALON, RAINBOW BALON, TURKIYE BALON, ANATOLIAN BALON ve
DISCOVERY BALON Tarafindan Yapilan Savunmalar

(602) Kurulun idari para cezasina hukmetmesi ihtimalinde cezanin tesebbulslerin toplam
cirosu _Uzerinden degil, ilgili Urin pazari_cirosu Uzerinden hesaplanmasi_gerektidi,
taraflarin_sicak _hava balonu ucusu pazarindaki faaliyetleri ile diger pazarlardaki
faaliyetleri arasinda bir iliski bulunmadi§i, Kurulun bircok kararinda?'* da temel para
cezasinin ilgili Grin pazarina iliskin ciro tUzerinden belirlenmis oldugu savunmasi.

(603) Danistay 13. Dairesi ve idari Dava Daireleri Kurulu tarafindan verilen kararlarda?'s,
4054 sayili Kanun’un 16. maddesinde yer alan gayri safi gelir kavrami ile tesebbuslerin
glcunu esas alan bir yaklasim sergilenmis ve bu nedenle gayri safi gelir unsurlar
arasinda bir ayrima gidilmemistir. Bu c¢ergcevede, tesebbuslere 16. madde uyarinca
verilecek para cezalarinda sadece ilgili Urin pazarinda elde edilen ciroyu esas almak
mumkun gorinmemektedir. Zira bu husus ilgili Danistay kararlarinda “. davaci sirkete
gelir tirtne iliskin bir ayrim yapilmaksizin gayri safi geliri lizerinden idari para cezasi
verilmesinde Kanun’a aykirilik bulunmadigi ..” ve “... davaci sirketin, kendisine sadece
yurtici EBT satislari lUizerinden para cezasi verilmesi gerektigi iddiasi yerinde degildir.”
ifadeleriyle acik sekilde dile getirilmistir.

(604) Ayni zamanda, taraflarin toplam ciro igerisindeki diger temel faaliyet gelirlerinin ihlalin
gerceklestigi ilgili Grin pazarindan tamamen alakasiz pazarlardan olusmadigi, yine
turizmle baglantili tamamlayici pazarlardan olugtugu gorulmektedir. Taraflarin katildigi
sicak hava balonu hizmetlerindeki ihlalin bir nevi kaldirag etkisi gostererek tesebbusin
diger turizm gelirlerini etkileyecegini sOylemek mumkundur. Dolayisiyla taraflarin
savunmasina katilmak mimkin olmamistir.

(605) Kurul tarafindan cezaya hukmedilmesi durumunda incelemelere yardimci
olundugunun ve slrecin isbirligi icinde karsilandiginin g6z 6nlUne alinarak cezada
indirim uygulanmasi gerektigi savunmasi.

(606) Yukarida benzer bir savunmaya cevap verildigi Uzere, sorusturma surecinde gerek
yerinde incelemeler esnasinda gerek kendilerinden istenen bilgi yazilari gergevesinde
taraflarin yasal yukimlalUklerinin 6tesinde incelemelere yardimci olduklarini séylemek
mumkun olmadigindan bu gerekge ile cezada indirime gidilmesi uygun gorulmemistir.

(607) DORAK HOLDING'in, sorusturma konusunu olusturan sicak hava balonu ucuslari
alaninda ihlale dogrudan taraf olmadigi, DORAK GRUBU’nun, turizm sektérinun her
alaninda faaliyet gésteren, yurt disindan gelen turistlere paket tur satisinin yani sira
otel ve restoran isletmeciligi yapan, tasimacilik ve havalimani_transferinden lojistik
hizmetlere kadar genis bir yelpazede faaliyet gosteren, bunlarin yaninda turlarinin bir

214 28.11.2017 tarih ve 17-39/636-276 sayili, 11.11.2010 tarih ve 10-72/1503-572 sayil, 27.10.2011
tarih ve 11-54/1431-507 sayil, 18.3.2010 tarih ve 10-24/339-123 sayili, 15.04,2010 tarih ve 10-31/471-
175 sayil, 25.09.2008 tarih ve 08-56/898-358 sayil kararlar.

215 08.05.2012 tarih, E:2008/9080, K:2012/965 sayili; 09.05.2012 tarih, E:2008/8485, K:2012/968 sayli;
02.04.2013 tarih, E:2009/3231, K:2013/898 sayili kararlar; 03.03.2014 tarih, E:2010/2661, K: 2014/610
saylili kararlar
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parcasi olarak balon ucusu alaninda faaliyet gosteren isletmeleri de bulunan bir
sirketler toplulugu oldugu, bir holding sirketinin, kontrol ettigi sirketler grubunun
ihlallerinden sorumlu tutulmasinin cezalarin sahsiligi ilkesi ile bagdasmayan bir dizeye
varabilecedi, bir sirketin dogrudan mudahil olmadigi _bir _ihlalden dolayi
cezalandirilabilmesi icin_ihlali gerceklestiren Uzerinde belirleyici etki uygulama
olanagina sahip olmasindan fazlasinin ortaya konulmasi gerektigi, bu kapsamda
cezanin DORAK GRUBU Ekonomik Butunligi’nin konsolide cirosu Uzerinden degil,
ihlale katildigi ®ne siirilen istiraklerin cirosu izerinden (DORAK HOLDING'in cirosunu
disarida birakacak sekilde) esas alinmasi gerektigi savunmasi.

Yukarida acgiklandigi Uzere, ana tesebbusun ihlale herhangi bir dahli olmadiginda,
yavru tesebbusinin gercgeklestirdigi ihlalden sorumlulugun ana tesebblse atfinda,
ana tesebbusUn yavru tesebbUsunun ticari davraniglari Gzerinde belirleyici etki
uyguladiginin kabul edildigi veya gosterildigi durumlar rol oynamaktadir. Ancak bu
hususlar, ana tesebbusun ihlale dogrudan dahil olmadigi vakalarda g6z 6nunde
bulundurulmaktadir; ana tesebblsin ihlale dogrudan bir katilimi oldugunda
sorumlulugunun dogmasi kaginilmazdir?'6.

CO DMC oncesi donem icin Delil-2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 20, 21, 23, 26 ve 28;
CO DMC sonrasi donem icin Delil-39, 42, 43, 53, 57, 58, 68, 80, 82'den DORAK
HOLDING Yénetim Kurulu Baskani, Kurumsal iletisim ve is Gelistirme Direktérii basta
olmak Uzere birgok holding ¢alisaninin ihlalden tamamen haberdar oldugu ve bazi
durumlarda diger tesebbuslerle yazistigi acik¢a goértlmektedir. Bu ¢ergevede, DORAK
HOLDING’in gerek CO DMC déneminde gerekse o6ncesinde ihlale dogrudan
katiliminin oldugu, bu bakimdan sorumlulugunun olduguna dair siphe bulunmadigi
degerlendirimektedir. Dolayisiyla DORAK HOLDING bakimindan da idari para
cezasina hukmedilmistir.

DORAK HOLDING'in ilgili pazarda hakim durumda olmadidi ve olsa bile davranis ve
uygulamalarinin kétuye kullanma teskil etmedidi, platforma kapasite kiralayan butin
balon isletmecilerinin _pazar payinin DORAK HOLDING’e vakfedilmesinin yanlis
oldudu, ayrica kiralama anlasmalarinin iki senelik oldugu g6z 6nine alindiginda pazar
paylarinin surekliliinden bahsedilemeyecegi, hakim durum degerlendirmesinde alici
gucunin de 6nemli bir etken oldugu, pazarda yodun bir alici gicu mevcut oldugu
savunmasi.

Dosya kapsaminda incelenen faaliyeti zorlastirma ya da diglama iddialari, olusturulan
dikey butunlesik kartelin yaratabilecedi bir sonug olarak ele alinmis olup 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesi kapsaminda incelenmistir. DORAK HOLDING’in hakim durumda
olduguna yonelik bir tespit yapilmamistir.

1.5.8.4. ilgili Uriin ve Cografi Pazarin Tanimlanmasina Yénelik Savunmalar ve
Degerlendirilmesi

DORAK HOLDING, LE CO DERI, CO DMC, PIENTI, ITIR, KRIZANTEM, DELUKS,
OPULENTIA, GNM, KAPADOKYA BALON, ATMOSFER BALON, SULTAN BALON ve
RAINBOW BALON tarafindan yapilan savunmalarda Kapadokya bélgesinde at turlari,
atv_turlari, canak-comlek yapimi, muze turlari, tarihi yapi turlari, sarap tadimi, vadi
turlari, yeralti sehirleri ve bdlge turlari gibi balon turu disinda bircok turistik aktivite
oldugu, Kapadokya bodlgesine gelen yerli ve yabanci turistlerin balon turuna alternatif

216 16.12.2008 tarihli, E:2006/4791 ve K:2008/7687 sayili Danistay 13. Dairesi karari da ana tesebbliislin
ihlale katihminda sorumlulugu olacagina isaret etmektedir. Benzer nitelikli bir IDDK karari igin bknz.
11.03.2013 tarih, E:2009/978, K:2013/810 sayili karar.
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olarak diger turistik aktivitelerde de bulundugu, bu nedenle ilgili Grin pazarinin "sicak
hava balonu ucusu hizmetleri pazar!" yerine, diger turistik aktiviteleri de icerecek
sekilde daha genis tanimlanmasi gerektigi, pazarda siyasi ve sosyokulturel olaylar,
meteorolojik ve_emniyet sartlari ile sivil havacilik mevzuati ve sosyal medya eftKisi
nedeniyle ciddi bir talep 6ngoérulemezliginin _mevcut oldugu, ayrica sivil havacilik
mevzuati ve slot uygulamalari nedeniyle arz kisiti bulundugu, pazarin seffaf yapisi ve
gelisme potansiyelinin _de vurgulanmasi gerektigi, bu kapsamda pazar vapisi ve
Ozelliklerinin g6z 6ninde bulundurulmamis oldugu, Burdur-Bucak, Denizli-Pamukkale,
Adana-Kozan, Bitlis-Ahlat, Ankara-Polatli, Afyon-ihsaniye, Eskisehir-Seyitgazi,
Samsun-Bafra, Aksaray-lhlara’nin_da sicak hava balonu tasimaciligi _icin _uygun
oldugunun SHGM tarafindan tespit edildigi ve bu nedenle de ilgili cografi pazarin daha
genis tanimlanmasi gerektigi savunmasi.

Delillerden detaylica gorulecegi Uzere, dosya konusu eylemler Kapadokya
bolgesindeki sicak hava balonu uguslarina yonelik olarak gercgeklestirilmistir.
Tesebbuslerin ilgili pazar ile ilgili olarak 6ne surdukleri hususlar kararin ilgili boluminde
degerlendirilmig olup, yapilan agiklamalar ¢ercevesinde taraflarin ilgili Grin pazari ve
ilgili cografi pazarin daha genis tanimlanmasi yonundeki gorislerine katilmak mimkin
olmamigtir. Diger yandan 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin amag¢ bakimindan ihlal
edildigi sonucuna ulasilan dosyada, alternatif ilgili pazar tanimlar ihlalin varhgi
bakimindan ulasilan sonucu degistirir nitelikte degildir. Ayrica dosya konusu pazarin
yapisinin ve ozelliklerinin tesebbuslerin 4054 sayili Kanun'un 4. maddesini ihlal
etmelerini gerektiren ya da bu durumu gerekgelendiren bir yonu bulunmamaktadir.

1.5.9. idari Para Cezasina iliskin Degerlendirme

4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin dglncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmig davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tesebbis ile
tesebbls birlikleri veya bu birliklerin Uyelerinin nihai karardan bir 6nceki mali
yilsonunda olusan veya bunun hesaplanmasi miimkiin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yilsonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin yiizde onuna kadar idari para cezasi verilir." hUkmUnU amirdir.

Sorusturma kapsaminda yapilan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda

1. Ayni grupta yer alan DORAK HOLDING, ATMOSFER BALON, SULTAN
BALON, RAINBOW BALON, KAPADOKYA BALON ve turizm acenteleri ITIR ve
KRIZANTEM

2. Ayni grupta yer alan ISTANBUL BALON ve UNIVERSAL BALON,
3. Ayni grupta yer alan ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON,
4. COMFORT BALON,

5. BROTHERS BALON,

6. BALON TURCA,

7. TURKIYE BALON,

8. SKYWAY BALON,

9. KAYA BALON,

10. ATLAS BALON,

11. VOYAGER BALON,

12. BUTTERFLY BALON,

13. AIR KAPADOKYA BALON,

14. ASSIANA BALON,

15. EZEL BALON,

16. URGUP BALON
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17. PIENTI

18. GNM

19. DELUKS

20. OPULENTIA
21. CODMC

22. LE CO DERI'nin

sicak hava balonu ugusu hizmetleri pazarinda ortak rezervasyon ve satis platformu
CO DMC oncesindeki donemde fiyat tespiti ve pazar paylasimina ve/veya CO DMC
doéneminde fiyat tespitine yonelik anlasma/uyumlu eyleme taraf olmalari sebebiyle
4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri sonucuna ulagiimigtir.

Ceza Yonetmeligi'nin temel para cezasini dlizenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina gore;
temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller icin %2'si ile %4'u, diger ihlaller igin
%0,5'i ile %3'U arasinda bir oran esas alinacaktir. Bu gergevede, ilk olarak tespit edilen
ihlalin hukuki niteliginin degerlendiriimesi gerekmektedir.

Ceza Yonetmeligi'nin 3. maddesinde; "Fiyat tespiti, mdsterilerin, saglayicilarin,
bélgelerin ya da ticaret kanallarinin paylasiimasi, arz miktarinin kisitlanmasi veya
kotalar konmasi, ihalelerde danigikli  hareket konularinda, rakipler arasinda
gerceklesen, rekabeti sinirlayici anlasma ve uyumlu eylemler”, “kartel” olarak
tanimlanmaktadir. lgili bolimde agiklandi§i Uzere, fiyat tespiti ve/veya pazar
paylasimina yonelik bir anlagsma/uyumlu eylemin s6z konusu olmasi nedeniyle ihlalin
gerek CO DMC oncesi donem, gerekse CO DMC dénemi bakimindan kartel niteliginde
oldugu; bu itibarla yukarida belirtilen tesebbulsler hakkinda Ceza Ydnetmeligi'nin 5.
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi uyarinca yillik gayri safi gelirlerinin %Z2'si ile %4'U
arasinda bir temel para cezasina esas oranin belirlenmesi gerektigi kanaatine
variimigtir.

Diger yandan Ceza Yonetmeligin 5. maddesinin ikinci fikrasi uyarinca temel para
cezasinin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin “piyasadaki glicd, ihlal neticesinde

gerceklesen veya gerceklesmesi muhtemel zararin agirhigr’ gibi hususlarin dikkate
alinmasi gerekmektedir.

ihlale sadece CO DMC dncesi dénemde taraf olan tesebbiisler ATLAS BALON,
VOYAGER BALON, BUTTERFLY BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ASSIANA
BALON, EZEL BALON ve URGUP BALON'dur. Bu tesebbiisler bakimindan Ceza
Yonetmeligi'nin 5. maddesinin ikinci fikrasi ¢cercevesinde CO DMC o6ncesi donemde
girisilen kooperatif ¢alismalarinin planlanan haliyle hayata ge¢memis olmasi;
dolayisiyla yarattigi etki ve rekabetgi zararin bu cergcevede ele alinmasi gerektigi
g6zonunde bulundurularak temel para cezasina esas oran %(.....) olarak belirlenmisgtir.

Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin Uguncu fikrasinda ise ihlalin suresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongoriimektedir. Belirtilen hikme goére temel
para cezasinin miktari; bir ila beg yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun suren ihlallerde ise bir kati oraninda artirilacaktir.

Yukarida yer verilen delillerin incelenmesinden CO DMC o6ncesinde ilk toplantinin
18.01.2017, ikinci toplantinin 30.01.2017, Gglncu toplantinin 16.02.2017, dérdlncu
toplantinin 24.02.2017, besinci toplantinin 06.03.2017 tarihinde yapildigi ve Delil-
26'da yer verilen tesebbuslerin blyudk kisminin imzasinin bulundugu mutabakat
metninin  10.03.2017 tarihinde imzalanarak 13.03.2017 tarihinde e-postayla
gonderildigi anlasiimaktadir. Akabinde kimi tesebbuslerin yeni bir birlik olugsturulmasi
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konusunda c¢abalarinin devam ettigi ve son toplu e-postanin 09.06.2017 tarihinde
gonderildigi gérulmektedir. Dolayisiyla, CO DMC oncesi donemde girisilen kooperatif
calismalarinin siresinin en kapsamli haliyle bile alti ay1 ge¢gmedigi anlasiimaktadir. Bu
bakimdan sadece CO DMC oncesi donemde ihlale taraf olan ve yukarida sayilan yedi
tesebbls bakimindan temel para cezasina esas oranda Ceza Yonetmeligi'nin 5.
maddesinin dgunclu fikrasi g¢ergevesinde sureden dolayr herhangi bir artirrma
gidilmemis bdylelikle temel para cezasi orani %(.....) olarak belirlenmigtir.

Ceza Yonetmeliginin 6. ve 7. maddeleri sirasiyla agirlagtirici ve hafifletici unsurlari
dizenlemektedir. Dosya kapsaminda sadece CO DMC o6ncesi donemde ihlale taraf
olan tesebbusler bakimindan Ceza Yonetmeligi’nin 6. maddesi ¢ergevesinde cezanin
artirlmasini gerektirecek herhangi bir unsur bulunmamaktadir. Bununla birlikte s6z
konusu yedi tesebbusiun temel para cezasi orani, CO DMC dénemi ve Oncesi birlikte
disundldigunde ihlale katihmlarinin  sinirli dizeyde kalmasi nedeniyle Ceza
Yonetmeligi'nin 7. maddesinin birinci fikrasi gergevesinde yarisi oraninda indirilmigtir.
Boylelikle sadece CO DMC o6ncesinde ihlale taraf olan ATLAS BALON, VOYAGER
BALON, BUTTERFLY BALON, AIR KAPADOKYA BALON, ASSIANA BALON, EZEL
BALON ve URGUP BALON’a uygulanacak nihai ceza orani %(.....) olarak
belirlenmistir.

Sadece CO DMC déneminde ihlale taraf olan tesebbiisler PIENTI, GNM, DELUKS,
OPULENTIA, CO DMC, LE CO DERi, COMFORT BALON ve BROTHERS
BALON’dur. Bu tesebbuslere uygulanacak idari para cezasinda temele esas oran
Ceza YoOnetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ve ikinci fikrasi
cercevesinde, sdz konusu kartelin pazardaki sicak hava balonu arzinin %5%’ini
kapsadigi dikkate alinarak %(.....) olarak belirlenmigtir.

22.12.2017 tarihli Delil-40''n CO DMC, LE CO DERI, GNM, DELUKS, PIENTI ve
OPULENTIA igin ihlalin baslangi¢ noktasi olarak kabul edilmesi gerektigi sonucuna
ulasildigindan, ilgili tesebbuslerin bir yildan uzun bes yildan az sure ile ihlale taraf
olduklari bu nedenle bu tesebbusler bakimindan temel para cezasina esas oran olarak
belirlenen %(.....)’nin Yonetmeligin 5. maddesinin tGgluncu fikrasinin (a) bendi uyarinca
yarisi oraninda artirilmasi gerektigi kanaatine variimistir.

Diger yandan sicak hava balonu isletmecilerininin her biri i¢cin pazarlik slrecinin ne
zaman basladigini tam olarak tespit etmek mimkidn olmasa da en dar tarih araligi
dikkate alinmasi halinde dahi Ceza Ydénetmeligi kapsamindaki sorumlulugun niteligi
degismeyeceginden ihlalin baslangi¢ tarihinin yukarida sayillan tesebbuslerden
BROTHERS BALON ve COMFORT BALON?' jicinse kiralama sozlesmelerinde
sozlegsmenin iki yil sureyle yururlige gireceginin belirtildigi sirasiyla 01.02.2018 ve
12.02.2018 olarak alinabilecegi, bu ¢ergevede ilgili tesebbuslerin bir yildan uzun bes
yildan az sure ile ihlale taraf olduklari degerlendirilmigtir.

Sonug olarak sadece CO DMC déneminde ihlale taraf olan PIENTI, GNM, DELUKS,
OPULENTIA, CO DMC, LE CO DERIi, COMFORT BALON ve BROTHERS BALON igin
temel para cezasi orani %(.....) olarak belirlenmistir. Bu tesebbusler bakimindan Ceza
Yonetmeligi'nin 6. maddesi c¢ercevesinde herhangi bir agirlagtirici  unsur

217 COMFORT BALON'un tiim hisseleri 16.08.2018 tarihinde BUTTERFLY BALON'un %33,3 hissedar!
olan Ali YAVUZ tarafindan devralinmistir. Yasanan hisse devri sonrasinda glincellenen sdzlesmenin
bitis tarihi olan 31.03.2019'dan sonra taraflar birlikte calismamistir. Bu bakimdan tesebbistiin
sorumlulugunun en azindan 12.02.2018-31.03.2019 tarihleri arasinda surdigd, bu slrenin Ceza
Yonetmeligi bakimindan alt sinir olan bir yildan uzun oldugu degerlendiriimektedir. Bu anlamda,
tesebbistin sorumlulugu diger tesebbiislerden farklilasmamaktadir.
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bulunmamakla birlikte, turizm acentesi olan PIENTI, GNM, DELUKS ve
OPULENTIA’ya uygulanacak para cezasi orani; ihlal konusu faaliyetlerinin esas
faaliyetlerinin icindeki yerinin tali olmasi, ihlalden asil faydayi elde eden kesimin balon
isletmecileri olmasi dikkate alinarak, temel para cezasinda Ceza Yonetmeligi'nin 7.
maddesinin birinci fikrasi gercevesinde yarisi oraninda indirime gidilerek, %(.....)
olarak belirlenmisgtir.

Diger yandan CO DMC’nin 2020 yilinda faaliyetlerinin olmamasi bu nedenle 2020
yilinda herhangi bir ciro elde etmemis olmasi nedeniyle bu sirkete idari para cezasi
verilmesine yer olmadigi sonucuna ulagilmistir.

Hem CO DMC o6ncesi donemde hem de CO DMC doneminde ihlale taraf olan
tesebbisler DORAK GRUBU, iISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON, ANATOLIAN
BALON, DISCOVERY BALON, BALON TURCA, TURKIYE BALON, SKYWAY
BALON, KAYA BALON’dur. Bu tesebbusler bakimindan, her iki donemde de ayni
amagcla haraket ettikleri, CO DMC o0ncesindeki girisimlerinin basarisiz olmasinin
ardindan benzer girisimlerinin CO DMC déneminde de tezahhdir ettigi, her iki ddnemde
de benzer bir ¢gaba iginde bulunduklari, tesebbuslerin her iki ddbnemde de ayni Gran ve
cografi pazara yonelik olarak, ayni rekabet¢i parametlere iliskin benzer davraniglarla
rekabeti kisitladiklari, bu bakimdan CO DMC 6ncesi donemdeki davraniglariyla CO
DMC doénemindeki davraniglarinin tamamen bagimsiz distnulemeyecegi, kismen
batinlik arz ettigi degerlendirilmig, bu tesebbusler bakimindan iki ayri ihlal tespitine
gidilmesine, dolayisiyla iki ayri ceza uygulanmasina gerek olmadigi kanaatine
variimigtir.

Bu tesebbuslerden DORAK Grubu disinda kalanlara uygulanacak idari para cezasinda
temele esas oran Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ve
ikinci fikrasi gergevesinde %(.....) olarak belirlenmistir.

Diger yandan DORAK Grubu igin belirlenecek para cezasinin takdirinde, gerek CO
DMC 6ncesine ait Delil-4,6,8,9,11,14,15,16,20,21,23,26 ve 28'den; gerekse Co DMC
doénemine ait Delil-39, 42, 43,57, 58, 68, 80, 111 ve 116’dan goruldugu Uzere Grubun
ihlalin ortaya c¢ikmasindaki lider rolinin Ceza Ydnetmeligi'nin 5. maddesinin ikinci
fikrasi cergcevesinde dikkate alinmasi gerektigi kanaatine varilmis bu gercevede
DORAK Grubu igin temel para cezasina esas oran %(.....) olarak takdir edilmistir.

Hem CO DMC o6ncesinde hem de CO DMC doneminde ihlale taraf olan tesebbusler
bakimindan temel para cezasina esas oran, gerek tesebbuUslerin her iki ddonemdeki
eylemlerinin kismen butunlik arz ettigi sonucuna varilmig olmasi, gerekse ihlalin
sadece CO DMC dénemi bakimindan dahi 1 ila 5 yil arasinda?'® stirmls olmasi dikkate
alinarak, Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin tguncu fikrasinin (a) bendi gergevesinde
yarisi oraninda artiriimigtir. Boylelikle temel para cezasi orani DORAK Grubu igin
%(.....) olarak belirlenirken, ISTANBUL BALON, UNIVERSAL BALON, ANATOLIAN
BALON, DISCOVERY BALON, BALON TURCA, TURKIYE BALON, SKYWAY BALON
ve KAYA BALON igin %(.....) olarak belirlenmistir. Gerek DORAK Grubu’'na gerekse
sayllan diger tesebbuslere uygulanacak cezada Ceza Yonetmeligi'nin 6. veya 7.
maddeleri cercevesinde herhangi bir artirirma ya da indirime gidilmemistir.

218 SKYWAY BALON icin kiralama sézlesme taslagini aldigi 22.12.2017 tarihi; BALON TURCA, KAYA
BALON ve ayni grupta yer alan ANATOLIAN BALON ve DISCOVERY BALON igin kiralama
sozlesmelerinde sézlesmenin iki yil stireyle yirirlige gireceginin belirtildigi 01.02.2018 tarihi, TURKIYE
BALON ve iISTANBUL BALON ile UNIVERSAL BALON igin kiralama sézlesmelerinde sézlesmenin iki
yil sUreyle yurarlige gireceginin belirtildigi 12.02.2018 tarihi CO DMC platformuna dahil olunan tarihler
olarak kabul edilebilecektir.
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K. SONUG

(632) 15.11.2018 tarih, 18-43/687-M sayili; 28.03.2019 tarih, 19-13/175-M(1) sayili ve
18.04.2019 tarih, 19-16/223-M sayili Kurul kararlari uyarinca yuratilen sorusturma ile
ilgili olarak duzenlenen Rapor’a ve Ek Gorug’e, toplanan delillere, yazili savunmalara,

sozIU
gore,

A-
1.

~N OO o b

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

savunma toplantisinda yapilan agiklamalara ve incelenen dosya kapsamina

Ayni ekonomik butunluk icinde yer alan Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlari
Holding A.S., Kapadokya Balonculuk Tur. Tic. A.S., Atmosfer Balonculuk Ticaret
Turizm A.$., Gokyuzu Balonculuk Hizmet Tasima Turizm Tic. A.$., Sultan
Balonculuk Havacilik Tur. Rek. A.S., Akben Turizm Seyahat ve Ticaret A.S.,
Studyo Tur. Tas. ve Tic. A.S.,

. Ayni ekonomik butunlik icinde yer alan Bagkent Havacilik Balonculuk Egitim Tur.

Rek. ing. Tsm. San. ve Ltd. Sti. ve Ses Balonculuk Havacilik ve Egitim Turizm
Tic. A.S.,

. Ayni ekonomik butunluk i¢inde yer alan Uluer Havacilik Turizm ve Ticaret Ltd.

Sti. ve Discovery Havacilik Turizm ve Tic. Ltd. $ti.,

. AIR KAPADOKYA Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik AS.,

. Arikan Havacilik Ltd. $ti.,

. EZ-AIR Havacilik Reklamcilik Turizm ithalat ihracat ve Tic. Ltd. Sti.,

. Cihangiroglu Havacilik Balonculuk Reklamcilik Turizm Tagimacilik ve Ticaret Ltd.

Sti.,

CO DMC Turizm ve Ticaret Ltd. Sti.,

DELUKS Turizm Sanayi ve Tic. A.S.,

DLX Seyahat Acentaligi ve Tic. A.S.,

Gokturk Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. Sti.,

GNM Turizm Ticaret Ltd. S$ti.,

Han Havacilik Balonculuk Turizm Nakliye ve Tic. Ltd. $ti.,
Kapadokya Kaya Balonculuk Hav. Tur. Rek. Ltd. $ti.,

LE CO Deri Turizm Ticaret ve Sanayi A.S.,

Maccan Balonculuk Havacilik Tur. Tic. Ltd. S$ti.,

Mavi Ay Havacilik Balonculuk Turizm ith. ihr. San. Tic. Ltd. Sti. ve
Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Rek. Tas. ve Tic. Ltd. $ti.,
Samanyolu Havacilik Balonculuk Egt. Turz. ins. San. ve Tic. Ltd. Sti.,
Sultan Kelebek Tur. San. ve Tic. Ltd. $ti.,

Seref Turizm ve Ticaret Ltd. $ti.,

Urglip Balonculuk Havacilik Turizm Reklam Ltd. Sti.’nin

sicak hava balonu ugusu hizmetleri pazarinda ortak rezervasyon ve satig platformu
CO DMC odncesindeki donemde fiyat tespiti ve pazar paylasimina ve/veya CO DMC
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doneminde fiyat tespitine yonelik anlasma/uyumlu eyleme taraf olmalari sebebiyle
4054 sayilh Kanun’un 4. maddesini ihlal ettiklerine OYBIRLIGI ile,

B- Bu nedenlerle; 4054 sayili Kanun’'un 16. maddesinin Uglncui fikrasi ve “Rekabeti
Sinirlayici  Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Kotuye
Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina liskin Yénetmelik’in 5. maddesinin
birinci fikrasinin (a) bendi ve ikinci fikrasi

1- ile 5. maddesinin tgluncu fikrasinin (a) bendi uyarinca 2020 mali yili sonunda
olusan ve Kurul tarafindan belirlenen yillik gayri safi gelirlerinin takdiren

a) %(.....) oraninda olmak uzere:

1. Ayni ekonomik butunluk iginde yer alan
— Dorak Turizm ve Gayrimenkul Yatirimlari Holding A.S.’ye 230.751,55 TL,
— Kapadokya Balonculuk Tur. Tic. A.S.’ye 60.868,70 TL,
— Atmosfer Balonculuk Ticaret Turizm A.S.'ye 93.231,91 TL,
— GOkyluzu Balonculuk Hizmet Tagsima Turizm Tic. A.S.'ye 41.482,69 TL
— Sultan Balonculuk Havacilik Tur. Rek. A.S.'ye 23.512,17 TL
— Akben Turizm Seyahat ve Ticaret A.S.’ye 394.569,40 TL
— Studyo Tur. Tas. ve Tic. A.S.'ye 425.735,86 TL,

b) %(.....) oraninda olmak Uzere:

2. Ayni ekonomik butunluk iginde yer alan

— Baskent Havacilik Balonculuk Egitim Tur. Rek. ing. Tsm. San. ve Ltd.
Sti.’ye 28.014,93 TL,

— Ses Balonculuk Havacilik ve Egitim Turizm Tic. A.S.'ye 88.794,52 TL,
. Ayni ekonomik butunlik i¢inde yer alan

— Uluer Havacilk Turizm ve Ticaret Ltd. Sti.'ye 14.762,95 TL,

— Discovery Havacilik Turizm ve Tic. Ltd. $ti.'ye 12.695,50 TL,

. Cihangiroglu Havacilik Balonculuk Reklamcilik Turizm Tagimacilik ve Ticaret
Ltd. Sti.’'ye 33.032,21 TL,

5. Gokturk Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcilik Ltd. Sti.’ye 79.244,44 TL,
6. Han Havacilik Balonculuk Turizm Nakliye ve Tic. Ltd. Sti.’ye 120.574,61 TL,
7. Kapadokya Kaya Balonculuk Hav. Tur. Rek. Ltd. Sti.’'ye 120.156,22 TL,
8
9

w

SN

. Maccan Balonculuk Havacilik Tur. Tic. Ltd. Sti.'ye 62.798,47 TL,

. Samanyolu Havacilik Balonculuk Egt. Turz. ing. San. ve Tic. Ltd. Sti.'ye,
20.061,57 TL,

10. LE CO Deri Turizm Ticaret ve Sanayi A. S.’ye 575.767,37 TL

2- ile 5. maddesinin Gguncu fikrasinin (a) bendi ve 7. maddesi hukimleri uyarinca
2020 mali yih sonunda olusan ve Kurul tarafindan belirlenen yillik gayri safi
gelirlerinin takdiren %(.....) oraninda olmak Uzere:

11. DELUKS Turizm Sanayi ve Tic. A.$.'ye 148.195,15 TL,
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12. DLX Seyahat Acentaligi ve Tic. A.S.'ye 16.398,03 TL,
13. GNM Turizm Ticaret Ltd. Sti.'ye 93.410,027 TL,
14. Seref Turizm ve Ticaret Ltd. $ti.'ye 357.506,10 TL

3- ile 7. maddesi hukumleri uyarinca 2020 mali yili sonunda olusan ve Kurul
tarafindan belirlenen yilhk gayri safi gelirlerinin takdiren %(.....) oraninda

15. AIR  KAPADOKYA Balonculuk Havacilik Turizm Reklamcillk A.S.ye
12.040,89 TL,

16. Arikan Havacilik Ltd. $ti.'ye 6.554,56 TL,
17. EZ-AIR Havacilik Reklamcilik Turizm ithalat ihracat ve Tic. Ltd. Sti.'ye

1.614,60 TL,

18. Mavi Ay Havacilik Balonculuk Turizm ith. ihr. San. Tic. Ltd. Sti.’ye 12.854,03
TL,

19. Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Rek. Tas. ve Tic. Ltd. S$ti'ye
40.928,23 TL,

20. Sultan Kelebek Tur. San. ve Tic. Ltd. Sti.’ye 27.074,61 TL,
21. Urguip Balonculuk Havacilik Turizm Reklam Ltd. Sti.’'ye 20.902,39 TL
idari para cezasi veriimesine OYBIRLIGI ile,

4- CO DMC Turizm ve Ticaret Ltd. $ti.’nin 2020 yili cirosu bulunmadigindan idari
para cezasi verilmesine yer olmadigina OYBIRLIGI ile,

C-

1. Ayni ekonomik biitiinliik icinde yer alan Eretna Turizm isl. ve Tic. Ltd. Sti. ve
Planet Turizm Tas. Otel. Yer. Hiz. ve Dis. Tic. Ltd. $ti.,

2. Ayni ekonomik butlnlik icinde yer alan Goreme Balonculuk Genel Havacilik
Reklamcilik Turizm Sanayi ve Ticaret A.$. ve Ozarslan Balonculuk Havacilik
Reklamcilik Turizm Ticaret A.S.,

. Blue Bosphorus Turizm ve Tanitim Ltd. $ti.,

. Tempel Turizm Yatirm A.S.,

. Namsan Turizm i§letmeciligi ve Ticaret Ltd. Sti.,

. Seref Tur Organizasyon insaat Petrol Saglik Film i¢ ve Dis Ticaret Ltd. Sti.
. Royal Balon ve Havacilik isletmeleri Turizm Tic. A.S.,

o N o O b~ W

. THK Gokcen Havacilik iktisadi isletmesi’'nin

4054 sayilli Kanun'un 4. maddesini ihlal ettigine dair yeterli bilgi ve belgenin
bulunmadigina, dolayisiyla adi gegen tesebbuslere ayni Kanun'un 16. maddesi
uyarinca idari para cezasi uygulanmasina gerek olmadigina OYBIRLIGI ile,

D- Sorusturma taraflarindan LIONCOX'un tesebbiis niteligini haiz olmadigina ve
4054 sayili Kanun kapsaminda ihlalden sorumlu tutulmasina gerek olmadigina
OYBIRLIGi ile,

E- LE CO Deri Turizm Ticaret ve Sanayi A.S. ile 11 sicak hava balonu igletmecisi
arasinda dogrudan akdedilen ve halen yurlrlikte bulunan kiralama sézlesmelerinin;
Seref Turizm ve Ticaret Ltd. Sti. ile Ses Balonculuk Havacilik ve Egitim Turizm Tic.
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A.S. ve Baskent Havacilik Balonculuk Egt. Tur. Rek. ing. Tas. San. ve Tic. Ltd. Sti.
arasinda akdedilen, platform ile calismasina imkan veren ve halen yururlikte bulunan
s6zlesmelerin ihlalin sonlandirilmasi ve rekabet¢i ortamin yeniden tesisi igin fesh
edilmesi ve ayrica CO DMC veya bagka bir isim altinda yurutulen ortak rezervasyon
ve satis platformunun faaliyetlerine derhal son vermesi gerektigine OYBIRLIGI ile

gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 glin iginde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak Uzere, karar verilmistir.
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