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A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI _
Uyeler : M. Sira¢ ASLAN, Sdreyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN,

Dr. Mustafa ATES, ismail Hakki KARAKELLE
B. RAPORTOR : Hiseyin ORMAN

C. SIKAYET EDEN : - MOBISAD Mobil iletisim Sistemleri ve Araclari
isadamlari Dernegi
Temsilcisi: Av. Derya ZENGIN
Abide-i Hirriyet Cad., No: 182, K: 8, Sisli / istanbul

D. HAKKINDA iLK

INCELEME YAPILAN: - Evdi Ev Uriinleri Magazacilik Tic. A.S.
Camlik Mah., Teraziciler Cad., Dadas |s Merkezi
No: 1/B, Cekmekdy, Umraniye / Istanbul

E. DOSYA KONUSU: “www.evdi.com.tr” adli internet sitesinin yikici fiyat
uyguladigi iddiasu.

F. IDDIALARIN OZETi: Mobil lletisim Sistemleri ve Araglari isadamlari Dernegi
(MOBISAD) temsilcisi tarafindan gonderilen sikayet yazisinda ozetle;

- Turk Ticaret Kanunu hukumlerine gore ticari sirketlerin kurulus amacinin kar
elde etme gayesi oldugu,

- Evdi Ev Urinleri Magazacilik Tic. A.S.ye (Evdi) ait “www.evdi.com.tr” adli
internet sitesinin reklaminda “Nokia 5310” model cep telefonunun satis
bedelinin “399 YTL” olarak ifade edildigi, anilan bedelin piyasada halka arz
edilen rayi¢ bedelin altinda oldugu,

- Sikayete konu internet sitesinin anilan UrinU zararina satarak Tuark Ticaret
Kanunu’nun 57. maddesin 10. bendini ve 4054 sayili Kanun’'un 6. maddesini
ihlal ettigi

ifade edilerek konunun 4054 sayili Kanun gergevesinde incelenmesi talep edilmektedir.

G. DOSYA EVRELERI : Kurum kayitlarina 17.3.2008 tarih, 1665 sayi ile yapilan
basvuru Uzerine sikayet konusu internet sitesinin sahibi Evdi’den bilgi talep edilmis,
anilan bilgi ve belgeler 26.5.2008 tarih, 3236 sayi ile Kurumumuz kayitlarina intikal
etmigtir. Bunun Uzerine 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ilgili
hikUmleri gercevesinde yapilan inceleme sonucunda hazirlanan, 29.5.2008 tarih,
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2008-2-101/il-08-HO sayil ik inceleme Raporu 30.5.2008 tarih ve REK.0.06.00.00-
110/167 sayili Baskanlik onergesi ile 08-37 sayili Kurul toplantisinda goérusulerek
karara baglanmistir.

H. RAPORTORUN GORUSU: ilgili raporda; yapilan sikayete ydnelik olarak 4054 sayili
Kanun kapsaminda herhangi bir iglem yapilmasina gerek olmadidi ifade edilmistir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

1.1. inceleme Siirecinde Elde Edilen Bilgiler

Sikayet konusu hususlarin incelenmesi amaciyla bilgi talep edilen Evdi'nin yazisinda;
- Firmalarinin perakende magazacilik sektdrtiinde faaliyet gosterdigi,

- Magazalarinda Nokia 5310, Samsung U 700, Nokia 6300 markasiyla u¢ cesit
cep telefonu sattiklari,

- Nokia 5310 marka cep telefonlarini Keles Elektronik San. ve Dis Tic. Ltd.
Sti.’den 5 Mart 2008 tarihinde (....... ) YTL'ye; OMPA Telekomunikasyon ve
Elektronik Tic. Ltd. Sti.’den 5 ve 10 Mart 2008 tarihlerinde (....... ) YTL’ye satin
aldiklari,

- Anilan Grand ise 6-11 Mart 2008 tarihleri arasinda 389 YTL'ye satisa sunduklari
ve urunden (....) adet sattiklari; 12 Mart-21 Mayis 2008 tarihlerinde ise Grandn
satis fiyatinin 399 YTL olup s6z konusu Urianden (....) adet sattiklari,

- 6-11 Mart 2008 tarihlerinde (....) adet Grin0 eksi marj ile satilmis gibi gozikse
de urlnun fatura fiyatinin KDV dahil (....) olmasi nedeniyle zararina satis
yapilmadigi, s6z konusu yanlis anlasiimanin Avro kuru farkindan kaynaklandigi,

- Nokia 5310 model cep telefonu icin 13-19 Mart 2008 tarihleri arasinda
kampanya duzenledikleri ve anilan sure iginde s6z konusu Urand 399 YTL'ye
satisa sunduklari, anilan Urlinden internet magazasi Uzerinden (....) adet
sattiklari,

- 2008 yil basindan beri satisa sunulan cep telefonlari iginde Nokia cep telefonun
pazar payinin %(....); Nokia 5310 marka cep telefonun pazar payinin ise %(....)
oldugu

ifade edilmektedir.
1.2. ilgili Uriin Pazarlari

Sikayete konu driin Nokia marka cep telefonu, sikayet edilen ise “www.evdi.com.tr”
adli internet sitesinin yikici fiyat uygulamasidir.

Cep telefonu, icine takilan hizmet saglayici kartlar (SIM CARD) sayesinde kablosuz
iletisim saglayan, tasinabilir, elektronik aygitlardir. Ginimuzde birgok yerli ve yabanci
firma cep telefonu uretimi yapmaktadir. Bu firmalarin basinda ise Nokia, Siemens, LG,
Samsung, Sony vb. markalar gelmektedir. Turkiye’de cep telefonu satisi, Uretici
firmalarin Turkiye distributorleri ve bu markalari paralel ithalat yoluyla yurticine getiren
tesebbusler vasitasiyla gerceklestiriimektedir. Sikayet konusu Uran ise “Nokia”
tarafindan Uretiimektedir. Bu aciklamalar gercevesinde dosya baglaminda ilgili Grin
pazarlarindan biri “cep telefonu pazarr’ olarak tanimlanmigtir.

Sikayet edilen “www.evdi.com.tr” adli internet sitesi internet Gzerinden perakende satis
yapilan bir elektronik ticaret (e-ticaret) sitesidir. Diinya Ticaret Orgiiti'ne (WTO) gore
e-ticaret; mal ve hizmetlerin Uretim, reklam, satis ve dagitimlarinin telekominikasyon
adlar Uzerinden yapiimasidir. OECD’ye gore e-ticaret; “ilgili altyapi dahil olmak Uizere,
internet gibi 6zel miilkiyet alaninda olmayan aglar lzerinden yapilan iglerdir’. IBM'ye
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gore ise “internet lzerinden ticari islem yapmaktir. Bu islemin kendisi ile birlikte satis
Oéncesi musteri gekme iletigimi, satig sonrasi destek ve servisi de igerir’. E-ticaret, son
yillardaki web ve wap teknolojilerindeki gelismelerle ortaya ¢ikmis yeni bir tlr aligveris
ortamidir ve icerigindeki sanal magaza uygulamalar ile internet Gzerinden tuketiciler
elektronik ortamda; bilgisayardan otomobile, kitaptan pizzaya birgok Grind magdazalara
gitmeksizin ginudn her vakti dogrudan alabilmektedir.

“I[slemi gerceklestiren birimlerin tiriine gére e-ticaret genel anlamda ikiye
ayrilmaktadir.

1. Isletmeler arasi e-ticaret (B2B: Business to business): internet vasitasiyla
sirketlerin saglayicilari ve dagitimcilari ile aralarindaki alim-satim emri,
faturalama, 6deme gibi islemlerdir.

2. Isletmelerle tiiketiciler arasindaki e-ticaret (B2C: Business to consumers):
Gunumdzde internet (zerinden faaliyet gésteren aligveris merkezleri vasitasiyla
tim tlketici mallarina online ulasilarak goésterilen faaliyettir.”

Sikayete konu internet sitesinin bunyesinde ylUzlerce Urin olmasi ve anilan drdnlerin
nihai kullanicilara hitap ettigi dikkate alindidinda ilgili Grin pazarinin “igletmelerle
tuketiciler arasindaki e-ticaret hizmetleri pazari” olarak tanimlanmasi mumkuinddr.
Ancak, internet ortaminin degisken olmasi ve her turlt e-ticaretin tek bir site Gzerinden
yapilabilmesi sebebiyle ilgili Urin pazari “e-ticaret hizmetleri pazar” olarak genis
tanimlanmigtir.

1.3. Degerlendirme

S6z konusu sikayet temel olarak, “haksiz rekabef’ ve “zararina satis yapma’ alt
basliklari cercevesinde degerlendirilmigtir.

1.3.1. Haksiz Rekabet Degerlendirmesi

Sikayet dilekgesinde; “Tirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére ticari sirketlerin kurulug
amacinin kér elde etme gayesi oldugu” ve sikayete konu “internet sitesinin anilan
triini zararina satarak Tirk Ticaret Kanunu’nun 57. maddesin 10. bendini ve 4054
sayili Kanun’un 6. maddesini ihlal ettigi’ ifade edilmektedir.

Sikayette bahsi gegen Turk Ticaret Kanunu’nun 57. maddesinde haksiz rekabete
ornek tegkil eden uygulamalar ifade edilmektedir. Anilan uygulamalara bir 6érnek de
anilan maddenin 10. bendinde “Rakipler hakkinda da cari olan kanun, nizamname,
mukavele yahut mesleki veya mahalli adetlerle tayin edilmis bulunan is hayati
sartlarina riayet etmemek” olarak ifade edilmigtir.

Tark Ticaret Kanunu kapsamindaki uygulamalar adli yargi binyesindeki ticaret
mahkemelerinin, ticaret mahkemelerinin olmadidi yerlerde ise asliye hukuk
mahkemelerinin gorev alanina girmektedir.

Rekabet Kurulu’nun yetki ve inceleme alani ise 4054 sayili Rekabetin Korunmasi
Hakkinda Kanun’dur. S6z konusu Kanun’un “Kapsam” baslikli 2. maddesinde; “... her
turlti tesebblislin aralarinda yaptigi rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlasma,
uygulama ve kararlar ile piyasaya hakim olan tesebblislerin bu hakimiyetlerini kbtiye
kullanmalari ve rekabeti 6nemli blglide azaltacak birlesme ve devralma niteligindeki
her tirlii hukuki iglem ve davraniglar, rekabetin korunmasina yénelik tedbir, tespit,
diizenleme ve denetlemeye iligkin islemler bu Kanun kapsamina girer.” denilmektedir.

Ozetle, bu olayda haksiz rekabete iligkin olarak 6éne siriilen ve bu bélimde yer verilen
iddialarin, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda olmadigi
kanaatine variimistir.
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1.3.2. Zararina Satis Yapma

Sikayet baglaminda “www.evdi.com.tr” adli internet sitesinde “Nokia 5310” adli mobil
telefonun rayi¢ bedelin altinda zararina satildigi ifade edilmektedir.

Oncelikle vurgulamak gerekir ki, rekabetin tesisi ve serbest rekabet ortaminin
saglanmasinin en 6nemli unsurlarindan biri piyasada faaliyet gOsteren ekonomik
aktorlerin kendi o6zgur iradeleriyle ekonomik kararlar alabilmesidir. S6z konusu
kararlardan en basta geleni de firmalarin sunduklari tGrtnlerin satis fiyatlarini istedikleri
gibi belirleyebilmesidir. Bahse konu 0Ozgurligun bir istisnasi, hakim durumdaki
firmalarin rakiplerini piyasa digina ¢gikarma veya piyasadaki faaliyetlerini zorlastirma
amach yikici fiyat uygulamalaridir. S6z konusu sikayet, anilan internet sitesinin ilgili
urdn pazarinda / pazarlarinda hakim durumda olmasi durumunda 4054 sayili Kanun
kapsaminda bir dnem kazanacaktir.

Bu nedenle oncelikle Nokia’nin ve “www.evdi.com.tr” adli internet sitesinin ilgili Grun
pazarlarindaki konumunu incelemek gerekmektedir.

Cep telefonu pazarinda faaliyet gosteren cep telefonu Ureticilerinin ciro bazli pazar
paylari asagida verilmektedir.

Tablo : Cep telefonu pazar paylari; Ocak-Mayis 2006 arasi toplam1

Markalar Satis gelirleri pazar payi (%)

Nokia

Samsung

Sony/Ericsson

Motorola

Siemens

LG

L~ | |~ |~~~

Digerleri

Toplam 10

Cep telefonlari pazarinda Nokia’nin pazar lideri oldugu bir gercekse de sikayete konu
uygulamaya iliskin Nokia’nin bir girisimi s6z konusu degildir.

E-ticaret hizmetleri pazarinda ise sikayete konu internet sitesinin “e-ticaret hizmetleri”
pazarinda ne kadar bir pazar payina sahip oldugu bilgisine ulagilamamigsa da Evdi’'nin
6 Mart 2008 tarihinden itibaren sikayete konu “Nokia 5310” marka cep telefonu
satisinin toplamda (....) adetle sinirli kaldigi anlagiimaktadir. S6z konusu pazarda cep
telefonu pazarlayan birgok internet sitesinin de varligi g6z O6nune alindiginda
‘www.evdi.com.tr” adli internet sitesinin ilgili Grin pazarinda hakim durumda olmadigi
anlasiimaktadir. Hakim durumda olmayan bir tesebbusun ise yikici fiyat vb.
uygulamalarla hakim durumunu kéttye kullanmasindan bahsedilemeyecektir.

Ayrica, biran icin s6z konusu firmanin hakim durumda oldugu disunulse bile, Evdi
tarafindan 399 YTL'’ye satisa sunulan Nokia 5310 marka cep telefonunun KDV dahil en
dasuk (......... ) YTL’ye; en yuksek (......... ) YTL'ye satin alindidi dikkate alindidinda,
anilan olayda Evdi'nin sikayete konu urinU zararina satmadigi anlasiimaktadir.
Bununla birlikte, satilan Grin miktarinin toplamda (......) adetle sinirli kaldigi dikkate
alindiginda sikayete konu uygulamanin rakipleri piyasa disina c¢ikarma veya
piyasadaki faaliyetlerini zorlastirma amag ve etkisini tagsimadigi sonucuna variimistir.

1 22.2.2007 tarih ve 07-16/149-49 sayili Rekabet Kurulu Karari
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Bu cercevede sikayet konusu uygulamaya iliskin dnarastirma yapilmasina ya da
sorusturma agilmasina gerek bulunmadigi kanaatine ulagiimistir.

J. SONUC

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore; dosya konusu iddialara
yonelik olarak 4054 sayili Kanun cergevesinde herhangi bir islem yapilmasina gerek
olmadigina OYBIRLIGI ile karar verilmigtir.



