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C. BASVURUDA
BULUNAN
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D. HAKKINDA iNCELEME

YAPILANLAR

: - Tirkiye Kargo, Kurye ve Lojistik isletmecileri Dernedi

Fulya Mah. Garaj Sok. Cennet Han No:7/6 Mecidiyekoy-Sisli/
Istanbul

Yurtici Kargo Servisi A.S.
Eski Buyukdere Cad. Ayazaga yolu Kargo Plaza No.17-19 Maslak
Sariyer/Istanbul

MNG Kargo Yurtici ve Yurtdisi Tasimacilik A.S.
Eski Buyukdere Cad. Tahiraga Cesme Sok. Ayazaga Ticaret
Merkezi Kat.5 Maslak/Istanbul

Aras Kargo Yurtici Yurtdisi Tasimacilik A.S.
Ruzgarlibahge Mah. Yavuz Sultan Selim Cad. No:2 Aras Plaza
Kavacik/Istanbul

TNT International Express Tasimacilik Ticaret Ltd. _Sti.
Saray Mah. Site Yolu Sok. No.21 34768 Umraniye/istanbul

Aktif ileti ve Kurye Hizmetleri A.S. _
Hurriyet Mah. Reyhan Sok. No:26/A Kartal/lIstanbul

DHL Worldwide Express Tasimacilik ve Ticaret A.S.
Cubuklu Mah. Orhan Veli Kank Cad. No:9/3 Kavacik
Beykoz/Istanbul

Aramex International Hava Kargo ve Kurye AS _
Selimiye Mah. Selvi Koku Sok. No:4 Daire:14 Uskudar/Istanbul

Inter Global Denizcilik ve Tasimacilik Ticaret Ltd_. Sti.
Baglar Mah. Osmanpasa Cad. No:17-A Gunesli/Istanbul

Alternatif Dagitim Tasimacilik Kurye Hizmetleri Tanitim ve
Pazarlama Tic. Ltd. Sti. _
Sehit Er Cihan Namli Cad. Ak Sok. No:12 Mecidiyekdy/Istanbul

Unsped Paket Servisi San. ve Tic. A.S.
Seyitnizam Mah. Mevlana Cad. UPS Plaza
No:87 Zeytinburnu/Istanbul

Borusan Lojistik Dagitim Depolama Tasimacilik ve Ticaret A.S.




)

©)

(®)

17-42/665-294

Giirsel Mah. imrahor Cad. No:29/A Kat:6 Kagithane/istanbul

- Bilin Global Tasimacilik Ticaret Ltd. Sti. _
Darulaceze Cad. Famas Is Merkezi No:47/4 Sisli/Istanbul

- Kuryetel Kuryecilik ve Hizmetl(_ari Ltd. Sti.
Haberler Sok. No:2 Esentepe/Istanbul

- Kuryenet Motorlu Kuryecilik ve Dagitim Hizmetleri A.S. Tuzla
Subesi
Tuzla Logipark Tesisleri Orhanli Orta Mah. Atayolu Cad. Kamer
Sok. No:12 E Blok K:2 Tuzla/istanbul

E. DOSYA KONUSU: Kargo tasimaciligi alaninda faaliyet gosteren Turkiye Kargo,
Kurye ve Lojistik Isletmecileri Dernegi uyesi tesebbiislerin anlagarak 4054 sayili
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettikleri iddiasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Basvuruda ozetle; kargo sektdrii oyuncularinin Tiirkiye Kargo,
Kurye ve Lojistik isletmecileri Dernegi (KARID) biinyesinde siirekli bir araya geldikleri,
sektordeki tepe yoneticilerin ve sirket sahiplerinin kendi aralarindaki gortsmelerin
sektordeki tum hareketlerin belirleyicisi oldugu duyumlarinin alindigi ve kargo gonderme
ucretlerinin 2015 yilinda %18, 2016’da %15 ve 2017°’de %16 artis goOsterdigi iddia
edilmektedir. Bu baglamda, pazardaki fiyat hareketlerinin 2015 yilindan itibaren Kurulun
kartelin varligini tespit ettigi’ 2006-2008 yillari arasindaki donemle benzerlik gosterdigi
ileri surulmektedir. Bagvuru sahibi, ihlale konu olan donemle 2015 sonrasi donemde
gergeklesen fiyat artiglarinin benzerligini Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verileri 1s1§inda
fiyat artisinin TUFE'nin Uzerinde olmasiyla desteklemekte, bu baglamda maliyet
artiglarinin fiyat artislariyla agiklanamayacagini ve kargo tagsimaciligi pazarinda faaliyet
gOsteren tesebbuslerin ortak fiyat tespit ettigini iddia etmektedir.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu kayitlarina 27.09.2017 tarihinde intikal eden
basvuru tizerine hazirlanan 12.10.2017 tarihli ve 2017-4-59/ii sayil ilk inceleme Raporu,
26.10.2017 tarihli Kurul toplantisinda goérusulerek, 17-35/567-M sayi ile dnarastirma
yapilmasina karar verilmistir. ilgili karar uyarinca diizenlenen 13.12.2017 tarih ve 2017-
4-59/0A sayili Onarastirma Raporu gérisllerek karara baglanmistir.

H. RAPORTOR GORUSU: ilgili raporda; dosya konusu iddialara iliskin olarak hakkinda
inceleme yapilan tesebbuslere 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un
(4054 sayili Kanun) 41. maddesi uyarinca sorusturma acilmasina gerek olmadigi ifade
edilmigtir.

I. INCELEME VE DEGERLENDIRME

Onaragtirma kapsaminda KARID, Yurtigi Kargo Servisi A.S. (YURTICI KARGO), Arikanli
Holding A.S. (ARIKANLI HOLDING), MNG Kargo Yurtici ve Yurtdisi Tasimacilik A.S.
(MNG KARGO), Aras Kargo Yurtici Yurtdisi Tasimacilik A.S. (ARAS KARGO), Alternatif
Dagitim Tasimacilik Kurye Hizmetleri Tanitim ve Pazarlama Tic. Ltd. S$ti. (TRAFFIC
KURYE), Unsped Paket Servisi San. ve Tic. A.S. (UPS), TNT International Express
Tasimacilik Ticaret Ltd. $ti. (TNT) ve Kuryetel Kuryecilik ve Hizmetleri A.$.’de
(KURYETEL) yerinde incelemelerde bulunulmustur. Bunun yani sira, 6narastirma tarafi
tesebbuslere 27.11.2017 tarih ve 14778 sayi ile gonderilen yaziyla bilgi ve belge talep
edilmistir. S6z konusu bilgi ve belgeler; YURTICI KARGO’dan 06.12.2017 tarih ve 8925
sayl, DHL Worldwide Express Tasimacilik ve Ticaret A.$.’den (DHL) 13.12.2017 tarih ve
9130 sayi, Kuryenet Motorlu Kuryecilik ve Dagitim Hizmetleri A.S."den (KURYENET)
08.12.2017 tarih ve 9006 sayi, KURYETEL’den 13.12.2017 tarih ve 9133 sayi, Aktif ileti

103.09.2010 tarih ve 10-58/1193-449 sayili Rekabet Kurulu karari.
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ve Kurye Hizmetleri A.S.’"den (AKTIF ILETI) 08.12.2017 tarih ve 9014 sayi, Inter Global
Denizcilik ve Tagsimacilik Ticaret Ltd. Sti.’"den (INTER GLOBAL KARGO) 06.12.2017 tarih
ve 8938 sayi, Borusan Lojistik Dagitim Depolama Tasimacilik ve Ticaret A.$.'den
(BORUSAN LOJISTIK) 12.12.2017 tarih ve 9099 sayi, Bilin Global Tasimacilik Ticaret
Ltd. Sti.’"den (BILIN TASIMACILIK) 06.12.2017 tarih ve 8939 sayi ile Kurum kayitlarina
gelmigtir.

1.1. ilgili Tesebbiisler
1.1.1. KARID

2007 yilinda kurulan dernegin amacinin; kargo, kurye, dagitim ve lojistik isletmecileri
arasinda birlik ve uyumu saglamak, ekonomik-sosyal-hukuki ve yonetsel konularda ortak
gereksinimlerin en uygun sekilde kargilanabilmesi igin resmi ve 6zel kuruluslar nezdinde
girisimlerde bulunmak oldugu belirtiimektedir. Dernegin kurumsal internet sitesinde
dernek Uyelerine yer verilmektedir. Bunlar: AKTIF ILETI, ARAS KARGO, Aras Kurye,
Aramex International Hava Kargo ve Kurye A.S. (ARAMEX), BILIN TASIMACILIK,
BORUSAN LOJISTIK, DHL, INTER GLOBAL KARGO, KURYENET, MNG Airlines Kargo,
MNG KARGO, UPS, TRAFFIC KURYE, TNT, YURTICI KARGO ve Yurtigi Lojistik'tir.

1.1.2. AKTIF ILETI

1993 yilinda kurulan AKTIF ILETI, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligindan
(BAKANLIK) yurt genelinde dagiticilik/kuryecilik yapma yetkisi veren P2 belgesi ve Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumundan (BTK) almis oldugu posta hizmet saglayicisi yetki
belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.3. ARAS KARGO

1979 yilinda kurulan Aras Dagitim ve Pazarlama, 1989'da faaliyete gecen ARAS
KARGO'nun temellerini olusturmustur. ARAS KARGO, halihazirda 13 bdlge mudurltgu,
29 transfer merkezi, 825 sube, 4000 civarinda arag filosu ve 12 bin kisilik personeliyle
hizmet vermektedir. ARAS KARGO, yurtici kargo isletmeciligi yapabilmek icin yetki veren
M2 belgesi, uluslararasi ve yurtici esya tagima isleri organizatorligu yapabilmek icin yetki
veren R2 belgesi, uluslararasi ve yurt i¢i lojistik isletmeciligi yapabilmek igin yetki veren
L2 belgesi ile BTK’dan almis oldugu posta hizmet saglayicisi yetki belgesi ile hizmet
sunmaktadir.

1.1.4. ARAMEX

ARAMEX 1982 yilinda Urdin merkezli kurulmus olan ve artik merkezi Birlesik Arap
Emirlikleri/Dubai’de bulunan, Glkemizde de daha ¢ok yurt digi gonderiler yapan bir kargo
firmasidir.

1.1.5. BILIN TASIMACILIK

2009 yilinda kurulan BILIN TASIMACILIK, Bilin Grup tarafindan kontrol ediimektedir.
Karayolu, denizyolu, havayolu tagimaciligi ve depoculuk alanlarinda hizmet vermektedir.
BILIN TASIMACILIK, BAKANLIKtan aldigi uluslararasi ve vyurtici tasima isleri
organizatorligu yapabilmek igin yetki veren R2 belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.6. BORUSAN LOJISTIK

1973 yihinda Borusan Holding bunyesinde grup sirketlerine hizmet vermek amaciyla
kurulan sirket, 2000 yilinda BORUSAN LOJISTIK adiyla “entegre lojistik saglayici” olarak
yeniden yapilanmistir. BORUSAN LOJISTIK, 3PL (ticlincu parti lojistik) hizmetleri, liman
isletmeciligi hizmetleri, proje lojistigi hizmetleri ve uluslararasi tagimacilik hizmetleri
alanlarinda faaliyet gosterdigini belirtmistir.
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1.1.7. DHL

DHL, posta ve lojistik sirketi Deutsche Post DHL Group’un bir pargasi olup, dinya
capinda 220 ulke ve bolgede 350.000 galisani agan bir isgucuyle faaliyet gostermektedir.
DHL yurtici kargo isletmeciligi yapabilmek igin yetki veren M2 belgesi, uluslararasi ve
yurtici tasima isleri organizatorligu yapabilmek igin yetki veren R2 belgesi ve posta
hizmet saglayicisi yetki belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.8. INTER GLOBAL KARGO

1995 yilinda temelleri atilan INTER GLOBAL KARGO, yurtici kargo igletmeciligi
yapabilmek icin yetki veren M2 belgesi, yurtici lojistik igletmeciligi yapabilmek igin yetki
veren L1 belgesi ve posta hizmet saglayicisi yetki belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.9. KURYENET

KURYENET tum ulkeye yayilmig 460 acente ve yaklagik 3.000 personel ile dagitim
hizmetleri veren bir posta isletmesidir. KURYENET yurtici kargo igletmeciligi yapabilmek
icin yetki veren M2 belgesi, yurt genelinde dagiticilik/kuryecilik yapma yetkisi veren
P2 belgesi ve posta hizmet saglayicisi yetki belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.10. MNG KARGO

2003 yilinda kurulan MNG KARGO, 800 civarinda subesi, 25 aktarma merkezi, 15 bolge
muaduarlagu, 8000’i agkin ¢alisani, 2200’den fazla kara tasima araci ve 6 ugagiyla hizmet
vermektedir. Yurt ici kargo isletmeciligi yapan MNG KARGO, ayni zamanda “reseller”?
olarak yurt disi kargo isletmeciligi yapmaktadir.

1.1.11. UPS

Amerika menseili UPS sirketi, yetkili servis saglayicisi Unsped Paket Servisi San. ve Tic.
A.S. ile 1988 yilinda Turkiye pazarina girmig ve 2009 yilinda anilan tegebbusu satin
almistir. Halihazirda UPS Turkiye, 3.000’e yakin galisani, 260’'tan fazla sube ve yetKkili
servis saglayicisi ve 700 araglik filosuyla yurtici ve yurtdigi kargo tasimacihigi alanlarinda
faaliyet gostermektedir.

1.1.12. TRAFFIC KURYE

1998 yilinda sektore giris yapan TRAFFIC KURYE, bugin 1.000 civarinda calisani ve
300’e yakin araciyla hizmet vermektedir. TRAFFIC KURYE yurtici tasima igleri
organizatorligu yapmak icin yetki veren R1 belgesi ve posta hizmet saglayicisi yetki
belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.13. TNT (Fedex Corporation)

Fedex Corporation (FEDEX) 01.08.2017 tarihinde TNT’nin kontrolinU devralmis ve
TNT'yi Tarkiye'deki yeni hizmet saglayicisi olarak atamistir. 220’den fazla ulkeye
tasimacilik hizmeti veren FEDEX/TNT, yurtici kargo isletmeciligi yapabilmek igin yetki
veren M2 belgesi, uluslararasi ve yurtici tagima isleri organizatorlugu yapabilmek igin
yetki veren R2 belgesi ve posta hizmet saglayicisi yetki belgesi ile hizmet sunmaktadir.

1.1.14. YURTICi KARGO

1982 yilinda Turkiye'nin ilk kargo sirketi olarak kurulan YURTICI KARGO, 17 bélge
midurltgu, 33 aktarma merkezi, 842 subesi, 14.000'den fazla caligani ve 4191 arag filosu
ile hizmet vermektedir. YURTICI KARGO, ARIKANLI HOLDING bunyesindedir.

2 “Reseller” olarak anilan tesebbusler, “hizmet saglayicisinin” kargo tasimaciligi hizmetini mugterilerine
yeniden satan tesebbuslerdir.
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1.1.15. KURYETEL

1989 yilinda kurulan KURYETEL 8 bdlge, 4 transfer merkezi, 200 motorlu kurye filosu,
15 yaya kurye, 30 araglik filosu ve 50 kisilik personeliyle hizmet vermektedir.

1.2. ilgili Pazar
1.2.1. Sektore iligkin Bilgiler

Kargo firmalarinin teslimatlari daha 6énceden belirlenmis zaman dilimleri icerisinde
gerceklestirmeleri, kesintisiz ve gunlik ulagim imkani sunmalari, kargoyu adresten alarak
adrese teslim etmeleri, Ucreti alicidan olmak Uzere fatura diizenleyebilmeleri, sigortali ve
guvenli tagsimacilik yapmalari, belli standartlara bagl olarak, yalnizca belli buyukliklere
kadar olan urunleri tagimalari, yurt gapinda yaygin ulasim ve sube agi ile organizasyona
sahip olmalari, kargo hizmetlerinin genel tagimacilik hizmetlerinden belirgin bir bigimde
ayriimasina yol agmaktadir. Ulkemizde kargo tasimacihgi faaliyetine iliskin temel
mevzuat Karayolu Tagima Kanunu ve Posta Hizmetleri Kanunu’ndan olugmaktadir.

2003 yilinda yurarlige giren 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu ve bu Kanun’a
dayanilarak BAKANLIK tarafindan hazirlanan ve 11.06.2009 tarih ve 27255 sayili Resmi
Gazete’'de yayimlanarak yururlige giren Karayolu Tasima Yonetmeligi dlizenlenmistir.
S6z konusu Kanun’da kargo; “Tek pargada en fazla yliz kilogrami ge¢gmeyen genellikle
ambalaj ve kap igerisinde olan kiiglik boyutlu koli, sandik, paket gibi par¢a esya”, kargo
isletmecisi ise; “Bagimsiz bir isyerinin kullanma hakkina sahip olan ve kargoyu teslim
alarak kisa stirede génderilene ulastirmak amaciyla kendi gbzetimi ve denetimi altinda
ylikleme, bogaltma, depolama, istifleme, aktarma ve gdnderilene teslim gibi hizmetleri
yerine getiren, tagimayi yapan veya yaptiran ve bundan dogacak sorumlulugu Ustlenen
kisi’ seklinde tanimlanmistir.

Karayolu Tasima Kanunu ve Karayolu Tasima Yonetmeligi uyarinca, ticari amacla kargo
tasimacihigr yapacak gercek ve tizel kigsiler BAKANLIK’tan “M” turl yetki belgesi almak
durumundadir. Bu yetki belgesinin, tagsimanin tiriine gore U¢ ¢esidi mevcuttur. M1 yetki
belgesi il sinirlari iginde kargo tasimaciligi yapanlara, M2 yetki belgesi yurt genelinde
kargo tasimaciligi yapanlara, M3 yetki belgesi ise Turkiye merkezli uluslararasi kargo
tasimacihgi yapanlara verilmektedir. Bunun yani sira il i¢i dagiticilik/kuryecilik yapanlarin
P1, yurt genelinde dagiticilik/kuryecilik yapanlarin ise P2 yetki belgesi alma zorunlulugu
vardir.

BTK, 23.05.2013 tarihli ve 28655 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige giren
6475 sayili Posta Hizmetleri Kanunu (6475 sayili Kanun) ile posta sektdrinin
dizenlemesi ve denetlemesi hususlarinda yetkili kihnmistir. S6z konusu Kanun’da posta
gonderisi “Gdéndericinin bizzat kendisi veya talimatiyla, (izerinde belirtilen yer ve adrese,
goénderi tiriine ve 6zel hizmetine gére teslim edilen haberlesme gbénderileri ile kitap,
katalog, gazete ve sdireli yayinlari, gérme engellilere 6zgii yazilari, ticari degeri olsun veya
olmasin egya igeren en fazla bes kilogram agirliga veya elli desimetrekiip hacme sahip
posta maddesi ile posta kolisi veya kargosu” seklinde, posta kolisi veya kargosu ise;
“Hizmet saglayicisi araciligiyla yollanan ve kapsaminda haberlesme niteligi tasiyan
yazilar bulunmayan en fazla otuz kilogram agirliga veya (¢ yliz desimetrekiip hacme
sahip her tirlii madde” seklinde tanimlanmigtir. S6z konusu Kanun’a gore; posta hizmeti
verilebilmesi veya bunun igin gerekli altyapinin kurulup igletilebilmesi icin BTK tarafindan
bu hususta yetkilendirilmis olmak gerekmektedir.

ilgili mevzuat baglaminda, posta, kargo, kurye ve lojistik tanimlarinin net olmadigi
anlasiimaktadir. Nitekim 4925 sayili Kanun, 100 kilograma kadar olan gonderileri “kargo”
olarak tanimlarken, 6475 sayili Kanun 30 kilograma kadar olan gonderileri “posta
kargosu” olarak tanimlamaktadir. Bununla birlikte, tesebbuslerin 70-80 kilograma kadar
gonderileri “kargo” olarak nitelendirerek tasidiklari gordimustar.

5/11



(26)

(27)

(28)

(29)

(30)

(31)

17-42/665-294
1.2.2. ilgili Uriin Pazar

Hakkinda Onarastirma yapilan tesebbusler, sehir igi, sehirlerarasi ya da uluslararasi
alanlarda cesitli gonderilerin tasinmasi niteliginde olan kargo tasimaciligi, kuryecilik
hizmetleri, posta hizmetleri ve lojistik alanlarinda faaliyet gostermektedir. Bunun yani sira,
basvurunun konusu kargo tasimaciligi pazarina iligkindir. Bu baglamda, inceleme konusu
dosya bakimindan ilgili Grln pazarinin “kargo tasimacilgi pazari” veya “posta hizmetleri
pazari” olarak tanimlanmasi mumkun olmakla birlikte; yapilabilecek buatun ilgili Grun
pazari tanimlari cergevesinde, dosya kapsaminda herhangi bir rekabet¢i endigenin
olusmadigr géz oOnunde bulundurularak kesin bir pazar tanimi yapilmasina gerek
gorulmemistir.

1.2.3. ilgili Cografi Pazar

Onarastirma yapilan tesebbdislerin faaliyetleri agisindan, kargo tasimaciligi hizmeti
sunumunun tim Turkiye’'de gerceklestirilebilmesinin 6ninde herhangi bir engel olmadigi
ve bolge ayristirmasini gerektiren herhangi bir unsur bulunmadigi degerlendirilerek ilgili
cografi pazar “TUrkiye” olarak belirlenmistir.

1.2.4. incelenen Tesebbiislerin Pazar Paylari

Kargo tasimaciligi hizmetleri pazari, yurti¢i kargo tasimaciligi ve yurtdigi hizli kargo
tasimaciligi olarak iki ayri pazar gérunumu sergilemektedir. Yurti¢i kargo tasimaciligi
pazarinda YURTICI KARGO, MNG KARGO, ARAS KARGO, SURAT KARGO, PTT
KARGO ve UPS’nin rekabet halinde olduklari gérilmektedir. Tesebblslerden edinilen
bilgiler ¢ercevesinde bu pazarda oyuncularin paylari yaklagik olarak asagida
sunulmustur.

Tablo-1: Yurtici Kargo Tasimaciligi Pazar Paylari 2 (%, 2016)

YURTICI KARGO (...
MNG KARGO (...
ARAS KARGO (...
UPS (...

Tablodan goéruldugu tzere, anilan dort tesebbls pazarin %(.....) kismini olusturmaktadir.
1.3. Degerlendirme

Bu bdlimde dncelikle tesebbuslerin fiyatlandirma davraniglari ele alinacak, sonrasinda
edinilen bilgi ve belgeler gercevesinde 4054 sayili Kanun kapsaminda de@erlendirme
yapilacaktir.

1.3.1. Sektordeki Fiyat Hareketlerine Yonelik Degerlendirmeler

Basvuru kapsaminda paylasilan ve TUIK tarafindan yayimlanan kargo génderme
Ucretlerinin 2013-2017 yillari arasindaki seyrini gosteren grafik asagida sunulmustur.

3 Tablo 1'deki tesebbliislerin pazar paylari ilgili tegebbislerin ciro bilgileri ve pazar payi tahminleri birlikte
degerlendirilmek suretiyle hesaplanmistir. Pazar paylari %(.....)'un altinda olan oyuncular ihmal edilmigtir.
Onarastirma kapsami disinda bulunan Siirat Kargo ve PTT’nin pazarin diger énemli oyunculari oldugu
belirtiimelidir.
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Grafik 1: Bagvuru Kapsaminda Sunulan Kargo Génderme Ucretleri4
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Grafik 1 incelendiginde, Ekim 2015 - Ekim 2017 tarihleri arasinda kargo génderme
Ucretlerinin %26,4 arttigi gorilmektedir. TUIK, kargo gonderme (cretlerini enflasyon
hesaplamasi kapsaminda kullanmakta, ancak veriler tesebbusler bazinda
detaylandirilmis olarak sunulmamaktadir. Bunun yani sira, TUIK web sayfasinda kargo
gonderme (Ucretlerine iligkin verilerin hangi yéntemle toplandigi ve tasnif edildigi
belirtimemektedir. Bu ¢ercevede, tesebbuslerden satiglarina ve gelirlerine yonelik bilgi
ve belgeler talep edilerek kargo gonderme ucretlerinin hesaplanmasi ihtiyaci dogmustur.

Yapilan incelemeler ve Kurul'un sektore yonelik olarak gergeklestirdigi sorusturma
kapsaminda edinilen bilgiler cergcevesinde, kargo gonderi fiyatlarinin kurumsal ve bireysel
olarak ayristigr goralmustir. Bunun yani sira, fiyatlarin goénderinin kg/ds buyuklagune
gore degistigi anlasilmistir. Ayrica, bazi kurumsal anlagmalar parga basi yapilirken bazi
anlagmalar kiimilatif yapiimaktadir®.

Bu baglamda, dosya kapsaminda daha ayrintili incelenmesini gerektiren bir hususun
bulunmamasi nedeniyle kurumsal ve bireysel mugsteri ayrimi yapilarak fiyatlarin seyrinin
gOsterge niteliginde kullaniimasinin yeterli olacagl kanaati olusmustur.

Bu cergevede, KARID Uyesi tesebbiislerden kurumsal (indirime tabi) ve bireysel
(indirimsiz) musterilerden elde edilen ciro verileri ve tasinan yuk miktari talep edilmis olup,
tesebbuslerce taginan birim agirliktan (kg/ds) elde edilen ortalama cirolar hesaplanmigtir.
Bu yontemle hesaplanan ortalama ciro buUyukltklerinin  birim fiyati gostermesi
beklenmistir. Dolayisiyla, ¢esitli faaliyet alanlarinda (yurtigi kurumsal tasimacilik, yurtici
indirimsiz tasimacilik) tesebbuslerce tasinan birim ylk basina elde edilen ciro rakamlari
her bir tesebbus igin ayri ayri gosterilmek suretiyle birim fiyatlar asagidaki grafiklerde
sunulmaktadir.

4 TUIK kurumsal internet sitesinden sirasiyla "TUFE", "istatistiksel Tablolar", "Madde Sepeti ve Ortalama
Madde Fiyatlar" sekmelerinden tablo indirilmis ve tablonun "0736002" kodlu "Kargo Génderme Ucreti"
fiyatlari kullaniimigtir.
5 Ornegin, 5 kg/ds olan bir gdénderinin fiyati 10 TL iken, parga basi anlasan miisterinin 4 adet 1,25 kg/ds
kargo génderdigi zaman toplam 40 TL ddemesi gerekirken, kimulatif olarak anlasan musterinin toplam 5
kg/ds’ye ulasiimasi nedeniyle 10 TL 6demesi s6z konusu olmaktadir.
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1.3.1.1. Yurtici Kargo Tasimaciligi Hizmetleri Agirhkh Ortalama Birim Fiyatlan
(Kurumsal Misteriler)®
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(36) Yukaridaki grafikler incelendiginde, kurumsal musterilere yurticinde kargo hizmeti sunan

(37)

kargo tasimacilarinin ortalama birim fiyat hareketlerinde bir paralellik bulunmadigi ancak
bu hareketlerin yukari yonlu oldugu gorllmektedir. Grafiklerde yer verilen ortalama birim
fiyatlara bakildiginda, Ekim 2015-Ekim 2017 arasinda YURTICI KARGO’nun fiyatlarinda

(.....), MNG KARGO’da (.....), UPS’de (.....) ve ARAS KARGO’da (.....) oranlarinda artis
gerceklestigi gorulmektedir.

YURTICI KARGO, ARAS KARGO ve MNG KARGO’nun toplam cirolarinin (.....)'inden
fazlasi yurtigi tasimacilik hizmetlerinden saglanmakta olup, s6z konusu tesebbuslerin
yurtici cirolarinin (.....) arasinda degisen oraninin kurumsal musterilerden saglandigi

bilinmektedir. Ayrica, uluslararasi kargo tasimacisi olan UPS’nin cirosu iginde yurtici
tasimacilik gelirlerinin pay! daha sinirhdir.

6 Yurtigi tagimacilik faaliyetleri kapsaminda TNT ve DHL’nin aylik cirolarinin toplam rakam igindeki
paylarinin ¢ok diisiik olmasi sebebiyle bu tesebblslere ait ciro hareketlerine yer verilmemistir.
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1.3.1.2. Yurtici Kargo Tagimaciligi Hizmetleri Agirlikh Ortalama Birim Fiyatlar
(Indirimsiz Miisteriler)

Grafik 6: YURTICI KARGO Grafik 7: MNG KARGO
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Grafik 8: ARAS KARGO Grafik 9: UPS
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(38) Yukaridaki grafiklere bakildiginda, YURTICI KARGO, MNG KARGO ve ARAS

(39)

(40)

(41)

KARGO’nun indirimsiz musterilerden elde ettikleri aylik agirlikh ortalama birim fiyatlarinin
Ocak 2015-Ekim 2017 donemi icerisinde benzer sekilde seyrettigi sOylenebilecektir.
UPS’ye ait aylik ortalama birim fiyatlar ise diger U¢ sektdr oyuncusundan farkh olarak
daha dalgali bir seyir izlemigtir. 2016’nin son geyregine rastlayan donemden itibaren dort
tesebbUsun ortalama birim fiyatlarinda da kayda deg@er artiglar yasandigi anlasiimistir.

Grafiklerde yer verilen ortalama birim fiyatlara bakildiginda Ekim 2015-Ekim 2017 dénemi
arasinda YURTICI KARGO’da (.....), MNG KARGO’da (.....), UPS’de (.....) ve ARAS
KARGO'da (.....) oranlarinda fiyat artigi gerceklestigi goruimektedir.

1.3.2. Genel Degerlendirme

4054 sayili Kanun’un “Rekabeti Sinirlayici Anlagsma, Uyumlu Eylem ve Kararlar” baslkh
4. maddesi “Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak rekabeti
engelleme, bozma ya da kisittama amacini tasiyan veya bu etkiyi doguran yahut
dogurabilecek nitelikte olan tegsebblsler arasi anlagmalar, uyumlu eylemler ve tegebblis
birliklerinin bu tiir karar ve eylemleri’ni yasaklamaktadir.

Bununla birlikte, 4054 sayili Kanun’'un 4. maddesinde, “Bir anlasmanin varliginin
ispatlanamadigi durumlarda piyasadaki fiyat degismelerinin veya arz ve talep dengesinin
ya da tesebblslerin faaliyet bélgelerinin, rekabetin engellendigi, bozuldugu veya
kisitlandigi piyasalardakine benzerlik gbstermesi, tesebbdiislerin uyumlu eylem iginde
olduklarina karine teskil eder” denilmektedir. Bu bakimdan, bir anlagsmanin varhgi tespit
edilemese bile tesebbusler arasinda koordinasyon dogurucu dogrudan veya dolayh

iliskiler de, eger ayni amaci tasiyor veya ayni sonucu doguruyorsa 4054 sayili Kanun’un
4. maddesinde yasaklanmaktadir.
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Tesebbuslerin 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi kapsaminda bir danigikli iligki icinde olup
olmadiklarinin tespitinde ispat standartlarina iliskin yapilacak degerlendirme 6nem
kazanmaktadir. Literaturde genel olarak deliller, dogrudan ispat kabiliyetini haiz olup
olmadiklari 6lgutl esas alinarak birincil ve ikincil deliller olarak siniflandiriimaktadir.

Birincil deliller, uzlagsmanin varhginin agik oldugu ve taraflar arasindaki iletisimi gosteren
delillerdir. Birincil delillere kiyasla, daha dusuk ispat gucune sahip olan ikincil deliller ise,
“iletisim delilleri” ve “ekonomik deliller” olmak zere ikiye ayrilmaktadir. iletisim delilleri;
tesebbuUslerin toplanti, telefon vb. suretle anlasmanin unsurlari hakkinda iletisim
kurdugunu gosteren, ancak anlagsmanin esasina iliskin bilgi icermeyen delilleri ifade
etmektedir. ikincil delillerin diger tirli olan ekonomik deliller ise, tesebbdislerin ilgili
pazarda rekabet etmediklerini gosteren davranisgsal deliller ile pazar yapisinin gizli bir
uzlagmanin kurulmasina ve surdurtulmesine musait oldugunu ortaya koyan yapisal deliller
bagliklari altinda gruplandiriimaktadir. 4054 sayih Kanun'un 4. maddesinin ihlal
edildiginin ileri surulebilmesi icin, taraflarin birlikte hareket ettiklerini gdsterir nitelikte
yeterli delilin bulunmasi gerekmektedir.

MNG KARGO’da elde edilen ve “(.....)" arasinda gecgen toplanti notlari oldugu anlasilan
belgede;

“(.....TICARI SIR.....)"
ifadeleri yer almaktadir.

Yukarida yer verilen belge, pazarda faaliyet gosteren rakip oyuncularin ortak fiyat, zam
oranlari tespit ettigine ve ihalelerde mutabakat sagladigina yonelik ciddi supheler
icermektedir. Bununla birlikte, alinan belgelerin 2007 yilina dair oldugu, s6z konusu
donemin ise belgenin alindigi tesebblsin ve sektordeki diger tesebbulslerin de
sorusturma tarafi olarak incelenip ihlalin tespit edildigi ve 03.09.2010 tarih ve 10-58/1193-
449 sayili Kurul karariyla idari para cezasi uygulandigi doneme denk geldigi anlasiimistir.
Bu cercevede, rekabeti kisitlayan bir anlagsmanin varligina isaret ettigi dustnulen so6z
konusu belgelerin isbu Onarastirma kapsaminda degerlendiriimesi mumkidn
gorulmemektedir.

Yapilan incelemelerde, MNG KARGO'’dan edinilen ancak ilgili Kurul karariyla incelenmis
olan déneme iligkin belgeler disinda, dosya konusu olan ortak fiyat tespit edildigi iddiasini
destekleyen ya da bu konuda suphe uyandiran herhangi bir belge elde edilememistir.

KARID basta olmak lizere KARID iiyesi 16 tesebbiisiin yedisinde yapilan incelemelerde
ise, Uye tesebbislerin KARID biinyesinde bir araya geldigi, dolayisiyla taraflar arasinda
iletisimin bulundugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, taraflar arasinda gerceklesen
iletisim kadar, bu iletisimin mahiyeti de dnem arz etmektedir. Bu gergevede, KARID
bunyesinde yapilan toplantilara iligkin igerikler incelenmis, ancak rekabeti kisitlayici bir
anlasma yapildigini ortaya koyan herhangi bir delile ulasilamamistir. Edinilen bilgi ve
belgelerden, kamu otoritelerinin sektore yonelik mevzuat, dizenleme veya caligmalar
baglaminda kargo tasimaciligi hizmeti veren tesebbusleri ayri ayri muhatap almak yerine
KARID’i muhatap aldi§i anlasiimistir. Tesebbislerin toplanti konularini, genel olarak,
kamu otoriteleriyle yapilan/yapilacak olan goérismeler ve mevzuat galismalarina yonelik
olarak hazirlanacak goruslere iligkin calismalarin olusturdugu tespit edilmigtir. Bu
cercevede, eldeki bilgi ve belgelerin énarastirma taraflarinin KARID biinyesinde rekabeti
kisitlayici bir iletisim kurduklarina ya da bu konudaki herhangi bir sUpheye isaret
etmemektedir.

Bunun yani sira, 6narastirma taraflarinin kendi ticari ¢ikarlarina aykiri davraniglarda
bulunduguna yoénelik bir bilgi ya da bulgu da bulunmamaktadir. Bu ¢ercevede, dosya
konusu iddialara yonelik olarak herhangi bir bilgi, belge veya bulguya ulasilamadigindan,
sorusturma agilmasina gerek bulunmadigi kanaatine variimigtir.
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J. SONUG

(49) Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina goére, 4054 sayili Kanun'un 41.
maddesi uyarinca sikayetin reddi ile sorusturma acilmamasina, gerekgeli kararin
tebliginden itibaren 60 gun iginde Ankara Idare Mahkemelerinde yargi yolu agik olmak

izere, OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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