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Rekabet Kurumu Bagkanligindan,
REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2023-5-001 (Sorusturmal/Uzlagma)
Karar Sayisi . 24-12/238-98

Karar Tarihi : 07.03.2024

A. TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Bagkan : Birol KULE _

Uyeler : Ahmet ALGAN (lkinci Baskan), Stukran KODALAK

Hasan Hiseyin UNLU, Ayse ERGEZEN,
Cengiz COLAK, Berat UZUN

B. RAPORTORLER: Aykut KARAGOZ, Sebahat YILMAZ, Senanur ALTINTAS,
Ali Ozan SAHANER, Gulsah DAL, Metehan KAYA,
Muhammed Mustafa ACIKEL

C. BASVURUDA
BULUNAN . - Gizlilik talebi bulunmaktadir.

D. ILGILI TARAF : - Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Tic. AS
Temsilcisi: Av. Omer KURTAR _
Mecidiyekdy Mah. Mecidiye Cad. No:14 D:6 Sisli/Istanbul

E. DOSYA KONUSU: Rekabet Kurulunun 22.06.2023 tarihli ve 23-28/541-M sayili
karari uyarinca Bagkent Ankara Yayincilik Egitim Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. $ti,
Bilfen Yayincilik ve Tic. A, Uzman Kariyer Kitabevi Yayin Dagitim Egitim ve
Ogretim Hizmetleri Giyim Gida Tic. Ltd. Sti ve Batuksan Egitim Hizmetleri ve
Yayincilik Tic. A$’nin dagiticilarinin yeniden satis fiyatlarina miudahale etmeleri,
pasif satiglarini engellemeleri ve bayilerinin mal ve hizmetleri satacagi bolge ve
musterilere iligkin kisitlamalar getirmeleri yolu ile 4054 sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun’u ihlal ettikleri iddiasina yonelik olarak yiiriitiilen
sorusturma kapsaminda sorusturma taraflarindan Batuksan Egitim Hizmetleri ve
Yayincilik Tic. AS$ tarafindan gonderilen uzlagsma metni neticesinde,
sorusturmanin Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Tic. AS’ye yodnelik
yeniden satis fiyatinin tespit edilmesine iliskin iddialar bakimindan
sonlandiriimasi.

F. IDDIALARIN OZETi: Aralarinda Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Tic.
AS’nin (ZEKA KUPU) de bulundugu egitim yayincili§i pazarinda faaliyet gésteren bazi
tesebbuslerin; dagiticilarinin yeniden satis fiyatlarina midahale etmeleri, internet
satiglarini engellemeleri ve bayilerinin mal ve hizmetleri satacagi bolge ve musterilere
iligskin kisitlamalar getirmeleri yolu ile 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un (4054 sayili Kanun) 4. maddesini ihlal ettigi iddiasi.

G. DOSYA EVRELERI: Rekabet Kurumu (Kurum) kayitlarina intikal eden 28.09.2022
tarih ve 31581 sayili bagvuruda yer alan iddialara yonelik olarak ZEKA KUPU, Baskent
Ankara Yayin. Eg@itim Hizm. San. ve Tic. Ltd. Sti. (BASKENT), Bilfen Yayin. ve Tic. AS
(BILFEN) ve Uzman Kariyer Kitabevi Yayin Dag. Egitim ve Ogretim Hizm. Giyim Gida
Tic. Ltd. Sti (UZMAN KARIYER) hakkinda 27.03.2023 tarih ve 2023-5-001/ii sayili ilk
inceleme Raporu hazirlanmistir. Séz konusu rapor, Rekabet Kurulunun (Kurul)
30.03.2023 tarihli toplantisinda goriisiiimis ve BASKENT, BILFEN, ZEKA KUPU ve
UZMAN KARIYER hakkinda 4054 sayili Kanun’un 40. maddesi uyarinca énarastirma
acilmasina 23-16/293-M sayi ile karar verilmigtir.
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Onarastirma surecinde 12.05.2023 tarihinde istanbul’da BILFEN ve ZEKA KUPU’nde,
Ankara’da ise UZMAN KARIYER ve BASKENT’te vyerinde incelemeler
gerceklestirilmigstir.

Yerinde inceleme ve bilgi isteme tutanaklari ile birlikte tesebbuslerden bilgi ve belgeler
talep edilmis olup ZEKA KUPU tarafindan gonderilen cevabi yazi 01.06.2023 tarih ve
39233 sayi ile Kurum kayitlarina girmistir.

Yapilan 6narastirma sonucunda hazirlanan 12.06.2023 tarih ve 2023-5-001/OA sayili
Onarastirma Raporu, Kurulun 22.06.2023 tarihli toplantisinda goériisilmis ve 23-
28/541-M sayi ile BASKENT, BILFEN, UZMAN KARIYER ve ZEKA KUPU hakkinda,
dagiticilarinin yeniden satis fiyatlarini belirlemek, internet satiglarini sinirlamak ve
sozlesme konusu mal veya hizmetleri satacaklari bdlge veya mdusterilere iligkin
kisittamalar getirmek yolu ile 4054 sayili Kanun’u ihlal edip etmediklerinin tespitine
iliskin olarak ayni Kanun'un 41. maddesi uyarinca sorusturma aciimasina karar
verilmistir.

Sorusturma taraflarina haklarinda sorusturma acildigina ve 4054 sayili Kanun’un 43.
maddesinin ikinci fikrasi uyarinca ilk yazili savunmalarinin 30 gun icinde gonderilmesi
gerektigine dair bildirim yapilmistir. Bu kapsamda 06.07.2023 tarih ve 67714 sayi ile
ZEKA KUPU’ne gonderilen Sorusturma Bildirimi 11.07.2023 tarihinde tebellig
edilmistir.

Sorusturma siireci devam ederken ZEKA KUPU tarafindan génderilen ve Kurum
kayitlarina 10.08.2023 tarih ve 41446 sayiyla intikal ettirilen yazi ile yeniden satis
fiyatinin belirlenmesi iddiasiyla ilgili olarak 4054 sayili Kanun’'un 43. maddesi ile
Rekabeti Sinirlayici Anlagma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétuye
Kullaniimasina Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine iliskin
Yonetmelik  (Uzlasma  YoOnetmeligi) kapsaminda uzlasma  bagvurusunda
bulunulmustur.

S0z konusu bagvuruya iligkin olarak hazirlanan 15.08.2023 tarihli ve 2023-5-001/BN-
02 sayili Bilgi Notu Kurulun 17.08.2023 tarihli toplantisinda gértusulmus ve 23-39/720-
M sayili karariyla uzlagsma basvurusunun kabul edilerek uzlagsma gorusmelerine
baslanmasina karar verilmistir. Bu gercevede 27.10.2023 tarihinde ZEKA KUPU’niin
vekili ve temsilcileriyle uzlagsma gorusmeleri gergeklestirilmistir.

(10) Uzlasma gériismeleri neticesinde ZEKA KUPU’niin uzlagsma sirecinin devam etmesi

yonundeki beyani dogrultusunda hazirlanan 2023-5-001/BN-08 sayili Bilgi Notu,
Kurulun 15.02.2024 tarihli toplantisinda gértsulmus ve 24-08/136-MUA sayili uzlasma
ara karari verilmigtir.

(11) ilgili karar 16.02.2024 tarihinde 83739 sayi yazi ile ZEKA KUPU’ne bildiriimis olup

uzlasma ara kararina istinaden ZEKA KUPU tarafindan hazirlanan uzlasma metni
28.02.2024 tarih ve 49183 sayi ile Kurum kayitlarina intikal etmistir. S6z konusu
uzlasma metninde ZEKA KUPU ara kararda belirtilen hususlari kabul ederek
sorugturmanin uzlagma ile sonlandirilmasini talep etmigtir.

(12) Yukarida yer verilen sure¢ sonucunda hazirlanan 04.03.2024 tarih ve 2023-5-001/BN-

11 sayili Bilgi Notu gorusulerek karara baglanmistir.

(13) H. RAPORTOR GORUSU: ilgili Bilgi Notu’nda dzetle; ZEKA KUPU tarafindan sunulan

uzlasma metni gercevesinde, anilan tesebbls hakkindaki sorusturmanin uzlasma
usull ile sonlandirlabilecegi ifade edilmigtir.
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. INCELEME VE DEGERLENDIRME
1.1. ilgili Taraf Hakkinda Bilgi (ZEKA KUPU)

(14) 1999 yilinda Istanbul'da faaliyetlerine baglayan ZEKA KUPU, egitim ve o6gretim
alaninda yalnizca yardimci ders kitaplari konusunda faaliyet gdstermektedir. ZEKA
KUPU “Zeka Kupu”, “Pisagor” ve “Akil Var Mantik Var” markalari ile Gretimine devam
etmektedir.

1.2. Sektore iligkin Bilgiler

(15) Cesitli yazili GrUnlerin basiimasi ve dagitimasini ifade eden yayincilik faaliyeti,
icerisinde gazete, kitap, dergi gibi birgok turt barindirmakta olup tuketici tercihi ve yas
grubu gibi kriterlere goére farkh alt kirilimlar bulunmaktadir.

(16) Yayincilik sektorunde, fikri ve sinai haklarin koruma altina alinmasi énemli olup sektor
oyunculari agisindan sorun tegkil eden korsanla mucadele cesitli uluslararasi
sozlesmeler, Avrupa Birligi Direktifleri, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nun ilgili
hukamleri ve bandrol benzeri uygulamalarla saglanmaktadir. Bandrol Uygulamasina
lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik'in (Bandrol Yénetmeligi) “Tanimlar”
baslikh 4. maddesinde bandrol; “Fikir ve sanat eserlerinin izinsiz ¢ogaltiimalarinin ve
taklit edilmelerinin 6nlenmesi amaciyla; fikir ve sanat eserlerinin ¢ogaltilmis niishalari
ile streli olmayan yayinlarin Uzerine yapistirilan, sékllmesi halinde parcalanan ve
yapistirildigi malzemenin ézelligini kaybettiren nitelikte glivenlik seridi iceren holografik
Ozellikli bir glivenlik etiketini veya dijital olarak (retilen glivenlik etiketini” ifade etmekte
olup hem fikri haklarin korunmasinda hem de yayimlanan kitaplarin takibinde ciddi bir
rol oynamaktadir.

(17) Ulkemizde yayinevlerinin, rettikleri kitaplarin her biri igin Yayimci Meslek Birlikleri
Federasyonu'ndan (YAYFED) bandrol almasi, Bandrol Yénetmeliginin 5. maddesi
geregince zorunludur. Yayincilik sektérindeki meslek birligi kuruluslarindan biri olan
ve Turkiye Basim Yayin Meslek Birlidi ile Yayincilar Telif Haklari ve Lisanslama Meslek
Birliginin aldigi ortak kararla kurulan®* YAYFED tarafindan hazirlanan raporlarda® ve
sorusturma taraflarindan elde edilen bilgilerde, bandrollenen kitaplarin tlrlerine goére
yetigkin kultir yayinlari, yetigkin kurgu edebiyat yayinlari, ¢ocuk kitaplari, genglik
kitaplari, egitim yayinlari, akademik yayinlar, inan¢ yayinlari ve ithal yayinlar olarak
ayrildigi ifade edilmektedir.

(18) Turkiye Yayincilar Birligi (TURKYAYBIR) tarafindan hazirlanan “2022 Yili Kitap Pazari
Raporu’na gore 2022 yilinda yayimlanan kitaplarin turlerine gore dagihimina asagida
yer verilmektedir.

1YAYFED’in kurulusuna dair onay 14.02.2011 tarihinde Kdltir ve Turizm Bakanlidi tarafindan verilmistir.
2 YAYFED, Bandrol Raporu, 2019.
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Grafik 1: 2022 Yilinda Yayimlanan Kitaplarin Tirlere Gore Dagilimi3
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(19) TURKYAYBIR tarafindan hazirlanan rapora gére, 2022 yilinda bir énceki yila gére
yayimlanan toplam kitap sayisinda %13, egitim alanindaki kitaplarda ise %22’lik bir
disus yasanmig; egitim alaninda yayimlanan kitaplarin orani %47,9 ile ilk defa toplam
basilan kitap sayisinda %50’nin altina dugmusgtur.

(20) YAYFED tarafindan paylasilan bandrol verilerine gore, 2023 yilinda Nisan ayina kadar
bandrollenen kitaplarda, egitim yayimlarina yonelik kitaplar %35’lik bir paya sahip olup
s6z konusu oran 2022 yilinin Ocak-Nisan aylari arasinda %43 olarak gergeklesmis,
2023 yili itibaryla bandrollenen egitim yayini kitaplarinda hem sayi hem de toplamdaki
oranda onceki yillara gore azalma gorulmustur.

1.3. ilgili Pazar
1.3.1. ilgili Uriin Pazan

(21) Bir dnceki baslik altinda verilen sektorel verilerden gorulebilecegi Uzere, bandrol sayisi
bazinda egitim yayinciligi, kitap yayinciligi pazarinin yaklasik yarisini olusturmaktadir.
Haklarinda sorusturma yurutulen yayinevlerinin Kuruma gondermis olduklari cevabi
yazilarda faaliyet goOsterilen pazarin, egitim yayincihgr pazari olarak tanimlandigi
gorulmektedir.

(22) Dosya kapsaminda elde edilen bilgi ve belgeler kapsaminda, egitim yayinciliginin
diger yayincilik turlerinden bir¢cok yonden farklilastidi anlasiimaktadir. Bu dogrultuda,
s6zu gecen farklliklara deginmek gerekirse, oncelikle egitim yayincihdini diger
yayincilik turlerinden ayiran temel faktorin Grtnlere yonelik talebin yapisi oldugu
sdylenebilecektir. Kultar yayinciligi gibi yayincilik tarlerinde kitaplarin hedef kitlesi ¢ok
daha genis olabilirken egitim yayinciliginda hedef kitle genel olarak 6gretmen ve
ogrencilerden olusmaktadir. Hakkinda sorusturma ydritilen yayinevleri tarafindan,
egitim yayincihiginin pazarlama yontemleri bakimindan da diger yayincilik tirlerinden
ayristigi, genel nitelikteki reklam ve tanitici faaliyetler yerine egitim kurumlarindaki
ogretmen ve dgrencileri dogrudan hedef alan yuz yuze tanitim faaliyetlerinin gerekli
oldugu, bu hususun da egitim yayincilari i¢in bayilik sistemi kurulmasini gerektirdigi

3 TURKYAYBIR, 2022 Yili Kitap Pazari Raporu, Nisan 2023.
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ifade edilmigtir.

(23) Egitim yayinciiginin diger yayincilik turlerinden ayrigtiran bir baska unsur da, diger
yayincilik tdrlerinde kitaplarin raf émri daha uzun olabilirken egitim yayinciligi
alanindaki kitaplarin raf émrinin Milli egitim Bakanhdi tarafindan belirlenen ve
degisebilen mdifredata bagh olarak daha kisa olabilmesidir. Anilan bilgiler
dogrultusunda, mevcut dosya bakimindan “egitim yayinciidi pazari’nin ayristigi
soylenebilecektir.

(24) Ote yandan, Ilgili Pazarin Tanimlanmasina lliskin Kilavuz’'un 20. paragrafinda gegen
"... inceleme konusu islem, gerek (riin gerekse cografi agidan olasi alternatif pazar
tanimlari gergevesinde rekabet agisindan endigeler yaratmiyorsa ya da alternatif tiim
tanimlar acgisindan rekabeti bozucu bir etki séz konusu oluyorsa pazar tanimi
yapiimayabilir* ifadesi dogrultusunda, dosya kapsaminda incelenen iddialar
bakimindan yapilacak degerlendirmeyi degistirmeyeceginden, kesin bir ilgili Uran
pazari tanimi yapilmamistir.

1.3.2. ilgili Cografi Pazar

(25) Dosya kapsaminda yer alan bilgi ve belgelerden, hakkinda sorusturma yurGtilen
yayinevlerinin faaliyetlerini Glke ¢capinda gercgeklestirdigi ve bu faaliyetlerin rekabet
kosullarinda bolgeler bazinda belirgin bir farkhlik bulunmadigi anlagiimaktadir.
Yayinevleri tarafindan uretimi ve satisi gerceklestirilen Granler bakimindan Ulkenin
herhangi bir bolgesinde rekabet kosullarinin diger boélgelerden farklilik géstermesini
gerektiren hususlarin mevcut olmamasi nedeniyle ilgili cografi pazar “TUrkiye” olarak
belirlenmistir.

4. Yerinde incelemelerde Elde Edilen Belgeler4>:

(26) Bulgu-48: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 21.12.2018 tarihinde
(.....) tarafindan (.....) génderilen, ZEKA KUPU (.....) personeli (.....) bilgi kisminda yer
aldigi “20'li brangs Deneme Kolej Calismasi.” konulu e-posta yazismasina asagida yer
verilmektedir:

“5-) (.....) sahibi (.....) ile gériusdldi (.....) baska Yayinlar bayilikleri mevcut daha énceden
(.....) birgok bayilik elinde mevcut olup o dénem (.....) TL ciro (.....) yapilmis fakat Anadolu
Yakasi tekbir kisi (.....) verilmig, herkesten bayilik alinip (.....)ne satmak istedigini de belirtti
yayin markette oldugundan bilgisi var. (.....) itibariyle Merkezi bir noktada olup parakende
ise glglii ve (.....) ve (.....) bélgede 2 kisi mevcut oldugunu séyledi nakit calismak istedigini
bayilik almak istedigini belirtti toplu alimlarda (.....) iskontonun (izerinde yliksek adetlerde
esneklik istedigini.belirtti. zeka kipd (.....) bélgesi igcin (....) TL ddginiiyorsan ben
Ontimiizdeki yil bunu (.....) tl yapmak istiyorum denildi. Bayi benim arkamda duracak ve
ortak bir ¢alisma yapacagiz denildi. Bltlin 6zel kolejlerin kendisinden aligveris yaptigini
belirtti. (.....) temsili evrak alinacak nakit devam edebiliriz (...) parakende ve sahada da
yliksek iskontolar ile problemler yaratilmamak kaydiyla oldugu belirtildi.”

(27) Bulgu-49: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 15.03.2019 tarihinde
(.....) tarafindan (....) gonderilen, bilgi kisminda (.....) oldugu “(.....) SOZLESME*
konulu, ekinde “ZEKA KUPU — (.....) TURKCE KITAP TICARIi MAL SATINALMA

4 E-posta ve Whatsapp yazismalarindaki ifadeler, belgelerin aslina sadik kalmak amaciyla herhangi bir
dizeltme yapilmaksizin ayni sekliyle alinmigtir.
5 Belgelerin numaralandiriimasinda ilgili rapordaki belge numaralari korunmustur.
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SOZLSEMESI.rtf” isimli Word dosyasi bulunan e-postanin séz konusu ekine asagida
yer verilmektedir:

“(.....) PAZARLAMA A.S. TICARI MAL SATINALMA SOZLESMESI

e-posta yazismasina asagida yer verilmektedir:

“(...)

(..... Bey ile goriistildii raflari kontrol edildi (.....) gibi bayilikleri var zeka klipli driinlerinden
licer dérder adet raflarinda bulunmakta (...) séylenildigi lizere ylizde (.....) iskontonun
lizerine ¢ikmadigini séyledi (...)”

(29) Bulgu-51: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 16.04.2019 tarihinde
ZEKA KUPU (.....) personeli (.....) tarafindan (.....) e-posta adreslerine génderilen (.....)
bilgi kisminda yer aldigi, INTERNET SATISLARI iLE iLGILIi ONEMLI YAZI “ konulu
ve ekinde “BAYIi IHTAR YAZISI” isimli Word dosyasi bulunan e-posta ve ekine asagida
yer verilmektedir:

“SAYIN BAYIILERIMIZ ;
Ekteki yaziyi litfen inceleyelim (...)"
Ekte yer alan “BAYI IHTAR YAZISI” isimli Word dosyasinda asagidaki ifadeler

gecmektedir:

“SAYIN BAYILERIMIZ ,

Sizlerle yeni yaptigimiz s6zlesmelerde; internet satigi yapmak isteyen bayilerimizin, ilgili
maddenin (madde 3) amir hikmii geregi; (st liste fiyatindan %(.....) iskonto ile satis
yapillacagini kararlastirdik. Fakat sahadan gelen bilgiler neticesinde ve yaptigimiz
arastirmalar sonucu bazi bayilerimizin kendi sitelerinde veya araci olarak kullandiklari satis
sitelerinde, belirlenen iskonto sinirinin (zerinde bir iskonto orani uygulayarak satis
yaptiklarini tespit etmis bulunmaktayiz. Gerek sézlesmedeki madde hiikmUi geredi ve gerek
diger bayilerimiz agisindan olugsan haksiz rekabet sebebiyle bu hususa dikkat edilerek bu
iskonto orani uygulamasina derhal son verilmesini ve s6zlesmeye sadik kalinmasini; yapilan
bu uyaridan sonra da bu gekilde satisa devam edilmesi halinde hem firmamizin ugradigi ve
ugrayacagi zararlarin tazmini ve s6zlesmenin tek tarafli olarak feshi olan yasal haklarimizi
kullanacagimizi ihtar ederiz.

Siz bayilerimizin bu konuda hassasiyet gésterecegine inaniyor ve iyi ¢galismalar diliyoruz.
IHTAR EDEN

BATUKSAN EGITIM HIZM.VE YAYINCILIK A.S.”

(30) Bulgu-52: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 24.04.2019 tarihinde
ZEKA KUPU (.....) tarafindan (.....) ve (....) gonderilen, 24.04.2019 (.....).xIsx
dosyasini sizinle paylasiyorum” konulu e-posta yazismasinin ekinde yer alan
“24.04.2019 (.....)" isimli excel dosyasindaki ifadelere agagida yer veriimektedir:

“(.....) isyeri sahibi bayilik 11.30-13.30"

“Zeka Kiipti Yayinlari Ginliik Calisma Raporu, Satis Temsilcisi Raporu”

“(...), internet kisminda sadece sizi koruyucu madde var, peki siz internetteki yiiksek
iskontolu satisi engelleyemezseniz bizim magduriyetimiz ne olacak dedi.yani bayiye
yaptirrm var ama siz de engelleyemezseniz bizim hakkimiz ne olacak dedi. elemanlarini
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gagirdi, internet iskontosunu %(.....) ye ¢ekin dedi ve gektiler.yani internet konusunu ben
demeden onlar blylk glindem yapti.ayrica internet satigi icin bir calisma yaptiklarini ve
sadece bayilik bélgesi igin fazla iskontu il digi satista ise %(.....) iskonto uygulamasi yapmak
istediklerini séylediler.bunun alt yapisi igin ugragiyoruz dediler. vesselam su interneti
¢bzelim artik.yani (.....) aramasiyla olacak is degil. hukuksal bir sey yapamiyorsak kurumsal
yapalim. gerekirse fazla iskontolu satanin driinlerini % .....) iskontolu génderelim. %(.....) yi
ne kadar agsmigsa biz de o kadar iskontosunu keselim.akil veriyor falan demeyiniz liitfen.
glinde kag tane bayi ya ariyor ya watsaptan fazla iskonto yapanlari paylagiyor.bayilerle ben
ugrasiyorum, muhatap oluyorum. bak bize kaldirttin ama bunlar duruyor diye kinayeli
paylasimlar yapiyorlar hakli olaraktan. begenmeyiz ama (.....) ¢6zmiis mesela. nasil
¢6zmiis 6grendim. tespit ettigine (riin vermemig olmadi avukat géndermis. (...)”

(31) Bulgu-53: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 02.09.2019 tarihinde

...) tarafindan ZEKA KUPU (.....) personeli (.....) génderilen, (.....) bilgi kisminda yer

aldigi konusuz e-posta yazismasinda asagidaki ifade yer almaktadir:

“..)

(e Bey ile goriigtildii 8. Sinifin ¢ok iyi oldugunu bazi hocalarin begendigini sbylediler.
7.sinif ve diger kaynaklarin gecikmesinden dolayi sitem ettiler. Kendilerine internet
satiglarini agsagi cekmeleri konusunda uyarildi. Cogunu ¢ektigini ama bazilarini unuttugunu
sbyledi onlarda hatirlatildi. Onlarida ¢cekecegdini sdylediler ama ben ¢ekiyorum digerleride
ceksinler dediler.”

(32) Bulgu-54: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 12.09.2019 tarihinde

...)® tarafindan (.....)’e gdnderilen, (.....) tarafindan da (.....) iletilen ve ZEKA KUPU
...) bilgi kisminda yer aldigi, “FW: internet satislar“ konulu e-posta yazismasinda

asagidaki ifade yer almaktadir:

“Merhabalar, Bugtin yillardir c¢alistigimiz bir okulda zekaklipli yayinlarinin internet
satiglarinda ki %(.....) (ve lcretsiz kargo) iskonto uygulanmasindan dolayi zekakiipii
satisimiz iptal oldu. Bu okulda kaybettigimiz satis 5-6-7-8 siniflara toplam (.....) kitap
civaridir. (.....) liralik (.....) fen kitabini okul égrencilerine (.....) tl den satip bu satigtan (.....)
lirada okul payi verecegimiz diigindliince %(.....) internet satigi sadece bizim degil (riindi
bagka bir yayinla degistirdigi icin ZEKAKUPU yayinlarinin da zararina olmaktadir. Bu
durumda (.....) kitaplik zarar hem sizin hemde bizim karimizin kaybolmasidir. Hi¢bir okul
idarecisi ve 6gretmeni internet satigi yiiksek iskontolu KITAPLARI velilere mahgup olmamak
adina tercih etmiyor. Sezonun bu ilk giinlerinde bu duruma acil bir ¢6ziim bulunmaz ise
diger okullar1 da kesinlikle etkileyecektir. Biitiin bayilere internet satisinin %(.....) iskonto ile
yapilmasi gerektigini. iskontolu mal satan bayiler veya satanlara mal tedarik eden bayilerin
; bayiliginin iptal edilecegini ve yasal tazminat hakkinizin oldugunu vurgulayan acil bir mesaj
yollamanizi talep ediyorum. lyi calismalar.”

(33) Bulgu-58: (.....) tarafindan kullanilan mobil cihazdan elde edilen ve 28.01.2020

ta

rihinde “(.....)" isimli WhatsApp grubunda gerceklesen yazigsmalara asagida yer

verilmektedir:

..... ) mobil cihazinda “(.....)" olarak kayitli bulunan sahsin bayi yetkilisi oldugu distniimektedir.
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7

Degerli bayilerimiz , Bugtin itibari ile internet satiglarini %(.....) Ustlinde urun satan bayilerin
iskonto orani %(.....) e disdrilecektir . Bir sonraki yaptirim ise bayilik fesh olacaktir . Bu
konuda tavizimiz yoktur . (.....) TL cirosu olan bayimizde (.....) cirosu olan bayimizde ayni
sartlar gecerlidir . lyi galismalar dilerim .)

“Ben destekliyorum bdyle bir yaziy1.”

“.....) Kimdir ?

Kimse glincellememis iskontolari”

«.....)

DR S T R R R

Hé';'). ayni firmalar zaten)
‘Bu yazdiklarim hala ayni”

disiintiyorum”

“Aramayla ¢éziilmiiyor maalesef.
Hatir géniil sabah kaldiriyor, aksam tekrar koyuyor.”

“Iskonto indirisen koyamaz o nokta bugiin aradiysan eder yarin yine koyuyorsa o senin
sorumlulugunda bende daha tek kelime yazmam buraya”

(34) Bulgu-61: (.....) tarafindan kullanilan mobil cihazdan elde edilen ve 10.07.2020
tarihinde “(.....)" isimli WhatsApp grubunda gergeklesen yazismada asagidaki ifade yer
almaktadir:

“BAYILERIMIZIN DIKKATINE”

Degerli Bayilerimiz, biitiin bayilerimiz okul ¢alismasi yaptidi icin internet satisinin okul
calismasini nasil olumsuz etkiledigini ¢ok iyi bilir. Okulda idareci ya da 6gretmene (iriin fiyati
verildiginde 6gretmen elindeki cep telefonu ile hemen kitabin internet fiyatina bakiyor ve
oradaki en dugtik fiyattan almak istiyor kitabi. Béyle olunca da bayimiz ya o okula driin
satmama ya da c¢ok ylksek iskonto ile satmak zorunda kaliyor. Bu problemle
karsilasmamak icin  drinlerimizin  internet satiginda iskonto orani %(.....) ile

7(.....) elde edilen WhatsApp yazismalarinda (.....)" ve “(.....)" isimleriyle kayitl sahislarin ZEKA KUPU
personeli oldugu degerlendiriimektedir.
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(35) B

sinirlandiriimisti. Pandemi sirecinde %(.....) bandinda iskonto yapanlara da rastladik. (...)
suan itibariyle internet satislarimiz %(.....) iskonto ile sinirlidir. Bugline kadar bu konuda
Ozellikle bazi bayilerimize birgcok kez uyarida bulunduk ve bazi bayilerimizin bayiligini
sonlandirdik. Uyardigimiz bayimiz bazen bagka bir érnek géstererek ‘Onlar satiyor, ben de
satayim. Onlar satmasin ben de satmayayim’ gibi ifadeler kullanmaktadir. Bu durum,
yliksek iskonto ile satmaya gerekce goOsterilemez. Bundan sonraki siiregte de Zeka Kipli
trdinlerini internet ortaminda %(.....) iskontonun (stiinde satan bayimiz ya da bayimiz
olmayan kitapgiyla ilgili gerekli hukuki islemleri baslatacagimizi belirtmek isteriz.”

ulgu-62: (.....) tarafindan kullanilan mobil cihazdan elde edilen ve 12.02.2021

tarihinde ZEKA KUPU personeli oldugu dislnllen kisi ile gerceklesen WhatsApp
yazismasina asagida yer verilmektedir:

(36) B

ZEKA KUPU personeli:

“(...) Lakin pandemi slirecinde okullarin kapali olmasi dolayisiyla internet satislarina %(.....)
iskonto oranini gegmemek kayd! ile satis yapilabilecegdi bilgisi sizlerle paylasiimisti. Gelinen
noktada bazi bayi ve onlarin kitap tedarigini yaptigi bazi satis noktalarinin internet
satiglarindaki iskonto oranlarinin %(.....) yi fazlasiyla astigi gbriilmektedir. D6nem igerisinde
bazi bayilerimizin internet iskontolari nedeniyle bayiligi sonlandiriimigtir. Oncelikle bundan
sonraki stiregte Zeka Kiipl Yayinlari’'nin driinleri barkod ile ¢ikmaya baglayacagi icin hem
internet satiglarinin kontrolli (...) daha rahat tespit edebilecektir. Mevcut durumda bayiligini
bitirdigimiz ya da devam eden bdltin bayilerimiz icin gecerli olmak lzere internet
satiglarinda %(.....) iskonto oranini asanlar icin bazi yaptinmlar s6z konusu olacaktir. ilk
etapta sézlesmemize istinaden 15 Subat 2021 itibariyle iskontosunu diistirmeyen bayiye
daha o6nce gbnderilen Ornek kitaplar fatura edilecektir. Yeni dénemde sbézlesmesi
yenilenmeyecektir. Hicbir suretle sene sonunda iade alinmayacaktir. Hukuki stireg
baslatilacaktir. Bayiye gdnderilen ihtarname noter ve avukat masraflari bayinin carisine
fatura edilecektir. (...) Anlayisiniz icin tesekkir eder, iyi ¢calismalar dileriz...

Bu yaziy1 génderelim mi bayilere”

()
“Génderelim”
ulgu-63: (.....) tarafindan kullanilan mobil cihazdan elde edilen ve 01.04.2021

tarihinde (.....)81le (.....) arasinda gergeklesen WhatsApp yazismasinda asagidaki ifade
yer almaktadir:

(37) B

“(...) Ancak bayi, sahip oldugu kendi internet sitesi (zerinden lriinlerin yayinevince
belirlenen liste fiyatindan iskonto yapmamak sarti ile satis yapabilir. Bu kuralin ihlali halinde
bayiye sezon iginde gbnderilen 6rnek kitaplar liste fiyati (izerinden bayiye iskontosuz bir
sekilde fatura edilir. Ayrica bayi internet ortaminda kural disi sattigi her bir trdin igin (.....)TL
tazminat 6demeyi kabul ve taahhiit eder. Satig yapildiginin tespiti bayilik sézlesmesinin
fesih nedenidir.”

ulgu-64: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 03.07.2021 tarihinde

ZEKA KUPU (.....) tarafindan (.....), (.....), (.....) ve (.....)’a gdnderilen “internet satiglar*
konulu e-posta yazismasina asagida yer verilmektedir:

“ZEKA KUPU YAYINLARI BILGILENDIRME VE UYARI

Degerli Bayimiz,

8 (

..... ) tarafindan kullanilan mobil cihazda “(.....)” olarak kayitli bulunan kisinin ZEKA KUPU calisani (.....)

oldugu dusindimektedir.
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Zeka Klipl Yayinlan l(riinlerinin internet ortamindaki satislari belirli sartlar dahilinde
yapiimaktadir ve bu durum sizlerle yapilan sézlesme ile kayit altina alinmigtir.
Soézlesmedeki ilgili madde su sekildedir:

(... TICARI SIR......)

Bu maddeye aykiri sekilde internette Zeka Klipli Yayinlarini satan bayilerimize 05 Temmuz
2021 itibariyle s6zlesmedeki yukarida belirtilen madde hiikliimlerince Ornekler fatura
edilecek ve her bir driin igin “(.....) TL s6zlesme kurallarina aykiri davranmaktan dolay:”
fatura kesilecektir. Ayrica bayimizin lriin tedarik ettigi alt bayileri, kirtasiyeciler ya da ferdi
saticilar igin yine bayiye ceza kesilecektir. Bu nedenle Zeka Kiipli verdiginiz kitapg! ya da
kirtasiyecileri acilen uyarip bilgilendirme yapiniz. (...)

Bayimiz olarak bilmelisiniz ki internet satislarindaki asiri iskontolar dénlip yine sizin
satislarinizi olumsuz etkilemektedir. Yayinevi olarak da bizi olumsuz etkilemektedir.

Bu konuda size ayrica bir uyari yapilmayacak olup tarafiniza génderilen bu mail ve
sézlesme maddesi ceza igin yeterli olacaktir.

Zeka Kiipti Yayinlar 2021-2022 yili liste fiyatlarinin internet satislarinizda giincellemesini
yapiniz.

Bilginize sunulur...”

(38) Bulgu-66: (.....) tarafindan kullanilan bilgisayardan elde edilen ve 01.02.2023 tarihinde
ZEKA KUPU (.....) tarafindan (.....) gdnderilen, “2023-2024 ZEKA KUPU YAYINLARI
BAYILIK SOZLESMESI” konulu e-posta ve “2023-2024 ZEKA KUPU YAYINLARI
BAYILIK SOZLESMESI” isimli e-posta ekine asagdida yer verilmektedir:

“Yeni dbénem bayilik sbézlesmesi ektedir. Degisiklik yapilmamis olup tarihler vs.
glncellenmistir.

lyi Calismalar...”

E-posta eki:
2023-2024 BAYi SOZLESMESI

(....TICARI SIR.....)

”

1.5. Degerlendirme
1.5.1. Yeniden Satis Fiyatinin Belirlenmesine iligkin Degerlendirme
1.5.1.1. Teorik Cerceve

(39) 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin birinci fikrasinin (a) bendine goére “mal veya
hizmetlerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar gibi unsurlar ile her
turlii allm yahut satim sartlarinin tespit edilmesi” yasaklanan haller arasinda
sayllmistir. ilgili hiikimde bahsi gegen “anlasma” kavrami; Tiirk Borglar Hukukunda
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gecen “sozlesme” kavramindan daha genis anlam icermekte, baglayicilik yazililik gibi
sekil sarti aramamaktadir. 4054 sayili Kanun’un 4. maddesi anlaminda bir anlagsmanin
varhidi i¢in tesebbusler arasinda ayni yonde bir irade uyusmasinin ya da mutabakatin
bulunmasi yeterlidir. Bu nedenle rekabeti kisitlayici yeniden satis fiyatinin tespiti
uygulamalari, ilgili hUkim geregince 4054 sayili Kanun'un 4. maddesi kapsaminda bir
anlasma olarak ele alinabildiginden mal ve hizmetlerin satim fiyatinin tespitine yénelik
rakipler arasinda yapilan yatay anlagmalara benzer sekilde mal veya hizmetlerin
yeniden satis fiyatini belirlemeye yonelik dikey anlasmalar da 4054 sayih Kanun
kapsaminda yasaklanmistir.

(40) Saglayici tarafindan alicinin sabit veya asgari satig fiyatinin belirlenmesini igceren
yeniden satig fiyatinin tespiti anlagmalari, Dikey Kilavuz’'un 18. paragrafinda ifade
edildigi uzere dogrudan yapilabilecegi gibi dolayli olarak da yapilabilmektedir.
Saglayici tesebbusler, akdetmis olduklar dikey anlagsmalara agik hukim koymak
suretiyle alicinin satis fiyatini dogrudan belirlemelerinin yani sira, ayni ihlali degisik
uygulamalar vasitasiyla dolayl yollarla da gergeklestirebilmektedirler. Alicinin kar
marjinin belirlenmesi, tavsiye fiyat niteliginde ilan edilmis bir fiyat seviyesinden alicinin
uygulayabilecegi indirim oraninin en Ust seviyesinin belirlenmesi, aliciya tavsiye edilen
fiyatlara uydugu oranda kendisine ilave indirimler uygulanmasi ya da bu fiyatlara
uymamas! durumunda teslimatlarin geciktiriimesi, askiya alinmasi veya anlagsmanin
sona erdirilmesi seklinde alicinin tehdit edilmesi ya da fiilen bu tir cezai yaptirimlarin
uygulanmasi yeniden satis fiyatinin dolayli yoldan belirlenmesine o6rnek olarak
verilebilir.

(41) Yeniden satis fiyatinin dogrudan belirlenmesine yonelik ihlal tespiti i¢in yalnizca
s6zlesmede agik hikim aranmamakta, alicinin satis fiyatinin belirsizlige yol
acmayacak sekilde belirlenmesine iliskin uygulamalarin yeniden satig fiyatinin
dogrudan belirlenmesi ihlalini olusturdugu degerlendiriimektedir. Kurul kararlarinda
yeniden satig fiyatinin belirlenmesine iligkin; Urlnlerin piyasadaki fiyatinin takip
edilmesinin ve yeniden satis fiyati iletiimesinin, alicilarin bagimsiz ticari kararlari
neticesinde belirlemeleri gereken perakende satig fiyatina dogrudan mudahale niteligi
tasidigi ve yeniden satis fiyatinin serbest rekabet kosullari gcergevesinde belirlenmesini
engelledigi tespitlerine yer verilmigtir.

(42) Yeniden satis fiyatinin belirlenmesine iliskin Avrupa Birligi mevzuatina bakildiginda,
30.06.2022 tarihinde yayimlanan giincel Dikey Anlagsmalara iliskin Grup Muafiyeti
Kilavuzu'nun (AB Kilavuzu) 185. paragrafinda yeniden satis fiyati tespitinin
uyulmasi gereken sabit veya minimum bir satig fiyati belirlenmesi de dahil olmak lizere,
dogrudan veya dolayli olarak, alicinin satis fiyatini belileme kabiliyetini kisitlama
amaci tasiyan anlasmalar’ olarak tanimlandigi ve agir sinirlama olarak nitelendirildigi
gOrulmektedir.

(43) Diger yandan saglayicinin, alicinin azami satis fiyatini belirlemesi veya aliciya satis
fiyatini tavsiye etmesi; sabit veya asgari satis fiyatina donismemesi kosuluyla
mumkidnddr. Bu kosulun saglanmasi igin, s6z konusu fiyatlarin azami veya tavsiye
niteliginde oldugunun yayimlanan fiyat listelerinde ya da Urinun Uzerinde agikca
belirtiimesi gerekmektedir.

(44) Dikey Kilavuz’'un 19. paragrafina gore; yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik
dogrudan veya dolayli yontemler, alicilarin uyguladidi fiyatlarin saglayici tarafindan
izlenebildigi ve kontrol edilebildigi durumlarda daha etkili olmaktadir. Ornegin, standart
fiyat listelerinden farkl fiyatlardan satig yapan alicilari rapor etme konusunda tim
alicilara getirilecek bir yukumluluk saglayicinin pazarda uygulanan fiyatlari kontrol
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etmesini onemli 6l¢tde kolaylastirmaktadir.

(45) Yakin tarihli Kurul kararlari incelendiginde, kararlarin buylk ¢ogunlugunda yeniden
satis fiyatinin belirlenmesinin amaci itibariyla rekabeti kisitlayici oldugu kabul
edilmigtir. Ornegin, Skechers kararinda®; sorusturma tarafi Olka Spor Malzemeleri
Ticaret AS (OLKA) ve Marlin Spor Malzemeleri Ticaret AS’'nin (MARLIN) bayileri ile
iletisime gecerek ilgili bayilerin satig yaptiklari pazaryerlerinde, kendi internet sitesinde
veya fiziki magazalarinda uyguladiklari indirimlerin kaldiriimasi ve fiyatlarin OLKA ve
MARLIN tarafindan belirtilen perakende satis fiyatlari olarak diizeltiimesine yénelik
uygulamalar, amag¢ bakimindan ihlal olarak kabul edilmistir. Yine DYO Boyal®
kararinda DYO’nun bayilerinin satis fiyatlarinin duzeltiimesi hususunda bayilerine
uyarilarda bulunmasi ve bayilerinin satis yapabilecekleri bolgeleri ve musterileri
belirlemesi ve bolge disina satis yapilmasi halinde ise prim kesintisi yaparak bayilerini
disipline etmesi eylemlerinin 2002/2 sayili Teblig uyarinca grup muafiyetinden ve 4054
sayili Kanun’un 5. maddesinden yararlanamayacagi tespit edilmistir.

(46) Sonug olarak, Turk rekabet hukukunda, yeniden satis fiyatinin tespiti davranislarinin
rekabet hukuku bakimindan amaci itibariyla rekabeti kisitlayici dikey anlagmalardan
biri olarak de@erlendirilmekte, Kurul tarafindan alinan birgok kararda da yeniden satis
fiyatinin tespitinin amag¢ yoninden rekabet ihlali oldugu ve bireysel muafiyetten de
yararlanamayacagi belirtiimektedir.

1.5.1.2. Dosya Kapsaminda Elde Edilen Bulgulara iliskin Degerlendirme

47) ZEKA KUPU personeli tarafindan bayilere yénelik yapilan saha calismalarinin
paylasildigi raporu iceren 21.12.2018 tarihli Bulgu-48'de, ZEKA KUPU personelinin
bayi olmak isteyen bir tesebbise yetkili bayi olma sartini, “parakende ve sahada da
ylksek iskontolar ile problemler yaratiimamak kaydiyla” ifadeleriyle satis fiyatlarinda
yuksek iskonto uygulamamasi olarak agikladigi anlasiimaktadir. S6z konusu tespit
ZEKA KUPU’niin bayilerin yeniden satis fiyatina miidahale etme politikasini ortaya
koymasi bakimindan énem arz etmektedir.

(48) 15.03.2019 tarihli Bulgu-49’da yer alan ve yeniden satici oldugu anlasilan (.....) ile
yapilan satin alma so6zlesmesinin 3.5. maddesindeki, “(.....)” hikmuinden, ZEKA
KUPU’nden satin alinan Grinlerin yeniden satisinda uygulanacak indirimin oraninin,
yine ZEKA KUPU tarafindan aliciya bildirilen azami fiyatin (izerinden en st siniri
%(.....) olarak olacak sekilde belirlendigi anlasilmaktadir. ilgili bulgu dogrultusunda
ZEKA KUPU'nin, azami fiyat niteliginde bildirilen bir fiyat seviyesinden alicinin
uygulayabilecegi indirim oraninin en Ust seviyesinin belirlenmesi suretiyle yeniden
satis fiyatini tespit ettigi dederlendirilmektedir.

(49) Benzer sekilde 21.03.2019 tarihli tesebbls i¢ yazismasinin yer aldigi Bulgu-50’de
ZEKA KUPU vyetkilisi tarafindan gériisme yapilan bayinin internet satislarinda yine
ZEKA KUPU tarafindan belirlenen %(.....) iskonto oranin lzerine ¢ikmadi§i ZEKA
KUPU vyetkililerine bildirilmektedir. Yine sdz konusu bulgunun da ZEKA KUPU
tarafindan alicinin uygulayabilecedi indirim oraninin en Ust seviyesinin belirlenmesi
suretiyle yeniden satis fiyatini belirlendigi hususunu destekledigi gorilmektedir.

(50) Bulgu-51'de yer alan ve bayilere gonderildigi anlasilan 16.04.2019 tarihli e-postanin
“BAYI IHTAR YAZISI” isimli ekinde gegen “Sizlerle yeni yaptigimiz sézlesmelerde;
internet satigi yapmak isteyen bayilerimizin, ilgili maddenin (madde 3) amir hikmdii
geregi; ust liste fiyatindan %(.....) iskonto ile satis yapilacagini kararlagtirdik. Fakat

9 Kurulun 30.06.2022 tarih ve 22-29/488-197 sayili karart.
10 Kurulun 15.04.2021 tarihli ve 21-22/267-117 sayil karart.
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sahadan gelen bilgiler neticesinde ve yaptigimiz arastirmalar sonucu bazi bayilerimizin
kendi sitelerinde veya araci olarak kullandiklari satis sitelerinde, belirlenen iskonto
sinirinin (zerinde bir iskonto orani uygulayarak satis yaptiklarini tespit etmis
bulunmaktayiz.” ifadelerinden, ZEKA KUPU tarafindan internet satiglarinda liste fiyati
Uzerinden uygulanabilecek indirimin en Ust oraninin %(.....) olarak belirlendigi ve
yeniden satis s6zlesmesine de der¢ edilen hususa iliskin ihtar yazisinin bayilere
goénderildigi anlagilmaktadir. llgili ifadeler, ZEKA KUPU tarafindan bayilerin yeniden
satis fiyatlarinin belirlendigini gostermektedir.

(51) Bunun yaninda, s6z konusu bulgunun devaminda yer alan “yapilan bu uyaridan sonra
da bu sekilde satisa devam edilmesi halinde hem firmamizin ugradigi ve ugrayacagi
zararlarin tazmini ve sézlesmenin tek tarafli olarak feshi olan yasal haklarimizi
kullanacagimizi  ihtar ederiz.” ifadelerinden, ZEKA KUPU tarafindan bayilerin
uyguladigi iskonto oranlarinin takip edildigi ve belirlenen iskonto oranina uyulmamasi
halinde bayilere, tazminat talebinden sozlesmenin tek tarafli feshine varan cesitli
yaptirimlar uygulanacagi yonunde ihtarda bulunuldugu anlasiimaktadir. Bu dogrultuda
ZEKA KUPUnin yeniden satig fiyatinin belirlenmesi eyleminin gesitli yaptirim
mekanizmalari ile de destekledigi degerlendiriimektedir.

(52) i¢c yazisma niteligindeki 24.04.2019 tarihli Bulgu-52’de yetkili bayi ile yapilan gériisme
sonucunda hazirlanan ve bir bayi yetkilisinin ifadelerine yer verilen raporlamada yer
alan “peki siz internetteki yliksek iskontolu satigi engelleyemezseniz bizim
madgduriyetimiz ne olacak dedi.yani bayiye yaptirim var ama siz de engelleyemezseniz
bizim hakkimiz ne olacak dedi” ifadelerinden, bayilerin internet satislarinda
uyguladiklari indirim oranlari bakimindan mudahalenin s6z konusu oldugu, ilgili
bulgunun devaminda yer alan aciklamalardan ise ZEKA KUPU tarafindan belirlenen
indirim oraninin Gzerine ¢ikilmasi halinde ise bayilerin yaptirrmlarla karsilasabildikleri
anlasiimaktadir. Bununla birlikte, ayni bulguda ZEKA KUPU personeli tarafindan
“elemanlarini ¢agirdi, internet iskontosunu %(.....) ye ¢ekin dedi ve gektiler’ seklinde
yapilan agiklamadan, bayilerin internet satiglarinda uyguladiklari indirimleri ZEKA
KUPU tarafindan belirlenen orana uygun olacak sekilde diizelttikleri anlagilmaktadir.
Bu dogrultuda, s6z konusu bulgu ZEKA KUPU tarafindan bayilerinin yeniden satis
fiyatlarina mudahale edildigini ve belirlenen fiyatlara uymayan bayilere birtakim
yaptirimlar uygulandigini gostermektedir.

(53) Bir diger ici yazisma niteligini haiz 02.09.2019 tarihli Bulgu-53’te yer alan “Kendilerine
internet satiglarini asagi ¢ekmeleri konusunda uyarildi.” seklindeki ifadeler de indirim
oranlarinin diizeltimesine iliskin ZEKA KUPU tarafindan bayilere uyari yapildigini
g6stermektedir. Bu dogrultuda ZEKA KUPU tarafindan bayilerin internet satiglarinda
uyguladiklari indirim oranlarinin takip edildigi ve uyarilarda bulunmak suretiyle bayilere
baski uygulandigi anlagiimaktadir.

(54) Bir bayi yetkilisi tarafindan ZEKA KUPU vyetkililerine iletildigi anlasilan 12.09.2019
tarihli belgeye iliskin Bulgu-54’e bakildidinda, okullara yaptigi satislarin, internet
sitelerinde %(.....) iskonto orani uygulayan tesebbusler bulunmasi nedeniyle iptal
olmasina ydnelik sikayetin yetkili bir bayi tarafindan ZEKA KUPU vyetkililerine iletildigi,
ayrica butin bayilere internet satiglarinda iskontosuz bir gsekilde satis yapmalari
gerektigini iceren bir mesaj gdénderilmesinin talep edildigi gérilmektedir. ZEKA KUPU
yetkilileri arasinda gergeklesen 28.01.2020 tarihli WhatsApp yazismasini iceren Bulgu-
58’de ise internet satislarinda %(.....)'nin Gzerinde indirim uygulayan bayilere ZEKA
KUPU tarafindan kendilerine uygulanacak indirim oranini %(.....)’e diisiirmek suretiyle
ve sonraki asamalarda bayiligin sonlandiriimasina kadar varacak sekilde yaptirim
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uygulanacagina dair uyari yazisi yer almaktadir. S0z konusu bulguda yer alan ifadeler,
bayilerin yeniden satis fiyatlarinin ZEKA KUPU tarafindan belirlendigini ve belirlenen
fiyatlara uymayan tegsebbuslere yaptirim uygulandigini agikga gostermektedir.

(55) Bulgu-61'de 10.07.2020 tarihli yazismada “suan itibariyle internet satiglarimiz %(.....)
iskonto ile sinirlidir. Bugline kadar bu konuda &zellikle bazi bayilerimize birgok kez
uyarida bulunduk ve bazi bayilerimizin bayiligini sonlandirdik.” ve “internet ortaminda
%(.....) iskontonun Ustiinde satan bayimiz ya da bayimiz olmayan kitapg¢iyla ilgili gerekli
hukuki islemleri baglatacagimizi belirtmek isteriz.” seklinde ifadeler yer almaktadir.
Dolayisiyla internet satislarinda ZEKA KUPU’niin belirledigi oranin tizerinde indirim
uygulayan bayileri tespit ederek bayi sonlandirmaya kadar varan yaptirimlar
uygulamak suretiyle bayilerinin yeniden satis fiyatini belirledigi degerlendiriimektedir.

(56) ic yazisma niteligindeki 12.02.2021 tarihli Bulgu-62'de yer alan ve bayilere
gonderilecegi anlagilan yazida da Bulgu-61’e paralel sekilde, donem igerisinde
uygunalan iskontolar nedeniyle bazi bayilerin s6zlesmelerinin sonlandirildiginin ve
%(.....) iskonto oranini asan bayiler i¢in bazi yaptirimlarin s6z konusu olacaginin ifade
edildigi gorulmektedir. Bu kapsamda diger ilgili yaptirirmlarin ise, daha once ornek
olarak gonderilmis olan kitaplarin bayiye fatura edilmesi, yeni donemde bayilik
sOzlegsmesinin yenilenmemesi, sene sonunda iade alinmamasi ve hukuki sureg¢
baslatilarak ilgili masraflarin bayinin cari hesabina fatura edilmesi gibi uygulamalardan
olugsacag! anlasiimaktadir. Ayrica, ZEKA KUPU’niin bayilerine, internet satislarinda
belirlenen iskonto oranina uymayan bayilerin barkod sistemi ile tespit edilecegi bilgisini
ilettigi gértlmektedir. Anilan barkod sistemi sayesinde bayilerin satis fiyatlari Gzerinde
bir kontrol mekanizmasi kuruldugu anlagilmakta olup bu hususun da ZEKA KUPU’niin
yeniden satis fiyatinin tespiti eylemini kolaylastirdigi degerlendiriimektedir.

(57) Bulgu-63'te yer alan ve ZEKA KUPUnin 2021 yiinin Nisan ayinda bayileriyle
imzaladi§1 sozlesmelerde diizenlenen “(.....)” hilkmi gercevesinde, ZEKA KUPU’niin
bayilerle yaptigi soézlesmelere ekledigi hukumler ile liste fiyatlari Gzerinden iskonto
yapilmasini yasaklayarak bayilerin kendi internet siteleri Gzerinden yaptiklari satiglarda
uygulayacaklari yeniden satis fiyatini belirledigi tespiti yapilabilmektedir. ilgili bulguda
ayrica, s0z konusu hususa uyulmamasi halinde bayilere gonderilen 6rnek kitaplarin
iskontosuz sekilde fatura edilmesi, tazminat 6demesi ve bayilik s6zlesmesinin feshi
gibi yaptirimlarin uygulanacaginin bildirildigi gorulmektedir. Bu bakimdan ilgili bulgu,
ZEKA KUPUnin yeniden satis fiyatinin tespiti eylemini gergeklestirdigini ortaya
koymaktadir.

(58) Bulgu-64'te yer alan ve bayi ile imzalanan s6zlesmede duzenlenen “(.....)” hukmd,
bayinin internet kanaliyla yapacagi satislarda uygulayabilecegi Ust indirim oranini
belirlemek suretiyle yeniden satis fiyatlarinin ZEKA KUPU tarafindan belirlendigini
ortaya koymaktadir. Bulgunun devaminda yer alan ve belirlenen fiyata aykiri davranan
bayinin ZEKA KUPU’ne cezai sart/tazminat olarak anilan bir tutar 8demesi, bayiliginin
feshedilmesi yahut kural olarak bedelsiz olarak verildigi anlasilan 6rnek kitaplarin
bayiye fatura edilmesi gibi yaptirrm mekanizmasina iligkin ¢esitli dnlemlerin de
uygulandidi gortlmektedir. Bunun yaninda, ilgili bulguda yeniden satis fiyatlarina uyum
noktasinda bayiler i¢in getirilen yukumlulUklerin bayilerin alicilari i¢in de gegerli olacagi
ve yukumluliklere uyulmamasi durumunda bayinin sorumlu tutulacagina dair ifadeler
yer almaktadir. Bahsi gegen ifadelerden yeniden satis fiyatlarina uyumun bayilerin
musterileri icin de s6z konusu oldugu, fiyatlara uyum noktasinda yaptirim mekanizmasi
kuruldugu anlasiimaktadir.

(59) 01.02.2023 tarihli Bulgu-66’da yer alan ve 2023 yilinin Subat ayina ait sézlesmenin 3.
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maddesinde dizenlenen “(.....)”" hUkma bayilerin fiziki kanaldaki satiglarinda yeniden
satis fiyatinin belirledigini gostermektedir. Boylece hem gevrim igi hem de fiziki kanalda
bayilerin yeniden satis fiyatlarinin ZEKA KUPU tarafindan belirlendigi anlasiimaktadir.

(60) Yukarida yer alan bulgularin degerlendirimesinden, ZEKA KUPU tarafindan
bayilerinin gerek cevrim igi gerekse fiziksel kanaldaki yeniden satis fiyatlarinda
uygulayabilecekleri indirimin en yuksek oranini belirlemek suretiyle mudahalelerde
bulunuldugu, belirlenen yeniden satis fiyatlarina uyumun takip edildigi ve belirlenen
fiyatlara uymayan bayilere uyari, ihtarname gonderilmesi, cezai sart/tazminat adli
odeme talep edilmesi, Ucretsiz 6rnek kitaplardan Ucret talep edilmesi, iade kabul
edilmemesi ve bayilik sbézlesmesinin feshi gibi yaptirrmlarin  uygulandigi
anlasiimaktadir. Bu cercevede, ZEKA KUPUniin sdz konusu davranislari ile
alicilarinin yeniden satis fiyatlarini belirlemek suretiyle 4054 sayili Kanun’'un 4.
maddesini ihlal ettigi sonucuna ulagiimigtir.

(61) Yukarida da bahsedildigi Uzere, tesebbusin s6z konusu davraniglari yeniden satis
fiyatinin tespiti niteligi tasimakta olup 2002/2 sayili Teblig’in 4. maddesinin (a) bendi
uyarinca anlasmalari grup muafiyeti kapsamindan c¢ikaran agir sinirlama niteliginde
oldugundan 2002/2 sayili Teblig kapsaminda grup muafiyetinden yararlanamayacagi
degerlendiriimektedir.

(62) 2002/2 sayih Teblig kapsaminda agir kisitlama olarak nitelendirilen dosya konusu
yeniden satis fiyatinin tespitine yonelik uygulamalarin rekabet hukuku literatira ve
Kurul i¢tihadi gbz énline alindiginda 4054 sayili Kanun’un 5. maddesinde dizenlenen
bireysel muafiyet kosullarini saglamasinin da mumkin olmadidi, bu gerekgeyle
Kanun’un 16. maddesinin tguncu fikrasi uyarinca tesebbus hakkinda idari para cezasi
uygulanmasi gerektigi sonucuna ulagiimistir.

1.5.2. Uzlagma Siireci ve idari Para Cezasina iliskin Degerlendirme

(63) 4054 sayili Kanun'un 16. maddesinin Gguncu fikrasi; "Bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinde yasaklanmis davraniglarda bulunanlara, ceza verilecek tesebblis ile
tesebblis birlikleri veya bu birliklerin Uyelerinin nihai karardan bir 6énceki mali yil
sonunda olusan veya bunun hesaplanmasi mimkiin olmazsa nihai karar tarihine en
yakin mali yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan saptanacak olan yillik gayri safi
gelirlerinin yiizde onuna kadar idari para cezasi verilir." huUkmunu amirdir.

(64) Ceza Yonetmeligi'nin 4. maddesinde idari para cezasi belirlenirken dncelikle temel
para cezasinin hesaplanacagi; ardindan agirlastirici ve hafifletici unsurlar g6z éntinde
bulundurularak temel para cezasinin arttirilmasinin ve/veya cezadan indirim
yapillmasinin s6z konusu olacagi duzenlenmektedir.

(65) SOz konusu Yonetmelik’in temel para cezasini dizenleyen 5. maddesinin ilk fikrasina
gore; temel para cezasi hesaplanirken ihlale taraf olan tesebbuslerin Kurul tarafindan
saptanacak yillik gayri safi gelirlerinin, karteller igin %2'si ile %4'U, diger ihlaller igin
%0,5'i ile %3'U0 arasinda bir oran esas alinacaktir. Anilan maddenin ikinci fikrasinda
ise birinci fikrada yazili oranlarin belirlenmesinde ilgili tesebbuslerin veya tesebbus
birliklerinin piyasadaki gucu, ihlal neticesinde gergeklesen veya gerceklesmesi
muhtemel zararin agirhigi gibi hususlarin dikkate alinacagdi hUkmune yer verilmistir.

(66) 4054 sayili Kanun'un 43. maddesinin besinci fikrasinda “Sorusturmaya
baslanmasindan sonra Kurul, ilgililerin talebi (izerine veya resen, sorugturma stirecinin
hizli bitiriimesinden dogacak usuli faydalari ve ihlalin varligina veya kapsamina iligkin
goris farkliliklarini géz éniine alarak uzlasma usuliini baslatabilir. Kurul, hakkinda
sorugturma baglatilan ve ihlalin varligi ile kapsamini kabul eden tesebbiis veya
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tesebblis birlikleri ile sorusturma raporunun tebligine kadar uzlasabilir.”, altinci
fikrasinda “Bu gergevede Kurul, hakkinda sorugturma agilan taraflara, ihlalin varligini
ve kapsamini kabul ettikleri bir uzlasma metni sunmalari igin kesin bir siire verir.
Verilen siire gegirildikten sonra yapilan bildirimler dikkate alinmaz. Ihlal tespitinin ve
idari para cezasinin yer aldidi bir nihai kararla sorusturma sonlandirilir.” ve yedinci
fikrasinda “Uzlasma usulli sonucunda idari para cezasinda ylizde yirmi bese kadar
indirim uygulanabilir.” hiUktUmleri yer almaktadir.

(67) Uzlasma Yonetmeligi'nin 5. maddesinin birinci fikrasinda ise “Sorusturma taraflari
uzlasma taleplerini yazili olarak Kuruma iletir. Kurul, 4 Unci maddenin ikinci
fikrasindaki hususlari dikkate alarak bu talebi kabul veya ret edebilecedi gibi varsa
diger taraflarin da uzlasma gdriismelerine davet edilmesine karar verebilir’
duzenlemesi bulunmaktadir.

(68) Bu kapsamda sorusturma tarafi ZEKA KUPU uzlasma talebinde bulunmustur. Séz
konusu basvuru Uzerine Kurul tarafindan uzlagsma gértismelerine baslanmasina karar
verilmigtir.

(69) S6z konusu Kurul karari ve Uzlasma Ydnetmeligi hikimleri uyarinca ZEKA KUPU
vekili ve temsilcileri ile yapilan uzlasma gorismesinde tesebblse dosya konusu
iddialarin icerigi, isnat edilen ihlalin niteligi, kapsami ve suresi, uzlasma tarafi olan
tesebbUs hakkinda ihlal isnadina dayanak olusturan baslica belgeler, strecin uzlasma
ile sonuglanmasi halinde uygulanabilecek indirim orani ve uzlagsma tarafina
verilebilecek idari para cezasi araligi hakkinda bilgi verilmigtir.

(70) ZEKA KUPU’niin uzlasma siirecinin devam etmesi yénindeki beyanlari dogrultusunda
gerceklestirilen uzlasma gérismesi neticesinde alinan 15.02.2024 tarihli ve 24-08/136-
MUA sayili uzlagsma ara kararinda, sorusturma surecinin uzlagsma ile neticelenmesi
halinde;

1. “Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Tic. AS’nin bayilerinin yeniden satis
fiyatini belirlemek suretiyle 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 4.
maddesini ihlal ettigine,

2. Bu nedenle, Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Tic. AS’ye 4054 sayili
Kanun'un 16. maddesinin glinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu
Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiiye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para
Cezalarina lliskin Yénetmelik’in 5. maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci
fikrasi ve dglinci fikrasinin (a) bendi uyarinca 2022 yili gayrisafi geliri lizerinden
%(.....) oraninda olmak (izere 135.394,35-TL idari para cezasi uygulanmasina

3. 4054 sayill Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasi ve “Rekabeti Sinirlayici
Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun Koétiye Kullaniimasina
Yénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek Uzlasma Usuliine lliskin Yénetmelik’in 4.
maddesinin doérdiinci fikrasi uyarinca uzlasma usulii sonucunda tesebbiise
verilecek idari para cezasinda %25 oraninda indirim uygulanmasina,

4. Bu kapsamda uzlasma usulii sonucunda tesebbiise 2022 yili gayrisafi gelirleri
tizerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 101.545,76-TL tutarinda idari para cezasi
uygulanmasina,

5. Uzlasma Yobnetmeligi'nin 7. maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi uyarinca,
uzlagsma metninin Kuruma goénderilebilmesi igin ara kararin tebliginden itibaren
tesebbliise 15 giin stire verilmesine,
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6. Uzlasma metninin sdresi iginde génderilmemesi halinde, Kurulun ara karariyla bagl
olmadigina”

karar verilmigtir.

(71) Bahse konu ara kararda ceza orani belirlenirken yukarida yer verilen mevzuat
hakumleri dikkate alinarak, yeniden saticilarinin satig fiyatinin tespit edilmesine yonelik
davraniglarda bulunmak suretiyle 4054 sayili Kanun’un 4. maddesinin ihlal edilmesi
“diger ihlaller” olarak degerlendiriimis ve temel para cezasi baglangi¢ orani %(.....)
olarak belirlenmistir.

(72) Ceza Yonetmeligi'nin 5. maddesinin dguncu fikrasinda ihlalin siresinin temel para
cezasinin tespitinde dikkate alinacagi ongorulmektedir. Belirtilen hukme gore temel
para cezasinin miktari; bir ila bes yil arasinda suren ihlallerde yarisi oraninda, bes
yildan uzun siren ihlallerde ise bir kati oraninda arttirilacaktir. ihlale iliskin belgeler
21.12.2018-01.02.2023 dénemini kapsamakta olup ihlal bir yildan uzun bes yildan kisa
surmustar. Bu gergevede, temel para cezasi baslangig¢ orani yarisi oraninda artiriimis,
temel para cezasi baslangi¢ orani %(.....) olarak belirlenmigtir.

(73) Diger taraftan, Ceza Yonetmeligi'nin 6. maddesi cergevesinde agirlastirici ve 7.
maddesi kapsaminda hafifletici unsurun bulunmadigi degerlendirilmistir.

(74) ZEKA KUPU tarafindan bu karara istinaden hazirlanip gonderilen uzlasma metninde
mezkar kararda belirtilen hususlar kabul edilerek, tesebbus hakkinda ydratilen
sorusturmanin uzlagsma ile sonlandiriimasi talep edilmistir.

(75) Uzlasma Yonetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda;

“1) Uzlagma tarafi, uzlagma ara kararinda bildirilen hususlari kabul etmesi halinde,
asagidaki unsurlari igeren bir uzlasma metnini sunar:

a) Uzlagsma tarafinin ihlalin varligini ve kapsamini kabul ettigine dair agik beyani,

b) Kurulun uzlagsma tarafina ihlal nedeniyle verebilecegi azami idari para cezasi
orani ve miktari ile tarafin uzlasma usulii gergevesinde bu ceza oranini ve miktarini
kabul ettigi,

¢) Uzlasma tarafinin hakkindaki iddialar konusunda yeterli derecede bilgilendirildigi
ve kendi gériislerini ve agiklamalarini aktarmak icin tarafa yeterli imkan tanindigi,

¢) Idari para cezasinin ve uzlasma metninde yer alan hususlarin uzlasma tarafinca
dava konusu yapilamayacadi.”

hikmine yer verilmistir. Bu kapsamda ZEKA KUPU tarafindan génderilen uzlasma
metininin Uzlasma Ydnetmeliginin 8. maddesinin birinci fikrasinda yer alan unsurlari
icerdigi gorulmustar.

(76) 4054 sayili Kanun’un 43. maddesinin yedinci fikrasinda “Uzlasma usulii sonucunda
idari para cezasinda ylzde yirmi begse kadar indirim uygulanabilir...” hUkmu yer
almaktadir. Uzlasma Yonetmeligi'nin 9. maddesinin birinci fikrasinda ise; “Uzlagsma
metninin Kurum kayitlarina girmesinden itibaren on bes gtin igcinde, Kurul tarafindan
ihlal tespitinin ve idari para cezasinin yer aldigi bir nihai kararla ilgili taraf bakimindan
sorugturma sonlandirilir.” denilmektedir.

(77) Yukarida yer verilen agiklamalar dogrultusunda, ZEKA KUPU tarafindan sunulan
uzlasma metni gergevesinde Ceza Ydnetmeligi kapsaminda hesaplanan idari para
cezasinin %25 oraninda indiriimesi; tesebblse 4054 sayili Kanun’un 4. maddesini ihlal
ettigi gerekgesiyle 2022 yili gayri safi gelirleri Gzerinden %(.....) oraninda idari para
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cezasl uygulanmasi ve tesebbls hakkindaki sorusturmanin uzlagsma ile
sonlandirilmasi sonuglarina variimistir.

J. SONUG

(78) Rekabet Kurulu’nun 22.06.2023 tarihli ve 23-28/541-M sayili Kurul karari ile agilan
sorusturma kapsaminda Rekabet Kurulunun 15.02.2024 tarih ve 24-08/136-MUA
sayili uzlagsma ara kararina istinaden Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Tic. AS
tarafindan gonderilen nihai uzlasma metni 28.02.2024 tarih ve 49183 sayi ile suresi
icerisinde Kurum kayitlarina intikal etmigtir. Uzlasma metninde ihlalin varhgr ve
kapsami ile uzlagsma ara kararinda ongorulen azami idari para cezasi orani ve tutari
tesebbus tarafindan agik¢a kabul edilmis olup

1.

Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Ticaret AS’nin bayilerinin satis fiyatlarinin
tespitine yonelik uygulamalarinin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 4. maddesini ihlal ettigine,

Bu nedenle, Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik Ticaret AS’ye 4054 sayili
Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 16. maddesinin Uglncu fikrasi ve
Rekabeti Sinirlayici Anlagma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim Durumun
Koétilye Kullanilmasi Halinde Verilecek Para Cezalarina iliskin Yénetmelik'in 5.
maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi, ikinci fikrasi ve aglncu fikrasinin (a) bendi
uyarinca 2022 vyili gayrisafi geliri Uzerinden %(.....) oraninda olmak Uzere
135.394,35-TL idari para cezasi uygulanmasina,

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 43. maddesinin yedinci
fikrasi ve Rekabeti Sinirlayici Anlasma, Uyumlu Eylem ve Kararlar ile Hakim
Durumun Kotiye Kullaniimasina Yoénelik Sorusturmalarda Uygulanabilecek
Uzlasma Usuliine iliskin Yénetmelik’in 4. maddesinin dérdiinci fikrasi uyarinca
uzlagsma usull sonucunda tesebbUse verilecek idari para cezasinda %25 oraninda
indirim uygulanmasina,

Bu kapsamda uzlasma usull sonucunda tesebbise 2022 yili gayrisafi gelirleri
Uzerinden nihai olarak %(.....) oraninda ve 101.545,76-TL tutarinda idari para
cezasl uygulanmasina,

Boylece Kurul'un 22.06.2023 tarihli ve 23-28/541-M sayili karari uyarinca 4054
saylli Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 4. maddesinin ihlal edilip
edilmediginin tespitine yonelik olarak Batuksan Egitim Hizmetleri ve Yayincilik
Ticaret AS hakkinda yurGtilen sorusturmanin yeniden satis fiyatinin tespit
edilmesine iligkin iddialar bakimindan uzlagma usulu ile sonlandirilmasina
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gerekgeli kararin tebliginden itibaren 60 gun icinde Ankara idare Mahkemelerinde yargi
yolu agik olmak tUzere OYBIRLIGI ile karar verilmistir.
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