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esitsizlik yarattigi iddiasi.

F- IDDIALARIN OZETi: TSE'nin, marka kullanim dicretlerini belirlerken ayrimcilik
yaptidi iddia edilmektedir.

G- DOSYA EVRELERI: Kurum kayitlarina 14.6.2001 tarih ve 2550 sayi ile giren
basvuru Uzerine hazirlanan Bilgi Notu, Rekabet Kurulu'nun 11.12.2001 tarih ve
01-59 sayil toplantisinda goérustlmus ve basvuru konusu iddialara yonelik olarak
4054 sayih Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 40/1. maddesi uyarinca
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ilgili karar uyarinca dizenlenen 26.2.2002 tarih, D3/2/Y.K.-02/01 sayili
Onarastirma Raporu 4.3.2002 tarih, REK.0.07.00.00/5 sayili Bagkanlik énergesi ile
02-13 sayil Kurul toplantisinda gorusulerek karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda; TSE'nin, 4054 sayili Kanun
anlaminda tesebbus oldudu, yurt ici ve yurt digi Ucret gizelgelerinde farkli taban ve
tavan Ucreti belirlendigi, dolayisiyla 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un 6. maddesi uyarinca hakim durumun kétuye kullaniimasi olarak nitelenen
ayrimci uygulamalarin ortadan kaldiriimasini teminen TSE hakkinda sorusturma
acilmasi gerektigi ifade edilmektedir.
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I- INCELEME VE DEGERLENDIRME
I.1. Olaylar
Sikayetginin basvurusu Uzerine hazirlanan Bilgi Notu'nda 6zetle;

¢ TSE'nin Kanun’un 3. maddesindeki “piyasada mal veya hizmet lireten, pazarlayan,
satan gercek veya tizel kigi” tanimi  uyarinca tesebbls olarak
degerlendirilebileceqi,

e TSE'nin hakim durumda oldugu,

¢TSE’'nin yasadan kaynaklanan fiyat belirleme yetkisini koétiye kullanip
kullanmadiginin belirlenmesi gerektigi,

¢ TSE hakkinda ihlale konu olan davranigin dizeltilmesini teminen 4054 sayili Kanun
'un 40. maddesi uyarinca 6narastirma agilmasi gerektigi,

ifade edilmektedir.

Bilgi Notu'na iligkin alinan kararda, Onarastirma kapsaminda Turk
Akreditasyon Kurumu (TURKAK) ile TSE iligkisinin arastiriimasi, TSE’nin 4054 sayili
Kanun anlaminda tesebbus olup olmadiginin 99-24/217-130 sayili TOBB karari da
gOzetilerek incelenmesi ve iglemlerinin niteliginin agiklida kavusturulabilmesi igin
4054 sayili Kanun’un 40/1. maddesi uyarinca Onarastirma yapilmasina karar
verilmigtir.

1.2. inceleme

1.2.1. Belediyeler ve BOTAS igletme Miidiirliikleri’nin Dogal Gaz Teknik
Sartname ve Yonetmelikleri

Dogal gaz, Tirkiye’de Ankara, Bursa, Eskisehir, istanbul ve izmit illerinde
kullaniimaktadir. Bu illerde dogal gaz dagitimi yapan kuruluslar olan belediyeler ve
BOTAS isletme muadurltkleri, dogal gaz kullanimina olanak taniyan tesisatlarin
kurulmasi, dogal gaza donusimuin gerceklestiriimesi ile ilgili kurallari igeren
yonetmelik ve teknik sartnameleri hazirlayarak uygulamaya gecirmiglerdir. Anilan
yonetmelik ve teknik sarthameler uyarinca gerekli cihaz ve malzemelerin
kullanilabilmesi icin bu cihaz ve malzemelerin TSE tarafindan hazirlanan ilgili
standartlara uygun olmasi sarttir. Bir Grinin TSE tarafindan belirli bir takim
standartlar/kriterler g6z o6nune alinarak degerlendirildigini gosteren TSE/TSEK
markalarini Urin veya ambalaji Uzerinde kullanma yetkisi munhasiran TSE ile
yapilacak s6zlesme ile elde edildiginden, TSE bu konuda tek basvuru kaynagi olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

Belediyeler ve BOTAS igletme mudurltkleri tarafindan uygulanan yénetmelik
ve teknik sarthamelerde birbirine benzer ifadelere yer verilerek, yonetmelik ve teknik
sartname kapsaminda kullanilan batln cihazlar ve gaz armaturleri boru, fitting vb.
malzemeler igin Turk Standardi varsa Turk Standartlarina Uygunluk Belgesi; Turk
Standardi yoksa, Kalite Uygunluk belgesi (TSEK) alinmasinin zorunlu oldugu
belirtilmistir.
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.2.2. Zorunlu Standartlar

Dogal gazla calisan cihazlar ve dogal gaz tesisatlarinda kullanilan diger
malzemelerin TSE/TSEK markalarini haiz olmasi gereklili§i sadece belediyeler ve
BOTAS isletme Midurliklerinin uygulamasindan kaynaklanmamaktadir. Bu
uygulamalara ilave olarak, anilan cihazlar ve malzemelerin bir kisminin tabi oldugu
zorunlu Turk standartlari da bulunmaktadir. Sayisi 1254 olan gerek dogal gazla
kullanilan UrUnler gerekse baska Urunler igin uyulmasi zorunlu Tlrk standartlarindan
249 adedinde ilgili Grunun TSE markasini haiz olmasi gerekirken, 1005’'inde
Ureticinin beyani esas olup, herhangi bir belge ve marka zorunlulugu
bulunmamaktadir.

1.3. ilgili Pazar

UrGinlerin belirlenmis kalite ve guvenlik kriterlerine gére yeterliligini tespit
etmek icin yapilan deney, muayene ve belgelendirme iglemleri "uygunluk
degerlendirmesi" kavrami iginde yer almaktadir. Uygunluk degerlendirmesi 4703
saylli Urlnlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun’da “Urlnin, ilgili teknik diizenlemeye uygunlugunun test edilmesi, muayene
edilmesi velveya belgelendiriimesine iliskin her turld faaliyeti” seklinde
tanimlanmaktadir.

TSE tarafindan bir Grandn ilgili oldugu standarda uygunlugunun
belirlenebilmesi icin; Granin Uretildigi yerde tesis, ekipman, personel ve Kkalite
yonunden inceleme yapilmakta, incelemesi yapilan firmanin yeterli bulunmasi
halinde Uretimi tamamlanmis veya nihai Urinden numune alinmakta, numuneler ilgili
standarda gbére muayene ve deneylere tabi tutulmakta, hazirlanan teknolojik rapor ile
muayene ve deney raporlart TSE'nin Belgelendirme Komisyonu’nda gorusulip
karara baglanmakta, Urlnun ilgili oldugu standarda uygun oldugunu goéstermek
amaciyla TSE/TSEK markasini kullanma hakki verilmesi karari alinmissa; TSE ile
Uretici ve/veya ithalatgi arasinda “TSE/TSEK Markasini Kullanmak igin Tip
Soézlesme” imzalanmakta, firmaya Uretim yerinin yeterliligini gdsteren imalata
Yeterlilik Belgesi ve udrunlerinin Turk Standardina uygunlugunu ifade eden Turk
Standartlarina Uygunluk Belgesi veya Kalite Uygunluk Belgesi verilmektedir.

incelemeler sonrasinda imzalanan sdzlesmeler, imalatgl ve/veya ithalatgiya
urine yonelik olarak hazirlanmig bir Turk Standardi olmasi halinde TSE markasini,
herhangi bir Turk Standardinin olmamasi halinde ise uluslararasi standartlar ve/veya
diger bazi kriterler dikkate alinarak yapilan inceleme sonrasinda TSEK markasini
ardn veya ambalaji Uzerine koyma yetkisi tanimaktadir. Anilan markanin kullaniimasi
karsiliginda ddenecek Ucret ise, TSE veya TSEK markasini tasiyan artnan yillik brit
satis miktari dikkate alinarak TSE Yonetim Kurulu’'nca belirlenen Ucret gizelgesine
gOre hesaplanmaktadir.

Bu nedenle ilgili pazar, belediye ve BOTAS isletme mudurliklerinin
yonetmelik ve teknik sartnameleri kapsaminda kullanilan dogal gazla c¢alisan cihaz
ve diger malzemelerin belirli standartlara uygun oldugunu tespit etme ve bu
durumu gosteren TSE ve TSEK markalarini kullandirma yoluyla sinirl GrlGnlere
iliskin  uygunluk degerlendirmesi ve belgelendirme hizmeti pazari olarak
tanimlanabilecektir.
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Burada dikkat edilmesi gereken husus, TSE ve TSEK markalarinin malin
kalitesini garanti eden, bir baska deyisle garanti markasi islevi olan markalar
olmasidir. Bir drun, Uzerinde kalitesini garanti eden degisik garanti markalarini
barindiriyor olabilmektedir. Ancak Turkiye'de belediyeler ve BOTAS isletme
mudurltklerinin hazirladiklar teknik sartname ve yonetmelikler uyarinca dogal gazla
calisan malzeme ve cihazlarin dénisumde kullanilabilmesi igin TSE/TSEK
markalarini haiz olmasi gerekmekte, dolayisiyla anilan garanti markalarinin ikamesi
s6z konusu olmamaktadir. Ornegin sikayetci firma Grinlerinin ilgili oldugu Avrupa
Birligi Direktifine uygunlugunu gosteren ve urinin Avrupa Birligi'nde serbestce
dolagsima girmesine imkan taniyan CE isaretini tagsimasina ragmen, TSEK belgesini
de haiz olmasi sarti, uygulamada uluslararasi standartlara uygunlugun da TSEK
belgesi alinarak gosterilmesi geregine isaret etmektedir.

BOTAS Eskisehir Isletme Mudurliglu ve Izmit Belediyesi'nin gaz dagitim
kurulusu olan IZGAZ A.S.’nin sartnamelerinde bulunan bazi ifadelerden, kullanilacak
cihaz ve malzemeler igin TSE/TSEK belgelerinin, uluslararasi standartlara
uygunlugu gosteren belgelerle ikame olabilecegi, bu nedenle ilgili pazarin Grianlerin
standartlara uygun oldugunu tespit etmeye yonelik uygunluk degerlendirmesi ve
belgelendirme hizmeti olarak daha genis tanimlanmasi gerektigi ileri surulebilir.
Ancak uygulamada, bir Gran icin TSE/TSEK belgelerinin verilmesine imkan
taniyacak bir Tlrk Standardi veya uluslararasi standart veya benzer kriterler
olmamasi durumunda anilan uygunluk belgelerine basvuruldugu gdézlenmektedir.
Nitekim, "cihaz ve malzemelerin uluslararasi standartlara uygunlugu" ifadelerinin
yanisira, Eskisehir BOTAS Igletme Mudarligi’nin uyguladiyi  sartname ve
yonetmelikte "butin cihaz ve malzemeler i¢cin TSE/TSEK belgelerinin alinmasinin
zorunlu oldugu" ifadesinin de yer almasi, Uretici ve ithalatgi sirketlerden istenen
yeterlilik sartlari arasinda "TSE belgelerinin en son vize iglemleri yapiimis sekilde
birer fotokopisi"nin de istenmesi, IZGAZ A.S.nin uyguladigi yonetmelik ve teknik
sarthame kapsamindaki cihaz ve malzemelerin Ureticisi firmalardan TSE/TSEK
belgelerinin istenmesi, kullanilacak malzemeler igin Oncelikle TSE onayinin
aranmasi, bu onayin olmadigi durumlarda uluslararasi standartlara uygunlugun
aranmas! ve son olarak yine iZGAZ A.S.den alinan gaz dagitim kuruluslarinin “Gaz
Dagitim Kuruluslari I Tesisat Sartnameleri Dederlendirme Komisyonu tarafindan
14.5.2001 tarihinde almis oldugu kararlar’ baglkli belgede kullanilan "tim
malzemelerin TSE/TSEK onayli olmasi" ifadeleri firmalari TSE/TSEK belgeleri
almaya yoneltecektir. Ozetle belediyelerin hizmet talep eden Uretici ve ithalatcilar
bakimindan TSE/TSEK belgelerini sart kosmasi nedeniyle uluslararasi standartlara
uygunlugu gdsteren belgelerin ikame olarak gorilmesi oldukga zor veya istisnaidir.

Yukarida yapilan ilgili hizmet pazari taniminda dikkat edilmesi gereken bir
husus da, dogal gazli cihaz veya malzemelerin bir kisminin ilgili oldugu standardin
zorunlu olabilecegidir. 4.2.2000 tarih ve 23954 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
0SG-2000/13-14 sayih Turk Standartlarina Uygunluk Belgesi ve TSE Markasi
Hakkinda Teblig’e gore; Teblig eki listede yer verilen Urlnlerin satigi ile istigal
edenler Turk Standardina Uygunluk Belgeli ve TSE markali mamulleri satmak
zorundadir. Ayrica, Kamu Kuruluslari, iktisadi Devlet Tesekkdlleri, Kamu iktisadi
Kuruluglari, bunlarin miesseseleri ve Bagli Ortakliklarinin her turl satin alma ve
yatirrm ihalelerinde zorunlu standarda konu mamuller i¢in Turk Standartlarina
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Uygunluk Belgesi ve TSE markasini aramak zorundadirlar. Ayni sekilde kamu kurum
ve kuruluglari, her turlu satinalma ve yatirrm ihaleleri igin hazirlanacak
sartnamelerinde, ekli liste disinda kalan ve mecburi Tlark Standardi bulunan
konularda, standartlarina atif yaparak, alinacak mamulin Turk Standartlarina
Uygunluk belgesi ve TSE markasi olmasini prensip olarak kabul edecekler ve Turk
Standartlarina Uygunluk Belgesi ve TSE Markasi bulunmayan mamuller igin,
TSE’den alinacak uygunluk raporu isteyeceklerdir.

Her seyden Once bu tur Tebligler vasitasiyla bazi Tuark Standartlarinin zorunlu
kilnmasi nedeniyle, listede yer alan urUnlerin Ureticileri bakimindan TSE'ye
basvurarak TSE markasini almak sart olmaktadir. Belediyelerin ve BOTAS isletme
mudurltklerinin sartname ve yonetmelikleri kapsamindaki dogal gazla kullanilan bazi
arunler i¢in zorunlu Turk Standartlarinin yanisira, zorunlu olmayan Turk Standartlari
da bulunabilece@i gibi, herhangi bir Turk Standardi hazirlanmamis, dolayisiyla
uluslararasi standartlar veya bagka kriterler g6z o6nune alinarak uygunluk
degerlendirmesi yapilan ve Kalite Uygunluk Belgesi (TSEK markasi kullanma hakki)
verilen bir Urin de bulunabilir. Kamu kurum ve kuruluslari kendi alimlarinda anilan
Teblig gibi dizenlemeler nedeniyle TSE markasini sart kosarken, can ve mal
guvenliginin 6ne ciktigi dogal gaz kullanimina iligkin olarak da kullanilan cihaz ve
malzemelerin TSE veya TSEK markasini haiz olmalarini zorunlu kilmaktadirlar.

Yukarida belirtilen hususlara ilaveten, dogal gaz tesisatlarinda kullanilan,
ancak dogal gazla galisan cihazlar haricindeki Urlnler igin gecerli ve TSE markasi
kullanimini gerektiren zorunlu Turk Standartlari agisindan TSE markasini kullanma
hakkini vermeyi de iceren uygunluk degerlendirmesi ve belgelendirme hizmeti de
ilgili pazara dahil edilmigtir.

I.4. Hakim Durum Degerlendirmesi

Yukarida yer verildigi lzere, belediye ve BOTAS isletme Midurliikleri gibi
kuruluglarin uygulamasi nedeniyle firmalar agisindan dogal gazla kullanilan cihazlar
ile diger malzemelere iliskin standartlara uyulmasi zorunlu hale gelmektedir. Ayrica
bu Urtnlere iligkin bazi standartlara uyulmasi da TSE’nin gérdugu fayda Uzerine ilgili
bakanligin onayina sunmasi sonucunda kanunen zorunlu tutulmustur. Bu nedenle,
TSE dogal gazla kullanilan cihazlar ve diger malzemelerin (ve zorunlu standartlara
uymasi gereken diger urlnlerin) standartlara uygunluk degerlendirmesini yapma ve
bunun sonrasinda sahip oldugu TSE/TSEK markalarini kullandirmayi da igine alan
belgelendirme hizmeti pazarinda hakim durumdadir.

I.5. Taraflar
1.5.1. Turk Standartlan Enstitisiu ve Tiirk Akreditasyon Kurumu

27.10.1999 tarih ve 4457 sayili Turk Akreditasyon Kurumu Kurulugs ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ile kurulan Tirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK), anilan
Kanun’'un “Kurulug Amaci” baslikli 1. maddesine gore; laboratuvar, belgelendirme ve
muayene hizmetlerini yurutecek yurt ici ve yurt digindaki kuruluslar akredite etmek,
bu kuruluslarin belirlenen ulusal ve uluslararasi standartlara goére faaliyetlerde
bulunmalarini ve bu suretle Urln/hizmet, sistem, personel ve laboratuar belgelerinin
ulusal ve uluslararasi alanda kabulini temin etmek amaciyla, merkezi Ankara'da
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olmak Uzere Bagbakanlikla ilgili, 6zel hukuk hikumlerine tabi, tlizel kisiligi haiz, idari
ve mali 6zerklige sahip bir kamu kurumudur.

1. maddede gegen akredite etmek terimi, Kanun'un 2. maddesinde “/lgili
mevzuat ¢ergevesinde ihtiyari veya zorunlu alanlarda, 6ézel veya kamu
laboratuarlarinin, muayene ve belgelendirme kuruluglarinin ulusal ve uluslararasi
kabul gbérmis teknik kriterlere gére faaliyet gdésterdiginin Kurum tarafindan
onaylanmasini’, “Belgelendirme Kurulusu’ ise belirlenen standartlara veya teknik
dizenlemelere uygunlugun belgelendirmesini yapan kurulusu ifade etmektedir.

Kanun’un 3. maddesinin “b” bendinde “Akredite edilmek (lizere basvuruda
bulunan; laboratuar, drin/hizmet, sistem, personel ve benzeri belgelendirme
konularinda faaliyet gésteren &6zel ve/veya kamu kurum ve kuruluglarinin ilgili
standartlara ve kriterlere gére degerlendirmesini yapmak ve bu degerlendirme
sonucunda kurulugun akredite edilip edilmemesine karar vermek, akredite edilen
kuruluslari izlemeye almak ve gerektiginde gecici veya devamli olarak akreditasyon
kararini durdurmak ve bu alanlarda faaliyette bulunacak tim kurum ve Kuruluglar
arasinda koordinasyonu saglamak” Kurumun gorevlerinden biri olarak sayilimaktadir.

5. maddeye goére Kurumun en Ust karar organi olan Genel Kurul tyeleri “a”,
‘b” ve “c” olmak Uzere 3 gruptan olusmakta, “b” grubunda TSE’den 3 temsilci yer
almaktadir.

Yonetim Kurulu toplam 7 kisiden olusmakta, Uyeler arasinda herhangi bir
kurulustan sadece 1 temsilci bulunabilmekte ve kararlar toplantiya katilanlarin
¢ogunlugu ile alinmaktadir. Yonetim Kurulu Baskanininin “a” grubundan secilmesi
zorunlulugu ve bir kurulustan en fazla 1 temsilcinin yonetim kurulu Gyesi olabilmesi
vasitasiyla TSE’nin karar alma surecinde etkisi azaltiimistir.

Kurumun ana hizmet birimleri arasinda bulunan Uriin/Hizmet Akreditasyon
Bagkanligrnin gérev ve yetkileri arasinda “Uriin ve hizmet belgelendirmesi yapan
kuruluslarin akreditasyonu igin teknik ve bilirkisi komiteleri olugsturmak”, “Akreditasyon
basvurularinin sonuglandirilmasi igin teknik incelemeyi yapmak veya yaptirmak ve
onay i¢in Ybnetim Kuruluna sunmak” ve ‘Akredite edilen kuruluslari izlemek ve
kontrol etmek” yer almaktadir.

Kurumun gelirleri arasinda, akredite edilmis kuruluglarin, yil iginde
akreditasyon kapsamindaki faaliyetleri karsiligi elde ettikleri brat gelirlerinin % 1’i ve
yapilan hizmetler karsiligi alinacak Ucretler sayiimistir.

Akreditasyonun gonullilik esasina dayanmasi sebebiyle belgelendirme
faaliyetinde bulunan kuruluslar ile laboratuarlarin akredite olma zorunlulugu yoktur.
TSE de, bu nitelikte laboratuar isleten ve belgelendirme sistemleri calistiran
kuruluglardan biri olmasi sebebiyle, akredite olmak i¢in TURKAK'a basvuruda
bulundugu takdirde gerekli islemler yapilacaktir. Nitekim dosya mevcudu bilgi ve
belgeden TSE'nin bazi faaliyetlerini akredite ettirmek icin hazirlikta bulundugu,
ornegin Kalite ve Sistem Belgelendirme Dairesi Baskanhdi ile Meteoroloji ve
Kalibrasyon Merkezi Dairesi Bagkanligi’'nin akredite olmak amaciyla basvuruda
bulundugu, Laboratuarlar Dairesi Bagkanligi’nin hazirliklarini tamamladigr ve
miracaat asamasina geldigi, Urin ve Hizmet Yeri Belgelendirme Dairesi
Bagkanligi'nin da akredite icin galismalarini surdurdagu anlagiimaktadir.
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Ayrica dosya mevcudundan Turkiye’de TSE haricinde Urln belgelendirmesi
yapan veya bu amagla TURKAK’a akredite olmak igin basvuran herhangi bir kurulus
olmadigi, bu alanda faaliyet gostermenin iktisadi olarak guglu bir yapiyi gerektirmesi
ve Ozellikle buyuk alimlar yapan Milli Savunma Bakanhgi gibi kamu kurumlarinin
TSE/TSEK markali Urlnleri sart kosmasi nedeniyle Urun belgelendirmesi faaliyetinin
rekabete agilamadigi, yurt diginda ise kamu kurumlarinin akreditasyon kurulusunun
akredite ettigi belgelendirme kuruluslarindan belge almig Urlnleri talep ettikleri de
anlasiimaktadir.

Ulusal standart hazirlamada ¢ogu ulkelerde kamunun gorev aldigi, Turkiye'de
bazi standartlarin zorunlu tutulmasinin nedeninin, bu uygulamanin kaldiriimasi
halinde yerini alacak bir alt yapinin hentz bulunmadigi anlasiimaktadir.

TURKAK ile TSE arasindaki iligkiye dair TSE'den elde edilen bilgiler agagida
yer almaktadir;

“Enstiti ... Yurt iginde ve diginda belgelendirme hizmetlerini yliritmektedir.

Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) ise; Laboratuar belgelendirme ve
muayene hizmetlerini yliriitecek Yurt ici ve Yurt disindaki kuruluslari akredite etmek,
bu kuruluglarin belirlenen ulusal ve uluslararasi standartlara goére faaliyetlerde
bulunmalarini ve bu suretle Uriin/hizmet, sistem, personel ve laboratuar belgelerinin
ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek amaciyla 06zel hukuk
hiikiimlerine tabi, tizel kisiligi haiz idari ve mali OzerkliGe sahip olmak (izere
4457 sayili Kanunla kurulmusgtur.

TURKAK’In iilkemizde kurularak faaliyete gegmesiyle: Tiirkiye’'de iriin/hizmet,
sistem, personel ve laboratuar belgelendirmesi yapacak 6zel ve tlizel kuruluslarin bu
kurumdan akredite olarak faaliyet gbstermelerine imkan saglamistir.

TSE drtin ve sistem belgelendirmesi yapan, deney ve kalibrasyon laboratuari
isleten bir kurulug olarak, ilkemizde kurulmus olan TURKAK’a bu faaliyetlerini
akredite ettirmek icin tim hazirliklarini tamamlamistir. ilk etapta Kalite ve Sistem
Belgelendirme Dairesi Baskanligi ile Metroloji ve Kalibrasyon Merkezi Dairesi
Bagkanligi akredite icin TURKAK’a miiracaat etmis, Laboratuvarlar Dairesi
Baskanligi da akredite i¢cin hazirliklarini siirdiirmektedir. Yakin zamanda da miiracaat
edecektir."”

1.6. Tirk Standartlan Enstitlisi’niin Tesebbiis Niteligi

Bir hizmetin 4054 sayili Kanun kapsaminda degerlendiriime dl¢iti Kanun’un
3. maddesine uygun olarak “serbestce alim satima, yani ticarete konu olma’,
“piyasada islem gérme”, “karsiliginda bir bedel veya menfaat alinmasr’ Kriterleri
kullaniimahdir.

TSE/TSEK marka muracaatlari Uzerine TSE tarafindan, yapilan incelemelerle
ilgili olarak, firmalara her bir inceleme gorevlisi igin gorevli oldugu gun basina
inceleme ve muhendislik Ucreti, firmaca karsilanmayan ulasim, iase ve ibade
masraflari, muayene ve deney masraflari, muayene, deney ve belge Ucreti fatura
edilmektedir.

TSE'nin standartlara uygunluk degerlendirmesi sonrasinda uygun bulundugu
takdirde TSE/TSEK markalarina iligkin marka kullanim sdzlesmeleri imzalanmakta ve
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bu markalarin kullanilmasinin karsiligi olarak markanin tzerine konuldugu trlnlerin
brut satig tutarn Uzerinden marka kullanma ucret gizelgesine goére hesaplanan bir
bedel 6demektedir.

Bu durumda, TSE'nin hem TSE/TSEK marka kullanim sézlesmeleri dncesinde
yaptigi standarda uygunluk degerlendirmesi hem de TSE/TSEK markalarinin
kullanilmasi karsiliginda Ucret almasi nedeniyle yapilan hizmet 4054 sayili Kanun
kapsaminda degerlendiriimesi igin gerekli olan “karsihiginda bir bedel saglanmasl”
kriterini karsilamis olmaktadir. Bu nedenle TSE tarafindan bir bedel karsiliginda
yapilan belgelendirme hizmeti iktisadi bir faaliyettir. Buna dayanarak TSE de
Kanun'un 3. maddesinde “piyasada mal veya hizmet (reten, pazarlayan, satan
gercek veya tizel kisi” seklinde yer alan tanim uyarinca tesebbls olarak
degerlendirilmelidir.

Esasen Enstitl tarafindan saglanan bu hizmetin 6zel tesebbusler tarafindan
verilmemesi igin herhangi bir engel de bulunmamaktadir. Dosya mevcudu bilgi ve
belgeden; TSE'nin sistem belgelendirmesi alaninda faaliyet gosteren belgelendirme
kuruluglari ile rekabet halinde oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla, Enstiti’'nlin sistem
belgelendirmesi faaliyetinin iktisadi bir faaliyet olarak degerlendirilebilecegdi
anlasilmigtir. Uluslararasi Standart Organizasyonu tarafindan ilk olarak 1987 yilinda
hazirlanmig olan 1ISO 9000 standart serisi TSE tarafindan Tlrkge’ye cevrilerek TSE
ISO 9000 adiyla Turk Standardi haline getirilmistir. Enstiti'den edinilen bilgilerden;
Tarkiye’de halen ISO 9000 standardina gore belgelendirme yapan 6zel kuruluslar
bulundugu ve bu kuruluslarin Enstitl ile rekabet halinde bulundugu anlasiimaktadir.
Bu tdr bir belgelendirme kurulusu olan Turk Loydu TS EN ISO 9001:1994
standardina uygun belgelendirme yaptidi, Turk Standardina gore sistem
belgelendirmesinin de 06zel kuruluglarca yapilabilecegini gostermektedir. Nitekim,
gerek TURKAK'dan edinilen bilgilerden gerekse 4457 sayili Kanun hiikiimlerinden
Ozel kuruluglarin da sistem belgelendirmesinin yanisira Turk Standartlarini dikkate
alarak Urin belgelendirmesi yapmalarinin miamkuin oldugu anlasiimaktadir.

Sonug¢ olarak, Grun belgelendirmesi de, sistem belgelendirmesinde oldugu
Uzere, iktisadi bir faaliyettir. Bu gergcevede TSE'nin urun belgelendirme faaliyetinin
de (TSE veya TSEK markasi ayrimi yapilmaksizin) iktisadi aktivite oldugu ve bu
faaliyetleri nedeniyle TSE'nin tesebbus olarak degerlendiriimesi gerektigi kanaatine
varilmigtir.

I.7. Yapilan Tespitler ve Hukuki Degerlendirme

TSE ve TSEK markalari sahibi olarak dogal gazla ¢alisan urtnlerin ticaretiyle
ugrasan sirketler karsisinda hakim durumda olan Turk Standartlari Enstitisu'nin
farkli marka kullanim Ucreti talep etmesinin ayrimcilik olup olmadigi, dolayisiyla
kotlye kullanma olup olmadiginin belirlenmesi gerekmektedir.

TSE, TSE markasini veya TSEK markasini kullandirmak igin tesebbuslerle
yaptigl s6zlesme sonrasinda, bu markanin Gzerine konuldugu Urlnlerin satisindan
elde edilen cironun belirli bir oranini 'marka kullanim Ucreti' olarak almaktadir. Yurt
icinde imalatta bulunan gsirketlerle yurt disindan mal getiren sirketler arasinda farkl
oranlarin uygulanmasi nedeniyle, farkli Ucretlendirmenin maliyetlerden kaynaklanip
kaynaklanmadigina iligkin olarak TSE tarafindan;
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¢ TSE markas! kullanma hakki verilen drtnlerin sebep olacagi zararlardan uretici
firmanin asli sorumlulugu vyanisira fer'i sorumlulugu olacagi, bu durumda
standardizasyon caligmalarinin TSE'ye sorumluluk yukledidi ve bunun sonucunda
tuketicinin rlcu etmesi riski bulundugu,

eyurt disindan ithal edilen Uranler ile yurt icinde Uretilen ayni nitelikteki GrGnlerin
belgelendirmesinin TSE i¢in ayni oranda risk getirmedigi,

ebasta Avrupa Uulkeleri olmak Uzere Turkiye disinda pek c¢ok Ulkede tuketici
haklarinin ¢ok genisletildigi, tazminat miktarlari ve cezai mueyyidelerinin artirildigu,

eoysa yurt i¢i veya yurt digi belgelendirme hizmetinin bir fabrikanin belgelendirme
kapsaminda yer alan tUm Grdnlerine ait oldugu, ancak bu UrlGnlerin hepsinin kontrol
edilemedigi, yurt iginde Uretim yapan firmalarin brit satis tutarlari (cirosu) Gzerinden
bildirimlerde bulundugu, yurt disinda imalat yapan firmalarin ise belgelendirme
kapsaminda yer alan UrUnlerin tamaminda marka kullanma haklari bulunmasina ve
hatta cogunlukla butin piyasalara s6z konusu markay! kullanarak pazarlama
yapmalarina karsin ¢ok sayida marka kullandiklarindan sadece belgelendirme
kurulusunun merkezinin bulundugu Ulkeye yaptiklari ihracat cirosu Uzerinden Ucret
O0deyerek yuksek marka kullanma Ucreti 6demekten kaginmak istedikleri,

e mahkemeler tarafindan Uuretici firmalarin tiuketicilere tazminat édeme sartlarinin
Tarkiye'ye kiyasla daha kolay oldugu,

¢ TSE'nin herhangi bir Avrupa ulkesinde uretici firmanin UrlGnlerini belgelendirme
durumunda daha fazla yasal sorumluluk ve risk altina girdigi,

¢ TSE'nin TSE markas! tasiyan drinden zarar goéren tiketicinin rlicu etmesi
durumunda 6demek zorunda kalacagi tazminat ve yasal sorumluluk ile yurt iginde
uretilen UrUnlere oranla daha fazla Ucret alarak tuketicilere karsi sorumlulugun
finanse edilebilmesini garanti altina almak zorunda oldugu,

eayrica TSE markasinin yurt disinda uretilen mallar Gzerine konulmus olmasinin bu
urinlere bir takim kolayliklar sagladigi, ithal edilen TSE belgesiz UrUnlerin her
beyannamesinden mutlaka numune alindigi, muayene ve deneylere tabi tutuldugu,
uygunluk degerlendirilmesinden olumlu sonug¢ alindigi takdirde ithalatina misaade
edildigi, bu slUre zarfinda Urlnler gumrikte beklediginden ithalatgi firmalar tarafindan
ayrica gumrik ve ardiye Ucreti 6dendigi, TSE belgeli dran ithalinde ise her
beyannameden numune alinmadigdi, ara sira kontrol maksadiyla numune alindigi,
ancak partinin gumriukte kesinlikle bekletiimedidi, mallar hi¢ bir engelle
karsilasmadan numune alma, mihendislik hizmetleri, test masraflari gibi Ucretlerin
hi¢ birisini 63demeden dogrudan pazara girebildigi,

bildirilmigtir.
TSE tarafindan ayrica asagidaki gorusler de ifade edilmistir:

e Sikayetin konusu TSE'nin belgelendirme faaliyetlerine iliskindir. Belgelendirme
faaliyetleri, 132 sayili Kanun geredi standartlarin  hazirlanmasi ve diger asli
hizmetlerle birlikte yurGtllen faaliyetlerden olup, gerek yurt icinde ve yurt diginda
piyasa bakimindan kanuni bir hakim durum ve monopol olugsmasina yonelik bir
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mevzuat maddesi yoktur. Oysa ayni Kanun geregi standartlarin hazirlanmasi ve Turk
standardi olarak vucut bulmasi TSE'nin inhisarindadir.

eBelgelendirme faaliyetleri serbest rekabete acgik bir piyasa goérUnimi arz
etmektedir.

eTUrkiye piyasasi ihtiyari veya hedef Uulke mevzuati kapsaminda yabanci
belgelendirme kuruluslarinin hizmet vermesine acgik olup bunlarin bazilarinin Turkiye
blrolari hatta Turk ortakli sirketleri mevcuttur. Turkiye’de bu ¢ergcevede hizmet veren
kuruluglarin sayisi 25'ten fazla olup, Turkiye’de burosu bulunmayan 200’den fazla
kurulusta gesitli konularda imalatgi isletmelerimize belgelendirme ve deney hizmeti
saglanmaktadir. Gumrik Birligi kapsaminda yurarlige giren 4703 sayili Kanun'a
gore olusturulacak ikincil mevzuatla bu sayinin hizla artmasi beklenmektedir.

e Yurt digi belgelendirme piyasasinda sartlar gok daha agirdir. Enstitl, yurt disinda
¢ok sayida tesebblsten sadece 30 ulkeden, 75 tesebblse TSE, 324'Une ise
TSEK markasi kullanma hakki vermigtir.

e Sikayet konusu olayda belgelendirilen isletme, Almanya’da kurulu Certuss
firmasina ait fabrikadir. Fabrika Turkiye’de degildir. Yapilan belgelendirme islemi
yurt diginda yapilmistir. iki ayri Tark firmasindan iki ayri Ucret talep edilmemistir.
Belgelendirilen Certuss fabrikasinin, sikayette bulunan Permak'in aracilig
olmaksizin bu talebi yapmasi ve TSE’den ayni belgeyi almasi mumkundur.
Permak'in yapilan bu belgelendirme islemine katkisi, yapacagi ithalat sebebiyle bu
ise aracilik etmesinden ibarettir. Bu aracilik sebebiyle Ucret 6deme yukumluligu tabii
olarak kendisi tarafindan yuklenilmis ve Permak firmasi muhatap alinmistir. Oysa
asil yukimlu belgelendirilen yabanci firmadir.

¢ TSE belgeleri sadece Turkiye’de degil karsilikli belgelerin taninmasi anlagmasi
bulunan her Ulkede, ihtiyari olarak ise ISO ve IEC Uyesi olan ulkelerde gecerlidir.
TSE’den belge talebi sadece Turkiye'de ithalat yaparak satanlarla sinirli degildir. Bu
amaci hi¢ bir sekilde tasimadan da belge talebinde bulunulmaktadir. Netice itibariyla
TSE yurt disi belgelendirme hizmetlerini uluslararasi rekabetin yogun oldugu yurt
digi piyasasinda rekabet ortaminin mumkin kildigi marka kullanma Ucretleriyle
gergeklestirmek zorundadir.

eBelgelendirme faaliyetleri yurt icinde ve disinda serbest ticaret ve rekabet
ortaminda yurutulen ticari faaliyetlerdir. Her iki piyasanin birbirinden ayri oldugunun,
farkh rekabet kosullarinin mevcut bulundugunun teslimi zarureti vardir. Yurt digi
belgelendirme icin belirlenen fiyat adi Uzerinde oldugu gibi, yurt digi firmalardan
talep edilen ve yurt disI piyasaya hitap eden bir Ucret skalasi olup, bu fiyatin TSE
tarafindan yurt disi piyasa sartlari géz 6nune alinmadan tek tarafli belirlenmesi
olanagi zaten mevcut degildir.

e Yurt icinde faaliyet gosteren firmalardan ise, yerli ve yabanci ayrimi yapilmaksizin,
ayni Ucret talep edilmektedir. Bunun tabii neticesi olarak yurt iginde veya yurt
diginda belgelendirme muracaati yapan firmalar deneyler konusunda ayni teknik
hikimlere, ayni Ucret tarifesine tabidir. Zira verilen laboratuar hizmeti yurt disi
belgelendirmesinin aksine yurt icinde arz olunan bir hizmettir.
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Bu ifadelerle ilgili olarak; sikayet konusu olayda bildirilen cirolar, Turkiye'de
yapilan satiglardan elde edilen cirolar olup, bu baglamda UrGnun Gretici Alman
firmasi veya yetkili saticisi olan Permak tarafindan pazara sunulmasinin farkl bir
Ucretlendirmeyi makul géstermeyecegdi sdylenebilir. Yurt diginda yerlesik firmalardan
talep edilen Ucret sonugta Turkiye'de pazara sunulmus olan drdnler Uzerinden
hesaplanmaktadir. Ayrica TSE'nin belirttigi belgelendirme kuruluglarinin varligr ve
belgelendirme faaliyetlerinin serbest rekabet ortaminda yuritilen ticari faaliyetler
oldugu yolundaki ifadeler verilen hizmetlerin iktisadi bir faaliyet oldugunu
gOstermektedir.

Sikayet konusu ile ilgili hazirlanan dosya mevcudunda, kamu alimlarina iliskin
bir iddia bulunmamakta, rekabet sartlarinin bozulmasi ile ilgili olarak ise sadece
ayrimci uygulamanin dogal gazla kullanilan Granleri satmak isteyen ithalatgi firmalari
daha fazla marka kullanim Ucreti 6demeye zorlayarak rekabette dezavantajli bir
duruma dusurebilecegi ifade edilmektedir. Ayni konuda imalat yapan ve TSE markali
olmayan Urunlerin de yurt icine ithal edildigi, Enstiti markalarinin aranmasinin
munferit uygulamalar oldugu iddialari konusunda, belediyeler ve BOTAS isletme
mudurlUklerinden alinan sartname ve teknik yodnetmeliklerdeki ifadelerden bu
arunlerin dogal gazh kullanimlarinin mumkin olmadigi veya istisnai olabilecegi
anlasilmigtir.

On arastirma raporunda yer verilen Enstitii'den elde edilen ve yurt ici veya
yurt digl belgelendirmeye iligskin acgiklamalarina ise asagida yer verilmistir:

eYapilan incelemelerde; dunyada marka kullanma Ucreti alan belgelendirme
kuruluslarinin firmalara Ulke sinirlamasi olmadan marka kullanma hakki vermekte
oldugu, ancak sadece beyan edilen ithalat cirosunu esas alarak Ucretlendirme
yapmakta ve bu uygulamada 6zel bir Ucret tarifesi uygulamakta oldugu gortulmastur.
Ucret tarifesinin tespiti konusunda ise bir birliktelik mevcut olmayip her kurulug kendi
tarifesini icinde bulundugu rekabet sartlarina gore tespit etmekte ve uygulamaktadir.
TSE de bu cercevede benzer bir tarife politikasi benimsemistir.

eYurt iginde bulunan firmalari ise yurt iginde satilsin veya ihrag edilsin brGt Grin
satis cirolarini toplami Uzerinden bildirimlerini yapmaktadir. Kisaca; yurt ici firmalarin
TSE markali tum Urlnleri (ithal edilip edilmedigine bakilmaksizin) ciro bildirimine
dahil edilebilmekte ve kontroli de mimkin olabilmekte iken, yurt disinda
belgelendirilen firmalarin kendi Ulkelerinde pazarladiklari ve tglncu ulkelere ihrag
ettikleri tim mal ve hizmetler kontrol disinda kalmaktadir.

e Ayni Ucret tarifesinin uygulanabilmesi s6z konusu fabrikanin belge kapsamindaki
aranleriyle ilgili olarak tum brut satis tutarini bildirmesi ve yurt i¢i firmalarla ayni Gcret
tarifesi uygulanmasina yonelik talebinin TSE'ye ulagsmasiyla mumkundur.

eBu hususlar dikkate alinarak Yonetim Kurulu kararlari ile halihazirda yururlukte
olan Ucret tarifelerinin uygulanmasina karar verilmigtir. TSE bu tarihten sonra her iki
Ucret tarifesinde bir Gcret artisi yapmamistir.

eBu nedenlerle TSE tim satis miktarini bildiren muracaat TSE'ye ulasmadigindan
Certuss fabrikasini yurt ici firmalarla ayni kapsamda degerlendiremez.
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e Aksi uygulamanin ise, yurt ici rekabet kosullarini son derece olumsuz ydnde
etkileyecegdi asikardir.

e Diger taraftan brat satis tutarlari ddnem sonunda bildirildiginden, yabanci firmalar
dénem sonundan 6nce brut satis tutari bildirmeden belge ve marka sézlesmesini
iptal edebilmekte, bu durumda TSE yurt diginda takibat yapip alacaklarini tahsil
edememekte ve bu tur riskler; hizmet gelirleriyle belgelendirme hizmetini idame
ettirmeye c¢alisan TSE'nin hizmetlerinin ve 0Ozellikle nihai tlketiciye olan
taahhatlerinin devamini tehdit etmektedir.

eBunlara ek olarak tamamen uluslararasi piyasa igin belgelendirme talebinde
bulunan bazi yabanci firmalar Turkiye'ye ithalat yapmadiklarindan durumu yazil
olarak tarafimiza bildirmekte ve sadece taban Ucreti 6deyerek belgelerinin devamini
saglamaktadirlar.

Bu kisimda dikkate alinmasi gereken ve farkh Ucretlendirmeyi makul
gOsterebilecek husus, Turkiye’de yerlesik Ureticilerin yurt i¢cinde satilsin veya ihrag
edilsin brut Grin satig cirolarinin toplami Gzerinden bildirimlerini yapmalarina, yani
TSE markali tm Granler ihrag edilip edilmedigine bakilmaksizin ciro bildirimine dahil
edilmesine ve kontroli de mumkun olmasina karsilik, yurt diginda belgelendirilen
firmalarin kendi Ulkelerinde pazarladiklari ve Uglncu Ulkelere ihrac ettikleri tim mal
ve hizmetlerin kontrol digsinda kalmasidir. Firmalarla imzalanan TSE/TSEK
markalarinin kullanimina iligkin tip sdzlesmelere gore; "Turk Standartlari Enstitlsu
Belgelendirme Talimati"nin batin hikdmlerine uyulmasi gerekmektedir. Anilan
talimatin “Firmanin Ydkamldlikler?” baslikli 9. kisminin “TSE ve TSEK Markalarinin
Kullaniima Sekli” baslikhi 19. maddesindeki “TSE veya TSEK markasini sézlesmenin
aktinden sonra liretecedi ve belge kapsaminda belirtilen mallarin ve ambalajlarin
tamaminin lzerinde ayrica televizyon ve yazili basinda verecegi ilan ve reklamlarda
mduracaat formlarinda beyan ettigi sekilde kullanmakla yikimliddr.” ibaresi uyarinca
uretici firma drettigi tim mallar Uzerinde TSE/TSEK markalarini kullanmak ile
yukUumladdr. Bu nedenle imalat yeri yurt disinda ise ve Uretilen belge kapsamindaki
aranlerin brat satis tutarinin tamami yerine sadece yurt icine ithal edilen mallarin
brat satig tutarlari bildiriliyorsa, ithal edilmeyen UrlGnler Uzerinde soézlesmeden
kaynaklanan markay! kullanma yukimlulaga dolayisiyla kullanilan TSE/TSEK
markasi i¢in bir bedel 6denmemis olacaktir. Kisaca, yurt disindaki Uretim yerinden
sadece Turkiye'ye yapilan satiglar Ucretlendirilirken, yurt igindeki Uretim yerinden
sadece yurt icine yapilan satislar degil, ayni zamanda ihra¢ edilen Urtnlerden elde
edilen cirolar da ucretlendiriimis olmaktadir. Bu nedenle, iki farkli tarifenin
uygulanmasi makul gorulebilir.

On arastirma raporunda yer alan ve Enstiti’'nin agiklamalari arasinda
bulunan yurt disi Ureticinin belge kapsamindaki tum brat satis tutarini bildirmesi
halinde yurt i¢i tarifeye tabi olabilecegi ifadesi dikkate alindiginda, yerli Uretici ve
yabanci Uretici/ithalat¢i ayni Ucret tarifesine tabi olacagindan ayrimci uygulama
ortadan kalkacaktir.

Bu cercevede, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un
6. maddesi uyarinca hakim durumun koétuye kullaniimasi fiilinin gerceklesmedigi
kanaatine variimistir.
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J- SONUC
Yukarida yer verilen bilgiler gergevesinde;

- Turk Standartlari Enstitist'nin 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un 3. maddesinde yer alan tesebbls tanimi uyarinca 4054 sayili Kanun
kapsaminda tesebbus olduguna ve piyasada ilgili pazarda hakim durumda
bulunduguna,

- ancak anilan Kanun’un 6. maddesi uyarinca hakim durumun kétuye kullaniimasi fiili
olarak nitelenen ayrimci uygulamalarin bulunmamasi nedeniyle Turk Standartlari
Enstitisu hakkinda dosya konusu iddialar bakimindan sorusturma agilmasina gerek
olmadigina

QY BIRLIGI ile karar verilmistir.
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